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:عنوان الخطة 

سة درا: تأثير الإعلانات الرقمية على نية الشراء للمنتجات الخضراء في المملكة العربية السعودية
ميدانية



:المقدمة 

ما يتعلق بالمنتجات في العصر الرقمي الحديث، أصبحت الإعلانات الرقمية أداة رئيسة في تشكيل نية الشراء لدى المستهلكين، ولا سيما في
ة، والتي يتم إنتاجها وتوزيعها إلى المنتجات التي تُعتبر صديقة للبيئ" المنتجات الخضراء"يشير مصطلح . الخضراء في المملكة العربية السعودية

. بطرق تقلل من التأثير السلبي على البيئة

في مية تلعب دورًا حيويًاويشير تزايد الوعي البيئي بين المستهلكين السعوديين إلى ارتفاع الطلب على هذه المنتجات، مما جعل الإعلانات الرق
.تعزيز هذا الاتجاه

مستعدون لدفع المزيد من المستهلكين في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا% 73، فإن 2020ووفقًا لدراسة أجرتها شركة نيلسن في عام 
منهم فقط يقومون فعلياً بشراء هذه % 41ومع ذلك، فإن . من المال مقابل منتجات مستدامة، مما يشير إلى اهتمام واضح بالمنتجات الخضراء

المنتجات، مما يشير إلى وجود فجوة بين نية الشراء والسلوك الفعلي
، ويمكن أن تشمل استراتيجيات الإعلانات الرقمية الناجحة للمنتجات الخضراء في السعودية استخدام مؤثرين اجتماعيين

هذه الأساليب تساهم. إنشاء محتوى تعليمي يسلط الضوء على فوائد المنتجات الخضراء، وتقديم عروض ترويجية خاصة
في زيادة وعي المستهلكين وإقناعهم بتجربة المنتجات الخضراء، مما يؤدي في النهاية إلى تعزيز نية الشراء لهذه 

.المنتجات



:مشكلة الدراسة 
لعربيية السيعودية تتمثل مشكلة الدراسة في تأثير الإعلانات الرقمية على نية الشراء للمنتجات الخضراء فيي المملكية ا
ين غيير متأكيدة مين في أن هناك تزايدًا في الوعي البيئي بين المستهلكين، ومع ذلك لا تزال نسيبة كبييرة مين المسيتهلك

ي وازديياد فيي ليل التقيدم التكنوليوج. اتخاذ قرارات شراء مستدامة بسبب الشكوك حول مصيداقية الإعلانيات الرقميية
السيؤال قائمياً وميع ذليك، يبقيى. استخدام الإنترنت، أصبحت الإعلانات الرقمية أداة أساسيية للتواصيل ميع المسيتهلكين
.حول مدى فعالية هذه الإعلانات في تحفيز المستهلكين على شراء المنتجات الخضراء

أن المسيتهلكين السيعوديين يتعرضيون إليى 2022كما أشارت دراسية سيابقة أخيرى أجرتهيا جامعية المليك سيعود فيي 
داقية هييذه بشييكل متزايييد لاعلانييات الرقمييية المتعلقيية بالمنتجييات الخضييراء، ولكيين هنيياك نقيي  فييي الثقيية تجيياه مصيي

م من المشاركين يعبرون عن رغبتهم في شراء منتجيات خضيراء، ولكينه% 65وأشارت الدراسة إلى أن . الإعلانات
.يحتاجون إلى معلومات أكثر شفافية حول فوائد هذه المنتجات وتأثيرها على البيئة

ثقة لدى المستهلكين أن المشكلة تكمن في الحاجة إلى استراتيجيات تسويق رقمي فعاّلة وشفافة لبناء ال: ويمكن القول
داقية السعوديين وتشجيعهم على شراء المنتجات الخضراء، مما يتطلب دراسة معمقة حول كيفية تحسين مص

.الإعلانات الرقمية وتأثيرها على نية الشراء



: أهمية الدراسة 

الدراسةةةةةة . رهم  ةةةةة    سةةةةةسع الشةةةةة است المسةةةةةلمداه كةةةةةسع المسةةةةةا ضسسع السةةةةةلل  سع  ممةةةةةر  سةةةةةتلزيةةةةةز السةةةةةضل  تسةةةةةضو اللةةةةةلي  اةةةةةت الرليةةةةةة ا    ةةةةةر  ال  ميةةةةةة  ةةةةة  1
.استرا يجير  التسليق البيئي

ةةر أ مةةق لضللامةة  المةةء  ل  ةة   ةة ارا  الشةة اي لضمشلمجةةر  ا  لةة اي  ممةةر  مسةة  الشةة  ر  مةة . ا ر  ةةر  ةةلا  اعمت تللمبةةر الدراسةةة أا  أهميةةة  نةة ت حمةة    صةةميم2
.تسليقية أكثر شفراية والرلية

كةةسع تلةز  الققةة سةليقية ت طةلي  اسةترا يجير  3  ضية   ةي سر ا    ةر  ال  ميةة  سةر د  اةت   د ةد الفجةلل كةسع  يةة الشة اي والسةضل  الفلاة   ممةر  سةعم  ة  .
.المسا ضسسع والملضشسع

الدراسةةة تسةةرهم  ةة    ةةم ا كعةةل  ا زسلميةةة للملزيةةز اةسةةلمدامة البيميةةة  مةة  سةة ح  قةةد م  ل ةةير  للم سةةسع حمةة   اللمل يةةة البيميةةة وت.   شةةكيا اةسةةا  4
.المسلمداه

ةةر  ميسع المعلممةةةسع كمجةةةرح التسةةةليق ال  وةةةي واةسةةةلمدامة  حيةةة   قةةةده كير ةةةر  و حصةةةر ير. لةةةرت معمةةةرت لضبةةةرحقسع وار ة تلةةةد هةةةرا الدراسةةةة مً      حد قةةةة  مسةةة5
.اسلمخدامعر    أك رث مسلمقبضية



:أهداف الدراسة 

:تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق ما يلي

دية، مللع الكركيللى علللى مللدى تحليللل تللأثير الإعلانللات الرقميللة علللى نيللة الشللراء للمنتجللات الخضللراء بللين المسللتهلكين فللي المملكللة العربيللة السللعو -1
.تأثيرها في تعزيز السلوك الشرائي المستدام

د العوامللل التللي تلل ثر تقيلليم مسللتوى الوقللة والمصللداقية الللذ  يتمتللع بللا المسللتهل ون تجللاه الإعلانللات الرقميللة للمنتجللات الخضللراء، وتحديلل-2
.على هذه الوقة

وتعزيلللللز الوقلللللة بلللللين تقلللللديم توصللللليات لتحسلللللين اسلللللكراتيجيات الكسلللللويق الرقملللللي، بحيلللللث ت لللللون أك لللللر فعاليلللللة وشلللللفافية فلللللي نقلللللل المعلوملللللات-3
.المستهلكين السعوديين

:تسرؤة  الدراسة 

ة؟ما مدى تأثير الإعلانات الرقمية على نية الشراء للمنتجات الخضراء بين المستهلكين في المملكة العربية السعودي-

ما هو مستوى الوقة الذ  يتمتع با المستهل ون السعوديون تجاه الإعلانات الرقمية للمنتجات الخضراء؟-

ما هي العوامل التي ت ثر على الوقة والمصداقية في الإعلانات الرقمية للمنتجات الخضراء؟-

كيف يمكن تحسين اسكراتيجيات الكسويق الرقمي للمنتجات الخضراء لتعزيز الوقة بين المستهلكين؟-



:مشهج الدراسة
دراسة؛ لتفسيرها ستقوم الباحوة باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، الذ  يهدف إلى توفير البيانات عن مش لة ال

جات الخضراء في تأثير الإعلانات الرقمية على نية الشراء للمنت" والوقوف على دلالاتها الخاصة بموضوع الدراسة ، وهي 
.المنورةدراسة ميدانية على المستهلكين البالغين في مدينتي الرياض والمدينة" المملكة العربية السعودية 

:مجلمما الدراسة 
وروعي في , دينة المنورةسيت ون مجتمع الدراسة من المستهلكين البالغين لشراء المنتجات الخضراء في مدينتي الرياض والم

مجتمع اختيارهم التوزيع الجغرافي لهم، وذلك طبقاً لتحديد شروط العينة وبناء على أهداف الدراسة وخصائص
.الدراسة

: يشة الدراسة
نتجات سيتم اجراء الدراسة عن طريق أخذ عينة عشوائية لمجتمع الدراسة، وهم المستهلكين البالغين لشراء الم

.نةومستهلكة، طبقاً لتحديد شروط العي/ مستهلك " 226"الخضراء في مدينتي الرياض والمدينة المنورة، والبالغ عددهم 



:حدو  الدراسة

: تتضمن حدود الدراسة فيما يلي
ي المملكة العربية وتقتصر الدراسة الحالية على تأثير الإعلانات الرقمية على نية الشراء للمنتجات الخضراء ف: الحدود الموضوعية

.السعودية

وقد تم تطبيق الدراسة الميدانية على مدينتي الرياض والمدنية المنورة : الحدود الم انية.
ي الرياض والمدينة وقد تم تطبيق أداة الدراسة على المستهلكين البالغين لشراء المنتجات الخضراء في مدينت: الحدود البشرية

.مستهلكة/مستهلك ( 226)المنورة والبالغ عددهم 

ه1446إلى العام الهجر  2024اقتصرت الدراسة الحالية في الفصل الدراس ي الواني من : الحدود الزمنية.
:أ ال الدراسة

الدراسة الحالية على الاستبيان المعد من قبل الباحوة  سلمللممد 



:ارسرليب ا حصر ية

، وفيما يلي مجموعة  SPSSتم استخدام العديد من الأساليب الإحصائية المناسبة باستخدام الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية 
:من الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات

تم ترميى وإدخال البيانات إلى الحاسب الآلي، . .الدراسةفقرات حسب 1

تم حساب التكرارات والنسب المئوية. 2.

المتوسط الحسابي  . 3.Mean  

تم استخدام الانحراف المعيار  . 4(Standard Deviation)

اختبار ألفا كرونباخ لمعرفة ثبات فقرات الاستبيان. 5.

معامل ارتباط بيرسون لقياس صدق الفقرات، والعلاقات بين فقرات الدراسة. 6.

معادلة . .براون للوباتسبيرمان7

اختبار . 8ON WAY ANOVAللتعرف إلى الفروق.
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