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  وأخواتي.. الذين كانوا خير سند لي في هذه الدنيا...  اتيإلى إخو 

 ميدأوشن.جامعة في  إلى جميع زملائي 
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 الشكر والتقدير
 

اللهــل لــم احممــد عــدان يعجــز عنــ  لســاش وقلمــي ولــم الشــكر شــكران يليــ  بجــلا  قــدر  

 وعظيل سلطانم على أن وهبتني التوفي  والصبر والمثابرة حتى تم إنجاز هذا البحث المتواضع.

ــ  أ تقــدب بكــل الشــكر والتقــدير لكــل مــن أســهل في إنجــاز هــذا البحــث بالإرشــا  والتوجي

، جـــرا فـــايز الـــدكتور   يالعلمـــي ولنعانـــة علـــى إنجـــازه لي ـــرق إلى النـــور وفي مقـــدمتهل أســـتا 

 البحث.هذا على ين ، المشرفالفيصل حسنوالدكتور 

خــير  لمــن توجيهــار وإرشــا ار قيمــة نرجــو مــن ي العلــي القــدير أن  ــزيه لي قــدموهلمــا 

 الجزاء، وفقنا ي وإياهل جميعان لما في  الخير والسدا  لمجتمعنا ووطنا الغالي وأمتنا الإسلامية.
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 المستخلص 

لتعرف على أهم الأساليب الإحصائية والاحتمالية في تحسين إدارة المخــاطر الماليــة لهدفت هذه الدراسة              

ــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــة لفاعليــــة و  ،فــــي شــــركة أرامكــــو الســــعودية التعــــرف علــــى مســــتوق تــــأثير تطبيــــق الأســ

بيـــان أبـــرز التحــديات التـــي تواجـــب تطبيـــق الأســـاليب و  ،تحســين إدارة المخـــاطر الماليـــة فـــي شــركة أرامكـــو الســـعودية

تقــديم مقترحــات عمليــة و  ،الإحصــائية والاحتماليــة فــي تحســين إدارة المخــاطر الماليــة فــي شــركة أرامكــو الســعودية

 ،.لتحســـــــين إدارة المخـــــــاطر الماليـــــــة فـــــــي الشـــــــركات مـــــــن خـــــــلال تطبيـــــــق الأســـــــاليب الإحصـــــــائية والاحتماليـــــــة لـــــــد هم

المحاســــبين عينــــة عشـــوائية مــــن واســـتخدمت الدراســــة المـــنهل الوصــــفي التحليلـــي لتفســــير النتــــائج، واســـتخدمت 

المحاســـبين المـــدققين  وتمثـــل مجتمـــع الدراســـة مـــن بعـــ  ،بالمملكـــة العربيـــة الســـعوديةبشـــركة أرامكـــو  المـــدققين

تقـــــــيس آراء لكـــــــي  الاســـــــتبانة واســـــــتخدام الباحـــــــث أداة الدراســـــــة ،بالمملكـــــــة العربيـــــــة الســـــــعوديةبشـــــــركة أرامكـــــــو 

والاحتماليـــة فــــي تحســــين إدارة المخـــاطر الماليــــة بشــــركة أرامكــــو  الإحصــــائية الأســــاليبأثــــر تطبيـــق المـــوظفين حــــول 

ــائية والاحتماليـــة لـــلإدارة العليـــا التأكـــد مـــن ان ادارة المخـــاطر  واهـــم النتـــائج : ،الســـعودية تتـــولى الأســـاليب الإحصـ

تعتمــد تطبيــق الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي تحســين ادارة و  ،الماليــة تعمــل بالكفــاءة والفاعليــة المطلــوبتين

تقــوم ادارة المخــاطر الماليــة بترتيــب و  ،المخــاطر الماليــة بــرامج واجــراءات محــدده للتنبــؤ وتقيــيم المخــاطر المحتملــة

المخاطر بحسب درجة الخطورة واولويات مواجهتها أخذا بالحســبان المخــاطر الجوهريــة التــي قــد تــؤثر فــي أهــداف 

ــام اداري فعـــال محكـــم يمكـــن و  ،الوحـــدة الاقتصـــادية بالشـــركة ــائية والاحتماليـــة وجـــود نظـ ــاليب الإحصـ مـــن الأسـ

 .للشركة من التعرف على المخاطر المالية وتحليلها ومن ثم ايجاد الحلول لها

بتشــكيل ادارة مخــاطر الماليــة مســتقلة فــي الهيكــل التنظيمــي تعمــل علــى قــراءة المتغيــرات فــي : واهممم التوصمميات       

ــا لتحقيـــق اهـــداف الوحـــدة الاقتصـــادية بالشـــركات الســـعودية  ،بيئـــة الاعمـــال لتحديـــد الفـــرد والمخـــاطر وادارتهـ

تفعيـــــل دور العــــــاملين فـــــي ادارة المخــــــاطر الماليـــــة وتثقــــــيفهم وتطــــــوير كفـــــاءتهم وتعــــــريفهم بالمهـــــام المطلوبــــــة مــــــ هم و 

ــي قـــد تعصـــ  باســـتقرار الوحـــدة الاقتصـــادية مـــن خـــلال وضـــع  لمواجهـــة التغيـــرات المســـتمرة فـــي بيئـــة الاعمـــال التـ

التوسع في تطبيــق الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي و  ،برامج ادارية متقدمة وتطبيقها في الشركات السعودية

تحســين إدارة المخــاطر الماليــة والاــوابط الإحصــائية والاحتماليــة فــي الوحــدات الاقتصــادية وعقــد ور  عمــل او 

اجتماعات دورية لمنافسة التحديات والمعوقات التي تواجــب الوحــدات الاقتصــادية ودور النظــام فــي معالجــة هــذه 

 .الصعوبات والتحديات وتعميم تطبيق النظام في كافة الوحدات

. 

 

 



 ط   
 

Abstract 

This study aimed to identify the most important statistical and probabilistic methods for 

improving financial risk management at Saudi Aramco, to determine the level of impact of 

applying statistical and probabilistic methods on the effectiveness of improving financial risk 

management at Saudi Aramco, to identify the most prominent challenges facing the application 

of statistical and probabilistic methods in improving financial risk management at Saudi 

Aramco, and to offer practical suggestions for improving financial risk management in 

companies through the application of statistical and probabilistic methods. The study used the 

descriptive analytical method to interpret the results, and used a random sample of auditors at 

Saudi Aramco in the Kingdom of Saudi Arabia. The study population consisted of some of the 

auditors at Saudi Aramco in the Kingdom of Saudi Arabia. The researcher used a questionnaire 

as the data collection tool to measure employees' opinions on the impact of applying statistical 

and probabilistic methods on improving financial risk management at Saudi Aramco. The most 

important findings are: Statistical and probabilistic methods help senior management ensure 

that financial risk management operates with the required efficiency and effectiveness; the 

application of statistical and probabilistic methods to improve financial risk management relies 

on specific programs and procedures for predicting and evaluating potential risks; and financial 

risk management Risks are ranked according to their severity and the priority of addressing 

them, taking into account the fundamental risks that may affect the company's economic unit 

objectives. Among the statistical and probabilistic methods is the existence of an effective and 

robust management system that enables the company to identify and analyze financial risks 

and then find solutions for them. 

Key recommendations include: establishing an independent financial risk management 

department within the organizational structure. This department would analyze changes in the 

business environment to identify opportunities and risks and manage them to achieve the 

economic unit objectives in Saudi companies. It is also crucial to activate the role of 

employees in financial risk management, educate and develop their skills, and familiarize them 

with their required tasks to cope with the continuous changes in the business environment that 

may threaten the stability of the economic unit. This can be achieved through developing and 

implementing advanced management programs in Saudi companies. Furthermore, the 

application of statistical and probabilistic methods should be expanded to improve financial 

risk management and statistical and probabilistic controls in economic units. Regular 

workshops or meetings should be held to address the challenges and obstacles facing economic 

units and the role of the system in resolving these difficulties and challenges. Finally, the 

system should be implemented across all units. 
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 :مقدمة

 الإحصــــائية الأســـاليبجـــال لمجـــالات لا ســـيما فـــي الميـــع ايشـــهد عـــالم اليـــوم تطـــورات متلاحقـــة فـــي جم

  الماليــة،والاحتماليــة للمخـــاطر 
 
،حيـــث أصــبت الاقتصـــاد العـــالمي أك ــر ترابطـــا

 
أدت هـــذه التطـــورات  وتعقيــدا

ممــا دفــع المؤسســات الماليــة وخاصــة الشــركات إلــى إيــلاء أهميــة  ومتنوعــة،ماليــة جديــدة إلــى ظهــور مخــاطر 

 دارة المخاطر.  قصوق لإ 

ومراقبـــة والـــتحكم فـــي المخـــاطر الماليـــة عـــد إدارة المخـــاطر الماليـــة عمليـــة منهجيـــة لتحديـــد وتقيـــيم تو 

وتكتســب هــذه العمليــة أهميــة خاصــة  الاســتراتيجية،ن تحقيــق أهــدافها دف ضــماالتــي تواجــب المؤسســة  ه ــ

 للـــــــــدور الم
 
وحساســـــــــيتها للتقلبـــــــــات الماليـــــــــة بـــــــــب فـــــــــي الاقتصـــــــــاد عحـــــــــور الـــــــــذي تلفـــــــــي قطـــــــــاع الشـــــــــركات نظـــــــــرا

 .والاقتصادية

ــة إدارة المخـــاطر ــة أصـــبحت عمليـ ــارع وتيـــرة  الماليـ  لتسـ
 
ــات نظـــرا مـــن أهـــم المســـائل لـــدق جميـــع المنظمـ

التكامل بين الأسواق المالية العالميــة والابتكــارات المتزايــدة لــادوات الماليــة وزيــادة اســتخدام الأدوات الماليــة 

مـــدق الســـنوات الماضـــية، قامـــت  ىواســـع. وعل ـــالمشـــتقة وتذبـــذب الســـوق وتغيـــرات الأنظمـــة الرقابيـــة بشـــكل 

المنظمات بتطوير عملية إدارة المخاطر لتكون احدق كفاءاتها الأساسية لتكــون بــذلك فــي وضــع يمك هــا مــن 

مواجهة التحديات بشكل جيد. ويتم تقييم المخاطر بالنسبة لتأثيراتها على الدخل وقيمة الموجــودات و ــي 

تعكـــــس تقييمـــــا للثـــــار المحتملـــــة علـــــى نشـــــاطات الأعمـــــال كنتيجـــــة للتغيـــــرات فـــــي الوضـــــع السيا ـــــ ي والبيئـــــة 

 الاقتصادية وأوضاع السوق والوضع الائتماني.

 بــالموجودات.تعــد المخــاطرة محــدد أسا ــ ي للعديــد مــن القــرارات الماليــة ولاســيما قــرارات الاســتثمار 

وقــد ســعت العديــد مــن الدراســات إلــى وضــع نمــاذج لقيــاس المخــاطرة وبمــا يســمت بتقــدير  ــحيت لهــا يــؤدي 

أن إشـــكالية قيـــاس  كولا ش ـــ أفاـــل.إلـــى وضـــع اســـتراتيجيات مناســـبة لمواجهتهـــا واتخـــاذ قـــرارات اســـتثمارية 

لــذا اســتخدم مــدخل الســيناريو فــي تقــدير  الحــديث،المخاطرة لا تزال من القاايا الجدليــة فــي الفكــر المــالي 
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المخـــاطرة باعتبـــاره يمثـــل اســـتجابة للتحـــديات التـــي فرضـــتها الأزمـــات الماليـــة المتكـــررة الناتجـــة عـــن متغيـــرات 

 اقتصادية ومالية.

والاحتماليـــة فـــي تحســـين إدارة المخـــاطر  الإحصـــائية الأســـاليبطبيـــق ت أثـــرويـــأتي هـــذا البحـــث لتقيـــيم 

الشـــركات الســـعودية فـــي يـــدة التـــي تواجـــب الماليـــة فـــي شـــركة أرامكـــو الســـعودية وذلـــك فـــي ظـــل التحـــديات المتزا

 .  السعودية

يمكـــــن تســـــليط الاـــــوء علـــــى العديـــــد مـــــن الجوانـــــب الهامـــــة للعديـــــد مـــــن الحـــــالات التـــــي ينب ـــــي  فلــــذا

المســتقبل ومــن  فــي الشــركةتحــاول تحليــل الأحــوال والأحــداة المحتملــة التــي يمكــن أن تــؤثر فــي  ذمواجهتهــا. إ

خلال مــا نعرفــب الآن عــن هــذه  نمعينة. مخلالها يمكن تقييم الاحتمالات المستقبلية فيما يتعلق بخاصية 

ممـــا يجعـــل وضـــع عـــدة  الوقـــت،كانـــت المعرفـــة حـــول الحالـــة الراهنـــة ســـوف تتغيـــر مـــع مـــرور  االخاصـــية. ولم ـــ

عــن  التطبيقــاتهــذا البحــث العديــد مــن  ل يتنــاو تؤدي إلــى مختلــ  الاحتمــالات فــي المســتقبل. لــذا   الاساليب

ــنهل  ــالي  والاحتمـــالات الأســـاليباســـتخدام مـ ــر المـ ــا يناـــجم مـــع الفكـ لقيـــاس مخـــاطرة الموجـــودات الماليـــة بمـ

 الحديث.

 :مشكلة الدراسة

ن إدارة والاحتماليــة فــي تحســي الإحصــائية الأســاليبتتمثل مشــكلة الدراســة حــول مــدق تــأثير تطبيــق 

خفيــــ  مــــن المخــــاطر الماليــــة والتشــــغيلية فــــي وتكمــــن مشــــكلة الدراســــة فــــي الحاجــــة إلــــى الت ،المخــــاطر الماليــــة

للمخــاطر والــذي يقــوم علــى تحليــل الاحصــا ي  كات السعودية مــن خــلال تطبيــق نظــام التقيــيم الــذاتيالشر 

ــا  والاحتمـــــالي فـــــي جميـــــع الـــــدوائر المختلفـــــة فـــــي الشـــــركة وضـــــبط المخـــــاطر لكـــــل دائـــــرة وطـــــرق الســـــيطرة عليهـــ

نظـــام مـــن قبـــل الـــدوائر نســـفها للتأكـــد مـــن ســـير إجـــراءات وحســـا ها بشـــكل علمـــي إحصـــا ي وتطبيـــق هـــذا ال

بالصــورة اليــحيحة  هــدف تعزيــز كفــاءة البيئــة الرقابيــة بمــا يكفــل بقــاء مســتويات المخــاطر ضــمن مــل الع

ــى تس ـــوياـــمن ال ،الحـــدود المقبولـــة ــا يســـاعد علـ ــا ممـ ــى آثارهـــا وتبعاتهـ حقيـــق أهـــداف الشـــركة علـــى يطرة علـ
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تطبيمق ممد  تميثي  مما وبناء على ما تقدم يمكــن صــياشة مشــكلة البحــث فــي التســاؤل التــالي: ،  .المدق الطويل

 ؟رامكو السعوديةن إدارة المخاطر المالية بشركة أحتمالية في تحسيوالا   الإحصائيةالأساليب  

 : تساؤلات الدراسة

 وينبثق من التساؤل الرئيس السابق التساؤلات الفرعية التالية:

 ؟السعودية  أرامكوفي شركة  لاحتمالية في تحسين إدارة المخاطر المالية  وا  الإحصائية  الأساليبما   .1

اعليــة تحســين إدارة المخــاطر الماليــة فــي والاحتماليــة لف الإحصــائية الأســاليبمستوق تأثير تطبيــق ما    .2

  ؟شركة أرامكو السعودية

والاحتماليـــة فـــي تحســـين إدارة المخـــاطر  الإحصـــائية الأســـاليبأبـــرز التحـــديات التـــي تواجـــب تطبيـــق مـــا  .3

 ؟ المالية في شركة أرامكو السعودية

 :أهداف الدراسة

والاحتماليـــة فــــي تحســــين  الإحصــــائية الأســــاليبتطبيـــق تهـــدف هــــذه الدراســـة إلــــى التعــــرف علـــى أثــــر   

 ، وينبثق من هذا الهدف الأهداف الفرعية التالية:كو السعوديةإدارة المخاطر المالية بشركة أرام

الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي تحســين إدارة المخــاطر الماليــة فــي شــركة أرامكــو أهــم التعــرف علــى  .1

 .  السعودية

مســتوق تــأثير تطبيــق الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة لفاعليــة تحســين إدارة المخــاطر التعــرف علــى  .2

 . المالية في شركة أرامكو السعودية

أبــرز التحــديات التــي تواجــب تطبيــق الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي تحســين إدارة المخـــاطر بيــان  .3

 . المالية في شركة أرامكو السعودية

 الأســـــاليبتطبيـــــق لتحســـــين إدارة المخـــــاطر الماليـــــة فـــــي الشـــــركات مـــــن خـــــلال تقـــــديم مقترحـــــات عمليـــــة  .4

 . همحتمالية لدوالا   الإحصائية
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 ة:أهمية الدراس

 تكمن أهمية هذه الدراسة في أهميتها العملية والتطبيقية:

ــاطر : النظريمممممةالأهميمممممة  - ــي مجـــــال إدارة المخـــ ــي إثـــــراء الجانـــــب النظـــــري فـــ ــة تســـــهم هـــــذه الدراســـــة فـــ الماليـــ

ــا بت ــين وعلاقتهـ ــي شـــركة  أدائهـــاحسـ ــالي فـ ــوالمـ ــليط الاـــوء علـــى أفاـــل  الســـعودية، أرامكـ ــاليبوتسـ  الأسـ

ــائية ــاطر الما الإحصـــ ــين إدارة المخـــ ــي تحســـ ــة فـــ ــياق الشـــــرك والاحتماليـــ ــي الســـ ــا فـــ ــة تطبيقهـــ ات ليـــــة ويمكانيـــ

 .  بالسعودية

 الأســـــاليبفـــــي تطـــــوير تطبيـــــق راســـــة نتـــــائج وتوصـــــيات يمكـــــن أن تســـــاهم تقـــــدم الد: العمليممممةالأهميممممة  -

وتســـاعد علـــى  الســـعودية، أرامكـــوحتماليـــة فـــي تحســـين إدارة المخـــاطر الماليـــة فـــي شـــركة والا  الإحصـــائية

قطــاع ســية المعنيــة فــي يالرئوتقــدم إرشــادات للجهــات  الشــركة،اعليــة الأداء المــالي فــي ســتوق فتحســين م

 .شكل خادالشركات في المملكة العربية السعودية بشكل عام وشركة أرامكو ب

 فروض الدراسة: 

إدارة تحســين و  والاحتماليــة الإحصــائية الأســاليبتطبيــق  بــين تــأثيرتوجــد علاقــة ذات دلالــة إحصــائية        

 السعودية، وينبثق من هذا الفرض الفروض الفرعية التالية:    شركة أرامكوفي   المخاطر المالية

إدارة وتحســـين  والاحتماليــة الإحصـــائيةاليب تطبيــق الأس ــصــائية بـــين حتوجــد علاقــة ذات دلالـــة إ .1

 العربية السعودية.  بالمملكةأرامكو  ركة  شفي   اليةالمالمخاطر  

ارة ن إدتماليـــــة علـــــى تحســـــيحوالا  الإحصـــــائية الأســـــاليبلالـــــة إحصـــــائية لتطبيـــــق يوجـــــد تـــــأثير ذو د .2

 .السعودية  أرامكوالمخاطر المالية في شركة  

 المنطلقات النظرية للدراسة:

(: تبحث في تــأثير العوامــل النفســية والســلوكية Behavioral Finance) النظرية المالية السلوكية -

 على اتخاذ القرارات المالية، مثل الثقة المفرطة والترسيخ، وعلاقتها بإدارة المخاطر الفاعلة.
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ــذ Agency Theory) نظريمممة الوكالمممة - (: تفســـر العلاقـــة بـــين المـــديرين والمســـاهمين، حيـــث قـــد يتخـ

 المديرون قرارات تزيد من المخاطر المالية لتحقيق مصالح شخصية.

تركــز علــى تقليــل المخــاطر مــن خــلال التنويــع فــي الأصــول  (:Portfolio Theoryنظريمة المففظممة   -

 وعدم وضع الاستثمارات في أصل واحد.

ــالي )الــــــديون مقابــــــل الماليممممممة الفديثممممممة وهيكلممممممة رأس المممممممالالنظريممممممة  - ــاطر الهيكــــــل المــــ : دراســــــة مخــــ

 الملكية( وقدرة المؤسسة على الوفاء بالتزاماتها.  

هـــــــذه الأســـــــس النظريـــــــة فـــــــي فهـــــــم، تقيـــــــيم، والســـــــيطرة علـــــــى المخـــــــاطر لاـــــــمان اســـــــتمرارية  تســـــــاعدو          

 في الشركات السعودية.    المؤسسات وتوازنها المالي
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 . والاحتمالية  الإحصائية  الأساليبالمبحث الأول: ماهية  

 :  تمهيد

ــى رؤق قابلــــة للتنفيــــذ فــــي مختلــــ              ــي تحويــــل البيانــــات الأوليــــة إلــ عــــد الأســــاليب الإحصــــائية حيويــــة فــ
ُ
ت

المجالات. يمكن للباحثين والمحللين وصانعي القرار جمــع البيانــات وتنظيمهــا وتحليلهــا وتفســيرها وتقــديمها 

تعمــــــل هــــــذه الأســــــاليب علــــــى تســــــهيل فهــــــم مجموعــــــات و  .الاحتماليــــــةبفعاليــــــة باســــــتخدام هــــــذه الأســــــاليب 

البيانـــــات المعقـــــدة، وكشـــــ  الأنمـــــان، واتخـــــاذ قـــــرارات مســـــتنيرة فـــــي مجـــــالات الأعمـــــال والرعايـــــة اليـــــحية 

ا مــــن و  والعلــــوم الاجتماعيــــة والهندســــة. ا لتحليــــل البيانــــات، بــــدء  ــ  ا منهجيــ ــ  تــــوفر الأســــاليب الإحصــــائية نهجــ

ــاءات الوصـــفية إلـــى وضـــع التنبـــؤات واختبـــار الفرضـــيات باســـتخدام  تلخـــيص البيانـــات باســـتخدام الإحصـ

 التقنيات الاستدلالية.

 : والاحتمالية الإحصائية الأساليبمفهوم  المطلب الأول: 

ــا  ــــي الإحصــــائية الأســــاليبتعــــرف  عمليــــة منظمــــة تعتمــــد علــــى أدوات وتقنيــــات لفهــــم البيانــــات  بأنهــ

وتحويلها إلى رؤق تدعم اتخاذ القرارات. يتنــوع بــين الوصــفي، التنبــؤي، والتــوجيخي، ويشــمل خطــوات مثــل 

جمــع البيانــات، تنظيمهــا، تحليلهــا، وتفســيرها باســتخدام أســاليب مثــل المتوســط والانحــدار، مــع مواجهــة 

 تحديات مثل جودة البيانات والتحيز في العينة.

ــا  ـــــيكمـــــا  العمليـــــة المنهجيـــــة التـــــي تنفـــــذها المنظمـــــات عنـــــد جمـــــع  تعـــــرف الأســـــاليب الإحصـــــائية بأنهـــ

البيانات وتنظيفها وتنظيمها وتحليلها وتفسيرها وعرضها من أجــل اســتخلاد الــرؤق والاســتنتاجات م هــا، 

إذ يعتمـــد تنفيـــذ هـــذه العمليـــة علـــى اســـتخدام الأدوات والتقنيـــات الإحصـــائية لتحليـــل المعلومـــات وفهمهـــا، 

وتســــــهيل فهــــــم الأنمــــــان والاتجاهــــــات والعلاقــــــات داخــــــل مجموعــــــات البيانــــــات لصــــــناع القــــــرار والبــــــاحثين 

 والمحللين.

أحــد أشــكال تحليــل البيانــات والــذي يُنفــذ مــن منظــور تفســيري، الأساليب الإحصائية بأنها  ــي ويُعد  

إذ تعتمد عليب المنظمــات فــي تحويــل المعلومــات التــي تمتلكهــا إلــى أدوات تســتعين  هــا فــي اتخــاذ أدق القــرارات 
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حتملين والتنبؤ باتجاهات السوق وتخصيص الموارد، من أجل تحسين مكانتهــا فــي الســوق 
ُ
وفهم العملاء الم

 التنافس ي وتعظيم العوائد على الاستثمار.

 :والاحتمالية  الإحصائية الأساليبأنواع الثاني: طلب  الم

إلــــــى عـــــدة أنــــــواع رئيســــــية تختلــــــ  بــــــاختلاف التقنيــــــات  الأســــــاليب الإحصــــــائية والاحتماليــــــةينقســـــم 

ستخدمة في التحليل، وذلك على النحو التالي:
ُ
 الم

 :ةالوصفي  الأساليب الإحصائية والاحتمالية -1

، إذ الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــةمـــــن أبســـــط أنـــــواع  الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــةيُعـــــد 

ينطــــوي علــــى تحويــــل المجموعــــات الكبيــــرة مــــن البيانــــات إلــــى أشــــكال بســــيطة ســــهلة القــــراءة والفهــــم، فمــــن 

خلالــــب يــــتم جمــــع البيانــــات وتفســــيرها وتحليلهــــا وتلخيصــــها، ثــــم تقــــديمها فــــي شــــكل جــــداول ورســــوم بيانيــــة 

 .في الشركة  ومخططات

لمحــة مــوجزة عــن خصــائص البيانــات باســتخدام مقــاييس  الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــةقــدم تو 

الاتجـــاه المركـــزي مثـــل المتوســـط والوســـيط والـــنمط، ومقـــاييس التشـــتت و ـــي التبـــاين والنطـــاق والانحـــراف 

 .في الشركة لتحسين إدارة المخاطر المالية  ها  المعياري 

 :ةالاستدلالي  الأساليب الإحصائية والاحتمالية -2

الاســـــتدلالي، يـــــتم تحليـــــل البيانـــــات ودراســـــة العلاقـــــات بـــــين و  الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــةفـــــي 

مختلــ  المتغيــرات مــن أجــل اســتخلاد اســتنتاجات ذات مغــزق، إذ يعتمــد علــى أخــذ بيانــات مــن عينــة مــن 

 السكان والحصول على استنتاجات م ها لتعميمها على عدد أكبر م هم.

يُســــتخدم بصـــفة أساســــية فــــي  الأســــاليب الإحصـــائية والاحتماليــــةويمكـــن القــــول أن هــــذا النـــوع مــــن 

ــاب  ــب علــــى حســ ا لقدرتــ ــة نظــــر  ــة مــــن العينــ ــا حــــول مجموعــ ــي يــــتم إجراؤهــ التأكــــد مــــن  ــــحة التعميمــــات التــ

الأخطاء في الاستنتاجات التي جرق التوصل إليها حول جزء مــن مجموعــة أكبــر، وذلــك باســتخدام تقنيــات 

 حديثة في الشركات لتحسين مخاطرها المالية.



- 10  - 
 

 ة:التنبؤي  الأساليب الإحصائية والاحتمالية -3

التنبؤي هو التحليــل الــذي يتنبــأ بالأحــداة المســتقبلية عــن طريــق   الأساليب الإحصائية والاحتمالية

تحليــل البيانــات لاســتخلاد الاتجاهــات الســابقة، ويعتمــد فــي ذلــك علــى اســتخدام خوارزميــات إحصــائية 

 قوية مثل الذكاء الاصطناعي وخوارزميات التعلم الآلي، واستخراج البيانات، ونمذجة البيانات.

بــــل المنظمــــات التــــي تعمــــل فــــي مجــــالات  الأســــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــةويُســــتخدم  التنبــــؤي مــــن قم

ــا هـــــذا  ــأمين والخـــــدمات الماليـــــة، وتســـــعى لوضـــــع خطـــــط طويلـــــة الأجـــــل، إذ يمك هـــ المبيعـــــات والتســـــويق والتـــ

 التحليل من تحديد الأنمان وتقليل المخاطر وتبسيط عمليات.

 ة:التوجيهي  الأساليب الإحصائية والاحتمالية -4

التـــــــوجيخي تـــــــتمكن المنظمـــــــات مـــــــن اتخـــــــاذ أفاـــــــل  الأســـــــاليب الإحصـــــــائية والاحتماليـــــــةمـــــــن خـــــــلال 

القــرارات، إذ يقـــوم بتحليــل البيانـــات باســتخدام أدوات مثـــل الـــتعلم الآلــي والمحاكـــاة والرســم البيـــاني، ومـــن 

 ثم توفير البيانات القيمة التي تحدد أفال مسار وتوجب عملية صنع القرار.

 :الاستكشافية  الأساليب الإحصائية والاحتمالية -5

ــر المعروفـــة  ــافية مـــن أجـــل استكشـــاف العلاقـــات شيـ تســـتخدم المنظمـــات تحليـــل البيانـــات الاستكشـ

حتملـــــة بـــــين البيانـــــات، كمـــــا يمكـــــن الاســـــتفادة مـــــن هـــــذا النـــــوع مـــــن التحليـــــل الإحصـــــا ي فـــــي 
ُ
ــات الم والعلاقـــ

ا عن الأخطاء.
 
 الوصول إلى رؤق بناء  على البيانات والتحقق من  حة البيانات بحث

 ة:السببي  الأساليب الإحصائية والاحتمالية -6

السببي إلى الكش  عن العلاقة بين الســبب والنتيجــة بــين   الأساليب الإحصائية والاحتمالية هدف  

ــى  ــأثيره علـ ــ يء ومـــدق تـ ــب يســـعى لتحديـــد ســـبب حـــدوة  ـ مختلـــ  المتغيـــرات داخـــل البيانـــات الأوليـــة، أي أنـ

المتغيــرات الأخــرق، وتســتخدم المنظمــات هــذا التحليــل لمعرفــة أســباب الأحــداة وتعرضــها للفشــل، وهــو مــا 

 يفيدها في توجيب قراراتها المستقبلية.
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 :الأساليب الإحصائية والاحتماليةخطوات  :  المطلب الثالث

 بمجموعة من الخطوات الرئيسية، نبرزها فيما يلي:  الأساليب الإحصائية والاحتماليةتمر عملية 

 :تحديد الهدف -1

، وذلــك عــن الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــةفي البداية، لا بد من تحديد الهدف من عملية إجراء 

 والبحث عن الإجابة عنب من خلال بيانات قابلة للقيــاس الكمــي، وقــد يكــون الهــدف مــن 
 
طريق طرح سؤالا

هــــذه العمليــــة رصــــد أنمــــان المبيعــــات أو تحديــــد أنمــــان معينــــة مــــن العمــــلاء أو تحديــــد احتمــــال أن تــــوفر 

 الاستثمارات عوائد، وشيرها من الأهداف.

 :جمع البيانات -2

، تــأتي خطــوة جمــع البيانــات ســواء الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــةبعد تحديد الغرض مــن إجــراء  

ــة، أدوات  ــة تلــــك المصــــادر اســــتطلاعات الــــرأي، التقــــارير الماليــ ــة أو الثانويــــة، ومــــن أمثلــ مــــن المصــــادر الأوليــ

 أتمتة التسويق، الاختبارات عبر الإنترنت، برامج إدارة علاقات العملاء.

ــا مــــــن عينــــــة تمثــــــل  وللتأكــــــد مــــــن أن البيانــــــات التــــــي جــــــرق جمعهــــــا قابلــــــة للتطبيــــــق، يمكــــــن اختيارهــــ

ستهدف.
ُ
 مجموعة من السكان، والتأكد من أنها تمثل المجتمع الم

 :تنظيم البيانات -3

ــراء مـــن  ــتم هـــذا الإجـ ــا يُعـــرف بتنظيـــ  البيانـــات، إذ يـ ــيم البيانـــات أو مـ ــي هـــذه الخطـــوة، يجـــب تنظـ فـ

خلال إزالة البيانات الخاطئة أو المتكررة أو القــيم الشــاذة، حتــى يتســ ى إجــراء التحليــل بدقــة، وعــن طريــق 

ستخلصة م ها.
ُ
 هذه الخطوة تامن المنظمة  حة بياناتها والاستنتاجات الم

 :عرض البيانات -4

ــى  ــتم ترتيــــب البيانــــات حتــ ــا يــ ــة لتنظــــيم وتنظيــــ  البيانــــات، وفيهــ يُعــــد عــــرض البيانــــات خطــــوة مُكملــ

ــر ســــهولة، وذلــــك باســــتخدام  ــة التحليــــل أك ــ ــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــةتصــــبت عمليــ ــي تلخــــص  الأســ التــ

ا لترتيبها. ن من تقديمها وفق 
ّ
 البيانات وتمك
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 :استكشاف البيانات -5

ــها الأساســـية باســـتخدام  ــتم استكشـــاف البيانـــات عـــن طريـــق فهـــم خصائصـ ــاليب الإحصـــائية يـ الأسـ

ــات بإنشـــــاء الرســـــوم  والاحتماليـــــة ــاري والوســـــيط والمتوســـــط، ثـــــم تصـــــور تلـــــك البيانـــ مثـــــل الانحـــــراف المعيـــ

 .الحكوميةفي الشركات     اتالبيانية والمخطط

 :تحليل البيانات -6

مثــــل التحليــــل الإحصــــا ي  الأســــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــةتنطــــوي هــــذه الخطــــوة علــــى اســــتخدام 

ــار الفرضــــــيات، فــــــي التلاعــــــب بمجموعــــــات مــــــن البيانــــــات لتحديــــــد الأنمــــــان  الاســــــتدلالي والارتبــــــاطي واختبــــ

والاتجاهات والعلاقات، ويمكن تنفيذ هذه العملية بكفاءة وبأقل مقــدار مــن الأخطــاء البشــرية عــن طريــق 

 أتمتتها باستخدام برامج الكمبيوتر مثل جداول البيانات.

 :تفسي  البيانات -7

فــي تفســير البيانــات عــن طريــق  الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــةتتمثــل الخطــوة الأخيــرة مــن إجــراء 

تقـــديمها فــــي صـــورة مخططــــات وتقـــارير وبطاقــــات أداء ولوحـــات معلومــــات، حتـــى تصــــبت مفهومـــة للجميــــع، 

 إضافة إلى مقارنتها بالفرضيات السابقة.

 : في الشركات الأساليب الإحصائية والاحتماليةالمطلب الرابع: 

 ، وأبرزها ما يلي:المستخدمة في الشركات الحكومية  الإحصائية والاحتماليةتتعدد الأساليب  

 : اعتماد القرارات على البيانات وليس التخمين.اتخاذ قرارات مستني ة .1

 : التنبؤ بالمخاطر المحتملة )الاحتمالية( واتخاذ إجراءات وقائية.إدارة المخاطر .2

 (، وفهم سلوك المستهلكين.Trends: كش  الأنمان، الاتجاهات )تحسين الأداء .3

اقبة الجودة .4  : استخدام الرسوم البيانية للتباين لامان جودة المنتجات.مر
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 : الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتأدوات  المطلب الخامس: 

ــي الشـــــــركاتأدوات  ــائية والاحتماليـــــــة فـــــ ــاليب الإحصـــــ ــي تعـــــــالل  الأســـــ ــة مـــــــن البـــــــرامج التـــــ  ـــــــي مجموعـــــ

ــائية  مجموعـــــات البيانـــــات الدـــــخمة وتســـــتخدم خوارزميـــــات مجربـــــة ومختبـــــرة لإجـــــراء طـــــرق تحليـــــل إحصـــ

مختلفــة، بمــا ياـــمن تنظــيم البيانـــات بأقــل قـــدر ممكــن مـــن الأخطــاء البشـــرية، ومــن أبـــرز تلــك الأدوات مـــا 

 يلي:

 :R Foundation for Statistical Computingب امج  ال -1

 ي مجموعة برامج إحصائية مجانية تساعد على تسهيل الأساليب التحليليــة الإحصــائية المشــتركة 

وتفسيرها بفال احتوائها على واجهة مســتخدم الرســومات، ومــن خلالهــا يــتمكن المســتخدمون مــن إنشــاء 

 وظائفهم وخوارزمياتهم الخاصة لتحليل البيانات وتصورها.

 :Microsoft Excelب نامج  ال -2

بــرامج التحليــل البيــاني والرســوم البيانيــة، وهــو يحتــوي علــى مجموعــة متنوعــة مــن  برنــامج مــنيُعــد 

الأدوات لتصـــور البيانـــات والإحصـــاءات البســـيطة، وبالتـــالي فهـــو فعـــال فـــي تقـــديم أساســـيات البيانـــات علـــى 

 هيئة رسومات ومقاييس موجزة وأشكال قابلة للتخصيص.

 :Minitabمنصة   -3

و ي عبارة عن منصــة إحصــائية قائمــة علــى الاــحابة تناســب المبتــدئين والمحتــرفين بفاــل امتلاكهــا 

 عن واجهة مستخدم رســومية تقــوم بتنفيــذ الأوامــر، 
 
حسابات وأدوات إحصائية أساسية ومعقدة، فالا

وهو ما يجعلها أداة مثاليــة فــي مجــالات مثــل التصــنيع، كمــا يمكــن اســتخدامها فــي مجــال التعلــيم والأوســان 

 الأكاديمية.
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 : الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتأهمية المطلب السادس: 

مـــــن أهـــــم العمليـــــات المنهجيـــــة التـــــي تنفــــــذها  الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــة فـــــي الشــــــركاتعـــــد ت

ا لتعدد فوائده والتي تشمل ما يلي:  المنظمات نظر 

 :تحسين عملية صنع القرار -1

ــي الشـــركاتمـــن خـــلال  ــة فـ ــاليب الإحصـــائية والاحتماليـ ــاذ القـــرارات الأسـ ــات مـــن اتخـ ، تـــتمكن المنظمـ

ــات  ا للبيانـــ ــ  ــام وفقـــ ــاء الأحكـــ ــا ببنـــ ــا، لأن هـــــذا النـــــوع مـــــن التحليـــــل يســـــمت لهـــ ــا يخـــــص عملياتهـــ المســـــتنيرة فيمـــ

ــا بالكشــــ  عــــن  الواقعيــــة المتــــوفرة لــــد ها ولــــيس بنــــاء  علــــى الحــــدس أو التوقــــع أو التخمــــين، كمــــا يســــمت لهــ

 الأنمان والاتجاهات والارتباطات، فتتخذ أفال القرارات.

 :الاستخدام الأمثل للموارد -2

المنظمــات علــى تعظــيم الاســتفادة مــن  الأساليب الإحصائية والاحتماليــة فــي الشــركاتتساعد عملية  

مواردها، لأنها تحدد مجــالات عــدم الكفــاءة أو الاســتخدام شيــر الفعــال للمــوارد، وبالتــالي تــتمكن المنظمــات 

مـــن تخصـــيص الميزانيـــة ونشـــر المـــوارد علـــى النحــــو الأمثـــل، فتـــزداد كفاءتهـــا التشـــغيلية وتحقـــق وفـــورات فــــي 

 التكالي .

 :يم وإدارة المخاطرتقي -3

علــى اســتخدام الأدوات الإحصــائية التــي تــوفر  الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتيعتمد  

حتملــة وتوقــع الاتجاهــات المســتقبلية، وبالتــالي 
ُ
بيانــات تاريخيــة تســتخدمها المنظمــات فــي تحديــد المخــاطر الم

.
 
 تتخذ التدابير الفعالة التي تساعد على التقليل من تلك المخاطر من أجل حماية أعمالها مستقبلا

 :معرفة المبيعات الفقيقية -4

للبيانــات مــن أجــل قيــاس بيانــات  الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشــركاتتستخدم المنظمات  

المبيعــات وربطهــا بــأطر زمنيــة محــددة ومنتجــات المبيعــات، وهــو مــا يســاعد علــى الحصــول علــى رؤق أفاــل 

 للنجاحات التي يحققها قسمي المبيعات والتسويق.
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 :إجراء المقارنة بالمنافسين -5

فــي معرفــة قيمتهــا ووضــعها  الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي الشــركاتتســتعين المنظمــات بنتــائج 

بين المنافسين، فمن خلال معرفــة المقــاييس الشــا عة مثــل إيــرادات المبيعــات وصــافي هــام  الــربت، تــتمكن 

 كل منظمة من مقارنة أدائها بالمنافسين.

 :تقييم الأداء العام -6

مــن العمليــات المنهجيــة التــي تنفــذها المنظمــات  الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي الشــركاتيُعــد 

من أجــل قيــاس أدائهــا العــام، إذ تــتمكن المنظمــة مــن تتبــع تقــدمها وتحديــد نقــان القــوة والاــع  وتحديــد 

مجالات التحسين عن طريق ما يوفره هذا التحليــل مــن إعــداد مؤشــرات الأداء الرئيســية وتحليــل البيانــات 

 ذات الصلة.

 :الدراسة العميقة للسوق  -7

علـــى الدراســـة المتعمقـــة للســـوق المســـتهدف  الأســـاليب الإحصـــائية والاحتماليـــة فـــي الشـــركاتينطـــوي 

ــة وأنمـــــان الشـــــراء وتعليقـــــات العمـــــلاء،  وتفاـــــيلات العمـــــلاء، فمـــــن خـــــلال تحليـــــل البيانـــــات الديموشرافيـــ

تســـتطيع المنظمـــة التعـــرف علـــى احتياجـــات الســـوق وتفاـــيلاتب، وعلـــى أســـاس تلـــك المعلومـــات تعمـــل علـــى 

 تطوير استراتيجيات التسويق التي تساعد على زيادة رضا العملاء والاحتفاظ  هم.

 :التنبؤ بالاتجاهات المستقبلية -8

البيانــات التاريخيــة التــي تســتخدمها المنظمــات  الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي الشــركاتيــوفر 

فـــي التنبـــؤ بالاتجاهـــات المســـتقبلية مـــن حيـــث ظـــروف الســـوق أو المبيعـــات المســـتقبلية أو الطلـــب، وهـــو مـــا 

ــتراتيجيات العمـــــــل  ــاذ أفاـــــــل القـــــــرارات بشـــــــأن اســـــ ــة واتخـــــ ــى إجـــــــراء توقعـــــــات مبيعـــــــات دقيقـــــ ــاعد علـــــ يســـــ

 وتخصيص الموارد.
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 :تحسين الجودة -9

ا فـــــي تحســـــين جـــــودة المنتجـــــات أو  الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــة فـــــي الشـــــركاتيلعـــــب  ا بـــــارز  دور 

الخــدمات التـــي تقـــدمها المنظمــات للعمـــلاء، إذ تعمـــد المنظمـــات مــن خـــلال تحليـــل البيانــات فـــي أثنـــاء عمليـــة 

الإنتــاج إلــى تحديــد مــا إذا كانــت عملياتهــا تحــت الســيطرة، وبالتــالي تــتمكن مــن إجــراء التحســينات الفعليــة 

 لتقليل العيوب في المنتجات أو الخدمات، وهو ما يساعد على توفير التكالي  وزيادة رضا العملاء.

 :إجراء الاختبارات والتجارب -10

من الوسائل الفعالة التي تســتعين  هــا المنظمــات  الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتيُعد  

 A/Bفي تقييم فعالية الاستراتيجيات التي تنفذها، لأن هذا التحليل يمك هــا مــن إجــراء اختبــارات أو تجــارب 

التــي تتــيت لهــا مقارنــة نتــائج مختلــ  الأســاليب وتحديــد أك رهــا فعاليــة، وهــو مــا يفيــد المنظمــات فــي تحســين 

 حملاتها التسويقية أو استراتيجيات التسعير، أو أي جانب من جوانب العمل.

 : الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتمشكلات  المطلب السابع:  

مجموعة مــن المشــكلات التــي قــد تعــوق  الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتتواجب عملية  

 تنفيذها على النحو الأمثل والاستفادة م ها، ومن أبرز تلك المشكلات ما يلي:

 :جودة البيانات -1

الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة يُعــد ضــمان جــودة البيانــات مــن المشــكلات التــي قــد تواجــب عمليــة 

، إذ أن القــيم المفقــودة أو القــيم المتطرفــة أو أخطــاء القيــاس أو أخطــاء إدخــال البيانــات التــي فــي الشــركات

ا علــى قــرارات العمــل، الأمــر  تتم خلال جمع البيانات، قد يؤدي إلى إنتاج بيانات ضعيفة الجــودة تــؤثر ســلب 

ا لمصادر البيانات، واستخدام تقنيات حديثة في تنظي  البيانات. ا دقيق   الذي يتطلب إجراء تقييم 

 :التوزيع غي  الطبيعي للبيانات -2

فـــي بعـــ  الأحيـــان، يصـــعب تطبيـــق اختبـــارات إحصـــائية معينـــة بدقـــة، نتيجـــة عـــدم اتبـــاع البيانـــات 

ــا  ا لاعتمادهـــا علـــى تلـــك الافتراضـــات، وهـــو مـ ــالي تتـــأثر فعاليـــة تلـــك الاختبـــارات نظـــر  التوزيـــع الطبيعـــي، وبالتـ
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ــة مـــن أجـــل حـــل هـــذه  ــر المحوريـ ــارات شيـ ــات أو الاختبـ يفـــرض ضـــرورة اســـتخدام تقنيـــات مثـــل تحويـــل البيانـ

 المشكلة.

 :التحيز في الاختيار -3

ختارة للتحليل السكان الأصــليين، وهــو مــا يــؤدي 
ُ
يحدة التحيز في الاختيار عندما لا تمثل العينة الم

إلــى اســتنتاجات شيــر دقيقــة، وبالتــالي لا بــد مــن اســتخدام تقنيــات أخــذ العينــات المناســبة لتقبيــل أي تحيــز 

 مُحتمل.

 :تفسي  النتائج وإبلاغها -4

تقـــــديم نتـــــائج معقـــــدة تحتـــــاج إلـــــى  الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــة فـــــي الشـــــركاتقـــــد يترتـــــب علـــــى 

تفســـير، وبالتـــالي لا يمكـــن للجمهـــور شيـــر التق ـــي فهمهـــا، لـــذلك يتعـــين علـــى البـــاحثين اســـتخدام التفســـيرات 

 اللغوية الواضحة عند تقديم النتائج حتى يسهل فهمها.

 :مشكلات حجم العينة -5

وقابليتهــا للتعمــيم ب جــم  الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي الشــركاتتتــأثر دقــة وموثوقيــة نتــائج 

 ،
 
العينــة التــي جـــرق اســتخدامها فـــي التحليــل، إذ تـــنخف  القــدرة الإحصـــائية إذا كــان  جـــم العينــة ضـــ يلا

مما يصــعب مــن اكتشــاف التــأثيرات الحقيقيــة، لــذلك لا بــد مــن حســاب  جــم العينــة المطلــوب قبــل إجــراء 

 التحليل.

 :مشكلة التعددية -6

تحـــدة مشــــكلة التعدديــــة عنــــدما تـــرتبط المتغيــــرات التنبؤيــــة فــــي نمـــوذج الانحــــدار ببعاــــها الــــبع  

ا، وقد ينتج عن ذلك تقديم تقديرات شير موثوقة للعلاقات بين تلك المتغيرات. ا وثيق 
 
 ارتباط

 :قيود الوقت والموارد -7

مـــن المشـــكلات التـــي تواجـــب البـــاحثين عنـــد تحليـــل مجموعـــات البيانـــات الكبيـــرة أو المعقـــدة، أن هـــذه 

ــا  هـــــدد اســـــتمرارها أو تنفيـــــذها علـــــى النحـــــو   أو الكثيـــــر مـــــن المـــــوارد، وهـــــو مـــ
 
ا طـــــويلا ــ  العمليـــــة تســـــتغرق وقتـــ

 المطلوب.
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 :الأساليب الإحصائية والاحتمالية في الشركاتاختيار   -8

ا مـــن أدوات وبــرامج  ا كبيـــر   الأســـاليب الإحصـــائية والاحتماليـــة فـــي الشـــركاتيحتــوي الســـوق علـــى عـــدد 

ــي تتوافــــــق  ــبة التــــ ــار الأدوات المناســــ ــى اختيــــ ــال عــــــدم قــــــدرتهم علــــ ــي حــــ ــين فــــ ــام المحللــــ ا أمــــ ــدي  التــــــي تشــــــكل تحــــ

ا  واحتياجــات المنظمــة وميزانيتهــا ومســتوق مهــارة الفريــق، وبالتــالي فــإن اختيــار الأدوات الخاطئــة يــؤثر ســلب 

 على سير عملية التحليل ونتائجها.

 :فجوة المهارات -9

ــي الشـــركاتيتطلـــب تنفيـــذ عمليـــة  امـــتلاك الخبـــرة والكفـــاءة فـــي  الأســـاليب الإحصـــائية والاحتماليـــة فـ

ــة مثــــــل  ــات البرمجــــ ــي اســــــتخدام لغــــ ــارة فــــ ــا المهــــ ــائية  Rأو  Pythonعلــــــوم البيانــــــات، وم هــــ ــاليب الإحصــــ والأســــ

والخوارزميات، والافتقار إلى تلك المهارات يفرض علــى المنظمــات الاســتثمار فــي تــدريب موظفيهــا أو توظيــ  

.
 
ا طويلا  عن استغراقب وقت 

 
ا عليها، فالا ا مادي   مواهب جديدة، وهو ما يؤدي إلى خلق عبئ 
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 .  دارة المخاطر الماليةإالمبحث الثاني: ماهية 

 :  المخاطر الماليةالمطلب الميول: مفهوم  

عرف المخــاطر الماليــة بأنهــا عــدم قــدرة المنظمــات علــى الوفــاء بالتزاماتهــا الماليــة ويدارة ديونهــا، نتيجــة 
ُ
ت

عدم الاستقرار أو الخسائر في السوق المالية أو تحركات أسعار الأسهم والعملات وأســعار الفائــدة ومــا إلــى 

 ذلك.

تشــــير المخــــاطر الماليــــة إلــــى الأحــــداة الســــلبية المحتملــــة أو الشــــكوك التــــي يمكــــن أن تــــؤثر علــــى الأداء 

 المالي أو الاستقرار أو القيمة المالية للمؤسسة.

ــة تنشـــــأ نتيجـــــة  ــارة عـــــن حالـــ ــاطر الماليـــــة عبـــ ــة، يقـــــول إن المخـــ ــر للمخـــــاطر الماليـــ وهنـــــاك تعريـــــ  آخـــ

ا ب ــــــخص أو مجموعــــــة أو شــــــركة، وقــــــد تتنــــــوع  ا، والتــــــي يمكــــــن أن تاــــــر ماليــــــ  ا وخارجيــــــ  للتغيــــــرات، داخليــــــ 

ــال  كبيــــرة، وتعطــــل التــــدفق النقــــدي،  ــد مبــ ــاطر، وتشــــمل الأصــــول، وتكبــ ــة عــــن تلــــك المخــ ــائر الناتجــ الخســ

 وشيرها.

ــية  ــلة بالجـــدوق الأساسـ ــي أن الأخيـــرة متصـ ــاطر التجاريـــة، فـ ــاطر الماليـــة والمخـ ويكمـــن الفـــرق بـــين المخـ

للمنشــــأة التجاريــــة، وتشــــير إلــــى قــــدرة المنظمــــة علــــى ج ــــي الأربــــاح وتغطيــــة نفقــــات التشــــغيل الخاصــــة، أمــــا 

 المخاطر المالية فخي المتعلقة بتكالي  التمويل ومقدار الديون التي تتكبدها المنظمة لتمويل عملياتها.

مــن المهــم ملاحظــة أن هــذه المخــاطر الماليــة مترابطــة ويمكــن أن تتــداخل فــي كثيــر مــن الأحيــان. تقــوم 

لتحديــد وتقيــيم ومراقبــة وتخفيــ  هــذه المخــاطر،  إدارة المخــاطر المنظمــات بتطبيــق اســتراتيجيات وتــدابير

 وضمان الاستقرار المالي وحماية مصالحها.

 إدارة المخاطر المالية:المطلب الثاني: مفهوم 

إدارة المخاطر المالية  ي أسلوب م هجــي تتبنــاه المؤسســات لتحديــد وتقيــيم ومعالجــة المخــاطر الماليــة 

ا يتــراوح مــن مخــاطر الســوق  ا واســع 
 
المحتملــة التــي قــد تــؤثر علــى  ــحتها الماليــة. تشــمل هــذه المخــاطر نطاقــ

والائتمــان إلــى تقلبــات أســعار الفائــدة وتقلبــات أســعار صــرف العمــلات. إن هــدف إدارة المخــاطر الماليــة ذو 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
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شقين: حمايــة المنظمــة مــن النتــائج الماليــة الســلبية والاســتفادة مــن فــرد تحقيــق مكاســب ماليــة. وينطــوي 

ذلــك علــى تقيــيم شــامل للمخــاطر، يليــب تنفيــذ اســتراتيجيات مختلفــة مثــل التحــون، والتنويــع، واســتخدام 

 الأدوات المالية لتخفي  الخسائر المحتملة وتحسين الأداء المالي.

ا لا يتجــــزأ مــــن عمليــــة إدارة المخــــاطر الماليــــة، ممــــا  تعـــد المراقبــــة المســــتمرة والمراجعــــات الدوريــــة جــــزء 

يامن بقاء الاستراتيجيات متوافقة مع المشهد الاقتصادي الديناميكي. بالإضافة إلــى ذلــك، يعــد الامتثــال 

ــا  ــاطر الماليـــــة، ممـــ ــارير الشـــــفافة جوانـــــب حيويـــــة لإدارة المخـــ ــات إعـــــداد التقـــ للمعـــــايير التنظيميـــــة وممارســـ

ــي  لأ ـــحاب المصـــلحة يـــوفر ــليمة. فـ ــة السـ ــات الماليـ ــا بالممارسـ ــاطر والتزامهـ ــة للمخـ رؤق حـــول تعـــرض المنظمـ

نهايــة المطــاف، يعمــل الإطــار الفعــال لإدارة المخــاطر الماليــة علــى تمكــين المؤسســات مــن التغلــب علــى حــالات 

ــادية  ــة فــــي مواجهــــة الظــــروف الاقتصــ ــة مســــتنيرة، والحفــــاظ علــــى المرونــ عــــدم اليقــــين، واتخــــاذ قــــرارات ماليــ

 المتغيرة باستمرار.

 :المخاطر الماليةإدارة  أنواع  :  المطلب الثالث

المخـــاطر الماليـــة، والتـــي يمكـــن توضـــيحها فيمـــا  إدارةأنـــواع العامـــة، تتعـــدد  أنـــواع إلمخـــاطر علـــى شـــرار

 يلي:

 :مخاطر السوق  .1

ــات  ــة ديناميـ ــع، نتيجـ ــا الواسـ ــز بنطاقهـ ــة، إذ تتميـ ــاطر الماليـ ــم أنـــواع المخـ ــاطر الســـوق مـــن أهـ عـــد مخـ
ُ
ت

تنشـــأ مخـــاطر الســـوق مـــن الخســـائر المحتملـــة بســـبب التغيـــرات فـــي أســـعار الســـوق، مثـــل   العـــرض والطلـــب.

 أسعار الفائدة وأسعار الصرف وأسعار السلع وأسعار الأسهم.

وتحــدة مخــاطر الســوق إلــى حــد كبيــر بســبب عــدم الاســتقرار الاقتصــادي والــذي قــد يــؤثر علــى أداء 

 جميع الشركات وليس شركة واحدة فقط.

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A3%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D9%84%D8%AD%D8%A9
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ولمزيد من التوضيت، تتعرض الشركة المستوردة لمخاطر السوق عندما تــدفع إمــداداتها بالــدولار ثــم 

تبيع المنتج ال هــا ي بالعملــة المحليــة، فــإذا انخفاــت قيمــة العملــة  قــد تتكبــد هــذه الشــركة خســائر تمنعهــا 

 من الوفاء بالتزاماتها المالية.

 وتنقسم مخاطر السوق إلى نوعين وهما:

ينتج هذا النوع من المخاطر عن التغيــرات فــي أســعار الأســهم وأســعار الفائــدة   المخاطر الاتجاهية: -

 .على القروض

: و ــي المخــاطر المرتبطــة بمخــاطر التقلــب، مثــل التغيــرات شيــر المتوقعــة فــي المخماطر غيمم  الاتجاهيممة -

 .سعر الأصل الأسا  ي، مثل الأسهم والسندات والسلع

 :مخاطر الائتمان .2

ــأ نتيجـــة عـــدم قـــدرة الشـــركة علـــى الوفـــاء بالتزاماتهـــا تجـــاه نظرائهـــا وهـــم  هـــذا النـــوع مـــن المخـــاطر ينشـ

الأفــراد المشــاركين فــي صــفقة اســتثمار أو ائتمــان أو تجــارة، وتشــمل مخــاطر التخلــ  عــن الســداد أو عــدم 

ــة. كمـــا يشـــمل  ــي المعـــاملات الماليـ الســـداد مـــن قبـــل المقترضـــين أو مصـــدري الســـندات أو الأطـــراف المقابلـــة فـ

 مخاطر تخفي  التصني  الائتماني، مما يؤدي إلى انخفاض قيمة سندات الدين.

 وتلك المخاطر مُصنفة إلى ما يلي:

 .مخاطر سيادية: و ي المخاطر الناتجة عن سياسات الصرف الأجنبي التي يصعب تنفيذها -

 .مخاطر تسوية: و ي المخاطر الناتجة عن التزام أحد الطرفين دون الآخر -

 مخاطر السيولة .3

عــرف مخـــاطر الســـيولة بأنهــا عـــدم قـــدرة الشـــركة علــى تنفيـــذ المعـــاملات، وعــدم القـــدرة علـــى الوفـــاء 
ُ
ت

بالالتزامــات الماليــة أو عمليــات الصــندوق بســبب نقــص الأصــول الســائلة أو عــدم القــدرة علــى بيــع الأصــول 

  بسرعة دون خسارة كبيرة.
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صنفة إلى ما يلي: السيولة تلكوتشمل مخاطر  
ُ
 المخاطر الم

: و ـــــي المخـــــاطر التـــــي تحـــــدة نتيجـــــة وجـــــود نقـــــص فـــــي عـــــدد البـــــا عين أو مخمممماطر سمممميولة الأصممممول  -

 .المستهلكين، مقابل طلبات البيع وطلبات الشراء

ــا مخممماطر تمويمممل السممميولة - ــاء بالتزاماتهـ ــة عـــن عـــدم قـــدرة الشـــركة علـــى الوفـ ــي المخـــاطر الناجمـ : و ـ

ستحقة
ُ
 .الفورية قصيرة الأجل، مثل الفواتير الشهرية الم

 :مخاطر التشغيل .4

عرف مخاطر التشغيل بأنها المخاطر الناتجة عن إخفاقات تشغيلية، مثــل ســوء الإدارة أو أخطــاء 
ُ
ت

التكنولوجيــا، أو الأخطـــاء البشــرية أو الأحـــداة الخارجيــة التـــي يمكـــن أن تــؤدي إلـــى خســائر ماليـــة. ويشـــمل 

المخـــــاطر المرتبطـــــة بالاحتيـــــال والأخطـــــاء والامتثـــــال القـــــانوني والتنظيمـــــي واضـــــطرابات الأعمـــــال والهجمـــــات 

 الإلكترونية واضطرابات سلسلة التوريد.

صن  مخاطر التشغيل إلى ما يلي:
ُ
 وت

: تنشــأ مخــاطر النمــوذج نتيجــة اتخــاذ القــرار الاســتراتيجي بالاعتمــاد علــى نمــاذج مخمماطر النممموذ  -

 .أعمال شير كافية وشير دقيقة

: و ي الخسائر الماليــة شيــر المتوقعــة، نتيجــة قيــام أحــد أعاــاء المنظمــة بالســرقة مخاطر الاحتيال -

 .أو الاختلاس

  :السيادية المخاطر .5

تشــــير المخــــاطر الســــيادية إلــــى المخــــاطر المرتبطــــة بالاســــتثمار أو العمــــل فــــي بلــــد معــــين بســــبب عوامــــل 

سياســــية أو اقتصــــادية أو قانونيــــة أو اجتماعيــــة. تتعلــــق المخــــاطر الســــيادية علــــى وجــــب التحديــــد بمخــــاطر 

 تقصير الحكومة في الوفاء بالتزامات ديونها.
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 مخاطر الطرف المقابل: .6

مخــاطر الطــرف المقابــل  ــي مخــاطر الخســائر الناشــئة عــن تقصــير أو عــدم أداء الطــرف المقابــل فــي 

 معاملة مالية، مثل عقد مشتق أو اتفاقية قرض.

  مخاطر السمعة: .7

مخــاطر الســمعة  ــي مخــاطر الآثــار الســلبية علـــى ســمعة المؤسســة أو قيمــة العلامــة التجاريــة، ممـــا 

يــــؤدي إلــــى خســــائر ماليــــة أو تاــــاؤل ثقــــة العمــــلاء وثقــــتهم. يمكــــن أن تنشــــأ مخــــاطر الســــمعة مــــن الأحــــداة 

 السلبية أو الإدراك العام أو السلوك شير الأخلاقي أو الفشل في تلبية توقعات العملاء.

  مخاطر التنظيم والامتثال: .8

تشـــير مخـــاطر التنظـــيم والامتثـــال إلـــى مخـــاطر الخســـائر الماليـــة أو العقوبـــات أو العواقـــب القانونيـــة 

ــي تشــــــمل المخــــــاطر المرتبطــــــة  ــايير الصــــــناعة. و ــــ ــئة عــــــن عــــــدم الامتثــــــال للقــــــوانين أو اللــــــوائت أو معــــ الناشــــ

(، وعــدم KYC( ومتطلبات اعــرف عميلــك )AMLبالتغييرات في اللوائت، وانتهاكات مكافحة شسيل الأموال )

 الوفاء بالتزامات الإبلاغ.

 المالية:   المخاطر إدارة  أسباب المطلب الرابع : 

المخـــــــاطر الماليـــــــة بالنســـــــبة لاســـــــواق إدارة هنـــــــاك مجموعـــــــة مـــــــن العوامـــــــل التـــــــي تـــــــؤدي إلـــــــى وجـــــــود 

 والحكومات والأفراد، وذلك على النحو التالي:

 :أسباب المخاطر المالية للأسواق .1

ا للمخـــاطر الماليـــة، فعنـــدما يعـــاني  تتـــأثر الأســـواق الماليـــة بمجموعـــة مـــن العوامـــل التـــي تجعلهـــا مركـــز 

 قطاع السوق من أزمة مالية  فإنب يؤثر على الوضع النقدي للسوق بأكملب.

نشأ حالة من عدم اليقــين فيمــا 
ُ
ومن العوامل التي تؤثر على الأسواق، التقلبات الاقتصادية، التي ت

مثــــــل هــــــذه القيمــــــة الإحصــــــائية كنســــــبة مئويــــــة تعكــــــس 
ُ
يتعلــــــق بالقيمــــــة العادلــــــة لاصــــــول الســــــوقية، إذ ت

 في تطابق عوائد السوق مع تقييمب ككل. أصحاب المصلحة ثقة

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A3%D8%B5%D8%AD%D8%A7%D8%A8-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B5%D9%84%D8%AD%D8%A9
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كمــا يتــأثر الســوق بــالتخل  عــن الســداد، و ــي الحــالات التــي تحــدة فــي ســوق الــديون أو الســندات 

 عندما يفشل المصدرون أو الشركات في سداد التزامات ديونهم، وهو ما يُار بالمستثمرين بشدة.

 :أسباب المخاطر المالية للفكومات .2

  تنشأ المخاطر المالية للحكومات في عدة حالات و ي:

 .فقدان الحكومة السيطرة على سياستها النقدية -

 .عدم قدرة الحكومة أو عدم استعدادها للسيطرة على التدخم -

 .تخل  الحكومة عن سداد سنداتها -

 .قاايا ديون أخرق  -

 :أسباب المخاطر المالية للأفراد .3

يمكن لأي فــرد مســتثمر أن يقــع فريســة للمخــاطر الماليــة فــي حــال اتخــاذه قــرارات خاطئــة، أو لوجــود 

 سيطرتب، وتتمثل أسباب المخاطر المالية التي يتعرض لها المستثمرين فيما يلي:مخاطر خارجة عن  

وجـــود مخـــاطر فـــي ســـيولة الســـوق والتـــي تشـــمل الأصـــول والأوراق الماليـــة التـــي لا يمكـــن بيعهـــا أو  -

 .شراؤها بسعر يعوض الخسائر في السوق المتقلبة

وجود مخاطر في سيولة التدفق النقدي نتيجة عدم امــتلاك الشــركة رأس المــال الــلازم لســداد  -

 .ديونها

ــة تحقيــــق الــــربت، إذ يقــــوم المســــتثمر  - ــاربة نتيجــــة عــــدم التأكــــد مــــن إمكانيــ وجــــود مخــــاطر الماــ

ا من صافي ثروتب في استثمار معين ا جد  ا كبير   .باستثمار جزء 

وجــود مخــاطر فــي تــدفق العمــلات الماليــة، إذ تتــأثر المــوارد الماليــة للمســتثمر بعــدة عوامــل و ــي:  -

ــي الأســــــعار بســــــبب  ــي أســــــعار الفائــــــدة، تغييــــــرات السياســــــة النقديــــــة، التغيــــــرات فــــ التغييــــــرات فــــ
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اختلافـــــــات الســـــــوق، التغييـــــــرات السياســـــــية، الكـــــــوارة الطبيعيـــــــة، التغييـــــــرات الدبلوماســـــــية، 

 .المنازعات الاقتصادية

 : إدارة المخاطر الماليةالمطلب الخامس: طريقة تحليل 

بنــاء  علــى قبولهــا  الاســتثمار إدارة المخاطر المالية  ي عملية تحديد المخاطر وتحليلها واتخــاذ قــرارات

ويقــــــوم المـــــدير المــــــالي فــــــي عمليــــــة إدارة المخــــــاطر،  أو تخفيفهـــــا، وقــــــد تكــــــون تلــــــك المخـــــاطر كميــــــة أو نوعيــــــة.

تاحة للتحون من الأعمال التجارية ضدها.
ُ
 باستخدام الأدوات المالية الم

مجموعــة مــن اللــوائت التــي تســاعد علــى تتبــع مخــاطر الائتمــان  شــركاتالوعلــى ســبيل المثــال، تعتمــد 

 والتسويق والتشغيل، والإبلاغ ع ها وكشفها.

 النماذ  الفديثة في إدارة المخاطر المالية:طلب السادس: الم

تســـــتفيد النمـــــاذج الحديثـــــة فـــــي إدارة المخـــــاطر الماليـــــة مـــــن التقنيـــــات الكميـــــة المتقدمـــــة، وتحلـــــيلات 

البيانات، والتكنولوجيا لتعزيز دقة وكفاءة تقييم المخــاطر والتخفيــ  مــن حــدتها. ويلــيكم بعــ  النمــاذج 

 الحديثة البارزة:

 (:VaRالقيمة المعرضة للخطر   .1

القيمــــــة المعرضــــــة للخطــــــر  ــــــي مقيــــــاس إحصــــــا ي يســــــتخدم لتحديــــــد الخســــــارة المحتملــــــة لمحفظــــــة 

ــا تشـــــتمل نمـــــاذج القيمـــــة  ا مـــ ــ  الأصـــــول الماليـــــة خـــــلال فتـــــرة زمنيـــــة محـــــددة، عنـــــد مســـــتوق ثقـــــة معـــــين. شالبـــ

المعرضــة للمخــاطر الحديثــة علــى أســـاليب إحصــائية متطــورة، مثــل عمليـــات محاكــاة مونــت كــارلو، لتـــوفير 

 لمخاطر السوق.
 
 تقييم أك ر شمولا

 اختبار الإجهاد: .2

يتاــمن اختبــار الإجهــاد محاكــاة ســيناريوهات متطرفــة ولكــن معقولــة لتقيــيم التــأثير علــى المحفظــة 

ــاطر  ــاد الكلــــي ومتغيــــرات الســــوق والمخــ ــاذج اختبــــار التحمــــل المتقدمــــة عوامــــل الاقتصــ الماليــــة. تتاــــمن نمــ

 التشغيلية لتقييم كيفية أداء المحفظة في ظل الظروف المعاكسة.

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%AB%D9%85%D8%A7%D8%B1
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 (:AI( والذكاء الاصطناعي  MLالتعلم الآلي   .3

يــــــتم تطبيـــــــق تقنيــــــات الـــــــتعلم الآلــــــي والـــــــذكاء الاصـــــــطناعي بشــــــكل متزايـــــــد فــــــي إدارة المخـــــــاطر الماليـــــــة 

. ويمكــن لهــذه النمــاذج تحليــل كميــات هائلــة مـــن اتخاااا الااا ا للتحلــيلات التنبؤيــة والتعــرف علــى الأنمــان و

 البيانات في الوقت الفعلي لتحديد المخاطر والاتجاهات الناشئة، وتعزيز التنبؤ بالمخاطر ويدارتها.

 نماذ  تسجيل الائتمان: .4

تســـــتخدم نمـــــاذج تاـــــجيل الائتمـــــان المتقدمـــــة خوارزميـــــات الـــــتعلم الآلـــــي لتقيـــــيم مخـــــاطر الائتمـــــان 

بشــــكل أك ــــر دقــــة. وتتجــــاوز هــــذه النمــــاذج أســــاليب تاــــجيل الائتمــــان التقليديــــة مــــن خــــلال دمــــج مصــــادر 

 البيانات شير التقليدية والعوامل الديناميكية لتوفير فهم أك ر دقة للجدارة الائتمانية للمقترضين.

 نماذ  مخاطر السيولة: .5

ــاة متطــــورة وتقنيــــات اختبــــار الاــــغط  تســــتخدم نمــــاذج مخــــاطر الســــيولة الحديثــــة عمليــــات محاكــ

لتقيـــيم قـــدرة المنظمـــة علـــى الوفـــاء بالتزاماتهـــا الماليـــة قصـــيرة الأجـــل فـــي ظـــل ســـيناريوهات مختلفـــة. وتســـاعد 

 هذه النماذج في تحديد النقص المحتمل في السيولة ويرشاد استراتيجيات إدارة مخاطر السيولة.

 نماذ  المخاطر التشغيلية: .6

ــيناريوهات  ــاليب الإحصـــــــائية وتحليـــــــل الســـــ ــة الأســـــ ــاطر التشـــــــغيلية المتقدمـــــ ــاذج المخـــــ تســـــــتخدم نمـــــ

، وفشــل الأما  اليارا ا   لتحديد التــأثير المحتمــل للمخــاطر شيــر الماليــة، مثــل الامتثــال التنظيمــي، وتهديــدات

 العمليات التجارية. تساعد هذه النماذج في تطوير استراتيجيات فعالة لتخفي  المخاطر.

 ودفاتر الأستاذ الموزعة:  Blockchainتقنية   .7

ودفــاتر الأســتاذ الموزعــة لتعزيــز إدارة المخــاطر فــي مجــالات مثــل  Blockchainيــتم استكشــاف تقنيــة 

أن تســــاهم فـــــي  blockchainمنــــع الاحتيــــال وعمليـــــات التســــوية والشــــفافية. يمكـــــن للطبيعــــة اللامركزيــــة لــــــ 

ا وشفافية.  معاملات مالية أك ر أمان 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%81%D9%88%D8%A7%D8%A6%D8%AF-%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82-%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%B5%D9%86%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%B1%D8%A7%D8%B1-%D9%88%D8%B9%D9%85%D9%84%D9%8A%D8%A9-%D8%AD%D9%84-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B4%D8%A7%D9%83%D9%84-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A9
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D9%85%D8%A7-%D9%87%D9%88-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%8A
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تعكـــس هـــذه النمـــاذج الحديثـــة المشـــهد المتطـــور لإدارة المخـــاطر الماليـــة، حيـــث يعـــد دمـــج المنهجيـــات 

ا بال  الأهمية للبقاء في صدارة بيئات المخاطر الديناميكية والمعقدة.  الكمية والتقدم التكنولوجي أمر 

 أدوات إدارة المخاطر المالية المطلب السابع:  

ســــــتخدم فـــــي تحديــــــد وتقيــــــيم 
ُ
أدوات إدارة المخـــــاطر الماليــــــة  ـــــي مجموعــــــة الــــــنظم والعمليـــــات التــــــي ت

ا لتعــــرض البنــــوك  المخــــاطر الماليــــة، وصــــياشة وتنفيــــذ ورصــــد الاســــتجابات المناســــبة لتلــــك المخــــاطر، ونظــــر 

وشــــــركات التــــــأمين ومــــــديري الاســــــتثمار للمخــــــاطر الماليــــــة، فهــــــم يلجــــــؤون لاســــــتخدام أدوات تحديــــــد تلــــــك 

 المخاطر و ي كما يلي:

 :التحليل الأساس ي .1

 وهــو التحليــل الــذي يقــوم بتقيــيم جميــع جوانــب الأعمــال الأساســية، مثــل أربــاح الشــركة وأصــولها،

إذ يتم تقييم كل   يء لقياس قيمة الاستثمار أو الأعمال التجارية، وقد يشــمل ذلــك الإيــرادات، والأصــول 

 القائمة، والنفقات، والخسائر، وما إلى ذلك.

 :التحليل الفني .2

يقيم التحليل الف ي الأوراق المالية عــن طريــق الإحصــاءات، مــع الأخــذ فــي الاعتبــار العوائــد التاريخيــة 

وأسعار الأسهم وأ جــام التــداول وبيانــات الأداء الأخــرق، فيــتم قيــاس القيمــة والمخــاطر بــالنظر إلــى بيانــات 

 الأداء السابقة للاستثمار الفردي لشركات مماثلة.

 :التحليل الكمي .3

يقيم الأداء التــاري ي للشــركة باســتخدام حســابات النســبة الماليــة المحــددة، أي يــتم حســاب النســب 

 المالية لمعرفة النسبة بين المخاطر والمكافآت.

نســبة الــدين إلــى رأس المــال فــي الأعمــال التجاريــة مــن خــلال الــديون إلــى إجمــالي رأس مــال  مثــل قيــاس 

ا للشركة.  الشركة، فإذا ارتفعت نسبة الدين  فذلك دليل على أن المشروع ليس آمن 

 



- 28  - 
 

 :التحليل الإحصائي .4

وتســاعد تقنيــات التحليــل المــذكورة علــى  ،الإحصــائيةيحدد المخاطر المحتملة باســتخدام الأســاليب  

مراقبــــة المخــــاطر الماليــــة وتحليــــل الاتجاهــــات علــــى مــــدق فتــــرة طويلــــة، وهــــو مــــا يســــاهم فــــي فهــــم اتجاهــــات 

 التغيرات بشكل أفال، وبالتالي تحقيق أهداف مالية أفال.

 : خطوات إدارة المخاطر الماليةالمطلب الثامن: 

ــة مــــــن الخطــــــوات مــــــن أجــــــل تحديــــــد المخــــــاطر الماليــــــة  ــاطر الماليــــــة بمجموعــــ تمــــــر عمليــــــة إدارة المخــــ

 المحتملة، وتقييم شدتها، وتحديد كيفية إدارتها، تلك الخطوات التي تتمثل فيما يلي:

 :تحديد المخاطر .1

يُعد تحديد المخــاطر أولــى خطــوات عمليــة إدارة المخــاطر الماليــة، إذ يــتم النظــر فــي جميــع الحــالات أو 

ا من الناحية النقدية. ا سلب   الأحداة المحتملة التي يمكن أن تحدة تأثير 

ا للتعــرف علــى التهديــدات الماليــة، مــن أجــل حمايــة  ا اســتباقي  وفي هذه المرحلة، يمكــن اســتخدام نهجــ 

التــــدفق النقــــدي للشــــركة، إذ يــــتم دراســــة البيانــــات الماليــــة للشــــركة، مــــع تحديــــد حالتهــــا وتحديــــد المخــــاطر 

المحتملة، وتحديد تــدفقات الإيــرادات الرئيســية وكيــ  تــؤثر شــرون الائتمــان الاســتهلاكي عليهــا، إلــى جانــب 

 فحص كي  يتغير التدفق النقدي بمرور الوقت.

ستخدم للمساعدة في تحديد المخاطر المالية و ي:
ُ
 وهناك عدة أدوات ت

 .تحليل الوضع المالي الراهن -

 .للمخاطر المالية من خلال ورشة عمل عص  ذه ي -

 .استخدام المخاطر المالية السابقة كمرجع -

 .إجراء مقابلات مع الأطراف والخبراء الداخليين والخارجيين -

ا للمخاطر المالية -  .استخدام قوائم مرجعية محددة مسبق 

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/never-run-ideas-effective-brainstorming-brain-writing-techniques
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 .استخدام تقنيات التحليل الإحصا ي لتحديد مجالات مخاطر الشركة -

 .دراسة بيانات المراكز المالية -

 .استكشاف نقان الاع  داخل خطة تشغيل الشركة -

 .استعراض الميزانيات العمومية للشركات -

 :تقييم المخاطر وتحديدها .2

بعــد جمــع المخــاطر الماليــة فــي قائمــة، تــأتي خطــوة تقيــيم المخــاطر وتقــديرها بشــكل كمــي حتــى يمكــن 

عد هذه الخطوة ضرورية للتعامل مع المخاطر الشديدة بشــكل أســرع 
ُ
تحديد أولوياتها بطريقة مناسبة، وت

 من المخاطر ذات الخطورة الأقل.

ويمكن تقييم المخاطر الماليــة مــن النــاحيتين النوعيــة والكميــة، وفــي مجــال التمويــل، ينصــب التركيــز 

 أك ر على التقييم الكمي للمخاطر، ولكن دون إشفال التقييم النوعي.

 :تحديد است اتيجيات إدارة المخاطر .3

ســـــــتخدم
ُ
ا لشــــــــدة كـــــــل خطــــــــر، ويجــــــــب أن تعكــــــــس اســــــــتراتيجيات مختلفــــــــة لإدارة المخـــــــاطر ت ، طبقــــــــ 

ختارة بشكل مناسب طبيعة الخطر، والوضع الحــالي للفــرد أو الشــركة، وهــو مــا يعــين علــى 
ُ
الاستراتيجية الم

 فهم المخاطر بشكل كامل، قبل اتخاذ القرار، وتتمثل استراتيجيات إدارة المخاطر فيما يلي:

تجنـــــب المخــــــاطر: فــــــي هــــــذه الاســــــتراتيجية يــــــتم القاـــــاء علــــــى الأنشــــــطة التــــــي قــــــد تعــــــرض المنظمــــــة  -

 .للمخاطر

 .الحد من المخاطر: وفيها يتم التخفي  من الخسائر المحتملة أو شدة الخسائر -

 .نقل المخاطر: أي نقل المخاطر المالية إلى طرف ثالث -

 .نتائجها السلبية أي قبول مخاطر معينة بجميع :الاحتفاظ بالمخاطر -

https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%AE%D8%B7%D9%88%D8%A7%D8%AA-%D9%88%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9-%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1
https://bakkah.com/ar/knowledge-center/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AE%D8%A7%D8%B7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D8%AC%D8%A7%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A8%D9%8A%D8%A9
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ــع المخـــاطر الماليـــة بطريقـــة فعالـــة مـــن حيـــث  ــي هـــذه المرحلـــة، يجـــب وضـــع اســـتراتيجية للتعامـــل مـ وفـ

ــا  التكلفــــة، مــــن خــــلال اختيــــار الاــــوابط المناســــبة للمســــاعدة علــــى التخفيــــ  مــــن تلــــك المخــــاطر أو إدارتهــ

 بنجاح في حالة حدوثها.

 :تنفيذ است اتيجية إدارة المخاطر .4

فـــي هـــذه المرحلـــة، يجـــب الوضـــع فـــي الاعتبـــار شـــدة الخطـــر، وهـــل هـــو مقبـــول أم لا، ومـــا الـــذي فعلتـــب 

 الأطراف الأخرق لإدارة مخاطر مماثلة في الماض ي، ومدق فاعلية تلك الاستراتيجيات.

 :رصد فاعلية الاست اتيجية في إدارة المخاطر .5

إذ يجب رصد المخاطر الماليــة باســتمرار، لأن هنــاك مخــاطر جديــدة قــد تنشــأ، أو قــد تتغيــر المخــاطر 

نفـــذة فـــي إدارة تلـــك المخـــاطر، مـــع الإبـــلاغ 
ُ
الحاليـــة، إلـــى جانـــب ضـــرورة رصـــد مـــدق فاعليـــة الاســـتراتيجيات الم

 ع ها لامان إدارة المخاطر المالية على النحو الأمثل.

 :تخصص إدارة المخاطر المالية التاسع:المطلب  

ا مـــن تخصصـــات العلـــوم الماليـــة والمصـــرفية،  يُعـــد وين إدارة تخصـــص إدارة المخـــاطر الماليـــة، واحـــد 

لمخــاطر الماليـــة تتاـــمن عـــدم القـــدرة علـــى تحمـــل التزامـــات ماليـــة وتـــأثيرات ســـلبية علـــى الأداء المـــالي بســـبب ا

تقلبــــات الأســــواق ومشــــاكل الســــيولة. يتاــــمن إدارتهــــا تحديــــد الخطــــر، وتقييمــــب، واعتمــــاد اســــتراتيجيات 

 للتعامل معب، ورصد فعالية هذه الاستراتيجيات بشكل دائم.

عدو 
ُ
المخاطر المالية ضمن أشكال المخاطر التي تنشأ جراء وقوع حدة ما، و ــي مخــاطر تــؤثر  إدارة  ت

ا متعــددة  بشــكل ســلبي علــى الحالــة الماليــة لل ــخص المســتثمر أو للمنظمــة، وتواجــب الأســواق الماليــة أنواعــ 

من المخاطر المالية الناجمة عن مجموعة متنوعة من عوامل الاقتصاد الكلي، الأمــر الــذي أوجــب ضــرورة 

 .فهمها، ومعرفة كيفية التغلب عليها أو حتى تجنب أضرارها قدر الإمكان
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 :الدراسات السابقة

 الإحصـــــــائية الأســــــاليبتطبيــــــق أثــــــر تتعــــــدد الدراســــــات الســــــابقة التــــــي تناولــــــت موضـــــــوع الدراســــــة )

  حســـــب اخــــتلاف متغيراتهــــا، ويكتفـــــي الباحــــث بــــأهم تلـــــك الماليــــة(والاحتماليــــة فــــي تحســـــين إدارة المخــــاطر 

 الدراسات على حد علمهما، ولقد تم حصرها في الآتي تصاعديا ناحية الأزمنة من الأقدم إلى الأحدة: 

ــي هـــدفت  (2018: السمممهلاوي  دراسمممة  ــة والتـ ــة بنـــوك المملكـ ــة فـــي ربحيـ ــر المخـــاطر الماليـ ــى تحديـــد أثـ إلـ

، ولتحقيــق تــم جمــع البيانــات اللازمــة عــن البنــوك المدرجــة 2017-2013العربيــة الســعودية، وذلــك للفتــرة 

بنــك ســعودي. وتــم قيــاس الربحيــة بــالمتغير  12في سوق الأســهم الســعودي وتــداولو. شــملت عينــة الدراســة 

التــــابع المتمثــــل فــــي العائــــد علــــى حقــــوق الملكيــــة، والمتغيــــرات المســــتقلة المتمثلــــة فــــي مؤشــــر مخــــاطر الائتمــــان 

ــر نمـــــوذج الدراســـــة بيانـــــات سلســـــلة زمنيـــــة  ومؤشـــــر مخـــــاطر الســـــيولة ومؤشـــــر مخـــــاطر رأس المـــــال. واختبـــ

وقطاعيــة للبنــوك المدروســة، وتــم ذلــك باســتخدام نمـــوذج الانحــدار وفــق الأثــر الثابــت ونمــوذج الانحـــدار 

وفــق الأثــر المتغيــر. وتوصــلت الدراســة إلــى وجــود علاقــة ســلبية ضــعيفة بــين مخــاطر الائتمــان والعائــد علــى 

حقوق الملكية، ووجود علاقة طردية ضعيفة لمخاطر السيولة والعائد على حقوق الملكية، ووجــود علاقــة 

 .  عكسية قوية لمخاطر رأس المال والعائد على حقوق الملكية

إلــى معرفــة أثــر إدارة المخــاطر الماليــة علــى جــودة والتــي هــدفت  (2018: طراتوالشمم ،مصمل دراسمة  

الأرباح، وذلك في البنــوك التجاريــة المدرجــة فــي بورصــة عمــان، ولتحقيــق أهــداف الدراســة، تــم جمــع بيانــات 

ــان، للفتــــرة مــــن 13) ــة عمــ ــا مــــدرجا فــــي بورصــ ــا تجاريــ ــى  2008( بنكــ ــاهدات الكليــــة 2017إلــ ، وبلــــ  عــــدد المشــ

مشــاهدة خــلال فتــرة الدراســة كاملــة،  130المســتخدمة فــي التحليــل بعــد الــتخلص مــن المشــاهدات الشــاذة 

وتــم اســتخدام الانحــدار المتعــدد لاختبــار فرضــيات الدراســة، وقــد دلــت الاختبــارات الإحصــائية علــى وجــود 

أثــر ذي دلالـــة إحصــائية لإدارة المخـــاطر الماليــة علـــى جــودة الأربـــاح فــي البنـــوك التجاريــة المدرجـــة فــي بورصـــة 

ا يشــير إلــى أنــب كلمــا زادت إدارة المخــاطر الماليــة فــي البنــوك التجاريــة، زادت معهــا جــودة الأربــاح. عمــان، وهــذ

كمــا بينــت النتــائج وجــود أثــر ذي دلالــة إحصــائية لكــل مــن مخــاطر الائتمــان، ومخــاطر الســيولة، ومخــاطر 
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ســعر الفائـــدة، ومخـــاطر كفايــة رأس المـــال، ومخـــاطر الســوق، واللوشـــاريتم الطبيعـــي لإجمــالي الأصـــول علـــى 

جــودة الأربــاح. كمــا أظهــرت النتــائج عــدم وجــود أثــر ذي دلالــة إحصــائية لكــل مــن مخــاطر العمليــات ودرجــة 

الرفــع المــالي لــدق البنــوك علــى جــودة الأربــاح. وتلخصــت أهــم التوصــيات باــرورة التــزام البنــوك بالإفصــاح 

عـــن الـــرأس المـــال التنظيمـــي، ويجمـــالي المحفظـــة الاســـتثمارية، والعمـــل علـــى وجـــود جهـــة رقابيـــة تتـــولى وضـــع 

نظام مناسب لكيفية تحديد مؤشر رئيس عن المخاطر المالية التــي تتعــرض لهــا البنــوك التجاريــة، لاــمان 

عدم التأثير على مستوق جودة أداء البنوك، وكذلك إيجاد مؤشر رئيس عــن جــودة الأربــاح، بحيــث يطلــب 

 . من البنوك الإفصاح عنب

ــا  والتـــي هـــدفت (2020، وسمممودة ،الرواشمممدةدراسمممة   إلـــى التعـــرف علـــى أثـــر المخـــاطر الماليـــة بأبعادهـ

)مخــاطر الســيولة، مخــاطر المديونيــة، مخــاطر العائــد علــى الاســتثمار( علــى جــودة الأربــاح فــي بورصــة عمــان 

وتم الاعتماد علــى المــنهل الوصــفي التحليلــي للبيانــات التــي تــم الحصــول عليهــا مــن التقــارير الماليــة للشــركات 

(، وقــــد تــــم إخاــــاعها للتحليــــل 2014- 2018الخدميــــة الأردنيــــة المدرجــــة فــــي بورصــــة عمــــان خــــلال الفتــــرة )

ــا ي مــــن خــــلال برمجيــــة إل  ــة: وجــــود أثــــر  STATA 13الإحصــ ــلت إليهــــا الدراســ ــائج التــــي توصــ ومــــن أهــــم النتــ

لنســبة التــداول علــى جــودة أربــاح الشــركات الخدميــة المدرجــة فــي بورصــة عمــان خــلال فتــرة الدراســة، كمــا 

يوجد أثر سالب لمخاطر المديونية المقاسة بنسبة المديونية على جودة الأرباح للشــركات الخدميــة المدرجــة 

فـــــي بورصـــــة عمـــــان خـــــلال فتـــــرة الدراســـــة، ووجـــــود أثـــــر لمخـــــاطر العائـــــد علـــــى الاســـــتثمار علـــــى جـــــودة الأربـــــاح 

الشـــركات الخدميـــة، أوضـــحت النتـــائج الإحصـــائية بـــأن نمـــوذج الدراســـة ملائـــم. كمـــا أوصـــت الدراســـة علـــى 

ضــرورة تب ــي أثــر عينــات الدراســة سياســات فاعلــة فــي إدارة ســيولتها واســتغلالها فــي فــرد اســتثمارية ذوات 

عوائد مناسبة لحجم المخاطر الناجم عن هذه الاستثمارات اعتمــاد مقــاييس أخــرق لقيــاس جــودة الأربــاح 

ممــا يســاعد فــي تحســين القــدرة التفســيرية لنمــوذج الدراســة بالإضــافة إلــى زيــادة فتــرة الدراســة الــذي يقــود 

ــبت النمـــوذج ذو قـــدرة تفســـيرية  ــة ويصـ ــائج أك ـــر دقـ ــاهدات عبـــر الـــزمن والـــذي يقـــدم نتـ ــادة عـــدد المشـ ــى زيـ إلـ

 أفال.
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إلــى تقــديم نمــوذج مقتــرح لاســتخدام مــدخل إدارة والتــي هــدفت  (،2023: عقموبوي أسمعد،دراسمة  

ــال  ــابقة فــــي مجــ ــة. ولتحقيــــق هــــدف البحــــث تــــم تحليــــل الدراســــات الســ ــة المخــــاطر الماليــ المخــــاطر فــــي مواجهــ

مــا توصــل إليــب الأدب المحاســبي فــي هــذا المجــال، والاســتفادة بــب فــي صــياشة النمــوذج  علــىالبحــث للوقــوف 

المقتـــرح للبحـــث. وقـــد توصـــلت الدراســـة إلـــى مجموعـــة مـــن النتـــائج مـــن أهمهـــا صـــياشة نمـــوذج مقتـــرح لإدارة 

المخــاطر الماليــة، يســاعد الإدارة الماليــة علــي تحســين أدائهــا فــي تحديــد وتحليــل وتقيــيم تلــك المخــاطر واتخــاذ 

 . الإجراءات اللازمة لعلاجها

إلــى التعــرف علــى أثــر إدارة المخــاطر الماليــة علــى الأداء هــدفت الدراســة والتي    (2025:  الأهلدراسة  

ــى متغيـــــرات  ــة تـــــم عـــــرض نبـــــذة ســـــريعة للتعـــــرف علـــ ــناعية، ولتحقيـــــق شـــــرض الدراســـ المـــــالي للشـــــركات الصـــ

الدراسة و ــي)إدارة المخــاطر الماليــة، والأداء المالي(،وقــد تــم تطبيــق هــذه الدراســة علــى الشــركات الصــناعية 

ــة مــــن  ــة بالبورصــــة المصــــرية، وقــــد تــــم أخــــذ عينــــة مكونــ درجــ
ُ
شــــركات صــــناعية، وذلــــك خــــلال الفتــــرة  10الم

(، وذلــــك بالاعتمــــاد علــــى القــــوائم الماليــــة الســــنوية لهــــذه الشــــركات، وقــــد تــــم إجــــراء تحليــــل 2021–2017)

الانحــدار  للتعــرف علــى أثــر إدارة المخــاطر الماليــة علــى الأداء المــالي للشــركات. وقــد توصــلت نتــائج الدراســة 

تــم  دالمصــرية. وق ــإلى وجود تأثير للمخاطر المالية على الأداء المالي للشركات الصناعية المدرجة في البورصة 

درجــة بالبورصــة المصــرية، وقــد تــم أخــذ عينــة مكونــة مــن 
ُ
تطبيق هذه الدراســة علــى الشــركات الصــناعية الم

(، وذلــك بالاعتمــاد علــى القــوائم الماليــة الســنوية 2021–2017شــركات صــناعية، وذلــك خــلال الفتــرة ) 10

لهـــذه الشـــركات، وقـــد تـــم إجـــراء تحليـــل الانحـــدار  للتعـــرف علـــى أثـــر إدارة المخـــاطر الماليـــة علـــى الأداء المـــالي 

. وقــــــد توصــــــلت نتــــــائج الدراســــــة إلــــــى وجــــــود تــــــأثير للمخــــــاطر الماليــــــة علــــــى الأداء المــــــالي للشــــــركات للشــــــركات.

 .  الصناعية المدرجة في البورصة المصرية
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 : المنهجية وطرق البحث

 المنهل المستخدم: المنهل الوصفي التحليلي. -

 طرق جمع البيانات: استبانة مغلقة + مقابلات نص  موجهة. -

 عينة الدراسة:  

 شـــــركة أرامكـــــوفـــــي  بمختلـــــ  مســـــتوياتهم المـــــدققينالمحاســـــبين  بعـــــ  عينـــــة عشـــــوائية مـــــنتتمثـــــل 

 .بالمملكة العربية السعودية

 مجتمع الدراسة: 

بعـــــ  المحاســـــبين المـــــدققين بمختلـــــ  مســـــتوياتهم فـــــي شـــــركة أرامكـــــو جتمـــــع الدراســـــة مـــــن يتمثـــــل م

 .بالمملكة العربية السعودية

 :أدوات الدراسة 

والاحتماليــة  الإحصــائية الأســاليبير تطبيــق تــأثحــول المحاســبين المــدققين . الاســتبانة: تقــيس آراء 1

 سعودية.في تحسين إدارة المخاطر المالية في شركة أرامكو ال

جرق مع مديري  2
ُ
للحصــول علــى معلومــات  ةبالســعوديشــركة أرامكــو داخل  تالحسابا. المقابلات: ت

 أعمق.

حتمالية في تحسين إدارة المخــاطر الماليــة والا  الإحصائية الأساليبتطبيق  . تحليل الوثائق: دراسة  3

 .بالمملكة العربية السعودية

 الدراسة:  حدود

والاحتماليــة فــي تحســين  الإحصــائية الأســاليببيــق تطأثــر  قتصــر البحــث علــىيالحدود الموضوعية:  -

 .العربية السعودية  أرامكو بالمملكةة  إدارة المخاطر المالية بشرك

جــــــرق  -
ُ
فــــــي شــــــركة أرامكــــــو بالمملكــــــة العربيـــــــة المحاســـــــبين المــــــدققين علــــــى بعــــــ  الحــــــدود المكانيــــــة: ت

 .السعودية

 .2026تنحصر في عام الزمانية:  الحدود  -
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 الفصل الرابع 

 النتائج والتوصيات 
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 مقدمة-

يتناول هذا الفصل تحليل نتــائج الدراســة مــن خــلال اســتجابات أفــراد عينــة الدراســة علــى تســاؤلات 

 إلـــــى 
 
ا باســـــتخدام مفـــــاهيم الإحصـــــاء الوصـــــفي وأســـــاليبب الإحصـــــائية وصـــــولا الدراســـــة ومعالجتهـــــا إحصـــــائي 

أثـــر تطبيـــق الأســـاليب الإحصــــائية  النتـــائج وتحليلهـــا وتفســـيرها فـــي ضـــوء الأطـــر النظريــــة للدراســـة المتعلقـــة

 .والاحتمالية في تحسين إدارة المخاطر المالية بشركة أرامكو بالمملكة العربية السعودية

 تحليل البيانات -

 القسم الاول: المعلومات الاولية

 المؤهل العلمي: -

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المؤهل العلمي1جدول رقم  

 النسبة المئوية % العد  المؤهل العلمي
 % 5.6 9  بلوب 

 % 83.3 45 بكالوريوس 
 % 7.4 10 ماجستير 

 % 0.00 0  كتوراه 

 % 100 59     الإجمالي 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مــن كــان %5.6 يتمثــل فــي لأفــراد العينــة والشــكل الســابقين بــأن المؤهــل الدرا ــ يجــدول المــن  يتدــح

 ،%7.4 ،ماجســتير كمــا بلغــت نســبة ،و ــي تشــكل أعلــى نســبة ،%83.3بكــالوريوس  ، فيما بلغت نســبة  دبلوم

 .  %0.00بينما بلغت نسبة دكتوراه  

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب فئة المؤهل العلمي1الجدول والشكل رقم )



- 38  - 
 

 المسمى الوظيفي:  -

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي  (2جدول رقم  

 النسبة المئوية %  العد  المسمى الوظيفي 
 %39.1 22 الإ ارة العليا 

 %15.6 10 مدير قسل الرقابة الداخلية 
 %12.5 10 مدق   اخلي 

 %32.8 17 رقيب في  يوان الرقابة الداخلية
 % 100 59 الإجمالي

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

الإدارة إنــب بلغــت نســبة لأفــراد العينــة، الــوظيفي  والشــكل الســابقين إن المســمىجــدول المــن  يتدــح

نحــــو  مــــدير قســــم الرقابــــة الداخليــــةفيمــــا بلغــــت نســــبة  العينــــة،و ــــي تشــــكل أعلــــى نســــبة فــــي  %39.1العليــــا

ــو  مـــدقق داخلـــيوبلغـــت نسبــــة  ،15.6% ــبة  ،%12.5نحـ ــا بلغـــت نسـ ــة الداخليـــةبينمـ ــي ديـــوان الرقابـ  رقيـــب فـ

 .%32.8بنحو  

 

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المسمى الوظيفي 2الجدول والشكل رقم )

 
 

 



- 39  - 
 

 
 الخب ة العلمية: -

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخب ة العلمية (3جدول رقم  
 

 النسبة المئوية % العد  الخبرة العلمية 
 % 64.1 27 سنوار   5اقل من  

 % 12.5 12 سنوار   10  -5
 % 14.1 10 15  -11من  
 % 9.4 10 فأكثر 20من  

 % 100 59     الإجمالي
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 5وذلـــــك قـــــد بلغـــــت نســـــبة اقـــــل مـــــن  ،والشـــــكل الســـــابقين بـــــإن ســـــنوات الخبــــرةجـــــدول المـــــن  يتدــــح

بينمــا بلغــت نســبة مــن  ،%12.5ســنوات  10 -5بينمــا بلغــت نســبة  ،و ــي تشــكل أعلــى نســبة %64.1ســنوات 

 .%9.4فأك ر  20بينما بلغت نسبة من   ،14.1%  ،15 -11
 
 

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب فئة الخبرة العلمية 3الجدول والشكل رقم )
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 القسم الثاني: المعلومات العامة:

 ( 4جدول  

تعمل  الماليةالعليا التيكد من ان ادارة المخاطر    لإدارةلوالاحتمالية   الإحصائية  الأساليبتتولى 

 المطلوبتين والفاعليةبالكفاءة 

 النسبة المئوية %  العد  العبارار
افق بشدة   %64.4 39 مو

افق  %28.8 20 مو
 % 000 0 محايد 

افق  %0.00 0 غي  مو

افق بشدة   %0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 
 
 
 
 
 

الأســــــاليب الإحصــــــائية والاحتماليــــــة والشــــــكل الســــــابقين أن افــــــراد العينــــــة إن جــــــدول المــــــن  يتدــــــح

وذلــك قــد  ،التأكــد مــن ان ادارة المخــاطر الماليــة تعمــل بالكفــاءة والفاعليــة المطلــوبتينتتــولى لإدارة العليــا ل ــ

بينمــا بلغــت  ،%28.8بينمــا بلغــت نســبة موافــق  ،و ــي تشــكل أعلــى نســبة %64.4بلغــت نســبة موافــق بشــدة 

 .%0.00بينما بلغت نسبة شير موافق بشدة   ،%0.00بينما بلغت نسبة شير موافق   ،%0.00نسبة محايد  
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 ( 5جدول  

واجراءات   جبرامالمالية المخاطر ادارة  والاحتمالية في تحسين   الإحصائية  الأساليبتطبيق تعتمد 

 محدده للتنبؤ وتقييم المخاطر المفتملة. 

 النسبة المئوية % العد  العبارار 
افق بشدة   % 44.1 30 مو

افق  % 39 19 مو
 % 10.2 10 محايد 

افق  % 0.00 0 غي  مو

افق بشدة   % 0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 
 
 
 
 
 
 

فــي تحســين ادارة تعتمد الأساليب الإحصائية والاحتمالية السابقين إن   والشكل  جدول المن    يتدح

وذلــك قــد بلغــت نســبة موافــق  ،المخــاطر الماليــة بــرامج واجــراءات محــدده للتنبــؤ وتقيــيم المخــاطر المحتملــة

 ،%10.2بينمــا بلغــت نســبة محايــد  ،%39بينمــا بلغــت نســبة موافــق  ،و ــي تشــكل أعلــى نســبة %44.1بشــدة 

 .%0.00وبينما بلغت نسبة شير موافق بشدة    ،%0.00بينما بلغت نسبة شير موافق  
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   (6جدول  

بت تيب المخاطر بحسب درجة الخطورة واولويات مواجهتها أخذا  المالية تقوم ادارة المخاطر 

 لشركة.با بالفسبان المخاطر الجوهرية التي قد تؤثر في أهداف الوحدة الاقتصادية

 النسبة المئوية % العد  العبارار 
افق بشدة   % 47.5 30 مو

افق  % 39 19 مو
 % 10.2 10 محايد 

افق  % 0.00 0 غي  مو

افق بشدة   % 0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 
 
 
 

 
 
 

تقوم ادارة المخاطر المالية بترتيــب المخــاطر بحســب درجــة السابقين إن   والشكل  جدول المن    يتدح

الخطـــــورة واولويــــــات مواجهتهــــــا أخــــــذا بالحســــــبان المخــــــاطر الجوهريــــــة التــــــي قــــــد تــــــؤثر فــــــي أهــــــداف الوحــــــدة 

بينمــا بلغـــت  ،و ــي تشــكل أعلــى نســبة %47.5وذلــك قــد بلغــت نســبة موافــق بشــدة  ،الاقتصــادية بالشــركة

وبينمــا بلغــت  ،%0.00بينمــا بلغــت نســبة شيــر موافــق  ،%10.2بينما بلغت نسبة محايد   ،%39نسبة موافق  

 .%0.00نسبة شير موافق بشدة  
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 ( 7جدول  

 لأدارتها.  اللازمةالفهم بالمخاطر والمتطلبات  المالية في الشركةتمتلك أدارة المخاطر   

 النسبة المئوية % العد  العبارار 
افق بشدة   % 52.5 30 مو

افق  % 30.5 19 مو
 % 11.9 10 محايد 

افق  % 0.00 0 غي  مو

افق بشدة   % 0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 
 
 
 
 
 
 

تمتلــك أدارة المخــاطر الماليــة فــي الشــركة الفهــم بالمخــاطر الســابقين إن  والشــكل جــدول المــن  يتدــح

ــي تشـــكل أعلـــى نســـبة %52.5وذلـــك قـــد بلغـــت نســـبة موافـــق بشـــدة  ،والمتطلبـــات اللازمـــة لأدارتهـــا ــا  ،و ـ بينمـ

 ،%0.00بينمــــا بلغــــت نســــبة شيــــر موافــــق  ،%11.9بينمــــا بلغــــت نســــبة محايــــد  ،%30.5بلغــــت نســــبة موافــــق 

 .%0.00وبينما بلغت نسبة شير موافق بشدة  
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 ( 8جدول  

قدرة الشركة بتغطية   الشركة علىبالتزاماتهم تجاه  وفاء العملاءبما فيها عدم  الماليةخاطر المتؤثر 

 مصاريفها التشغيلية. 

 النسبة المئوية % العد  العبارار 
افق بشدة   % 47.5 30 مو

افق  % 39 19 مو
 % 10.2 10 محايد 

افق  % 0.00 0 غي  مو

افق بشدة   % 0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 
 
 
 
 
 
 
 

ــاء العمــــــلاء والشــــــكل الســــــابقبن أن جــــــدول المــــــن  يتدــــــح ــا عــــــدم وفــــ ــة بمــــــا فيهــــ تــــــؤثر المخــــــاطر الماليــــ

وذلــك قــد بلغــت نســبة موافــق  ،بالتزامــاتهم تجــاه الشــركة علــى قــدرة الشــركة بتغطيــة مصــاريفها التشــغيلية

 ،%10.2بينمــا بلغــت نســبة محايــد  ،و ــي تشــكل أعلــى نســبة %39بينمــا بلغــت نســبة موافــق  ،%47.5بشــدة 

 .%0.00وبينما بلغت نسبة شير موافق بشدة    ،%0.00بينما بلغت نسبة شير موافق  
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 ( 9جدول  

 المالية للشركةخاطر الموجود ضوابط رقابية داخلية فعالة ومتكاملة مصممة من اجل مواجهة  

 النسبة المئوية % العد  العبارار 
افق بشدة   % 54.2 35 مو

افق  % 35.6 15 مو
 % 8.5 9 محايد 

افق  % 0.00 0 غي  مو

افق بشدة   % 0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 

 
 
 
 

 
وجــود ضــوابط رقابيــة داخليــة فعالــة ومتكاملــة مصــممة الســابقين إن  والشــكل جــدول المــن  يتدــح

و ــي تشــكل أعلــى  %54.2وذلــك قــد بلغــت نســبة موافــق بشــدة  ،مــن اجــل مواجهــة المخــاطر الماليــة للشــركة

بينمــا بلغــت نســبة شيــر موافــق  ،%7.5بينمــا بلغــت نســبة محايــد  ،%35.6بينمــا بلغــت نســبة موافــق  ،نســبة

 .%0.00وبينما بلغت نسبة شير موافق بشدة   ،0.00%
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 ( 10جدول  

من التعرف على   للشركةوجود نظام اداري فعال محكم يمكن   والاحتمالية  الإحصائية  الأساليبمن 

 وتحليلها ومن ثم ايجاد الفلول لها  الماليةالمخاطر  

 النسبة المئوية % العد  العبارار 
افق بشدة   % 47.5 30 مو

افق  % 39 19 مو
 % 9.8 10 محايد 

افق  % 0.00 0 غي  مو

افق بشدة   % 0.00 0 غي  مو
 % 100 59 الإجمالي 

 

 

 
 
 
 

مــن الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة وجــود نظــام اداري  والشــكل الســابقين أنجدول  المن    يتدح

وذلــك  ،فعــال محكــم يمكــن للشــركة مــن التعــرف علــى المخــاطر الماليــة وتحليلهــا ومــن ثــم ايجــاد الحلــول لهــا

بينمــا بلغــت  ،%39بينمــا بلغــت نســبة موافــق  ،و ي تشــكل أعلــى نســبة %47.5قد بلغت نسبة موافق بشدة 

 .%0.00وبينما بلغت نسبة شير موافق بشدة   ،%0.00بينما بلغت نسبة شير موافق   ،%9.8نسبة محايد  
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 :  النتائج 

ليــــة فــــي تحســــين حتماوالا  الإحصـــائيةتطبيــــق الأســــاليب أثـــر هـــدفت هــــذه الدراســــة إلـــى الكشــــ  عــــن 

 ويمكن تلخيص نتائجها فيما يلي: السعودية،  أرامكوالية بشركة  إدارة المخاطر الم

ــا التأكـــــد مـــــن ان ادارة المخـــــاطر الماليـــــة تعمـــــل  .1 تتـــــولى الأســـــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــة لـــــلإدارة العليـــ

 .بالكفاءة والفاعلية المطلوبتين

تعتمــــد تطبيــــق الأســــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــة فــــي تحســــين ادارة المخــــاطر الماليــــة بــــرامج واجــــراءات  .2

 محدده للتنبؤ وتقييم المخاطر المحتملة.

ــذا  .3 ــا أخـــــ تقـــــــوم ادارة المخـــــــاطر الماليـــــــة بترتيـــــــب المخـــــــاطر بحســـــــب درجـــــــة الخطـــــــورة واولويـــــــات مواجهتهـــــ

 بالحسبان المخاطر الجوهرية التي قد تؤثر في أهداف الوحدة الاقتصادية بالشركة.

 تمتلك أدارة المخاطر المالية في الشركة الفهم بالمخاطر والمتطلبات اللازمة لأدارتها. .4

تــؤثر المخــاطر الماليــة بمــا فيهــا عــدم وفــاء العمــلاء بالتزامــاتهم تجــاه الشــركة علــى قــدرة الشــركة بتغطيــة  .5

 مصاريفها التشغيلية.

 .وجود ضوابط رقابية داخلية فعالة ومتكاملة مصممة من اجل مواجهة المخاطر المالية للشركة .6

من الأساليب الإحصائية والاحتمالية وجود نظام اداري فعال محكم يمكن للشــركة مــن التعــرف علــى  .7

 .المخاطر المالية وتحليلها ومن ثم ايجاد الحلول لها
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 : التوصيات

 وبناء على ما تم استتتاجب من هذه الدراسة يمكن الخروج بالتوصيات الآتية: 

مســــتقلة فــــي الهيكــــل التنظيمــــي تعمــــل علــــى قــــراءة  الماليــــة تشــــكيل ادارة مخــــاطرالباحــــث بيوصــــ ي  .1

المتغيـــــــرات فــــــــي بيئــــــــة الاعمـــــــال لتحديــــــــد الفــــــــرد والمخــــــــاطر وادارتهـــــــا لتحقيــــــــق اهــــــــداف الوحــــــــدة 

 بالشركات السعودية.الاقتصادية  

ــي ادارة المخــــــاطريوصــــــ ى الباحــــــث ب .2 ــاملين فــــ ــة تفعيــــــل دور العــــ ــاءتهم  الماليــــ ــيفهم وتطــــــوير كفــــ وتثقــــ

ــي قـــد تعصـــ   ــة الاعمـــال التـ ــي بيئـ ــة التغيـــرات المســـتمرة فـ ــة مـــ هم لمواجهـ ــام المطلوبـ وتعـــريفهم بالمهـ

شــــركات فــــي الباســــتقرار الوحــــدة الاقتصــــادية مــــن خــــلال وضــــع بــــرامج اداريــــة متقدمــــة وتطبيقهــــا 

 السعودية.

 ــي فرصــة يمكــن مــن الماليــة يتوجــب علــى الوحــدة الاقتصــادية اعتبــار المخــاطر يوصــ ى الباحــث ب .3

 خلالها تحقيق اهدافها ودعم الابداع في تحقيق تلك الاهداف  

فـــي حتماليـــة والا  الإحصـــائية الأســـاليبتطبيـــق هنـــاك تـــأثير ايجـــابي لتطبيـــق نظـــام وصـــ ى الباحـــث  ي .4

والاــــــوابط الرقابيــــــة علــــــى انظمــــــة الرقابــــــة الداخليــــــة للحــــــد مــــــن  الماليــــــة إدارة المخــــــاطرحســـــين ت

الخســـائر الناتجـــة مـــن المخـــاطر ولـــب دور كبيـــر فـــي ضـــبط المخـــاطر وادارتهـــا والســـيطرة عليهـــا والتـــي 

ممكن ان تحدة في الوقــت الحــالي او فــي المســتقبل ووضــع حلــول جذريــة للمشــاكل واليــة التعامــل 

 .الوحدات الاقتصادية تواجهبمع هذه المشاكل التي 

لمخــاطر ا والاحتماليــة فــي تحســين إدارة الإحصــائية الأســاليبالتوســع فــي تطبيــق يوصــ ى الباحــث ب .5

ــائيةوالاـــــــوابط الماليـــــــة  ــادية وعقـــــــد ور  عمـــــــل او  والاحتماليـــــــة الإحصـــــ فـــــــي الوحـــــــدات الاقتصـــــ

والمعوقات التــي تواجــب الوحــدات الاقتصــادية ودور النظــام  التحديات  ةلمنافس اجتماعات دورية  

 .في معالجة هذه الصعوبات والتحديات وتعميم تطبيق النظام في كافة الوحدات
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بصــياشة  الشــركة بالمملكــةاــرورة قيــام مجلــس المعــايير المحاســبية والرقابيــة فــي يوص ى الباحــث ب .6

وتطــــــــوير مفــــــــاهيم الماليــــــــة او الالتــــــــزام بالمعــــــــايير الدوليــــــــة بشــــــــأن ادارة المخــــــــاطر  قاعــــــــدة محليــــــــة

 والياتها.  والاحتمالية  الإحصائية  الأساليب

 لاســـــــاليبفـــــــي اعتمـــــــاد المفـــــــاهيم الحديثـــــــة  ات الســـــــعوديةالشـــــــرك تفعيـــــــل دور صـــــــ ي الباحـــــــث بيو  .7

في تطوير منهل التــدريس وتكثيــ  الدراســات المالية المبنية على المخاطر   والاحتمالية  الإحصائية

 المخاطر.والابحاة عن دور الجهات الرقابية في مواجهة  
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 لمراجع: ا

( أثــر إدارة المخــاطر الماليــة علــي جــودة 2018مصلح، رئيس كمال، والشطرات، حس ي خليل جميل ) .1

ــالة ماجســــتير شيــــر  ــي بورصــــة عمــــان، رســ ــة المدرجــــة فــ ــة علــــى البنــــوك التجاريــ ــاح: دراســــة تطبيقيــ الأربــ

 منشورة، جامعة الزرقاء، كلية الدراسات العليا، الأردن. 

( أثـــر المخــــاطر الماليـــة علــــى جـــودة الأربــــاح فــــي 2020الرواشـــدة، عــــلاء ناـــال، وســــودة، محمـــد زكريــــا ) .2

ــر  ــتير شيـــ ــالة ماجســـ ــان، رســـ ــة عمـــ ــة فـــــي بورصـــ ــة المدرجـــ ــة الأردنيـــ ــاهمة العامـــ ــة المســـ الشـــــركات الخدميـــ

 منشورة، جامعة الاسراء الخاصة، كلية الاعمال، الأردن.  

( تأثير المخاطر المالية على ربحيــة البنــوك التجاريــة المدرجــة فــي 2018السهلاوي، عبد العزيز محمد ) .3

ســوق الأســهم الســعودي: دراســة قياســية، مجلــة الاقتصــاد والتنميــة البشــرية، جامعــة لونيســ ي علــى 

 الجزائر. ،20مخبر التنمية الاقتصادية، ع  -2البليدة

ــاطر الماليــــة فــــي تحســــين ف2024عيد )ابتهــــاج علــــي س ــــ الشــــمراني، .4 اعليــــة الأداء ( تقيــــيم دور إدارة المخــ

 الكويت.   ،58العدد  ،5المجلد   والدراسات،المجلة الدولية لنشر البحوة   الكويتية،المالي بالمصارف  

ــد ) العجمـــــي، .5 ــي ( أهميـــــة إدارة المخـــــا2019ســـــارة أحمـــ ــة فـــــي تعزيـــــز أداء البنـــــوك الإســـــلامية فـــ طر الماليـــ

 .163 -150 ،(  3)  8،تثمارمجلة التمويل والاس الكويت،

 الكويتيـــــة،إدارة المخـــــاطر الماليـــــة علـــــى أداء المصـــــارف  أســـــاليبتـــــأثير ( تحليـــــل 2018نـــــواف ) العنــــزي، .6

 . 118  1050( 4)  5  ،الإدارة الماليةمجلة التمويل و 

( مــدخل إدارة المخــاطر كآليــة للحــد مــن المخــاطر 2023عمــر الســيد ) ،اســعد، ويعقــوبزينــب  أســعد، .7

  . 28  -18 ،2ع ،1م الاجتماعية،لة الاكاديمية للعلوم المج  المالية،المالية التي تواجب المنشآت  

أثـــر إدارة المخـــاطر الماليـــة علـــى الأداء المـــالي )دراســـة تطبيقيـــة ( 2025) محمـــد ســـيد الدســـوقي الأهـــل، .8

ة للعلــوم الإداريــة والاقتصــادية جلــة الدولي ــالم علــى الشــركات الصــناعية المقيــدة بالبورصــة المصــرية(

 مصر. ،19العدد  ،5ج  م  والمالية،
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 الاستبيان   استمارة                                                           

 المكرمين                                        بالمملكة العربية السعودية  و بشركة أرامك  المدققينبيين  المفاسالسادة المكرمين/        

 وبعد: وبركاتب،السلام عليكم ورحمة الله 

 الإحصــــــــائية الأســــــــاليبتطبيــــــــق آثــــــــر بــــــــين أيــــــــديكم اســــــــتبانة بعنــــــــوانو  ياــــــــعشــــــــرف الباحــــــــث أن يت

ــة فـــي توالا  ــين إدارة المحتماليـ و لاســـتكمال متطلبـــات الحصـــول الســـعودية أرامكـــواطر الماليـــة بشـــركة خ ـــحسـ

 في إدارة الأعمال.    التخرجعلى درجة  

( أمــام كــل عبــارة مــن أرجــو التكــرم بالإجابــة علــى جميــع فقــرات الاســتبانة المرفقــة بوضــع إشــارة ) 

ــارات الــــواردة فيهــــا تحــــت مــــا يناســــبها مــــن البــــدائل الموضــــوعة ــتبانة تتكــــون مــــن ثلاثــــة  ،العبــ  بــــأن الاســ
 
علمــــا

 ،وتقبلــــوا فــــائق الاحتــــرام ،أقســــام، وســــيتم التعامــــل مــــع هــــذه المعلومــــات بســــرية ولأشــــراض البحــــث العلمــــي

 شاكرا لكم حسن تعاونكم.

 أولان  المعلومار الأولية  
 المؤهل العلمي   -1

  دبلوم 

  بكالوريوس 

  ماجستير 

  دكتوراه 
   المسمى الوظيفي -3

  الإدا ة العلرا 

  مدر  قيم ال قااة الداخلرة 

  مدقق داخل  

   قرب ف  دروا  ال قااة الداخلرة 
 

   الخبرة العملية -4

  سنوات   5اقل من       

  سنوات  10وأقل من  5

  سنة  15 -11

  وأكثر 20

 جامعة ميدأوشن 

 كلية الإدارة 

 إدارة المخاطر تخصص  
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آثممر تطبيممق الأسمماليب الإحصممائية والاحتماليممة فممي محمماور  العبممارات والمعلومممات التممي تخممص :ثانيمما

( أمممام العبممارة التممي وضممع علامممة    الرجمماء السممعودية،تحسممين إدارة المخمماطر الماليممة بشممركة أرامكممو 

 تناسبك:

   العبارات  ب

مواف  
 بشدة 

 محايد  مواف  
غير 

 مواف  

غير مواف  
 بشدة 

1 

تتـــــولى الأســــــاليب الإحصـــــائية والاحتماليــــــة لــــــلإدارة العليـــــا التأكــــــد مــــــن ان 

 .ادارة المخاطر المالية تعمل بالكفاءة والفاعلية المطلوبتين
 

 

   

2 

ــين ادارة  ــة فـــــــــي تحســـــــ ــاليب الإحصـــــــــائية والاحتماليـــــــ تعتمـــــــــد تطبيـــــــــق الأســـــــ

المخـــــــــاطر الماليـــــــــة بـــــــــرامج واجـــــــــراءات محـــــــــدده للتنبـــــــــؤ وتقيـــــــــيم المخـــــــــاطر 

 المحتملة.

 

 

   

3 

تقــــــوم ادارة المخــــــاطر الماليــــــة بترتيــــــب المخــــــاطر بحســــــب درجــــــة الخطــــــورة 

واولويــات مواجهتهــا أخــذا بالحســبان المخــاطر الجوهريــة التــي قــد تــؤثر فــي 

 أهداف الوحدة الاقتصادية بالشركة.

 

 

   

4 

ــات  ــي الشــــــركة الفهــــــم بالمخــــــاطر والمتطلبــــ ــاطر الماليــــــة فــــ تمتلــــــك أدارة المخــــ

 اللازمة لأدارتها.
 

 

   

5 

تؤثر المخاطر المالية بما فيهــا عــدم وفــاء العمــلاء بالتزامــاتهم تجــاه الشــركة 

 على قدرة الشركة بتغطية مصاريفها التشغيلية.
 

 

   

6 
وجود ضوابط رقابية داخلية فعالة ومتكاملة مصممة من اجــل مواجهــة 

 .المخاطر المالية للشركة
 

 

   

7 

مــــن الأســــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــة وجــــود نظــــام اداري فعــــال محكــــم 

يمكــن للشــركة مــن التعــرف علــى المخــاطر الماليــة وتحليلهــا ومــن ثــم ايجــاد 

 .الحلول لها
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 Abstractالملخص  

هدفت هذه الدراسة للتعرف على أهــم الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة فــي تحســين إدارة المخــاطر 

المالية فــي شــركة أرامكــو الســعودية، والتعــرف علــى مســتوق تــأثير تطبيــق الأســاليب الإحصــائية والاحتماليــة 

ــب  ــو الســــعودية، وبيــــان أبــــرز التحــــديات التــــي تواجــ لفاعليــــة تحســــين إدارة المخــــاطر الماليــــة فــــي شــــركة أرامكــ

ــة فـــي شـــركة أرامكـــو الســـعودية،  ــين إدارة المخـــاطر الماليـ ــة فـــي تحسـ ــاليب الإحصـــائية والاحتماليـ تطبيـــق الأسـ

وتقـــــــديم مقترحـــــــات عمليـــــــة لتحســـــــين إدارة المخـــــــاطر الماليـــــــة فـــــــي الشـــــــركات مـــــــن خـــــــلال تطبيـــــــق الأســـــــاليب 

الإحصـــــــائية والاحتماليــــــــة لــــــــد هم.، واســــــــتخدمت الدراســــــــة المــــــــنهل الوصــــــــفي التحليلــــــــي لتفســــــــير النتــــــــائج، 

واســتخدمت عينــة عشــوائية مــن المحاســبين المــدققين بشــركة أرامكــو بالمملكــة العربيــة الســعودية، وتمثــل 

مجتمــع الدراســة مــن بعــ  المحاســبين المــدققين بشــركة أرامكــو بالمملكــة العربيــة الســعودية، واســتخدام 

ــائية  ــاليب الإحصـــــ ــر تطبيـــــــق الأســـــ ــي تقـــــــيس آراء المـــــــوظفين حـــــــول أثـــــ ــة الاســـــــتبانة لكـــــ الباحـــــــث أداة الدراســـــ

ــم النتـــائج : تتـــولى الأســـاليب  ــو الســـعودية، واهـ ــة بشـــركة أرامكـ ــين إدارة المخـــاطر الماليـ ــة فـــي تحسـ والاحتماليـ

ــاءة والفاعليـــــة  ــاطر الماليـــــة تعمـــــل بالكفـــ ــد مـــــن ان ادارة المخـــ ــة لـــــلإدارة العليـــــا التأكـــ ــائية والاحتماليـــ الإحصـــ

المطلــــوبتين، وتعتمـــــد تطبيـــــق الأســــاليب الإحصـــــائية والاحتماليـــــة فـــــي تحســــين ادارة المخـــــاطر الماليـــــة بـــــرامج 

واجــراءات محــدده للتنبــؤ وتقيــيم المخــاطر المحتملــة، وتقــوم ادارة المخــاطر الماليــة بترتيــب المخــاطر بحســب 

درجــة الخطــورة واولويــات مواجهتهــا أخــذا بالحســبان المخــاطر الجوهريــة التــي قــد تــؤثر فــي أهــداف الوحــدة 

الاقتصــــادية بالشــــركة، ومــــن الأســــاليب الإحصــــائية والاحتماليــــة وجــــود نظــــام اداري فعــــال محكــــم يمكــــن 

 للشركة من التعرف على المخاطر المالية وتحليلها ومن ثم ايجاد الحلول لها.

واهــم التوصــيات: بتشــكيل ادارة مخــاطر الماليــة مســتقلة فــي الهيكــل التنظيمــي تعمــل علــى قــراءة        

ــادية  ــا لتحقيـــــق اهـــــداف الوحـــــدة الاقتصـــ ــاطر وادارتهـــ ــد الفـــــرد والمخـــ ــال لتحديـــ ــة الاعمـــ ــي بيئـــ المتغيـــــرات فـــ

بالشــــــــركات الســــــــعودية، وتفعيــــــــل دور العــــــــاملين فــــــــي ادارة المخــــــــاطر الماليــــــــة وتثقــــــــيفهم وتطــــــــوير كفــــــــاءتهم 

وتعـــريفهم بالمهـــام المطلوبـــة مـــ هم لمواجهـــة التغيـــرات المســـتمرة فـــي بيئـــة الاعمـــال التـــي قـــد تعصـــ  باســـتقرار 

الوحدة الاقتصادية من خلال وضع برامج اداريــة متقدمــة وتطبيقهــا فــي الشــركات الســعودية، والتوســع فــي 
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المخـــــــاطر الماليـــــــة والاـــــــوابط الإحصـــــــائية تطبيـــــــق الأســـــــاليب الإحصـــــــائية والاحتماليـــــــة فـــــــي تحســـــــين إدارة 

ــادية وعقــــــــد ور  عمــــــــل او  ــي الوحــــــــدات الاقتصــــــ ــة التحــــــــديات والاحتماليــــــــة فــــــ ــة لمنافســــــ اجتماعــــــــات دوريــــــ

والمعوقــــــات التــــــي تواجــــــب الوحــــــدات الاقتصــــــادية ودور النظــــــام فــــــي معالجــــــة هــــــذه الصــــــعوبات والتحــــــديات 

 وتعميم تطبيق النظام في كافة الوحدات.

. 
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