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ة دراسة حال: دور كفاءات الذكاء العاطفي في فعالية القيادة": البحثعنوان 

“المؤسسة الوطنية للصناعات الإلكترونية

نوال لزرق: ةالباحثإعداد 

ي تهدف هذه الدراسة إلى معرفة أثر كفاءات الذكاء العاطفي على فعالية القيادة ف

 Bar-On andتم استخدام نموذج ENIEالمؤسسة الوطنية للصناعات الإلكترونية 

Parkerار لاختبار لقياس الذكاء العاطفي، وتم تحليل البيانات باستخدام تحليل الانحد

تائج أظهرت أن الن. الفرضيات المتعلقة بالعلاقة بين أبعاد الذكاء العاطفي وفعالية القيادة

هناك تأثيرًا إيجابياً لكفاءات الذكاء العاطفي على فعالية القيادة
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الهدف الرئيسي كان معرفة أثر كفاءات الذكاء. تم تحديد الأهداف بكل دقة ووضوح

لم يكن ENIEالعاطفي على فعالية القيادة في المؤسسة الوطنية للصناعات الإلكترونية 

دمة هناك لبس أو غموض في صياغة هذا الهدف، وتم تحديده بشكل واضح ومحدد في مق

داف تقسيم هذا الهدف إلى خمسة أهو تم. الدراسة، مما يوضح الغرض الرئيسي للبحث

الية على فعو تأثيرهافرعية، كل منها يركز على جانب محدد من جوانب الذكاء العاطفي 

القيادة
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ير محاددة  تم استخدام استبيانات ومعااي. الأهداف كانت قابلة للقياس أو المعايرة

لقيااس كفااءات الاذكاء العااطفي وفعالياة (bar-on and parker)مثل نموذج 

ي تااام توضااايح أدوات القيااااس والمعاااايير المساااتخدمة بشاااكل دقيااا  فااا. القياااادة

. منهجية البحث 
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اناات الفرضاايات ك. تماات صااياغة الفرضاايات بأساالوب دقياا  وواضااح دون لاابس

هاا بععادًا محددة وتفصيلية، حيث تضمنت خماس فرضايات فرعياة تناولات كال من

.معيناً من أبعاد الذكاء العاطفي وعلاقته بفعالية القيادة 

ة باين أبعااد وقد تم استخدام تحليل الانحدار لاختباار الفرضايات المتعلقاة بالعلاقا

ح بفهام هاذا الناوم مان التحليال الإحصاائي يسام. الذكاء العاطفي وفعالية القيادة

لتاااب  علااى المتغياار ا( أبعاااد الااذكاء العاااطفي)ماادت تااأثير المتغياارات المسااتقلة 

(.فعالية القيادة)
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شاملت كفااءات المتغيارات المساتقلة. تم تحديد المتغيرات البحثية المستقلة والتابعة بدقاة

ص، الذكاء العاطفي المختلفة، مثل مهارات داخل الشخص، مهارات العلاقات بين الأشاخا

هاذه . ادةالمتغيار التااب  كاان فعالياة القيا. إدارة القل ، المزاج العام، والقدرة على التكيف

. ا المتغيرات تم تعريفها وقياسها باستخدام أدوات قياس محددة ومعترف بها علميً 

هااا الأدوات المسااتخدمة فااي قياااس الااذكاء العاااطفي وفعاليااة القيااادة هااي أدوات معتاارف ب

لاة للقيااس هذا يضمن أن النتائج تكاون موثوقاة وقاب. علمياً ولها مصداقية وثبات عاليين

.بدقة
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جاااء تعريااف مصااطلحات ومفاااهيم الدراسااة بالدقااة المطلوبااة ماان الجانااب العلمااي، وبمااا 

هورين تم استخدام تعريفاات معتارف بهاا مان قبال بااحثين مشا. يتس  م  اتجاهات البحث

تم توضيح هذه المفاهيم بشكل  أونو بارجولمنفي مجال الذكاء العاطفي، مثل تعريفات 

ل بالإضااافة إلااى توضاايح كاا. دقياا ، ممااا يعاازز ماان مصااداقية الدراسااة واتساااقها العلمااي 

.مصطلح بأمثلة وشرح مفصل لكيفية قياسه

كاء العااطفي التعريفات المستخدمة تتس  م  الاتجاهات الحديثة في الأبحاث المتعلقة بالذ

تااام الاعتمااااد علاااى مراجااا  حديثاااة ودراساااات ساااابقة لتعزياااز تعرياااف. وفعالياااة القياااادة

.المصطلحات وتوضيحها بشكل علمي
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خدمة كان اختيار مصطلحات البحث فاي محلاه، حياث تام اختياار مصاطلحات معتارف بهاا علمياًا ومسات

تيااار لاام يكاان هناااك حاجااة لاخ. بشااكل شااائ  فااي الأبحاااث المتعلقااة بالااذكاء العاااطفي وفعاليااة القيااادة

يح مصطلحات أخارت لتعريفهاا، حياث كانات المصاطلحات المختاارة واضاحة ومحاددة بماا يكفاي لتوضا

.المفاهيم المدروسة 

عازز مان الدراسة تميزت بالدقة والوضوح في تحديد وصياغة أهدافها، فرضاياتها، ومتغيراتهاا، مماا ي

ا اساااتخدام أدوات قيااااس معتااارف بهاااا علمياًاا. مصاااداقيتها واتسااااقها مااا  الإجاااراءات البحثياااة المتبعاااة

.مةوتعريفات دقيقة للمصطلحات والمفاهيم يعكس التزام الباحثة بالمنهجية العلمية السلي
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الحمدالله رب العالمين
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