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*تكملة-منھجیة الدراسة *
*:اقتراحات للتحسین*
*:التوثیق المنھجي*

، Google Scholar أو Web of Science أو Scopus إضافة قسم مفصل عن استراتیجیة البحث یتضمن أسماء قواعد البیانات المحددة مثل
.وتوضیح الكلمات المفتاحیة المستخدمة، وشرح معاییر الإدراج والاستبعاد بشكل صریح ومفصل

*:الشفافیة والقابلیة للتكرار*
لاحق، یوضح عملیة البحث والتصفیة والاختیار، وتوفیر قائمة كاملة بالدراسات المحللة في الم PRISMA إضافة مخطط تدفق على نمط

.وتوثیق جمیع القرارات المنھجیة المتخذة أثناء البحث
*:ضمان الجودة*

ع الدراسات ذات بین الباحثین إن وجدت، وبیان كیفیة التعامل مالتعارضاتتوضیح معاییر تقییم جودة الدراسات المختارة، وذكر آلیة حل 
.الجودة المتفاوتة

*:الأدوات والتقنیات*
، وتوضیح نموذج الترمیز أو التصنیف المستخدم، وشرح Atlas.ti أو NVivo ذكر البرامج أو الأدوات المستخدمة في التحلیل إن وجدت مثل

.آلیة استخلاص البیانات من الدراسات
*:التوازن والتمثیل*

ثل كل ما ھو محاولة زیادة عدد الدراسات العربیة لتحقیق توازن أفضل، أو تبریر عدم التوازن بشكل أوضح، وتوضیح ھل العدد الحالي یم
.متاح أم ھو اختیار

*:الحدود والقیود*
.یمإضافة قسم صریح عن محددات المنھجیة والصعوبات التي واجھت الباحثة، وتوضیح تأثیر ھذه المحددات على النتائج والتعم
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*:الخلاصة المنھجیة
.  لنوع الدراسة وأھدافھا* جیدة ومناسبة*المنھجیة بشكل عام 

.  ح ومبررصحی*الاختیار الكیفي للتحلیل من المستوى الثاني 
اج إلى تحت**لكن الدراسة . جید*والتنوع * معقول**حجم العینة 

تحقیق في الجوانب الإجرائیة ل* مزید من التوضیح والتفصیل
-Meta راساتمعاییر الشفافیة والقابلیة للتكرار التي تتطلبھا د

Analysis الحدیثة.
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10من 7:* التقییم الكلي للمنھجیة*
.، لكن ھناك مجال واضح للتحسین خاصة في جوانب التوثیق والشفافیة*نقاط القوة تفوق نقاط الضعف*

*التحلیل الإحصائي
*:الملاحظة الأساسیة

 أو T-test ئیة مثلكما ھو الحال في الدراسات الكمیة التي تستخدم اختبارات إحصا* لا تحتوي على تحلیل إحصائي كمي تقلیدي**كیفیة بطبیعتھا، لذا *الدراسة 
ANOVA تماماً نظراً لطبیعة الدراسة* طبیعي ومنطقي*ھذا الأمر . أو الانحدار.

*:نوع التحلیل المستخدم
 Meta-Qualitative الذي یناسب دراسات Qualitative Thematic Analysis *التحلیل الموضوعي الكیفي*بدلاً من التحلیل الإحصائي الكمي، تستخدم الدراسة 

Analysis.
*:مستویات التحلیل المستخدمة

*:التحلیل الوصفي: أولاً *
*:توزیع الدراسات حسب اللغة*

ھذا الوصف . عربیةلت اقامت الباحثة بعرض توزیع الدراسات المحللة حسب اللغة، حیث تبین أن الدراسات الأجنبیة تشكل النسبة الأكبر مقابل عدد أقل من الدراسا
.یعطي صورة عن التوزیع الجغرافي واللغوي للإنتاج العلمي في المجال

*:توزیع الدراسات حسب المنھج*
ف یكشف عن ھذا الوص. وصفت الباحثة أن منھج المسح كان الأكثر شیوعاً في الدراسات المحللة، یلیھ منھج دراسة الحالة، ثم المنھج التجریبي في حالات قلیلة

.الاتجاھات المنھجیة السائدة في بحوث المجال
*:توزیع الدراسات حسب أدوات جمع البیانات*

الكیفي، وأخیراً نموبینت الدراسة أن الاستقصاء الإلكتروني كان الأكثر استخداماً، خاصة في الدراسات الأجنبیة، یلیھ تحلیل المضمون الكمي، ثم تحلیل المض
.المقابلات المتعمقة

*:توزیع حسب المنصات المدروسة*
ً  Twitterو Facebookو YouTubeو Instagramو LinkedIn رصدت الباحثة أن www.midocean.ae.كانت المنصات الأكثر دراسة، بھذا الترتیب تقریبا



*:أحجام العینات*
.مقابلة20و10مفردة، بینما تراوحت المقابلات المتعمقة بین 400و100وصفت الدراسة تباین أحجام العینات في الدراسات المحللة، حیث تراوحت عینات الاستقصاء بین 

* ً *:التحلیل المقارن: ثانیا
*:المقارنة بین الدراسات العربیة والأجنبیة*
*:على مستوى المداخل النظریة*

اً، بینما اعتمدت أظھرت المقارنة أن الدراسات الأجنبیة أظھرت تنوعاً في المداخل واعتمدت على نماذج مطورة خصیص. قارنت الباحثة بین الدراسات العربیة والأجنبیة من حیث المداخل الفكریة المستخدمة
.الدراسات العربیة بشكل كبیر على مداخل فكریة أجنبیة سابقة تم تكییفھا للسیاق العربي

*:على مستوى المنھجیات*
.لتقلیدیةعلى تحلیل المضمون والمناھج المسحیة اكثرالمقارنة أظھرت أن الدراسات الأجنبیة استخدمت الاستقصاء الإلكتروني والمقابلات المتعمقة بشكل أكبر، بینما ركزت الدراسات العربیة أ

*:على مستوى الموضوعات*
الأساسیة والتطبیقات ركزت الدراسات العربیة على الموضوعاتنماكشفت المقارنة أن الدراسات الأجنبیة تناولت موضوعات أكثر تنوعاً وتقدماً مثل الذكاء الاصطناعي وإنترنت الأشیاء والواقع المعزز، بی

.العملیة المباشرة
*:المقارنة بین النتائج والتوصیات*

لكنھا اختلفت في تحدید معظم الدراسات اتفقت على فاعلیة الاتصالات التسویقیة الرقمیة في تحسین الأداء،. قارنت الباحثة النتائج التي توصلت إلیھا الدراسات المختلفة، وحددت أوجھ الاتفاق والاختلاف
.المؤشرات الأكثر أھمیة

*:المقارنة بین المداخل النظریة*
.ونظریة الاتصال الحواري ونموذج الاتصال في البیئة الرقمیة، موضحة نقاط القوة والضعف والملاءمة لكل منھاوویلسونقارنت بین النماذج المختلفة مثل نموذج ماكدونالدز 

* ً *:(Thematic Analysis) التحلیل الموضوعي: ثالثا
:في الدراسة، حیث قامت الباحثة بـ* جوھر التحلیل*ھذا ھو 

*:تحدید المحاور الرئیسیة*
.المداخل الفكریة، فاعلیة الاتصالات، توظیف وسائل التواصل، المخرجات، والفرص والتحدیات: استخلصت خمسة محاور رئیسیة من تحلیل الدراسات

*:استخلاص الموضوعات الفرعیة*
.وتسویق المحتوى والتسویق عبر وسائل التواصل وغیرھا PPCو SEO مثلاً في محور الاستراتیجیات، حددت استراتیجیات. داخل كل محور رئیسي، حددت موضوعات فرعیة متعددة

*:تحدید الأنماط المتكررة*
.كمؤشر للفاعلیة ROI رصدت الأنماط والموضوعات التي تكررت عبر الدراسات المختلفة، مثل التركیز المستمر على قیاس

*:استخلاص الاتجاھات العامة*
شئةلنامن خلال التحلیل الموضوعي، استطاعت تحدید الاتجاھات العامة في البحث العلمي، مثل الاھتمام المتزاید بالذكاء الاصطناعي والتقنیات ا

*:تصنیف القضایا البحثیة*
.صنفت القضایا التي تناولتھا الدراسات إلى رئیسیة وفرعیة، وحددت الأولویات البحثیة الظاھرة
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 ً *:التحلیل النقدي: رابعا
*:تقییم المداخل النظریة*

.قدمت تقییماً نقدیاً للمداخل الفكریة المستخدمة، موضحة أن غیاب نظریة محلیة یشكل فجوة واضحة في البحوث العربیة
*:تقییم المنھجیات*

.نقدت بعض الجوانب المنھجیة، مثل قلة الدراسات التجریبیة وضعف التنوع المنھجي في بعض السیاقات
*:تقییم النتائج*

.لم تكتف بعرض النتائج بل قیمتھا من حیث القوة والضعف والقابلیة للتعمیم
* ً *:التحلیل التكاملي: خامسا
*:الربط بین المحاور*

تؤثر الاستراتیجیاتربطت الباحثة بین المحاور المختلفة لتقدیم رؤیة متكاملة، موضحة كیف تؤثر المداخل النظریة على الاستراتیجیات، وكیف
.على الفاعلیة، وھكذا

*:التكامل بین النظري والتطبیقي*
.ربطت بین النماذج النظریة والممارسات العملیة، موضحة كیف تترجم النظریات إلى تطبیقات

*:التكامل الزمني*
.ربطت بین الماضي من خلال الدراسات السابقة والحاضر الممارسات الحالیة والمستقبل الرؤیة الاستشرافیة
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*:الخاتمة* ###

ً *تقدم إسھاماً * ممتازة*ھذه دراسة  في مجال * قیمّا
التحلیلي العمق*تتمیز بـ . الاتصالات التسویقیة الرقمیة

مع بعض التحسینات. والشمولیة والفائدة العملیة
التوثیق المنھجي **المقترحة، خاصة في جوانب 

رجعاً م**والشفافیة والتحدید الإجرائي، یمكن أن تكون 
 ً .للباحثین والممارسین في المجال* أساسیا

ماد جدیرة بالنشر والاعت*دراسة :* التوصیة النھائیة*
إجراء بعض*كمرجع علمي مھم في المجال، مع * علیھا

العملیةالمقترحة لتعزیز قیمتھا العلمیة و* التحسینات
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