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 مساءً.   ٩تمام الساعة  في 2021-05-17  ثنينالا هو يوماخر موعد للتسليم  ❏
 الإجابة متاحة باللغة الإنجليزية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية باللغة الانجليزية.  ❏

 نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري.بمع الالتزام  pdf ملفيتم تسليم المشروع في صيغة   ❏

، طريقة  Literature Review، دراسات علمية سابقة Introductionيجب مراعاة أقسام البحث الرئيسية )مقدمة  ❏

وان كان   .References وأخيراً المراجع ،Results and Discussionوالمناقشة  ، النتائجMethodologyالبحث 
 يتم إضافتها(  Appendicesهناك ملحقات 

 موحّد كما يلي: Themeيجب الالتزام بـ  ❏
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THE IMPACT OF LEADERSHIP SKILLS ON PROJECT 
SUCCESS IN YOUR ORGANIZATION: A CASE OF YOUR 

OWN. 

 

Different leadership styles are the key factor in the success of any project. Project 
Leaders are responsible and accountable for the success/failure of the project. There 
are numerous responsibilities that are assigned to a Project Leader during the 
leadership journey.  

YOUR MISSION: 

Your research/project must provide an overview of information and knowledge in a 
corporate environment with an underlying theme of defining leadership styles within 
applying the hard and soft skills for that style needed by the leader to ensure 
successful project delivery in your organization. (You are required to demonstrate your 
understanding of the relevant body of works to real-life business research). 

Choose one only of the following project leadership skills using the tools that we learned 
during the project leadership course; starting from identifying and assess the case 
till executing the project. 

 

o Prioritization (Using tools for Estimation – Scheduling – Tracking  – prioritizing 
stakeholders). 

o Team management (Using Team structures – Team development stages – Team 
needs). 

o Embracing Accountability (Using RASCI) 
o Conflict resolution (Using the Thomas-Kilmann conflict mode instrument). 
o Motivation (Using one theory of motivation – Types of motivators). 
o Communication in the project.  
o Influencing (Using different sources of LEADER POWER). 

 

What you have to do: 

Your project task requires the preparation of a full project proposal that should contain 
the following components: 

• Introduction: A detailed statement of the problem, research aim, and objectives 
that you would like to investigate and discuss. (2 points) 
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• Literature Review and Conceptual framework: An analysis of the literature 
relevant to the research topic that will give you the conceptual basis for 
conducting your research from the previous studies. (2 points) 

• Methodology: Based on the conceptual framework, research aim(s), and 
objectives, you need to provide a detailed description of the data collection tools, 
data sources. (2 points) 

• Results and Discussion: Description about the main findings of a research, 
outline your thoughts to defend your research and to emphasize the significance 
of it. (4 points) 

• References: Lists all the resources you've used in your project, and your 
refereed journal articles as well. (2 points) 

• Appendices (If it is available in your study): Any supplementary material you 
need to add. (Optional) 

 

 ]Write the names of the chapters/sections of your research/ project and briefly 
discuss what you will write in those chapters/sections  [ . 

 

Best of luck… 

       Dr. Sara Adel 
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 . بالطالبخاصة عملية : حالة مؤسستكالقيادة على نجاح المشروع في مهارات أثير ت

 

هناك والمشروع. قادة المشروع مسؤولون عن نجاح / فشل المشروع.  أيأساليب القيادة المختلفة هي العامل الرئيسي في نجاح 

 العديد من المسؤوليات الموكلة لقائد المشروع خلال رحلة القيادة.

 

 مهمتك:
  أنماطمع تحديد  موضع الدراسةالخاصة بك وهي مؤسسة يجب أن يوفر بحثك لمحة عامة عن المعلومات والمعرفة في بيئة ال

الذي يحتاجه القائد لضمان تسليم مشروع ناجح في   نمطلهذا ال الخاصة بالقائد والمناسبةالقيادة في إطار تطبيق المهارات 

 (. في مؤسستك لأبحاث الواقعيةم دراسته وتطبيقه بالما ت. )أنت مطالب بإثبات فهمك المؤسسة

 

  في المشاريع.قيادة ال مقررباستخدام الأدوات التي تعلمناها خلال واحدة فقط من مهارات قيادة المشروع التالية اختر 

 
o Prioritization (Estimation – Scheduling – Tracking  – prioritizing stakeholders). 
o Team management (Team structures – Team development stages – Team needs). 
o Embracing Accountability (RASCI) 
o  Conflict resolution (The Thomas-Kilmann conflict mode instrument). 
o Motivation (Using one theory of motivation – Types of motivators). 
o Communication in the project.  
o Influencing (Using different source of power). 

 

 ما عليك القيام به:

 

 تتطلب مهمة مشروعك إعداد مقترح مشروع كامل يجب أن يحتوي على المكونات التالية: 

 

 . من خلاله ومناقشتهاهدف البحث والأهداف التي ترغب في التحقيق فيها تحديد ، محل الدراسة بيان تفصيلي للمشكلة مقدمة:• 

 ساعدك في مجال الدراسةذات الصلة بموضوع البحث والتي ست والدراسات السابقة : تحليل الأدبياتدراسات علمية سابقة• 

 لإجراء هذا البحث.

: بناءً على أهداف البحث، تحتاج إلى تقديم وصف تفصيلي لأساليب وأدوات جمع البيانات ومصادر البحث وطريقةالمنهجية • 

 البيانات والأساليب / الأدوات التي ستستخدمها. 

 .: شرح مفصل للمشكلة محل الدراسةالنتائج ووصف المناقشة حول النتائج الرئيسية للبحث• 

 أو المواقع المستخدمة للبحث. مقالات المجلات المحكمة منها سرد جميع المصادر التي استخدمتها في مشروعك، وت المراجع:• 

 )إذا كانت متوفرة في دراستك(: أي مواد تكميلية تحتاج إلى إضافتها. )خياري.( الملحقات• 

 

 .{في كل قسمالخاص بك، وناقش بإيجاز ما ستكتبه  (البحث / المشروع)أقسام و اكتب أسماء فصول}     

 

 

 كل التوفيق لكم جميعاً.....

  Dr. Sara Adel 
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   وزارة الإسكانفرق العمل في وبناء إدارة 

 :Introductionـ المقدمة 1

ساامم الططرر اداار  اتطاارا  م  متطفاا النر  الما اي اي الطر عل تال العتفار الاوار  راررت اي طانعج التجان رالتمر 

لامتظمااا و رتا  الططررا  الطنتعاال رالمطتعرا  العاااعاااي اي الاعطاال الماعطاال اااالمتظمااا  الل ظضرر تاااا م  ا ترا  

رم  متا ساع  العاعا م  المتظما  اي متطاا ار    ,  ل طتمعطه لا  الطي طاطم الامطمام االعتفار الاوار  رالطر عل تارالموا 

العاالم اي ا تاب امتضجعال ارج العما  م  تلا  امق الناارا  رادم ااتاا  اليراعال اي تتواااااطال رتتماا  طعاارتعال لطارعا  مابت  

ل رالجراي راواا   مسااطمرو مما طرطب تاعه تااات الطتععر اي ا ارار النعااعل المرامب رادم اتا  رطرظعيضا لطاسااع  ادتطاجع

 (3).راداارعل لنااي رماراء المتظما 

رت  اتطماا تساارب ارج العم  ععا م  ا ساالعب الااع ل اي الي ر اداار  الب  طاجإ العه المتظما  المعافاري المططرريو اب  

ا  ارج العم  طعا اسااطراطعجعل لاعاعا م  المتظما  الطي طسااططعت اسااط مار مراراما اتجان م  تلا  اتطلا  ال اا رطاسااع  

ارعج العم  عط ر  تساااااسااااا م  تاا معع  م  ا اراا ععمار  ساااارعا و اه  ما عاننه مبا    العراطا تال المرجراا  , رابا  ا 

اليرعج م  اتجاال ع ر  ت ار ا  عر م  مجمر  اتجاال مءلاء ا اراا  ا  اميرات و اعات لا ععطماا تجاان اليرعج تال المضاارا  

 هدفت رلبل ( 2)م رالعم  مت اع ااضم الاع  .  اليراعل انطو رل   تال ا سااارب الب  عنرم م  تلاله تت اااء اليرعج االات

راررما اي رلاري ادس ا   إاا   Team building managementمبت الاارسل الل الطعرا تال راقت اااري راتاء ارج العم  

 تال اتجان موارعت رارامق رلاري ادس ا  اي السعراعل. Leadership skills تمم المضارا  النعااعل

  :  الطالعلرعم   فعاغل مو ال مبت الاراسل اي الطساءلا

 رارعج العم ؟ما مر ميضرم ارج العم   -

 رتممعطه؟ما امااا اتاء ارج العم   -

  ادس ا ؟ارلاري  عيعل اااري راتاء ارج العم   -

 :قراءات نظرية عامة / دراسات علمية سابقةـ 2

 :General Theoretical Readingsـ قراءات نظرية عامة 1ـ2

 :العملمفهوم فريق 

رالاع  ععرا اليرعج تال اتاه    رمواااااطر الواليرعج مجمرتال م  ا اراا ععمار  مت اع اااااضم  جا  طانعج تماااا مااااي 

 رااااورتاراا اليرعج عجمعضم تماااا مواااااطر ال رغر   اعتضمومجمرتال م  ا اراا عطمعلر  ارجرا مضاارا  مط ااماال اعماا 

 ." ااد اال الل رجرا مات  موطر  لاعم  اعما اعتضم

 العمل:فرق مفهوم 

مي  جماتا  عطم اتوااءما اات  الضع   الطتظعمي لطانعج ماا تر مضمل ماااي طططاب الطتساعج رالطيات  رالط ام  اع  تت ااء  

 اطتاابم  الطم ع  لايرعج اي  قاار  اعر ماا ت  متاا   ا مااااو مابترععطار تت ااااااء اليرعج مساااااطرلع  ت  طانعج  اليرعجو

ليظ   ما عساطتامرغالاا     مطجاتسالواي التضاعل مر رساعال لطم ع  ا اراا م  العم  الجماتي المتساجم  رااي  راليرعج   و النرارا 
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 العم .الجماتل تتاما تطاات ت  اعتامع عل الجماتل رل   تتاما ع ر  الااعت ت  الططاعنا  العماعل اإتتا تساااطتام ليظ ارعج 

(2) 

 :العملمفهوم بناء فريق 

طعرا تماعل اتاء ارج العم  اإتضا تاعط م  الطتبعل الع سااعل رمات  الاسااطوااارا  ادجراطعل الب  عضاا الل طاسااع  ااتاعل 

تال  وتعرف أيضـا  تم  الجماتل ادتطاجي رالساار ي م  تلا  الطر عل تال تساالعب راجراءا  العم  رالعلاقا  الواتفاعلو 

 (4) .ا ارااع  تااء تتضا ساسال م  التواطا  المفممل اضاا طاس

تال تتضا طرعنل لاطإ عر ادعجااي اي العلاقا  اع  ا اراا اضاا رات تااءمم تار ا ا اا   وينظر إلى أنشــ ة بناء فرق العمل

 (4) .المم تلرطراعا جضرامم تار المضام المر ال العضم لارفر  الل تمااا المتظمل اإا   الطرج رالسا  

اء فرق الع ة بنـ لوتعتبر عمليـ ااات متطط لاه اعتااعال لمجمرتال م  ا اراا الابع  عرطاطر  معاا  اتر  م  ا ماااا ااتا    مـ

 (4) .العم المتظمل ربل  اضاا طاسع  الطرج را سالعب الطي عطم اضا تااء 

  :أهداف بناء فرق العمل تتمثل في الآتي

  .اتاء ررن ال نل رالطعار  اع  ا اراا -

  .رلعااي ماار ضمطتمعل مضارا  ا ارااو  -

  .طتمعل مضارا  الماعرع  اي طاسع  العلاقا  اات  المتظمل اع  الرءساء رالمرءرسع  -

  .طتمعل مضارا  ا  الفراتا  رالمتالتا  اع  ا اراا رالمجمرتا  -

  .مو لا طراعر الاطفا  الميطرن اع  تجلاء المتظمل راما عءا  الل ملعا م  الويااعل رالر رن اي مراجضل الن اعا رال -

  .اتطاء ملعا م  الرق  لاماراء لاطر عل تال اعالعل المتظمل اي مجالا  الطتطعط رر ت ا مااا -

  .لعااي طااج المعارما  اع  تجلاء المتظمل -

  .الاسطتاام ا م   لامرارا رادم اتا  المطاال راما عانج  ياءي ا ااء -

 (2) طي طنامضا المتظمل.طضعطل الاعطل المتاسال لطاسع  التاما  رالمتطجا  ال -

م  ا تب االمتضجعل الجعاي لاتاء ارج العم  طجع  م  الجماتل رااي مطماسا ل رمطجاتسال طمطال االياتاعل رالطيات   لذلك فالهدف 

 .الم مر اع  ا ت اء لط ر  اي التضاعل جماتل متامجل ماطلمل االعم  تال طانعج تمااا ماااي

 :اهمية فرق العمل

 لططرعر المضارا  النعااعلاعجاا ارص  -

 طتيع  مسطرى الفرا  اع  ادااري رالعاماع  -

 طراعر المعارما  الاقعنل ت   اال الترااي المطعانل االعم  -

 الطر عل الااطم تال طانعج رططرعر رطاسع  مسطر  الجراي -

 (2)تاج تر  م  الاماس لاى الااراا لا  موا اضم. -

 :Literature Reviewـ دراسات علمية سابقة 2ـ2

و  م ( والتي هدفت إلى تعرف الأســاليو والو وات المنبثقة في بناء فريق العمل في إدارة التعليم  2۰۰۰ الثبيتي :  دراســة  

م  المواااراع  ررءسااااء (   ۱۰۸ر ا  مجطمت الاراسااال جمعت مرظيي اااري الطراعل االعافااامل المناسااال رط رت  الععتل م  ) 
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ا قساام رماعرر ادااري و راساطتام المتضق الرفايي رالاساطااتل  إااي لااراسال و ر ا  تمم التطاطق ر طرار مضارا  العم   يرعج 

فامل المناسال اارجل تالعل و رطرار مراا  رططرعر ارج العم  اهااري الطراعل رالطعاعم االعافمل اي اااري الطراعل رالطعاعم االعا

 (5. )المناسل و ررجرا ارج با الالل اافاطعل االتسال لاتاء رططرعر ارعج العم 

 دى توفر سـماتوعنوان هذه الدراسـة: بناء الفريق: دراسـة ميدانية لآراء المديرين لول م(  1998دراسـة  عبابنة ونيـير: 

ــمال في   طسااعل مبت الاراساال الل الطعرا تال ماى طرار سااما   .الأردن العمل كفريق في الأجهزة اللكومية لملافظات الش

لماااظا  الواما  اي ا را  )ارااو رالميرجو تجار و رجر(( م  رجضل تظر الماعرع    العم   يرعج اي ا جضلي الا رمعل

المااعرع و رالطرطعاب الطتااللي   الطعرا تال الطرطعاب الطتااللي  اعااا اتااء ارعج العما  م  رجضال تظرطاا  ا جضليو ر ابلا   اي

الماعرع  اي طا  ا جضليو ااد اااااال الل العلاقل اع  التفاااااطص  لينرا     اعا م  تاعاا اتاء ارعج العم  م  رجضل تظر

ا جضلي الا رمعل اي ماااظا  وااما  ا را  عطرار اعضا رم  تمم تطاطق مبت الاراساال ت      يرعج. الوااتفااعل رسااما  العم 

 (6) العالعل.سما  العم   يرعج اارجل مطرسطل رل تضا قرعال جاا م  

 :Methodologyـ المنهجية و ريقة البلث 3

اساااطتام الااات اي مبا الاات المتضق الرفااايي الطااعايو ل رته م  تتساااب المتامق اي اراسااال الظامري ما  الااتو اعت 

تتاطه رلاري ادساا ا  طنرعر وااتفااي ت  الااات  اسااطتام الااات المفاااار ا رلعل رال اترعلو رطم ا  المفاااار ا رلعل اي 

رالمفااار ال اترعل ططم   اي ال طب   و2۰۱5اجا  الطارعب اي رلاري ادسا ا  اعام  لطنععم ال ياءا  رااطعمطم ال اإااري الططرعر 

  .رالمجلا  العامعل المطتففل

ر ات  م    تضار آ  الواع انعااي    الططرعر الطتظعمي اإتوااء تااريم تمر 2۰۱5اعت تتا طرلي رلعر ادسا ا  ماجا الانع  اعام  

درجة" لبناء 36۰بأداة التقييم المتعدد "الرلاري م  المرظيع  اي جمعت الطتفاااافااااا      ياءا تمم مضامضا ا رلعل مر طنععم  

طنععم الااات    ما ساعطم تر   (ومرظا25۰ر ا  تاا م  تقعم تاعضم مبا الطنععم مم ) وبالوزارةفرق العمل والهيكل التنظيمي 

  الطنععم.مبا مرظا البع  تقعم تاعضم 25۰اا م تته م   م  

 درجة(؟ 36۰التقييم المتعدد  تقييم ما هو 

 Multi-Rating)طرعنال الطنععم المطعااا طعرا ااادتجاعلعال 

System)  ارجاالو ربلاا     ماابا الطنععم  36۰و تر طنععم

ارجل ااطات م  المرظا اعت عنرم اطنععم تيسااه  م   36۰عارر 

عمر الطنععم تال انعال ا طراا الطي عطعااما  معضاا المرظا 

مبت المفاااار ااد اااال الل الماراءو ططم     ععمه ,لعنرمرا اطن

اي طنععم المرظا لتيساااااهو رلملاء العما و رطناارعر العما  

 )تتظر الو  ( .المااوريو رتتعرا  العملاء

رمتا طظُضر تطاطق الطنععم اليارج اع  ما عطفااررت المرظا ت  

تيساااه راع  طنععم ايترع  لهو  ما تته ععالق تاي مواااا   اي 

 (7)ا ااء.طنععم 
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 : Results and Discussionـ النتائج والمناقشات 4

ر  عط ااااام  مابا الطنرعر تطااطق طنععم ال يااءا  المضتعال العاامالو ( ومرفق التقرير كـامـل في المللقـاتتطااطق الطنععم  االاطي  جااء 

ااد اااال الل تطاطق الطنععم اليرا  م  رعاطر  تال تطاطق اتطاار النعاس الوااتفاايو النارا و اسااططلا  الرت  اات  الرلاري 

عم   اساطتاام مبت   الواتفاعل.عسارا مبا الجلء تاا م  التناط الطي عم   اساطتطاجضا م  الساما      وتلا  المناالا  الواتفاعل

 (۱) التطاطق.التناط لاطانج م  فال السما  الوتفعل اما م  تلا  منااال وتفعل تر تتا متاقول 

 نقا  قوة ملتملة:

 .مرجح ت  عطجتب اطتاب قرارا  مطسرتلم  ال -

 .قا ع ر  مسطنلا  م  ار  الااجل الل اتم اليرعج -

 .قا ع ر  مار ا  لعراطيه رعسططعت الطعاعر تتضا اار  قعرا رم  ار  ت  عضطم االاتطاا  الب  عتايه ا   ا  جعاا  تم لا -

 .ع ر  مااطا  االتاس او   ااطمم  المرجح ت  ععم  اياتاعل ابا  ا  مسطنلا  اباطه رلا عاطاج     -

 .م  المرجح ت  ع ر  راقعي اي ااه لاموا   -

 .عظضر طمس ا   اعرا  طجات ا تظمل رالاجراءا  اليعالل رلعس م  المرجح ت  عطات اار  غعر مجرال م  قا  -

 قا ط ر  له ارجل مرطيعل م  الوعرر اادلاان رالمسءرلعل رععم  اهتلاص لطتطي الطااعا . -

 : وير ملتملةجوانو ت

 .قا عمع  الل ادطالل اي الطي عر رطجتب اطتاب اع  النرارا  -

 .قا عمع  الل ت  ع ر  متعللا  اع  الويء -

 .قا عراجه فعرال تتاما ععم  اي ظ  ظررا ال تط المسطمر تر الظررا الناسعل -

 .طططاب لناء تتاس جاا تال الارام الطيقا عمع  الل الوعرر االاتلتاج اي الاالا   -

 .قا عمع  الل تام الامطمام االميامعم التظرعل رقا ع ر  غعر مضطم االجراتب الاسطراطعجعل لامضام -

 .طمس ه النر  اا تظمل رالاجراءا  قا عجعاه عتي  ت  ا ا ار الجاعاي -

 .ال ترطا قا عجا فعرال اي الاياظ تال مارطه تافل طا   -

( ر جاء  ا ري مبت التظرعل م  اقطران تالم  Traits Theory of Leadership)   القيادةنظرية الســمات في فأن  وتاما  

  مجرا تطعجل التيس   رالا معاي  سااطرجاع    و رااراما ت  النعااي مي تطعجل لاطيات  اع  اليرا رالر اات الاجطماتي رلعساا 

لمجمرتل ماااي مسانل م  السما  المررر ل و راعا اطري رجعلي و ااطر  اع  الااا ع  تته لا اا ت  ططراار اي الناطا المامر 

سااما  مععتل و تممضا ر الب اء و رالا م الراجح و رالناري تال طام  المسااءرلعل و رالناري تال اضم المرءرسااع  رااطعاجاطضم 

 اري تال الضامضم و رالوجاتل و رالمر رقعل و رال نل االتيس و رالمررتل و رالااط ار المتطايل و رالن

  التالية:تقوم نظرية السمات على الافتراضات 

  الناطا.عطرقا تجان النعااي تال سما  جساعل را رعل راتيعالعل مععتل طراا اي وتفعل   -

اب عطفارا النااي اوا   متطاا ت  غعرمم م  ا اراا اسااب ما لاعضم م  فايا   الساار وطء ر الساما  الواتفاعل اي   -

  طمعلمم.وتفعل 
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 5:1يفلة 
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