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  ةمEق3لا

ـــظوحلم ارًوـــطت ةیدوعـــسلا ةـــیبرعلا ةـــكلمملا دھـــشت  يعاـــمتجلاا لـــصاوتلا لئاـــسو مادختـــسا يـــف اً

 زرـــبأ نـــم يـــمقرلا قیوـــستلا رـــبتعی .ةرـــیخلأا تاونـــسلا يـــف تلااـــصتلااو تاـــمولعملا اـــیجولونكتو

 تحبــصأ ثــیح ،ةــكلمملا يــف يعاــمتجلاا لــصاوتلا لئاــسو نــم ارًــیبك ارًیثأــت تدھــش يــتلا تلااــجملا

 )o7Y، 2022علا( .نیلمتحملا ءلامعلاو روھمجلا عم لعافتلاو لصاوتلل ةیسیئر ةادأ لئاسولا هذھ

 تاــصنم ىــلع دــمتعی ثــیح ،يعاــمتجلاا لــصاوتلا لئاــسول اطًــشن امًدختــسم يدوعــسلا كلھتــسملا رــبتعی

 راـــكفلأا لداـــبتو ،ةـــلئاعلاو ءاقدـــصلأا عـــم لـــصاوتلل تاـــش بانـــسو ،مارغتـــسنإ ،رتیوـــت ،كوبـــسیف لـــثم

ــضیأ لئاــسولا هذــھ تحبــصأ دــقو .تاــمولعملا ىــلع لوــصحلاو ،ءارلآاو  نــع ثــحبلل ةــماھ ةــھجو اً

 .ةیئارشلا تارارقلا ذاختاو تامدخلاو تاجتنملا

 نــكمی لا ةیدوعــسلا ةــیبرعلا ةــكلمملا يــف يــمقرلا قیوــستلا ىــلع يعاــمتجلاا لــصاوتلا لئاــسو ریثأــت

 رــشابملا لــصاوتلا ىــلع ةرداــق ةــیراجتلا تاــملاعلاو تاكرــشلا تحبــصأ ،لئاــسولا هذــھ لــضفبف .ھــلافغإ

 لـــصاوتلا لئاـــسو مادختـــسا حیـــتی .يـــصخشو يروـــف لـــعافت قـــیقحتو ،فدھتـــسملا روـــھمجلا عـــم

 تــفلی يذــلا ىوــتحملاو تاــنلاعلإا ھــیجوتو ،ةفدھتــسم ةیقیوــست تلاــمح ءاــشنإ تاكرــشلل يعاــمتجلاا

 .نییدوعسلا نیكلھتسملا هابتنا

 ةكراــشملا ىــلع يدوعــسلا كلھتــسملا ةردــق يعاــمتجلاا لــصاوتلا لئاــسو رــبع يــمقرلا قیوــستلا ززــعی

 لوــح ةرــشابملا مھبراــجتو مــھئارآ نــع اورــبعی نأ نیكلھتــسملل نــكمی .ةــیراجتلا تاــملاعلا عــم لــعافتلاو

 اــھتاجتنم نیــسحتل تاــمولعملا هذــھ نــم ةدافتــسلاا نــم تاكرــشلا نكمتــی يلاــتلابو ،تامدــخلاو تاــجتنملا

 .لضفأ لكشب ءلامعلا تاجایتحا ةیبلتو

 ،يعاـــمتجلاا لـــصاوتلا تاـــقیبطتو ةـــیكذلا فـــتاوھلا ىـــلع نییدوعـــسلا نیكلھتـــسملا داـــمتعا ةداـــیز عـــمو

ـــضیأ تاكرـــشلل نـــكمی  تاـــصنملا رـــبع ةـــلماكتم براـــجت ریفوـــتو ةیقیوـــستلا اھتایجیتارتـــسا ثیدـــحت اً

 ىــلإ لوــصولا تاكرــشلل نــكمی ،صــصخملا ىوــتحملاو ةفدھتــسملا تاــنلاعلإا للاــخ نــمف .ةــفلتخملا

 .ةیلعافو ةقد رثكأ لكشب فدھتسملا روھمجلا
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ـــضیأ رفوـــت يعاـــمتجلاا لـــصاوتلا لئاـــسو نأ ركذـــلاب ریدـــجلا نـــمو ـــصرف اً  ينواـــعتلا قیوـــستلل اً

 نیرثؤـــملا عـــم نواـــعتلا تاكرـــشلل نـــكمی .نییمقرـــلا نیرثؤـــملاو ةـــیراجتلا تاـــملاعلا نیـــب تاكارـــشلاو

 .عونتمو عسوأ روھمج ىلإ لوصولاو اھتامدخو اھتاجتنمل جیورتلل نییلحملا

 رــصتقی لا يدوعــسلا كلھتــسملا ىــلع يــمقرلا قیوــستلا يــف يعاــمتجلاا لــصاوتلا لئاــسو ریثأــت نإــف

ــضیأ دــتمی لــب ،لــصاوتلاو يعوــلا ةداــیز ىــلع  ذاــختا ةــیلمع يــف هریثأــتو كلھتــسملا كولــس رــییغت ىــلإ اً

 يعاــمتجلاا لــصاوتلا لئاــسو رــبع ةــیراجتلا تاــملاعلا عــم رمتــسملا لــعافتلا ززــعی .يئارــشلا رارــقلا

 ،7Yــoعلا( .قوــسلا يــف نیرــخلآا ىــلع ریثأــتلا ىــلع ھــتردقو ةیئارــشلا ھــتارارق يــف رثؤــیو كلھتــسملا ةــقث

2022(. 

 ةقIا7لا تاسارEلا

 ءلاـــــEعلا تاـــــهج7تو ك7لـــــس ىـــــلع يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ;'ثأـــــت" نا7ـــــeع[ ةـــــسار)ب )2022( )ـــــلاخ ماـــــق

 يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ;'ثأـــــت لـــــ'لDت يـــــلإ ةـــــسار)لا ه|ـــــه }ف)ـــــه ،ة'ـــــضا8;لا تاـــــEe5Gلا ق7ـــــ6ت )ـــــeع

 bـــــهف ىـــــلإ ةـــــسار)لا ف)ـــــهت اـــــE~ ،ة'ـــــضا8;لا تاـــــEe5Gلا ءا;ـــــش ةـــــ'لEع ءاـــــeثأ ءلاـــــEعلا تاـــــهج7تو ك7لـــــس ىـــــلع

 تاــــــــEe5Gلا هاــــــــGت ءلاــــــــEعلا ل7ــــــــ'مو ءا;ــــــــ:لا تارا;ــــــــق ىــــــــلع يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو ;'ثأــــــــت �)ــــــــم

 ة'ـــــضا8;لا تاـــــEe5Gلا ن7ق7ـــــ56ی ,ی|ـــــلا ءلاـــــEعلا ,ـــــم ةـــــe'ع ةـــــسارد }ـــــEت ،ف)ـــــهلا ا|ـــــه 9ـــــ'ق5Dل .ة'ـــــضا8;لا

 ىـــــلع اـــــهع8ز7ت bـــــت تانا'5hـــــسا للاـــــخ ,ـــــم تاـــــنا'hلا عـــــEج bـــــت .يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ن7م)=5ـــــ86و

 ما)=5ـــــسا ,'ـــــب ةـــــقلاعلا )ـــــی)5Dل ة'ئاـــــmحإ �'لاـــــسأ ما)=5ـــــسا[ تاـــــنا'hلا لـــــ'لDت bـــــت ،ةـــــسار)لا يـــــف ,'~راـــــ:Eلا

 نأ جئاــــــــe5لا ت;ــــــــه�أ .ءا;ــــــــ:لا ةــــــــ'لEع يــــــــف bهتاــــــــهج7تو ءلاــــــــEعلا ك7لــــــــسو يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو

 ق7ــــــ6ت ةــــــ'لEع ءاــــــeثأ ءلاــــــEعلا تاــــــهج7تو ك7لــــــس ىــــــلع ;ــــــ'h~ ل^ــــــ:[ ;ث�ــــــت يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا لئاــــــسو

 فــــــ�^م ل^ــــــ:[ يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا لئاــــــسو ن7م)=5ــــــ�6 ,ی|ــــــلا ءلاــــــEعلا نأ )ــــــجو ،ة'ــــــضا8;لا تاــــــEe5Gلا

  .ة'ضا8;لا تاEe5Gلا ءا;ش يف ,8;خلآا ,'م)=E65لا براGتو ءارآ[ ;hكأ ل^:[ نو;ثأ5ی
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ــــما5Eها ة'ــــضا8;لا تاــــEe5Gلل ةعeــــEmلا تا~;ــــ:لا يل7ــــی نأــــ[ ىــــص7ی Xل|ــــل  يــــف ةDــــضاو ة7ــــق د7ــــج7ل اً;ــــ'h~ اً

 ةـــــ'با�Gإ ةر7ـــــص ءاـــــheل لئاـــــس7لا ه|ـــــه ,ـــــم ةداف5ـــــسلاا تا~;ـــــ:لا ىـــــلع �ـــــ�G ،يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــس7لا

 .)o7Y، 2022علا( ءلاEعلا عم لعاف5لا ع'G:تو ة8را5Gلا ةملاعلل

 ةـــــــسارد :لـــــــ'Eعلل ةـــــــ~ر)Eلا ةـــــــE'قلا ىـــــــلع يـــــــEق;لا 789ـــــــ56لا ;ـــــــثأ "نا7ـــــــeع[ ةـــــــسار)ب )2020( حو)ـــــــEم ماـــــــق

 ىــــلع يــــEق;لا 789ــــ56لا ;'ثأــــت لــــ'لDت 7ــــه ةــــسار)لا ه|ــــه }ف)ــــه "ة8;ــــEmلا ةــــG78لا �7ــــo=لا ىــــلع ةــــ'ق'ohت

 .ةEm;8لا ةG78لا �o7=لا ة~;ش قا'س يف ل'Eعلل ة~ر)Eلا ةE'قلا

 .ة~;ــــ:لل ,'ــــلED5Eلاو ,''لاــــDلا ءلاــــEعلا ,ــــم ةــــe'ع ىــــلع }ــــعز7ت تانا'5hــــسا للاــــخ ,ــــم تاــــنا'hلا عــــEج bــــت

 ةـــــE'قلاو يـــــEق;لا 789ـــــ56لا ما)=5ـــــسا ,'ـــــب ةـــــقلاعلا )ـــــی)5Dل ة'ئاـــــmحإ �'لاـــــسأ ما)=5ـــــسا[ تاـــــنا'hلا لـــــ'لDت bـــــت

 لـــــــ�م ،789ـــــــ56لا يـــــــف ةـــــــ'Eق;لا تاـــــــ'eق5لاو تاودلأا ما)=5ـــــــسا نأ ىـــــــلإ ةـــــــسار)لا }لـــــــص7ت ،لـــــــ'Eعلل ةـــــــ~ر)Eلا

 يــــــــف bهاــــــــ�6 ،ةــــــــ'Eق;لا تاــــــــنلاعلإاو يــــــــنو;�5للإا )ــــــــh;8لا ;ــــــــhع 789ــــــــ56لاو يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو

 اـــــضر 9ـــــ'قDتو ة~;ـــــ:لا عـــــم لـــــعاف5لا �ـــــ�8عت ،ةـــــ8را5Gلا ةـــــملاعلا[ يع7ـــــلا ةداـــــ8ز ،ءلاـــــEعلا ةـــــ�;Gت ,'ـــــD6ت

 ماــــــــ5fنا[ يــــــــEق;لا 789ــــــــ56لا تا'G'تا;5ــــــــسا ;'ثأــــــــتو ءادلأا b'ــــــــ'قتو )ــــــــص;ب حــــــــemی Xل|ــــــــل ،ءلاــــــــEعلل ;ــــــــhكأ

 .)2020 ،حا5فلا( جئاe5لا ل�فأ 9'قDتو تا'لEعلا ,'5D6ل
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 ة�'Eلا 9'ق5Dل لاًخ)م :}�78لا يف ينو;�5للإا يE'لع5لا 56789لا ��8عت تا'لآ" ناe7ع[ ةسار)ب)2022( )لاخ ماق

 ف)هب Xلذو ،}�78لا يف ينو;�5للإا يE'لع5لا 56789لا ��8عت تا'لآ ل'لDت ىلإ ةسار)لا ه|ه }ف)ه ة'6فا5eلا

 يE'لع5لا 56789لا ما)=5سا ة'ف'~ bهف ىلإ �hDلا ف)هی .ة'E'لع5لا تا6س�Eلل ة'6فا5eلا ة�'Eلا 9'قDت

 يف يE'لع5لا ق67لا يف �'5Eلا 9'قDتو بلاoلا ب|جو ة'E'لع5لا تا6س�Eلا[ يع7لا ��8عت يف ينو;�5للإا

 يE'لع5لا 56789لا[ ةقلعE5لا ةق[ا6لا تاسار)لاو تا'بدلأل ةلماش ةعجا;م للاخ ,م ةسار)لا ه|ه |'فeت bت .}�78لا

 نأ ,^�E ينو;�5للإا يE'لع5لا 56789لا نأ ةسار)لا ت;ه�أ ،يE'لع5لا ق67لا يف ة'6فا5eلا ة�'Eلاو ينو;�5للإا

 لئاسو ما)=5سا نأ ,'hت .ة'6فا5eلا ة�'Eلا 9'قDتو }�78لا يف ة'E'لع5لا تا6س�Eلا ��8ع5ل ةلاعف ةل'سو ن7^�

 يف bها�6 نأ ,^�E }ن;5نلإا ;hع يE'لع5لا �ED57لاو ينو;�5للإا )h;8لا ;hع 56789لاو يعا5Eجلاا لصا57لا

  .اهتام)خو ة'E'لع5لا تا6س�Eلا[ يع7لا ةدا8زو ,'لED5Eلا بلاoلا ب|ج

 ��8ع5ل لاعف ل^:[ ينو;�5للإا يE'لع5لا 56789لا تا'لآ }�78لا يف ة'E'لع5لا تا6س�Eلا م)=65ت نأ[ ىص7ی

 يE'لع5لا �ED57لاو ينو;�5للإا )h;8لاو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ما)=5سا يغehی .بلاoلا ب|جو اهdا:ن

 .)h'(، 2022ع( يع7لا ��8عتو ف)هE65لا ر7هGEلا عم لصا57لل تاودأ~ }ن;5نلإا ;hع

 ةنراقم �;سلأا با;5غلااو ىعا5Eجلاا لصا57لا عقاE7ل ىكلاه5سلاا bهeلا ناe7ع[ ةسار)ب )2018( ةاGن }ماق

 يكلاه5سلاا bهeلا م7هفم ةنراقم ىلإ ةسار)لا ه|ه }ف)ه"ةEm;8لاو ة�د7ع6لا ,'ت;سلأا ,'ب لا)5علاا م7هفم ىف

 قا'س يف ةEm;8لاو ة�د7ع6لا ,'ت;سلأا ,'ب Y;سلأا با;5غلاا ىلع ه;'ثأتو يعا5Eجلاا لصا57لا عقاE7ل

 ةا'Dلا ىلع �;فم ل^:[ يعا5Eجلاا لصا57لا عقا7م ما)=5سا ;'ثأت �)م bهف ىلإ ف)هی اE~ ،لا)5علاا

 .,'5فلE=5لا ,'5فاق�لا ,'تاه يف ,'ت;سلأل ة'عا5Eجلاا تاقلاعلاو ة8;سلأا



7 
 

 ةم)=E65لا ةEm;8لاو ة�د7ع6لا ;سلأا ,م ةe'ع ىلع ينا'5hسا ح6م ءا;جإ للاخ ,م ةسار)لا ه|ه |'فeت bت

 م7هفمو يعا5Eجلاا لصا57لا عقا7م ما)=5سا �E657[ ةقلعE5لا تانا'hلا عEج bت ،يعا5Eجلاا لصا57لا عقاE7ل

 عقاE7ل �;فEلا ما)=5سلال اً'hلس اً;'ثأت كاeه نأ ةسار)لا ت;ه�أ ،Y;سلأا با;5غلاا �657مو يكلاه5سلاا bهeلا

 �657م نأ اً��أ ,'hتو .ةEm;8لاو ة�د7ع6لا ,'5فاق�لا لا~ يف Y;سلأا با;5غلاا ىلع يعا5Eجلاا لصا57لا

 ،Xلذ عمو .Y;سلأا با;5غلاا ثو)ح ة'لا5Eحا ,م )�8ی يعا5Eجلاا لصا57لا عقاE7ل عفت;Eلا يكلاه5سلاا bهeلا

 bهeلا ;'ثأت ,م للق� نأ ,^�E يعا5Eجلاا لصا57لا عقا7م ما)=5سا يف لا)5علاا نأ ىلإ اً��أ ةسار)لا تراشأ

 م7هفم ةEm;8لاو ة�د7ع6لا ,'ت;سلأا يف دا;فلأا ع5hی نأ[ ىص7ی ،Y;سلأا با;5غلاا ,م )8Dو يكلاه5سلاا

 يكلاه5سلاا bهeلا ;'ثأت ل7ح ة'ع7ت كاeه ن7^� نأ يغehی .يعا5Eجلاا لصا57لا عقا7م ما)=5سا يف لا)5علاا

 ،الله)hع( يعا5Eجلاا لصا57لا عقاE7ل �;فEلا ما)=5سلال ةG'5ن ث)�D نأ ,^Y �E|لا Y;سلأا با;5غلااو

2018(. 

 "عMUIMلا يف كلاهIسلاا ةفاقث ىلع يعاIMجلاا لصاIAلا لئاسو 26ثأت" :ناA@ع3 ةسار$ب )2021( ;$ه 9ماق

 ف)هی .عEG5Eلا يف كلاه5سلاا ةفاقث ىلع يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;'ثأت bهف ىلإ ةسار)لا ه|ه ف)هه

 تاE:5;8لل bهم7هفمو ,'�لهE65لا ك7لس ىلع يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;'ثأت ة'ف'~ ل'لDت ىلإ �hDلا

 .كلاه5سلاا[ ةقلعE5لا ة'عا5Eجلاا تاهاGتلااو b'قلا ىلع اه;'ثأت Xل|~و ،كلاه5سلااو

 لصا57لا لئاسو ;'ثأ5ب ةقلعE5لا ةق[ا6لا تاسار)لاو تا'بدلأل ةلماش ةعجا;م للاخ ,م ةسار)لا ه|ه |'فeت bت

  .عEG5Eلا يف كلاه5سلاا ةفاقث ىلع يعا5Eجلاا

 نأ ,'hت .عEG5Eلا يف كلاه5سلاا ةفاقث ىلع ;'h~ ل^:[ ;ث�ت يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو نأ ةسار)لا ت;ه�أ

 bهم7هفمو تاE:5;8لا bهتارا'5خاو ,'�لهE65لا ك7لس ىلع ;ث�ی نأ ,^�E يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ما)=5سا
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 ىلع يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;'ثأت نأ:[ ف'ق�5لاو يع7لا ةدا8ز ةرو;�[ ىص7ی ،ه'ف;5لاو ةدG7لاو ةE'قلل

 bهع'G:تو ،,'�لهE65لا �)ل يل'ل5Dلاو Y)قeلا ;'�ف5لا ىلع ةر)قلا ��8عت يغehی .عEG5Eلا يف كلاه5سلاا ةفاقث

  .)E'(، 2021ح( ةلو�6مو ةسور)م ة'كلاه5سا تارا;ق ذا=تا ىلع

 فتاهلا ما)=5ساو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو تا;'ثأت bهف" ناe7ع[ ةسار)ب )Makki, Eyad )2015 ماق 

 ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا يف ة'فا:�5سا ةسارد :ة'نو;�5للإا ةرا5Gلا ىلع لEDE7لا

 ةرا5Gلا ىلع لEDE7لا فتاهلا ما)=5ساو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;'ثأت bهف ىلإ ةسار)لا ه|ه }ف)ه

 ,'م)=E65لا ,'ید7ع6لا ,'�لهE65لا ,م ةع5e7م ةe'ع را'5خا bت ،ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا يف ة'نو;�5للإا

 ,'~را:Eلا عم ة'm=ش تلاباقم للاخ ,م تانا'hلا عEج bت ،ةلEDE7لا فتا7هلاو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاس7ل

 ;'h~ ;'ثأت اهل لEDE7لا فتاهلا ما)=5ساو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو نأ جئاe5لا ت;ه�أ ،ة�57^م تانا'5hساو

 نو)5Eع� ,'�لهE65لا ,م )ی)علا نأ ةسار)لا ت)جو اE~ ،ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا يف ة'نو;�5للإا ةرا5Gلا ىلع

 ,8;خلآا ,'م)=E65لا براGت ,ع ةءا;قلاو تاEe5Gلا تام7لعم ىلع لDm7لل يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ىلع

 ىلع ة8را5Gلا لاEعلأاو ة8را5Gلا تاملاعلا د7جو ��8عت �حاhلا يصو )ق Xل|ل ،ءا;:لا تارا;ق ذا=تا لhق

 تاEe5Gلا[ يع7لا ��8عتو ,'�لهE65لا ب|Gل 9'شو با|ج �D57م ;'ف7تو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو

 Xلذ يف اE[ ،ة'نو;�5للإا ةرا5Gلا تاق'ohتو لاG7لا عقاE7لا ;hع ينو;�5للإا ق567لا ة�;Gت ,'D6تو ،تام)=لاو

 .(Makki, 2015) ةلEDE7لا ة�هجلأا عم ةقفا57مو ما)=5سلاا ةلهس م)=65م ةهجاو mE'bت
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 [ی$]لاو يعاIMجلاا لصاIAلا لئاسو 6*ع IYA5Zلل ةXر$Mلا ة2Mقلا" ناA@ع3 ةسار$ب )Ajina )2018  ماق

 ";دAعYلا ي6cعلا قاY2لا يف 9نI6نلإا 6*ع يهف^لا

 �ی)Dلاو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;hع 56789لل ة~ر)Eلا ةE'قلا bهف ىلإ ة'5G;8hلا ةسار)لا ه|ه }ف)ه

 لئاسو ما)=5سا ;'ثأت ةسارد ىلع �'~;5لا 5bی .Yد7ع6لا ي�;علا قا'6لا يف }ن;5نلإا ;hع يهف:لا

 تاملاعلل ة~ر)Eلا ةE'قلا ��8عتو ل'^:ت ىلع }ن;5نلإا ;hع يهف:لا �ی)Dلاو يعا5Eجلاا لصا57لا

 ,م ,'~را:Eلا ,م ,'5عGE7م را'5خا bت .ة'G;8hت ة�;5G~ ةسار)لا ه|ه mE'bت 5bى.تاEe5Gلاو ة8را5Gلا

 ة8را5Gلا تاملاعلا عم لعاف55ل ىلولأا ةعEGE7لا ,''عت bت .ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا يف ب;علا نا^6لا

 تاملاعلا عم لعاف5لل ة'نا�لا ةعEGE7لا ,''عت bت ,'ح يف ،يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;hع تاEe5Gلاو

 يبا�Gإ ;'ثأت كاeه نأ جئاe5لا ت;ه�أ ،}ن;5نلإا ;hع يهف:لا �ی)Dلا للاخ ,م تاEe5Gلاو ة8را5Gلا

 تاملاعلل ة~ر)Eلا ةE'قلا ىلع }ن;5نلإا ;hع يهف:لا �ی)Dلاو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ما)=5سلا

 تاملاعلا عم ,'�لهE65لا لعافت نأ ةسار)لا ت)جو اY، ~Eد7ع6لا ي�;علا قا'6لا يف تاEe5Gلاو ة8را5Gلا

 ةدا8ز ىلإ Yد�ی }ن;5نلإا ;hع يهف:لا �ی)Dلاو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;hع تاEe5Gلاو ة8را5Gلا

 ��8ع5ب �حاhلا يصو )ق Xل|ل ،اههاGت ة'با�Gلإا ة[ا5Gسلااو ةق�لا ��8عتو ة8را5Gلا ةملاعلا[ يع7لا

 ةe:oلا ة~را:Eلا ىلع ,'�لهE65لا ع'G:تو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ىلع ة8را5Gلا تاملاعلا ر�7ح

 ,م }ن;5نلإا ;hع يهف:لا �ی)Dلا ع'G:تو ،تاEe5Gلاو ة8را5Gلا ةملاعلا[ 9لعE5لا �ED57لا عم لعاف5لاو

 ,Ajina) ,8;خلآا عم bهئارآو bه�راGت ة~را:م ىلع bه�'فDتو ,'�لهE65لل ة'با�Gإ براGت ;'ف7ت للاخ

2018) 
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 ةقIا7لا تاسارEلا ىلع 9%لع.لا
 ه|ه ;'ثأت bهف يف ة;'h~ ة'Eهأ وذ ن7^� ي5لاو يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;'ثأت ي5لا تاسار)لا ه|ه }لواeت

 .bهتلا'�فتو ,'�لهE65لا ك7لس ىلع لئاس7لا

 اصً;ف ;ف7ت �'ح ،ءلاEعلا عم لصا57لاو 56789لل ة78ق ةemم يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;5hعت �'ح

 ،اهب يع7لا ��8عتو ،ة8را5Gلا ةملاعلا ل'^:ت ىلع لئاس7لا ه|ه ;ث�ت )ق ،ةثداEDلاو ة~را:Eلاو Yر7فلا لعاف5لل

 .,'�لهE65لا �)ل ءلا7لاو ةق�لا ��8عتو

 اع5e7ًم ن7^� نأ ,^�E يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;hع 56789لا ;'ثأت نأ ىلإ ها5hنلاا �X، �Gلذ عمو

 .Yدا5mقلااو يعا5Eجلاا قا'6لاو ةفاق�لا ل�م لما7ع[ ;ثأ5ی )قو ،اً)قعمو

  ةسارEلا ةلJKم

 :ةef;8لا ةG7فلا

 تاـــــسارد ىـــــلإ ةـــــجاح كاـــــeه ن7ـــــ�ت :Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا ك7لـــــس ىـــــلع يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ;'ثأـــــت

 Xله5ــــــــE6لا ك7لــــــــس ىــــــــلع يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو ما)=5ــــــــسا ;ث�ــــــــی فــــــــ'~ ;ــــــــhكأ ل^ــــــــ:[ حــــــــض7ت

 .ة'كلاه5سلاا تاهج57لاو تلا'�ف5لاو ة'ئا;:لا تارا;قلا ل�م ،Yد7ع6لا

 :ة'ق'5ohلا ةG7فلا

 لـــــماع5لل ةـــــEئلاEلا يـــــEق;لا 789ـــــ56لا تا'G'تا;5ـــــسا يـــــheتو )ـــــی)Dت يـــــف ة�7عـــــص ن7ق7ـــــE6لاو تا~;ـــــ:لا هـــــجا7ت

 ةــــ'لEع ل7ــــلح داــــ�Gإ ىــــلإ ن�7حاــــhلا جاــــ�D5 اــــX، ~Eله5ــــE6لا ىــــلع يعاــــ5Eجلاا لــــصا57لا لئاــــسو ;'ثأــــت عــــم

 لــــــصا57لا لئاــــــسو ,ــــــم ةداف5ــــــسا ىــــــmقأ 9ــــــ'ق5Dل ,'ق7ــــــE6لاو تا~;ــــــ:لل 9ــــــ'5ohلل ةــــــلباق تا'ــــــص7تو ةــــــ'عقاو

 .ة'ق5678لا bهتا'G'تا;5سا يف يعا5Eجلاا
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 ,ــــــم )ــــــE�8لا ءا;ــــــجإ 7ــــــDن د7ــــــهGلا هــــــ'ج7ت ن�7حاــــــhلا �ــــــل5oی ،ةــــــ'ق'5ohلاو ةــــــef;8لا تا7ــــــGفلا ه|ــــــه ةــــــGلاعEل

 ;'ثأــــــ5ل اــــــEeهف �ــــــ�8عت يــــــف bهاــــــ�6 نأ ,ــــــ^7Y �Eــــــق Y;ــــــfن راــــــdإ ;78ــــــoتو ةــــــ'5G;8hلاو ةــــــ'ق'5ohلا ثاــــــD[لأا

 ا|ـــــه ,ـــــم ةداف5ـــــسلال ةـــــلاعف تا'G'تا;5ـــــسا ;78ـــــoتو Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا ىـــــلع يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو

 .يEق;لا 56789لا قا'س يف ;'ثأ5لا

 ةسارEلا ةیمھأ

 :ةe65@لا ةM2هلأا

 Yد7عــــــــ6لا Xله5ــــــــE6لل يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو ما)=5ــــــــسا ;ف7ــــــــی :ةــــــــف;عEلاو يع7ــــــــلا ةداــــــــ8ز •

 يـــــــف ةـــــــحاE5لا تام)ـــــــ=لاو تاـــــــEe5Gلا ل7ـــــــح ةـــــــث)Dمو ةـــــــع5e7م تاـــــــم7لعم ىـــــــلع ل7ـــــــDmلل ةـــــــص;ف

  .ق67لا

 ةـــــ8را5Gلا تاـــــملاعلا عـــــم لـــــعاف5لا Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لل ,ـــــ^�E :ة~راـــــ:Eلاو لـــــعاف5لل ةـــــص;فلا ;ف7ـــــت •

  .يعا5Eجلاا لصا57لا تاemم ىلع تاعجا;Eلاو تا~را:Eلاو تاق'لع5لا للاخ ,م تا~;:لاو

 يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو ما)=5ـــــــسا Yد7عـــــــ6لا Xله5ـــــــE6لل ,ـــــــ^�E :ةـــــــنراقEلا ةـــــــ'لEع ل'هـــــــ6ت •

  .ق67لا يف ةحاE5لا ةفلE=5لا تام)=لاو تاEe5Gلا ةنراقEل

 :ة2لMعلا ةM2هلأا

 ةل7هــــــY ]6د7عــــــ6لا ر7ــــــهGEلا ىــــــلإ ل7ــــــص7لا ةــــــ8را5Gلا تاــــــملاعلل ,ــــــ^�E :;ــــــشاhمو لهــــــس ل7ــــــصو •

 ضو;ـــــــعلاو تاـــــــنلاعلإاو �7ـــــــED5لا ;ـــــــ:ن bهeـــــــ^�E �ـــــــ'ح ،يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا تاـــــــemم ;ـــــــhع
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 يع7ـــــلا �ـــــ�8عتو عـــــسوأ ر7ـــــهEج ىـــــلإ ل7ـــــص7لا ةـــــص;ف Xـــــلذ ز�ـــــع� .,'�له5ـــــE6لل ة;ـــــشاhم ةـــــ'8Gو;5لا

 .اهتاe5Gمو ة8را5Gلا ةملاعلا[

 ،يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو ىـــــــلع ةـــــــحاE5لا تاـــــــم7لعEلاو تاـــــــنا'hلا لـــــــ�ف[ :9ـــــــ'قد فا)ه5ـــــــسا •

�E^5لا تاــــــملاعلل ,ــــــGلا فا)ه5ــــــسا ةــــــ8راGEد7عــــــ6لا ر7ــــــهY ]:ب 9ــــــ'قد ل^ــــــe5هلاا ىــــــلع ءًاــــــEتاــــــما 

  .تا'~7ل6لاو تا'فا;غ�E)لاو

 ءادأ ساـــــــ'قل ةـــــــص;ف يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو ;ـــــــhع يـــــــEق;لا 789ـــــــ56لا ;ف7ـــــــی :ءادلأا ساـــــــ'ق •

 ,'م)=5ـــــE6لا تاـــــنا'ب لـــــ'لDت ةـــــ8را5Gلا تاـــــملاعلل ,ـــــ^Y، �Eر7ـــــفو 9ـــــ'قد ل^ـــــ:[ ة'ق78ـــــ56لا تلاـــــDEلا

 جاــــــD5ت يــــــ5لا تلااــــــEGلا )ــــــی)Dتو 789ــــــ56لا تا'G'تا;5ــــــسا ةــــــ'لاعف ساــــــ'قل تلا78ــــــ5Dلاو تلاعاــــــف5لاو

 .,'D6ت ىلإ

  ةسارEلا فاEها

 تاـــــش باeـــــسو ،ما;غ5ـــــ6نإ ،;785ـــــت ،كh7ـــــ6'فلا لـــــ�م يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ;'ثأـــــت ةـــــ'ف'~ bـــــهف •

 .ماع ل^:[ ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا يف ,'�لهE65لا ك7لسو تاداع ىلع

 تام)ـــــــ=لاو تاـــــــEe5Gلا 789ـــــــ56ل ةادأـــــــ~ يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا تاـــــــemم ما)=5ـــــــسا ةـــــــ'ف'~ لـــــــ'لDت •

 .تاEemلا ه|ه ;hع تانلاعلإا ة'لاعف b''قت Xلذ يف اE[ ،,'ید7ع6لا ,'�لهE65لل

 لــــــصا57لا لئاــــــسو ىــــــلع يــــــEق;لا �ED57لاــــــ[ 9ــــــلع5ی اــــــE'ف ,'ید7عــــــ6لا ,'�له5ــــــE6لا تلا'ــــــ�فت bــــــهف •

 .bه~7لس ىلع ه;'ثأتو �ED57لا ا|هل bه5با5Gسا Xل|~و ،يعا5Eجلاا
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 ة'ئا;ــــــــ:لا تارا;ــــــــقلا ذاــــــــ=تا ةــــــــ'لEع ىــــــــلع يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو ;'ثأــــــــت ةــــــــ'ف'~ لــــــــ'لDت •

 ىــــلع ةــــ'8Gو;5لا ضو;ــــعلاو تاــــعجا;Eلاو تا'ــــص57لا ;'ثأــــت Xــــلذ يــــف اــــE[ ،,'ید7عــــ6لا ,'�له5ــــE6لل

 .ءا;:لا ك7لس

 تا~;ـــــ:لا تاـــــقلاع �ـــــ�8عتو ءاـــــeب ىـــــلع يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ما)=5ـــــسا ;'ثأـــــت ةـــــ'ف'~ bـــــهف •

 .Yد7ع6لا ق67لا يف ءلاEعلا عم

  ةسارEلا تلاؤا7ت

 ؟اهعم لعاف5ی ف'~و Yد7ع6لا XلهE65لا اهم)=�65 ي5لا ة'عا5Eجلاا لئاس7لا bهأ يه ام •

 Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا تاـــــهاGتا ,78ـــــ�ت يـــــف يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ما)=5ـــــسا ;'ثأـــــت 7ـــــه اـــــم •

 ؟تام)=لاو تاEe5Gلا D7ن

 Xله5ـــــE6لا هاـــــ5hنا ب|ـــــج يـــــف يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ىـــــلع يـــــEق;لا �7ـــــED5لا ةـــــ'Eهأ يـــــه اـــــم •

 ؟Yد7ع6لا

 ؟ة'ئا;:لا هتارا;ق ىلع يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو عم Yد7ع6لا XلهE65لا لعافت ;ث�ی ف'ك •

 Xله5ـــــE6لا عـــــم لـــــعاف5لا يـــــف تا~;ـــــ:لا اهم)=5ـــــ6ت يـــــ5لا ة'ق78ـــــ56لا تا'G'تا;5ـــــسلإا عا7ـــــنأ يـــــه اـــــم •

 ؟يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ىلع Yد7ع6لا

  ةسارEلا P%هافم

 ,ـــــم ,'م)=5ـــــE6لا ,ـــــ^Eت يـــــ5لا تاـــــق'5ohلاو تاـــــEemلا لـــــ~ لEـــــ:ت :يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو •

 .اه;'غو ،تاش باeس ،ما;غ65نإ ،;785ت ،ك6h7'ف ل�م ،}ن;5نلإا ;hع لصا57لاو لعاف5لا
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 789ـــــــ6تو ج8و;ـــــــ5ل ةـــــــ'نو;�5للإا ¢ئاـــــــس7لاو ةـــــــ'Eق;لا اـــــــ'ج7ل5�e7لا ما)=5ـــــــسا 7ـــــــه :يـــــــEق;لا 789ـــــــ56لا •

 )ـــــــــh;8لا ;ـــــــــhع 789ـــــــــ56لاو ،}ـــــــــن;5نلإا ;ـــــــــhع نلاـــــــــعلإا Xـــــــــلذ ,Eـــــــــ�85و ،تام)ـــــــــ=لاو تاـــــــــEe5Gلا

 .يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;hع 56789لاو ،ينو;�5للإا

 يـــــــف تام)ـــــــ=لاو تاـــــــEe5Gلا Y;5ـــــــ:� وأ م)=5ـــــــY �6|ـــــــلا د;ـــــــفلا ىـــــــلإ ;'ـــــــ:� :Yد7عـــــــ6لا Xله5ـــــــE6لا •

 .ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا

 لئاــــــسو ىــــــلع Xله5ــــــE6لا هــــــ[ م7ــــــق� Y|ــــــلا لــــــصا57لاو لــــــعاف5لا ىــــــلإ ;'ــــــ:� :يعاــــــ5Eجلاا لــــــعاف5لا •

 .�ED57لا ة~را:مو ،)8;غ5لا ةداعإ ،تاق'لع5لا ،تارEe:7لا باGعإ ل�م ،يعا5Eجلاا لصا57لا

 ،تلااــــقEلا لــــ�م ،ةــــ'Eق;لا ¢ئاــــس7لا ;ــــhع ه;ــــ:نو ه)ــــ'ل7ت 5bــــی Y|ــــلا �7ــــED5لا 7ــــه :يــــEق;لا �7ــــED5لا •

 .يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ىلع تارEe:7لاو ،تاه7ی)'فلا ،رm7لا

 يــــــــ5لا �'لاــــــــسلأاو ¢ــــــــo=لا يــــــــه :يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا لئاــــــــسو ;ــــــــhع 789ــــــــ56لا تا'G'تا;5ــــــــسا •

 تاـــــــemم ;ـــــــhع اهتام)ـــــــخو اـــــــهتاe5Gم 789ـــــــ6تو ,'�له5ـــــــE6لا عـــــــم لـــــــعاف5لل تا~;ـــــــ:لا اهم)=5ـــــــ6ت

 .يعا5Eجلاا لصا57لا

 

  ةسارEلا ضو&ف

 ,ـــــم ءا7ـــــس ،Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا ك7لـــــس ىـــــلع ;ث�ـــــت يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو نأ :يـــــلولاا ة'ـــــض;فلا

 .ءا;:لا تارا;ق ىلع اه;'ثأت وأ ءا;:لا تاهاGتا ل'^:ت للاخ
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 اــــــهل يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا لئاــــــسو ;ــــــhع م)ــــــقEُلا يــــــEق;لا �7ــــــED5لا ةــــــ'ع7نو ةد7ــــــج نأ :ةــــــ'نا�لا ة'ــــــض;فلا

 .Yد7ع6لا XلهE65لا ة[ا5Gساو ها5hنا ب|ج ىلع تا~;:لا ةر)ق ىلع D7¤لم ;'ثأت

 تاـــــنلاعلإاو �7ـــــED5لا عـــــم Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا لـــــعافت ,'ـــــب ةـــــ'با�Gإ ةـــــقلاع كاـــــeه نأ :ةـــــ�لا�لا ة'ـــــض;فلا

 .يEق;لا 56789لا تلاEح حاGن ,'�و يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو ;hع

 لـــــصا57لا لئاـــــسو عـــــم Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا لـــــعافتو ما)=5ـــــسا يـــــف تاـــــفلا5خا كاـــــeه نأ :ةـــــع[ا;لا ة'ـــــض;فلا

 .لخ)لاو ،GeFلا ،;Eعلا ل�م ة'فا;غ�E7)لا لما7علا ىلإ ادًا5eسا يعا5Eجلاا

  TU&Aلا راSلإا

 ي3ق&لا 7/89.لل ماعلا م/هف3لا

 لئاـــــــسوو ةـــــــ'Eق;لا اـــــــ'ج7ل5�e7لا ما)=5ـــــــسا ىـــــــلع �ـــــــ~;ی 789ـــــــ56لا عو;ـــــــف ,ـــــــم ع;ـــــــف 7ـــــــه يـــــــEق;لا 789ـــــــ56لا

 789ـــــــ56لا ف)ـــــــهی .ءلاـــــــEعلا عـــــــم تاـــــــقلاع ءاـــــــ�eو تام)ـــــــ=لاو تاـــــــEe5Gلل ج8و;ـــــــ5لل ةـــــــ'نو;�5للإا لاـــــــmتلاا

 )ـــــ'ل7تو ةـــــ8را5Gلا ةـــــملاعلا[ يع7ـــــلا ةداـــــ8زو لاـــــعف ل^ـــــ:[ ف)ه5ـــــE6لا ر7ـــــهGEلا ىـــــلإ ل7ـــــص7لا ىـــــلإ يـــــEق;لا

 .يEق;لا ;mعلا يف Yرا5Gلا حاeGلا 9'قDتو تاع'Ehلا

 

 :Xلذ يف اE[ ،تاودلأاو تا'eق5لا ,م ةع5e7م ةعGE7م يEق;لا 56789لا تا'G'تا;5سا لE:ت

 تلاـــــــEح ءاـــــــ:ن¥و ةـــــــ'حا5فEلا تاـــــــEل�لا ,ـــــــع �ـــــــhDلا لEـــــــ:� :(SEM) �ـــــــhDلا تاـــــــ~;Dم ;ـــــــhع 789ـــــــ56لا .1

 .�hDلا تا~;Dم جئا5ن يف ر7هfلل ةع7ف)Eلا تانلاعلإا
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 لــــــ�م يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا تاــــــemم ما)=5ــــــسا لEــــــ:� :يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا لئاــــــسو ;ــــــhع 789ــــــ56لا .2

 ةـــــــ'Eق;لا تاـــــــعEG5Eلا ءاـــــــ�eو ف)ه5ـــــــE6لا ر7ـــــــهGEلا عـــــــم لـــــــصا57لل نإ )ـــــــ�e'لو ما;غ5ـــــــ6ن¥و ;785ـــــــتو كh7ـــــــ6'ف

 .ة8را5Gلا ةملاعلا ل7ح

 )ـــــــh;8لا ;ـــــــhع ةـــــــ8راhخإ تا;ـــــــ:نو ة'ق78ـــــــ6ت لئاـــــــسر لاـــــــسرإ لEـــــــ:� :يـــــــنو;�5للإا )ـــــــh;8لا ;ـــــــhع 789ـــــــ56لا .3

 .bهعم ةقلاعلا ��8عتو ءلاEعلا عم لصا57لل ينو;�5للإا

 تلااـــــــقEلاو تانو)ـــــــEلا ;ـــــــhع با|ـــــــجو b'ـــــــق �7ـــــــD5م ;ـــــــ:نو ءاـــــــ:نإ لEـــــــ:� :�7ـــــــED5لا ;ـــــــhع 789ـــــــ56لا .4

 .ة8را5Gلا ةملاعلا ��8عتو ر7هGEلا ب|Gل }سا~دh7لاو تاه7ی)'فلاو

 يـــــف هر7ـــــه� ةداـــــ�8ل ها7ـــــD5مو �ـــــ78لا عـــــق7م ,'ـــــD6ت ىـــــلع �ـــــ~;ی :7Y (SEO)ـــــ�علا �ـــــhDلا ;ـــــhع 789ـــــ56لا .5

 .لعاف5لاو تارا�8لا ةدا8زو يع'dh ل^:[ �hDلا تا~;Dم جئا5ن

 م)=5ــــــ6م ةــــــ�;Gت ;'ف7ــــــتو ةــــــلEDE7لا تاــــــق'5ohلل ج8و;ــــــ5لا لEــــــ:� :ةــــــلEDE7لا تاــــــق'5ohلا ;ــــــhع 789ــــــ56لا .6

 .ة'ح7للا ة�هجلأاو ة'~|لا فتا7هلا للاخ ,م ءلاEعلل ة�'Eم

 ي3ق&لا 7/89.لا يف يعا3.جلاا لصا/.لا لئاسو &%ثأت

 لـــــصا57لا تاـــــemم ;ف7ـــــت �ـــــ'ح ،يـــــEق;لا 789ـــــ56لا ىـــــلع ;ـــــ'h~ ;'ثأـــــت اـــــهل يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو

 ة'ـــــ6'ئ;لا تا;'ثأـــــ5لا ¦ـــــع[ ه|ـــــه .ف)ه5ـــــE6لا ر7ـــــهGEلا عـــــم لـــــصا57لاو لـــــعاف5لل ةـــــلاعف ةل'ـــــسو يعاـــــ5Eجلاا

 :يEق;لا 56789لا يف يعا5Eجلاا لصا57لا لئاس7ل
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 لــــــــصا57لا تاــــــــemم ىــــــــلع ةــــــــ8را5Gلا ةــــــــملاعلا د7ــــــــجو للاــــــــخ ,ــــــــم :ةــــــــ8را5Gلا ةــــــــملاعلا[ يع7ــــــــلا ةداــــــــ8ز

 ةـــــــملاعلا ىـــــــلع ف;ـــــــع5لا ,ـــــــم ن7ـــــــلED5Eلا ءلاـــــــEعلا ,^5Eـــــــی ،اـــــــهب 9ـــــــلعE5لا �7ـــــــED5لا ;ـــــــ:نو يعاـــــــ5Eجلاا

 .اهم)قت ي5لا تام)=لا وأ تاEe5Gلاو ة8را5Gلا

 للاـــــخ ,ـــــم ءلاـــــEعلا عـــــم ةـــــ78ق تاـــــقلاع ءاـــــeب ةـــــ8را5Gلا تاـــــملاعلل ,ـــــ^�E :ةـــــق�لا �ـــــ�8عتو تاـــــقلاعلا ءاـــــeب

 ءلاــــــEعلا تاــــــق'لع5ل ة[ا5Gــــــسلاا bهeــــــ^�E .يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا لئاــــــسو ىــــــلع ;5EــــــE6لاو ;ــــــشاEhلا لــــــعاف5لا

 .bهءلاوو ءلاEعلا ةقث ءاeب يف bها�6 اEم ،ةرE:7لاو bع)لا �b)قتو تارا6ف5سلااو

 �7ـــــED5لا ءاـــــ:نإ يـــــف ة~راـــــ:Eلا ةـــــ8را5Gلا ةـــــملاعلا[ ,'ـــــGhعEلاو ءلاـــــEعلل ,ـــــ^�E :ك;5ـــــ:Eلا �7ـــــED5لا )ـــــ'ل7ت

 نأ ك;5ـــــ:Eلا �7ـــــED5لا ا|ـــــهل ,ـــــ^�E .تاـــــعجا;Eلاو تاـــــE''ق5لاو تاـــــق'لع5لاو تار7ـــــ:Eeلا ة~راـــــ:م 9ـــــd;8 ,ـــــع

 .ة~را:Eلاو ة~را:Eلا ىلع ر7هGEلا ,م )E�8لا عG:8و ة8را5Gلا ةملاعلا[ يع7لا ز�ع�

 ر7ـــــــهGEلا ل7ـــــــح ةلـــــــmفم تاـــــــم7لعمو تاـــــــنا'ب يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو ;ف7ـــــــت :9'ق)ـــــــلا فا)ه5ـــــــسلاا

 هـــــــ'ج57ل تاـــــــم7لعEلا ه|ـــــــه ما)=5ـــــــسا ,ـــــــ^�E .تا'~7لـــــــ6لاو تا'فا;غ�E)ـــــــلاو تاـــــــما5Eهلاا لـــــــ�م ،ف)ه5ـــــــE6لا

 .لED5Eلا ف)هE65لا ر7هGEلا D7ن ة'لاع ةق)ب تانلاعلإاو ة'ق5678لا تلاDEلا

 ل^ـــــ:[ ;ـــــ:e5ی نأ يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ىـــــلع ه;ـــــ:ن 5bـــــی Y|ـــــلا �7ـــــED5لل ,ـــــ^�E :ع8;ـــــ6لا راـــــ:5نلاا

 ل7ـــــص7لا[ ةـــــ8را5Gلا تاـــــملاعلل حEـــــ�6 ا|ـــــه .هـــــ[ ر7ـــــهGEلا باـــــGع¥و ه5~راـــــ:م bـــــت اذإ قاـــــeoلا عـــــساو ع8;ـــــس

 .يEق;لا )جا57لاو را:5نلاا ةدا8زو ر7هGEلا ,م ة)ی)ج تا§ف ىلإ

 .يEق;لا
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  ةسارEلل يWه3Tلا راSلإا

ـــــ�Eلا E'bـــــ5mلا ما)=5ـــــسا 5b'ـــــس :يـــــ�hDلا E'bـــــ5mلا .1  ،يئاـــــmحإ ل^ـــــ:[ اـــــهل'لDتو تاـــــنا'hلا عـــــGEل يّ

 .9'قد يEّ~ ل^:[ ةسار)لا تا;'غ5م ,'ب تا;'ثأ5لاو تاقلاعلا bهف ,م ,ّ^�E اEم

 ةــــهج7م ةل§ــــسلأا ن5�7ــــس �ــــ'ح ،تاــــنا'hلا عــــGEل ة'ــــ6'ئر ةادأــــ~ ةنا5hــــسلاا ما)=5ــــسا 5b'ــــس :ةــــقo;8لا .2

 ه~7لـــــس ىـــــلع اـــــه;'ثأتو يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو عـــــم Yد7عـــــ6لا Xله5ـــــE6لا لـــــعافت b'ـــــ'قت 7ـــــDن

 .يئا;:لا

 وأ ة'ئا7ـــــــ:ع ةـــــــe'ع ما)=5ـــــــسا ,ـــــــ^8Eو ،Yد7عـــــــ6لا Xله5ـــــــE6لا لـــــــ�Eت ةـــــــe'ع راـــــــ'5خا 5b'ـــــــس :ةـــــــe'علا .3

 .ة'نا�'Eلا ة'حا5فEلاو ة'�hDلا فا)هلأا ىلع ءًاeب ة)Eع5م

 للاـــــــخ ,ـــــــم ة~راـــــــ:Eلا ع'Gـــــــ:ت عـــــــم ،}ـــــــن;5نلإا ;ـــــــhع ةنا5hـــــــسلاا عـــــــ8ز7ت 5b'ـــــــس :ةـــــــسار)لا ءا;ـــــــجإ .4

 ¦ـــــــع[ ح'ـــــــض57ل ة'ـــــــm=:لا تلاباـــــــقEلا فـــــــ'�7ت ,ـــــــ^�E اـــــــE~ .ةـــــــفلE=5لا ةـــــــ'عا5Eجلاا تا^hـــــــ:لا

 .ل'صاف5لاو �اقeلا

 لـــــ'ل5Dلا لـــــ�م يللا)5ـــــسلاا لـــــ'ل5Dلاو يفـــــص7لا ءاـــــmحلإا تاـــــ'eقت ما)=5ـــــسا 5b'ـــــس :تاـــــنا'hلا لـــــ'لDت .5

 .تا;'غE5لا ,'ب تا;'ثأ5لاو تاقلاعلا جا5e5ساو تانا'hلا ل'ل5Dل را)Dنلاا
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 ةسارEلا [%یاقمو تانا%Zلا ع3ج تاودأ

 Xله5ـــــE6لا لـــــعافت bـــــهف 7ـــــDن ةـــــهجE7لا ةل§ـــــسلأا ,ـــــم ةـــــعGE7م ىـــــلع ةنا5hـــــسلاا 5D57Yـــــس :ةنا5hـــــسا •

 ,'Eـــــــ�ت ,ـــــــ^�E .يئا;ـــــــ:لا ه~7لـــــــس ىـــــــلع اـــــــه;'ثأتو يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو عـــــــم Yد7عـــــــ6لا

 .ة'ئا;:لا تارا;قلا ;'ثأتو ،تانلاعلإا تلا'�فتو ،ل�فEلا �ED57لا ة'ع7ن ل7ح ةل§سأ

 تلا'ـــــ�فت ساـــــ'قم لـــــ�م ،ةق[اـــــ6لا ثاـــــD[لأا يـــــف اقً[اـــــس ةـــــقث7م F'یاـــــقم ما)=5ـــــسا :ةـــــقث7م F'یاـــــقم •

 لـــــــــــصا57لا لئاـــــــــــسو ىـــــــــــلع تاـــــــــــنلاعلإل Xله5ـــــــــــE6لا ة[ا5Gـــــــــــسا ساـــــــــــ'قم وأ ،ةـــــــــــ8را5Gلا ةـــــــــــملاعلا

 .يعا5Eجلاا

 لئاــــــسو ىــــــلع ةــــــحاE5لا تاــــــنا'hلا ما)=5ــــــسا :يعاــــــ5Eجلاا لــــــصا57لا لئاــــــسو ,ــــــم ة'ل'ــــــmفت تاــــــنا'ب •

 تلاـــــــــEح ءادأ bـــــــــهفل �7ـــــــــED5لا عـــــــــم تلاعاـــــــــف5لاو ,'ع[اـــــــــE5لا د)ـــــــــع لـــــــــ�م يعاـــــــــ5Eجلاا لـــــــــصا57لا

 .يEق;لا 56789لا

 تاــــــنا'hلا لــــــ'ل5Dل SAS وأ SPSS لــــــ�م ة'ئاــــــmحإ جما;ــــــب ما)=5ــــــسا 5b'ــــــس :ةــــــ'�Eلا تاــــــنا'hلا لــــــ'لDت •

 تا'ــــــــص57لاو ةــــــــ'�Eلا جئاــــــــe5لا جا;=5ــــــــسلا Xــــــــلذو ،تلاباــــــــقEلاو ةنا5hــــــــسلاا ,ــــــــم ةــــــــعEGEلا ةــــــــ'�Eلا

 .ةEئلاEلا
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  ةسارEلا تلااWم

 .ة�د7ع6لا ة'�;علا ة�لEEلا :ينا^Eلا

 يـــــــلع يـــــــEق;لا 789ـــــــ56لا يـــــــف يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو ;'ثأـــــــت "ةـــــــسار)لا ع7ـــــــض7م لEـــــــ:� :Y;ـــــــ:hلا

 :Yد7ع6لا XلهE65لا

 .2024 ماع :يeم�لا

  ةیئاصحلإا تاراZ.خلااو [%یاق3لا

 5b'ـــــــس ،"Yد7عـــــــ6لا Xله5ـــــــE6لا ىـــــــلع يـــــــEق;لا 789ـــــــ56لا يـــــــف يعاـــــــ5Eجلاا لـــــــصا57لا لئاـــــــسو ;'ثأـــــــت" ل7ـــــــح

 تاــــــقلاعلا ;'ــــــ6فتو تاــــــنا'hلا لــــــ'ل5Dل ة'ئاــــــmحلإا تاراــــــ5hخلااو F'یاــــــقEلا ,ــــــم ةــــــع5e7م ةــــــعGE7م ما)=5ــــــسا

 :تارا5hخلااو F'یاقEلا ه|ه ,'ب ,م .ةفلE=5لا تا;'غE5لا ,'ب

 لئاــــــــسو ما)=5ــــــــسا ل7ــــــــح تاــــــــنا'hلا عــــــــGEل تانا5hــــــــسا ما)=5ــــــــسا ,ــــــــ^�E :,'�له5ــــــــE6لا تانا5hــــــــسا •

 تاــــــــملاعلا ل7ــــــــح هــــــــئارآو ،اــــــــهعم Yد7عــــــــ6لا Xله5ــــــــE6لا لــــــــعافت �)ــــــــمو ،يعاــــــــ5Eجلاا لــــــــصا57لا

 .لئاس7لا ه|ه ىلع تانلاعلإاو ة8را5Gلا

 Xله5ـــــE6لا اـــــضر �)ـــــم ساـــــ'قل ءلا7ـــــلاو اـــــض;لا F'یاـــــقم ما)=5ـــــسا ,ـــــ^�E :ءلا7ـــــلاو اـــــض;لا F'یاـــــقم •

 هـــــئلاو �)ـــــمو ،يعاـــــ5Eجلاا لـــــصا57لا لئاـــــسو ;ـــــhع ةـــــ8را5Gلا ةـــــملاعلا عـــــم هـــــG;�5ت ,ـــــع Yد7عـــــ6لا

 .ة8را5Gلا ةملاعلا ه|هل

 �)ـــــل ءا;ـــــ:لا تارا;ـــــق ىـــــلع ;ث�ـــــت يـــــ5لا لـــــما7علا bـــــهفل را)ـــــDنلاا لـــــ'لDت ما)=5ـــــسا :را)ـــــDنلاا لـــــ'لDت •

 .يعا5Eجلاا لصا57لا لئاسو عم bهلعافت ىلع ءًاeب ,'ید7ع6لا ,'�لهE65لا
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