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تأثير الذكاء الاصطناعي على صناعة المحتوى "

"في الإعلام الرقمي



المقدمة 
ثر إثارة تأثير الذكاء الاصطناعي على صناعة المحتوى في الإعلام الرقمي، أصبح أحد المواضيع الأك

، يبرز دور فمع تطور التكنولوجيا، وتزايد استخدامها في مختلف المجالات. للنقاش في العصر الحالي
لاكه من الذكاء الاصطناعي في تحسين صناعة المحتوى، سواء في إنتاجه، أو نشره، أو حتى في استه
المستخدمين قبل المستخدمين، فبفضل خوارزميات الذكاء الاصطناعي، أصبح من الممكن تحسين تجارب

كاء كما يسهم الذ. بشكل كبير، وذلك من خلال تخصيص المحتوى وفقًا لاهتماماتهم وسلوكياتهم
لإضافة إلى با. الاصطناعي في أتمتة عمليات إنشاء المحتوى، مما يعزز من الكفاءة، ويقلل من التكاليف

ور الإعلام ذلك، يمكن للذكاء الاصطناعي  تحليل البيانات بشكل سريع ودقيق، مما يساعد في فهم جمه
الرقمي، هذا التحول في صناعة الإعلام. بشكل أعمق، وتوجيه الرسائل الإعلامية بطريقة أكثر فاعلية

.كيفتح أبوابًا جديدة للابتكار والتطوير، مما يغير من شكل العلاقة بين المنتج والمستهل
مي، في هذا السياق، يصبح من المهم دراسة كيف يؤثر الذكاء الاصطناعي على محتوى الإعلام الرق

راد، وتواكب وكيف يمكن استخدامه بشكل فعّال لخلق تجارب تفاعلية ومخصصة تلبي احتياجات الأف
.تطور العصر الرقمي المتسارع



:مشكلة الدراسة
ثير هذا التقدم الدراسة، في فهم تأثير الذكاء الاصطناعي على صناعة المحتوى في الإعلام الرقمي، وكيفية تأتكمن مشكلة 

ناعي في على الرغم من الإمكانيات الكبيرة التي يوفرها الذكاء الاصطفالتكنولوجي على مختلف جوانب هذه الصناعة، 
.  نولوجيةتحسين إنتاج المحتوى، إلّا أن هناك تساؤلات حول مدى قدرة الإعلام الرقمي على التكيف مع هذه التحولات التك

تعلق بالتحكم في فبينما يساهم الذكاء الاصطناعي في تسريع وتحسين عملية إنتاج المحتوى، تظهر بعض التحديات التي ت
، كما أن التحولات التي يسببها ( Chung et al., 2021. )جودة المحتوى، والحفاظ على الأصالة والمصداقية في الإعلام

ييرات على الذكاء الاصطناعي، قد تؤثر في الشكل التقليدي للعمل الإعلامي، مما يستدعي دراسة كيفية تأثير هذه التغ
((Napoli, 2020. الصحافة التقليدية، ومدى تأثيرها في تنوع وتعدد الآراء الإعلامية

ي الإعلام الرقمي، بالإضافة إلى ذلك، يتعين النظر في كيف يمكن للذكاء الاصطناعي أن يسهم في تحسين تجربة المستخدم ف
ى بما وهل يساهم في تقديم محتوى مخصص يعكس اهتمامات الأفراد بشكل دقيق، أم أن هناك مخاطر في تطويع المحتو

 (Tambe & Hossain, 2020).يتناسب مع أهداف تجارية، أو سياسية قد تؤثر على حرية الرأي والتعبير

يرات المختلفة هذه هي بعض النقاط التي تثير قلق الباحثين والممارسين في هذا المجال، وتستدعي دراسة معمقة لفهم التأث
.للذكاء الاصطناعي على صناعة الإعلام الرقمي



:أهمية البحث
ي تطوير وسائل الإعلام الحديثة•

.إبراز دور الذكاء الاصطناعي ف 
ي إنتاج المحتوى بكفاءة•

.توضيح كيف يساعد الذكاء الاصطناعي ف 
ي لاستخدام هذه التقنيات• ي والمهن 

.تقييم التأثير الأخلاف 
ي فهم الأدوات الذكية وتوظيفها بشكل أفضل•

.دعم صناع المحتوى ف 
:أهداف البحث

ي الإعلام الرق
.مي التعرف على أبرز تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة ف 

ي إنتاج المحتوى
.تحليل مزايا وعيوب استخدام الذكاء الاصطناعي ف 

ي هذه التقنيات .دراسة آراء الإعلاميير  والمختصير  حول تبن 
ي الإعلام

.تقديم توصيات لاستخدام مسؤول وفعال للذكاء الاصطناعي ف 



:أسئلة البحث
 ي الإعلام الرقمي

؟ما أبرز تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخدمة ف 
 ي إنتاج المحتو

ى؟ماهي مزايا وعيوب استخدام الذكاء الاصطناعي ف 
ي هذه التقنيات؟ ما آراء الإعلاميير  والمختصير  حول تبن 
حات والتوصيات لاستخدام مسؤول وفعال للذكاء الاصط ي ما لمقي 

ناعي ف 
الإعلام؟



:الدراسات السابقة
:Chung et al. (2021)دراسة. 1

الكفاءة، ي تحسين هدفت هذه الدراسة، إلى استكشاف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في الصحافة والإعلام، وقد تبين أن الذكاء الاصطناعي له تأثير كبير ف
الجمهور، كما أشارت الدراسة، إلى أن الذكاء الاصطناعي يسهم في تخصيص المحتوى بناءً على اهتمامات. وتوسيع نطاق وصول المحتوى الإعلامي

قليدية؛ حيث ة التمما يزيد من فعالية الحملات الإعلامية، ومع ذلك، فقد أبدت الدراسة مخاوف من التأثير السلبي لهذه التكنولوجيا على مصداقية الصحاف
.يمكن أن يؤدي الاعتماد على الخوارزميات إلى تكرار المعلومات، وتحييد التنوع في الآراء الإعلامية

:Napoli (2020)دراسة . 2
.  تقليديةحافة الركزت هذه الدراسة، على تأثير الذكاء الاصطناعي في ممارسات الإعلام الرقمي، وكيف يمكن لهذه التقنيات أن تغير من ديناميكيات الص

فسه إلى ي الوقت نوقد أشارت الدراسة، إلى أن الذكاء الاصطناعي يوفر إمكانيات كبيرة في تحليل البيانات، وتحسين تجربة المستخدم، لكنه قد يؤدي ف
ى ضرورة عت الدراسة إلتحول في طبيعة الصحافة من تقارير ميدانية وتحريرية، إلى تقارير تعتمد بشكل كبير على البيانات والتقنيات المتقدمة، كما د

.وجود رقابة واضحة على الخوارزميات لتجنب التلاعب بالمحتوى
:Tambe & Hossain (2020)دراسة . 3

الأخلاقيات في الإعلام الرقمي نتيجة للاعتماد على الذكاء الاصطناعي، وأبرزت الدراسة القضايا المتعلقة بيواجههاناقشت هذه الدراسة، المخاطر التي قد 
همية التوازن بين التأثير على حرية الرأي والتعبير، والتحكم في المعلومات التي يتم نشرها، كما أكدت الدراسة على أ: استخدام الذكاء الاصطناعي، مثل

.الاستفادة من الذكاء الاصطناعي، وبين الحفاظ على المعايير الأخلاقية للمحتوى الإعلامي
:Marques (2021)دراسة . 4

أظهرت . ميتناولت هذه الدراسة، تأثير الذكاء الاصطناعي في تحسين إنتاج المحتوى الإعلامي في ظل التغيرات السريعة في صناعة الإعلام الرق
بعض أنواع بشري في تقديمالنتائج، أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يساعد في تسريع عملية الإنتاج وتقليل التكاليف، لكنه قد يتسبب في فقدان العنصر ال

المحتوى، كما أظهرت الدراسة، أن الذكاء الاصطناعي يمكن أن يكون أداة قوية لتخصيص. المحتوى، خاصة في المجالات التي تتطلب إبداعًا وإنسانية
.مما يسهم في تحسين تفاعل الجمهور

:Anderson (2020)دراسة . 5
لى كيفية كما أكدت على أهمية تدريب الصحفيين ع. الصحفيون في التعامل مع الذكاء الاصطناعييواجههااستعرضت هذه الدراسة، التحديات التي 

ً -استخدام الذكاء الاصطناعي بشكل فعاّل لتحقيق نتائج إيجابية، وناقشت  كتابة والتحرير الإعلامي، الأثر الكبير لهذه التكنولوجيا على أساليب ال-أيضا
.وكيفية تأثير الذكاء الاصطناعي على مهنية الصحافة



:الإجراءات المنهجية
:منهج الدراسة1.

اعي على ، والذي يهدف إلى وصف وتحليل تأثير الذكاء الاصطنالمنهج الوصفي التحليلياعتمدت الدراسة، على 
إلى صناعة المحتوى في الإعلام الرقمي، ويعتمد هذا المنهج، على جمع البيانات الميدانية، وتحليلها للوصول

على استنتاجات حول العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وصناعة المحتوى الإعلامي، كما يهدف المنهج إلى التعرف
.التحديات والفرص التي يمكن أن تنشأ نتيجة لاستخدام هذه التكنولوجيا في الإعلام الرقمي

:مجتمع الدراسة2.
ين في يشمل مجتمع الدراسة، جميع الأفراد العاملين في مجال الإعلام الرقمي، من صحفيين، محررين، متخصص

لين في يتكون المجتمع من فئات مختلفة، تتراوح من العام. تقنيات الإعلام، ومديرين في المؤسسات الإعلامية
امهم واستخدامهم الشركات الإعلامية الكبرى، إلى الخبراء المستقلين في الإعلام الرقمي، ويتم اختيارهم بناءً على إلم

.للتقنيات الحديثة في صناعة المحتوى الإعلامي
:عينة الدراسة3.

من مختلف فرد200تم اختيار العينة من العاملين في مجال الإعلام الرقمي بشكل عشوائي؛ حيث تم اختيار 
كبيرة من التخصصات في الإعلام الرقمي، كما تم تحديد العينة بشكل عشوائي لضمان التنوع، وتمثيل شريحة

لديهم معرفة الصحفيين، المحررين، ومديري الإعلام الرقمي الذين: الخبرات المختلفة في هذا المجال، وتشمل العينة
.باستخدام الذكاء الاصطناعي في عمليات إنتاج المحتوى



(:الاستبيان)أداة الدراسة •
لة، والتي يتم سيتم استخدم الاستبيان كأداة رئيسة لجمع البيانات في هذه الدراسة، ويتكون الاستبيان من مجموعة أسئ

:لى عدة أجزاءكما تم تقسيم الاستبيان إ. تصميمها لقياس مدى تأثير الذكاء الاصطناعي على صناعة المحتوى الإعلامي
.العمر، المؤهل العلمي، عدد سنوات الخبرة في مجال الإعلام: أسئلة ديموغرافية، مثل: الجزء الأول•
.أسئلة تتعلق بمفهوم الذكاء الاصطناعي، ومدى استخدامه في الإعلام الرقمي: الجزء الثاني•
.أسئلة تتعلق بتأثير الذكاء الاصطناعي على عملية إنتاج المحتوى: الجزء الثالث•
.الاصطناعيأسئلة تتعلق بالتحديات التي تواجه العاملين في المجال الإعلامي نتيجة لاستخدام الذكاء: الجزء الرابع•
.ميأسئلة عن الفرص التي يمكن أن يوفرها الذكاء الاصطناعي لتحسين صناعة المحتوى الإعلا: الجزء الخامس•
:الأساليب الإحصائية•

عة من لتحليل البيانات التي تم جمعها من الاستبيانات، وقد تم تطبيق مجموSPSSالبرنامج الإحصائي سيتم استخدام 
:الأساليب الإحصائية لتحليل النتائج

.طات التقييماتلتحديد التوزيع العام للإجابات على الأسئلة المختلفة، وتقديم تفاصيل عن متوس: التحليل الوصفي•
دام اختبار لاختبار الفرضيات، والتأكد من صحة العلاقة بين متغيرات الدراسة، كما تم استخ: التحليل الاستدلالي•

.لاختبار العلاقة بين استخدام الذكاء الاصطناعي، وتطوير المحتوى الإعلاميالارتباط
طناعيلتحليل التوجهات، والمواقف المشتركة بين العينة فيما يتعلق باستخدام الذكاء الاص: التحليل العاملي•
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