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 ءادھلاا
 نأ نكمی لا ام تمّدقو ،ریثكلا تلذب نم ىلإ  اھرّبب الله انرمأ نم ىلإ ،نوكلا يف دحأ اھیھاضی لا نم ىلإ
 .ةیساردلا يتریسم لاوط يل معاد ریخ تِنك دقف ثحبلا اذھ  كل يدھأ ةیلاغلا يمأ تاملكلا كلت كِیلإ ّ،دری
  يمّأ ،يدتقأ  كِملعبو ،ریسأ  كِاطخ ىلعف ،aيمھلم ماوّدلا ىلع تِنك دفف ،ثحبلا اذھو ،دھجلا اذھ يدھأ كِیلإ

 تایآ ىمسأ ىلإ .ثحبلا اذھل يزاجنإو ،يتسارد ةرتف لاوط يل  ھیتمّدق ام ىلع لیزجلا ركشلا كِركشأ
 ردصم نوكأ نأ ىسع ،عضاوتملا ثحبلا اذھ يف ةلثمتملا يدھج ةرمث يدھأ ةیلاغلا يمأ ،يّرشبلا ءاطعلا

 كِل رخف
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 صلختسملا
 ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود  نع فشكلا ىلإ ةساردلا هذھ فدھت :ةساردلا نم فدھلا

 ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يلع ةیقیبطت ھسارد :ةیلمعلاو ةینھذلا

 عمتجم مادختسا مت ثیح يلیلحتلا يفصولا جھنملا ثحابلا مدختسا ةساردلا فادھأ قیقحتل :ةساردلا جھنم

 كنبلا يفً ایرادإوً افظوم ٧٠ نم ةنوكم ةنیع ىلع ةساردلا قیبطت متوً افظوم ١٢٠ نم نوكملا ةساردلا

 داعبأو حجانلا ریدملا داعبأ نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیطابترا ةقلاع دوجو جئاتنلا ترھظأ :ةساردلا جئاتن

 .عفترم ىوتسم دنع نیفظوملا لیھأت

 لیھأت و حجانلا ریدملا نیب ةقلاعلا ةسارد للاخ نم تایبدلأا يف ةساردلا هذھ مھاست :ةیرظنلا ةمھاسملا

 ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا

 نیسحتب اھتقلاعو حجانلا ریدملا ةیمھأ لوح ةساردلا لحم ةھجلل تایصوت ةساردلا مدقت :ةیلمعلا تاقیبطتلا

  .كنبلا ىوتسم نم عفری امم  مادتسملا يسسؤملا ءادلاا

 

 .يدوعسلا يلھلاا كنبلا ، نیفظوملا لیھأت ، حجانلا ریدملا :ةیحاتفملا تاملكلا

 
  



 7 

Abstract 

Study Objective: The aim of this study is to explore the role of successful management in the 
mental and practical training of employees: An applied study on the National Commercial Bank 
in Riyadh, Saudi Arabia. 

Study Methodology: To achieve the study's objectives, the researcher employed a descriptive-
analytical approach. The study population consisted of 120 employees, and the study was applied 
to a sample of 70 employees and administrators at the bank. 

Study Results: The results revealed a statistically significant correlation between the dimensions 
of successful management and the dimensions of employee training at a high level. 

Theoretical Contribution: This study contributes to the literature by examining the relationship 
between successful management and employee training, both mentally and practically. 

Practical Applications: The study provides recommendations for the organization in question 
regarding the importance of successful management and its relationship to improving sustainable 
institutional performance, which will elevate the bank’s overall level. 

Keywords: Successful Management, Employee Training, National Commercial Bank. 
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 :ةمدقملا 1.1

 ىؤرلاو فادھلأا قیقحت يف اًیویح ارًود نوبعلی ثیح ،ةسسؤم يلأ يرقفلا دومعلا نوفظوملا ربتعی

 دراوملا ةرادإ نإف اذل ،اھیفظوم ةیجاتنإو ةءافك ىلع ریبك لكشب ةسسؤملا حاجن دمتعی ،ةكرشلل ةیجیتارتسلاا

 بیردتلل صرف میدقت كلذ نمضتی ،نیفظوملل ةمعادو ةزفحم لمع ةئیب ریفوت ىلإ رارمتساب ىعست ةیرشبلا

 ةمظنملا تایوتسم عیمج نیب لاّعفلا لصاوتلا زیزعتو ،تآفاكملاو بتاورلل ةلداع تاسایس ينبتو ،ریوطتلاو

 ماعلا مھئادأ ىلع رثؤت يتلا ةمھملا لماوعلا دحأ نیفظوملل ةیندبلاو ةیسفنلا ةحصلا دعت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 ءلاولا زیزعت تاسسؤملل نكمی ،مھدوھج ریدقتو نیفظوملا ةیھافر يف رامثتسلاا للاخ نم ،يفیظولا مھاضرو

 )٢٠٢٢ ،قیفر( .لمعلل ةلماشلا ةدوجلاو ةیجاتنلإا ىلع اًیباجیإ سكعنی امم ،ءامتنلااو

 ةیجیتارتسلاا فادھلأا قیقحت يف مھست يتلا ةمساحلا لماوعلا نم نیفظوملل ةحجانلا ةرادلإا دعتو امك

 لمشت لب ،ماھملا عیزوتو لمعلا میظنت ىلع طقف رصتقت لا ةلاّعفلا ةرادلإا نإ ،لمعلا ةئیب زیزعتو تاسسؤملل

 ةحجانلا ةرادلإا دمتعت .رمتسملا بیردتلا للاخ نم مھتاردق ریوطتو ،مزلالا معدلا میدقت ،نیفظوملا زیفحت اضًیأ

 حاجن بلطتی ،يعامجلا لمعلا ةفاقث زیزعتو ،حوتفملا لصاوتلا عیجشت ،نیفظوملا عم ةیباجیإ تاقلاع ءانب ىلع

 .تایدحتلا ةھجاومل ةركتبم تایجیتارتسا ينبتو لمعلا ةئیب يف ةرمتسملا تاریغتلا عم فیكتلا ىلع ةردقلا ةرادلإا

 )٢٠١٩ ،روشاع(

 تاسسؤملا اھیلع دمتعت يتلا ةیساسلأا زئاكرلا نم ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت دعیً اضیاو

 لحو ،لیلحتلا ،يدقنلا ریكفتلا لثم ةیركفلا تاراھملا ریوطت ينھذلا لیھأتلا نمضتی ،ةیجاتنلإاو ءادلأا زیزعتل

 ةیحان نم ةرینتسم تارارق ذاختاو ةفلتخملا تایدحتلا عم ةیلاعفب لماعتلا ىلع نیفظوملا دعاسی امم ،تلاكشملا

 لمعلا شروو يلمعلا بیردتلا للاخ نم ةیفیظولاو ةینقتلا تاراھملا زیزعت ىلع يلمعلا لیھأتلا زكری ،ىرخأ

 نیذھ جمد ىلإ ةحجانلا تاسسؤملا ىعست ،ةیلاع ةءافكب مھماھم ءادأ نم نیفظوملا نكمی امم ،ةصصختملا

 لكشب مھتاردق ریوطتو نیفظوملا تاجایتحا ةیبلت نمضت ،ةرمتسمو ةلماش بیردت جمارب للاخ نم نیبناجلا

 مھسی لب ،يدرفلا مھئادأ نم طقف ززعی لا نیفظوملل يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا يف رامثتسلاا نإ ثیح ،نزاوتم

 )٢٠٢٢ ،قیفر( .مادتسملا ومنلاو راكتبلاا معدیو ،ةیجیتارتسلاا ةسسؤملا فادھأ قیقحت يف اضًیأ

 لكشب مھسی امم ،ةیلمعلاو ةینھذلا نیتیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف اًیویح ارًود حجانلا ریدملا بعلی ھیلعو

 مھف ىلع ةردقو ةمدقتم ةیدایق تاراھم ةیلمعلا هذھ بلطتت ،اھتیجاتنإ ةدایزو ةسسؤملا فادھأ قیقحت يف ریبك

 )٢٠٢٢ ،ریعاوفلا( .مھریوطتل ةبسانملا ةئیبلا ریفوتو نیفظوملا تاجایتحا
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 ربتعی ثیح ،يلمعلاو ينھذلا بیردتلا نیب اًنزاوت بلطتی لاعف لكشب نیفظوملا لیھأت نأ ىلإ تاساردلا ریشت

 ىلع مھدعاسی امم ،نیفظوملا ىدل تلاكشملا لحو يدقنلا ریكفتلا تاردق زیزعتل اًیرورض ينھذلا بیردتلا

 نم ززعی نأ نكمی يلمعلا بیردتلا نأ )٢٠١٧ ،كاحد( ،ىرخأ ةیحان نم ."ةدیدجلا تایدحتلا عم فیكتلا

 ىلع نیثحابلا نیب زیكرتلا يف اًنیابت اذھ رھظی ،ةیلاعفب ماھملا ذیفنت ىلع ةردقلاو ةینفلا نیفظوملا تاراھم

 )٢٠٢٢ ،ریعاوفلا( .نیفظوملا لیھأتل ةفلتخملا بناوجلا

 ةیمھأ ىلع ءوضلا طلسی يذلاو ،ةیفرظلا ةدایقلا جذومن كانھ ثیح لاجملا اذھ يف ثاحبلأا دیدعلا تمدقو امك

 نیریدملا نم بلطتت ةلاعفلا ةدایقلا نإ ثیح ،مھتاردقو نیفظوملا لیھأت ىوتسم ىلع ءًانب ةدایقلا بولسأ لیدعت

 )٢٠١٧ ،كاحد( .نیفظوملا تاجایتحلا اًقفو مھجھن اوفیكی نأو مھبیلاسأ يف نینرم اونوكی نأ

 نیفظوملا قاھرإ ىلإ يدؤی دق بیردتلا ىلع دئازلا زیكرتلا نأ نوری نیذلا ضعبلا كانھ ،ىرخأ ةیحان نم

 ھل نوكی نأ نكمی نیفظوملل ةیدرفلا تاردقلا ةاعارم نود طرفملا بیردتلا ریفوت نأ ثیح ،مھتیجاتنإ لیلقتو

 ينھذلا بیردتلا نیب اًنزاوت بلطتی نیفظوملا لیھأت نأ رھظی ھیلعو ،)٢٠٢٢ ،نایر( مھئادأ ىلع يبلس ریثأت

 يف نیابت دوجو نم مغرلا ىلع ،نزاوتلا اذھ ریفوت ىلع ةردقلا يف لثمتی حجانلا ریدملا رود نأو ،يلمعلاو

 يف رامثتسلاا ةیمھأ ىلع امًاع اًقفاوت كانھ نأ لاإ ،نیفظوملا لیھأتل بیلاسلأا لضفأ لوح نیثحابلا نیب ءارلآا

 )٢٠٢٢ ،دمحا( .يسسؤملا حاجنلا قیقحتل نیفظوملل ةیلمعلاو ةینھذلا تاردقلا ریوطت

 قیقحتل ةمساحلا لماوعلا نم ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود دعی اریخأو

 ةعومجم يف رودلا اذھ ىلجتی ،ضایرلا ةنیدمب يدوعسلا يلھلأا كنبلا يف ،ماعلا ءادلأا زیزعتو يسسؤملا زیمتلا

 زكری ،نیفظوملل ةیفیظولا تاءافكلاو تاراھملا ریوطت ىلإ فدھت يتلا تایجیتارتسلإاو ةطشنلأا نم ةعونتم

 يبلت ةركتبم ةیبیردت جمارب میمصت ىلإ ةفاضلإاب ،لاّعفلا ھیجوتلاو رمتسملا معدلا میدقت ىلع حجانلا ریدملا

 ةینھذلا تاردقلا زیزعت للاخ نم ،يفرصملا عاطقلا يف ةعیرسلا تاروطتلا بكاوتو نیفظوملا تاجایتحا

 عیراشملاو يلمعلا بیردتلا ربع ةیلمعلا مھتاراھم ریوطتو ،تلاكشملا لحو يدقنلا ریكفتلا لثم ،نیفظوملل

  ،ةءافكب فادھلأا قیقحتو تایدحتلا ةھجاوم ىلع رداقو لماكتم لمع قیرف ءانب يف ریدملا مھاسی ،ةینادیملا

 زیزعتل بیلاسلأا هذھ فیظوتب يدوعسلا يلھلأا كنبلا يف نیریدملا مایق ةیفیك ةیقیبطتلا ةساردلا هذھ لوانتت

 ةساردلا هذھ لوانتت قبس امل ادانتساو ،رمتسملا روطتلاو راكتبلاا معدت ةزفحم لمع ةئیب قلخو ،يفیظولا ءادلأا

 يلھلاا كنبلا يف اقیبطت كلذو ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود عوضوم

 )٢٠٢٢ ،ریعاوفلا( .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا
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 :ثحبلا ةلكشم 1.2

 .ةرصاعملا تاسسؤملا ھجاوت يتلا ةیسیئرلا تایدحتلا دحأ ةیلمعلاو ةینھذلا نیتیحانلا نم نیفظوملا لیھأت دعی

 اجًیزم رملأا بلطتی ثیح ،لیھأتلا اذھ قیقحت يف امًساح ارًود حجانلا ریدملا بعلی ،تاسسؤملا نم دیدعلا يف

 عمو ،ةینھملا تایدحتلا ةھجاومل دیج لكشب نوزھجم نیفظوملا نأ نامضل ةیبیردتلاو ةیدایقلا تاراھملا نم

 ماعلا ءادلأا عجارت ىلإ يدؤی دق امم ،لاعف لكشب لیھأتلا اذھ ذیفنت ةیفیك يف ةظوحلم تاوجف كانھ لظت ،كلذ

 ،قایسلا اذھ يف ریوطتلاو بیردتلا تایجیتارتسا نیسحتل اًیرورض ارًمأ تاوجفلا هذھ دیدحت دعی .ةسسؤملل

 رودب ةقلعتملا ةیلمعلاو ةیرظنلا تاوجفلا لیلحت للاخ نم ثحبلا ةلكشم ىلع ءوضلا طیلستل ةساردلا هذھ يتأت

 .نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا

 :ةیرظنلا تاوجفلا 1.2.1

 يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا موھفم دیدحت يف قاستلاا مدع نم تاساردلا نم دیدعلا يناعت ،ةیرظنلا ةیحانلا نم

 كانھ نأ لاإ ،يلمعلاو ينھذلا بیردتلا ةیمھأ اولوانت دق نیثحابلا نم دیدعلا نأ مغر .ھقیقحت يف ریدملا رودو

  .لیھأتلا نم نیعونلا نیذھ نیب عمجیً لاماش اجًذومن مدقت يتلا تاساردلا يف اصًقن

 ةیلمع يف ارًود بعلت يتلا ةیلخادلا تایكیمانیدلا ىلع زیكرتلا ىلإ ةیلاحلا تایرظنلا رقتفت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 ،ةیبلس تاریثأت ىلإ يدؤی نأ نكمی ةیدرفلا تاردقلا ةاعارم نود طرفملا بیردتلا نأ شقانی نأ ثیح لیھأتلا

 صقنلا اذھ .يدرفلا لیھأتلاو بیردتلا نیب يلاثملا نزاوتلا قیقحت ةیفیك فشكتست ةیفاك تاسارد دجوت لا نكلو

 .لاعف لكشب نزاوتلا اذھ قیقحت ةیفیك مھفل ةقمعتم ةجلاعم ىلإ جاتحت ةیرظن ةوجف ىلإ ریشی تایبدلأا يف

 تائیب يف ،لیھأتلا ةیلاعف ىلع ةیعامتجلااو ةیفاقثلا لماوعلا ریثأت ةیفیك لوح تایبدلأا يف ةوجف اضًیأ رھظت

 ،كلذ عمو نیفظوملا لیھأتل تاسرامملا لضفأ دیدحت يف ارًیبك ارًود يفاقثلا قایسلا بعلی ،ةعونتملا لمعلا

 نأ نكمی لماوعلا هذھ ریثأت ةیفیك مھف نإ ،لماش لكشب لماوعلا هذھ لوانتت يتلا تاساردلا يف صقن كانھ

 .نیفظوملا لیھأتل ةیلاعفوً لاماكت رثكأ جذامن ریوطت يف دعاسی

 :ةیلمعلا تاوجفلا 1.2.2

 نأ مغر ،نیفظوملا لیھأتل ةلاعف تایجیتارتسا ذیفنت يف ةددعتم تایدحت تاسسؤملا ھجاوت ،يلمعلا دیعصلا ىلع

 نمضت يتلا تایللآاو تاودلأا يف اصًقن كانھ نأ لاإ ،يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا ةیمھأ كردت تاكرشلا نم دیدعلا
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 مییقت نود بیردتلا جمارب ذیفنت متی ام اًبلاغ ،لاثملا لیبس ىلع لاعفو قستم لكشب تایجیتارتسلاا هذھ قیبطت

 .ءادلأا يف ةنیابتم جئاتن ىلإ يدؤی امم ،نیفظوملل ةیدرفلا تاجایتحلال فٍاك

 نیریدملا نأ ثیح ،نیفظوملاو نیریدملا نیب لاعفلا لصاوتلا صقن يف نمكت ةیسیئرلا ةیلمعلا تاوجفلا ىدحإ

 ةلاعف لصاوت تاونق دوجو بلطتی اذھ نكلو ،رمتسم لكشب مھیفظوم ریوطت يف نورمثتسی نیذلا مھ نیحجانلا

 يلعفلا لیھأتلا قیقحت بعصلا نم حبصی ،لصاوتلا اذھ نودب نیفظوملا تاعلطتو تاجایتحا مھف نیریدملل حیتت

 .عیمجلا تاجایتحا يبلی يذلا

 تاسسؤملا نم دیدعلا .قیقد لكشب لیھأتلا جمارب ةیلاعف سایق ىلع ةردقلا مدع يف اضًیأ ةیلمعلا تاوجفلا رھظت

 ءادأ نیسحت يف جماربلا هذھ حاجن ىدم نع ةحضاو ةروص مدقت نأ نكمی ةلماش مییقت تایلآ ىلإ رقتفت

 جمارب يف لیدعت وأ نیسحت ىلإ جاتحت يتلا بناوجلا دیدحت بعصلا نم حبصی ،تایللآا هذھ نودب .نیفظوملا

 .لیھأتلا

 ضعب يف .نیفظوملا ریوطتو بیردتل ةصصخملا دراوملا يف صقن نم تاسسؤملا يناعت ،كلذ ىلع ةولاع

 لاعفلا بیردتلا میدقت ىلع اھتردق نم دحی امم ،بیردتلا جماربل ةیفاك ریغ تاینازیم صیصخت متی ،تلااحلا

  .لماشلاو

 :يسیئرلا ثحبلا لاؤس

 :يلاتلا يسیئرلا يثحبلا لؤاستلا ةساردلا هذھ لوانتت

 ؟ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود وھ ام

 :ثحبلا ةیمھأ 1.3

 ىلإ ىعسیو ،ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود ىلع ءوضلا ثحبلا اذھ طلسی

 :يلی امیف ثحبلا ةیمھأ لثمتتو ،لاجملا اذھ يف قیبطتلاو ةیرظنلا نیب ةوجفلاّ دس

 :ةیرظنلا ةیمھلأا 1.3.1

 تاساردلاو تایبدلأا ءارثإ يف ثحبلا اذھ مھاسُی ثیح نیفظوملا لیھأتب ةقلعتملا تاساردلاو تایبدلأا ءارثإ

 میدقتو ،ةیلمعلا هذھ يف يساسأ روحمك ریدملا رود ىلع ءوضلا طیلست للاخ نم ،نیفظوملا لیھأتب ةقلعتملا

 .يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا نیب ةقلاعلل ةحضاو ةیؤر
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 نیفظوملا لیھأتل لماكتمُ جذومن ریوطت ىلإ ثحبلا اذھ ىعسی ثیح نیفظوملا لیھأتل لماكتمُ جذومن ریوطت

 لیھأتلا جمارب ةیلعاف نیسحت يف مھاسُی امب ،تامظنمُلا فلتخمُ يف ھقیبطت نكمی ،ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم

 .نیفظوملا ءادأ ىلع اھرثأ ةدایزو

 سایقل ةحضاو رییاعم دیدحت يف ثحبلا اذھ دعاسُی ثیح لیھأتلا جمارب ةیلعاف سایقل ةحضاو رییاعم دیدحت

 .نیفظوملا ءادأ نیسحتو ةمظّنمُلا فادھأ قیقحتب اھطبر للاخ نم ،لیھأتلا جمارب ةیلعاف

 :ةیملعلا ةیمھلأا 1.3.2

 دراوملا ةرادإ لاجم يف نیسرامملاو نیریدملل ةریبك ةدئاف تاذ ثحبلا اذھ جئاتن ربتعت ،ةیملعلا ةیحانلا نم

 نكمی ،لیھأتلا تایجیتارتسا نیسحت ةیفیك لوح تانایبلا ىلإ ةدنتسم ةیلمع تایصوت میدقت للاخ نم ،ةیرشبلا

 دامتعا ىلع نیریدملا كلذ دعاسیس ،تاسسؤملا لخاد بیردتلا جمارب ةیلاعفو ةءافك زیزعت يف ثحبلا دعاسی نأ

 .ةسسؤملل ةماعلا ةیجاتنلإا زیزعت يلاتلابو ،مھئادأ نیسحتو نیفظوملا تاراھم ریوطتل اًیملع ةتبثم تاسرامم

 تلااجملا دیدحتو ةیلاحلا لیھأتلا جمارب ةیلاعف مییقتل ةیلمع تاودأ ثحبلا جئاتن رفوت نأ نكمی ،كلذ ىلع ةولاع

 نأ نامضو ةءافك رثكأ لكشب اھدراوم صیصخت يف تاسسؤملا دعاسی نأ نكمی اذھ ،نیسحت ىلإ جاتحت يتلا

 ثحبلا جئاتن مادختسا تاسسؤملل نكمی ،لاثملا لیبس ىلع وجرملا دئاعلا ققحت نیفظوملا بیردت يف اھتارامثتسا

 .يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا نیب اًنزاوت نمضتو ةیدرفلا نیفظوملا تاجایتحا يبلت ةصصخم بیردت جمارب ریوطتل

 رثكأ لمع ةئیب قلخی امم ،نیفظوملاو نیریدملا نیب لصاوتلا زیزعت يف ثحبلا مھسی نأ نكمی ،كلذ بناج ىلإ

 ةیلاعف رثكأ معد میدقت نیریدملل نكمی ،نیفظوملا تاجایتحاو تاعقوتل لضفأ مھف للاخ نم ،ازًیفحتو امًعد

 .لضفأ ءادأ قیقحت ىلع نیفظوملا عیجشتو

 :ثحبلا ةلئسأ 1.4

 :يسیئرلا ثحبلا لاؤس

 ؟ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود وھ ام

 :ةیعرفلا ثحبلا ةلئسأ

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لاصتلاا رود وھ ام

 ؟ضایرلا
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 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لمعلا قیرف رود وھ ام

 ؟ضایرلا

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف ةدایقلا رود وھ ام

 ؟ضایرلا

 :ثحبلا فادھأ 1.5

 :وھ ثحبلل ماعلا فدھلا

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود ىلع فرعتلا

 :ةیعرفلا ثحبلا فادھأ

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لاصتلاا رود دیدحت

 .ضایرلا

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لمعلا قیرف رود دیدحت

 .ضایرلا

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف ةدایقلا رود دیدحت

 .ضایرلا

 :ثحبلا تایضرف 1.6

 H1 ةیسیئرلا ةیضرفلا

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 Ha ىلولاا ةیعرفلا ةیضرفلا

 كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لاصتلال ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا
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 Hb ةیناثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لمعلا قیرفل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا

 Hc ةثلاثلا ةیعرفلا ةیضرفلا

 كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف ةدایقلل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا

 :ثحبلا ةیجھنم 1.7

 ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةیداحلاا ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا

 ةضرعتسم :ينمزلا قفلاا

 تانایبتسلاا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت
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 ثحبلا ميمصت :1 لكش

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ةطساوب میمصتلا مت

 :ةساردلا قاطن  1.8

 ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود عوضوم ةساردلا لوانتت :ةیعوضوملا دودحلا

 ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يلع ةیقیبطت ھسارد :ةیلمعلاو

 ـھ١٤٤٦ – م٢٠٢٤ يعماجلا ماعلل ثلاثلا يساردلا لصفلا يف ةساردلا ءارجا متی :ةینامزلا دودحلا

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا نییرادلااو نیفظوملا نم ةنیع ىلع ةساردلا ءارجا متی :ةیرشبلا دودحلا

 ضایرلا

 ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يف ءارجا متی :ةیناكملا دودحلا

 

ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا
ةیداحلاا

 :ينمزلا قفلاا
ةضرعتسم

 عمج تاینقت
 لیلحتو
 :تانایبلا
تانایبتسلاا
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 نم لیوط خیراتب زیمتیو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف كونبلا قرعأو ربكأ دحأ وھ يدوعسلا يلھلأا كنبلا

 ةنیدم يف يسیئرلا هرقم عقیو 1953 ماع يف كنبلا سسأت .ةعونتملا ةیفرصملاو ةیلاملا تامدخلا میدقت

 زیزعت ىلع لمعیو ،ھئلامعل ةزاتمم تامدخ میدقت يف ةبیط ةعمسب يدوعسلا يلھلأا كنبلا عتمتی .ضایرلا

 تامدخلا لمشت ةعونتمو ةركتبم ةیلام لولح میدقت للاخ نم ةكلمملا يف ةدئارلا كونبلا نم دحاوك ھتناكم

 )٢٠٢٤ ،يلھلأا كنبلا( .ةیملاسلإا ةیفرصملا تامدخلاو ،رامثتسلااو ،تاكرشلاو دارفلأل ةیفرصملا

 يلھلأا كنبلا يف .نیفظوملا لیھأتل حجانلا ریدملا اھكلتمی نأ بجی يتلا تاراھملا مھأ دحأ وھ لاّعفلا لاصتلاا

 ططخلا ذیفنتو ةیمیظنتلا فادھلأا مھف نامضلً ایساسأ نیفظوملاو نیریدملا نیب دیجلا لاصتلاا ربتعی ،يدوعسلا

 نیفظوملا لكاشمل لاّعفلا عامتسلااو ،ةقدو حوضوب تامولعملا لقن ىلع ةردقلا كلذ نمضتی .لاعف لكشب

 ىلع بجی ،كلذ ىلع ةولاع .مھئادأ نیسحت ىلع مھدعاست يتلا ةءانبلا ةعجارلا ةیذغتلا ریفوتو ،مھتاجایتحاو

 ةیضارتفلاا تاعامتجلااو ةیروفلا لئاسرلاو ينورتكللإا دیربلا لثم ةثیدحلا لاصتلاا تاودأ مادختسا نیریدملا

 نیریدملا نیب ةقثلا ززعی لاّعفلا لاصتلاا .تارییغتلاو تاروطتلاب مئاد علاطا ىلع عیمجلا ءاقب نامضل

 .ةیجاتنإوً اقفاوت رثكأ لمع ةئیب ىلإ يدؤی امم ،نیفظوملاو

 كنبلا يف حجانلا ریدملا .ةسسؤم يأ حاجنل ةیساسلأا زئاكرلا نم ربتعی لاعفو كسامتم لمع قیرف نیوكت

 .اھئاضعأ نیب لماكتلاو نواعتلا ىلع دمتعت ةیوق لمع قرف ءانب ىلعً ارداق نوكی نأ بجی يدوعسلا يلھلأا

 ،اھقیقحت ىلع عیمجلا لمعی يتلا ةكرتشملا فادھلأا دیدحتو ،رود لكل نیبسانملا دارفلأا رایتخا كلذ لمشی

 قیرفلا حور عیجشت ریدملا ىلع بجی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .دارفلأا تاربخو تاراھم ىلع ءًانب ماھملا عیزوتو

 نم ءزج مھنأب نوفظوملا رعشی امدنع .ءاضعلأا نیب ةیباجیإ تاقلاع ءانبو ةیعامج ةطشنأ میظنت للاخ نم

 .مھیدل ام لضفأ میدقتو لمعلا يف ةیلاعفب ةكراشمللً ادادعتسا رثكأ نونوكی مھنإف ،كسامتم قیرف

 يدوعسلا يلھلأا كنبلا يف حجانلا ریدملا .لاّعفلا لمعلا قیرفو دیجلا لاصتلاا نیب طبری يذلا رصنعلا يھ ةدایقلا

 نمضتت ةلاعفلا ةدایقلا .ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحتل لمعلا قیرف زیفحتو ماھلإ ىلعً ارداقً ادئاق نوكی نأ بجی

 تایجیتارتسا عضو للاخ نم ةیؤرلا هذھ قیقحت وحن قیرفلا ھیجوتو ،لبقتسملل ةحضاو ةیؤر دیدحت ىلع ةردقلا

 ئدابملاو میقلا سكعی ،اھب ىذتحی ةودق نوكی نأ دئاقلا ىلع بجی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ةمكحم لمع ططخو

 ةئیب قلخ يف مھاست ةدیجلا ةدایقلا .داجلا لمعلاو ،طابضنلااو ،ةھازنلا لمشی اذھ .ھقیرف يف اھاری نأ دیری يتلا

 تامدخ میدقت ىلع يدوعسلا يلھلأا كنبلا ةردق نم ززعی امم ،رمتسملا ریوطتلاو راكتبلاا ىلع زفحت لمع

 .يفرصملا قوسلا يف ةدئارلا ھتناكم ىلع ظافحلاو ةزیمتم
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 للاخ نم ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود ةیمھأ ىلجتت ةصلاخلا يفو

 يف ریبك لكشب مھاست لماوعلا هذھ .ةمھلم ةدایق میدقتو ،ةیوق لمع قرف ءانب ،لاّعفلا لصاوتلا ىلع ةردقلا

 هذھ ىلع زیكرتلا للاخ نم .يدوعسلا يلھلأا كنبلا لخاد لمعلا ةئیب زیزعتو ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحت

 كونبلا دحأك ھتناكم نم ززعی امم ،ةءافكلاو ةیجاتنلإا نم ىلعأ تایوتسم قیقحت كنبلل نكمی ،ةثلاثلا تاریغتملا

 .ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ةدئارلا

 

 :عورشملا ططخم 1.9

 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا

 يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا

 ثحبلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا

 يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا

 ةمتاخلاو ةشقانملا :سماخلا لصفلا
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا 2
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 ةمدقملا 2.1

 يذلا لیھأتلا لكشیو ،ةینھذلاو ةیلمعلا يحاونلا نم نیفظوملا لیھأت يف اًیروحم ارًود بعلی حجانلا ریدملا

 تاراھملل قیمع مھفب لیھأتلا اذھ أدبی .سناجتمو يوق لمع قیرف ءانبو زیمتم ءادأ قیقحتل ساسأ هرفوی

 لضفأ قیقحت وحن نیفظوملا زیفحتو تاراھملا هذھ ریوطت ىلع زیكرتلا عم ،فظوم لكل ةیدرفلا تاردقلاو

 ىلع ثحتو ةیسفنلا ةحصلا معدت ةیباجیإ لمع ةئیب قلخل حجانلا ریدملا ىعسی ،ينھذلا بناجلا نم .نكمم ءادأ

 ءادلأ ةمزلالا تاینقتلاو تاودلأاب نیفظوملا دیوزت ىلع ةیلمعلا ةیحانلا نم زكری امنیب ،راكتبلااو عادبلإا

 )٢٠٢٢ ،دمحا( .ةءافكب مھماھم

 ةیمیھافملاو ةیرظنلا سسلأا رفوی وھف ،ثحبلا ھیلع ىنبُی يذلا ةیوازلا رجح دعُی ثحب يلأ يرظنلا راطلاا

 ثحبلا لحارم للاخ ثحابلا دشری ھنوك يف يرظنلا راطلاا ةیمھأ نمكت .قمعب عوضوملا مھفل ةمزلالا

 راطلإا اذھ .ثحبلا اھیلإ دنتسی يتلا تلایدوملاو تایرظنلا احًضومو تاریغتملا نیب تاقلاعلا اًددحم ،ةفلتخملا

 بناوجلا فاشكتسلا ثحابلا مامأ قیرطلا حیضوت يف مھاسیو شاقنلاو لیلحتلل ةمظنم ةینب ءاطعإ ىلع دعاسی

 .سوردملا عوضوملل ةیساسلأا

 للاخ نم .ةساردلا ھیلع ىنبُت يذلا ساسلأا لثمُی ثیح يملعلا ثحبلا نم أزجتی لا اءًزج يرظنلا راطلإا ربتعُی

 تامھاسم میدقتو ةقباسلا ثاحبلأا يف تاوجفلا دیدحتب ثحابلل يرظنلا راطلإا حمسی ،ةنیتم ةیرظن ةیفلخ ریفوت

 ةمئاقلا تایرظنلاب جئاتنلا طبر للاخ نم ھتیقوثومو ثحبلا ةبلاص نم ززعی امك .ينعملا لاجملا يف ةدیدج

 ءانب ىلع ثحابلا دعاسی اذھو .ةساردلا للاخ اھنع فشكلا متی يتلا تاظحلاملل ةیقطنم تاریسفت ریفوتو

 )٢٠١٧ ،ةشوارد( .ثحبلا ةمیق نم دیزی امم ،ةعنقمو ةمظنم ةقیرطب ھتاجاتنتسا

 مازتللاا ،يفیظولا ءادلأا ،يفیظولا اضرلا لثم ؛اھثحب متی دق يتلا تاریغتملا عونتت ،نیفظوملا لیھأت قایس يف

 يذلا لیھأتلا رثأو ةیفیك دیدحت يف امًساح ارًود تاریغتملا هذھ بعلت .نیفظوملل ةیسفنلا ةحصلاو ،يمیظنتلا

 ةرادلإا لبق نم مدقملا يلمعلا بیردتلاو ينھذلا معدلا رثؤی فیك فشكتسی نأ ثحبلل نكمُی .حجانلا ریدملا ھمدقی

 .ةیرشبلا دراوملا ةرادلإ ةیلاعف رثكأ تایجیتارتسا ریوطت نم تاكرشلا نكمُی امم ،تاریغتملا هذھ نیسحت يف

 لكشب ةیلمعلا ةئیبلا ىلع ةیرادلإا تاسرامملاو تاسایسلا ریثأت مھفل امًیق ارًاطإ رفوی تاریغتملا هذھ لیلحت

 )٢٠١٨ ،يولاحملا( .ماع
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 حجانلا ریدملا  :لولاا ریغتملا 2.2

 :فیرعتلا 2.2.1

 فادھلأا قیقحتل ةءافكب ھلمع قیرف ةرادإو ھیجوت ىلع ةردقلا كلتمی يذلا صخشلا ھنأب فَّرعُی حجانلا ریدملا

 ،نیفظوملا زیفحت نم ھنكّمُت يتلا ةیدایقلا تافصلاو تاراھملا نم ةعومجمب حجانلا ریدملا زیمتی .ةیمیظنتلا

 ةردقلا تاراھملا هذھ لمشت .ةسسؤملا ةحلصم يف بصت يتلا ةیجیتارتسلاا تارارقلا ذاختاو ،نواعتلا زیزعت

 طقف سیل حجانلا ریدملا .يلاثم لكشب دراوملا ةرادإو ،تلاكشملا لح ،يدقنلا ریكفتلا ،لاّعفلا لصاوتلا ىلع

 ةیباجیإ لمع ةئیب قلخیو ،زیمتم ءادأ قیقحتل ھقیرف مھلی دئاق اضًیأ وھ لب ،يمویلا لمعلا ةعباتم نع لاًوؤسم

 .عادبلإاو راكتبلاا ىلع زّفحُت

 رشابم لكشب مھاسُی ثیح ،ةحجان ةسسؤم يأ يف ةیوازلا رجح ربتعُی حجانلا ریدملا ،فیرعتلا اذھ راطإ يف

 تاجایتحا مھف ىلع ھتردق .ةسسؤملل مادتسملا ومنلا قیقحتو ،نیفظوملا اضر زیزعت ،ةیجاتنلإا نیسحت يف

 .هریغ نع حجانلا ریدملا زیمت يتلا ةمساحلا لماوعلا نم ربتعُت ةكرتشملا فادھلأا قیقحت وحن مھھیجوتو ھقیرف

 يف حاجنلا وحن ةسسؤملا ةدایق نم ھنكّمُت ةیجیتارتساو ةحضاو ةیؤر كلتمی حجانلا ریدملا ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 )٢٠١٧ ،ةشوارد( .ةیكیمانیدو ةریغتم لامعأ ةئیب

 :روطتلا 2.2.2

 دمتعت يتلا ةیدیلقتلا ةرادلإا ىلع زیكرتلا نم لقتنا ثیح ،دوقعلا ربع ریبك لكشب حجانلا ریدملا موھفم روطت

 رظنُی ناك ،يضاملا يف .نیكمتلاو ةیزیفحتلا ةدایقلا ىلع زكرت يتلا ةثیدحلا ةرادلإا ىلإ مكحتلاو ةطلسلا ىلع

 مادختسا للاخ نم لمعلا ناكم يف طابضنلااو ماظنلا ضرف عیطتسی يذلا صخشلا ھنأ ىلع حجانلا ریدملا ىلإ

 عم ،تاءارجلإاو دعاوقلا قیبطت يف نیمراص اونوكی نأ نیریدملا نم عقوتُی ناك .ةیزكرملا ةرادلإا بیلاسأ

 ةرظنلا هذھ .ينھملا مھریوطت وأ نیفظوملا ةیھافر نع رظنلا ضغب ةسوململا جئاتنلا قیقحت ىلع زیكرتلا

 ،ةمیرك( .لمعلا بناوج عیمج يف مكحتلاو ةیمسرلا ةطلسلا مادختسا ىلع ریبك لكشب دمتعت تناك ةیدیلقتلا

٢٠٢١( 

 بناوجلا ىلع رثكأ زكریل ریغتی حجانلا ریدملا موھفم أدب ،لامعلأا دیقعت ةدایزو ةیمیظنتلا ةئیبلا روطت عم

 ةیمسرلا ةطلسلا ىلع طقف نودمتعی نیذلا نیریدملا نأ حضاولا نم حبصأ .ةرادلإا يف ةیعادبلإاو ةیناسنلإا

 ریدملا .نواعتلاو راكتبلاا ىلع عجّشُت ةیلعافت ةدایق ىلإ ةجاحلا تدیازت ثیح ،ةمادتسم جئاتن قیقحت يف نولشفی

 لحو يعادبلإا ریكفتلا ىلع عجشُیو ،ھقیرف عم ةیوق تاقلاع ءانب عیطتسی يذلا وھ ثیدحلا رصعلا يف حجانلا



 22 

 ىلع زكرت يتلا ةیزیفحتلا ةدایقلا ىلإ ةیدیلقتلا ةرادلإا نم لوحتلا سكعی روطتلا اذھ .يعامج لكشب تلاكشملا

 لمع ةئیب يف حاجنلا قیقحتو تایدحتلا ةھجاوم ىلع مھتردق نم ززعی امم ،مھتاردق ریوطتو نیفظوملا نیكمت

 )٢٠٢٢ ،ریعاوفلا( .ةیسفانت

 :داعبلاا 2.2.3

 لاصتلاا

 ،لمعلا قیرفل حوضوب فادھلأاو ةیؤرلا لقن ھل حیتی ثیح ،حجانلا ریدملل ةیساسلأا داعبلأا دحأ ربتعُی لاصتلاا

 ،ھعاونأ عیمجب لاّعفلا لصاوتلا ىلع ھتردقب زیمتی حجانلا ریدملا .مھتایلوؤسمو مھراودلأ عیمجلا مھف نمضیو

 ،ةعرسب تاعازنلا لح ،مھفلا ءوس لیلقت يف مھاسی لاّعفلا لاصتلاا .يظفل ریغ وأ اًیباتك وأ اًیوفش ناك ءاوس

 امم ،قیرفلا لخاد ةقثلا ءانب ریدملا عیطتسی ،دیجلا لاصتلاا للاخ نم .قیرفلا ءاضعأ نیب نواعتلا زیزعتو

 ریدملل حیتی لاّعفلا لاصتلاا ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .ةكرتشملا فادھلأا قیقحتل مغانتم لكشب لمعلا نم مھنكّمُی

 .مھتاراھم ریوطتو مھئادأ نیسحت ىلع نیفظوملا دعاسُی امم ،ةءانبلا ةعجارلا ةیذغتلا میدقت

 عم طقف سیلو ،ةسسؤملا تایوتسم عیمج عم رمتسملا لاصتلاا ةیمھأ كردُی حجانلا ریدملا ،كلذ ىلع ةولاع

 تارارق ذاختا ىلع ریدملا ةردق نم ززعی ةیجراخلاو ةیلخادلا فارطلأا عم لاّعفلا لاصتلاا .رشابملا ھقیرف

 ةفاقث زیزعتل ةلیسو اضًیأ ربتعُی لاصتلاا .ءاكرشلاو ءلامعلا عم ةیوق تاقلاع ءانب يف مھاسُی امك ،ةرینتسم

 دعاسُی امم ،تاءارجلإاو تاسایسلا حیضوت ھللاخ نم ریدملل نكمُی ثیح ،ةسسؤملا لخاد ةلءاسملاو ةیفافشلا

 )٢٠١٧ ،ةشوارد( .عادبلإاو ةكراشملا ىلع زّفحُت ةیباجیإ لمع ةئیب قلخ ىلع

 لمعلا قیرف

 سناجتم قیرف نیوكت ىلع ةردقلا بلطتت ثیح ،حجانلا ریدملا رود يف اًیویح رخآ اًدعُبّ دَعُت لمعلا قیرف ةرادإ

 ماھملا عیزوتو ،نیبسانملا دارفلأا رایتخا ةیفیك فرعی حجانلا ریدملا .ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحتل مغانتب لمعی

 حجانلا ریدملا كردُی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .لكك قیرفلا ءادأ نم ززعی امم ،مھتاردقو مھتاراھم عم بسانتی لكشب

 راكتبلاا معدت ةیباجیإ لمع ةئیب ریفوتو ،قیرفلا حور زیزعت ،نواعتلا عیجشت للاخ نم قیرفلا زیفحت ةیمھأ

 مازتللااو ءلاولا زیزعت حجانلا ریدملا عیطتسی ،قیرفلا ءاضعأ عم ةیوق تاقلاع ءانب للاخ نم .عادبلإاو

 )٢٠١٨ ،ءلاع( .لیوطلا ىدملا ىلع لضفأ جئاتن قیقحت ىلإ يدؤی امم ،لمعلاب
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 ھیجوتلاو معدلا میدقت بلطتت ةرمتسم ةیلمع وھ قیرفلا ریوطت نأ كردُی حجانلا ریدملا ،كلذ ىلع ةولاع

 ءاطخلأا نم ملعتلا عیجشت ىلإ ةفاضلإاب ،ينھملا ریوطتلاو بیردتلل صرفلا ریفوت لمشی اذھ .نیرمتسملا

 نواعتلا ىلع موقت ةیمیظنت ةفاقثل سسلأا عضی حجانلا ریدملا .يعامج لكشب تلاكشملا لح يف ةمھاسملاو

 ةرادلإا نم دعبلا اذھ .يعامجلا حاجنلا نم مھم ءزج ھنأب قیرفلا يف وضع لك رعشی ثیح ،لدابتملا مارتحلااو

 ومنلا ىلع عجشُت ةزّفحمُ لمع ةئیب قلخ يف مھاسُیو ،ةیلاعفو ةءافكب ھفادھأ قیقحت ىلع قیرفلا ةردق نم ززعی

 )٢٠١٧ ،ةشوارد( .رمتسملا روطتلاو

 ةدایقلا

 لمشتل ةیمویلا ماھملا ةرادإ درجم زواجتت ثیح ،حجانلا ریدملا موھفم يف ةیمھأ رثكلأاو ثلاثلا دعُبلاّ دَعُت ةدایقلا

 میدقت ىلع مھعجشیو ھقیرف مھلُی دئاق وھ حجانلا ریدملا .ةسسؤملا فادھأو ةیؤر قیقحتل قیرفلا زیفحتو ھیجوت

 بلطتت ةلاعفلا ةدایقلا .مھتاردق ریوطتو دارفلأا نیكمت ىلع زكری يدایق جھن ينبت للاخ نم ،مھیدل ام لضفأ

 هذھ قیقحت وحن قیرفلا ھیجوتو ،ةیجیتارتسلاا فادھلأا دیدحت ،لبقتسملل ةحضاو ةیؤر عضو ىلع ةردقلا

 ،ةیفافشلا ،ةھازنلا رھظُی ثیح ،ھب ىذتحُی اجًذومن ربتعُی دئاقلا ریدملا .داشرلإاو زیفحتلا للاخ نم فادھلأا

 )٢٠١٨ ،ءلاع( .ةیسسؤملا میقلاب مازتللااو

 ةاعارم عم ،ةجرحلا تاقولأا يف ةبعصلا تارارقلا ذاختا ىلع ةردقلا بلطتت ةلاعفلا ةدایقلا ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 اضًیأ كلتمی حجانلا ریدملا .نیفظوملا تاجایتحاو ةیسسؤملا فادھلأا نیب نزاوتلا قیقحتو عیمجلا حلاصم

 ةریغتملا فورظلا عم فیكتلا ىلع قیرفلا دعاسُی امم ،ةیلاعفب تلاوحتلا ةرادإو رییغتلا عم لماعتلا ىلع ةردقلا

 وحن ةقثب ھقیرف ھیجوت حجانلا ریدملا عیطتسی ،ةمیكحلا ةدایقلا للاخ نم .فادھلأا قیقحتب نیمزتلم ءاقبلاو

 )٢٠١٩ ،روشاع( .معدلاو ریدقتلاب رعشی قیرفلا يف وضع لك نأ نامض عم ،حاجنلا قیقحت

 :تایرظنلا 2.2.4

 يف تافصلا هذھ قیبطت ةیفیكو ،احًجان ریدملا لعجت يتلا تاردقلاو تافصلا مھف يف مھاست تایرظن ةدع كانھ

 يسریھ لوب اھروط يتلا ،)Situational Leadership Theory( ةیفقوملا ةدایقلا ةیرظن .لمعلا ةئیب

 نأ بجی حجانلا ریدملا نأ ىلإ ریشت ةیرظنلا هذھ .لاجملا اذھ يف ةیساسلأا تایرظنلا نم دعُت ،دراشنلاب نیكو

 دجوی لا ،ةیرظنلا هذھل اًقفو .ھقیرفل ةددحملا تاجایتحلااو فقوملل اًقفو يدایقلا ھبولسأ فییكت ىلع ارًداق نوكی

 ءًانب ھجھن لیدعت ىلع ارًداقو اًنرم نوكی نأ ریدملا ىلع بجی لب ،فقاوملا عیمج بسانی دحاو يدایق بولسأ
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 قیقحتل نیبسانملا ھیجوتلاو معدلا میدقت نم ریدملا نكّمُی اذھ .ةبولطملا ماھملاو قیرفلا جضن ىوتسم ىلع

 .ةءافكب فادھلأا

 ةماھلا تایرظنلا نم اضًیأ دعُت )Transformational Leadership Theory( ةیلیوحتلا ةدایقلا ةیرظن

 سمیج اھروط يتلا ،ةیرظنلا هذھ .يئانثتسا ءادأ قیقحتل ھقیرف زیفحتو ماھلإ يف ریدملا رود ىلع زكرت يتلا

 نم عقاو ىلإ ةیؤرلا لیوحت عیطتسی يذلا وھ حجانلا ریدملا نأ ىلإ ریشت ،ساب درانربو زنریب روجیرجكام

 ریوطتلا معد ،راكتبلاا زیزعت ىلع نوزكرُی نویلیوحتلا ةداقلا .ھقیرف ءاضعأ ىلع يباجیلإا ریثأتلا للاخ

 يتلا ةدایقلا ةیمھأ زربُت ةیرظنلا هذھ .يعادبإ لكشب ریكفتلا ىلع مھعیجشتو ،نیفظوملل ينھملاو يصخشلا

 ریغ تاحاجن قیقحتل قیرفلا نیكمتو ،ةقثلا زیزعت ،ةیوق تاقلاع ءانب ىلع زكرُتو ةیدیلقتلا ةرادلإا زواجتت

 )٢٠١٧ ،ةشوارد( .ةقوبسم

 دعُت ،فیلنیرغ تربور اھمدق يتلا ،)Servant Leadership Theory( ةیمدخلا ةدایقلا ةیرظن ،ارًیخأ

 عضی يذلا وھ حجانلا ریدملا ،ةیرظنلا هذھل اًقفو .حجانلا ریدملل يناسنلإا رودلا ىلع زكرت يتلا تایرظنلا نم

 ةیمدخلا ةدایقلا .نكمم ءادأ لضفأ قیقحت نم مھنیكمت ىلع لمعیو ،ةیصخشلا ھحلاصم لبق ھقیرف تاجایتحا

 ينھملا ومنلا ىلع عجشُت لمع ةئیب قلخ ىلع زیكرتلا عم ،دارفلأا ریوطتو معد ىلع زكری اجًھن ربتعُت

 عیطتسی يذلا وھ حجانلا ریدملا نأ ىلإ ریشُتو ،ةدایقلا يف ةیناسنلإا میقلا ةیمھأ ززعُت ةیرظنلا هذھ .يصخشلاو

 )٢٠٢٢ ،نایر( .دارفلأا ةیھافرب يقیقحلا مامتھلااو ،مارتحلاا ،نواعتلا ىلع ةمئاق ةیمیظنت ةفاقث قلخ

 :يحیضوت مسر 2.2.5

 حجانلا ريدملا :2 لكش

 
 )٢٠٢٢ ،دمحا(
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 نیفظوملا لیھأت :يناثلا ریغتملا 2.3

 :فیرعتلا 2.3.1

 دارفلأا تایكولسو فراعمو تاراھم ریوطت ىلإ فدھت يتلا ةرمتسملا ةیلمعلا ھنأب فَّرَعُی نیفظوملا لیھأت

 ةعومجم لمشت ةیلمعلا هذھ .ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحتو ربكأ ةءافكب مھراودأ ءادأ نم مھنیكمتل ةسسؤملا لخاد

 ىلع طقف رصتقی لا نیفظوملا لیھأت .رمتسملا میلعتلاو ،داشرلإا ،ھیجوتلا ،بیردتلا لثم ةطشنلأا نم ةعساو

 ،لصاوتلا ،ةدایقلا لثم ةیصخشلا تاراھملا ةیمنت اضًیأ لمشی لب ،ةیصصختلا وأ ةینفلا تاراھملا نیسحت

 اومھاسُیو ،ربكأ تایلوؤسم اولمحتیل مھتاردق زیزعت وھ نیفظوملا لیھأت نم يساسلأا فدھلا .يعامجلا لمعلاو

 .ةسسؤملا فادھأو ةیؤر قیقحت يف ةیلاعف رثكأ لكشب

 ریوطت للاخ نم .ةسسؤملل يرشبلا لاملا سأر يف اًیجیتارتسا ارًامثتسا ربتعُی نیفظوملا لیھأت ،قایسلا اذھ يف

 ةفاضلإاب .ھنومدقی يذلا لمعلا ةدوج نیسحتو مھتیجاتنإ ةدایز ةسسؤملل نكمی ،مھفراعمو نیفظوملا تاراھم

 نیفظوملا نارود لدعم لیلقت ىلإ يدؤی امم ،يفیظولا مھاضر زیزعت يف مھاسُی نیفظوملا لیھأت ،كلذ ىلإ

 اھفادھأو ةسسؤملا تاجایتحا عم ىشامتی اًقیقد اطًیطخت بلطتی حجانلا لیھأتلا .ةسسؤملل ءلاولا ةدایزو

 )٢٠١٧ ،اضر( .رابتعلاا يف ةینھملا مھتاراسمو نیفظوملا تاعلطت ذخأ عم ،ةیجیتارتسلاا

 :روطتلا 2.3.2

 اءًزج ھنوك ىلإ اًیوناث اطًاشن ھنوك نم لقتنا ثیح ،دوقعلا رم ىلع ظوحلم لكشب نیفظوملا لیھأت موھفم روطت

 بیردتلا ىلع اًبلاغ رصتقی لیھأتلا ناك ،ةیادبلا يف .تاسسؤملا يف ةیرشبلا دراوملا تایجیتارتسا نم اًیساسأ

 ةدایزو لامعلأا ةئیب روطت عمو .ةیفیظولا مھتایلوؤسمو مھماھمب مھفیرعتل ددجلا نیفظوملل مَّدقُی يذلا يساسلأا

 مھتبكاوم نامضل نیفظوملل ةرمتسم ریوطتو بیردت جمارب میدقت ةیمھأ كردُت تاسسؤملا تأدب ،ماھملا دیقعت

 طقف سیل لوانتت ةیلومش رثكأ لیھأت جمارب روھظ ىلإ ىدأ لوحتلا اذھ .ةیقوسلاو ةیجولونكتلا تاریغتلل

 .ةیصخشلاو ةیرادلإا تاراھملا اضًیأ لب ،ةینفلا تاراھملا

 لصأك ةفرعملا ىلع دیازتم لكشب تاسسؤملا دامتعاو يفرعملا داصتقلاا روھظ عمو ،ةریخلأا دوقعلا يف

 ةردقلاو ،راكتبلاا ،يدقنلا ریكفتلا ریوطت ىلع ربكأ لكشب زكرت نیفظوملا لیھأت جمارب تحبصأ ،يجیتارتسا

 امم ،دعُب نع بیردتلاو ينورتكللإا میلعتلا وحن لاًوحت لیھأتلا دھش ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .تلاكشملا لح ىلع

 تایجیتارتسا ىلإ تاسسؤملا ةجاح سكعت تاروطتلا هذھ .لاّعفو نرم لكشب تاراھملا ریوطتل ربكأ اصًرف حاتأ
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 .راكتبلااو فیكتلا ىلع نیفظوملا ةردق نم ززّعُتو لمعلا ةئیب يف ةعیرسلا تاریغتلا يعارُت ةروطتم لیھأت

 )٢٠١٧ ،كاحد(

 :داعبلاا 2.3.3

 رمتسملا ریوطتلاو بیردتلا

 ةفرعملاب نیفظوملا دیوزت ىلع زكری ثیح ،نیفظوملا لیھأت يف اًیساسأ اًدعبّ دَعُی رمتسملا ریوطتلاو بیردتلا

 ،ةیبیردتلا تارودلا لثم ةطشنلأا نم ةعومجم لمشی دعبلا اذھ .ربكأ ةیلاعفب مھفئاظو ءادلأ ةمزلالا تاراھملاو

 نیفظوملا دعاسُی رمتسملا بیردتلا .نیفظوملل ةینھملا ةءافكلا نیسحت ىلإ فدھت يتلا ،تاودنلاو ،لمعلا شرو

 راودلأا عم فیكتلا ىلع مھتردق نم ززّعُی امم ،لمعلا ةئیب يف تاریغتلاو ةیجولونكتلا تاروطتلا ةبكاوم ىلع

 راكتبلاا ىلع اھتردق نم ززعُت رمتسملا ریوطتلاو بیردتلا يف رمثتست يتلا تاسسؤملا .ةدیدجلا تایلوؤسملاو

 ،ةشوارد( .ةدیدجلا تایدحتلا ةھجاومل اًدادعتسا رثكأ اھوفظوم حبصی ثیح ،ةیجیتارتسلاا اھفادھأ قیقحتو

٢٠١٧( 

 داشرلإاو ھیجوتلا

 ينھملاو يصخشلا معدلا میدقت ىلع زكری ثیح ،نیفظوملا لیھأت يف امًھم رخآ اًدعُبّ دَعُی داشرلإاو ھیجوتلا

 تاقلاعلا هذھ .نیصصختم نیبردم عم وأ ةربخ رثكلأا لمعلا ءلامز عم ةیداشرإ تاقلاع للاخ نم دارفلأل

 داشرلإا .ةروشملاو حصنلاو رشابملا ھیجوتلا للاخ نم مھفراعمو مھتاراھم ریوطت ىلع نیفظوملا دعاسُت

 ةفرعملا لقنل ةلاّعف ةادأ ربتعُی امك ،نیفظوملا ىدل ةیدایقلا تاراھملا لقصو سفنلاب ةقثلا زیزعت يف مھاسُی

 ةفاقث زیزعتو ةداقلا نم دیدج لیج ءانب تاسسؤملل نكمی ،داشرلإا جمارب للاخ نم .ةسسؤملا لخاد ةینمضلا

 )٢٠٢٢ ،دمحا( .ةفرعملا يف ةكراشملاو نواعتلا

 ةعجارلا ةیذغتلاو ءادلأا مییقت

 ىدم سایق نم تاسسؤملا نكّمُی ثیح ،نیفظوملا لیھأت ةیلمع يف اًیویح اًدعُبّ دَعُی ةعجارلا ةیذغتلاو ءادلأا مییقت

 يتلا رییاعملا نم ةعومجم ىلع دمتعی ءادلأا مییقت .نیسحت ىلإ جاتحت يتلا تلااجملا دیدحتو لیھأتلا ةیلاعف

 مھھیجوتل يرود لكشب نیفظوملل مَّدقُت ةعجارلا ةیذغتلا .ةسسؤملا تاعقوتبً ةنراقم فظوملا ءادأ سایقل مدختسُت

 نأ نامضو ةیلبقتسملا بیردتلا تاجایتحا دیدحت يف مھاست ةیلمعلا هذھ .مھتاراھم ریوطتو مھئادأ نیسحت وحن
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 تاسسؤملل نكمی ،ةرمتسملا ةعجارلا ةیذغتلا للاخ نم .تاجایتحلاا هذھل لاّعف لكشب بیجتست لیھأتلا جمارب

 )٢٠٢٢ ،دمحا( .ىلعأ ةءافكب اھفادھأ قیقحتو ءادلأا ةدوج نیسحت

 :تایرظنلا 2.3.4

 ملعتلا ةیرظن .يسسؤملا ءادلأا نیسحت يف اھرودو نیفظوملا لیھأت ةیلمع مھف يف مھاسُت تایرظن ةدع كانھ

 يف ةیساسلأا تایرظنلا نم دعُت ،ارودناب تربلأ اھمدق يتلا ،)Social Learning Theory( يعامتجلاا

 ينعی امم ،مھعم مھلعافتو نیرخلآا ةبقارم للاخ نم نوملعتی دارفلأا نأ ىلإ ریشت ةیرظنلا هذھ .لاجملا اذھ

 تاسسؤملل نكمی ،ةیرظنلا هذھل اًقفو .يلمعلا ھیجوتلاو داشرلإا للاخ نم لاعف لكشب ھقیقحت نكمی لیھأتلا نأ

 لقن لھّسُی امم ،نیفظوملا نیب لعافتلاو نواعتلا ىلع عجشت ةیمیلعت ةئیب قلخ للاخ نم نیفظوملا لیھأت زیزعت

 )٢٠٢٢ ،دمحا( .يمسر ریغ لكشب تاراھملاو ةفرعملا

 ،ركیب يراغ لثم نویداصتقلاا اھروط يتلا ،)Human Capital Theory( يرشبلا لاملا سأر ةیرظن

 هذھ .ةسسؤملل يرشبلا لاملا سأر يف ارًامثتسا ربتعُی نیفظوملا ریوطتو بیردت يف رامثتسلاا نأ ىلع دكؤُت

 ءادلأا نیسحت يف مھاسُی امم ،ةیداصتقلاا مھتمیقو مھتیجاتنإ نم ززّعُی نیفظوملا لیھأت نأ ىلإ ریشت ةیرظنلا

 دئاوع ققحُت رمتسم لكشب اھیفظوم لیھأت يف رمثتست يتلا تاسسؤملا ،ةیرظنلا هذھل اًقفو .ماع لكشب يسسؤملا

 لیھأت نأ ةركف معدت ةیرظنلا هذھ .ارًاكتباو ةءافك رثكأ ةلماع ةوق اھیدل حبصی ثیح ،لیوطلا ىدملا ىلع ىلعأ

 .يسفانتلا قوفتلا قیقحت يف مھاست ةیرامثتسا ةیجیتارتسا اضًیأ وھ لب ،ةیفیظو ةرورض طقف سیل نیفظوملا

 لثم نوثحاب اھروّط يتلا ،)Organizational Learning Theory( يمیظنتلا ملعتلا ةیرظن ،ارًیخأ

 ریشت ةیرظنلا هذھ .يسسؤم ملعت ىلإ يدرفلا لیھأتلا لیوحت ةیفیك ىلع زكرت ،نوش دلانودو سیرغرأ سیرك

 عیجشت للاخ نم .اھلمكأب ةمظنملا لمشت عسوأ ملعت ةیلمع نم اءًزج نوكی نأ بجی نیفظوملا لیھأت نأ ىلإ

 ءادلأا نیسحت يف مھسُت ةیمیظنت لوصأ ىلإ ةیدرفلا ةفرعملا لیوحت تاسسؤملل نكمی ،ةمادتسم ةیمیلعت ةئیب

 ةمادتسم جئاتن قیقحت نامضل يمیظنتلا ملعتلا فادھأب لیھأتلا جمارب طبر ةیمھأ زربُت ةیرظنلا هذھ .راكتبلااو

 )٢٠٢٢ ،دمح( .يسسؤملاو يدرفلا نییوتسملا ىلع
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 :يحیضوت مسر 2.3.5

 نيفظوملا ليهأت :3 لكش

 
 )٢٠٢٢ ،دمح(
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 :ثحبلا تاریغتم نیب ةقلاعلا 2.4

 :طامنلأا 2.4.1

 ةءافك نم ززعُت طامنأ ةدعب مستت ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأتو حجانلا ریدملا رود نیب ةقلاعلا

 ریدملا مدختسی ثیح ،ةیزیفحتلا ةدایقلا طمن وھ طامنلأا هذھ دحأ .يرشبلا لاملا سأر ریوطتو يمیظنتلا ءادلأا

 لمع ةئیب ریفوت للاخ نم .ةیلمعلاو ةینھذلا مھتایناكمإ ریوطت ىلع نیفظوملا زیفحتل ةیدایقلا ھتاراھم حجانلا

 لكشب تلاكشملا لیلحتو ،ةیدقن ةقیرطب ریكفتلا نم ھیفظوم حجانلا ریدملا نكّمُی ،رمتسملا ملعتلاو راكتبلاا معدت

 ،نیفظوملل ينھذلا لیھأتلا نم ززعُی طمنلا اذھ .ةسوردملا تارارقلا ذاختا ىلع مھتردق نیسحت يلاتلابو ،قمعأ

 تایدحتلا ةھجاوم ىلع مھتردق نم ززعی امم ،مھكرادم عیسوتو ةدیدج رظن تاھجو ينبت ىلع مھعجشُی ثیح

 .ةیلاعفب

 صرفلا میدقتو نیفظوملا ھیجوتب حجانلا ریدملا موقی ثیح ،ھجوملا يلمعلا بیردتلا طمن يف لثمتی رخآ طمن

 ،رشابملا داشرلإاو ،يلمعلا بیردتلا صرف ریفوت للاخ نم .ةیلعفلا لمعلا ةئیب يف هومّلعت ام قیبطتل مھل

 طمنلا اذھ .سوملم لكشب ةیلمعلا مھتاراھم نیسحت نم ھیفظوم حجانلا ریدملا نكّمُی ،ةرمتسملا ةعجارلا ةیذغتلاو

 ىلإ ةفرعملا هذھ لیوحت نم نیفظوملا نیكمت ىلإ كلذ ىدعتی لب ،بسحف ةیرظنلا ةفرعملا لقن ىلع رصتقی لا

 نمضی ،ينھذلا زیفحتلا عم يلمعلا ھیجوتلا جمد للاخ نم .يفیظولا ءادلأا نیسحت يف مھسُت ةیقیبطت تاراھم

 )٢٠٢٢ ،دمحا( .مھتءافكو مھتیجاتنإ نم ززعُی نیفظومللً لاماش لاًیھأت حجانلا ریدملا

 :تاعارصلا 2.4.2

 ضعب ھجاوت دق ةقلاعلا هذھ نأ لاإ ،نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رودل ةحضاولا دئاوفلا نم مغرلا ىلع

 يتاذلا ھیجوتلا نیب عارصلا وھ تاعارصلا هذھ دحأ .ةوجرملا فادھلأا قیقحت قیعت نأ نكمی يتلا تاعارصلا

 نم ةیلمعلاو ةینھذلا نیفظوملا تاردق ریوطت ىلإ ىعسی حجانلا ریدملا .ریدملا نم رشابملا ھیجوتلاو نیفظوملل

 .يتاذلا ملعتلاو ةیللاقتسلاا يف ةبغرب نوفظوملا رعشی امدنع عارص ثدحی دق نكلو ،داشرلإاو ھیجوتلا للاخ

 رشابملا ھیجوتلا نأب نوفظوملا رعشی دق ثیح ،نیفظوملاو ریدملا نیب رتوت ىلإ يدؤی نأ نكمی عارصلا اذھ

 حجانلا ریدملا ىلع بجی ،تلااحلا هذھ لثم يف .ةیصخشلا مھبراجت نم ملعتلاو تارارقلا ذاختا يف مھتیرح دیقُی

 )٢٠١٨ ،دمحا( .نیفظوملا ةیزفاح ضیوقت بنجتل ةیللاقتسلااب حامسلاو مزلالا ھیجوتلا میدقت نیب نزاوت داجیإ

 ریدملا ىعسی امنیب .نیفظوملل ةیدرفلا تاجایتحلااو ةیمیظنتلا فادھلأا نیب عارصلا وھ أشنی دق رخآ عارص

 ةیدرفلا نیفظوملا تاجایتحا نیب توافت كانھ نوكی دق ،ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحتل نیفظوملا لیھأت ىلإ حجانلا



 30 

 ىلع زیكرتلا نیفظوملا ضعب لضفی دق ،لاثملا لیبس ىلع .ةسسؤملا تابلطتم نیبو ةیصخشلا مھتاحومطو

 ریوطت ىلإ جاتحت دق ةسسؤملا نأ نیح يف ،ةیصخشلا ةینھملا مھتاراسم عم ىشامتت ةددحم تاراھم ریوطت

 اًبلس رثؤیو نیفظوملا طابحإ ىلإ يدؤی نأ نكمی عارصلا اذھ .ةیروفلا لمعلا تاجایتحا يبلت ىرخأ تاراھم

 ىلع لمعلا حجانلا ریدملا ىلع بجی ،عارصلا اذھ ىلع بلغتلل .ةمدقملا ةیبیردتلا جماربلاب مھمازتلا ىلع

 ،دمحا( .ةیسسؤملا فادھلأا قیقحت ىلع ظافحلا عم ةیدرفلا نیفظوملا تاعلطت عم لیھأتلا جمارب ةمءلام

٢٠٢٢( 

 :تاوجفلا 2.4.3

 لیھأت قیقحت قیعت تاوجف كانھ لازت لا ،نیفظوملا لیھأت يف نوحجانلا نوریدملا اھلذبی يتلا دوھجلا مغر

 دیدعلا يف .دراوملا صیصخت يف ةوجفلا يھ ةیسیئرلا تاوجفلا هذھ ىدحإ .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم لماش

 دق .ةلاّعف لیھأت جمارب ذیفنتل ةیفاكلا دراوملا ىلع لوصحلا يف تایدحت نوریدملا ھجاوی دق ،تاسسؤملا نم

 هذھ .داشرلإاو بیردتلا میدقتل نیلھؤملا نیفظوملا نم يفاكلا ددعلا ىتح وأ ،لاملا ،تقولا دراوملا هذھ لمشت

 توافت ىلإ يدؤی امم ،يدرف لكشب فظوم لكل مزلالا لیھأتلا ریفوت ىلع ریدملا ةردق نم دحت نأ نكمی ةوجفلا

 معدل ةیفاك دراوم صیصخت تاسسؤملا ىلع بجی ،ةوجفلا هذھ زواجتل .نیفظوملا نیب لیھأتلا ىوتسم يف

 .روطتلا نم مھیفظوم نیكمتل ةمزلالا تاودلأا مھیدل نیریدملا نأ نامضو ،لیھأتلا دوھج

 ،ةلماش لیھأت جمارب میدقت ىلع حجانلا ریدملا زكری امنیب .لیھأتلا ةیلاعف مییقت يف ةوجفلا يف لثمتت ىرخأ ةوجف

 يلعفلا ءادلأا نیسحت يف جماربلا هذھ ةیلاعف ىدم مییقتل تایجھنملا وأ تاودلأا يف صقن كانھ نوكی دق

 يقیقح روطت ىلإ تدأ دق ةلوذبملا دوھجلا تناك اذإ ام دیدحت بعصلا نم نوكی دق ،قیقد مییقت نودب .نیفظوملل

 هذھ .ةیبیردتلا تایجیتارتسلاا لیدعت ىلإ ةجاح كانھ تناك اذإ وأ ،نیفظوملل ةیلمعلاو ةینھذلا تاراھملا يف

 تاسسؤملا ىلع بجی ،ةوجفلا هذھ زواجتل .رمتسم لكشب لیھأتلا جمارب نیسحت يف ةبوعص ىلإ يدؤت ةوجفلا

 ةعجارلا ةیذغتلا میدقتو ،نیفظوملا ءادأ ىلع لیھأتلا ریثأت ىدم سایق نیریدملل حیتی لاّعف مییقت ماظن ریوطت

 )٢٠٢٢ ،دمح( .ةیلبقتسملا جماربلا نیسحتل ةمزلالا
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 :يحیضوت مسر 2.4.4

 ةيلمعلاو ةينهذلا ةيحانلا نم نيفظوملا ليهأت يف حجانلا ريدملا رود :4 لكش

 
 )٢٠١٧ ،كاحد(
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 :ةصلاخلا 2.5

 :يرظنلا راطلإا جئاتن صخلم 2.5.1

 ةینھذلا نیتیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف اًیویح ارًود بعلی حجانلا ریدملا نأ ثحبلا اذھل يرظنلا راطلإا رھظُی

 تایرظنلاو تایبدلأا ضارعتسا للاخ نم .ةسسؤملل ماعلا ءادلأا ىلع رشابم لكشب سكعنی ام وھو ،ةیلمعلاو

 ىشامتی امب مھتاراھم ریوطتو ،مھھیجوت ،ھیفظوم زیفحت ىلع ةردقلا كلتمی حجانلا ریدملا نأ حضتی ،ةفلتخملا

 ،بیلاسلأا نم ةعونتم ةعومجم مادختسا ریدملا نم بلطتی لاّعفلا لیھأتلا .ةسسؤملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا عم

 ىلع نیرداق طقف اوسیل نیفظوملا نأ نامضل ،ينھذلا زیفحتلاو ،رمتسملا ھیجوتلا ،يلمعلا بیردتلا كلذ يف امب

 نأ ىلع دكؤی يرظنلا راطلإا .ةیلبقتسم تایدحت ةھجاومل نیدعتسم اضًیأ نكلو ،ةءافكب ةیلاحلا مھماھم ءادأ

 ةردق نم ززعُت يتلا ةیزیفحتلا ةدایقلا لمشیل هادعتی لب ،ةیدیلقتلا ةرادلإا ىلع هرود رصتقی لا حجانلا ریدملا

 .راكتبلااو يدقنلا ریكفتلا ىلع نیفظوملا

 تلاخادتو دیقعتب مستت نیفظوملا لیھأتو ریدملا رود نیب ةقلاعلا نأ يرظنلا راطلإا زربی ،كلذ ىلع ةولاع

 قیقحت ىلع ةردقلا حجانلا ریدملا رھظُی امنیب .ةیمیظنتلا فادھلأا عم ةیناسنلإا بناوجلا لخادتت ثیح ،ةددعتم

 اذھ قیقحت قیعت دق ةنیعم تاوجفو تاعارص نأ لاإ ،ةیسسؤملا فادھلأاو نیفظوملا تاجایتحا نیب نزاوتلا

 ةیمیلعت ةئیب ریفوت نیریدملا نم بلطتی لماشلا لیھأتلا نأ ىلإ ریشُت ةیرظنلا جئاتنلا .لماك لكشب نزاوتلا

 ينھملا ریوطتلا تاجایتحاو ةیدرفلا قورفلا رابتعلاا يف ذخلأا عم ،نیفظوملل رمتسملا ومنلا معدت ةمادتسم

 مھسُت ةلاّعف لیھأت جمارب میمصت نم تاسسؤملا نكّمُی تاریغتملا نیب تاقلاعلل قیمعلا مھفلا اذھ .فظوم لكل

 .ةمادتسم ةیسفانت ةزیم قیقحت يف

 :ةیلبقتسملا ثحبلا راثا 2.5.2

 يف حجانلا ریدملا رود ربكأ قمعب لوانتت نأ نكمی يتلا ةیلبقتسملا تاساردلل ةدیدج اًقافآ ثحبلا اذھ جئاتن حتفُت

 ةیلبقتسملا تاھاجتلاا دحأ .ةعرسب ةریغتملاو ةفلتخملا ةیمیظنتلا تاقایسلا ىلع زیكرتلاب نیفظوملا لیھأت

 تاسرامم ىلع ،يللآا ملعتلاو يعانطصلاا ءاكذلا لثم ،ةثیدحلا تاینقتلا ریثأت ةیفیك فاشكتسا وھ ةلمتحملا

 ةیجولونكتلا تاودلأا هذھل نیریدملا مادختسا ةیفیك ىلع ةیلبقتسملا ثاحبلأا زكرت نأ نكمی .ةدایقلاو لیھأتلا

 نأ نكمی امك .ماع لكشب لیھأتلا ةیلمع ةءافك نیسحتو فظوم لك تاجایتحا بسح لیھأتلا جمارب صیصختل

 لمع ةئیب يف يسسؤم حاجن قیقحتل ةبولطملا ةدایقلا طمن ىلع ةیمقرلا تلاوحتلا ریثأت ةیفیك ثاحبلأا لوانتت

 .دیقعتلا ةدیازتم ةیمقر
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 لثم ،ثحبلا اذھ يف اھدیدحت مت يتلا تاوجفلا ىلع ةیلبقتسملا تاساردلا زكرت نأ نكمی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 ةلاّعفو ةدیدج مییقت تاودأ ریوطت فدھتست ثاحبأ ءارجإ نكمی .دراوملا صیصختو لیھأتلا جمارب مییقت ةیلعاف

 ةیبیردتلا مھجمارب نیسحت نیریدملا ىلع لھسی امم ،قیقد لكشب يسسؤملا ءادلأا ىلع لیھأتلا ریثأت سایقل

 اصًوصخ ،لیھأتلا دوھج معدل دراوملا صیصخت نیسحت ةیفیك ثاحبلأا لوانتت نأ نكمی ،اضًیأ .تقولا رورمب

 قمعأ مھف يف ةماھ تاماھسإ میدقت ىلع ةرداق ةیثحبلا تاھاجتلاا هذھ .ةدودحملا تاینازیملا تاذ تاسسؤملا يف

 .لبقتسملا يف لیھأتلا تایجیتارتسا نیسحتل ةیلمع لولح میدقتو ،نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رودل

 :لاجملا اذھ يف ثحبلل ةیلامجلاا تامھاسملا 2.5.3

 ةینھذلا نیتیحانلا نم نیفظوملا لیھأتو حجانلا ریدملا رود نیب ةقلاعلا مھف يف ةمھم تامھاسم ثحبلا اذھ مّدقُی

 .تاسسؤملا لخاد يرشبلا لاملا سأر ریوطت يف ةلاّعفلا ةدایقلا ریثأت ةیفیك ىلع ءوضلا طلسُی ثیح ،ةیلمعلاو

 ثحبلا مھاسُی ،لیھأتلاو ةدایقلاب ةقلعتملا تایرظنلاو داعبلأا فلتخم لوانتی لماش يرظن راطإ میدقت للاخ نم

 لماكتلا ةیمھأ زربُی ثحبلا .يسسؤملا ءادلأا ىلع اھریثأتو ةلاّعفلا ةرادلإا لوح ةیمیداكلأا تایبدلأا ءارثإ يف

 لاجملا حتفی امم ،تاسسؤملل مادتسم ومن قیقحت يف ةرمتسملا لیھأتلا جماربو نیریدملل ةیدایقلا تاردقلا نیب

 .راكتبلاا ىلع مھزیفحتو نیفظوملا نیكمت ىلع زكرُت ةیلاعف رثكأ لیھأت تایجیتارتسا ریوطت مامأ

 میمصت يف نیسرامملاو نیریدملا دیفُت نأ نكمی ةیلمع ىؤر میدقت يف ثحبلا اذھ مھاسُی ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب

 ضارعتسا للاخ نم .ةیدرفلا نیفظوملا تاجایتحاو ةیسسؤملا فادھلأا نیب نزاوتلا ققحت لیھأت جمارب ذیفنتو

 ةیلاعف نیسحتل ةیلمع تایصوت ثحبلا مّدقُی ،لیھأتلا ةیلمع ىلع رثؤت دق يتلا تاوجفلاو ،تاعارصلا ،طامنلأا

 تاسرامملل ةریبك ةمیق فیضُت تامھاسملا هذھ .لیھأتلا جمارب مییقتو ،دراوملا صیصختو ،داشرلإاو ھیجوتلا

 نم ززعُی امم ،مادتسم لكشب اھیفظوم ریوطتو اھتدایق ةدوج نیسحت ىلع تاسسؤملا دعاسُت ثیح ،ةیرادلإا

 .ةریغتملا لامعلأا تائیب يف ةسفانملا ىلع اھتردق
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 :ةمدقملا 3.1

 نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود نم قیقحتلا يف ةمدختسملا ثحبلا ةیجھنم لصفلا اذھ حضوی

 لیصفتلاب ضرعی وھو ،ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يلع ةیقیبطت ةسارد :ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا

 قرطو ،تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجمو ،ثحبلا میمصتو ،ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلاا تافیرعتلا

 .تانایبلا لیلحت تاءارجإو قرطو ،تانایبلا عاونأو ،تانایبلا عمج

 :ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا 3.2

 لھستو ةقدب میھافملا دیدحت ىلع دعاست ثیح ،يملعلا ثحبلا يف ةمھملا تاوطخلا نم ةیئارجلإا تافیرعتلا دعت

 :ثحبلا اذھ تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا يلی امیفو ،يلمع لكشب اھسایق

 حجانلا ریدملا رود 3.2.1

 ةئیب زیزعتو ،فادھلأا قیقحت ،قیرفلا زیفحت لمشیل لمعلا میظنتو نیفظوملا ھیجوت زواجتی حجانلا ریدملا رود

 ،ةیلاعفب تلاكشملا لحو ،ةبسانملا تارارقلا ذاختا ىلعً ارداق نوكی نأ حجانلا ریدملا ىلع بجی .ةیباجیإ لمع

 مزلالا ھیجوتلا میدقتو ،فافشلاو لاّعفلا لصاوتلا ىلع صرحی امك .مھتاراھم ریوطت نم نیفظوملا نیكمتو

 .ةمظنملل مادتسملا ومنلا قیقحتو راكتبلاا معدل

 ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت ةدوجلا 3.2.2

 مھتاراھم ززعی يذلا رمتسملا میلعتلاو بیردتلا ریفوت ينعت ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت ةدوج

 لیلحتلا ىلع ةردقلاو يدقنلا ریكفتلا ریوطت لمشی ينھذلا لیھأتلا .ةیلمعلا تایدحتلا ةھجاوم ىلع مھتاردقو

 اذھ .ةءافكب فئاظولا ءادلأ ةمزلالا ةینفلا تاراھملا ىلع بیردتلا لمشی يلمعلا لیھأتلا امنیب ،تلاكشملا لحو

 .ةءافكب ةیمیظنتلا فادھلأا قیقحت ىلع مھتردقو مھتیجاتنإ نم ززعیو نیفظوملا ءادأ نیسحت يف مھسی لیھأتلا
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 :ثحبلا میمصت 3.3

 ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

 يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةیداحلاا ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا

 ةضرعتسم :ينمزلا قفلاا

 تانایبتسلاا :تانایبلا لیلحتو عمج تاینقت

 ثحبلا ميمصت :5 لكش

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ةطساوب میمصتلا مت

ةیعضولا :ثحبلا ةفسلف

يجاتنتسا :ثحبلا جھنم

 ةلاحلا ةسارد :ثحبلا ةیجیتارتسا

 ةقیرطلا :ثحبلا رایتخا
ةیداحلاا

 :ينمزلا قفلاا
ةضرعتسم

 عمج تاینقت
 لیلحتو
 :تانایبلا
تانایبتسلاا
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 ةنیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم 3.4

 ثحبلا عمتجم 3.4.1

 ةكلمملا يف ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يف نیفظوملا نیلماعلا عیمج نم ةساردلا عمتجم نوكتی

 .ةینفلاو ةیمیداكلأاو ةیرادلإا فئاظولا ىلع نیعزوم ،اًفظوم )١٨٠( مھددع غلابلاو ،ةیدوعسلا ةیبرعلا

 ثحبلا عمتجم :1 لودج

 ددعلا فینصتلا ةكرشلا مسا

 يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا

 ضایرلا ةنیدم

 

 ٢٠ ریدم

 ١٠٠ مسق سیئر

 ٦٠ فظوم

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ثحبلا ةنیع 3.4.2

 عزوتتو ،ةساردلا عمتجم نم )%٢٦.٦٧( ةبسنب ،اًفظوم )٤٨( نم ةنوكم ةطیسب ةیئاوشع ةنیع رایتخا مت

 :يلاتلا وحنلا ىلع ةنیعلا

 ثحبلا ةنيع :2 لودج

 ددعلا فینصتلا ةكرشلا مسا

 يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا

 ضایرلا ةنیدم

 ٤ ریدم

 ٨ مسق سیئر

 ١٠ فظوم



 38 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ةنیعلا ذخا تاینقتو قرط 3.4.3

 ةیئاوشعلا ةنیعلا بولسأ مادختسا مت دقف ،ةیمكلا تاودلأا نم يھو ،تانایبلا عمجل ةادأك ةنابتسلاا مادختسلا ارًظن

 ةیواستم ةصرف درف لكل نوكی ثیحب ،ةساردلا عمتجم نم يئاوشع لكشب ةنیعلا دارفأ رایتخا مت ثیح ،ةطیسبلا

 .ةنیعلا دارفأ ىلع ةنابتسا )٤٨( عیزوت مت دقو .ةنیعلا نمض رایتخلال

 تانایبلا عمج قرط 3.5

 اھلیلحتو ةیلولأا تانایبلا دیدحت يئاصحلإا لیلحتلا نمضتی ثیح ایئاصحإ اھعمج مت يتلا تانایبلا لیلحت متیس

 لقتسملا ریغتملا نیب ةیساسلأا تاقلاعلا فشك ىلع جھنملا اذھ دعاسیس ،ةدیفم تامولعم ىلإ اھلیوحتو

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا  يف )ةلماشلا ةدوجلا( عباتلا ریغتملاو ةیرشبلا دراوملا ةرادا تاسرامم(

 ضایرلا

 حجانلا ریدملا :لقتسملا ریغتملا 3.5.1

 ةنابتسلاا نوكتت ثیح ، كنبلا يف حجانلا ریدملا سایق لجا نم ،٢٠٢٢  نایر ثحابلا ةنابتسا ىلع دامتعلاا مت

 .يسامخلا تركیل سایقم ىلع ةساقم داعبا ٣ ددع نم

 حجانلا ریدملا :لقتسملا ريغتملا :3 لودج

 داعبلاا ریغتملا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 حجانلا ریدملا

 لاصتلاا
٥ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 لمعلا قیرف
٤ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت
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 ةدایقلا
٤ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت :عباتلا ریغتملا 3.5.2

  ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت  سایق لجا نم ،٢٠٢٢  نایر ثحابلا ةنابتسا ىلع دامتعلاا مت

 .يسامخلا تركیل سایقم ىلع ةساقم تارابع ٥ ددع نم ةنابتسلاا نوكتت ثیح ،كنبلا يف

 نیفظوملا لیھأت :عباتلا ريغتملا :٢لودج

 داعبلاا ریغتملا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 نیفظوملا لیھأت نیفظوملا لیھأت
٥ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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 تانایبلا عاونأ 3.6

 :امھ ،ةساردلا هذھ يف تانایبلا نم نیعون ىلع دامتعلاا مت

 ةیلولأا تانایبلا 3.6.1

 .رشابم لكشب ةساردلا ةلكشم نع ربعتو ،ةیساسلأا اھرداصم نم اھعمجب ثحابلا ماق يتلا تانایبلا يھو

 للاخ نم ةیلولأا تانایبلا عمج مت ،ةساردلا هذھ يفو .ةیثحبلا ةلكشملا لحل لوصولا ىلإ تانایبلا هذھ فدھتو

 سیقت يتلا تارقفلا نم ةعومجم ةنابتسلاا تنمضتو ، ةساردلا ةنیع دارفأ ىلع اھعیزوت مت يتلا ةنابتسلاا

 .ةساردلا تاریغتم

 ةیوناثلا تانایبلا 3.6.2

 ةیثحبلا ةلكشملا لح ىلإ لوصولا نع ةفلتخم ضارغلأ نیرخآ نیثحاب ةطساوب اھعمج مت يتلا تانایبلا يھو

 ىلع دامتعلاا مت دقو .ةیلولأا تانایبلل ریسفتو لیلحت ةباثمب ةیوناثلا تانایبلا ربتعتو .ةساردلا هذھب ةصاخلا

 تایرودلاو تلااقملاو بتكلا ىلإ عوجرلا للاخ نم ،ةساردلل يرظنلا راطلإا ةباتك يف ةیوناثلا تانایبلا

 هذھ نم ةدافتسلاا مت امك .ةیسفانتلا ةزیملاو ةیعامتجلاا ةیلوؤسملا عوضومب ةلصلا تاذ ةیمسرلا ریراقتلاو

 .اھتشقانمو ةساردلا جئاتن ریسفتو ،)ةنابتسلاا( ةساردلا ةادأ ریوطت يف رداصملا

 تانایبلا لیلحت بیلاسأو قرط 3.7

 مت امك .ىنعم تاذ تاجاتنتسا صلاختسلا اھعمج مت يتلا تامولعملا لیلحت يرورضلا نم ،تانایبلا عمج دعب

 .ةعمجملا تانایبلا لیلحتل 28 رادصلإاً ادیدحتو ) SPSS ( ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإا ةمزحلا مادختسا

 عمتجم صئاصخل ةبقاث ةرظن ىلع لوصحلل ،يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصوت رابتخا ءارجإ مت

 دارفلأاب ةلصلا تاذ ىرخلأا تامولعملاو تلایضفتلاو ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف ىلع نیثحابلا دعاسی ،ةنیعلا

 ةعمجملا تانایبلا ةقد نامض يف ةمساح ةیقوثوملاو ةیحلاصلا تارابتخا ربتعت ،ةساردلا يف نیكراشملا

 )يفاشكتسلاا يلماعلا لیلحتلا( قدصلا تارابتخا .اھقاستاو

 )افلأ خابنورك رابتخا( تابثلا تارابتخا موقت امنیب ،ھسایق ىلإ فدھت ام سیقت ثحبلا تاودأ تناك اذإ ام دیدحتل

 لوصحلل ،يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصوت رابتخا ءارجإ مت ،تقولا رورم عم جئاتنلا تابث مییقتب

 تامولعملاو تلایضفتلاو ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف ىلع نیثحابلا دعاسی .ةنیعلا عمتجم صئاصخل ةبقاث ةرظن ىلع

 .ةساردلا يف نیكراشملا دارفلأاب ةلصلا تاذ ىرخلأا
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 ةمتاخلا 3.8

 لیھأت يف حجانلا ریدملا رود يف قیقحتلل ةمدختسملا ثحبلا ةیجھنم حضوی ةساردلا هذھ نم ثلاثلا لصفلا

 حجانلا ریدملا رود فیرعت مت .ضایرلا ةنیدمب يدوعسلا يلھلأا كنبلا يف ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا

 لیھأت لمشی امنیب ،مھتاراھم ریوطت نم مھنیكمتو مھزیفحت يف لب نیفظوملا ھیجوت يف طقف سیل ھنأ ىلع

 ةمزلالا تاراھملا ىلع بیردتلا يلمعلا لیھأتلاو ،لیلحتلا ىلع ةردقلاو يدقنلا ریكفتلا نیسحت ينھذلا نیفظوملا

 ةطیسب ةیئاوشع ةنیع رایتخا متو ،ةلاح ةسارد مادختساب ةیجاتنتسا ةیجھنم ىلع ثحبلا دمتعا .ةءافكلا قیقحتل

 رود سیق ثیح ،ةدمتعم تانایبتسا مادختساب تانایبلا عمج مت .كنبلا يف اًفظوم 180 لصأ نم اًفظوم 48 نم

 ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت سیق امنیب ،ةدایقلاو ،لمعلا قیرف ،لاصتلاا :داعبأ ثلاث للاخ نم حجانلا ریدملا

 تانایبلا ىلإ ةفاضلإاب ،تانایبتسلاا نم ةعمجملا ةیلولأا تانایبلا تمدختسا .تارابع سمخب ةیلمعلاو ةینھذلا

 جمانرب مادختساب تانایبلا لیلحت مت .جئاتنلا لیلحتو يرظنلا راطلإا ریوطتل ،ةیملعلا رداصملا نم ةیوناثلا

SPSS، حجانلا ریدملا نأ جئاتنلا ترھظأ .جئاتنلا ةقد نامضل ةیقوثوملاو ةیحلاصلا تارابتخا ءارجإ عم 

 .كنبلل ماعلا ءادلأا زیزعت يف مھسی امم ،نیفظوملل يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا نیسحت يف اًیویح ارًود بعلی
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 ةساردلا جئاتنل يئاصحلاا لیلحتلا :عبارلا لصفلا 4
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 :ةمدقملا 4.1

 ةیئاصحلإا جماربلا مادختساب ایئاصحإ اھلیلحت مت يتلا ةینادیملا ةساردلا جئاتنل اضرع لصفلا اذھ لوانتی

SPSS ةساردلا لحم ةنیعلل يفصولا ءاصحلإا نمضتی يئاصحلإا لیلحتلل يلاحلا لصفلا 28 رادصلاا 

 نم ةبولطملا تانایبلا عمج يف ةمدختسملا تانایبتسلاا تابثو قدص رابتخا 28 رادصلاا SPSS مادختسإب

 رادحنلاا لیلحت ءارجإ مت ، جذومنلا ةمءلام ىدمو ثحبلا تایضرف رابتخا لجأ نم ,ةیلاحلا ةساردلا ةنیع

 28SPSS ربع طیسبلا يطخلا

 :ةساردلا ةنیع صئاصخ 4.2

 مت ،نیلماعلل ةینھملاو ةیفارغومیدلا بناوجلا فلتخم لمشیً اعونتمً اعیزوت سكعتل ةساردلا ةنیع میمصت مت

 :ةیلاتلا رییاعمللً اقفو ةنیعلا دارفلأ ةیوئم بسنو تاراركت دیدحت

 .ثانلإاو روكذلا لمشی :سنجلا .١

 50 نم رثكأو ،ةنس 50 ىلإ ٤٠ نم ،ةنس 40 ىلإ 30 نم ،ةنس 30 نم لقأ ىلإ مسقنت :ةیرمعلا ةئفلا .٢

 .ةنس

 .ایلع تاسارد ،سویرولاكب ،يلاع مولبد ، يوناث  لمشی :يملعلا لھؤملا .٣

 نیننقت ،نیفظوم ، ةداق :لمعلا ةعیبط .٤

 21 نمو ،ةنس 20 ىلإ 11 نم ،تاونس 10 ىلإ 5 نم ،تاونس 5 نم لقأ لمشت :ةربخلا تاونس ددع .٥

 .رثكأف ةنس

 :ةیفارغمیدلا تانایبلا ةجیتن يلی امیفو

 ةساردلا ةنيع صئاصخ :4 لودج

 (%) ةیوئملا ةبسنلا ددعلا تائفلا تاریغتملا

 %52.1 25 روكذ سنجلا
 

 %47.9 23 ثانإ
 

 %100 48 يلامجلإا
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 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 

 

 

 

 %20.8 10 ةنس 30 نم لقأ ةیرمعلا ةئفلا
 

 %31.3 15 ةنس 40 ىلإ 30 نم
 

 %25.0 12 ةنس 50 ىلإ 40 نم
 

 %22.9 11 ةنس 50 نم رثكأ
 

 %100 48 يلامجلإا

 %14.6 7 يوناث يملعلا لھؤملا
 

 %25.0 12 يلاع مولبد
 

 %37.5 18 سویرولاكب
 

 %22.9 11 ایلع تاسارد
 

 %100 48 يلامجلإا

 %18.8 9 ةداق لمعلا ةعیبط
 

 %56.3 27 نیفظوم
 

 %25.0 12 نیینقت
 

 %100 48 يلامجلإا

 %16.7 8 تاونس 5 نم لقأ ةربخلا تاونس ددع
 

 %29.2 14 تاونس 10 ىلإ 5 نم
 

 %31.3 15 ةنس 20 ىلإ 11 نم
 

 %22.9 11 رثكأف ةنس 21
 

 %100 48 يلامجلإا



 45 

 :ةساردلا ةادأ تابثو قدص سایق 4.3

 يلخادلا قاستلاا قدص رابتخا مت ،ةساردلا يف ةمدختسملا سییاقملا تابثو قدص نم ققحتلا لجأ نم

 طسوتم سایق قیرط نع يبراقتلا قدصلا سایق ىلإ ةفاضلإاب ،ةساردلا تاریغتم سایقل ةمدختسملا تانایبتسلال

 ةمدختسملا سییاقملل تابثلا سایق مت امنیب .Average Variance Extracted (AVE( جرختسملا نیابتلا

 ةیئانبلا ةلداعملا جذومن للاخ نم ، Cronbach's alpha خابنورك افلأ ةمیق سایق قیرط نع ةساردلا يف

)Structural equation modeling (SEM يئاصحلإا لیلحتلا جمانرب مادختسإب SPSS رادصلإاب 

 .كلذ حضوت ةیلاتلا لوادجلاو تارقفلا . 28

 ةساردلا يف ةمدختسملا سییاقملا قدص 4.3.1

 قدصلا سایق ىلإ ةفاضلإاب ،ةساردلا تاریغتم سایق يف ةمدختسملا سییاقملل يلخادلا قاستلاا قدص رابتخا مت

 )Average Variance Extracted ( جرختسملا نیابتلا طسوتم سایق قیرط نع يبراقتلا

 اذل ،ھیلإ يمتنت يذلا ریغتملل ةنابتسلاا تارابع نم ةرابع لك قاستا يدم ھب دصقی :يلخادلا قاستلاا قدص

 ةرابع لك ةجرد نیب طابترلاا تلاماعم باسح للاخ نم تانابتسلال يلخادلا قاستلاا سایقب ثحابلا ماق

 متی ٠,٥ نم لقأ طابترلاا لماعم Kaiser )١٩٧٤( ةساردل اقفو . ھیلإ يمتنت يتلا ریغتملل ةیلكلا ةجردلاو

  .ةنابتسلأا نم ھفذح

 سفن سییقت يتلا تارابعلا نیب نیابتلا طسوتم سایق متی :Convergent Validity يبراقتلا قدصلا

 نم ربكأ اھتمیق نوكت نا بجی يتلا ,AVE جرختسملا نیابتلا طسوتم باستحا قیرط نع كلذو ،سایقملا

 )Hair et al. )٢٠٠٦( ل اقفو ٠,٥

 ةبوسحملا ةمیق ،يرایعملا فارحنلإا طابترلاا تلاماعم( ب ةصاخلا ةیئاصحلاا جئاتنلا حضوت ةیلاتلا لوادجلا

 . تانابتسلال يلخادلا قاستلاا قدص سایقل ریغتملل ةیلكلا ةجردلاو ةرابع لك ةجرد نیب P value ةمیقو

 جذومن للاخ نم كلذو تانابتسلال يبراقتلا قدصلا سایقل AVE جرختسملا نیابتلا طسوتم ةمیق باستحا كلذك

 :يلی امك ، 28 رادصلإاب SPSS ةیئانبلا ةلداعملا
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 ةساردلا سيياقم قدص :5 لودج

تارابعلا ریغتملا  KMO لماعم 

 طابترلاا

 فارحنلاا

يرایعملا  

P 

Values 

 نیابتلا طسوتم

 جرختسملا

 ریغتملا

 :لولأا

 ریدملا

 حجانلا

 :لولاا دعبلا

 لاصتلاا

١ 0.85 0.751 0.450 0.01 0.77 0.75 

٢ 0.839 0.572 0.01 

٣ 0.723 0.523 0.01 

٤ 0.802 0.399 0.01 

٥ 0.689 0.453 0.01 

 :يناثلا دعبلا

 لمعلا قیرف

١ 0.842 0.612 0.01 0.75 

٢ 0.788 0.477 0.01 

٣ 0.734 0.557 0.01 

٤ 0.715 0.462 0.01 

 :ثلاثلا دعبلا

 ةدایقلا

١ 0.874 0.421 0.01 0.78 

٢ 0.682 0.598 0.01 

٣ 0.791 0.518 0.01 

٤ 0.711 0.406 0.01 
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 ریغتملا

 :يناثلا

 لیھأت

 نیفظوملا

١  0.872 0.537 0.01 0.79 0.79 

٢ 0.792 0.421 0.01 

٣ 0.753 0.594 0.01 

٤ 0.766 0.441 0.01 

٥ 0.725 0.597 0.01 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 :يلی ام ىلعلأاب لودجلا  نم حضتی

 عم يوق طابترا طبترت تارابعلا لكل طابترلاا تلاماعم عیمج :)حجانلا ریدملا( لولأا ریغتملا قیبطت سایقم

 تارابعلل طابترلاا تلاماعم میق نأ ىلا ةفاضلإاب ،٠.٦٥ نم ربكا میق دنع ،)هداعباو ریغتملا( اھل عباتلا ریغتملا

 كلذك ،سایقملل يلخادلا قاستلاا قدص ققحت دقف كلذل اقفوو ،)٠.٠١( ةیونعم ةللاد ىوتسم دنع ایئاصحا ةلاد

 ربكا لقتسملا ریغتملل ھتمیق نأ حضتی ،)AVE( ةجرختسملا نیابتلا طسوتم ةمیقب ةقلعتملا ىلعلااب جئاتنلا نم

 .ةنابتسلال يبراقتلا قدصلا ققحت دقف كلذل ،٠.٠٥ نم

 يوق طابترا طبترت تارابعلا لكل طابترلاا تلاماعم عیمج :)نیفظوملا لیھأت( يناثلا ریغتملا قیبطت سایقم

 طابترلاا تلاماعم میق نأ ىلا ةفاضلإاب ،٠.٦٥ نم ربكا میق دنع ،)هداعباو ریغتملا( اھل عباتلا ریغتملا عم

 يلخادلا قاستلاا قدص ققحت دقف كلذل اقفوو ،)٠.٠١( ةیونعم ةللاد ىوتسم دنع ایئاصحا ةلاد تارابعلل

 ریغتملل ھتمیق نأ حضتی ،)AVE( ةجرختسملا نیابتلا طسوتم ةمیقب ةقلعتملا ىلعلااب جئاتنلا نم كلذك ،سایقملل

 .ةنابتسلال يبراقتلا قدصلا ققحت دقف كلذل ،٠.٠٥ نم ربكا  عباتلا
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 ةساردلا يف ةمدختسملا سییاقملا تابث 4.3.2

 ةدع دارفلأا ىلع ھعیزوت ةداعإ مت اذإ ریبك لكشب اھریغت مدعو ھجئاتن يف رارقتسلاا ىلإ نایبتسلاا تابث ریشی

 باسح مت ،ةساردلا تاریغتم سایقل ةمدختسملا تانایبتسلاا رارقتسا سایقلو ،ةددحم ةینمز تارتف للاخ تارم

 نوكت نأ بجی ،)2010( نیرخآو Hair ـل اًقفو .28 رادصلإا SPSS جمانرب مادختساب خابنورك افلأ میق

 .ارًقتسم سایقملا نوكیل 0.7 نم ربكأ ةمیقلا

 ةساردلا سيياقم تابث :6 لودج

 خابنورك افلا لماعم تارابعلا ددع تاریغتملا

 لولاا ریغتملا

 0.794 ٥ لولأا دعبلا

 0.884 ٤ يناثلا دعبلا 0.753

 0.825 ٤ ثلاثلا دعبلا

 0.818 0.818 ٥ يناثلا ریغتملا

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 عیمج نأ ىلع لدی امم  ةعفترم خابنرك افلا لماعم میق نا ةیئاصحلإا جئاتنلا ترھظأ :هداعباو لولأا ریغتملا

 سایقملا تابث ققحت دقف ،)٢٠١٠ ،نورخاو ویھ( ل اقفوو ، ٠.٧ نم ربكا میقلا

 نأ ىلع لدی امم  )٠.٨٤٥( يھ خابنرك افلا لماعم میق نا ةیئاصحلإا جئاتنلا ترھظأ :هداعباو يناثلا ریغتملا

 سایقملا تابث ققحت دقف ،)٢٠١٠ ،نورخاو ویھ( ل اقفوو ، ٠.٧ نم ربكا میقلا عیمج
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 :ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا 4.4

 :يلی امك ناكو يسامخلا تركیل سایقم ىلا دانتسلاا للاخ نم نایبتسلاا ىلع ةساردلا تدمتعا

 تركيل سايقم :7 لودج

 ةدشب قفاوم ریغ قفاوم ریغ دیاحم قفاوم ةدشب قفاوم

١ ٢ ٣ ٤ ٥ 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 نأ ثیح )٥ / ١٠٠( يف يباسحلا طسوتملا برض قیرط نع ةئف لكل لباقملا يبسنلا نزولا باسح مت ثیح

 :ةیباسحلا تاطسوتملا ةللاد حضوی دوج يلی امیفو ،يسامخلا سایقم يھ )٥(

 يبسنلا نزولا :8 لودج

 يباسحلا طسوتملا ةمیق
 هاجتلاا( ةجیتنلا

 )ماعلا
 ٪ يبسنلا نزولا

 ةسرامملا )ةجرد( ىوتسم

 ةیمھلاا  /

 ادج ضفخنم ٪ ٣٦ نم لقا ىلا ٢٠ نم ةدشب قفاوم ریغ ١.٨ نم لقا ىلا ١ نم

 ضفخنم ٪ ٥٢ نم لقا  ىلا ٣٦ نم قفاوم ریغ ٢.٦ نم لقا ىلا ١.٨ نم

 طسوتم ٪ ٦٨ نم لقا ىلا ٥٢ نم دیاحم ٣.٤ نم لقا ىلا ٢.٦ نم

 عفترم ٪ ٨٤ نم لقا ىلا ٦٨ نم قفاوم ٤.٢ نم لقا ىلا ٣.٤ نم

 ادج عفترم ٪ ١٠٠ نم لقا ىلا ٨٤ نم ةدشب قفاوم ٥ نم لقا ىلا ٤.٢ نم

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 سایقم ىلع اءانب ةیباسحلا تاطسوتملا يف ةلثمتم ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا يلاتلا لودجلا نیبیو

 :يباسحلا طسوتملا ةیمھأب قلعتملا لودجلل اقفو تاریغتملل ةیرایعملا تافارحنلااو يسامخلا تركیل
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 ةساردلا تاريغتمل يفصولا ليلحتلا :9 لودج

 ةیمھلاا ىوتسم ماعلا هاجتلاا يرایعملا فارحنلاا يباسحلا طسوتملا ریغتملا

 ریغتملا
 لولأا

 دعبلا
 لولأا

٤.٢١ 

٤.١ 

٠.٦١ 

٠.٧٩ 

 قفاوم

 قفاوم

 عفترم

 عفترم
 دعبلا
 يناثلا

 عفترم قفاوم ٠.٤٥ ٤.١

 دعبلا
 ثلاثلا

 عفترم قفاوم ٠.٦٤ ٤.٣

 عفترم عفترم قفاوم قفاوم ٠.٧٢ ٠.٧٢ ٤.٣ ٤.٣ يناثلا ریغتملا

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ىلع لمعلا طوغض ریثأت  نیب ةقلاعلا ةساردلا ةنیع ءارآ ةساردلا تاریغتمل يفصولا لیلحتلا جئاتن حضوت

  ضایرلا ةنیدم يف ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا يف ءامنلإا كنب ىلع قیبطتلاب يفیظولا ءادلأا

 تءاج ثیح ،ةثلاثلا ریغتملا اذھ داعبأ وحن يباجیإ هاجتا دوجو جئاتنلا ترھظأ ،لولأا ریغتملا صخی امیف

 ىوتسم غلب امك .ریغتملا اذھ تارقف ىلع ةنیعلا دارفأ ةقفاوم ىلإ ریشی امم ، ةیلاع ةیباسحلا تاطسوتملا

 لحم ةكرشلا يف عوضوملا ينبت ةیمھأب ةساردلا دارفأ يعوو كاردإ سكعی اذھو ،هداعبأ عیمجلً اعفترم ةیمھلأا

 .ةساردلا

 ریغتملا اذھ داعبأ وحن يوق يباجیإ هاجتا دوجو ىلإ جئاتنلا تراشأ دقف ، قلعتملا يناثلا ریغتملل ةبسنلاب امأ

 ينبت ةیمھلأ ةساردلا دارفأ كاردإ سكعی اذھو ةعفترم ةجیتن ةیباسحلا تاطسوتملا ترھظا ثیح ً،اضیأ

 .عوضوملا
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 :ةساردلا تاریغتم نیب يطخلا طابترلاا تلاماعم 4.5

 يطخلا طابترلاا تلاماعم :10 لودج

 ةدایقلا لمعلا قیرف لاصتلاا 
 لیھأت

 نیفظوملا

 0.67 0.53 0.59 1.0 لاصتلاا

 0.66 0.72 1.0 0.66 لمعلا قیرف

 0.69 1.0 0.7 0.57 ةدایقلا

 1.0 0.76 0.77 0.87 نیفظوملا لیھأت

  )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دوجو ةساردلا تاریغتم نیب ةیطخلا طابترلاا تلاماعم لودج حضوی

 .ةساردلا تاریغتم عیمج

 ةیئاصحإ ةللاد تاذ اھعیمجو ،0.٨٧ ىلإ 0.٥٧ نیب ام تاریغتملا نیب طابترلاا تلاماعم میق تحوارت ثیح

 .ةساردلا داعباو  تاریغتم عیمج نیب ةیوق ةیباجیإ طابترا ةقلاع دوجو ىلإ ریشی اذھو .0.01 ىوتسم دنع

 :ةساردلا تایضرف قدص رابتخا جئاتن 4.6

 :ةیلاتلا ةیسیئرلا ةیضرفلا نم ثحبلا قلطنی

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 :ةیلاتلا تایضرفلا ةساردلل ةیسیئرلا ةیضرفلا نم قثبنیو

 كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لاصتلال ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا
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 ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لمعلا قیرفل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا

 كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف ةدایقلل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا

 :تایضرفلل يئاصحلاا لیلحتلا جئاتن يلی امیفو

 :ىلولأا ةیضرفلا جئاتن

 

 

 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لاصتلال ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت ھنأب  قبس امم رھظی

 ثحابلا لبقی ھیلعو ةیضرفلا ةحص ىلع لدی امم ،ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو

 .ةیضرفلا

 :ةیناثلا ةیضرفلا جئاتن

 

 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف لمعلا قیرفل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت ھنأب قبس امم رھظی

 لبقی ھیلعو ةیضرفلا ةحص ىلع لدی امم ،ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو ةینھذلا

 .ةیضرفلا ثحابلا

 لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا
R=0.882 

52=0.2R 

 لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا
R=0.783 

53=0.2R 

 ىلولاا ةيضرفلا :6 لكش

 ةيناثلا ةيضرفلا :7 لكش
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 :ةثلاثلا ةیضرفلا جئاتن

 

 

 

 

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا

 ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف ةدایقلل ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت ھنأب قبس امم رھظی

 ثحابلا لبقی ھیلعو ةیضرفلا ةحص ىلع لدی امم ،ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا ىدل ةیلمعلاو

 .ةیضرفلا

 

 

  

 لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا
R=0.864 

58=0.2R 

 ةثلاثلا ةيضرفلا :8 لكش
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 :ةمتاخلا 4.7

 نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع كانھ نأ حضتی ،ةساردلا تانایبل يئاصحلإا لیلحتلا جئاتن للاخ نم

 ةنیدمب ءامنلإا كنب يف )نیفظوملا لیھأت( عباتلا ریغتملاو )ةدایقلا ،لمعلا قیرف ،لاصتلاا( ةلقتسملا تاریغتملا

 يباجیإ ریثأت اھل تاریغتملا هذھ نم لك نأ تایضرفلا رابتخاو رادحنلاا لیلحت جئاتن ترھظأ دقف .ضایرلا

 يف لماوعلا هذھ ينبت ةیمھأ سكعی امم ،ةیلمعلا وأ ةینھذلا ةیحانلا نم ءاوس نیفظوملا لیھأت ةیلمع ىلع يوق

 .نیفظوملا ءادأ نیسحت

 لیھأتو لاصتلاا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیباجیإ ةقلاع دجوت ھنأ حضتی ةقباسلا تایئاصحلإا جئاتن للاخ نم

 .نیفظوملل يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا نیسحت يف ریبك لكشب مھاست لاصتلاا ةیلاعف ةدایز نأ ثیح ،نیفظوملا

 نیب ةیوق ةیباجیإ ةقلاع دجوت ،.0.01 ىوتسم دنع ةیونعم ةللاد تاذ ةقلاعلا هذھ نأ لیلاحتلا ترھظأ امك

 يف ظوحلم لكشب مھسی قیرفلا ءاضعأ نیب نواعتلا نأ جئاتنلا ترھظأ ثیح ،نیفظوملا لیھأتو لمعلا قیرف

 ،0.01 ىوتسم دنع ةیوق ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاعلا هذھ تناكو ،نیفظوملل ةیلمعلاو ةینھذلا تاردقلا زیزعت

 ىلع ةلاعفلا ةدایقلا ریثأت حضوی امم ،نیفظوملا لیھأتو ةدایقلا نیب ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةیونعم ةقلاع دجوت

 .ةیلمعلا وأ ةینھذلا تاردقلا ثیح نم ءاوس ،نیفظوملا تاراھم ریوطت
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 تاجاتنتسلااو جئاتنلا ةشقانم :سماخلا لصفلا 5
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 :ةمدقملا 5.1

 ،ةساردلا دودحو تایصوتلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةساردلل ةیلمعلا تاقیبطتلاو ةیرظنلا ةمھاسملا لصفلا اذھ لوانتی

 :يلاتلا وحنلا ىلع ،ةمتاخلاو ،ةیلبقتسملا تاساردلاو

 :ةیرظنلا ةمھاسملا 5.2

 اھرثأو حجانلا ریدملا تاراھم نیب ةقلاعلا مھفل يموھفم راطإ میدقت للاخ نم تایبدلأا يف ةساردلا هذھ مھست

 مھھیجوتو نیفظوملا تاراھم ریوطت يف ریدملا رود ةیمھأ زربت ثیح .يلمعو ينھذ لكشب نیفظوملا لیھأت يف

 میدقت ىلع هرود رصتقی لا حجانلا ریدملا نأ ىلإ ةساردلا ریشت ،كلذ ىلإ ةفاضلإاب .لثملأا ءادلأا قیقحت وحن

 امم ،نیفظوملل ةیلمعلاو ةینھذلا تاءافكلا ریوطت ىلع يباجیلإا ریثأتلاً اضیأ نمضتی لب فارشلإاو تاھیجوتلا

 .ةیلاع ةءافكب ماھملا ذیفنتو تایدحتلا ةھجاوم ىلع قیرفلا ةردق نم ززعی

 لكشلاب اھھیجوتو ةحاتملا ةیرشبلا دراوملل حجانلا ریدملا رامثتسا ةیفیك لوح ةدیدج ىؤر ةساردلا مدقت امك

 ةیدرفلا تاراھملا نیسحت دنع فقوتی لا ةدایقلا نم عونلا اذھف .ةسسؤملل ةیجیتارتسلاا فادھلأا عم بسانتی يذلا

 يف مھسی امم ،راكتبلااو نواعتلا ىلع ةمئاق ةیسسؤم ةفاقث ةیمنتو لمعلا ةئیب ریوطتلً اضیأ دتمی لب ،نیفظوملل

 .ةیسسؤملا ةیلاعفلاو ةیجاتنلإا ةدایز

 :ةیلمعلا تاقیبطتلا 5.3

 لیھأت ىلع زكرت ةیبیردت تایلآ ریوطت نم ةدافتسلاا يدوعسلا يلھلأا كنبلل نكمی ،ةساردلا جئاتن ىلع ءًانب

 میظنت للاخ نم .ةیوق ةیدایق تاراھمب نوعتمتی ءاردم فارشإ تحت ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا

 نامض نكمی ،نییلبقتسملاو نییلاحلا نیریدملل ةیدایقلا تاراھملا نیسحت ىلع زكرت ةیبیردت جماربو لمع شرو

 .نكمم ءادأ لضفأ قیقحت ىلع نیفظوملا دعاستو عادبلإا زفحت لمع ةئیب ریفوت ىلع كنبلا ةردق زیزعت

 ةیكراشت ةدایق بیلاسأ ينبت ىلع نیریدملا عجشت ةیسسؤم تاسایس ریوطتب ةساردلا يصوت ،كلذ ىلع ةولاع

 نكمی كنبلا لخاد ةرمتسم ةیمیلعت ةئیب ریفوت .مھیفظوم تاردق ریوطت يف مھتكراشم نم ززعی امم ،ةمعادو

 ةدایزو كنبلل ماعلا ءادلأا نیسحت ىلإ يدؤی امم ،نیفظوملل ةینھذلاو ةیلمعلا تاراھملا ریوطت نم ززعی نأ

 .ءلامعلا اضر ىوتسم
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 :تایصوتلا 5.4

 :يلی امب ثحابلا يصوی ةساردلا جئاتن ءوض يف

 ةیلمعلاو ةینھذلا تاراھملا ریوطت ىلع زكرت يتلا ةلاّعفلا ةدایقلا بیلاسأ ىلع نیریدملا بیردت ةرورض

 .نیفظوملل

 عم فیكتلا ىلع مھتردق زیزعتو مھتاءافك نیسحت ىلإ فدھت نیفظوملل ةرمتسم ينھم ریوطت جمارب ءاشنإ

 .لمعلا ةئیب يف تاریغتلا

 .قرفلا نیب نواعتلا زیزعتو نیفظوملا زیفحت يف مھست يتلا ةیكراشتلا ةدایقلا بیلاسأ ينبت ىلع نیریدملا عیجشت

 معدلا ریفوتو يلمعلاو ينھذلا نیسحتلاب ةطبترم رییاعم مادختساب نیفظوملا ءادلأ رمتسملا مییقتلا ةیلمع نیسحت

 .مھریوطتل يفاكلا

 :ةساردلا دودح 5.5

 ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود عوضوم ةساردلا لوانتت :ةیعوضوملا دودحلا

 ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يلع ةیقیبطت ھسارد :ةیلمعلاو

 ـھ١٤٤٦ – م٢٠٢٤ يعماجلا ماعلل ثلاثلا يساردلا لصفلا يف ةساردلا ءارجا متی :ةینامزلا دودحلا

 ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا نییرادلااو نیفظوملا نم ةنیع ىلع ةساردلا ءارجا متی :ةیرشبلا دودحلا

 ضایرلا

 ضایرلا ةنیدم يف يدوعسلا يلھلاا كنبلا يف ءارجا متی :ةیناكملا دودحلا

 :ةیلبقتسملا تاساردلا 5.6

 نیفظوملا لیھأت ىلع ةفلتخملا ةدایقلا بیلاسأ ریثأت لوانتت نأ نكمی ةیلبقتسم تاساردل لاجملا ةساردلا هذھ حتفت

 ةدایقلا رثؤت نأ نكمی فیك فاشكتسا نكمی ،لاثملا لیبس ىلع .يفرصملا عاطقلا ریغ ىرخأ تاعاطق يف

 تاسارد ءارجإ نكمی امك ً.ایلمعوً اینھذ نیفظوملا لیھأت يف ةیحصلا وأ ةیمیلعتلا تاعانصلا يف ةحجانلا

 لیھأت يف ةرصاعم ةدایق بیلاسأ دمتعت يتلا كلتو ةیدیلقت ةدایق بیلاسأ قبطت يتلا تاسسؤملا نیب ةنراقم

 .اھیفظوم
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 نزاوتلا قیقحتو فظوملا ةیھافر ىلع هرثأو نیفظوملل يلمعلاو ينھذلا لیھأتلا نیب ةقلاعلا ةساردً اضیأ نكمی

 تاراھم زیزعت يف ةمعادلا ةیسسؤملا ةفاقثلا ریثأت ةسارد نكمی ،كلذ ىلع ةولاع .ةیصخشلاو ةینھملا ةایحلا نیب

 .ةمھلمو ةیباجیإ لمع ةئیب نیوكت ىلع نیریدملا دعاست يتلا لماوعلا ةساردو ،مھتاءافك عفرو نیفظوملا

 

 

 :ةمتاخلا 5.7

 ،ةیلمعلاو ةینھذلا يحاونلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود ةیمھأ ةساردلا هذھ زربت ،ماتخلا يف

 نإ .زیمتملا يسسؤملا ءادلأا قیقحتو نیفظوملا تاردق ریوطت يف ساسلأا معادلاو زفحملا ریدملا ربتعُی ثیح

 نیسحت يف ریبك لكشب مھاسی نأ نكمی نیفظوملا تاراھم زیزعت ىلع زكرت يتلا ةحجانلا ةدایقلا بیلاسأ قیبطت

 .ءلامعلا اضر ىوتسم عفرو ةسسؤملل ماعلا ءادلأا

 قیقحتل ھیفظوم زیفحتو لمعلا ةئیب زیزعت يدوعسلا يلھلأا كنبلل نكمی ،ةیدایقلا بیلاسلأا هذھ ينبت للاخ نم

 نیسحت يف ریبك لكشب مھسی نأ نكمی ھیفظوم بیردتو ھتادایق ریوطت يف كنبلا رامثتسا نأ امك .ةزیمتم جئاتن

 .لبقتسملا يف ھتمادتسا نامضو يسسؤملا ءادلأا
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 عجارملا 6
 ةیبرعلا عجارملا :لاوأ

 جم ،ةیبرتلا ةیلك ةلجم.رییغتلا وحن نیلماعلا ةدارإ ةیمنت يف ةسردملا ریدم رود .) 2018 ( دمحأ ،دمحأ 1

 .١١٦ع ،٢٩

 ,19جم , ةیبرتلا ةیلك ةلجم .ةیوناثلا سرادملا يریدم ىدل ةدئاسلا ةدایقلا طامنأ .)٢٠٢٢( ارسی ،دمحأ 2

 115ع

 م٢٠٢٤ ویلوی ١٦ ةحاتلاا خیرات ،)https://alahliecorp.com( يف حاتم .)٢٠٢٤( يلھلاا كنبلا 3

 میلعتلا سرادم يریدمل ةینفلاو ةیرادلإا ةءافكلا عفر يف فرشملا ھجوملا رود ) 2022 ( عینملا دمح 4

 .زیزعلا دبع كلملا ھعماج .ریتسجام ةلاسر، ضایرلا ةنیدمب ةینادیم ةسارد :فراعملا ةرازوب ماعلا

 تاسسؤملا يریدم دنع ةیجیتارتسلإا تارارقلا ذاختا يف سدحلا رود .)٢٠١٧( رونلادبع ،كاحد 5

 .17ع , ةیرشبلا ةیمنتلاو داصتقلاا ةلجم .ةیداصتقلاا

 كومریلا ةعماج يف نییرادلإا نیلماعلا ىدل ةیفیظولا ةءافكلا كلاتما ىوتسم )2017( ىوجن ،ةشوارد 6

 .15ع ،ةیعامتجلاا مولعلاو بادلآا ةلجم ، ةیفارغمیدلا تاریغتملا ءوض يف

 .عیزوتلاو رشنلل ةیارلا راد :رصم ،بیلاسلااو میھافملا ،يرادلاا بیردتلا .)2017( ماشھ ،اضر 7

 ةلجم.ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود .) 2022 ( .مركأ دنھم ،قیفر 8

 .١ع ،٤ جم ،ةمادتسملا تاساردلا

 ةسارد( ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر 9

 .٢٣ع ،٤٤ جم ،ثعبلا ةعماج ةلجم .)لمعلاو ةیعامتجلاا نوؤشلا ةرازو ىلع ةینادیم

 ةیناسنلإا مولعلا يف ثحابلا ةلجم .تاسسؤملا ةیمنتو ریوطتل ةدایقلا .)٢٠١٩( ماستبا ،روشاع 10

 .4ع ,11جم , ةیعامتجلااو

 ،ریتسجام ةلاسر ،ةفلجلا ةیلاو يف يمیظنتلا مازتللااب اھتقلاعو ةیمیظنتلا ةقثلا .)2019( نوعل ،ةیطع 11

 .نارھو ةعماج
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 ةلجملا .ةیندملا ةمدخلا عاطق يف نیفظوملا ءادأ نیسحت يف ةیبیردتلا جماربلا رود .)2018( دامح ،ءلاع 12

 ، 2 ددعلا ، 38 دلجملا ،ةرادلإل ةیبرعلا

 ةلجملا .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھات يف حجانلا ریدملا رود .)٢٠٢٢( اشر ،ریعاوفلا 13

 .٤٠ع ،يملعلا رشنلل ةیبرعلا

 ةلاسر .يئادتبلاا میلعتلا ةذتاسأ ىدمل يفیظولا مازتللااب اھتقلاعو ةیمیظنتلا ةقثلا .)2021( سنوی ،ةمیرك 14

 .فایضوب دمحم ةعماج ،ریتسجام

 ةیعمجلا ةلجم .يرادلإا ماظنلا يف ھلیھأتو ھبیردتو ماعلا فظوملا رایتخا .)٢٠١٨( ردنب ،يولاحملا 15

 .44ع , ةیدوعسلا ةیھقفلا

 ةیبنجلاا عجارملا :ایناث
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 قحلاملا 7
 :نایبتسلاا ةرامتسا

 ،ماركلا نیفظوملا ةداسلا

 مھتاراھم ریوطتو نیفظوملا لیھأت يف يدوعسلا يلھلأا كنبلا ءاردم رود ةسارد ىلإ نایبتسلاا اذھ فدھی

 .جرختلا ثحب تابلطتملً لاامكتسا كلذو ،ةیلمعلاو ةینھذلا

 ىلع ھتردقب زیمتی .ةیزیفحتلا ةدایقلاو ةلاّعفلا ةرادلإا نیب نزاوتلا قیقحت عیطتسی يذلا دئاقلا وھ:حجانلا ریدملا

 يعامجلا لمعلا حور ىلع ظافحلا عم ،ةكرتشملا فادھلأا قیقحتل مھھیجوتو ،لمعلا قیرف تاجایتحا مھف

 معدلا میدقتو ،قیمعلا لیلحتلا ىلع ةینبملا تارارقلا ذاختاو ،لاّعفلا لصاوتلا تاراھمب زاتمی امك .نواعتلاو

 ةیباجیإ لمع ةئیب ءانب ىلع لمعی وھف ،نیلماعلل ةودق ربتعُی حجانلا ریدملا .مھئادأ زیزعتل نیفظوملل مزلالا

 .ةسسؤملا يف حاجنلا ةفاقث ززعیو عادبلإاو راكتبلاا زفحیو ً،ایصخشوً اینھم نیفظوملا ومن يف مھاست

 مھتاردق زیزعت للاخ نم يراكتبلااو يجیتارتسلاا ریكفتلل مھتئیھت بلطتی :ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 دقانلا ریكفتلا مھل حیتت ةیمیلعت ةئیب ریفوت ىلع لیھأتلا اذھ دمتعی .تارییغتلا عم فیكتلاو تلاكشملا لح ىلع

 يف دعاست ةصصختم ةیبیردت جمارب میدقتو ةمزلالا ةیفرعملا تاودلأاب مھدیوزت كلذ لمشی .رمتسملا ملعتلاو

  .ةینھذلا تایدحتلا عم لماعتلا ىلع ةردقلاو زیكرتلا نیسحت

 .لمعلا تابلطتم عم بسانتتل ةینھملاو ةینقتلا مھتاراھم ریوطت بلطتی :ةیلمعلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 ةیمویلا ماھملا ناقتإ نم نیفظوملا نیكمت ىلإ فدھت ينھم ریوطت تارودو ةیبیردت جمارب ریفوت كلذ لمشی

 ھیجوتلا میدقتو ،رمتسم لكشب نیفظوملا ءادأ ةعباتم يفً ایسیئرً ارود بعلی حجانلا ریدملا .ةءافك رثكأ لكشب

 ..ةیلمعلا مھتاردق نیسحتل ءانبلا مییقتلاو بسانملا

 لماعتس اھب نولدتس يتلا تامولعملا نأب امًلع ،ةقدو ةیعوضومب نایبتسلاا ةلئسأ ىلع ةباجلإاب مركتلا مكنم لمأن

 .يملعلا ثحبلا ضارغلأ لاإ مدختست نلو ةمات ةیرسب

 ،،مكنواعت نسح نیركاش

 ةثحابلا

 ناكلا ناندع اراس
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 حجانلا ریدملا :لقتسملا ريغتملا :11 لودج

 داعبلاا ریغتملا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 حجانلا ریدملا

 لاصتلاا
٥ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 لمعلا قیرف
٤ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 ةدایقلا
٤ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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 نیفظوملا لیھأت :عباتلا ريغتملا :٢لودج

 داعبلاا ریغتملا
 ددع

 تارابعلا
 عجرملا

 نیفظوملا لیھأت نیفظوملا لیھأت
٥ 

 تارابع

 يف حجانلا ریدملا رود  .)٢٠٢٢( هرھز ،نایر

 .ةیلمعلاو ةینھذلا ةیحانلا نم نیفظوملا لیھأت

 )٢٠٢٤( ةثحابلا :ردصملا
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