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 المقدمة  1.1
 

یشھد القطاع الصناعي في المملكة العربیة السعودیة تحولاً ھائلاً ونمواً متسارعا؛ً لتلبیة مستھدفات التنوع الاقتصادي  
رؤیة   في  لھا  (العتیبي،  2030المخطط  المتقدمة  الصناعیة  المنشآت  من  للعدید  رئیسیة  حاضنة  الخبر  مدینة  وتعُد   . باتت الشركات الصناعیة تعتمد بشكل أساسي على نظام "إدارة المشاریع"   ). في ظل ھذه البیئة التنافسیة المعقدة،2024

لتنفیذ خططھا التطویریة والتوسعیة. ولم تعد الكفاءة التشغیلیة للمشروع ترتبط فقط بتوفر التمویل والتقنیات الحدیثة، بل  
و  لھا،  المشغل  البشري  للعنصر  والفنیة  السلوكیة  بالخصائص  جوھري  بشكل  تتأثر  عمل أصبحت  فریق  في  المتمثل 

 ). 2022المشروع (الرشید، 
 
 

 

)، والقدرة Soft Skillsوتعُرف كفاءة فریق المشروع بأنھا منظومة متكاملة من الجدارات الفنیة، والمھارات الشخصیة (
الفریق ( بین أعضاء  المشترك  الفعال والتنسیق  القیادة والتواصل  لھذه Kerzner, 2017على  الفریق  ). إن امتلاك 

الكفاءات یعد الوقود المحرك الذي یضمن استغلال الموارد المتاحة بكفاءة، لتسلیم المشاریع وفق الجدول الزمني المحدد،  
). 2023والمیزانیة المعتمدة، وبأعلى معاییر الجودة، وھو ما یجسد المفھوم الشامل لـ "نجاح المشروع" (الغامدي،  

الدرا لھا من  وتسعى ھذه  لما  الخبر؛  بمدینة  الشركات الصناعیة  بیئة  الحیوي في  إلى استكشاف وقیاس ھذا الأثر  سة 
 خصوصیة اقتصادیة وتشغیلیة. 

 
 

 مشكلة الدراسة  1.1

 

 
تواجھ الشركات الصناعیة في مدینة الخبر تحدیات میدانیة مستمرة، تؤدي في كثیر من الأحیان إلى تعثر بعض المشاریع  
الصناعیة أو عدم تحقیقھا للأھداف المرجوة منھا بكفاءة. ورغم تركیز الإدارات العلیا على توفیر أحدث التقنیات الھندسیة  

ة التشغیلیة تظھر غالباً في مرحلة التنفیذ؛ نتیجة لضعف التناغم، وغیاب الكفاءات  ومبادئ الحوكمة الصارمة، إلا أن الفجو 
؛  2022الجداریة والقیادیة المتكاملة داخل فریق المشروع، مما یؤدي إلى ھدر الوقت وتجاوز المیزانیات (الرشید،  

 ). 2023الغامدي، 

 

 

 

 

 

 

 ومن خلال الاطلاع على الأدبیات، یمكن تحدید المشكلة بوضوح عبر الفجوات التالیة: 
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 فجوات على المستوى النظري  .1.1.1
 

 

· ندرة الأدبیات المرتبطة بالبیئة الصناعیة المحلیة: ركزت معظم البحوث العربیة السابقة على دراسة كفاءة الفرق في  
قطاع الخدمات كالبنوك والمستشفیات، بینما یعاني الفكر الإداري العربي من نقص في دراسة أثر كفاءة الفریق السلوكیة  

 ). 2022ركات الصناعیة (الرشید، والفنیة مجتمعةً داخل قطاع التصنیع والش

· الحاجة لأطر تفسیریة حدیثة: تفتقر المكتبة الأكادیمیة إلى نماذج نظریة تفسر طبیعة العلاقة بین جدارات الفریق (مثل 
حل المشكلات، المرونة، والاتصال) ونجاح المشاریع في ظل التحولات والتغیرات التنظیمیة المتسارعة في المنطقة  

 ). 2024الشرقیة بالمملكة (العتیبي، 
 

 

 

 فجوات على المستوى التطبیقي  .1.1.2
 
 

· التركیز التقلیدي في التوظیف والتسكین: تعتمد الشركات الصناعیة في الخبر بشكل كبیر على المعاییر الھندسیة والفنیة  
النزاعات،  وإدارة  الجماعي،  العمل  مھارات  واختبار  قیاس  إغفال  مع  المشروع،  فریق  أعضاء  اختیار  التقلیدیة عند 

 ). Kerzner, 2017ریع عند حدوث الأزمات (والقیادة التكیفیة، مما یتسبب في تعثر المشا

· غیاب المؤشرات التوجیھیة للمدیرین: یفتقر صناع القرار في المصانع بالخبر إلى آلیات استرشادیة واضحة ومبنیة  
على أرقام واقعیة، تبین لھم كیف یسُھم الاستثمار في بناء وتطویر كفاءات الفریق البشریة في خفض نسب فشل المشاریع 

 وزیادة الأرباح.
 

 بناءً على ذلك، تتبلور مشكلة البحث في التساؤل الرئیسي الآتي: 

 

 

 "ما أثر كفاءة فریق المشروع في نجاح المشاریع في الشركات الصناعیة في مدینة الخبر؟"

 

 

 وینبثق منھ الأسئلة الفرعیة التالیة:

 . ھل توجد علاقة ارتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین أبعاد كفاءة الفریق ونجاح المشاریع الصناعیة؟ 3 . ما مستوى نجاح المشاریع في تلك الشركات من وجھة نظر العاملین؟2 . ما مستوى كفاءة فرق المشاریع في الشركات الصناعیة بالخبر؟1 
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 أھمیة الدراسة  .1.2

 
 

 على المستوى النظري: .1.2.1

 
 

 

· رفد المكتبة الإداریة بإطار نظري حدیث یربط بین المتغیرات السلوكیة (كفاءة الفریق) والمخرجات الإنتاجیة (نجاح  
 المشاریع) في قطاع صناعي حیوي.

· توفیر قاعدة بیانات وأدبیات علمیة حدیثة حول إدارة المشاریع في البیئة السعودیة، مما یفتح المجال لباحثین آخرین 
 للتوسع مستقبلاً في ھذا المجال. 

 
 
 

 على المستوى التطبیقي:  .1.2.2
 
 

· تقدیم توصیات عملیة لمدیري المشاریع ومسؤولي الموارد البشریة في شركات الخبر الصناعیة، تساعدھم في إعادة  
 تصمیم معاییر اختیار وتدریب فرق العمل. 

· المساھمة الفعالة في رفع كفاءة تشغیل المشاریع الصناعیة بالخبر، مما یدعم بشكل مباشر تحقیق الأھداف التنمویة  
 للمملكة في زیادة الإنتاجیة المحلیة. 
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