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 :مقدمت

 

فى ظل الخطىز المدسازع الري يشهده الػالم فى طسق واساليب الخطىز الخىىىلىجى والري لم يترن مجالا إلا وأسهم فيه 

 بشيل مباشس او غير مباشس 

 

 ولا شً ان مجاٌ ادازة المشازيؼ وان له الخظ الاوفس فى الطفسه الخىىىلىحيه  التى شهدها الػالم  .

 

 س ادواث الادازه الخاصه بهرا المجاٌ ) ادازة المشازيؼ (وهرا اوػىس بشيل واضح غلى جطىي

 

حتى اهه فى بػض الخلديساث المػخمده الاخيره وفم زؤيت بػض الدوٌ الىبري ان حجم الاهفاق جىامى او كد يدىامى 

ى هره ملياز دولاز غل 50.31وهرا يلدز جلسيبا بحىالى  .0.0% فى السبؼ سىىاث اللادمه وحتى نهايت غام 1..5بيسبت 

 1.16والري وان حجم الاهفاق فيه  0.00الصىاغه فلط ) صىاغت ادواث الخحىٌ السكمى لادازة المشازيؼ ( ملازهت بػام 

 ملياز دولاز فلط . 

 

سهىهه بهرا المجاٌ وان لصاما غلى باحثى الخطىز فى مجاٌ ادازة المشازيؼ حسليط الضىء وبالىظس لدجم الاسدثمازث الم

  -غلى الاحى :

 

 لا : دزاست وجحليل الادواث السكميه التى حساغد فى مجاٌ ادازة المشازيؼ .او 

 زاهيا : دزاست الفىائد والخحدياث المسجبطه بهره الادواث غىد جطبيلها فى هرا المجاٌ 

مً زالثا : جلديم الخىصياث اللاشمه لا سخخدام بػض هره الخطبيلاث والادواث السكميه وفم ما يحخاحه المشسوع فى ايا 

 مساحله لضمان جحليم اكص ى اسخفاده ممىىه مً هره الخىىىلىحيا .

 

 

 

 



 :مشكلت الدزاست

 

غدم الاغخماد بشيل واف غلى ادواث الخىىىلىحيا السكميه مما كد يػيم مسيرة الخطىز المطلىب فى ادازة المشازيؼ والتى 

 -حيث غدة غىامل منها :لى جم اسخغلالها حيدا لياهذ مػيىا كىيا غلى جحليم اكص ى اسخفاده مً 

 

 اولا : الىكذ 

 زاهيا : الجىده 

 زالثا : الاسخدامه 

 زابػا : المخابػه 

 خامسا : السكابه 

 سادسا : حػصيص المىازد 

 سابػا : الشفافيه 

 

 الى غير ذلً مً فىائد غده .....

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ت:أهميت الدزاس

 مما سبم فى غسضىا لمشيلت البحث 

هجد ان اهميت هرا الدزاسه جىمً فى حسليط الضىء غلى الاسخخدام الامثل لطسق وادواث الادازه الخديثه فى مجاٌ 

 ادازة المشازيؼ 

 

  -والتى حػخمد بشيل هبير غلى ادواث الخىىىلىحيا السكميه والرواء الاصطىاعى مما كد يساغد فى الاحى :

 

 اولا : جلليل الخياليف 

 زاهيا : شيادة الاهخاحيه 

 : جىفير الىكذ والجهد زالثا 

 زابػا : اخساج غمل مىظم مىزم يياد ييىن خاليا مً الثغساث .

 

 

هما جىمً اهميت هرا البحث ايضا فى جحليل دوز ول اداة مً هرا الادواث لخحليم اكص ى اسخفاده منها فى ول مسحله 

 مً مساحل المشسوع .

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :الدزاستأهداف 

 

 اولا : دزاست وجحليل الادواث السكميه التى حساغد فى مجاٌ ادازة المشازيؼ .

 

 زاهيا : دزاست الفىائد والخحدياث المسجبطه بهره الادواث غىد جطبيلها فى هرا المجاٌ .

 

المشسوع فى ايا مً زالثا : جلديم الخىصياث اللاشمه لا سخخدام بػض هره الخطبيلاث والادواث السكميه وفم ما يحخاحه 

 مساحله لضمان جحليم اكص ى اسخفاده ممىىه مً هره الخىىىلىحيا .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 حساؤلاث الدزاست

 

 اولا : ماهى مفهىم المشازيؼ الرهيه .

 

 زاهيا : هل دزاست وجحليل ادواث الخىىىلىحيا السكميه المخػلله بادازة المشازيؼ سخحدر فازكا فى حىهسيت الادازه .

 

 حيا السكميه فى ادازة المشازيؼ المسحىه مً جطبيم ادواث الخىىىلى زالثا : ما الفائده 

 

 زابػا : هل هرا له غلاكه بمفهىم الخىهمه .

 

 

 الى غير ذلً مً حساؤلاث كد جطسأ فى زىايا هرا البحث .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 فسوض الدزاست:

 

وػسض فى هرا الجصء مً الػسض المبدإي لهره الدزاسه بػض الاحاباث غلى بػض الدساؤلاث الهامه والتى جطسكىا اليها 

  -فى حساؤلاث الدزاسه والخ ى واهذ والخالى :

 

 

 

 اولا : 

 ماهى مفهىم المشازيؼ الرهيه .

 

 الاجابه 

والاثزكبساد فٍ ئداسح انًشبسَغ ثطشَمخ رجؼههب أكضش  يفهىو انًشبسَغ انزكُخ َشُش ئنً اسزخذاو انزكُىنىجُب انذذَضخ

فبػهُخ، كفبءح، واسزجبثخ. رؼزًذ انًشبسَغ انزكُخ ػهً اسزخذاو يجًىػخ يزُىػخ يٍ انزمُُبد يضم انزكبء الاصطُبػٍ، 

، وئداسح ئَزشَذ الأشُبء، رذهُم انجُبَبد انضخًخ، وانذىسجخ انسذبثُخ نزذسٍُ ػًهُبد انزخطُظ، وانزُفُز، وانًشالجخ

 .انًشبسَغ

 :فًُب َهٍ ثؼض انسًبد وانًُضاد انشئُسُخ نهًشبسَغ انزكُخ

اسزخذاو يجًىػخ يزُىػخ يٍ انزمُُبد انًزمذيخ نزؼضَض رفبػم الأَظًخ وانؼًهُبد داخم  :حكبمم انخمىٍبث .1

 .انًششوع، يًب َسبهى فٍ رذسٍُ انزُسُك ثٍُ انفشق ورذمُك انزؼبوٌ انفؼبل

بوبثانخحهٍم انضخم نهبٍ .2  (Big Data Analytics):  اسزخذاو انزذهُم انجُبٍَ نفهى انجُبَبد انضخًخ

 .انًسزخشجخ يٍ يخزهف انًصبدس، يًب َسبػذ فٍ ارخبر انمشاساد الاسزشارُجُخ ورذسٍُ أداء انًششوع

 اسزخذاو رمُُبد انزكبء الاصطُبػٍ فٍ رذهُم انجُبَبد، ورُجإ الأداء، ورذسٍُ :(AI) انزكبء الاصطىبػً .3

 .انؼًهُبد انزشغُهُخ فٍ انًششوػبد

اسزخذاو أجهضح الاسزشؼبس والأجهضح انًزصهخ ثبلإَزشَذ نجًغ انجُبَبد فٍ انىلذ  :(IoT) إوخشوج الأشٍبء .4

 .انفؼهٍ ػٍ الأصىل وانجُئبد انًخزهفخ ضًٍ انًششوع، يًب َسبػذ فٍ يشالجخ وئداسح انؼًهُبد ثشكم فؼبل

اسزخذاو يُصبد انذىسجخ انسذبثُخ نزخضٍَ انجُبَبد، ورشغُم  :(Cloud Computing) انحىسبت انسحببٍت .5

 .انزطجُمبد، ويشبسكخ انًؼهىيبد ثٍُ أػضبء انفشَك ثشكم آيٍ وفؼبل

رًكٍُ انزفبػم انفىسٌ ثٍُ أػضبء انفشَك والأَظًخ، يًب َضَذ يٍ انسشػخ وانذلخ فٍ  :انخفبػم انزكً وانمببشش .6

 .ارخبر انمشاساد ورُفُزهب

 

 



 

 

 

 : ثاهيا

 هل دزاست وجحليل ادواث الخىىىلىحيا السكميه المخػلله بادازة المشازيؼ سخحدر فازكا فى حىهسيت الادازه . 

 

 

 

 

 الاجابه 

 

َؼى، دساسخ ورذهُم أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ انًزؼهمخ ثاداسح انًشبسَغ ًَكٍ أٌ رذذس فبسلًب جىهشًَب فٍ ػًهُخ الإداسح. 

انزٍ رىضخ كُفُخ دذوس رنكئنُك ثؼض الأسجبة  : 

اسزخذاو أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ ًَكٍ أٌ َضَذ يٍ كفبءح انؼًم والإَزبجُخ ثشكم  :ححسٍه انكفبءة والإوخبجٍت .1

 .كجُش، دُش رسبػذ فٍ رجسُظ انؼًهُبد، ورمهُم انىلذ انلاصو لإَجبص انًهبو، ورذسٍُ اسزخذاو انًىاسد

انشلًُخ رسبػذ ػهً رؼضَض انزىاصم داخم انفشق وثٍُ أػضبء انًششوع، الأدواد  :ححسٍه انخىاصم وانخؼبون .2

 .يًب َضَذ يٍ فؼبنُخ انزؼبوٌ وانزُسُك ثٍُ الألسبو انًخزهفخ والأػضبء

يٍ خلال أدواد ئداسح انًشبسَغ انشلًُخ، ًَكٍ يزبثؼخ انزمذو ثذلخ وصَبدح  :صٌبدة انشفبفٍت وانمخببؼت انذلٍمت .3

ًب َسبػذ ػهً ارخبر انمشاساد الاسزشارُجُخ ثشكم أفضم يذػىيخ ثبنجُبَبدانشفبفُخ فٍ انؼًهُبد، ي . 

اسزخذاو انزكُىنىجُب انشلًُخ ًَكٍ أٌ َسبػذ فٍ جًغ ورذهُم انجُبَبد ثشكم أػًك وأدق،  :ححهٍم بٍبوبث أػمك .4

 .يًب َسهى فٍ فهى الارجبهبد والأًَبط وانزُجإ ثبنزذذَبد انًذزًهخ

انسشٌؼت إداسة انمخبطش والاسخجببت .5 ثفضم الأدواد انشلًُخ، ًَكٍ رذذَذ انًخبطش انًذزًهخ ثشكم يجكش  :

 .وارخبر ئجشاءاد نزمهُم الأضشاس انًذزًهخ، يًب َسهى فٍ رؼضَض اسزمشاس انًشبسَغ وَجبدهب

 

 

 

 

 



 

 

 :  ثالثا

 ما الفائده المسحىه مً جطبيم ادواث الخىىىلىحيا السكميه فى ادازة المشازيؼ 

 

 

 

 

 الاجابه 

 :رطجُك أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ فٍ ئداسح انًشبسَغ ًَُكٍ أٌ َذمك انؼذَذ يٍ انفىائذ انًشجىح، وانزٍ رشًم نكم يٍ

رسبػذ الأدواد انشلًُخ فٍ رذسٍُ كفبءح ػًهُبد ئداسح انًشبسَغ، دُش رمهم يٍ  :صٌبدة انكفبءة والإوخبجٍت .1

اسد ثشكم أكجشانىلذ انلاصو لإرًبو انًهبو ورذسٍ يٍ اسزخذاو انًى . 

رؼضص الأدواد انشلًُخ انزىاصم انذاخهٍ ثٍُ أفشاد انفشَك وانزؼبوٌ ثٍُ الألسبو  :ححسٍه انخىاصم وانخؼبون .2

 .انًخزهفخ، يًب َسهم رجبدل انًؼهىيبد وانجُبَبد ثشكم فؼبل

انذبنُخ، يًب رىفش الأدواد انشلًُخ سؤَخ شبيهخ وواضذخ نزمذو انًششوع ودبنزه  :صٌبدة انشفبفٍت وانمخببؼت .3

 .َسهم ػًهُخ ارخبر انمشاساد الاسزشارُجُخ وانزكُف يغ انزغُُشاد

رسبػذ الأدواد انشلًُخ فٍ جًغ ورذهُم انجُبَبد ثشكم أكجش وأػًك، يًب ًَكٍ انًذَشٍَ  :ححهٍم بٍبوبث أفضم .4

 .يٍ فهى الارجبهبد وانزذذَبد ثشكم أفضم وارخبر لشاساد يسزُُشح

بفؼبنٍتإداسة انمخبطش وانمشبكم  .5 رًكٍ الأدواد انشلًُخ يٍ رذذَذ انًخبطش انًذزًهخ يجكشًا وئداسرهب ثشكم  :

 .أفضم، كًب رسهم رزجغ ودم انًشبكم ثسشػخ وفؼبنُخ

يٍ خلال رذسٍُ انكفبءح ورمهُم انفبلذ، ًَكٍ أٌ رإدٌ الأدواد انشلًُخ ئنً رمهُم انزكبنُف  :حمهٍم انخكبنٍف .6

 .انؼبيخ لإداسح انًشبسَغ

جشبت انؼملاءححسٍه ح .7 رسبػذ الأدواد انشلًُخ فٍ رذسٍُ رجشثخ انؼًلاء يٍ خلال رمذَى انًُزجبد أو  :

 .انخذيبد فٍ انىلذ انًذذد وثجىدح ػبنُخ

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 زابػا : 

 هل هرا له غلاكه بمفهىم الخىهمه .

 

 

 

 الاحابه 

 

ثًفهىو انذىكًخ. ئنُك كُفُخ رشرجظ انذىكًخ  َؼى، رطجُك أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ فٍ ئداسح انًشبسَغ نه ػلالخ وصُمخ

 :ثزهك انفىائذ

انذىكًخ رؼٍُ وضىح انسُبسبد والإجشاءاد انزٍ رذكى ئداسح انًشبسَغ. ثبسزخذاو أدواد  :شفبفٍت ومسبءنت .1

انزكُىنىجُب انشلًُخ، ًَكٍ رىفُش سؤي دلُمخ دىل انزمذو والأداء، يًب َؼضص يٍ شفبفُخ انؼًهُبد وَسهم 

ًسبءنخػًهُبد ان . 

انذىكًخ رشًم أَضًب انمذسح ػهً ارخبر لشاساد اسزشارُجُخ يسزُُشح. ثفضم  :احخبر انمشاساث الاسخشاحٍجٍت .2

انزذهُلاد انجُبَُخ انزٍ رىفشهب أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ، ًَكٍ نهًذساء وانًسإونٍُ ارخبر لشاساد يسزُُشح 

 .ويسزُذح ئنً انجُبَبد

ًٍ أَضًب ئداسح انًخبطش ثفؼبنُخ. ثبسزخذاو أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ، ًَكٍ انذىكًخ رزض :إداسة انمخبطش .3

 .رذذَذ ورمُُى انًخبطش ثشكم أفضم وارخبر انزذاثُش انىلبئُخ انًُبسجخ

انذىكًخ رزطهت الايزضبل ثبنسُبسبد وانزششَؼبد انًؼًىل ثهب. رسبػذ أدواد انزكُىنىجُب  :الامخثبل وانخىظٍم .4

نزُفُز انفؼبل نهسُبسبد وانزششَؼبد، والايزضبل انكبيم نهًؼبَُش انمبَىَُخ وانزُظًُُخانشلًُخ فٍ ضًبٌ ا . 

ثبنزبنٍ، ًَكٍ انمىل ئٌ اسزخذاو أدواد انزكُىنىجُب انشلًُخ لإداسح انًشبسَغ َسبهى فٍ رؼضَض يفبهُى انذىكًخ ػجش رذمُك 

ض الايزضبل وئداسح انًخبطش ثشكم أكضش فؼبنُخانشفبفُخ، ورذسٍُ الإداسح وارخبر انمشاساد الاسزشارُجُخ، ورؼضَ . 

 

 

 

 

 

 



 

 .:الدزاساث السابقت

 

 

  ( .انخحىل انشلمً فً إداسة انمشبسٌغ: دساست حطبٍمٍت ػهى انمؤسسبث انحكىمٍت. انشٌبض: 2222انجىهشي، محمد .)

 .مشكض انذساسبث الإداسٌت

  انًشبسَغ داخم انًإسسبد انذكىيُخدساسخ رطجُمُخ رُبلش كُفُخ رطجُك انزذىل انشلًٍ فٍ ئداسح  

 

 

 

 

.. 

  ( .حمىٍبث انبٍبوبث انضخمت فً ححسٍه أداء انمشبسٌغ. جذة: مكخبت الأوجهى انمصشٌت2222انىمش، ٌىسف .) . 

 دساسخ دذَضخ دىل كُفُخ اسزخذاو رمُُبد انجُبَبد انضخًخ نزذسٍُ أداء انًشبسَغ 

 

 

 

 

. 

  ( .إداسة انمش2222انفمً، ػبذ الله .) بسٌغ فً انؼصش انشلمً: دساست حبنت ػهى انششكبث انىبشئت. دبً: مشكض

 .الإمبساث نهذساسبث وانبحىد الاسخشاحٍجٍت

 دساسخ دبنخ رشكض ػهً اسزخذاو الأدواد انشلًُخ فٍ ئداسح انًشبسَغ داخم انششكبد انُبشئخ 

 

.  

 



 

  ( .حأثٍش انخكىىنىجٍب انشلمٍت ػهى 2222انمحطبوً، ػبذ انشحمه .) إداسة انمشبسٌغ: ححهٍم مٍذاوً فً انمطبع

 .انصىبػً. انشٌبض: مؼهذ الإداسة انؼبمت

 ٍرذهُم يُذاٍَ َذسط رأصُش انزكُىنىجُب انشلًُخ ػهً ئداسح انًشبسَغ فٍ انمطبع انصُبػ 

. 

 

 

  ( .الأدواث انخؼبووٍت انشلمٍت فً ححسٍه إداسة انفشق انمشبسٌغ. انبحشٌه: 2222انغبمذي، سبنم .)جبمؼت انبحشٌه . 

 ثذش أكبدًٍَ َزُبول اسزخذاو الأدواد انزؼبوَُخ انشلًُخ نزذسٍُ ئداسح فشق انًشبسَغ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 المنطلقاث النظسيت للدزاست:

 

 

 اعخمدث فى هره الدزاسه على ثاثت منطلقاث هظسيه اسهمت فى جىطيح المعنى المقصىد 

 

 : اولا

 المىطلم الىظسي المفهىمى : 

 يخمحىز حىٌ  حػسيف المفاهيم الاساسيه والػلاكاث بينهما ويساغد فى فهم مباديء الظاهسه المدزوسه . 

 

 

 : ثاهيا

 المىطلم الىظسي الىلدي :

ويخػلم بخلييم وجحليل الىظسياث والمفاهيم المخػلله بالمىضىع ويبحث غً مدي حدوي جلً الىظسياث والمفاهيم فى 

 مىضىع الدزاسه .

 

 

 : ثالثا

 المىطلم الىظسي الخىىىلىجى :

 ويخمحىز حىٌ هيفيت اسخخدام الخىىىلىحيا فى فهم وحل المشيله .

 

 

 

 



 :المنهجيت وطسق البحث

 

 -اولا المنهجيه :

ؼ وجحليل البياهاث لايصاٌ مػجى اغخمدث فى هرا البحث غلى مىهجيه شامله ججمؼ بين الىهج الىىعى والىمى  فى حم

 . اوضح واغمم للمػجى المساد

 

 -ثاهيا طسق البحث :

 البحث الخحليلى 

 البحث الخطبيلى 

 البحث الىصفى 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :أدواث الدزاست 

 

 الاسخبياهاث . -5

 

 ملابلاث شخصيه مؼ مدزاء مشازيؼ ذوو خبره . -0

 

 

 مىاكؼ اهترهذ مخخصصه فى مجاٌ ادازة المشازيؼ الخديثه . -0

 

 هخب وابحار مخخصصه فى مجاٌ ادازة المشازيؼ  -3

 

 

 خبره غمليه ميداهيه . -1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 :الدزاست  حدود

 

 اولا المكان : 

حيث اهىا فى غصس الاهترهذ وان الػالم اصبح غسفه صغيره فلم يىً لػامل الميان حدا فى هره الدزاسه فالميان هى 

 وامل الػالم .

 

 ثاهيا الزمان : 

 0.51الخىىىلىحيا السكميه فى مجاٌ ادازة المشازيؼ ما بين غام وان حد الصمان المػخمد فى هره الدزاسه مىر بدايه جطىز 

 الى يىمىا الخالى .

 

 ثالثا الفئه المدزوسه :

 مدزاء المشازيؼ والػماله الخىفيريه والادازيه باللطاغين الػام والخاص .

 

 زابعا حدود المنهجيه البحثيه :

 اغخمدث هره الدزاسه غلى البحث والخحليل فى ول حصءياتها .
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 :الخاجمه 

 

كان هرا عسطا مبداًا مخخصسا لهره الدزاسه التى ازجى ان جنال القبىل 

الخطىز هحى مسخقبلا والاسخحسان وان جكىن اسهاما ولى بسيطا فى طسيق 

 افظل فى هرا المجال الىاعد باذن الله .


