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 المقدمة :  .1

 

الركائز التي تعتمد عليها المؤسسات الحكومية في تحقيق أهدافها  تعُد القيادة الإدارية من أهم 

وتطوير أدائها، فهي تمثل المحرك الأساس للعمل الإداري الذي يوجّه الأفراد وينظم الجهود لتحقيق  

الكفاءة والإنتاجية. فالقيادة الناجحة لا تقتصر على إصدار الأوامر والتعليمات، بل تتجاوز ذلك إلى  

بناء الثقة، وتحفيز الموظفين، واستثمار قدراتهم لتحقيق الأهداف التنظيمية بأعلى مستويات الجودة  

 والفعالية. 

 

وفي ظل التحولات الإدارية والتنظيمية الكبرى التي تشهدها المملكة العربية السعودية ضمن  

، برزت الحاجة إلى قيادات إدارية تمتلك مهارات عالية في التفكير  2030رؤية السعودية  إطار

الاستراتيجي والابتكار والقدرة على التغيير، حيث تسعى الدولة إلى بناء جهاز حكومي كفء وفعّال  

 يقوده قادة إداريون قادرون على مواجهة التحديات وتحقيق التميز المؤسسي. 

 

من أبرز المؤسسات الحكومية التي تتجسد فيها   وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية  وتعُد 

سؤولة عن تطوير رأس المال البشري وإدارة بيئة العمل  أهمية القيادة الإدارية، فهي الجهة الم

الحكومية وتحقيق العدالة التنظيمية بين الموظفين. ومع هذا الدور الحيوي، تظهر أهمية دراسة  

العلاقة بين القيادة الإدارية وأداء الموظفين داخل الوزارة، خصوصًا في ظل التغيرات المستمرة في  

 الأنظمة والإجراءات الحكومية. 

 

إن القيادة الإدارية تمثل عاملًا أساسيًا في توجيه الموظفين وتحفيزهم نحو تحقيق الأداء الأمثل، إذ  

تؤثر أنماط القيادة )كالقيادة التحويلية، والتشاركية، والتبادلية( بشكل مباشر في مستوى الرضا  

الوظيفي والانتماء التنظيمي وكفاءة الأداء. وفي المقابل، قد يؤدي ضعف القيادة إلى انخفاض  

 الحماس والدافعية لدى الموظفين وتراجع جودة الأداء. 

 

من هنا تنبع أهمية هذا البحث في تحليل أثر القيادة الإدارية على أداء الموظفين في وزارة الموارد  

البشرية والتنمية الاجتماعية، ومحاولة التعرف على الأنماط القيادية الأكثر فاعلية في تعزيز الأداء  

المؤسسي، بالإضافة إلى تحديد العلاقة بين نوع القيادة ومستوى التحفيز والرضا الوظيفي لدى  

العاملين. كما يسعى البحث إلى تقديم فهم أعمق لدور القيادة الإدارية في دعم بيئة العمل الحكومية،  

ورفع كفاءة الجهاز الإداري، والمساهمة في تحقيق أهداف الوزارة الاستراتيجية المنسجمة مع رؤية  

. 2030المملكة   
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 مشكلة الدراسة :  .2

لى الرغم من التطور الكبير الذي تشهده وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية في مجالات  ع

التخطيط والتطوير الإداري، إلا أن هناك فجوات نظرية وعملية ما زالت قائمة تتعلق بفعالية القيادة  

 الإدارية وتأثيرها على الأداء الوظيفي للموظفين. 

 

الفجوات النظرية:  – أولاا   

ندرة الدراسات الحديثة التي تناولت القيادة الإدارية في سياق الوزارات السعودية، وخاصة   •

 داخل وزارة الموارد البشرية التي تشهد توسعًا كبيرًا في اختصاصاتها. 

الأدبيات بين القيادة التحويلية كأحد الأساليب الحديثة وبين تأثيرها المباشر  ضعف الربط في  •

 في رفع أداء الموظف الحكومي. 

غياب التحليل المقارن بين الأنماط القيادية المختلفة داخل البيئة الإدارية السعودية في ظل   •

 . التحول المؤسسي الذي تشهده المملكة

 

الفجوات العلمية والعملية:  – ثانياا   

تفاوت أساليب القيادة بين إدارات الوزارة، إذ يميل بعض القادة إلى الأسلوب التقليدي القائم   •

 على الرقابة بدلاً من التحفيز والمشاركة. 

وجود قصور في آليات تقييم الأداء القيادي ومدى انعكاسه على أداء الموظفين ومخرجات   •

 العمل.

 ضعف التكامل بين برامج تطوير القيادات ومؤشرات تحسين الأداء الفعلية في بيئة العمل.  •

 

 في التساؤل الرئيس التالي:  مشكلة الدراسة وبناءً على ما سبق، تتمثل 

 

ما أثر القيادة الإدارية على أداء الموظفين في وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية في  

 المملكة العربية السعودية؟ 

 

 

 

 

 



4 
 

 

 

 

 

 :أهمية الدراسة . 3

 

ي : على المستوى النظرأ.   

 

تسهم هذه الدراسة في إثراء المعرفة العلمية حول مفهوم القيادة الإدارية وأثرها في بيئة العمل  

لية  الحكومية السعودية. كما تقدم إضافة فكرية من خلال ربط أنماط القيادة الحديثة، كالقيادة التحوي

 والتشاركية، بمستوى أداء الموظفين في وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية. 

وتبرز الأهمية النظرية أيضًا في توضيح كيف يمكن للقيادة الإدارية أن تكون أداة فاعلة لتحفيز  

الإبداع وتحسين الإنتاجية، مما يفتح آفاقًا جديدة للدراسات الأكاديمية في مجالات الإدارة العامة  

 والتنمية المؤسسية. 

 

:  ب. على المستوى التطبيقي   

 

تتمثل الأهمية التطبيقية لهذه الدراسة في كونها تقدم نتائج يمكن الاستفادة منها عمليًا لتطوير أساليب  

القيادة الإدارية داخل وزارة الموارد البشرية. حيث يمكن للوزارة استخدام نتائج البحث في تصميم  

 برامج تدريبية تستهدف تنمية مهارات القيادة لدى المديرين والمشرفين الإداريين. 

كما تساهم الدراسة في تطوير سياسات الموارد البشرية من خلال تحسين آليات تقييم الأداء، وتعزيز  

 التواصل الداخلي بين القادة والمرؤوسين، ورفع مستوى الرضا والتحفيز لدى الموظفين. 

في بناء حكومة فاعلة وكفؤة، قادرة على استثمار   2030رؤية المملكة  وتدعم هذه الدراسة جهود 

 رأس المال البشري وتحقيق نتائج عالية في الأداء الإداري والمؤسسي. 
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