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المطلوب عمل المشروعحجم 
.لتلبية أهداف ومهام المشروع

نطاق 
المشروع

الوقت المحدد للمشروع وهو ما 
يعكس جدولة المشروع

الوقت
ميزانية المشروع وذلك اعتماداً على 
تكاليف الموارد من موارد بشرية 
ومعدات ومواد وتكلفة المصادر

التكلفة
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الحاضنة الذكية

1

مدير المشرةوع

02-02-2022

02-06-2022

التسليم

1.4

مدير المشروع

23-05-2022

02-06

2022

التنفيذ

1.3

مديرالمشروع

25-02-2022

23-05-2022

تنفيذ التصميم داخل الحاضنة

1.3.1

مهندس التصميم الداخلي

تركيب المعدات والأجهزة

1.3.2

الموارد التقنية

التأكد من سلامة التنفيذ

1.3.3

مهندس الأمن والسلامة

التصميم

1.2

مهندس التصميم 

10-02-2022

25-02-2022

تصميم الهوية

1.2.1

الموارد التقنية

تصميم الداخلي للحاضنة

1.2.2

مهندس التصميم الداخلي

المتطلبات 

1.1

منسق المشروع

02-02-2022

10-02-2022

تحديد الموقع

1.1.2

منسق المشروع

التصاريح

1.1.3

منسق المشروع
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خدمة مميزة 

وفريدة لسكان منطقة الرياض

ام أساس الخدمة المقدمة هي رعاية الأطفال والالتز 

بمعايير السلامة

ءإحداث ثورة في مجال الرعاية والضيافة للنشأ ليواكب تطلعات العملا
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فيي الوت  والتكالي  والموارد  لما اان التغيير أمرا ا   ًتعديلاتهو التوسع الغير المتحكم به الذي يطرأ على نطاق منتج أو مشروع دون 

 .مفر منه، فيإنه يلزم إجراء نوع من عملية التحكم فيي التغيير مع ال مشروع

 

 

 زح  نطاق مشروع الحاضنة الذاية

   التكالي 

  

   المصادر

  تعطل أحد الأجهزة أثناء ترايبها 

   الوت 

  تسليم المهام فيي الوت  المحدد لهاعدم تمويل المشروع بالشكل المستمر وبهذا يتم تأخير 
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  . 
 .
 .  

 :

ماهي المشكلة ؟

عملاء غير راضيين 
بسبب غلاء السعر

كيف يمكن حلها؟

ةعن طريق تقليل التكلف

استخدام موارد أقل سعرا 
وجودة جيدة

الغاء بعض المتطلبات 
في التصميم 

كيف يمكن حلها؟

عن طريق التسويق

توضيح جودة الخدمات توضيح الخدمات المقدمة
العالية للعميل 
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Finish to Start  

النشاط السابق أو الحالي  يشار إلى أن هذه العلاتة هي الأشهر والأاثر استخداماً فيي إعداد الجداو   انتهاءوتعني بأن النشاط التالي لا يبدأ تبل 

 .الزمنية للمشاريع

 تشطيب المبنى يأتي بعده التأثيث مثا :

 

 Start to Start 

 فيذ النشاط السابق أو الحالي وتعني بأن النشاط التالي لا يبدأ تبل أن يبدأ تن

 لا يمكن البدء بالتأثيث تبل البدء بتجهيز المبنى مثا :

 

Finish to Finish  

 من تنفيذ النشاط السابق أو الحالي وذلك بغض النظر عن توتي  بدء هذا النشاط  الانتهاءويعني بأن النشاط التالي لا ينتهي تنفيذه تبل 

 الذاية تبل الانتهاء من تجهيز الكهرب بشكل اامل  لا يمكن تشغيل الأجهزة  مثا :

 

 Start to Finish 

لا يمكن أن ينتهي تنفيذه تبل البدء بتنفيذ أعما  النشاط السابق أو الحالي  هذه العلاتة نادرة الحدوث ” نعم التالي“وتعني بأن النشاط التالي 

 عن إعداد المخططات الشبكية وإدارة الوت  فيي المشاريع لذلك غالباً لن تجد لها مثالاً فيي أغلب الكتب التي تتحدث 

  لا تنتهي منح رخصة الدفياع المدني للمبنى حتى يبدأ ترايب أجهزة الامن وسلامة فيي المبنى مثا :

 

 

تشطيب 

 المبنى

تأثيث 

 المبنى

تجهيز 

 الكهرب

البدء 

 بالتأثيث

تجهيز 

 المبنى 

تشغيل 
الاجهزة 

 الذاية

ترايب 

أجهزة الامن 

 والسلامة

منح رخصة 

الدفياع 

 المدني
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  بين المسارات الأتربالتي يكون إجمالي مددها هو  الأنشطةالمسار الحرج هو المسار الذي تقع عليه 

  الذي يعرض مسار Diagram Precedence أوNetwork Logical خلا ، ويمكن استنتاجه من الأخرى

  الجدو  الزمني فييأنشطة المشروع وتتابعها المنطقي، ويمكن بواسطة هذه المخططات أيضا تحديد المرونة 

 الجدو  الزمني،  يفيللمشروع أو المدة التي يمكن أن يتأخر فييها النشاط دون أن يؤثر أو يسبب تأخير للمشروع 

  والمسار الحرج هو أتصر مدة زمنية يمكن إتمام المشروع هبا، وذلك يقتضي ،Slack Float Total وتسمى بــ

  المشرع هو أن إجمالي المدة التي يمكن أن يتأخر هبا أي فييأن من خصائصه التي يتميز هبا عن باتي المسارات 

  يحدث فييها ألاالتي تقع على المسار الحرج يجب  الأنشطةأن اافية  ىبمعن“صفر ” هونشاط يقع على هذا المسار 

 .المشروع فييأي تأخير؛ ألن ذلك سيترتب عليه بشكل مباشر تأخير 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

بداية مشروع الحاضنة 
الذكية

تحديد المشروع

تحديد الموقع

التصميم

تصميم الهوية

تصميم التصميم 
الداخلي

تجميع المتطلبات

اصدار التصاريح التنفيذ يتنفيذ التصميم الداخل اغلاق المشروع 

شراء المعدات 
والاجهزة

تركيب المعدات 
والاجهزة

اختبار السلامة والتأكد 
من سلامة الموقع

بداية مشروع الحاضنة 
الذكية

تحديد المشروع

تحديد الموقع

التصميم

تصميم الهوية

تصميم التصميم 
الداخلي

تجميع المتطلبات

اصدار التصاريح التنفيذ يتنفيذ التصميم الداخل اغلاق المشروع 

شراء المعدات 
والاجهزة

تركيب المعدات 
والاجهزة

اختبار السلامة والتأكد 
من سلامة الموقع
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 للتأاد من أن التعاتد ضروري  المشروع  نظرة فياحصة على احتياجالقاء  المقاو  يجب أولالتنفيذ عملية المشتريات واختيار 

 .تحديد جميع أجزاء المشروع التي سيتم التعاتد عليهاو ،للمشروعالعقود المنطقية  نوع ثم تحدد

  تنفيذه دتيق فييو سرده بسيط فيي ترتيبًا منطقيًاتتم عبر إدارة المشتريات عملية 

 للتعاتد المشروع حتاجهيط لما يتخط  1

 سيتم فيعل ذلكط اي  يتخط  2

 المشروع لعمل معبا الموردين المهتمينمتطلبات العقد إلى ارسا    3

 وتوتيع العقد مع الموردين الأفيضلختار ا   4

 للتأاد من اتباع العقد   يتم مراتبة العمل العمل،بدء  عند   5

 .بإغلاق العقد وملء جميع الأوراق القيام العمل،عند الانتهاء من   6

تم اعتبارها يأن والمقاييس التي يجب  العقد، ادارة يةايف تحديدبعد تخطيط العقد هو المكان الذي تخطط فييه لكل عقد فيردي لعمل المشروع 

 .واي  ستدير العقد بمجرد حدوث العمل بائعًا،واي  ستختار  ،جحةناا

 :خطة إدارة المشتريات

 استخدامها لقياس أداء المقاولين ومقاييس سيتمط لاستخدامها يخطم التالتي تأنواع العقود   1

 مواعيد التسليم المقررة للعمل أو المنتجات التي تتعاتد معها  2

 مهااستخديتم االمستندات القياسية للشراة التي س  3

 أو المقاولين المشاراين وايفية إدارتهم الموردينعدد   4

 تيود وافيتراضات خطة المشروعاي  يمكن للشراء أن يؤثر على   5

 تنسيق مهل الشراء مع تطوير الجدو  الزمني للمشروع  6

 المؤهلين مسبقًا الموردينتحديد   7

 استخدامها لقياس أداء المقاولين ومقاييس سيتمط لاستخدامها يخطم التأنواع العقود التي ت

 توتع التكلفة الزيادة المرتبطة بحدث المشاراة فيي المخاطرة وضوح النطاق نوع العقد

الها علي المقاو   جدا مرتفعة تكلفة اجمالية ثابتة

 والمورد

 عالي جدا منخفضة

 عالي منخفضة المشروع على مرتفعة    سعر ثاب  للوحدة

سعر ثاب  مع فيائدة 

 متزايدة

 عالي-متوسط  مرتفعة المشروع على مرتفعة

تكلفة ثابتة مع امكانية 

 ضبط السعر

 متوسط منخفضة المشروع على مرتفعة
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الأمر الذي يسمح للوصو  الى فيهم أاثر دتة لحالة عقيد المشروع  سيساعد من الحد من ت المشروعتتبع مقاييس الأداء طوا  دورة حياة  

 .ةربحيالمشروع ونجاحه و

 هي:المشروع والأداء التي يمكن تصنيفها  لإدارةوهناك العديد من مؤشرات الأداء 

 مؤشرات أداء استراتيجية  1

 مؤشرات أداء النتائج  2

 مؤشرات أداء العمليات والموارد  3

 تصني  المؤشر

  استراتيجية

 

 

   %

   %

 

   أداء

  

  

  

  

 

  تشغيلية وموارد

 

  

  

 

 18جدو  رتم 
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 :داء القيمة المكتسبةا

بأداء الجدو  الزمني والتكلفة ٍ الفعلية  فيي حالة عدم استخدام إدارة القيمة  الأداءيعمل أداء القيمة المكتسبة على مقارنة الخط المرجعي لقياس 

 .نات أداء التكلفةمقار لإجراءالمنفذة  بالأعما المكتسبة، يتم عندئذ استخدام تحليل الخط المرجعي للتكلفة مقابل التكالي  الفعلية الخاصة 

 المكتسبة:جدو  ملخص حسابات القيمة 

PV : 

الموازنة المصرح بها 

المخصصة للعمل 

.المجدو 

تيمة العمل المخطط استكماله عند نقطة زمنية، عادة عند 

.تاريخ المتابعة أو انتهاء المشروع

AC: 

التكلفة المحققة المتكبدة 

للعمل المنفذ فيي نشاط من 

الأنشطة خلا  فيترة زمنية 

محددة

لتكلفة الفعلية لكل العمل المنتهي عند نقطة زمنية، عادة 

.عند تاريخ المتابعة

AC

EV: 

تياس العمل الذي تم تنفيذه 

والذي يتم التعبير عنه من 

خلا  الموازنة المعتمدة 

.لهذا العمل

القيمة المخططة لجميع العمل المنتهي )المكتسب( عند 

نقطة زمنية، عادة عند تاريخ المتابعة، بدون الرجوع 

.للتكالي  الفعلية

القيمة  مجموع (EV)= القيمة المكتسبة

.المخططة للعمل المنتهي

CV: 

مقدار العجز أو الفائض فيي 

الموازنة عند نقطة زمنية 

محددة، يتم التعبير عنه 

بوصفه الفرق بين القيمة 

.المكتسبة والتكلفة الفعلية

الفرق بين تيمة العمل المنتهي عند نقطة زمنية، عادة عند 

سهاالفعلية للنقطة الزمنية نفتاريخ المتابعة، والتكالي  

CV=EV-AC
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SV 

المقدار الذي يكون عنده 

المشروع متقدم أو متخل  

عن تاريخ التسليم المخطط، 

عند نقطة زمنية محددة، 

معبر عنه بالفرق بين القيمة 

.المكتسبة والقيمة المخططة

 الفرق بين العمل المنتهي عند نقطة زمنية، عادة عند

تاريخ المتابعة، والعمل المخطط إنجازه عند النقطة 

.الزمنية نفسها

SV= EV-PV 

SPI 

: 

مقياس لكفاءة الجدو  

الزمني للمشر ٍوع ً معبرا 

عنه انسبة القيمة المكتسبة 

.إلى القيمة المخططة

يقصد به أن  0.1مؤشر أداء الجدو  الزمني عند 

حقق عند الجدو  الزمني بالضبط، وأن العمل المشروع ت

المنجز فيعليا حتى تاريخه يماثل العمل المخطط لإنجازه 

حتى تاريخه  القيم الأخرى تبين نسبة حجم التكالي  

الأعلى أو الأتل من المبلغ المدرج فيي الموازنة 

.المخصصة للعمل المخطط

SPI= EV/PV 

CPI 

د التكلفة لموارمقياس افاءة 

الموازنة ويتم التعبير عنه 

انسبة القيمة المكتسبة إلى 

.التكلفة الفعلية

يقصد به أن المشروع عند  0.1مؤشر أداء التكلفة عند 

الموازنة بالضبط، وأن العمل المنجز فيعليا حتى تاريخه 

يماثل التكلفة نفسها حتى تاريخه  القيم الأخرى تبين نسبة 

لى أو أتل من المبلغ المدرج فيي ام من التكالي  أع

.الموازنة المخصصة للعمل المنجز

CPI=EV\AC 

EAC 

التكلفة الكلية المتوتعة 

لإتمام العمل بأسره والتي 

يتم التعبير عنها بمجموع 

التكلفة الفعلية حتى تاريخه 

.والتقدير حتى الااتما 

أداء التكلفة ذا اان من المتوتع أن يكون مؤشر   1

هو نفسه لما تبقى من المشروع، يمكن حساب 

 :التقدير عند الااتما  باستخدام

إذا اان العمل المستقبلي سوف يتم إنجازه عند   2

 :المعد  المخطط، استخدم

 :إذا لم تعد الخطة المبدئية سارية، استخدم  3

1  EAC= BAC/CPI 

 

 

2  EAC=AC+BAC-EV 

 

 

3  EAC=AC+ Bottom-up ETC 
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 تفاصيل عامة عن المشروع

  رتم المشروع  اسم المشروع

  مكان المشروع  مدير المشروع

  رتم طلب التعيير  رتم العقد

    التاريخ

 التغيير المتوتعة

 

 

 

 

 الزمني للتغييرات المتوتعة وتأثيرها على الجدو  الزمني الإطار

 

 

 

 

 التغييرتكلفة 

  تكلفة التغيير المتوتع

  مبلغ العقد الأساسي

  السعر المتفق عليه للتغير السابق

  تكلفة العقد بحالة الموافيقة عليه

  حالة أمر التغيير

 غير موافيق موافيق

  اسم مقدم طلب التغيير

  الشراة

  عنوان الشراة

  التوتيع  التاريخ

  هات  الشراةرتم   رتم هات  مقدم طلب التغيير

 
 20جدو  رتم 
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 المخاطر: تعري 

هي الأحداث غير المؤادة خارج نطاق تحكم مدير المشروع والأطراف المعنية والتي تد تؤثر على أي من أنشطة ومخرجات ونتائج 

وتقلل  ةالمخاطر الإيجابيتهدف إدارة المخاطر أن تزيد من احتمالية و .بالفرص والإيجابيةوتسمى المخاطر السلبية بالتهديدات،  المشروع 

 مخاطرو تجارية مخاطرومخاطر إدارية ومخاطر فينية  :تنقسم أنواع المخاطر إلى فيئات عدة مثلو .من احتمالية وأثر المخاطر السلبية

 المخاطر: مرتفعة أو متوسطة أو تليلة وتد تكون   خارجية

  طر:خطة إدارة المخا

م مدير يقوولها وتحديد ايفية متابعة المخاطر وإدارتها طوا  دورة حياة البرنامج  الاستجابةتشمل تحديد المخاطر وتحليلها ووضع خطط 

 لاحتماليةابطة بالبرنامج اكل وتحليلها بناء على نموذج المعنية لتحديد المخاطر المرت الأطرافمع  بالاجتماعالبرنامج وفيريق عمل البرنامج 

  لها الاستجابةووضع خطط  والأثر

 المخرجات:

  تحليل الاحتمالية والأثر 2المخاطر      ل  سج1 

  احتمالية حدوث الخطر * أثر حدوث الخطر * التكلفةالاحتياطي بناء على المخاطر = 

  مدير المشروعالمسؤو  عن العملية: 

   مرحلة التخطيط للمشروع وخلا بعد اعتماد ميثاق المشروع التوتي :  

 الإجراءات اللازمة لاستكما  العملية:

 

 

 

 

  تحديد المخاطر:1

 عالي متوسط منخفض 

 ٪40 >= ٪40وأتل من ٪ 20> %20< = احتمالية حدوث الخطر

  أثر الخطر على أيا من النطاق أو الجدو

 الزمني أو ميزانية أو جودة المشروع

  %20> = ٪20وأتل من ٪ 10> 10%< =

 

 

 

 تحليل المخاطر تحديد المخاطر
وضع خطة الاستجابة 

 للمخاطر
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 االتالي: مدير المشروع وفيريق عمل المشروع بتسجيل البيانات الرئيسية للمخاطر فيي سجل مخاطر المشروع  يقوم

   الخطرمؤشر طر/الاحتمالية / الأثر/ ص  الخ/ اود الخطر

 :للمخاطر والأثر الاحتماليةتحليل  2

 والأثر ماليةالاحتتحليل  مأولويتها ويستخدالمحددة لتحديد أهميتها وترتيب  الأخطاريقوم مدير المشروع وفيريق العمل بالمشروع بتحليل 

توضح مصفوفية و اأحد أهم أدوات تحليل المخاطر، حيث يتم وضع المخاطر فيي أحد المربعات بناء على احتمالية حدوثها وأثر حدوثها

: متوسط الأصفراللون   الأهمية: شديد الأحمر ناالتالي: اللوأهمية وأولوية الخطر بناء على لون المربع فيي المصفوفية  والأثر الاحتمالية

وبالتالي يكون لدى مدير المشروع وفيريق المشروع أولويات المخاطر المحددة، ويقومون بتحديث  الأهمية: تليل الأخضرون الل  الأهمية

 الأهمية ، تليل الأهمية، متوسط الأهمية دالخطر: شديتقييم  سجل المخاطر االتالي

  وضع خطة الاستجابة للمخاطر:3

: أي تغيير باالتالي: تجنلكل خطر  الاستجابةالمشروع وفيريق العمل بالمشروع بتحديد نوع  ناء على أولويات وتقييم المخاطر، يقوم مديرب

   خطة المشروع بحيث يصبح الخطر غير تائمل

تكون ول خطر تحديد مسؤو  عن ا مللخط ويت الاستجابةضع الخطوات التفصيلية التي توضح ايفية ويقوم مدير المشروع وفيريق المشروع ب

 :االتالي الاستجابةثم يتم تحديث سجل المخاطر بخطة  للخطر عند وتوعه الاستجابةمهمته هي متابعة حدوث الخطر وتفعيل خطة 

ا بناء لتحديثه الأخرىيقوم مدير المشروع بمراجعة الخطط الفرعية   والمسؤو  عن الخطروللخطر  الاستجابةللخطر خطة  الاستجابةنوع 

  للمخاطر، مثل زيادة متطلبات الموارد لتقليل الخطر، أو زيادة ميزانية المشروع لمواجهة خطر معين الاستجابةعلى ما تم وضعه فيي خطة 

 المخرجات:

  تحديثات لخطط المشروع الفرعية الأخرى 3 نموذج تحليل الاحتمالية والأثر  2 سجل المخاطر  1

 تائمة التحقق:

  الخطوات التي تم  بشكل فيعا  ( أمام√لامة )لي تائمة بالنقاط التي يجب مراجعتها للتأاد من استكما  هذه المرحلة، تم بوضع عفييما ي

  هل تم إشراك راعي المشروع والمعنيين الرئيسيين وذوي الخبرة فيي تحديد مخاطر المشروع؟ ً

  ؟ث الخطر أو حدوثه فيعلياهل تم تحديد مؤشر حدوث ال خطر، وهو أي حدث ينبئ بقرب حدو

 حتماليةالاهل تم تحديد احتمالية حدوث الخطر وأثره بمشاراة المعنيين وباتباع الجدو  الخاص بحدود 

 ؟ والأثر

 

  لتحديد أولويات التعامل مها؟  والأثر الاحتماليةهل تم وضع المخاطر فيي مصفوفية 

  هل تم وضع خطة استجابة لكل خطر؟ 

  ؟مسؤو  عن متابعة ال خطرهل تم تحديد 
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عطي سي المشروع، مما الوتوع والربط بين احتمالية حدوثها وأثرها على المحتملة المخاطرالتعرف على  يساعد على المخاطرسجل  إنشاء

  المخاطرهذه  لتفادي الإجراءات اللازمة فيي التخطيط المناسب لعمل لأصحاب المصلحة رؤية اوضح

احتمالية  الخطر

 الحدوث

منخفضة  1

 جداً 

مرتفعة  5

 جداً 

 الأثر

خطورة  1

 منخفضة

خطورة  5

 مرتفعة

مستوى 

 الخطر

احتمالية حدوث  الاجراء

 الاجراء

 مرتفعة جدا 1

 منخفضة جدا 5

 أثر الاجراء

مرتفعة  1

 جدا

منخفضة  5

 جدا

 الخطر المتبقي

مخاطر من تغيير الطقس 

بشكل يؤثر على مجرى 

 العمل

التأمين ضد الكوارث  منخفض- 4 2 2

ورفيع مستوى البناء لتفادي 

خطورة السيو  مثلاً 

وتجهيز الترتيبات اللازمة 

 الخاصة بالطقس

 جدا منخفض-2 2 1

تغيير او فيقد أحد مصادر 

المشروع وتأخير او انقطاع 

 التمويل

توثيق الإجراءات الخاصة  عالي-10 5 2

بتمويل المشروع تبل البدء 

وتذليل الصعوبات التي 

تواجه المستثمرين او 

 المالك

 منخفض-3 3 1

تأخر التصاريح الانشائية 

 والتنفيذية من الجهات المعنية

البدء بالإجراءات اللازمة  جدا عالي-16 4 4

 المعنية تبلمع الجهات 

بدء المشروع بوت  اافيي 

واستكما  جميع المتطلبات 

والاستعانة  دون تأخير

بذوي الخبرة فيي 

 استخراجها

 متوسط- 6 3 2

ظهور عيوب فيي البنية 

 التحتية للمبنى

تنفيذ بنية تحتية تابلة  جدا عالي-12 4 3

للتغيير فيي أي وت  

بسهولة ودون تأخير 

اوضع ممر خاص 

 بالكوابل دون تكسير

 جدا منخفض-2 1 1

إصلاحات الطرق التي تد 

تؤودي لصعوبة الوصو  

 لموتع المشروع

التنسيق مع الجهات  عالي- 9 3 3

المعنية للإصلاحات التي 

ذ تنفذ فيي المنطقة تبل التنفي

لعمل ممرات خاصة 

لمرور العاملين 

والمرابات الخاصة 

 إنزا بالمشروع وأماان 

 المواد

 منخفض- 4 2 2

تسرب العاملين أو إضرابهم 

 عن العمل

المحافيظة على إعطاء  متوسط- 6 3 2

العملين حقوتهم من 

رواتب وخلافيه والتعامل 

شراات التوظي   أحدمع 

فيي حا  إيجاد بديل 

 لموظ  منسحب 

منخفض  – 2 2 1

 جدا
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ية لأصحاب المشاراة الفعلمصفوفية تقييم مشاراة أصحاب المصلحة هي تقنية بسيطة لكنها توية لإدارة المشروع لتوثيق ورصد مستويات 

يختل  عدد  ذلك،لكل مشروع أصحاب مصلحة  ومع و المصلحة  يساعد على تحديد الثغرات المحتملة فيي إشراك أصحاب المصلحة 

 للمشاريعومشاراة أصحاب المصلحة اختلافيًا ابيرًا بين الأنواع المختلفة 
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