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المقدمة
إدارة المخاطر هي عنصر حيوي لضمان نجاح واستدامة المؤسسات سواء كانت صغيرة أو كبيرة وتهدف هذه الإدارة الى تحديد وتحليل المخاطر المحتملة التي قد تؤثر سلبا على أداء المؤسسة المالي و التشغيلي ، ومن ثم وضع إستراتيجيات للتعامل معها أو الحد منها و تختلف طبيعة حجم المخاطر التي تواجهها المؤسسات الصغيرة عن تلك التي تواجهها المؤسسات الكبيرة حيث تعتمد المؤسسات الصغيرة على موارد محدودة و قدرتها على تحمل الأزمات تكون أقل مقارنة بالمؤسسات الكبرى التي تتمتع بمرونة مالية و تنظيمية أكبر ومع ذلك فأن كلا النوعين من المؤسسات يحتاجان الى خطط محكمة لإدارة المخاطر بغرض الحفاظ على الاستقرار و النمو , وفي المؤسسات الصغيرة تتركز  إستراتيجيات إدارة المخاطر على التخطيط المالي المدروس من حيث التحكم في الديون و إدارة التدفقات النقدية بفاعلية , فيما تركز المؤسسات الكبيرة على إستراتيجيات  تنوع الاستثمارات و التحوط ضد تقلبات السوق و استغلال التكنولوجيا المتقدمة لتوقع وتخفيف المخاطر 
وبغض النظر عن حجم المؤسسة فأن بناء استراتيجية قوية لإدارة المخاطر يسهم بشكل مباشر  في حماية المؤسسة من الأزمات المالية و التشغيلية ويعزز فرصها في تحقيق نمو مستدام في بيئة الأعمال المتقلبة . 











[bookmark: _Hlk178694658]الاطار النظري للدراسة 
يشكل الجزء الأساسي من البحث حيث يتم تحديد المفاهيم الرئيسية والنظريات ذات الصلة وتوضيح العلاقة بين المتغيرات ويمكن ان يتضمن الاطار النظري النقاط التالية :
تعريف المخاطر 
هي إمكانية وقوع حدث غير متوقع قد يؤثر سلبا ( او أحيانا إيجابا ) على تحقيق الأهداف المرجوة وترتبط المخاطر بعدم اليقين وقد تحدق نتيجة لعوامل داخلية او خارجية تؤثر على المؤسسة او النشاط الذذي تقوم به 
 أنواع التعريفات : 
من حيث الطبيعة : المخاطر هي التهديدات او التحديات التي قد تؤثر على استقرار الاعمال او على تحقيق النتائج المرجوة 
من ناحية مالية : هي احتمال تعرض المؤسسة لخسائر مالية نتيجة تقلبات السوق أو تغيرات في  أسعار الفائدة او مخاطر ائتمانية مثل ( عجز العملاء عن سداد الديون ) 
من حبث الاعمال : المخاطر تعني عدم التأكد من نتائج القرارات او الاحداث المستقبلية سواء كان ذلك على شكل خسائر محتملة او فرص غير مستغلة 



[bookmark: _Hlk178694711]تصنيف المخاطر : 
تصنف المخاطر الى أنواع مختلفة وعدبدة بناء على طبيعتها و مصدرها أو تأثيرها على المؤسسات ويوجد أبرز التصنيفات لادارة المخاطر ويساعد المؤسسات في تحديد الأساليب المثلى للتخفيف من المخاطر او السيطرة عليها فيما يلي التصنيف وكيفية ربطة بإستراتيجيات الإدارة : 
وتتصنف حسب الأنواع 
· مخاطر مالية
تشمل مخاطر السوق ، الائتمان ، السيولة ، سعر الصرف  
الاستراتيجيات:
التحوط المالي باستخدام المشتقات مثل العقود الآجلة 
· المخاطر التشغيلية : 
تنتج عن أخطاء بشرية ، عطل في الأنظمة أو احتيال داخلي 
الاستراتيجيات : تحسين العمليات الداخلية وتدريب الموظفين 
استخدام أنظمة مراقبة داخلية وتقنيات اتمتة العمليات 
· المخاطر القانونية : 
تنجم عن تغيرات في التشريعات او مخالفات قانونية 
الاستراتيجيات : الالتزام بالقوانين والتشريعات 
توظيف مستشارين قانونين و إجراء تدقيق دوري 
· المخاطر السوقية : 
تتعلق بالمنافسة وتغيرات الطلب او تقلبات السوق 
الاستراتيجيات : مراقبة السوق و تحليل الاتجاهات 
تطوير منتجات جديدة او تحسين استراتيجات التسعير 
· المخاطر البيئية والكوارث : 
تشمل الكوارث الطبيعية او التغيرات المناخية 
الاستراتيجيات : الحصول على التأمين ضد الكوارث 
أنشاء خطط طوارئ واستمراية الاعمال 

· تصنيف المخاطر حسب إمكانية التحكم : 
المخاطر القابلة للأدارة : يمكن السيطرة عليها داخليا مثل مخاطر السيولة 
الاستراتيجيات : إدارة التدفقات النقدية بفعالية 
تخصيص موارد كافية لمواجهة الازمات 
· المخاطر غير القابلة للأدارة 
لايمكن التحكم بها مثل الكوارث الطبيعة 
الاستراتيجيات : التأمين ضدالمخاطر 
اعداد خطط استجابة مرنة 
تصنيف المخاطر حسب التأثير  والاحتمالية 
· مخاطر ذات تأثير كبير و احتمالية عالية 
تتطلب استجابة فورية ومراقبة دقيقة 
· مخاطر ذات تأثير منخفض و احتمالية منخفضة 
يمكن مراقبتها بشكل دوري دون تخصيص موارد كبيرة 
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الدراسات السابقة والدراسات الحديثة في استراتيجيات إدارة المخاطر المالية للمؤسسات الصغيرة والكبيرة 
عند تحليلها يمكن تقسيمها الى قسمين رئيسين:  
· الدراسات السابقة: 
التي تلقي الضوء على الأسس والنظريات التقليدية 
· الدراسات الحديثة: 
التي تركز على التغيرات الجديدة والتقنيات المبتكرة
الدراسات السابقة:  ومن محاورها الرئيسية 
مفهوم إدارة المخاطر وأهميتها 
تناولت الدراسات السابقة تعريف المخاطر المالية واليات ادارتها ومن أبرزها:
دراسة عام 1952 حول نظرية المحافظة التي قدمت اساسيات التنويع لتقليل المخاطر 
· أدوات التحليل المالي: 
تحليل استخدام الأدوات التقليدية مثل التأمين والمشتقات المالية (العقود الآجلة، عقود الخيارات) 
· استراتيجيات المؤسسات الصغيرة والكبيرة: 
مقارنة بين المؤسسات الصغيرة ذات الموارد المحددة مقابل الكبيرة التي لديها أنظمة متقدمة 
دور البيئة الاقتصادية : تأثير العوامل الاقتصادية ( مثل التضخم و أسعار الفائدة على المخاطر المالية 
أهم النتائج : المؤسسات التي تعتمد على استراتيجيات وقائية مثل التنويع وتقليل من تأثير المخاطر المالية 
الأنظمة المالية القوية والتخطيط الجيد عامل رئيسي في تقليل أثر الازمات 
الدراسات الحديثة 
و تتمحور حول التكنلوجيا المالية 
استخدام الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الكبيرة لأداره المخاطر 
دراسة عام 2020     التي بينت دور الذكاء الاصطناعي في توقع المخاطر المالية وتحسين كفاءة القرارات
إدارة المخاطر اثناء الازمات 
تناولت الدراسات الحديثة تأثير جائحة كورونا على المخاطر المالية 
أبرز الدراسات:
World Bank التي أوضحت أهمية بناء احتياطات مالية في مواجهة الازمات غير المتوقعة 
· مخاطر الامن السيبراني 
دراسة تأثير التهديدات السيبرانية على المؤسسات المالية 
دراسة Pwc 2023 التي تناولت أساليب الحماية من الهجمات الالكترونية كجزء من إدارة المخاطر
أهم النتائج 
المؤسسات التي تستخدم الأدوات التكنولوجية الحديثة أكثر دقة وقدرة على التنبؤ بالمخاطر والتعامل معها 
الازمات العالمية تتطلب استراتيجيات مرنة وتعاونا دولي 
ربط إدارة المخاطر بالاستدامة يدعم استمرارية المؤسسات على المدى الطويل 
· أهمية مراجعة الدراسات : 
الدراسات السابقة : توفر أساس نظري متين لبناء الأبحاث الحالية 
الدراسات الحديثة : تعكس اتجاهات الحديثة والتحديات المعاصرة 
كيفية استخدامها :
يمكن بناء الفجوة البحثية بين ما تناولته الدراسات السابقة ومالم تتناوله الدراسات الحديثة 
توفير أسس واضحة لتطوير الاستراتيجيات العملية 
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