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 إهداء

 

الداعمين الأساسيين لي فقد  أود أن أهدي ثمرة هذا العمل والجهد الذي بذلته إلى والدي العزيزين فهما كانا  

 كانا نعم السند، فبفضلهما ومساندتهما تمكنت من إنجاز هذا العمل على أكمل وجه 

 

وكما اهدي بحثي هذا لكل من ساندني ورفع من معنوياتي خلال فترة إعداده فقد كان لهم الفضل الكبير في  

 إضفاء الحماس والدافعية التي احتجتها لإكمال هذا المشروع 

 

وبالإضافة إلى ذلك أهدي هذا البحث إلى كل من ساهم فيه بمرجع أو بمعلومة قيمة فلولا مساهماتهم  

وإثرائهم لمحتوى هذا البحث لما تمكنت من إخراجه بهذه الصورة المتكاملة فهم شركاء في هذا الإنجاز بلا  

 شك 

 

وأخيرًا، أهدي هذا البحث إلى كل طالب علم على وجه الأرض، فأنا أتمنى أن يكون نافعًا لكل من يطلع  

 عليه، وأسأل الله تعالى أن ينفع الجميع بما قدمته، وأن يجعله في ميزان حسناتنا يوم القيامة 

 

 والله ولي التوفيق  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
                                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 شكر وتقدير 

 

 شكري وعظيم امتناني  لايسعني بعد الانتهاء من كتابة هذا البحث إلا أن أتقدم بوافر

 منى مصطفى العشري  المشرفة إلى  

التي تفضلت بالإشراف على هذا البحث وتقديمها للآراء والإرشادات القيمة التي ساهمت وعززت في   

نقد بناء، ودعم وتشجيع   إخراجه في أكمل وجه، فقد كان للملاحظات التي أبدتها خلال إعداد هذا البحث من

   وسعة الصدر لكل رأي وفكرة، أكبر الأثر وأقصى التحفيز حتى أصبح البحث على ما هو عليه اليوم. 

 

 في هذه الجامعة الكريمة  ويشرفني أن أتقدم بجزيل الشكر والتقدير لجميع اعضاء هيئة التدريس
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 :المستخلص 

 :الدراسة من الهدف

 .التعليمية المؤسسات في  بعد  عن  التعليم  تطوير على  الرقمية  التقنيات  تأثير  استكشاف  إلى  الدراسة هذه  تهدف

 :الدراسة منهج

 المكون  الدراسةةة  مجتمع  اختيار تم  حيث  التحليلي، الوصةةفي  المنهج  الباحث  اسةةتخدم  الدراسةةة،  أهداف  لتحقيق

 .ميدأوشن جامعة في الموظفين من عينة على الدراسة وتطبيق موظفًا، 30 من

 :الدراسة نتائج

  وفرص  التعليميةة،  المنصةةةةةات عبر  التفةاعل  الرقميةة، الأدوات  جودة  مثةل)  الرقميةة  التقنيةات  أبعةاد أثر  تحليةل  تم

 (.منخفض  – متوسط – مرتفع) تحقيقه ومستوى بعد عن التعليم تطوير على( التفاعلي التعلم

 :النظرية المساهمة

  التعليم  وتطوير  الرقمية  التقنيات بين  العلاقة على  الضةةوء  تسةةليط خلال من  الأدبيات في  الدراسةةة هذه  تسةةاهم

 .التعليمي المستوى على العلاقة هذه تأثير لفهم شامل إطار تقديم مع بعد، عن

 :العملية التطبيقات

  التركيز مع  بعد، عن  التعليم  لتعزيز  فعّالة  رقمية  تقنيات  تبني حول  التعليمية  للمؤسسات  توصيات  الدراسة  تقدم

 .مستدام تطور لتحقيق الأثر وتحليل قياس على

 

 :المفتاحية الكلمات

 .التعليم في التكنولوجيا التعليمي، التطوير بعد، عن التعليم الرقمية، التقنيات

 

Study Objective : 

This study aims to explore the impact of digital technologies on the 

development of distance education in educational institutions . 

Study Methodology: 

To achieve the study objectives, the researcher employed a descriptive-

analytical method. The study population consisted of 30 employees, and 
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the research was conducted on a sample of employees at MidOcean 

University. 

Study Results: 

The study analyzed the impact of digital technology dimensions (such as 

the quality of digital tools, interaction through educational platforms, and 

opportunities for interactive learning) on the development of distance 

education and its achievement levels (high – medium – low) . 

Theoretical Contribution: 

This study contributes to the literature by highlighting the relationship 

between digital technologies and the development of distance education, 

providing a comprehensive framework to understand the impact of this 

relationship at the educational level. 

Practical Applications : 

The study offers recommendations for educational institutions to adopt 

effective digital technologies to enhance distance education, focusing on 

measuring and analyzing the impact to achieve sustainable development . 

Keywords: 

Digital Technologies, Distance Education, Educational Development, 

Technology in Education . 
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 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة .1
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المقدمة: .1.1

 

في عصةةةةةرنةا الرقمي الراهن أصةةةةةبحةت الحيةاة الرقميةة جزءًا لا يتجزأ من كةافةة جوانةب الحيةاة، فقةد تحولةت  

تفاصةيل حياتنا اليومية إلى ممارسةات رقمية وفي ظل هذه التطورات التكنولوجية المتسةارعة فرض العصةر 

 (2023. )العصامي،خاص الرقمي نفسه على الحياة بشكل عام وعلى مجال التربية والتعليم بشكل 

حيث شةةةةةهد العالم في العصةةةةةر الحالي تقدمًا تقنيًا كبيرًا في مختلف مجالات الحياة اليومية وهذا التطور في 

تقنيات الاتصةةال والمعلومات أدى إلى تحول كبير في حياة المجتمعات، نتيجة الزيادة الكبيرة في الطلب على 

حت التقنيات الرقمية جزءًا لا يتجزأ من  التقنيات والتطبيقات المختلفة كالحواسةةةيب والهواتف الذكية، وأصةةةب



10 
                                                                                                       

حياتنا اليومية، وأصةةةبحت معيارًا أسةةةاسةةةيًا لقياس تقدم الأمم بسةةةبب ارتباطها الوثيق بكافة مجالات النشةةاط  

 (2022الإنساني. )جنيدي،

وقد وسةعت من فرص التعليم المتاحة للدارسةين حتى في المناطق التي تعاني من محدودية الموارد التعليمية،  

وكمةا سةةةةةاهمةت في تمكين المتعلمين من الوصةةةةةول إلى المحتوى التعليمي الرقمي في أي وقةت وأي مكةان، 

ائط، وسةةةاعدت هذه التقنيات في بالإضةةةافة إلى أنها أتاحت تقديم المواد التعليمية بطرف تفاعلية متعددة الوسةةة 

وبشةةةةكل عام فلن التطورات   الوصةةةةول إلى المتعلمين في المناطق المحرومة من الموارد التعليمية التقليدية،

التكنولوجيةة الحةديثةة قةد وسةةةةةعةت نطةاف الفرص التعليميةة المتةاحةة للمتعلمين، حتى في المنةاطق محةدودة 

 (2021الموارد.)صلاح الدين،وآخرون،

وكما أصةةةةبحت وظيفة المعلم في ضةةةةوء التعلم الرقمي تتطلب منه توظيف التكنولوجيا الحديثة في تصةةةةميم 

عملية التعليم وتنفيذها وتقويمها وهذا يختلف تماما عن دور المعلم سةابقاً والذي يقتصةر على التلقين، ومن هنا 

ومهنيةا، وأصةةةةةبح اسةةةةةتخةدام الأجهزة أصةةةةةبحةت عمليةة إعةداد المعلم لتوظيف التقنيةات الحةديثةة مطلبةاً علميةاً  

والمعةدات في تصةةةةةميم التعليم وتنفيةذهةا وتقويمهةا ضةةةةةرورة حتميةة للمعلم، ونظراً لأننةا نعي  ا ن عصةةةةةر 

التكنولوجيا والتقدم العلمي فلا بد من مواكبة التغيرات السةةريعة في هذا العصةةر، ولن يتحقق ذلك إلا إذا كان 

الحديثة والبحث عن كل ما هو جديد لجذب انتباه الطلبة ويكون ذلك عبر   المعلم متسةلحا بالأسةلحة التكنولوجية

الوسةةائل التكنولوجية الحديثة، والاسةةتفادة من كافة الإمكانيات الموجودة داخل المدرسةةة وتوظيفها في خدمة 

 (2023العملية التعليمية. )الشرفات،

ولقد شهد التعليم الحديث نموًا متزايدًا في الاعتماد على التكنولوجيا، فأصبحت الأجهزة الذكية جزءًا لا يتجزأ  

البيئةةة التعليميةةة كمةةا ظهرت بنوك المعرفةةة الإلكترونيةةة التي توفر محتوى تعليمي رقمي وفيةةديوهةةات   من 

لى ذلك أعتمد نظام التعليم الحديث بشةكل تعليمية، لتصةبح مصةدرًا رئيسةيًا للمعلومات لدى الطلاب وعلاوة ع

كبير على المنصات التعليمية والاختبارات الإلكترونية وهذا ما فرض على المعلمين ضرورة تطوير كفاياتهم  

 (2023الرقمية لمواكبة هذا التحول التقني في مجال التعليم.)العصامي،

وكما أدى التطور السةةةريع في مجال تكنولوجيا التعليم إلى ظهور الكثير من المسةةةتحدثات التكنولوجية والتي  

أصةةبح توظيفها ضةةرورة ملحة لرفع كفاءة العملية التعليمية، ومن بين هذه المسةةتحدثات التعلم الرقمي الذي  

يمية وايجاد بيئة تعليمية رقمية تفاعلية  أحدث نقلة نوعية في التعليم وأعاد صةياةة جميع عناصةر العملية التعل
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من خلال المنصةات التعليمية الالكترونية، والمنتديات الجامعية، ومواقع التواصةل الاجتماعي، والمجموعات 

 (2024الأكاديمية.)شكر،

ويمكن تعريف التحول الرقمي بةأنةه التحول من نظةام تقليةدي إلى نظةام رقمي يعتمةد على اسةةةةةتخةدام التقنيةات  

الرقميةة وتوظيفهةا في العمةل داخةل الجةامعةة، ويتطلةب هةذا التحول تغيير الثقةافةة التنظيميةة بةالجةامعةات من خلال 

ب تفاعل إدارة الجامعة مع المعلمين  التكامل التقني، كما يؤثر التحول الرقمي بشةةةكل كبير على نمط وأسةةةلو

الةمةعةلةمةيةن  بةيةن  وكةةذلةةك  بةيةنةهةم  الةتةكةنةولةوجةي  الةتشةةةةةبةيةةك  عةمةلةيةةة  يةفةرض  فةهةو  والةطةلاب  والةعةةامةلةيةن 

 (2023والطلاب.)نصر،

وتشةهد المؤسةسةات التربوية العالمية نشةاطاً متزايداً في اعتماد معايير دراسةية ومهنية في مختلف المجالات،  

والجامعات اهتمت بالاسةتناد إلى  وكان لتقنيات التعليم نصةيب من ذلك الاهتمام  حيث نجد أن عدداً من الدول  

تلك المعايير ومحاولة تقويم نشةةةاطاتها في ضةةةوئها، ونتيجة لذلك ظهرت معايير دولية ضةةةمن منظمات في 

كالجمعية الدولية لتقنية التعليم التي تصةنف ضةمن أهم   مختلف المجالات التربوية ومنها مجال تقنيات التعليم

تعليم والةدفع بةه نحو آفةاف المسةةةةةتقبةل من خلال الاسةةةةةتخةدامةات المبتكرة  المنظمةات العةالميةة المعنيةة بتطوير ال

والفعالة للتقنية، ووضةةع معايير للتعلم، وتقديم خارطة طريق لمهارات العصةةر الرقمي العالمي، يسةةتفيد منها 

 (2022الطلاب والمعلمون والإداريون والقيادات التعليمية.)القحطاني،

خلال العقدين الماضةيين، تطوراً سةريعاً بوتيرة لم نشةهدها من قبل في تاريخنا،    ولقد شةهدت التقنيات الرقمية

% من سةةكان العالم النامي في فترة وجيزة، مما أحدث تحولًا كبيراً  50فقد وصةةلت هذه التقنيات إلى حوالي  

هل  الوصةةةةول إلى التجارة والخدمات  في المجتمعات وهذا التطور عزز الاتصةةةةال والشةةةةمول المالي، وسةةةةّ

 (2023العامة.)الوريث وآخرون،

وكما هو متعارف فلن تقنية التحول الرقمي أصةةةةةبحت في الوقت الحالي من الاسةةةةةتراتيجيات الأولية بهدف 

تعزيز الثقافة الرقمية لجعل الثورة الرقمية أسةةاسةةاً لتقديم الخدمات لذا تعمل المؤسةةسةةات التعليمية على بناء  

ات العامة لتوفير الخدمات العامة  رؤية اسةةةتراتيجية نحو التحول الرقمي تشةةةمل القطاعات والجامعات والهيئ

بطريقة منصةفة لجميع الأشةخاص في كل مكان وإنشةاء جيل جديد مسةتخدم للخدمات الرقمية وكما أن التحول  

الرقمي هو طوف نجاة رواد الأعمال في عصةةر السةةرعة والتغير المسةةتمر، ولذا تتوجه كثير من الجامعات  

ات وزيادة جودة العمل والانتقال من الخدمات التقليدية إلى  نحو التحول الرقمي لتحسةةين مسةةتوى جودة الخدم
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الخدمات الإلكترونية المتطورة، وهذا وقد أدى التطور التكنولوجي والنمو المتسةةارع في التقنيات الرقمية إلى  

 (2024تغيير جذري في ممارسة الأعمال الإدارية داخل الجامعات.)التونى،

ولقد أظهرت الدراسةةةةةات السةةةةةابقة أهمية التقنيات الرقمية وربطتها بتطوير التعليم وبأبعاده المختلفة إلا أنها  

 أةفلت جوانب أخرى تتعلق بمدى عمق أثره على التطوير. 

وبعد اسةتعراض ما سةبق قررت تناول موضةوع دور التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد لأهميته في 

 عصرنا الحالي، لأنه اصبح جزءاً لا يتجزأ في جميع جوانب الحياة وعلى وجه الخصوص تطوير التعليم.

 

 مشكلة الدراسة  .1.2
 

في عصةةرنا الحالي تدعد التقنيات الرقمية ذات أهمية كبيرة خاصةةةً في مجال تطوير التعليم، وعلى الرةم من 

ل اهتماماً كافياً لموضةةوع التكنولوجيا والتقنيات الرقمية، وتتجسةةد   ذلك فلن معظم المؤسةةسةةات التعليمية لم توه

 مشكلة الدراسة الى فجوة نظرية وفجوة تطبيقية:

 

 فجوات على المستوى النظري  .1.2.1
 

صةةةةةعوبة الحصةةةةةول على فهم أعمق وإدراك أكبر لأهمية التقنيات الرقمية في تطوير مجال التعليم   ▪

 بسبب تشابك مفاهيمها وتعقدها في بعض الأحيان. 

إةفال بعض المؤسةسةات والجامعات لأهمية التقنيات الرقمية وإدماجها في العملية التعليمية، وبالتالي   ▪

 لا يتحقق التطور المطلوب في التعليم. 

 الاكتفاء باستخدام التقنيات الرقمية البسيطة وإهمال  التطور التقني الرقمي.  ▪

 

 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

ندرةً الدراسات السابقة المتعلقة بهذا الموضوع، فهناك حاجة إلى المزيد من البحوث والتحليلات لفهم   ▪

 أفضل لتطبيق التقنيات الرقمية في البيئات التعليمية.
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نقص الاسةتبيانات والبيانات الكافية المتاحة، فالباحثين بحاجة إلى مزيد من الأدوات لجمع المعلومات   ▪

 والبيانات الضرورية لأبحاثهم.

عدم اهتمام العديد من المؤسةةسةةات بتبني واسةةتخدام التقنيات الرقمية بشةةكل فعال، فهناك حاجة إلى   ▪

 زيادة الوعي والحوافز لتشجيع المؤسسات على الاستثمار في التحول الرقمي.

 مشكلة البحث الرئيسية هي: ما دور التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد بجامعة ميدأوشن؟ 

 

 أهمية الدراسة  .1.3

 

أهمية البحث الحالي تكمن في تشةةةجيع المؤسةةةسةةةات التعليمية على تبني التقنيات الرقمية في التعليم، بدلًا من 

زيادة فاعلية العملية    هدفهالاعتماد الحصةةةةري على الطرف التقليدية، فاسةةةةتخدام التقنيات الرقمية في التعليم  

 التعليمية وتحسين نواتج التعلم للطلاب، وتنقسم أهمية البحث إلى أهمية نظرية وتطبيقية:

 

 على المستوى النظري: .1.3.1

 

نتائج البحث سةةتسةةاعد المؤسةةسةةات على تبني التقنيات الرقمية وإدماجها في العمليات التعليمية، وهذا  ▪

 من شأنه أن يعزز استخدام التكنولوجيا في التعليم وتحسين الممارسات التربوية.

تسةاعد الدراسةة المؤسةسةات على إدراك أهمية التقنيات الرقمية في تطوير مجال التعليم، وهذا الوعي   ▪

 سيمكّن صناع القرار من اتخاذ خطوات استراتيجية لتبني هذه التقنيات وتوظيفها بشكل فعال.

تزويد المؤسةةةةسةةةةات التعليمية بالمعرفة والأدوات اللازمة لتحقيق التحول الرقمي في مجال التعليم    ▪

 وتعزيز جودة العملية التعليمية. 

 

 

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2
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سةةةتثري نتائج هذا البحث الدراسةةةات العلمية الأخرى، وتمثل إضةةةافة قيمة لهم وسةةةتوفر هذه النتائج   ▪

 معلومات جديدة وأفكار مفيدة للباحثين في هذا المجال.

تقةديم مجموعةة شةةةةةاملةة من البيةانةات المتةاحةة والموثوقةة للبةاحثين الةذين يرةبون في إجراء مزيةد من   ▪

 الدراسات المستقبلية.

تقديم توصةيات ونتائج فعالة تسةاعد المؤسةسةات على تبني واسةتخدام التقنيات الرقمية بطريقة أفضةل  ▪

وأكثر كفاءة وهذه التوصةيات سةتكون مفيدة للمؤسةسةات التي ترةب في تحسةين اسةتخدامها للتكنولوجيا  

 الرقمية.

 

 

 أسئلة الدراسة  .1.4
 

 التقنيات الرقمية في سرعة إنجاز المشاريع العلمية ؟ استخدامما أثر -١

 التقنيات الرقمية على عناصر العملية التعليمية في الجامعات؟ ما أثر-٢

 التقنيات الرقمية على المسارات التعليمية والمحتوى التعليمي؟ما أثر -٣

 التدريس بين المعلم والطالب؟التقنيات الرقمية على إمكانية ما أثر -٤

 

 

 أهداف الدراسة .1.5
 

 دور التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد في جامعة ميداوشن. تحليل الهدف العام:
 
 

 الأهداف الفرعية:

 التقنيات الرقمية في سرعة إنجاز المشاريع العلمية. تقييم أثر إستخدام-١

 تحليل أثر إستخدام التقنيات الرقمية على عناصر العملية التعليمية في الجامعات-٢
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 تحديد أثر التقنيات الرقمية على المسارات التعلمية والمحتوى التعليمي-٣

 تقييم أثر التقنيات الرقمية على إمكانية التدريس بين المعلم والطالب-٤

 

 فرضيات الدراسة  .1.6

 

H1    توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصةةةائية بين دور التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد بجامعة :

 ميدأوشن

 

Ha  تخدام التقنيات الرقمية في سةةةرعة إنجاز المشةةةاريع  اسةةة : توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصةةةائية بين

 العلمية.

Hb  التقنيات الرقمية على عناصر العملية التعليمية. استخدام : توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين 

 

Hc    لتقنيات الرقمية على المسةةةةارات التعليمية والمحتوى  ا: توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصةةةةائية بين

 التعليمي.

 

 Hd  التقنيةات الرقميةة على إمكةانيةة التةدريس يين المعلم    : توجةد علاقةة معنويةة ذات دلالةة إحصةةةةةائيةة بين

 والطالب.

 

 
 

 نموذج الدراسة  .1.7
 

 يوضح الشكل التالي العلاقة بين متغيرات الدراسة وفرضيات الدراسة كما يلي:

 

 المتغير المستقل                                                                                      المتغير التابع   

 

 

 

 الرقمية  التقنيات دور

 العلمية المشاريع إنجاز سرعة-١

 التعليمية العملية عناصر-٢

  والمحتوى التعليمية المسارات-٣

 التعليمي

 التدريس  إمكانية-٤

H1, Ha, Hb, Hc, Hd  تطوير التعليم عن بعد  
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 النموذج المقترح من المشروع 

 المصدر: الطالب 

 

 

 

 الدراسة الميدانية .1.8

 

التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد من الأمور المهمة  اسةتخداميعد دراسةة موضةوع  

التي يجب دراسةةتها والبحث عن أهم جوانبها ولأهمية ذلك سةةيقوم الطالب بدراسةةة ميدانية  

للبحث عن بعض نتائج إسةتخدام التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد وذلك في جامعة 

 ميدأوشن.
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 المقترحمخطط المشروع  .1.9

 

 الفصل الأول: المقدمة •

 الفصل الثاني: الإطار النظري •

 الفصل الثالث: منهجية البحث •

 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي •

 الفصل الخامس مناقشة النتائج والخاتمة •
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة  .2
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 المقدمة: .2.1
 

معرفةة دور التقنيةات الرقميةة في تطوير التعليم وأثر ذلةك على العمليةة التعليميةة وقةد يركز البحةث الحةالي على 

 تم إختيار هذا الموضوع لأهميته الكبيرة على تطوير التعليم عن بعد في جامعة ميدأوشن.

قد اصةةبحت التقنيات الرقمية بمثابة العمود الفقري للعملية التعليمية والبحثية في الجامعات والمؤسةةسةةات فهذه 

التقنيات وفرت مجموعة متنوعة من الإمكانات والفرص لتحسةةةةين وتطوير التعليم بشةةةةكل شةةةةامل وفعال، 

لمؤسةسةات التعليمية وخارجها،فقد  وسةاعدت التقنيات الرقمية في تعزيز التعاون والتواصةل بين الأفراد داخل ا

أصةبح بلمكان الطلاب والباحثين التشةارك في المشةاريع البحثية وتبادل الخبرات  في مختلف أنحاء العالم من  

الةمسةةةةةتةوى   عةلةى  الةمةعةرفةي  والةتةبةةادل  الةتةفةةاعةةل  مةن  عةزز  وهةةذا  رقةمةيةةة  تةواصةةةةةةةل  مةنصةةةةةةةات  خةلال 

 (2022الدولي.)القحطاني،

لذا فلن اسةةةةتخدام التقنية الرقمية والمتنقلة في التعليم يدعد نمطًا جديدًا لتقديم المحتوى التعليمي الرقمي ويتميز 

هذا النمط بلتاحة الوصةول للمتعلمين في أي وقت وأي مكان مما يسةاعد على تقديم المواد التعليمية بشةكل جيد  

لة،وكما يسةاهم في خلق بيئة تفاعلية متناسةبة مع الإمكانات ومدعم بأسةاليب الوسةائط المتعددة التفاعلية المتكام

 (2021والخصائص التي تقدمها التقنيات الرقمية.)بدر،

كمةا أدت التطورات التكنولوجيةة إلى تطورات كثيرة في معظم حيةاة الإنسةةةةةان وجعلةت المهتمين بةالتعليم أمةام  

ضةرورة ملحة لإعادة النظر في النظم والسةياسةات التربوية حتى تجد التقنيات الرقمية التكنولوجية مكانها في 

إلى أسةاليب وتقنيات حديثة في التعليم تسةهم  الأنظمة التربوية الجديدة التي توسةعت أهدافها مما جعلتها تحتاج  

في تزويةد المتعلم بقةدر كبير من المعرفةة ولقةد انعكس اسةةةةةتخةدام التقنيةات الرقميةة المعتمةدة على الشةةةةةبكةة  

العنكبوتيةة الإنترنةت على عنةاصةةةةةر ومكونةات التعليم الجةامعي، فةأدى إلى تطور كبير وسةةةةةريع في العمليةة  

من أعضةةاء هيئة التدريس والطلاب،فشةةبكة الأنترنت تعد مصةةدرا ثريا يوفر التعليمية وكما أثر في أداء كل 

العديد من الفرص والإمكانات لأعضةاء هيئة التدريس والطلاب على حد سةواء، وذلك لما تمتاز به من حيث  

 (2023الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات والسهولة الكبيرة في إمكانية الوصول إليها .)الشرفات،

ولقد شهد العالم في بداية القرن الحادي والعشرين تطورًا تقنيًا ملحوظًا في مختلف نواحي الحياة اليومية وهذا 

التقةدم الكبير في تقنيةات الاتصةةةةةالات والمعلومةات ممةا أحةدث تغييرات كبيرة في حيةاة   التطور نةاتج عن 

ب والهواتف الذكية، والتي باتت جزءًا المجتمعات وذلك بسةةبب زيادة الطلب على التقنيات الرقمية كالحواسةةي
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لا يتجزأ من حياتنا اليومية، وهذا التحول التقني أصةبح معيارًا رئيسةيًا لقياس تقدم الأمم نظرًا لارتباطه الوثيق  

 (2023بمختلف مجالات النشاط الإنساني بما في ذلك التربية والتعليم.)جنيدي،

وكمةا أحةدث التطور السةةةةةريع في مجةال تكنولوجيةا التعليم تغييرات جةذريةة في العمليةة التعليميةة وقةد ظهرت 

العديد من المسةتحدثات التكنولوجية التي باتت ضةرورية لرفع كفاءة التعليم وتحسةين مخرجاته ومن أبرز هذه 

جةال التربيةة والتعليم وهةذا النوع من المسةةةةةتحةدثةات التكنولوجيةة التقنيةات الرقميةة التي أحةدث نقلةة نوعيةة في م

التعلم أعاد صياةة جميع عناصر العملية التعليمية، وساعد في إيجاد بيئة تفاعلية رقمية للتعليم والتعلم،وتتمثل  

هذه البيئة الرقمية في المنصةةةات التعليمية الإلكترونية، والمنتديات الجامعية، ومواقع التواصةةةل الاجتماعي، 

ديمية. فقد أتاحت هذه الأدوات والتطبيقات التكنولوجية إمكانيات جديدة للتفاعل والتشةةارك  والمجموعات الأكا

والإبةداع بين المعلمين والمتعلمين، بمةا يسةةةةةهم في رفع جودة العمليةة التعليميةة وتحقيق أهةدافهةا بكفةاءة عةاليةة  

لتطورات المتسةةارعة في عصةةر  التقنيات الرقمية في التعليم أمرًا ضةةروريًا لمواكبة ا   وبالتالي اصةةبحت هذه

 (2024التكنولوجيا والمعلومات وتلبية احتياجات المتعلمين في ظل البيئة الرقمية المتطورة.)شكر،

وإن اسةةةةةتخدام التقنيات التعليمية الرقمية من قبل منسةةةةةوبي الجامعات في تدريس طلابهم له أهمية بالغة في 

مواجهةة العةديةد من التحةديةات التعليميةة، كمةا أن هةذه التقنيةات توفر كمةاً كبيراً من الوقةت والجهةد للمعلمين، ممةا 

د أثبتت الدراسةةات السةةابقة الإمكانات الهائلة التي  ينتج عنه مردود إيجابي كبير على عملية التعليم والتعلم، وق

تقدمها التقنيات التعليمية الرقمية للمؤسةةةةسةةةةات التعليمية، وأكدت على فاعلية اسةةةةتخدامها في تطوير التعليم  

والتعلم وكما أن تطبيقات التعلم النقال قد سةاهمت بشةكل فعال في دعم وتعزيز تعلم الطلاب،وبشةكل عام يمكن 

خدام التقنيات التعليمية الرقمية من قبل معلمي الجامعات له دور محوري في مواجهة التحديات  القول إن اسةةةت

التعليمية المعاصةةةرة،وقد أثبتت الأبحاث والدراسةةةات السةةةابقة فعالية هذه التقنيات في تحسةةةين عملية التعليم  

 (2022والتعلم، وتعزيز تعلم الطلاب بشكل ملحوظ.)عوالي وآخرون،

ونظرًا للتقدم التكنولوجي السةريع، شةهد العالم نموًا هائلًا في الأجهزة والتطبيقات الرقمية التعليمية، بالإضةافة 

إلى تقنيةات التعليم الةذكيةة. كمةا لوحظ ارتفةاع الإقبةال على اقتنةاء الأجهزة الةذكيةة التي تحتوي على مجموعةة 

كية، والتي تسةةةتخدم لأةراض متعددة كالاتصةةةالات متنوعة من البرامج والشةةةبكات والتطبيقات الرقمية والذ

والتواصةةةةةل الاجتمةاعي فهنةاك تطور مسةةةةةتمر وزيةادة كبيرة في عةدد التطبيقةات الرقميةة والةذكيةة والتقنيةات  

التعليمية المتاحة للمستخدم عبر الحاسب ا لي أو الأجهزة اللوحية أو الهواتف المحمولة وةيرها من الأجهزة 

ات متنوعة وشةةةةةاملة لجميع المقررات والمراحل التعليمية، ويمكن الاسةةةةةتفادة منها في الرقمية،وهذه التطبيق

مجةالات متعةددة كةالتعلم الإلكتروني والتعلم التفةاعلي والتةدريةب عن بعةد، إلى جةانةب التعليم الفردي والتعليم  
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التعاوني ويدلاحظ أن اسةةةةتخدام وتوظيف هذه التقنيات يشةةةةهد تطورًا ملحوظًا في تطوير وتحسةةةةين العملية  

 (2018التعليمية.)الشريف،

 

وفي ظل العصةر الرقمي الذي يشةهد تطورات تكنولوجية سةريعة أصةبحت الحياة الرقمية تغزو جميع جوانب  

الحياة اليومية وهذا التحول الرقمي انعكس بشةةةكل ملحوظ على مجال التعليم حيث أدى إلى ظهور العديد من  

ما هو المتعارف عليه فالتعليم  المسةةتحدثات التكنولوجية التي باتت ضةةرورية لرفع كفاءة العملية التعليمية وك

هو الركيزة الأسةةاسةةية والجوهرية لعملية التنمية والنهوض بالمجتمعات في أي عصةةر ونتيجة لتأثير التحول  

الرقمي، تأثرت سةةةياسةةةات التعليم بتلك التغيرات مما جعل من الضةةةروري الاهتمام بتوظيف تقنيات التعليم  

التعليمية،فلابد من تدريب المعلمين على هذه التقنيات وتحسةةةين أدائهم  والتعلم في مجال التنمية المهنية للهيئة  

وإنتاجيتهم في ظل هذا التحول وبالنظر إلى طبيعة السةياسةة التعليمية باعتبارها عملية منظمة تتعلق بالمسةتقبل  

عليهم   والأجيال القادمة التي سةتصةنع هذه السةياسةات سةيكون فلن نجاحها يرتبط بالمسةتقبل أكثر من الحاضةر  

 ( 2023تحمل مسؤولية المستقبل وتشكيله ومعالجة قضاياه في ظل التطورات التكنولوجية المتسارعة.)نصر،

 

 

 المتغير المستقل )التقنيات الرقمية(  .2.2

 

 تعريف التقنيات الرقمية:  2-2-1 

التقنيات الرقمية هي أدوات وأنظمة وأجهزة وموارد إلكترونية تنشةةا البيانات أو تخزنها أو تعالجها وتشةةمل 

كةذلةك الموارد المعروفةة مثةل وسةةةةةائةل التواصةةةةةل الاجتمةاعي والألعةاب عبر الإنترنةت والوسةةةةةائط المتعةددة  

ا التعلم الرقمي وهو أي نوع م ن أنواع التعلم التي تعتمد على والهواتف المحمولة وةيرها ويرتبط بها أيضةةةةةً

 (2023)الوريث وآخرون،هذه الأدوات.

ويمكن تعريف التقنيات الرقمية بأنها أداة حديثة تلعب دورًا مهما في تحسةةين تجارب التعلم وخاصةةةً في تعلم  

اللغات من خلال اسةةةةتخدام الأنشةةةةطة التعليمية التي تعتمد على التكنولوجيا وتحسةةةةين تجربة التعلم للطلاب  

 (2023بطرف مبتكرة.)مصطفى،
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التقنيات الرقمية يمكن وصةفها بأنها منظومة متكاملة تشةمل عناصةر متنوعة تعمل معًا لتحقيق أهداف محددة.  

 هذه العناصر تتضمن:

 . الإنسان: وهم المستخدمون والمطورون للتقنيات الرقمية.1

 والبرمجيات التي تشكل البنية التحتية التقنية.. ا لة: وتشمل الأجهزة 2

 . الأفكار وا راء: وهي المكونات المعرفية والفكرية التي توجه تصميم وتطبيق التقنيات.3

 . أساليب العمل: وهي الممارسات والإجراءات التي تنظم استخدام التقنيات وتوظيفها.4

فجميع هذه العناصةةر تعمل معًا ضةةمن إطار متكامل لتحقيق الأهداف المرجوة من اسةةتخدام التقنيات الرقمية  

 (2019وهذا ما يجعل التقنيات الرقمية منظومة متكاملة متناةمة ومتفاعلة.)أحمد،

 

وتشةير إلى واحدة من أقدم أدوات العد   "Digitusالتقنيات الرقمية: كلمة "رقمي" تأتي من الأصةل اللاتيني "

عندما يتم تخزين المعلومات أو إرسةالها أو إعادة توجيهها في شةكل أرقام لتظهر على ا لة على أنها أصةفار" 

وآحاد"وهي الأدوات أو الوسةةةائط أو التطبيقات التي تعتمد على اسةةةتخدام المعالجات الدقيقة   ومن ثم أجهزة 

ي تعتمةد على أجهزة الكمبيوتر مثةل الإنترنةت وكةذلةك الأجهزة الأخرى مثةل كةاميرات  الكمبيوتر والتطبيقةات الت

  (2023الفيديو والأجهزةالمحمولة مثل الهواتف والمساعدات الرقمية الشخصية.)الوريث وآخرون،

وكما أنه ظهر مصةةطلح تقنيات التعليم الرقمية منذ أكثر من عقدين من الزمن، وذلك بسةةبب التطور السةةريع  

الذي حدث في مجال صةناعة وتقنيات المعلومات والاتصةالات وكذلك مجال الحاسةوب وأجياله المتعددة، وقد 

ب انتشار وتوظيف تلك التطبيقات في بدأت تطبيقات التقنيات الرقمية في التعليم تزداد يوماً بعد يوم وذلك بسب

خدمة المراحل والمقررات الدراسةةةية المتنوعة،وقد ارتبط بمفهوم التقنيات التعليمية الرقمية تطبيقات ومفاهيم 

أخرى متعددة، مثل مفاهيم التعلم الرقمي، والمكتبات الرقمية، والفصةةةةول الرقمية، وةيرها من المفاهيم ذات  

تبع الدراسةةات والأدبيات والبحوث ذات الصةةلة بمجال التقنيات الرقمية أن يتضةةح العلاقة، ويمكن من خلال ت

أهم ملامح هذا المفهوم والذي يرتكز على التقنيات التي تعمل باللغة الرقمية وتتسةةةم بالفاعلية والكفاءة والدقة  

م والاتصةةةةالات، وكما في الأداء، وإمكانية التوظيف في خدمة المجالات المتعددة والتي من بينها مجال التعلي

 Higgins, Sيشير ) .

2012 ,and Others ،(2018إلى أن تلك التقنيات التعليمة الرقمية يمكن الاستفادة منها.)الشريف 
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التقنيات الرقمية في التعليم يمكن وصةفها على النحو التالي: هي برامج وأجهزة وأدوات تكنولوجية يسةتخدمها  

المعلم والهدف من اسةةةتخدامها هو المسةةةاعدة في تحقيق الأهداف التعليمية المطلوبة،وتسةةةتخدم هذه التقنيات  

لرقمية تسةاعد في تبسةيط المحتوى التعليمي  بطريقة مشةوقة وممتعة، لتسةهيل عملية التعليم والتعلم،والتقنيات ا

وتقليةل الوقةت والجهةد المبةذول وتدوظف لتطوير وتحةديةث العمليةة التعليميةة ولتحقيق أهةدافهةا بكفةاءة وفةاعليةة 

ّن المعلم من تحسةةين وتسةةهيل العملية التعليمية وتعزيز تعل م   وبهذا فلن التقنيات الرقمية في التعليم تدعد أداةً تدمكه

 (2023.)جنيدي،بطريقة أكثر تطور وسهولة.الطلاب 

 

وأيضةاً يمكن تعريف التقنيات الرقمية بأنها اختزال لمعلومات محددة خاصةة بشةيء محدد مثل الصةور أو الصةوت أو 

النص إلى رموز ثنائية وتعرف بأنها سةةةلسةةةلة طويلة من الأرقام التي يمكن أن تقتنى ويكون بالإمكان حل شةةةفرتها 

مية المجسةةدة في تطبيقات عملية للتغير من النظام  وقراءتها عبر الحاسةةوب المرسةةلة إليه وهي مجمل المنجزات العل

والهواتف  المحمول  والهةةاتف  الإنترنةةت،  الحةةاسةةةةبةةات وشةةةةبكةةة  أجهزة  على  وتشةةةةتمةةل  التقليةةدي الى الرقمي، 

الأرضةةةةيةة،والفضةةةةةائيةات والتلفةاز التفةاعلي، والأجهزة المنزليةة الرقميةة وأنظمةة إدارة المبنى، وةيرهةا من لتقنيةات  

 (2020ون،الأخرى .)الجبر وآخر

 

 

ويرى بورجمةان أنّ "التقنيةات الرقميةة مةا هي إلا تقنيةات حةديثةة من نظم اسةةةةةترجةاع المعلومةات أو نظم  

المحتوى الرقمي والإفةادة منةه والبحةث فيةه، فةالتقنيةات الرقميةة هي مجموعةة  المعلومةات التي تةدعم إنتةاج 

المكتبة ويمكن الوصةول إليها من خلال شةبكة  الإلكترونية والرقمية المتاحة على خادم   منظمة من المعلومات  

 (2018محلية أو الشبكة العنكبوتية العالمية.)زنقوفي،

 

التقنيات الرقمية هي مجموعة الأدوات والوسةةائل التكنولوجية المسةةتخدمة في العملية التعليمية وهذه التقنيات  

 ( 2024تدمكّن المؤسسات التعليمية من نقل المعارف والخبرات بطرف أكثر فاعلية وجاذبية للمتعلمين.)بللعج،

 

مفهوم التقنيات الرقمية الحديثة هو جهد إنسةاني ومنهج للتفكير في اسةتخدام المعلومات والمهارات والخبرات  

والموارد البشةةةةرية وةير البشةةةةرية بطريقة متطورة في مجال محدد، وتطبيقها لاكتشةةةةاف حلول تكنولوجية  

 (2019لمشكلات الإنسان وتلبية احتياجاته وتعزيز قدراته.)أحمد،
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 أنواع التقنيات الرقمية: 

 هناك العديد من أنواع التقنيات الرقمية المختلفة وفيما يلي نبذةعن البعض منها:

تقنيات الوسةةةائط المتعددة وتشةةةمل مجموعة من الصةةةور والفيديوهات والرسةةةومات والخرائط 

 (2021والرسوم المتحركة التي يتم إنتاجها وتخزينها ومعالجتها وبثها رقميًا. )بدر ،

التقنيةات الحةاسةةةةةوبيةة التي بةاتةت جزءاً لا يتجزأ من حيةاتنةا اليوميةة، مثةل اسةةةةةتخةدام الهواتف الةذكيةة والأجهزة 

اللوحية وأجهزة الكمبيوتر، التي اصةةةةبحت تلعب دوراً متزايداً في تعزيز عملية التعلم وتحسةةةةين متابعة أداء  

التفةاعةل بطرف جةديةدة ومبتكرة، ممةا يزيةد من الطلبةة،وهةذه التقنيةات  الرقميةة تمكن المعلمين والطلبةة من 

مشةاركة الطلبة وتحفيزهم على التعلم،على سةبيل المثال يمكن اسةتخدام الهواتف الذكية في الفصةول الدراسةية  

رعة لتوفير محتوى تعليمي إضةةافي، أو السةةماح للطلبة بالوصةةول إلى مصةةادر المعلومات الإلكترونية بسةة 

وسةةةةهولة،وكما يمكن اسةةةةتخدام الأجهزة اللوحية في إجراء التقييمات الإلكترونية وتتبع تقدم الطلبة بشةةةةكل 

فوري،أمةا أجهزة الكمبيوتر فيمكن توظيفهةا في إنشةةةةةاء عروض تقةديميةة أو إجراء أنشةةةةةطةة بحثيةة وتحليليةة  

 (2023متقدمة.)مصطفى،

تقنيات الاتصةةةةالات مجموعة من الأدوات والتقنيات التي تعمل على تحويل المعلومات الرقمية إلى صةةةةيغة 

تماثلية وذلك لتمكين نقل وتبادل هذه المعلومات بفعالية وهذه التقنيات تشةةمل مختلف أنواع الشةةبكات السةةلكية  

ت عبر الأقمار الصةناعية،على سةبيل  واللاسةلكية، بما في ذلك شةبكات الإنترنت والهواتف الخلوية والاتصةالا 

المثال، تسةتخدم شةبكات الإنترنت بروتوكولات اتصةال رقمية لنقل البيانات والمعلومات بين الأجهزة المختلفة  

المتصةةلة بالشةةبكة،وتوفر تقنيات الاتصةةال اللاسةةلكية كشةةبكات الهواتف الخلوية والاتصةةالات عبر الأقمار 

معلومات دون الحاجة إلى وصةةةلات سةةةلكية مما يتيح المرونة والحركة  الصةةةناعية وسةةةائل لنقل البيانات وال

للمسةةتخدمين،وبشةةكل عام، تعمل تقنيات الاتصةةالات على تحويل المعلومات الرقمية إلى صةةيغة قابلة للنقل  

والتبةادل، وذلةك من خلال مجموعةة متنوعةة من الشةةةةةبكةات والتقنيةات المتةاحةة لتلبيةة احتيةاجةات الاتصةةةةةال 

 (2020لعصر الرقمي الحديث.)الجبر وآخرون،والتواصل في ا

كما أن هناك مجموعة واسةةةةعة من التقنيات الرقمية المتنوعة والمسةةةةتخدمة في مجال التعليم،ومن أبرز هذه 

 التقنيات:
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التقنية الصةةةةناعية: وتشةةةةمل اسةةةةتخدام التكنولوجيا الحديثة في مجالات الصةةةةناعة والتصةةةةنيع، مثل الأتمتة  

والروبوتات والذكاء الاصةةةطناعي،وتسةةةاهم هذه التقنيات في تحسةةةين الكفاءة الإنتاجية والجودة في مختلف  

 القطاعات الصناعية.

التقنية الإبداعية: وتتضةمن اسةتخدام التكنولوجيا الرقمية في مجالات الإبداع والفنون، مثل برامج التصةميم      

 الجرافيكي والوسائط المتعددة والواقع الافتراضي،وتفتح هذه التقنيات آفاقًا جديدة للتعبير الإبداعي والابتكار.

تقنية المعلومات: وتشةةةمل تكنولوجيا المعلومات والاتصةةةالات، مثل الحواسةةةيب والشةةةبكات والبرمجيات      

وإدارتهةةا   المعلومةةات  لنقةةل  الرقميةةة  التحتيةةة  البنيةةة  توفير  في  ا  محوريةةً التقنيةةات دورًا  هةةذه  وتلعةةب 

 (2023وتخزينها.)جنيدي،

 

 أهمية التقنيات الرقمية: 

هنةاك العةديةد من الفوائةد والأهميةة البةالغةة للتقنيةات الرقميةة في مجةال التعليم والتربيةة فهةذه التقنيةات تؤدي دوراً 

محوريًا في دعم الأنشةةةطة والممارسةةةات التعليمية المرتبطة بتطوير التعليم وتحسةةةين جودته،كما أنها تحفز  

للمهارات الاجتماعية والتفاعلية،وعلاوة على ذلك  أنماط التعليم الفردي والتعاوني وتعزز اكتسةةةاب المتعلمين  

 فلن استخدام التقنيات الرقمية يهدف إلى ثلاثة أمور رئيسية: 

  الاستخدام الأمثل للتقنيات التعليمية الرقمية في التعلم والتعليم-1

 تطوير المهارات والكفاءات المرتبطة باستخدام هذه التقنيات لنقل المعلومات-2

تحسةةةةين البيئات التعليمية والتربوية عبر تحليل البيانات والأبحاث المتعلقة بفاعلية اسةةةةتخدام التكنولوجيا    -3

 الحديثة في التعليم

وكما أن اسةةةتخدام التقنيات الرقمية يسةةةاعد في تنمية مهارات المدرسةةةين والمتعلمين في التعامل مع الأجهزة 

الجانب الأكاديمي الرقمية الحديثة ويحقق التكيف والمرونة في التعليم بما يتناسةةب مع متطلبات العصةةر وفي 

 تساعد هذه التقنيات في تطوير القدرات الفكرية للمتعلمين وزيادة مستوى تحصيلهم الدراسي،

وبالإجمال تدعد التقنيات الرقمية أداة فعالة في تحسةةين وتطوير العملية التعليمية بشةةكل شةةامل وتدسةةهم بشةةكل  

 (2024كبير في مواكبة التطورات والمستجدات التكنولوجية الحديثة في مختلف المجالات.)شكر،

 

التقنيةة الرقميةة لهةا أهميةة كبيرة في مجةال التعليم فهي تلعةب دورًا محوريةًا في تحسةةةةةين العمليةة التعليميةة  

والتدريبية، ومن أهم مزايا التقنية الرقمية في التعليم أنها تمكن من تبسةةةيط المعلومات وتوظيفها بشةةةكل فعال 
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في عرض المواد الدراسةةية وكما أنها تدعد إحدى ا ليات الرئيسةةية في التدريب الإلكتروني والتدريب المدمج 

للمعلمين بحيث تسةةةةاعد على تنمية التعلم الذاتي لدى المعلمين والمتعلمين،وإضةةةةافة إلى ذلك تدسةةةةهم التقنية  

المطلوبةة وإنتةاج مواد تعليميةة متنوعةة الرقميةة في مجةال التعليم بتوظيفهةا لتسةةةةةهيةل عرض المةادة التعليميةة  

النماذج لتقديم المحتوى بطرف تدسةةةهل فهمه وتحفز المتعلمين على التفاعل مع المادة التعليمية سةةةواء بشةةةكل 

فردي أو جمةاعي، كمةا يمكن اسةةةةةتخةدام البرامج الرقميةة في محةاكةاة الظواهر العلميةة في البيئةة الواقعيةة من  

وتوضةةةيح المفاهيم المجردة بطرف تدعزز عملية التعلم،وبشةةةكل عام تدعد  خلال قصةةةص ومقاطع فيديو رقمية

التقنية الرقمية أداة قوية وفعالة في تحسةين وتطوير العملية التعليمية من خلال تبسةيط المحتوى وتنويع طرف 

 (2023العرض والتفاعل وتعزيز التعلم الذاتي لدى المعلمين والمتعلمين.)جنيدي،

 

 معوقات استخدام التقنيات الرقمية والعوامل المؤثرة عليها 

مع التطور السةةةةةريع في مجةال التكنولوجيةا الرقميةة ظهرت العةديةد من المعوقةات والتحةديةات التي تواجةه  

اسةةةتخدامها في مختلف المجالات ولاسةةةيما في قطاع التعليم،وهذه المعوقات لها جذور متنوعة تم تصةةةنيفها  

 بالشكل التالي:

 

 

 

 الرقمية  التكنولوجيا  استخدام  تبني على  المؤثرة  والمعوقات العوامل يوضح(٣) شكل

 الحكومية  بالجامعات 

 (2023المصدر)عز،

 ٢شكل 
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التكنولوجية  التحتية البنية  

  تتمثل التعليم   في الرقمية التقنيات  لاستخدام المعوقات أبرز أحد   جاهزيتها  وعدم التحتية البنية  ضعف تدعد

: في  التحديات هذه  

  البنية في الضعف وهذا  الإلكترونية التعليمية للتطبيقات جاهزيتها  وعدم الإنترنت  شبكات  ضعف. 1

: إلى  يؤدي  التحتية   

والصورة الصوت  جودة  رداءة -  

للمستخدمين وكاف فعال  بشكل المعلومات  وصول عدم -  

الاتصال  شبكات في متكرر انقطاع  -  

.  فعال بشكل الإلكتروني التعلم  تطبيقات  لدعم  المطلوب  المستوى إلى   التكنولوجية التحتية   البنية افتقار. 2  

  التعليمية   العملية  في الرقمية التقنيات  استخدام أمام  رئيسيًا  عائقًا تعد التحتية  البنية في  المشكلات هذه

. المطلوب  بالشكل  

التدريس  هيئة أعضاء -2  

  وبالتالي  عام  بشكل الإلكتروني التعليم  لمنظومة الجامعات  داخل وممنهجة منظمة  استراتيجية وجود عدم

  هيئة  أساتذة  بعض  وافتقار  الأدوات، هذه  استخدام  في وإمكانياته  التدريس   هيئة عضو لكل متروك الأمر

 أعضاء  بعض  لدى والاستعداد  الرةبة وعدم التكنولوجيا مع التعامل  في الكفاءة  من قدر إلى التدريس 

  ذلك  يرجع  وقد بجدواها،  واقتناعه التعليمية العملية  في التكنولوجية   التطبيقات لاستخدام التدريس  هيئة

  ودورات ور  توفير عدم  التقليدية،وكذلك التعلم أدوات لاستخدام  والميل لاستخدامها ميله  لعدم  نتيجة 

  وزيادة اللازمة  بالمهارات وتزويدهم الرقمية التكنولوجيا  لاستخدام الجيد  للتأهيل  ومستمر كاف بشكل

. التقنيات   استخدام مهارات  لإتقان الكاف الوقت  إتاحة  فاعليتها،وعدم  

الطلاب  -3  

: الإشكاليات من للعديد  وذلك الإلكتروني  التعليم   معوقات من هام معوف  الطالب يعد  

. التعليم   مجال في الرقمية  والمنصات التكنولوجيا مع للتعامل   الطلبة تأهيل عدم  
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  خلال من التعليمية   العملية  لمتابعة الحكومية  بالجامعات  الطلاب  بعض  لدى المادية  الإمكانيات ضعف

. الترم طول  للطالب  نت  باقة  اتاحة أو  توب لاب شراء على  الطالب مقدرة عدم مثل الرقمية، التكنولوجيا   

. محدود وتجعله التفاعل على  القدرة من تقلل  الالكترونية  المحاضرات في  للطلاب  الكبيرة الأعداد  

  النت  منها  كثيرة لأسباب الإلكتروني، التعليم   في التدريس   هيئة وعضو الطلبة بين التفاعل ضعف

  مجهولة  الطلبة شخصيات   يجعل الإلكترونية  المحاضرات خلال  الطلبة رؤية وعدم التشوي   وعوامل

. معهم التفاعل على القدرة من يضعف  ذلك كل التدريس  هيئة لعضو  بالنسبة  

. التعليم مجال في الرقمية  التكنولوجيا لاستخدام  الطلاب لدى  الاستعداد  عدم  

  التدريس  هيئة عضو لدى بالإحباط  شعور  تنتج  الإلكترونية  المحاضرات أثناء  الطلبة من التفاعل قلة

. التقنيات  هذه استخدام  عن يعزف  تجعله  

الدراسي المقرر - 4 

  التكنولوجيا   مع يتواكب بما  تعديلها  يتم أن ولابد  إلكترونيا لتدريسها   مجهزة ةير التعليمية   المقررات

  فلابد عدمه من إلكتروني   وسيط استخدام إمكانية تفرض  التي  هي الدراسية  المقررات وطبيعة  الرقمية،

  فعالة تكون لن المونتاج   مثل العملية المقررات  فبعض  الرقمية التكنولوجيا   طبيعة مع المقرر يتلاءم  أن

. الرقمية التكنولوجيا   خلال  من تطبيقها  تم  إذا  

 

الإلكترونية  المنصات-5  

  عالية إنترنت شبكة  إلى   تحتاج  حيث  لتكلفتها  المعلم  أو  الطالب لدى سواء  نفسه  التطبيق   استخدام صعوبة

 التكلفة 

  بحيث الأولى  المرحلة في  شديد تخبط  هناك  كان فقد الإلكتروني  التعلم  طبيعة تلائم   منصات إتاحة  عدم

  كالواتس، وسائل  من له  بالنسبة متاح  هو ما  الطلبة   مع التواصل في يستخدم تدريس  هيئة عضو كل أن

 الفيسبوك 

  بطريقة   برامجها  ولا  تقديمها ولا  شرحها أسلوب  في  لا  التكنولوجيا  هذه تقديم   في بساطة   هناك يكن لم

. للأعضاء بالنسبة معقد بأنه الأمر  بدا بالعكس بل  عليها تقدم  الأعضاء كل تجعل  
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  البعض  ويرى  الجامعات،  كل مستوى على موحدة منصة توجد  فلا  الجامعات  لكل الإجراءات  توحيد  عدم

ثرية   منصات وتيميز بورد بلاك مثل التعليمية فالمنصات الدعم في تكمن  لا  المشكلة أن  

  وإنما  والتدريب الذاتي بالتعلم  مهاراتها العضو يكتسب أن  يمكن التي  التكنولوجية والإمكانيات  بالأدوات

(2023)عز،. الدول ببعض   للإنترنت  تحتية  بنية توافر عدم فى تكمن  الأساسية المشكلة   

 

 خصائص التقنيات الرقمية:

 

. الدقة والسرعةة ي  استراباتاو والاعاة و لالاياتاو العقةتة فريع اتراباتاو ير وة وفعاة و ترعوعة    1

 الةساخد تن(.

 . السعة الهائلة للةعلر او: لالاياتاو العقةتة فريع قد ة هائلة ةلى فخزون وإدا ة الةعلر او الضخةة(.2

 

. الةعونة ي  فلبتة احاتاجاو الةسررراخد تن:ل الاياتاو العقةتة وةتن فخهرررتهرررها وفتتتعها لالب  احاتاجاو  3

 الةساخد تن الةاارةة(.

. العرالةترة ي  الايبتيراو وازجهزة العقةترة: لالاياتراو العقةترة  اريعة ةرالةترام وفسرررراخردج ي   خال  ازجهزة 4

 والايبتياو(.

. الةسرراةدة ي  جعا الةاعلةتن  رر  العةلتة الاعلتةتة: لالاياتاو العقةتة فسرراةد ي  فةعلز العةلتة الاعلتةتة  5

 حرل الةاعلم(.

 . فريتع تتئة فعلتةتة فعاةلتة لبةت  الةاعلةتن:ل الاياتاو العقةتة فريع تتئة فعلتةتة فعاةلتة و ةاعة للةاعلةتن(. 6

.  تط الةاعلةتن تالعالم  ن حرلهم: لالاياتاو العقةتة فسرراةد ي   تط الةاعلةتن تالعالم  ن ل ل اترراخدا ها  7

 ي  الاعلتم(.

وقرد او . فردةتم ةةلترة فترون الةاعلةتن:ل الاياتراو العقةترة فسرررراةرد ي  فعزوز ةةلترة تاراا وفيروع  عرا    8

 الةاعلةتن(.

. فاةتة  ها او البرث والاعتتع العلتا واستررررايهرررراا: لالاياتاو العقةتة فسرررراةد ي  فاةتة  ها او البرث  9

 (2024والاعتتع الايدي واستايهاا لدى الةاعلةتن(.لشتع،
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 مزايا وفوائد التقنيات التعليمية الرقمية والذكية

فاعردد  زاورا ويرائرد اترررراخرداج الاياتراو العقةترة والرعلترة ي  الاعلتم والارد ور  وهرعف العرائرد فاضرررر  ي   بتعرة  

 ن ل ل  عاجعرة الةهرررراد  الةععيترة والةعلر رافترة ي  هرعا الةبرال  وأهردا  فريت  هرعف الاياتراو الةاير ة 

لةزاوا والعرائد العئتستة للاياتاو الاعلتةتة  و ااتعة أةةال الادواو والةؤفةعاو ووتائا الإة ج و وةتن فردود ا

 العقةتة والعلتة ي  الاعلتم البا ع ، و اها:

 

. إثعاا تتئراو الاعلتم والاعلم العقةترة والرعلترة ترالعيراهترة والةاعرة، وتورادة الاعراة و اسجاةراةترة الاعلتةترة تتن 1

 الي ب  ن ل ل فيبتياو الاعلم العقة  والعل .

 

. فرسررررتن اليرد او الاعلتةترة الةاعرددة لليلبرة   را العهم للةهرررراد  العقةترة والعلترة، والاعلم العةت  والعل ،  2

 وتوادة  عدسو الارهتا الةععي ، واليد ة ةلى الإترا  والاعلم استاتشاي  ةبع الةهاد  العقةتة.

 

.  سراةدة الي ب ةلى فيروع الخعائط العهاتة والةععيتة و تط الةعلر او البدودة تالةعلر او السراتية  ةا 3

 وؤدي إلى فيروع الباتة الةععيتة لدوهم وفرستن قد فهم ةلى الاعلع.

 

. فيروع افبراهراو الةاعلةتن إوبراتترام نرر الاياتراو الاعلتةترة  ةرا ورعز  لبرة البرا عرة ةلى اترررراخردا هرا ي  4

  راق  الاعلم.

 

. فيروع  هرا او الاعتتع الةخالعرة لرالاعتتع الاراقرد واستاترا ي والإترداة  وفعزوز الاعلم الاشررررط والاعراون   5

 وفاةتة  ها او اسفهال الععال.

 

. فسررهتا  هاج الاعلم والاد و  والاسرراب الةها او العةلتة ليلبة البا عاو  ن اوي اسحاتاجاو الخا ررة،  6

 (2018و رالبة الارجهاو العالةتة الةعا عة ي  هعا الةبال.لالشعو ،

 

 الحياتية:أهداف استخدام التقنيات الرقمية في تعليم العلوم 
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هااك العدود  ن ازهدا  الا  وةتن فريتيها  ن ل ل اتراخداج الاياتاو العقةتة ي  فعلتم العلرج الرتافتة وأهةا 

  اول :

 

 .  ي   سارى قد او الةعلةتن ي  اتاخداج الاياتاو العقةتة الردو ة ي  ازنشية العةلتة.1

 . نشع الاياتاو العقةتة ي  الةباة  وجعله  باةعما إلتاعونتما.2

 . فيدوم فعلتم واات  لا العئاو العةعوة ووعاة  الععوق الععدوة.3

 . جعا الةادة الاعلتةتة أل ع  عونة وت تة لدى اليلبة.4

 .  ساةدة اليلبة ةلى العتط تتن البران  الاظعوة والعةلتة.5

 . توادة دايعتة اليلبة نرر الاعلم.6

 

تشرتا ةاج، ين  اتراخداج الاياتاو العقةتة ي  فعلتم العلرج الرتافتة وهد  إلى فرسرتن جردة الاعلتم وفريتع تتئة  

 (2019فعلةتة أل ع فعاةلتة وشتية لليلبة،  ةا واعتس ةلى فرهتلهم العلة  وفاةتة  ها افهم العةلتة.لأحةد،

 

 

 )تطوير التعليم(المتغير التابع .2.3

 

 تعريف تطوير التعليم

الةبال الاعلتة  تسب  فغتتع اليعوية الايلتدوة ي  الةبال الاعلتة  وفرستن فيروع الاعلتم هر فررس جع وام ي  

 (2024جردة الاعلتم تنتاخداج الاتارلرجتا العقةتة.ل تللعج 

 

في الانفجار المعلوماتي الذي تتحكم فيه التكنولوجيات الحديثة والتي اكتسةةةحت  التعليمي  تجّسةةةد التطوّر   وكما

 ( 2018وظائفها وخدماتها حيث يظهر دور الجامعات في ظل هذا التطور،)زنقوفي،جميع المجالات من حيث  

 

هر أحد أنةا  فتارلرجتا الةعلر او الا  فسررراةد الةعلفم ي  فيروع العةلتة الاعلتةتة   فيروع الاعلتم اسلتاعون   

ا فبعا الاعلفم  تتئة فعلتةتة اياعاضررتة فعاةلتة فعاةد ةلى ازجهزة العلتة وشرربتاو   حتث فبة  تتن اسناعنت  ةف

 (2024لتعللج،وعاةد أتاتا ةلى الاشا ك،
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ا فعزوز ةةلترة الاعلم تراترررراخرداج   فيروع الاعلتم واعردى  بعد فريتع الاعلتم الايلتردي للي ب ترا وشررررةرا أوضررررم

الاتارلرجتا العقةتة الردو ة والايروع ي   بال الاعلتم وس وارهرع ي  الةااهج واليعق الايلتدوة للاد وس ييط  

 جردة العةلترة الاعلتةترة وجعلهرا أل ع يراةلترةترا وايلر  إدلرال الاياتراو وازدواو العقةترة الرردو رة لارسررررتن  

 (2017وفعاةلتة.لألسال دوير وآلعو ،

 

  وشررررةرا  وهرعا الةععي  والاةر  الاعلم ةةلترة  ي   الرردو رة  الاياتراو   ن  استرررراعرادة  وايلر   الاعلتم  فيروع  إ  ولةرا

(2021،وآلعو  تد لا .لالةعلةتن قبا  ن الةساخد ة الاد وس  عق لارستن واستاتا  الإتداع  تتن البة   

 

 

الاعلم تاتراخداج الاياتاو العقةتة، لازجهزة العلتة وفيبتيافها الاعاةلتة الاعلتةتة وسسرهم تشرتا لبتع ي  فيروع  و

البتئرة الاعلتةترة،وهرعف الاياتراو العقةترة فسررررراةرد ي  لل  تتئرة فعلتةترة جرعاترة و اراترررربرة ليرد او الةاعلةتن  

وزود  ن  سرارى فعاةا الي ب    الةرارى الاعلتة   الةخالعة،ياتراخداج ازجهزة العلتة والايبتياو الاعاةلتة  

يهعف الاياتاو فس تع اهاةاج الي ب وفسعلز اناباههم تشرررتا ألبع ةلى العةلتة الاعلتةتة وهعا از ع واعتس إوباتما  

ةلى  سرارى الاعلتز واسنخعا   ن قبا الي ب،تالإضراية إلى الإ إ  اةاةاد الاعلتم ةلى الاياتاو العقةتة قد 

دى إلى توادة قد ة الي ب ةلى الاهر  والعهم للةراضت  الاعلتةتة وهعا تدو ف تاهم ي  فسعو  ةةلتة الاعلم  أ

وتورادة العراةلترة ي  الارهررررترا الةععي  لردى الي ب،وناتبرة لرعلرإ سحظارا فرجره الي ب تشررررترا ألبع نرر 

ا س وابزأ  ن البتئة  اتراخداج ازجهزة العلتة ي  لا  ن ةةلتا  الاعلم والاعلتم،يالاياتاو   العقةتة أ ربرت جزام

 (.2019الاعلتةتة الردو ة لألي ، 

 

ويعتبر تطوير التعليم محوراً هةامةاً من محةاور العمليةة التعليميةة، وإن ظهور مسةةةةةتجةدات وتقنيةات حةديثةة في 

الضةةةةةروري من  التقنيةةات،وقةةد أصةةةةةبح  هةةذه  مواكبةةة  المعلم  على  فرض  تعةةد  والتعلم  التعليم   عمليةةة 

توظيف التقنيةات الرقميةة الحةديثةة في تصةةةةةميم عمليةة التعليم وتنفيةذهةا وتقويمهةا، وهةذا يختلف   المعلمين   على 

بشكل تام عن دور المعلمين في السابق حيث اقتصر دورهم على التلقين فقط دون أي مشاركة من المتعلمين،  

التةدريس مطلبةاً علميةاً ومهنيةاً في ومن هنةا أصةةةةةبحةت عمليةة إعةداد المعلمين لتوظيف التقنيةات الحةديثةة في  

ي تصةةميم التعليم وتنفيذها وتقويمها ضةةرورة حتمية  عصةةرنا الحالي، وأصةةبح اسةةتخدام الأجهزة والمعدات ف

 (2024للمعلم.)شكر،
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 كفايات المعلم الرقمية:

هي المهارات والمعرفة اللازمة للمعلم للتعامل مع التقنية الحديثة وتطبيقها في عملية التعليم والتعلم وتشةةةةمل 

 كفايات المعلم الرقمية ما يلي:

واقع اسةتخدام التقنية الرقمية في الفصةول الدراسةية و القدرة على اسةتخدام التقنية حيث يجب على المعلمين  -1

أن يكونوا على دراية بأنواع مختلفةة من التقنيةة المسةةةةةتخةدمة في التعليم والتعلم، وكيفيةة اسةةةةةتخةدامهةا بطريقة  

 فعالة.

تصةميم الدروس الرقمية فيجب على المعلمين امتلاك القدرة على تصةميم وتنفيذ الدروس الرقمية بطريقة    -2

 مثيرة للاهتمام وتوفير بيئة تعليمية تفاعلية.

التعلم عن بعد: يجب على المعلمين امتلاك القدرة على توفير التعليم عن بعد سةةةةواء بطريقة مباشةةةةرة أو -3.

 ةير مباشرة، واستخدام منصات التعليم عن بعد بطريقة فعالة.

البحةةث والتعلم الةةذاتي: يجةةب على المعلمين امتلاك القةةدرة على الاطلاع على التطورات التكنولوجيةةة  -4

 الحديثة والتعلم الذاتي لاستخدامها في التعليم.

تقييم التعلم الرقمي : يجةب على المعلمين امتلاك القةدرة على تقييم التعلم الرقمي وتحةديةد مسةةةةةتوى تحقيق  -5

 الأهداف التعليمية.

الاتصةال والتفاعل: يجب على المعلمين امتلاك القدرة على التواصةل والتفاعل مع الطلاب وأولياء الأمور  -6

 عن طريق التقنية.

الحفاظ على الخصةوصةية والأمان: يجب على المعلمين الحفاظ على خصةوصةية الطلاب وضةمان سةلامة   -7

 (2023استخدام التقنية في الفصول الدراسية.)جنيدي،

 

 ::أهم إيجابيات التعلم من خلال التقنيات الرقمية

المطبوعةة  تنميةة مهةارة التعليم الةذاتي التي تربط الطةالةب بةالبحةث في المصةةةةةادر التعليميةة المطبوعةة وةير   - 

 والرجوع لها وقت الحاجة.

 إكساب الطالب بعض المهارات العلمية مثل : دقة الملاحظة والقدرة على تفسير النتائج. -
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 تنمية قدرة الطالب على التعامل مع وسائط الاتصال المتعددة. -

الطلبة فيما بينهم واتصةةالهم  زيادة إمكانية الاتصةةال بين الطلاب: إذ يسةةهم التعليم الرقمي في زيادة اتصةةال    -

 بالمؤسسة التعليمية مما يحفز الطلبة على المشاركة في المواضيع المطروحة.

الإسةةةةةهةام في وجهةات النظر المختلفةة للطلاب وذلةك من خلال المنتةديةات الفوريةة مثةل: ةرف الحوار التي   -

 تتيح فرصة لتبادل وجهات النظر حول الموضوعات المطروحة.

الإحسةاس بالمسةاواة: وذلك لأن وسةائل الاتصةال تتيح لكل طالب الإدلاء برأيه دون حةةةةةةرج خلافا لقاعات   –

 الدرس التقليدية التي قد تحرمه من هذه الفرصة، إما لسوء تنظيم المقاعد أو

 الضعف صوت الطالب نفسه أو الخجل... إلخ.

سةهولة الوصةول إلى المعلم: أتاح التعليم الرقمي سةهولة الوصةول إلى المعلم وفي أسةرع الطرف، إذ يمكن   -

أن يرسل استفساراته عبر البريد الإلكتروني، وهذه الميزة مفيدة وملائمة للمعلم إذ إنها لا تتطلب منه أن يظل 

 مقيدا في مكتبه ويمكن للطالب أن يرسل استفساره في أي وقت.

إمكانية تحوير طرائق التدريس من الممكن أن تلقى المادة بالطريقة التي تناسةةةب الطالب،فالطالب يمكن أن   -

تناسةةبه الطريقة المرئية أو المسةةموعة أو المقروءة...إلخ، وهنا يتاح للطالب الرقمي إمكانية تطبيق المصةةادر  

 بطرف مختلفة.

ملاءمتةه لمختلف أسةةةةةاليةب التعلم: حيةث إن التعليم الرقمي يتيح للمتعلم أن يركز على الأفكةار المهمةة أثنةاء   -

 كتابته وتجميعه للمحاضرة، وهو من جهة أخرى يلائم الطلاب الذين لديهم

 (2020.)الجبروآخرون، صعوبة في التركيز  لأنها تكون مرئية ومنسقة بصورة سهلة وجيدة

 

 

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع .2.4

اسةةتخدام وحدات التعليم الرقمية والتكنولوجيا الحديثة في العملية التعليمية يسةةاعد المؤسةةسةةات على ربط   إ  

عملية التعليم والتدريب مباشةرة بتحسةين وتطوير جودة التعليم والمهارات لدى أفراد المؤسةسةة،هذا الأسةلوب  

خةدمةات التعليميةة التقليةديةة،ممةا يؤدي إلى  المبتكر في التعليم يسةةةةةاهم في تقليةل التكةاليف المةاديةة المرتبطةة بةال

تخفيض الأعباء المالية على المؤسةسةة وإتاحة الموارد للاسةتثمار في تطوير البرامج والمناهج الأكثر تطوراً  

وفاعلية،بالإضةافة إلى ذلك فلن توظيف التقنيات الرقمية في العملية التعليمية يعمل على رفع مسةتوى سةرعة 

ى الأفراد المتدربين، نظراً لما توفره هذه الوسةةةائل من مرونة في التعلم وتكيف المحتوى  النجاح والإنجاز لد
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مع احتيةاجةات وقةدرات كةل متةدرب على حةدة،وهةذا يسةةةةةاهم في زيةادة مسةةةةةتويةات الإنتةاجيةة والأداء الوظيفي  

 (2021للأفراد، مما ينعكس إيجابياً على تحقيق أهداف المؤسسة وتعزيز مركزها التنافسي.)بدر ،

وكما تبرز أهمية التقنيات التعليمية الرقمية والذكية في تطوير التعليم بشةكل واضةح وموجز كما تسةلط الضةوء 

على ثلاثة أهداف رئيسةية لتوظيف هذه التقنيات في التعليم بشةكل عام والتعليم الجامعي على وجه الخصةوص 

ة وتطوير قدرات الجامعات على توظيف  وهي الاسةةتخدام الأمثل والأفضةةل للتقنيات التعليمية الرقمية والذكي

التقنيةات الرقميةة والةذكيةة في نقةل المعلومةات وتحسةةةةةين وتطوير البيئةات التعليميةة والتربويةة وتحليةل بيةانةات  

البحوث والدراسةات لضةمان الفاعلية كما تشةير إلى توجه الجامعات العالمية نحو التحول للمجتمعات التعليمية  

فقًا لمعايير الجودة الجامعات عالميًا ومحليًا وتلفت الانتباه إلى أهمية التصةةةميم  الرقمية وتحسةةةين مخرجاتها و

أنواعةةه  التعليم بمختلف  في  الأمثةةل  توظيفهةةا  لضةةةةةمةةان  التعليميةةة الرقميةةة والةةذكيةةة  للتقنيةةات  الفعةةال 

 (2018الشريف،)ومراحله.

ويهةدف اسةةةةةتخةدام التقنيةات في التعليم إلى إعةداد جيةل يبحةث عن المعلومةة وليس مجرد حفظهةا لةذلةك من 

الضةروري إعداد المعلم بشةكل جيد لاسةتخدام جميع تقنيات التعليم المتوفرة في المؤسةسةات التعليمية،ويعتمد  

اسةةتخدام هذه التقنيات لتحقيق أهداف    التكامل الفعال لتقنيات التعليم والتعلم على المعلمين الذين يعرفون كيفية

عمليةة التعليم والتعلم وقةد ظهر اهتمةام متزايةد بتطوير التعليم بةاسةةةةةتخةدام التقنيةات الرقميةة في التةدريس حيةث  

أصةبح اسةتخدام المعلمين للتقنيات أمرًا هامًا في برامج إعداد المعلمين وتبرز أهمية تقنيات التعليم في الميدان  

قدم للمعلمين خدمات مهمة خاصةةة فيما يتعلق بطرف التدريس وكما أن التقنية الرقمية تسةةاعد  التعليمي لأنها ت

المعلمين على متابعة وتقويم وتوجيه أداء طلابهم، لكنها تتطلب منهم مهمات ومهارات جديدة،لذلك أصبح من 

لتعليم باسةةتخدام هذه الضةةروري تدريب المعلمين بشةةكل فاعل على توظيف التقنية الرقمية الحديثة، وتطوير ا

 (2024التقنيات.)شكر،

في العصةةةر الحديث حيث يشةةةهد العالم تحولا رقميًا  للتقنية الرقمية تأثير على جودة وتطوير التعليم   كما أن  

ثوريًا في كافة المجالات بما في ذلك المجال التعليمي وتعتبر التقنيات الرقمية سةةةةبب رئيسةةةةي لهذا التحول،  

طناعي وتكنولوجيا المعلومات لتحسةةين  حيث تتجه المؤسةةسةةات التعليمية نحو اسةةتخدام تقنيات الذكاء الاصةة 

جودة التعليم وكفةاءتةه. كمةا تعمةل التقنيةات الرقميةة على تغيير طرف توصةةةةةيةل المعرفةة وتقةديم التعليم، حيةث 

يمكن للطلاب ا ن الوصةةةةةول إلى المواد التعليميةة عبر الإنترنةت والتفةاعةل معهةا من أي مكةان وفي أي وقةت 

ترونية، ويمكن للمعلمين تخصةيص المواد التعليمية وتقديم تجارب تعليمية  ومن خلال المنصةات التعليمية الإلك

مخصةصةة وشةخصةية لكل طالب وفقا لاحتياجاته ومسةتواه التعليمي ويعتبر التعليم الالكتروني أحد النتاجات  
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نوعيةةا في كيفيةةة اسةةةةةتقبةةال وتوصةةةةةيةةل  التعليمي، حيةةث يشةةةةةكةةل تحولا  المجةةال  البةةارزة للرقمنةةة في 

 (2024المعرفة.)بللعج،

 

ولقد شةةةةةهدت الحياة في وقتنا الحالي تحولات كبيرة نحو الرقمنة والتكنولوجيا الحديثة ولم تعد الحياة اليومية  

للأفراد مقتصةرة على الممارسةات التقليدية بل أصةبحت مليئة بالتطبيقات والأنشةطة الرقمية فقد ةزت الرقمنة  

ة الأعمال والشةةؤون المعيشةةية اليومية وهذا كافة جوانب الحياة البشةةرية، من التواصةةل الاجتماعي إلى إدار

ا مجال التعليم والتدريب وفي  التحول الرقمي لم يقتصةةر على الجوانب الحياتية العامة فحسةةب بل طال أيضةةً

ظل التطورات السةةريعة والمتلاحقة للتكنولوجيا في هذا العصةةر الرقمي شةةهد مجال التعليم ظهور الكثير من  

تطورة، وأصةبح من الضةروري على المؤسةسةات التعليمية توظيف هذه التقنيات  المسةتحدثات التكنولوجية الم

الحديثة في العملية التعليمية وذلك للاسةةةتفادة القصةةةوى من إمكاناتها في رفع كفاءة وجودة التعليم وتحسةةةين  

ا في مخرجاته، فالتطور التقني الهائل في مجال التقنيات الرقمية قد فرض نفسةةةه على جميع جوانب الحياة بم

ذلك المؤسةةسةةات التعليمية والتدريبية،وأصةةبح من الضةةروري الاسةةتفادة من هذه المسةةتحدثات التكنولوجية  

 (2023والتقنيات الرقمية لتطوير العملية التعليمية بما يتماشى مع متطلبات العصر الرقمي الحالي.)نصر،

 

 الخاتمة .2.5

 

وكما هو متعارف لدينا بأن معظم الدراسةةةةات السةةةةابقة في هذا المجال تؤكد على أهمية التقنيات الرقمية في 

تطوير التعليم. حيث تعتبر هذه التقنيات أساسية لتطوير التعليم للطلاب، وبالتالي فلن استخدامها له تأثير على 

 أداء الطلاب الدراسي.

وترا دراسةةةة عز بأن اسةةةتخدام التقنيات الرقمية أمر حيوي لنجاح بيئات التعلم حيث يعد التحول نحو التعليم  

الرقمي أسةاس المرحلة المقبلة من التعليم. فالتقنيات الرقمية توفر أسةاليب تعلم فريدة وتحسةن الأداء الأكاديمي 

تعزيز المشةةةةاركة النشةةةةطة في عملية التعلم  لكل من أعضةةةةاء هيئة التدريس والطلاب وكما أنها قادرة على 

وتسةهيل نشةر المعلومات،ومع ذلك هناك تباين في مدى اسةتخدام التقنيات الرقمية بين أعضةاء هيئة التدريس  

في الجامعات،كما أن بعضةهم يفهم مفهوم التعلم الإلكتروني بطريقة محدودة مقتصةرًا على المحاضةرات عبر 

ل منهم يةدرك الطبيعةة الشةةةةةاملةة للتعليم الإلكتروني والةذي لا يقتصةةةةةر على الإنترنةت فقط.،في حين أن القلية 



37 
                                                                                                       

المحاضةةةةرات عبر الإنترنت فقط بل يشةةةةمل جميع عناصةةةةر العملية التعليمية الإلكترونية )المحاضةةةةرات،  

 (2023المحتوى العلمي، التقييمات عبر المنصات الإلكترونية(.)عز،

وأوضةحت دراسةة بللعج بأن التقنيات الرقمية تشةكل تحديًا وفرصةة في عصةر التحول الرقمي بالنسةبة لتحسةين  

التعليم في مختلف السةةةةةيةةاقةةات   ن جودة  تجربةةة التعلم وتحسةةةةةّ أن تعزز  التعليم، والتقنيةةات الرقميةةة يمكن 

الفردي وتخصةيص التعلم ويمكن التعليمية،ومع ذلك هناك تحديات تواجه تقنيات التعليم الرقمي، مثل التوجيه  

التغلةب على هةذه التحةديةات من خلال تطوير برامج تعليميةة مخصةةةةةصةةةةةة والتفةاعةل الفعةال بين المتعلم  

والتكنولوجيةا،بةالإضةةةةةافةة إلى ذلةك من الضةةةةةروري التركيز على تطوير مهةارات التعلم الةذاتي والتعلم مةدى  

 (2024الحياة.)بللعج،

 

وتوصةةةةةلت دراسةةةةةة زنقوفي بأن هناك تطورات مذهلة شةةةةةهدها العالم في المجال العلمي والتكنولوجي في 

السةةةةةنوات الأخيرة وهةذه التطورات تتمثةل في مجموعةة من التقنيةات الرقميةة المتقةدمةة،والتي تشةةةةةمةل مختلف  

ظمة محددة لتحقيق  الأنظمة والأسةةةةاليب والأدوات والمواد والأجهزة والتنظيمات المسةةةةتخدمة في برامج وأن

أهداف معينة على وجه الخصةةوص، وظهرت المكتبات الرقمية في السةةنوات الأخيرة وأصةةبحت إحدى أبرز 

التحديات التي تواجه الجامعات ومؤسةةةسةةةات البحث العلمي وهذه المكتبات الرقمية توفر إمكانية الوصةةةول 

أدى إلى تحول كبير في طرف البحث   السةةةةةريع والفعال إلى مصةةةةةادر المعلومات الإلكترونية والرقمية، مما

 (.2018العلمي والوصول إلى المعرفة )زنقوفي، 

 

وترا دراسةةةة مصةةةطفى أن اسةةةتخدام التقنيات الرقمية له دور مهم في تحسةةةين مهارات الطلاب. للاسةةةتفادة  

القصةةةوى من هذا التأثير الإيجابي، يجب على المعلمين دمج التكنولوجيا بفعالية في اسةةةتراتيجيات التدريس.  

لك يجب دعم المعلمين لتعزيز وذلك من خلال تقديم أنشةةةطة تعليمية تعتمد على التكنولوجيا،بالإضةةةافة إلى ذ

تةأثير التكنولوجيةا الرقميةة على تطوير التعليم،فةالتقنيةات الرقميةة لهةا دور محوري في تحسةةةةةين مهةارات  

الطلاب،ولتعزيز هةذا التةأثير الإيجةابي على التعليم يجةب على المعلمين دمج التكنولوجيةا بصةةةةةورة فعةالةة في 

ن خلال توفير الدعم اللازم للمعلمين حتى يتمكنوا من الاسةتفادة  اسةتراتيجياتهم التدريسةية ويمكن تحقيق هذا م

 (.2023)مصطفى،القصوى من التقنيات الرقمية في تطوير العملية التعليمية ككل.
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 3.1 :  المقدمة 
 

التقنيات الرقمية في تحسين وتطوير  يتناول هذا الفصل بشكل موسع المنهجية التي تم اعتمادها في دراسة دور  

بمتغيرات   المتعلقة  الإجرائية  للتعريفات  تفصيلياً  شرحاً  الفصل  ميدأوشن،ويقدم  بجامعة  بعد  عن  التعليم 

الدراسة   أجريت عليه  الذي  المجتمع  بدقة  يستعرض  اتباعه،وكما  تم  الذي  البحث  تصميم  جانب  البحث،إلى 

العينات بشكل علمي ومنهجي،بالإضافة إلى ذلك يوضح الفصل الطرف  والأساليب المختلفة المستخدمة لاختيار  

المتبعة لجمع البيانات،مع بيان أنواع البيانات المختلفة التي تم الاعتماد عليها في التحليل،وأخيراً، يتناول الفصل  

ثر الذي تلعبه  بالتفصيل الإجراءات والأساليب المستخدمة في تحليل البيانات التي تم جمعها مما يعزز فهم الأ 

 التقنيات الرقمية في تعزيز تجربة التعليم عن بعد. 

 
التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث:    3.2 

 

بدقة   المتغيرات  قياس  لهم  تتيح  حيث  للباحثين،  حيوية  أداة  البحث  لمتغيرات  الإجرائية  التعريفات  تدعد 

ووضوح،ويحدد التعريف الإجرائي الطرف والأساليب المستخدمة لقياس أو ملاحظة أو تعديل المتغيرات،مما  

نهجي في الدراسات، مما يعزز  يسهم في تعزيز فهم الظواهر المدروسة،ويساعد ذلك أيضًا في تحقيق اتساف م

النتائج وصلاحيتها من خلال وضع تعريفات إجرائية واضحة، ويمكن للباحثين تجنب أي لبس أو   موثوقية 

التعريفات   النهاية تعد هذه  النتائج المستخلصة تعكس الواقع بشكل دقيق،وفي  أن  ةموض، وبالتالي ضمان 

 لمعرفة في المجال المدروس. ضرورية لتعزيز جودة البحث والمساهمة في تطوير ا

 

 

دور التقنيات الرقمية   3.2.1  

التقنية الرقمية تشير إلى أي برنامج أو جهاز أو وسيلة تكنولوجية يتم استخدامها    التعريف الإجرائي:  التقنية

في الصف الدراسي من قبل المعلم بهدف دعم تحقيق الأهداف التعليمية المطلوبة بطرف مبتكرة وفعالة،وهذه  

الدراسية للطلاب وت  المادة  تبسيط  التعليم والتعلم من خلال  قديمها بطريقة  الوسائل تساهم في تسهيل عملية 

ممتعة تساعد على زيادة التفاعل والاستيعاب، مما يساهم في توفير الوقت والجهد بشكل ملحوظ،كما أن هذه  

العملية التعليمية بشكل مستمر مما يعزز من فعاليتها في تحقيق الأهداف   تدستخدم لتطوير وتحسين  التقنيات 

التقنية الرقمية مجم إلى ذلك تعد  تعتمد على تكنولوجيا  المرجوة،بالإضافة  التي  المواد  أو  الأدوات  وعة من 
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الكمبيوتر وبرمجياته مما يتيح الوصول إلى المعلومات واكتساب المهارات بطريقة أسرع وأكثر كفاءة، مع  

 (٢٠٢٣)جنيدي،ضمان توفير الوقت والجهد في نفس الوقت. 

 

التعليم عن بعد  3.2.2 

قاطرة تقدم المجتمع لأنه يوفر فرصًا أكبر للوصول إلى التعليم بغض النظر عن القيود    هو:  الإجرائيالتعريف  

خلاله يمكن للطلاب من مختلف البيئات والظروف أن يحققوا تطلعاتهم التعليمية    نوم  الزمنية، الجغرافية أو  

شمولًا   أكثر  مجتمع  بناء  في  والمساهمة  العمل  سوف  في  للاندماج  اللازمة  المهارات  .  وتقدمًا ويكتسبوا 

 (٢٠٢١)صالح،

 

تصميم البحث:  3.3 

 

 المنهج الوضعي  فلسفة البحث: 

 استنتاجي   منهج البحث:

 دراسة حالة   استراتيجية البحث:

 كمية  نوع البحث:

 مقطعية   الأفق الزمني:

 استبيان  طرق وجمع وتحليل البيانات:
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 ٢  الشكل

 

 البحث   تصميمملخص 

 (2024المصدر الطالب )

 

 

مجتمع البحث وتقنيات اخذ العينات  3.4  

في إطار تنفيذ البحوث العلمية تعتبر عملية اختيار العينة والأساليب المستخدمة في أخذ العينات من العناصر  

الجوهرية التي تسهم بشكل مباشر في موثوقية وجودة النتائج المستخلصة، وذلك لأن البيانات التي يتم جمعها  

يل الظواهر المختلفة واستخلاص الاستنتاجات  من هذه العينات تمثل الأساس الذي يعتمد عليه الباحث في تحل

المناسبة، ولذلك فلن دقة وموضوعية اختيار العينة له أهمية بالغة إذ أن أي خلل في هذا الاختيار قد يؤدي إلى  

نتائج ةير دقيقة ويتعين على الباحث أن يولي اهتماماً كبيراً في مرحلة تحديد العينة لتكون ممثلة بشكل كامل  

تمع الذي يجري عليه البحث،بحيث تغطي جميع جوانب هذا المجتمع وتعكس تنوعه وهذه العينة  وشامل للمج

يجب أن تكون كافية من حيث العدد والتوزيع لتجنب الانحياز وضمان أن النتائج المستخلصة يمكن تعميمها  
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على المجتمع ككل،وكما أن طرف أخذ العينة تختلف بحسب طبيعة البحث والبيانات المطلوبة، فمن المهم أن  

يختار الباحث التقنية المناسبة التي تضمن تمثيلاً عادلًا للمجتمع وتقلل من التحيز،سواء كانت العينة عشوائية،  

قنيات يعزز من دقة البحث ويزيد من قوة وصحة  طبقية، أو ةيرها من الأساليب، فلن التحديد الدقيق لهذه الت 

النتائج المستخلصة،وفي هذا السياف يقدم هذا القسم شرحًا وافياً عن مجتمع الدراسة، وطبيعة العينة المختارة،  

 وتقنيات أخذ العينة التي تم اتباعها كا تي: 

 

مجتمع الدراسة  3.4.1 

 القطاع  التصنيفات  عدد الموظفين 

 جامعة ميدأوشن الإدا ة العلتا  ٦

 ازتافعة  ٣٥ 

 

١رقم جدول   

 المصدر: الطالب 

عينة البحث   3.4.2 

 عينة البحث  حجم العينة 

أستاذ  ٣٠  تستهدف الأساتذة في جامعة ميدأوشن 

٢جدول رقم   

 المصدر: الطالب 

طريقة وتقنيات أخذ العينة  3.4.3 

أخذ العينات هي أخذ العينات العشوائية البسيطة.  ت وتقنيا الإحتمالية،تم أخذ العينات بالطريقة    

 

 طريقة جمع البيانات  3.5 

البيانات   تحديد  تشمل  شاملة  الإحصائي وهو عملية  التحليل  باستخدام  جمعها  تم  التي  البيانات  معالجة  ستتم 

الأولية وفحصها بعناية، ثم تحويلها إلى معلومات ذات قيمة يمكن الاستفادة منها في البحث،ويهدف هذا النهج  

بشكل خاص على دراسة العلاقة بين المتغير  إلى كشف الروابط الجوهرية بين المتغيرات الأساسية مع التركيز  

المستقل وهو دور التقنيات الرقمية، والمتغير التابع وهو التعليم عن بعد في جامعة ميدأوشن،وسيسهم التحليل  
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الإحصائي في فهم أعمق لهذه العلاقة وتحديد مدى تأثير التقنيات الرقمية على فعالية التعليم عن بعد في هذه  

 الجامعة. 

 

دور التقنيات الرقمية  3.5.1 

المتغير المستقل )دورالتقنيات الرقمية(  بلجمالي  ٢٠٢٣اعتمد الطالب على استبيان جنيدي، ،من أجل قياس 

عنصر للمتغير،كما أن نوع الأداة المستخدمة هي )ةير موافق بشدة،ةير موافق،محايد،موافق بشدة،ةير  ١١

 موافق بشدة( 

 المتغير المستقل 

 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد  المتغيرات 

 ١٤٤٤جنيدي،  عبارة  ١١ التقنية الرقمية  دور التقنيات الرقمية

 ٣جدول رقم 

 ب : الطالالمصدر

 

 اتتة للي ب  ةم فريت  ازهدا  الاعلتةتة الةيلرتة تيعق  باتعة ويعالة. الرتائا فساهم ي  فسهتا ةةلتة الاعلتم والاعلم  ن ل ل فبستط الةادة الد

التقنيات تدستخد التفاعل والاستيعاب، مما يساهم في توفير الوقت والجهد بشكل ملحوظ. كما أن هذه  م وتقدي بطريقة ممتعة تساعد على زيادة 

 التعليم عن بعد  3.5.2

)التعليم عن بعد( وذلك من حيث   التابعاجل قياس المتغير  ن، م٢٠٢٣اعتمد الطالب على استبيانة صالح،

قدرات أعضاء هيئة   ةوتنمي المعلومات، التعليم العالي، وتطوير نظم وتكنولوجيا   ر: تطويوهيأربعة ابعاد 

  ١٠بعض الأبعاد اشتملت على  إن  ثحي عنصرالًلمتغير، ٣٧ يبلجمال  والإعتماد،الجودة  نوضما التدريس، 
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أن نوع الأداءة المستخدمة هي )موافق   اكم عناصر، ٥عنصر عدا بعض الأبعاد اشتملت  ١٢عناصر او 

يعزز من فعاليتها في تحقيق الأهداف المرجوة.    ( قمواف بشدة، موافق  رةي محايد، موافق،  رةي بشدة،

بالإضافة إلى ذلك، تعد التقنية الرقمية مجموعة من الأدوات أو المواد التي تعتمد على تكنولوجيا الكمبيوتر  

 وبرمجياته 

 المتغير التابع 

 المصدر  عدد العبارات  الأبعاد  المتغيرات 

 التعليم عن بعد 

 
 تطوير التعليم العالي  

 
 

تطوير نظم وتكنولوجيا  
 المعلومات  

 
 

تنمية قدرات أعضاء  
 هيئة التدريس 

 
 

 ضمان الجودة والاعتماد
 
 
 
 
 

 ٢٠٢١صالح،  عبارة  ٣٧

 ٤جدول رقم يتيح الوصول إلى المعلومات واكتسابطريقة

 والجهد في نفس الوقت. ب: الطالالمصدر    أسرع وأكثر كفاءة، مع ضمان توفير 

أنواع البيانات  3.6 

تنقسم أنواع البيانات الى بيانات أولية وهي التي تم تجميعها من قبل الباحث وبيانات أولية تم جمعها بواسطة  

 باحثين آخرين وهي كا تي: 

 
 

البيانات الأولية   3.6.1   
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تأثير   • حول  آرائهم  جمع  بهدف  ميدأوشن  جامعة  في  المعلمين  من  مجموعة  على  استبيانات  توزيع 

 التقنيات الرقمية على التعليم. 

قياس مستوى تحصيل الطلاب قبل وبعد تطبيق التقنيات الرقمية في التعليم عن بعد لتقييم تأثير هذه   •

 التقنيات على الأداء الأكاديمي. 

 

البيانات الثانوية  3.6.1 

 
مراجعة الأبحاث السابقة بهدف استنتاج معلومات حول تأثير التقنيات الرقمية في تعزيز عملية التعليم   •

 عن بعد، مما يساهم في فهم أعمق لدورها في تحسين تجربة التعلم. 

التعليم عن بعد بهدف  الاطلاع على الكتب والمقالات العلمية التي تتناول تأثير التقنيات الرقمية في   •

 الاستفادة من المعلومات المتاحة لفهم أعمق لكيفية تعزيز هذه التقنيات لعملية التعلم عن بعد. 

 
 

طرق وأساليب تحليل البيانات  3.7 
 

بعد جمع البيانات من الضروري تحليل المعلومات التي تم جمعها لاستخلاص استنتاجات ذات معنى حيث تم  

ولتحليل البيانات المجمعة،ولقد  28( وتحديدا الإصدار  SPSSاستخدام الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية )

لخصائص مجتمع العينة    تم إجراء اختبار توصيف العينة،من خلال التحليل الوصفي للحصول على نظرة ثاقبة

حيث يساعد ذلك الباحثين على فهم التركيبة السكانية والتفضيلات والمعلومات الأخرى ذات الصلة، وتعتبر  

اختبارات الصلاحية والموثوقية حاسمة في ضمان دقة البيانات المجمعة واتساقها، كما أن اختبارات الصدف  

تقيس ما تهدف إلى قياسه، بينما تقوم    لتحديد ما إذا كانت أدوات البحث  ) التحليل العاملي الاستكشاف( تستخدم

 اختبارات الثبات اختبار( كرو نباخ ألفا( بتقييم ثبات النتائج مع مرور الوقت بالأفراد المشاركين في الدراسة. 

 

الخاتمة  3.8  

منهجية   الثالث  الفصل  في  استعراض  الإجرائية    ث حي  البحث، تم  والتعريفات  المقدمة  على    للبحث، شملت 

  ف وطر   البيانات،جمع البيانات وأنواع    ةوطريق  العينات،البحث، ومجتمع البحث وطرف وتقنيات أخذ    موتصمي

 الخاتمة.   واخيراً  البيانات، وأساليب وتحليل  
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 الفصل الرابع/التحليل الإحصائي
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 المقدمة: 

يدخصص هذا الفصل لعرض وتحليل نتائج البيانات التي تم جمعها خلال الدراسة الميدانية، وذلك بهدف تقديم  

 SPSSصورة واضحة وشاملة حول النتائج الإحصائية التي تم التوصل إليها وقد تم الاعتماد على برنامج  

لإجراء التحليلات الإحصائية بمراحلها المختلفة بدءًا من التحليل الوصفي الذي ركّز على   28في نسخته رقم 

استدخدم   الذي  الاستدلالي  التحليل  إلى  وصولًا  الإحصائي،  وتوزيعها  المدروسة  العينة  خصائص  توصيف 

بحثية، كما تضمنت هذه المرحلة  لاختبار العلاقات بين المتغيرات المدروسة والتأكد من صحة الفرضيات ال

من حيث مدى صدقها وثباتها، وهو ما يدعتبر خطوة أساسية لضمان   من الدراسة تقييم أدوات البحث المستخدمة

موثوقية النتائج ودقتها،وبعد ذلك، تم تنفيذ تحليل الانحدار الخطي البسيط كأحد الأدوات الإحصائية الفعّالة التي  

وير  ساعدت في اختبار الفرضيات البحثية المطروحة، وقد ركز التحليل على تحديد العوامل المؤثرة في تط

التعليم عن بدعد، سواء من حيث تأثيرها المباشر أو ةير المباشر، مما أتاح فرصة لفهم أعمق للعوامل المحورية  

التي يمكن أن تسهم في تعزيز هذا النمط التعليمي، ويهدف هذا الفصل إلى وضع هذه النتائج في سياف علمي  

 وير التعليم عن بدعد في المستقبل. يسهم في تقديم توصيات يمكن أن تدستفاد منها في تحسين وتط

 

 خصائص عينة الدراسة 

التقنيات الرقمية، ثم   العلمي والقدرة على التعامل مع  للجنس_المؤهل  تم توزيع مفردات عينة الدراسة وفقاً 

 حساب التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة الدراسة وتتمثل في المعلومات الديموةرافية التي تشمل: 

 

 الشخصية  البيانات
 

 أنثى          -ذكر        الجنس:

 

 بكالوريوس وما فوف                -دبلوم                  -ثانو ي    المؤهل العلمي:  

 

 عالي         -         دجي         -منخفض                  -القدرة على التعامل مع التقنيات الرقمية:  ضعيف       

 

 



48 
                                                                                                       

 

 

 

 

 تم استخلاص النتائج التالية:  5من بيانات جدول رقم 

 

 المتغير  فئات المتغير  العدد  إجمالي العينة النسبة من 

 . ذكر1 13 %9,4

 . أنثى 2 25 18,1% الجنس 

 الإجمالي  38 100%

 

%8,0 

 

11 
 ثانوي 

 المؤهل العلمي 

 

 

%1,4 

 

 

2 

 

 دبلوم 

 

%18,1 

 

25 
 بكالوريوس فما فوف 

 الإجمالي  38 100%
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  9,4%بنسبة    13أظهرت النتائج الإحصائية أن عدد. الذكور الذين أجابوا على الإستبيان بلغ عددهم  الجنس:

 من إجمالي العينة كما هو موضح بالشكل التالي:  18,1%مفردة بنسبة   25بينما بلغ عدد الإناث  

 

 تصنيف العينة وفق الجنس 

 

 

الثانوي مايصل الى  ي:  العلمالمؤهل   أما الذين مؤهلهم    8,0%بنسبة    11بلغ عدد الأشخاص ذو المؤهل 

شخص    25وبلغ عدد الخاصلين على مؤهل البكالوريس فما فوف مايصل الى    1,4%بنسبة    2دبلوم فعددهم  

 من اجمالي العينة وفقاً للشكل التالي:  18,1%بنسبة 

 تصنيف العينة وفق المؤهل العلمي 
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 قياس صدق وثبات الدراسة 

تم إجراء تحليل شامل للتحقق من الصدف والثبات للمقاييس التي استخدمت في الدراسة وذلك لضمان دقتها  

تقيس ما صدممت لقياسه بالإضافة إلى  وشملت هذه العملية تقييم الصدف للتأكد من أن الأدوات    وموثوقيتها،

  قياس الثبات باستخدام معامل ألفا كرونباخ الذي يعد معيارًا أساسياً لتحديد مدى الاتساف الداخلي بين الفقرات، 

بين المتغيرات واختبار مدى ملاءمة   العلاقات  لتحليل  البنائية  نموذج المعادلات  تم تطبيق  علاوة على ذلك 

النموذج المستخدم وقد أسهم هذا النهج في تحسين فهم العلاقات الإحصائية والتأكد من جودة البيانات، وتم  

ا للعلوم  الإحصائية  الحزم  برنامج  باستخدام  التحليلات  جميع  )تنفيذ  الثامنة  SPSSلاجتماعية  نسخته  في   )

يلي س وفيما  والمتكاملة،  الدقيقة  التحليلات  اللازمة لإجراء  الأدوات  وفر  والذي  الفقرات  والعشرين  تدعرض 

 والجداول التي تسلط الضوء على هذه النتائج والإجراءات بمزيد من التفصيل. 

 

 صدق المقاييس المستخدمة في الدراسة 

وذلك بهدف التأكد من    تم اعتماد صدف الاتساف الداخلي كأحد المعايير الرئيسية لتقييم الصدف في الدراسة، 

مدى دقة وموثوقية العبارات المستخدمة في أداة القياس ولتحقيق هذا الهدف تم قياس صدف الاتساف الداخلي  

نطاف واسع   المعروفة والمستخدمة على  الأساليب الإحصائية  يدعد من  الذي  ألفا كرونباخ،  باستخدام معامل 

 Averageإلى ذلك تم حساب متوسط التباين المستخرج )للتحقق من ثبات الأداة ومدى استقرارها، إضافة 

Variance Extracted - AVE  لتقييم الصدف التقاربي يعكس هذا المقياس مقدار التباين المشترك الذي )

يوفر دليلاً على أن هذه البنود تقيس نفس المفهوم بشكل مترابط    تفسره البنود المرتبطة ضمن كل متغير مما

المتغير الذي   القياس على قياس  أداة  الداخلي عن قدرة كل عبارة في  ومتسق، ويعبر مفهوم صدف الاتساف 

تنتمي إليه بشكل متسق أي مدى ارتباطها بباقي العبارات المرتبطة بنفس المتغير، وللتأكد من ذلك قام الباحث  

ساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الإجمالية للمتغير الذي تنتمي إليه وفقًا للمعايير التي  بح

ةير ملائمة، حيث يتم    0.5، تدعتبر معاملات الارتباط التي تقل عن  (Kaiser, 1974كايزر )أشار إليها  

الإجراءات   هذه  وتساهم  القياس وجودتها،  أداة  دقة  لضمان  تعكس  استبعادها  القياس  أداة  أن  من  التأكد  في 

المفاهيم المدروسة بدقة وموثوقية مما يعزز من مصداقية النتائج التي يتم الحصول عليها ويضمن أن البيانات  

 المستخدمة تستوفي معايير الجودة المطلوبة لتحقيق أهداف الدراسة. 
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Average variance 

extracted 

 متوسط التباين المستخرج

P 

Values 

Standard 

deviation 

الانحراف 

 المعياري 

Factor 

loadings 

 معامل الارتباط 

KMO 
Statements 

 العبارات 

Variable 

 المتغير

0,999 0,999 

0.00 

 

 

,80052 

 

 

,849 

 

,771 

A1 

دور 

التقنيات  

 الرقمية 

دور 

التقنيات  

 الرقمية 

0.00 ,66886 ,609 A2 

0.00 ,77661 ,692 A3 

0.00 1,01202 ,684 A4 

0.00 1,12675 ,,874 A5 

0.00 ,78798 ,887 A6 

0.00 ,63392 ,627 A7 

0.00 ,77110 ,668 A8 

0.00 ,97223 ,722 A9 

0.00 1,02632 ,859 A10 

0.00 ,68514 ,653 A11 

      1 2,025 
0.00 

,96157  

 

 

,778 

,558 
A1 

خدمة  

المشروعات  

وتطوير  

التعليم  

 العالي 

تطوير  

التعليم  

 عن بعد

0.00 ,96304 ,613 A2 
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 من الجدول بالأعلى: يتضح 

التابعة لها    مقياس تطبيق المتغير الأول: جميع معاملات الارتباط لكل العبارات ترتبط ارتباط قوي مع المتغير

بالإضافة إلى أن قيم كل معاملات الارتباط للعبارات دالة إحصائية    ٠/٧دور التقنيات الرقمية عند قيم أكبر من  

الاتساف الداخلي للمقياس، كذلك بالنسبة    ، وفة فقاً لذلك فقد تحقق صدف   ٠/٠٠١عند مستوى معنوية أقل من  

يتضح أن قيمته للمتغير دور التقنيات الرقمية  AVE  للنتائج بالأعلى المتعلقة بقيمة متوسط التباين المستخرجة

 ووفقاً لذلك فقد تحقق الصدف التقاربي للاستبانة. 0,999هو 

 

تقيس تطوير    مقياس تطبيق المتغير الثاني مقياس تطبيق المتغير الثاني جميع معاملات الارتباط للعبارات التي 

بالإضافة إلى أن قيم كل معاملات الارتباط للعبارات دالة احصائيا عند    ٧/٠التعليم عن بعد قيمتها أكبر من  

من   أقل  معنوية  النتائج    ٠٫٠٠٠١مستوى  من  كذلك  للمقياس،  الداخلي  الاتساف  فقد تحقق صدف  لذلك  وفقا 

0.00 1,13398 ,849 A3 

0.00 
1,20808  

,764 
A4 

0.00 1,18219 ,827 A5 

0.00 ,86005 ,766 B1 

نظم   تطوير 

وتكنولوجيا  

 المعلومات 

0.00 ,74100 ,663 B2 

0.00 ,91495 ,867 B3 

0.00 ,92384 ,909 B4 

 0,267 

0.00 1,12422 ,,841 

 

B5 

0.00 ,80891 ,761 B6 

0.00 1,01202 888 B7 
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(  1)  يساويالتعليم عن بعد ككل الذي   طويرت لمتغير AVEبالأعلى المتعلقة بقيمة متوسط التباين المستخرج 

 وفقا لذلك، فقد تحقق الصدف التقاربي للاستبانة. 

 

 ثبات أداة الدراسة 

توزيع   إعادة  الحصول عليها عند  يمكن  التي  النتائج  وثبات  استقرار  مدى  إلى  الاستبيان  ثبات  مفهوم  يشير 

الاستبيان على نفس العينة في أوقات مختلفة،مع افتراض ثبات الظروف المحيطة ويعد الثبات من المعايير  

قة ودقيقة عند استخدامها في دراسات  الأساسية التي تضمن موثوقية أداة القياس وقدرتها على تقديم نتائج متس

كرونباخ   ألفا  معامل  الاستبيان من خلال حساب  أداة  ثبات  قياس  تم  الدراسة  هذه  وفي  مكررة،  أو  مشابهة 

( في نسخته الثامنة والعشرين ويدعتبر معامل  SPSSباستخدام برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

وعًا واستخدامًا لتقدير الثبات الداخلي للاستبيانات، حيث يعكس مدى الاتساف  ألفا كرونباخ من أكثر الأساليب شي

،  Hair et al., 2010بين عبارات المقياس ومدى ارتباطها ببعضها البعض، وفقاً للمعايير التي وضعها  

لمعامل ألفا كرونباخ مؤشرًا مقبولًا على ثبات المقياس حيث تعكس هذه القيمة    0.70تدعد القيمة التي تزيد عن  

مستوى جيدًا من التناسق الداخلي بين عناصر الاستبيان مما يعزز من مصداقيته وموثوقيته كأداة قياس علمية،  

 بات الثبات المطلوبة لضمان جودة النتائج المستخلصة. وبناءً على ذلك تم التأكد من تحقيق أداة الدراسة لمتطل
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Cronbach's alpha 

Number of 

Statements 

 عدد العبارات 

Variable 

 المتغير 

,843 

 857,ا

,819 

,819 

,821 

,813 

,850 

,825 

,827 

,825 

,820 

,840 

11 
دور التقنيات  

 الرقمية 

دور التقنيات  

 الرقمية 

,808 

,810 

,784 

,782 

,788 

,775 

5 

دمة  خ

المشروعات  

وتطوير التعليم  

 العالي 

تطوير التعليم  

 عن بعد
,798 

,785 

,793 

,795 

,793 

,810 

7 

 

طوير نظم  ت

وتكنولوجيا  

 المعلومات 
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مما يدل على    843,ت النتائج الإحصائية أن قيم ألفا كرونباخ هي  أظهر  :دور التقنيات الرقمية

 فقد تحقق ثبات المقياس.   (2010ووفقاً لة)هير وآخرون ، 0,7أن جميع القيم اكبر من 

 

مما يدل على   808,,أظهرت النتائج الإحصائية أن قيم ألفا كرونباخ هي   تطوير التعليم عن بعد:

 فقد تحقق ثبات المقياس.   (2010ووفقاً لة)هير وآخرون ، 0,7أن جميع القيم اكبر من 

 

 التحليل الوصفي لمتغيرات الدراسة: 

 ةير موافق بشدة  ةير موافق  محايد  موافق  موافق بشدة  

 

 وقد تم حساب مستوى الأهمية وفقاً للمعادلة التالية: 

المتوسط   فئة عن طريق ضرب  لكل  المقابل  النسبي  الوزن  ]تم حساب  في  )المقياس    5÷    100الحسابي 

 %[ 20الخماسي( = 

 

 يوضح الجدول التالي دلالة المتوسطات الحسابية، كما يلي: 

الاعلىيبين الجدول   بناء على مقياس    في  الحسابية  الدراسة ممثلة بالمتوسطات  الوصفي لمتغيرات  التحليل 

 ليكرت الخماسي والانحرافات المعيارية للمتغيرات وفقا للجدول المتعلق بأهمية المتوسط الحسابي. 

 

 

,811 
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 الوزن النسبي %  النتيجة )الاتجاه العام(  قيمة المتوسط الحسابي 
 مستوى )درجة( 

 الممارسة / الأهمية  

 

 1.80إلى أقل من  1من 
 ةير موافق بشدة 

 

 %  36إلى أقل من    20من  
 منخفض جدا 

من    1.80من   أقل  إلى 

2.60  
 منخفض   %  52إلى أقل من    36من   ةير موافق 

من    2.60من   أقل  إلى 

3.40  
 متوسط  %  68إلى أقل من    52من   محايد 

من    3.40من   أقل  إلى 

4.20  
 مرتفع %  84إلى أقل من    68من   موافق 

 موافق بشدة    5إلى أقل من  4.20من 
من    84من   أقل  إلى 

100 % 
 مرتفع جدا 
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 مستوى الأهمية 

 

 الاتجاه العام 

 

 الحسابي المتوسط 

 

 المتغير 

منخفض  

 جداً 

منخفض  

 جداً 

ةير 

موافق  

 بشدة 
 

ةير 

موافق  

 بشدة 
 

 

 

0,999 

 

 

0,999 
دور التقنيات  

 الرقمية 

دور 

التقنيات 

 الرقمية 

منخفض  

 جداً 
 منخفض 

ةير 

موافق  

 بشدة 
 

ةير 

 موافق 

 

 

 

1 

 

2,025 

خدمة  

المشروعات  

وتطوير التعليم  

 العالي 

تطوير  

التعليم  

 عن بعد 
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 الدراسة: معاملات الارتباط الخطي بين متغيرات  

باستخدام   قياسها  تم  والتي  الدراسة،  متغيرات  بين  )بيرسون(  الخطي  الارتباط  معاملات  التالي  الجدول  -SPSSيعرض 

V.28   وذلك على النحو التالي 

 

 

 

منخفض  

 جداً 

ةير 

موافق  

 بشدة 
 

 

 

 

 

0,267 

 
تطوير نظم  

وتكنولوجيا  

 المعلومات 

 دور التقنيات الرقمية 

 

 تطوير التعليم عن بعد 

 

 دور التقنيات الرقمية 

 

 

 

خدمة  

المشروعات  

وتطوير 

التعليم  

 العالي 

Pearson 

correlation 
1 1 1 1 

Sig. (2-

tailed) 
<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 

N 38 38 38 38 

 

 

تطوير نظم  

وتكنولوجيا 

 المعلومات 

Pearson 

correlation 
1 1 1 1 

Sig. (2-

tailed) 
<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 

N 38 38 38 38 
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 نتائج اختبار صدق فرضيات البحث: 

 

 البحث فرضيات 

H1    توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين دور التقنيات الرقمية في تطوير التعليم عن بعد بجامعة :

 ميدأوشن  

 Ha    إنجاز سرررعة  في  الرقمية  التقنيات  تخدام  اسر  بين  إحصائية  دلالة  ذات  معنوية  علاقة  توجد   :

 المشرراريع العلمية.  

Hb     .توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين استخدام التقنيات الرقمية على عناصر العملية التعليمية : 

  

Hc     توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصررررائية بين التقنيات الرقمية على المسررررارات التعليمية :

 والمحتوى التعليمي.  

 Hd     إمكرانيرة على  الرقميرة  التقنيرات  بين  إحصرررررائيرة  دلالرة  ذات  معنويرة  توجرد علاقرة   :

 التردريس يين المعلم والطالب. 

 

 وتطوير التعليم عن بعد:  العلاقة بين دور التقنيات الرقمية

 

 اختبار صدق فرضيات الدراسة نتائج 

 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ٫467a ٫218 ٫197 ٫50623 

a. Predictors: (Constant),  المتغير_الاول 
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aANOVA 

Model 
Sum of 

Squares 
df 

Mean 

Square 
F Sig. 

1 

Regression 2٫576 1 2٫576 10٫051 ٫003b 

Residual 9٫226 36 ٫256   

Total 11٫801 37    

a. Dependent Variable: المتغير_الثاني 

b. Predictors: (Constant),  المتغير_الاول 

 

aCoefficients 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 
(Constant) ٫944 ٫306  3٫083 ٫004 

 ٫003 3٫170 ٫467 ٫156 ٫494 المتغير_الاول 

a. Dependent Variable: المتغير_الثاني 

 

 

 

 
 
 
 

 تطوير التعليم عن بعد  دور التقنيات الرقمية 
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 مناقشة النتائج والاستنتاجات 
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 لمقدمةا

  عن   التعليم  تطوير  على  الرقمية  التقنيات  لتأثير  والتطبيقية  النظرية  الأبعاد  اسةةتكشةةاف على  الفصةةل  هذا يركز

  فعالية وتعزيز  التعلم  تجربة  لتحسةةةةين  فعالة  أداة  الرقمية  التقنيات  تجعل  التي  العوامل  تحليل  يتناول  حيث  بعد،

  عن   التعليم  أنظمةة في الرقميةة  التقنيةات  تطبيق  تواجةه قةد  التي  التحةديةات  الفصةةةةةل ينةاق  كمةا  ،التعليميةة  العمليةة

ا  الفصةةةل  يتضةةةمن،  تطبيقها  اسةةةتدامة وضةةةمان  فعاليتها  لتحسةةةين  عملية حلول  تقديم مع  بعد، ا   أيضةةةً   عرضةةةً

 بين  العلاقة فهم  تعزيز  إلى تهدف  التي  المسةةتقبلية  والمقترحات  الدراسةةة  نتائج من  المسةةتخلصةةة  للتوصةةيات

 .والاستنتاجات النتائج لأبرز شامل بملخص  الفصل ويدختتم بعد، عن التعليم وتطوير الرقمية التقنيات

 

 التوصيات 

 .بعد عن التعليم لدعم قوية تقنية تحتية بنية توفير •

 .التعليمي التفاعل لتحفيز مبتكرة وتقنيات أدوات استخدام •

 .بفعالية الرقمية التقنيات استخدام على والطلاب المعلمين تدريب •

 .الأهداف تحقيق لضمان دوري بشكل الرقمية التقنيات تأثير قياس •

 .المختلفة الطلاب احتياجات لتلبية مخصص  تعليمي محتوى تصميم •

 .التعليمية المنصات في البيانات وحماية المعلومات أمان تعزيز •

 .بعد عن التعليم وتقنيات تطبيقات لتحسين والتطوير البحث دعم •

 

 

 والاستنتاجات النتائج مناقشة 

 :الموضوعية الحدود

 .بعد عن التعليم تطوير على وأثرها الرقمية التقنيات على الدراسة تقتصر

 :البشرية الحدود

 .ميدأوشن جامعة في الموظفين على الدراسة تقتصر

 :المكانية الحدود

 .ميدأوشن لجامعة الجغرافي النطاف على الدراسة تقتصر
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 :الزمنية الحدود

 .2024 الدراسي العام خلال الدراسة إجراء تم

 

 الخاتمة

 

  التعليمية  العملية  جودة  تحسةين في  تسةهم  حيث  بعد،  عن  التعليم  تطوير  في  محوريًا دورًا  الرقمية  التقنيات  تلعب

  التكنولوجيةة  التطورات  ظةل  في  ملحةّة  ضةةةةةرورة  يجعلهةا  مةا التعليمي، المحتوى  مع الطلاب  تفةاعةل  وزيةادة

  خمسةة  خلال من بعد عن  التعليم  بتطوير  وعلاقتها  الرقمية  التقنيات  موضةوع   الدراسةة  هذه  تناولت، والسةريعة

 .الحيوي الموضوع  لهذا والتطبيقية النظرية للجوانب شاملة رؤية قدمت متكاملة، فصول

  إدماج  أهمية على  الدراسةةة ركزت  حيث  وأهميته،  البحث  مشةةكلة على  الضةةوء  تسةةليط  تم الأول، الفصةةل  في

 وجهت  التي  وأسةئلتها  الدراسةة  أهداف  تحديد  تم، وفعّالة  تعليمية  أهداف  لتحقيق  التعليم  نظم في  الرقمية  التقنيات

 .بعد عن التعليم وتحسين الرقمية التقنيات استخدام بين العلاقة استكشاف نحو البحث

  عن   التعليم  في  وتطبيقاتها  الرقمية  بالتقنيات  المتعلقة  السةابقة  الأدبيات  اسةتعراض   تناول  فقد  الثاني،  الفصةل  أما

 أبرز على  الضةوء  تسةليط  إلى بالإضةافة الموضةوع،  عن  شةامل  نظري  إطار  تقديم في  الفصةل  هذا سةاعد، وبعد

  البحثية  الفجوات  تحديد  تم كما.  التعليمية  العملية  في  الحديثة  التقنيات  بتطبيق  المرتبطة  والتحديات  الممارسةةات

 .الحالية الدراسة عالجتها التي

  التعليم  وتطوير  الرقمية  التقنيات مثل واضةحًا  إجرائيًا  تعريفًا  الدراسةة  متغيرات  تعريف  تم  الثالث، الفصةل  في

 جمع  وأسةاليب  العينة، تصةميم  البحث،  أدوات  شةملت  التي  المسةتخدمة  العلمية  المنهجية  توضةيح  مع بعد، عن

 .للنتائج قويًا وأساسًا علمية مصداقية المنهجية هذه أضفتو ،البيانات وتحليل

  المنصةات مثل  الرقمية،  التقنيات  اسةتخدام أن  النتائج  كشةفت  حيث  الدراسةة،  نتائج  عرض   الرابع  الفصةل  تناول

  ،بعةد   عن  التعليم  تجربةة تحسةةةةةين على واضةةةةةح  إيجةابي  تةأثير لةه  المةدمجةة،  التعلم وأدوات  التفةاعليةة  التعليميةة

 مع  الطلاب تفاعل  تعزيز في  تسةةةهم  متقدمة  تقنية  حلول على  تعتمد  التي  المؤسةةةسةةةات أن  النتائج  أوضةةةحتو

  تسةةليط  تم  كما ،سةةواء  حد  على  والمعلمين  الطلاب  رضةةا  وزيادة  الفهم،  مسةةتويات  تحسةةين  التعليمي،  المحتوى

 .التحتية البنية وضعف التقنية المهارات نقص  مثل  التقنيات،  هذه  تطبيق  تواجه  قد  التي  التحديات على  الضوء

 

  التحتية  البنية  تحسةةين  أهمية  شةةملت  البحث،  نتائج  إلى  تسةةتند  عملية توصةةيات  تقديم  تم  الخامس، الفصةةل  في

  اسةةةةتخدام  في  كفاءتهم لتعزيز  والطلاب  للمعلمين  تدريبية برامج  وتوفير  التعليمية،  المؤسةةةةسةةةةات  في  الرقمية
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  والواقع  الاصةةةةةطنةاعي الةذكةاء  مثةل  مبتكرة تعليميةة  أدوات تبني الةدراسةةةةةة  اقترحةت  كمةا. الرقميةة  التقنيةات

 .بعد عن التعليم تجربة لتحسين الافتراضي

 تسةاهم  حيث  بعد، عن  التعليم  تطوير  في  أسةاسةيًا عاملًا   تمثل  الرقمية  التقنيات أن يتضةح  الدراسةة، هذه  ختام  في

 قيمة  إضةةةافة  الدراسةةةة  هذه  تقدم  ،المعرفة  إلى  الوصةةةول  نطاف  وتوسةةةيع  التعليمية  العملية  كفاءة  تحسةةةين  في

 عليه  الاعتماد  التعليمية  للمؤسةةةةةسةةةةةات يمكن عملي  إطار  تقديم مع  الرقمي،  بالتعليم  المتعلقة  العلمية  للأدبيات

 في  الرقمية  التقنيات  تأثير  تسةتكشةف  مسةتقبلية  لأبحاث  المجال  الدراسةة  تفتح  كما،  بعد  عن  التعليم  نظم  لتحسةين

 .التعليم مستقبل تشكيل في التكنولوجيا دور فهم يعزز مما متنوعة، وثقافية تعليمية سياقات
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 : لمراجعا قائمة

 

   علة  نظع وجهة  ن الرتافتة العلرج  ادة فعلتم ي  الردو ة الاتارلرجتا  إتاخداج  ،د جة2019أحةد،- 1

 .الز قاا  دا س ي  ال انروة  الةعحلة

 

  المهارات   تطوير من التمكين  في الرقمية  التكنولوجيا   ودور والتعليم ،التربية2017وآخرون، دوفو أكسال-2
 . مترابط لعالم

  ،أثر تكنولوجيا المعلومات على التحول الرقمي في تحسين الأداء الوظيفي.2024التوني،-- 3

 في  التدريس  هيئة أعضةةةاء وجهة من  التعليم مجال  في  الرقمية  التكنولوجيا ،أهمية2020وآخرون،  الجبر  - 4

 .الكويت دولة في الأساسية التربية كلية

،إتجاهات معلمي اللغة العربية في مدارس البادية الشمالية الشرقية نحو استخدام التقنية  2023الشرفات، - 5
 التدريس.  الرقمية في 

  بةالجةامعةات  التةدريس هيئةة  لأعضةةةةةاء  والةذكيةة  الرقميةة  التعليميةة  بةالتقنيةات الوعي  ،مةدى2018الشةةةةةريف، - 6

 .نحوها واتجاهاتهم السعودية

 مقرر  في  للطلاب  العلمي  التحصةةةةةيةل على  الةذكيةة الأجهزة  بةلسةةةةةتخةدام الرقمي  التعلم  ،أثر2019ألطف، - 7

 .والتعليم التعلم في الذكية الأجهزة استخدام نحو واتجاههم التعليمية الوسائل

،تطوير الكفةايةات الرقميةة لمعلمي مرحلةة التعليم الثةانوي العةام بمحةافظةة الغربيةة في 2023العصةةةةةامي،  - 8

 ضوء التحول الرقمي.

 

،مسةةةةةتوى وعي طةالبةات كليةة التربيةة في جةامعةة حةائةل بمعةايير الجمعيةة الةدوليةة لتقنيةة  2022القحطةاني، - 9

 التعليم والتطبيقات الرقمية في ضوئها بالتعليم عن بعد أثناء جائحة كورونا.

،تعزيز فرص اسةتخدام التقنيات الرقمية والذكاء الاصةطناعي في المؤسةسةات  2023الوريث وآخرون،  - 10

 التعليمية رؤية مقترحة لتنمية الابتكار التعليمي.

  طلاب لدى   الرقمي المحتوى  انتاج  في  الرقمية التعلم وحدات  على  القائم  النقال  التعلم  ،فاعلية2021بدر، - 11
 التربية   بكلية العليا  الدراسات 
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 في  وتطويره  التعليم  جودة  على  الحديثة  التعليمية  التقنيات  اسةتخدام  تأثير  ،درجة2021وآخرون،  بدرخان-12

 .الأكاديمية الهيئة أعضاء نظر وجهة من الأهلية عمان جامعة

  التحديات  اسةةةتعراض :التعليم  تحسةةةين  في  الإصةةةطناعي  والذكاء  الرقمية  التكنولوجيا ،دور2024بللعج،-13

 .الرقمي التحول عصر في المتاحة والفرص 

،واقع اسةةةتخدام التقنية الرقمية في الفصةةةول الدراسةةةية من وجهة نظر معلمات المرحلة  2022جنيدي،-14

 المتوسطة بمدينة حائل بالمملكة العربية السعودية.

 .الرقمي العصر في التكوين-العلمي والبحث الجامعة ،تحديات2018زنقوفي،-15

،أهمية تطوير مدرسةي الحاسةوب للمرحلة الثانوية في ضةوء حاجيات عصةر التقنية الرقمية  2024شةكر،-16

 في محافظة بغداد)منطقة الكرخ(

 الإلكتروني  التعلم  نحو  واتجاهاتهم  الرقمية  للتكنولوجيا  التدريس هيئة أعضةةةاء  ،اسةةةتخدامات2023عز،-17

 .مقارنة دراسة الحكومية الإعلام وأقسام بكليات

  الرقمية  التعليمية  للتقنيات  التعلم  صعوبات  ذوي  الطلاب  معلمي  استخدام  ،مستوى2022وآخرون،  عوالي-18

 .المكرمة مكة بمدينة الرياضيات تدريس في

 ..الأطفال رياض  مرحلة في العربية اللغة تعلم على الرقمية التكنولوجيا ،تأثير2023مصطفى،-19

 ،تطوير سياسات التعليم قبل الجامعي في ضوء منظومة التحول الرقمي.2023نصر،-20

،واقع استخدام التقنية الرقمية في الفصول الدراسية من وجهة نظر معلمات المرحلة  ٢٠٢٣جنيدي،-٢١

 المتوسطة بمدينة حائل بالمملكة العربية السعودية. 

،تقويم وحذة إدارة مشروعات تطوير التعليم العالي بالجامعات المصرية في ضوء  ٢٠٢١صالح،-٢٢

 أهدافها. 
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دور التقنيات في تطوير التعليم عن بعد في جامعة  أضع بين أيديكم استبيان يقيس  الميدانية    من منطلق المشاركة

علماً بان لاتوجد اجابه    المناسب، على الخيار     علامة بوضع    ةعلى الاسئلالإجابة  الرجاء منكم  ميدأوشن، 

 . خاطئةاو صحيحة 

 

 :الشخصية: المعلومات اولاا 

 ذكر                   أنثى    :الجنس 

 بكالوريوس وما فوف                         دبلوم                    ثانوي   :العلميالمؤهل 

 عالي                  جيد                   منخفض               ضعيف: الرقميةالقدرة على التعامل مع التقنيات 

 

 الرقمية   استبيان دور التقنيات

رقم 
 العبارة 

 العبارات 
غير 

موافق  
 بشدة 

غير 
 موافق 

موافق  
إلى 
 حد ما

 موافق 
موافق  
 بشدة 

١ 
  التقنية  لتوظيف تدعو استراتيجية  خط  الجامعة  تعتمد

 والتعلم.  التعليم   عمليتي في في  الرقمية
     

٢ 
  شبكات   توظيف  على المعلمات   الجامعة تدرب

  التعليم   عمليتي في الرقمي الاجتماعي التواصل
 . والتعلم 

     

٣ 
  مناهج الى   وتحويلها المناهج تطور الجامعة تدعم

 إلكترونية.  او رقمية
     

٤ 
  شبكة عبر مفتوحة  تعلمبيئة   الجامعة توفر

 الانترنت. 
     

٥ 
  للمقررات الرقمي الدعم النظام الجامعة توفر

 . الرقمية الدراسية
     

٦ 
-E الخط عبر التعلمثقافة  الجامعة توفر

learning . 
     

٧ 
  التي   الرقمية المهنية  التعلم  مجتمعات الجامعة تدعم

 . والتعليم التعلم  عمليتي تخدم
     

٨ 
  لمعلمي الكترونية   تدريب فرص  الجامعة توفر

 الرقمية.  التقنيات  على المتوسطة  المرحلة 
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٩ 
  عن الرقمية التقنية   الأساسية البنية  بالجامعة  يتوافر

 وةيرها. ومعدات  اجهزة
     

١٠ 
  توظيف   أهمية على  تؤكد الجامعة  ورسالة رؤية

 . والتعلم  التعليم  عمليتي  في  التعليم تقنية 
     

١١ 
  تعاملها  في  الالكتروني  التواصل  على الجامعة  تعتمد
 . والأكاديمية الإدارية النواحي   في المعلمات  مع
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 استبيان تطوير التعليم عن بعد 

صحيحة  علماً بان لاتوجد اجابه  المناسب،على الخيار    علامةبوضع  ةعلى الاسئلالإجابة الرجاء منكم 

 . خاطئةاو 

 

 :الشخصية: المعلومات اولاا 

 ذكر                   أنثى    :الجنس 

 بكالوريوس وما فوف                         دبلوم                    ثانوي   :العلميالمؤهل 

 عالي                  جيد                   منخفض               ضعيف: الرقميةالقدرة على التعامل مع التقنيات 

 

رقم 
 العبارة 

 العبارات 
يتحقق  
بدرجة  
 كبيرة 

يتحقق  
بدرجة  
 متوسطة 

يتحقق  
بدرجة  
 قليلة 

لا 
 يتحقق 

لا 
 اعرف 

 خدمة المشروعات تطوير التعليم العالي 
 

١ 
  لتمويل بالشفافية  تتسم فعالة  إدارية   آليات وضع

 العالي.  التعليم   تطوير  خطط مشروعات
     

٢ 
  لجودة   المستدامة  التنمية في اللامركزية  تشجيع

 (. الذاتي التطوير  )  التعليم
     

٣ 
  لاستيعاب العالي   التعليم مؤسسات  بجودة  الارتقاء

  الحيوية  والمجالات الحديثة   العلمية  التخصصات
 والابتكارية

     

٤ 
  العالي  التعليم مؤسسات  بين التكامل تدعيم

 العمل.   وسوف الصناعة وقطاع  والمجتمع
     

٥ 
  والدولية  المحلية  الجهات  مع التعامل  آليات نشر

 . للمشروعات  الممولة
     

 المعلومات  وتكنولوجيا نظم تطوير

٦ 
  إلكترونية صورة في  الجامعة خدمات  توفير

 للمستفيدين. 
     

      الكافية.  بالسرعة  والبيانات المعلومات توفير ٧

٨ 
  بشبكة بالجامعة  والمعاهد الكليات   جميع اتصال

 وآمنة.  سريعة بخطوط  الانترنت
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٩ 
  الشبكات  لحماية الكفاءة  عالية  نظم ايجاد 

 . والمعلومات
     

١٠ 
  استخدام   بمتطلبات مجهزة تدريبية  قاعات ايجاد 

 . التعليم  في التكنولوجيا 
     

١١ 
  المعلومات شبكات  وبرامج اجهزة  تحديث 

 دورية.  بصفه الجامعة 
     

١٢ 
  كيفية على بالجامعة البشرية  الكوادر تدريب
 . دورية بصفة  المعلومات شبكات  وصيانة  تشغيل

     

١٣ 
  معلومات تعرض   للجامعة الكترونية  بوابة ايجاد 

 . محدثة بصورة وكلياتها الجامعة  وأخبار
     

١٤ 
  والخدمات  البوابة الإلكترونية المعلومات تقديم 

 . والطلاب  التدريس   هيئة لأعضاء الالكترونية
     

١٥ 
  كليات مختلف  بين والتواصل التعاون زيادة

 . الجامعة 
     

١٦ 
  بالجمع والعاملين التدريس هيئة  أعضاء تدريب
 .والاتصالات المعلومات تكنولوجيا  مهارات على

     

١٧ 
  الاختبارات   وإعداد الأسئلة بنوك تطوير تم

 دورية.  بصفه  الالكترونية
     

 تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس 

١٨ 
  التدريس  هيئة لأعضاء التدريبية  الخطط وضع
  المهنية  والتطورات الفعلية احتياجاتهم ضوء في

 . المختلفة   التخصصات في  الحديثة
     

١٩ 
  نتائج ضوء في للمركز  التدريبية  الخطط وضع
 ضمان مركز قبل من التعليمية البرامج تقييم 

 . الاعتماد وهيئة  ووحداته  الجودة 
     

٢٠ 
  اداء   التدريس هيئة  أعضاء ومهارات قدرات رفع

 . عالية  بجودة  ادوارهم
     

٢١ 
  للقيادات الإدارية و  المهنية الجدارات   تنمية

 . الأكاديمية
     

٢٢ 
  القدرات  تنمية بمركز التدريبية   الدورات دعم
  الاستراتيجية الخطة  تحقيق  التدريس  هيئة أعضاء

 . للجامعة 
     

٢٣ 
  الذاتي  والتعلم  التطوير ثقافة المركز  أنشطة تدعم

  والهيئه التدريس  هيئه لاعضاء الحياة مدى
 المعاونة. 

     

٢٤ 
  في  للتميز العالمية  الأكاديمية  المعايير  تحقيق
  هيئة لأعضاء المتكاملة  البشرية والتنمية  التدريب 
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  المحلي  المستوى  على والقيادات التدريس 
 . والإقليمي

٢٥ 
  الموارد   جودة لتحقيق  للجامعة  مؤسسية آلية ايجاد 

 العالمية.  للمعايير وفقا  البشرية 
     

٢٦ 
  هيئة  أعضاء قدرات  تنمية مركز أداء تقييم 
  في الحديثة  العالمية الاتجاهات ضوء في التدريس 

 المجال.  هذا
     

٢٧ 
  أنشطة  على للانفاف  للجامعة  الذاتية   الموارد  تنمية

  التدريس هيئة لأعضاء المستمرة  التنمية
 . والعاملين

     

 ضمان الجودة والاعتماد 

٢٨ 
  فرقة يضمن بما  الكليات  أكاديمية  جودة تحقيق

  المستوى  على  الخريجين  قدرة في المجتمع 
 . والدولي المحلي

     

٢٩ 
  لترسيخ  بالجامعة وتثقيفي  إعلامي  نشاط تقديم 

 . الجودة  وضمان الأداء  تقويم  مفهوم
     

٣٠ 
  بالكليات   الجودة ضمان لوحدات  الفني الدعم  تقديم 
  للهيئة  المختلفة والإصدارات  المتغيرات ضوء في

 . والاعتماد التعليم جودة لضمان
     

٣١ 
  لمشروعات  الاستمرارية مخطط  تنفيذ  متابعة
  تنفيذها  تم التي  للاعتماد والتأهيل الجودة ضمان

 . مسبقا
     

٣٢ 
  الجودة لمشروعات  الأثر قياس دراسات اعداد

  في منها  للاستفادة   بالجامعة تمت  التي  والاعتماد
 التطويرية.   الخطط

     

٣٣ 
  الاستراتيجي   للتخطيط  مؤسسية منهجية إعداد

 . وكلياتها للجامعة  المستدام
     

٣٤ 
  اتجاهات   وتنمية الاستراتيجي التخطيط ثقافة  نشر

 . المعلنة  الاستراتيجية   الأهداف لتحقيق   ايجابية
     

٣٥ 
  للكليات  الاستراتيجية   الخطط تنفيذ  متابعة

 . والجامعات 
     

٣٦ 
  للجودة ونظم  لبرامج تدريبية   دورات تنظيم 
  للتدريب  متكاملة خطة وفق  للاعتماد والتأهل

 . بالجامعة والعاملين التدريس هيئة  أعضاء تشمل
     

٣٧ 
  الجامعة  كلية لتقديم  ومدرسة واقعية خطة إعداد

 . للإعتماد
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