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 اهـــــــــــــداء 

 

 إلى أبي وأمي 
 الكثير وأعطيتموني الكثير قد تعلمت منكم 

 من الحب والتقدير والاحترام 

 فمهما شكرتكم على ما بذلتم من جهد وتعب لا 

 أوفي حقكم على فلكم مني كل الشكر والحب والتقدير والاحترام والعرفان بالجميل 

 عند حسن ظنكم بي
ً

 وأرجو من الله أن أكون دائما

 وأن أحقق كل ما تتمنوا 

 أن تروني عليه لتفتخروا بي 

 

 إلى أساتذتي وزملائي واصدقائي. 

 من المولى أهدي إليهم هذه 
ً

 الرسالة راجيا

 عز وجل أن ينتفع به غيرى.
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 ريشكر وتقد

 

 

 ينبغي لجلال وجهه وعظيم سلطانه الذي أمدن الحمد
ً

 كثيرا
ً

الجميل   بالصبر  الله حمدا

 . الدراسة  لإتمام هذه

بقبول الأشراف   اأسماء ابو عنزه لتفضله /ةالدكتور بجزيل الشكر والامتنان إلى  اتقدم

من تخطي  يمن نصائح وتوجيهات مكنتن لي تما قدم وعلى من جهد توما بذل يعلى رسالت

بالشكر الجزيل إلى جميع أساتذة  اتقدموكذلك  الدراسة في هذه يالمصاعب التي واجهتن

 . الدراسة طيلة فترة يالجامعة لما قدموا ل

 

بالشكر الجزيل إلى الأساتذة الأفاضل رئيس لجنة المناقشة وأعضائها الموقرين   واتقدم

 مناقشة هذه الرسالة وعلى ما سيبدونه من ملاحظات. لقبولهم المحترمين
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 المقدمة

ــة  ــة العر يـــــ ــي الممل ـــــ ــة فـــــ ــاريع المعماريـــــ ــا  المشـــــ ــماة نجـــــ ــية ل ـــــ ــزة أساســـــ ــاطر رماـــــ د  إدارة المخـــــ ــر تُعـــــ

الســـــعوديةت إا تـــــزداد أهميـــــة هـــــنه الإدارة مـــــع تطـــــور النه ـــــة العمرانيـــــة الواســـــعة فـــــي الممل ـــــة وتزايـــــد 

ت 2030حجــــــث الاســــــتامارات فــــــي هــــــنا القطــــــاع الحاــــــو . فــــــي  ــــــل التو هــــــات الاســــــتراتيجية لرؤيــــــة 

واوة مـــــا  الحفـــــا  علـــــم التـــــرا  الاقـــــافي والمعمـــــار ت  تســــعم الممل ـــــة إلـــــم تحقاـــــا تنميـــــة مســـــتدامة تــــُ

هـــــنا التو ـــــه الطمـــــو  موا هـــــة  ملـــــة مـــــ  التحـــــدياتت يتطلـــــ  و وتبنـــــي أحـــــد  الامت ـــــارات الهندســـــية. 

ــاطر  ــا يجعـــــــل إدارة المخـــــ ــاديةت والمخـــــــاطر البا يـــــــةت ممـــــ ــةت والتقلبـــــــات الاقتصـــــ ماـــــــل التعقاـــــــدات الفنيـــــ

ملحــــة تســــاهث فــــي الحفــــا  علــــم المــــواردت وتقلاــــل الت ــــاليفت وضــــماة ســــار المشــــاريع حســــ  ضــــرورة 

 الجدول الزمني المخطط له.

تنطــــــو  إدارة المخــــــاطر فــــــي المشــــــاريع المعماريــــــة علــــــم عمليــــــة منهجيــــــة لتحديــــــد وتقاــــــيث المخــــــاطر و 

ــ   ــف مـــ ــتبا ية للتخ يـــ ــتراتيجيات اســـ ــع اســـ ــةت ووضـــ ــة أو ماليـــ ــة أو تن يميـــ ــواء مانـــــي فنيـــ ــةت ســـ المحتملـــ

تهـــــدف هـــــنه العمليـــــات إلـــــم تـــــوفار ما ـــــة آمنـــــة ومســـــتقرة تُمكـــــ  فـــــر  العمـــــل مـــــ  و آثارهـــــا المحتملـــــة. 

ــاءة.  ــودة وال فــ ــتويات الجــ ــفعلم مســ ــة بــ ــداف المعماريــ ــا ارهــ ــم تحقاــ ــا  و الترماــــز علــ ــً تعاونــ يتطلــــ  الــ

ــاريع والمســــــــتامري  وأ ــــــــحا  القــــــــرارت حاــــــــث  ــاريا  ومــــــــدير  المشــــــ ــا  المهندســــــــا  المعمــــــ ــا  مــــــ وثيقــــــ

ــيات  ــع  صو ـــ ــي يتناســـــ  مـــ ــانوني وتن يمـــ ــار قـــ ــم  إطـــ ــة ضـــ ــار العمـــــل بسوســـ ــع ســـ ي ـــــم  الجميـــ

 ة.المشاريع العمرانية في الممل 

تنعكس فعالية إدارة المخاطر علم استدامة المشروع م  حاث تقلال حالات التف ار والتجاووات  و 

الشرمات التي تطبا ممارسات إدارة الماليةت مما يعزو م  الاقة ما  الشرماء ويساهث في تحسا  سمعة 

المخاطر الفعالة. وتستفاد المشاريع المعمارية في السعودية م  هنه الإدارة المدروسة عبر ضماة  

اكتمالها بفعالية ضم  الوقي المحدد والمازانية المخططةت ما يجعلها أكار  اامية للمستامري  المحلاا   

ة تنافسية تساهث في تحقاا النمو والاودهار المستداما  في  والدولاا ت ويؤد  في المحصلة إلم  لا ما 

الدراسة إلم تحلال دور إدارة المخاطر في تحسا  نتائج المشاريع المعمارية  تهدف ً لنلو  هنا القطاع.
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في الممل ة العر ية السعوديةت وتحديد أف ل الممارسات وارسالا  الفعالة التي يمك  اعتمادها لتعزيز  

 نجا  هنه المشاريع. 

 مشكلة الدراسة

تتجســــــــد مشــــــــكلة الدراســــــــة فــــــــي التحــــــــديات الجوهريــــــــة التــــــــي توا ــــــــه إدارة المخــــــــاطر فــــــــي المشــــــــاريع 
المعماريــــــة ال بــــــرل بالممل ــــــة العر يــــــة الســــــعوديةت وهــــــي ق ــــــية معقــــــدة تتطلــــــ  اهتمامــــــا  متزايــــــدا  فــــــي 

مــــــع التوســــــع و . 2030 ــــــل التوســــــع العمرانــــــي المتســــــارع والتحــــــولات الطموحــــــة التــــــي تقودهــــــا رؤيــــــة 
ــا  ــة إلـــــــم تطباـــــ ــائية ال ـــــــخمةت  هـــــــرت الحا ـــــ ــاريع الإنشـــــ ــة والمشـــــ ــة التحتيـــــ ــتامار  فـــــــي البنيـــــ الاســـــ
اســـــتراتيجيات متقدمـــــة لإدارة المخـــــاطر لموا هـــــة التحـــــديات الناتجـــــة عـــــ  هـــــنه التطـــــورات المتســـــارعة. 
ــةت  ــاريع المعماريـــ ــن المشـــ ــم تنفاـــ ــؤثر علـــ ــي تـــ ــة التـــ ــل المتنوعـــ ــ  العوامـــ ــدد مـــ ــديات بعـــ ــنه التحـــ ــرتبط هـــ تـــ

ــمل المخــــــاطر المال يــــــةت والتن يميــــــةت والفنيــــــةت بالإضــــــافة إلــــــم التــــــفثارات البا يــــــة والا تما يــــــةت وتشــــ
ــنت  ــودة التنفاــــ ــدد  ــــ ــددة تهــــ ــوت متعــــ ــاريع مع ــــ ــم المشــــ ــرفا  علــــ ــرمات والمشــــ ــع أمــــــام الشــــ ــا ي ــــ ممــــ

 واحترام الجداول الزمنيةت وضبط الت اليف.

ــة وقــــــد  ــة  ــــــزءا  لا يتجــــــزأ مــــــ  العمليــــــات التن يميــــ أ ــــــبحي إدارة المخــــــاطر فــــــي المشــــــاريع المعماريــــ

الوومــــة ل ــــماة ســــار المشــــروع دوة ع بــــات قــــد تــــؤد  إلــــم تــــف ار أو حتــــم تعطاــــل التنفاــــن. توا ــــه 

الشــــرمات فــــي الممل ــــة مخــــاطر متعــــددة ومرمبــــة تختلــــ  مــــ  مشــــروع إلــــم آ ــــرت مــــدءا  مــــ  التقلبــــات 

الاقتصـــــادية التـــــي تـــــؤثر علـــــم أســـــعار المـــــواد الخـــــامت ومـــــرورا  بالصـــــعو ات التقنيـــــة المرتبطـــــة متطباـــــا 

ــةت  ــة التــــــــي تت ــــــــم  الت اــــــــرات المنا يــــــ ــاطر البا يــــــ ــاء الحدياــــــــةت وو ــــــــولا  إلــــــــم المخــــــ تقنيــــــــات البنــــــ

ــيث  ــة وتقاـــ ــاطر المحتملـــ ــد المخـــ ــامو  لتحديـــ ا شـــ ــ  ــ  تخطيطـــ ــل تتطلـــ ــنه العوامـــ ــل هـــ ــوارد. مـــ ــتدامة المـــ واســـ

 مل علم المشروع.تفثارها المحت

ا فــــــي أة الإ ــــــراءات وارســــــالا  التقلاديــــــة لإدارة المخــــــاطر قــــــد ت ــــــوة و  تبــــــرو مشــــــكلة الدراســــــة أي ــــــ 

غاــــر ماليــــة للتعامــــل مــــع طبيعــــة وحجــــث التحــــديات المعا ــــرة فــــي المشــــاريع المعماريــــة فــــي الممل ــــة. 

تتســــــث بعــــــح ارســــــالا  الحاليــــــة بــــــالترماز المحــــــدود علــــــم  وانــــــ  معانــــــة مــــــ  المخــــــاطرت ماــــــل و 

ــي  ــة التــ ــة والتن يميــ ــاطر البا يــ ــع المخــ ــي التعامــــل مــ ــوات فــ ــا يتــــرع فجــ ــةت ممــ ــة أو الفنيــ ــاطر الماليــ المخــ
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قـــــد تـــــؤثر مـــــدورها علـــــم اســـــتدامة المشـــــروع. ممـــــا أة نقـــــ  الت امـــــل فـــــي آليـــــات إدارة المخـــــاطر مـــــا  

ــر  ــا  آ ـــ ــكل عائقـــ ــولا ت يشـــ ــاريا ت والممـــ ــاولا ت والاستشـــ ــل المقـــ ــروعت ماـــ ــي المشـــ ــة فـــ ــراف المختلفـــ ارطـــ

 والتحديات المالية.يقلل م  فعالية إدارة المخاطر ويعرض المشروع لمزيد م  التف ارات 

ــة إدارة  ــل فــــــي أن مــــ ــاءة والت امــــ ــكلة نقــــــ  ال فــــ ــة مشــــ ــاول الدراســــ ــدياتت تتنــــ ــنه التحــــ ــوء هــــ علــــــم ضــــ

المخــــــاطر بالمشــــــاريع المعماريــــــةت وتســــــعم إلــــــم فهــــــث المعوقــــــات الح ي يــــــة التــــــي تحــــــول دوة تحقاــــــا 

فعاليـــــة أكبـــــر فـــــي إدارة المخـــــاطر ضـــــم  هـــــنا القطـــــاع. وتقـــــوم الدراســـــة بـــــالترماز علـــــم أهميـــــة تبنـــــي 

ــة  ــاهث اردوات الت نولو يــــ ــاطرت حاــــــث تســــ ــع  وانــــــ  المخــــ ــم بجميــــ ــة تُعنــــ ــتراتيجيات وأدوات حدياــــ اســــ

ــا   ــديث حلـــــول مبت ـــــرة لتحســـ المتقدمـــــة ماـــــل الـــــنماء الا ـــــطناعي وتحلاـــــل البيانـــــات ال ـــــخمة فـــــي تقـــ

ــاطر.  ــتراتيجيات إدارة المخـــ ــة اســـ ــرا  و فعاليـــ ــاطر عنصـــ ــا و دارة المخـــ ــا  الت نولو يـــ ــل مـــ ــنا الت امـــ ــد هـــ يُعـــ

ــا  ــيا  فـــــي تحســـ ــداف  أساســـ ــا ي ـــــم  تحقاـــــا أهـــ ــات مـــ ــتجابة الســـــريعة لهـــ ــة التنبـــــؤ بالمخـــــاطر والاســـ دقـــ

تهـــــــدف الدراســـــــة إلـــــــم تقـــــــديث تصـــــــور شـــــــامل لـــــــدور إدارة المخـــــــاطر فـــــــي ولـــــــنلً المشــــــاريع بكفـــــــاءة. 

المشــــــاريع المعماريــــــة وتحديــــــد أمــــــرو التحــــــديات والعوائــــــا التــــــي توا ــــــه هــــــنا القطــــــاعت ف ــــــو  عـــــــ  

تحلاــــــل النمـــــــااح وارســـــــالا  الحاليـــــــةت وتقاـــــــيث مـــــــدل فعالاتهـــــــا فـــــــي معالجـــــــة مشـــــــكوت واق يـــــــة فـــــــي 

المشـــــاريع المعماريـــــة ال ـــــخمة بالممل ـــــة. ممـــــا تســـــعم إلـــــم تقـــــديث اقتراحـــــات وحلـــــول عمليـــــة لتحســـــا  

ــة  ــتراتيجيات التفاعليـــــ ــة مـــــــ  الاســـــ ــة ومتنوعـــــ ــااح متقدمـــــ ــاد نمـــــ ــا فـــــــي الـــــــً اعتمـــــ ــاطرت بمـــــ إدارة المخـــــ

ــ ــادة مفـــــ اءة تنفاـــــــن المشـــــــاريع العمرانيـــــــة فـــــــي الممل ـــــــة والاســـــــتبا يةت ل ـــــــماة تحقاـــــــا الاســـــــتدامة وويـــــ

  العر ية السعودية.

 تساؤلات الدراسة 

 مما سبا يمك   ياغة مشكوت البحث في التساؤلات التالية:و 

ــة الرئيسؤؤؤؤؤؤؤؤ   السؤؤؤؤؤؤؤؤ ا   ــة العر يــــــ ــي الممل ــــــ ــة فــــــ ــاريع المعماريــــــ ــي إدارة المشــــــ ــاطر فــــــ دور إدارة المخــــــ

 ؟السعودية
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 التالية:ويتفرع م  التساؤل الرئيسي التساؤلات الفر ية 

 :الأسئلة الفرعية

ي أمــــــرو أنـــــــواع المخــــــاطر التـــــــي توا ـــــــه المشــــــاريع المعماريـــــــة فــــــي الممل ـــــــة العر يـــــــة مــــــا هـــــــ .1

 السعودية؟

إلـــــم أ  مـــــدل تســـــاهث ارســـــالا  الحاليـــــة فـــــي إدارة المخـــــاطر فـــــي تقلاـــــل احتماليـــــة التعـــــرض  .2

 للمخاطر؟

 المعمارية؟كيف يمك  تو يف التقنيات الحدياة لتعزيز إدارة المخاطر في المشاريع  .3

 أهمية الدراسة

 :الأهمية العلمية  .1

تنبـــــع ارهميـــــة العلميـــــة للدراســـــة مـــــ  ارهميـــــة ال باـــــرة لموضـــــوع البحـــــث ااتـــــهت حاـــــث يتنـــــاول البحـــــث 

ــة  ــد قلــــ ــعة. تُعــــ ــبي ا يفتقــــــر إلــــــم الدراســــــات الموســــ ــديا ا نســــ ــنا موضــــــوع ا حــــ ــات التــــــي تناولــــــي هــــ الدراســــ

ا لتعزيــــز الفهــــث والبحــــث ليــــه بشــــكل أعمــــا. وعــــووة علــــم الــــًت تُعتبــــر هــــنه  الموضــــوع عــــامو  دافعــــ 

ــة  ــا  يمـــ ــفي علاهـــ ــا يُ ـــ ــوعت ممـــ ــنا الموضـــ ــم هـــ ــي إلـــ ــي تطرقـــ ــات التـــ ــد  الدراســـ ا رحـــ ــداد  ــة امتـــ الدراســـ

 إضالية عبر المساهمة في مناء المعرفة وتطويرها في هنا المجال.

كمـــــا تســـــهث الدراســـــة فـــــي إثـــــراء المجتمـــــع اركـــــاديمي بمعلومـــــات  ديـــــدة و يمـــــةت مـــــا يســـــاعد البـــــاحاا  

 الآ ري  علم مناء دراساتهث المستقبلية علم أساس معرفي متا . 

  :الأهمية العملية .2

تُبــــرو هــــنه الدراســــة أهميــــة عمليــــة مباــــرة فــــي قطــــاع المشــــاريع المعماريــــة فــــي الممل ــــة العر يــــة  -

الســــــعوديةت حاــــــث تســــــعم إلــــــم تقــــــديث تحلاــــــل شــــــامل وعماــــــا لاســــــتراتيجيات إدارة المخــــــاطر 

ــم  ــا أعلــــ ــن وتحقاــــ ــاءة التنفاــــ ــز مفــــ ــي تعزيــــ ــاهث فــــ ــا يســــ ــانهات ممــــ ــة لتحســــ الــــ ــوير أدوات فعت وتطــــ
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مســـــتويات الجـــــودة والاســـــتدامة. مـــــع التوســـــع العمرانـــــي ال باـــــر الـــــن  تشـــــهده الممل ـــــة ضـــــم  

ت تــــــــزداد الحا ــــــــة إلــــــــم اســــــــتراتيجيات متقدمــــــــة فــــــــي إدارة المخــــــــاطر ل ــــــــماة 2030رؤيــــــــة 

ســـــــومة المشـــــــاريعت وتحقاـــــــا الجـــــــدول الاقتصـــــــاديةت والالتـــــــزام بالجـــــــداول الزمنيـــــــة المحـــــــددة. 

ــم  ــدف إلـــ ــاع ويهـــ ــنا القطـــ ــه هـــ ــي توا ـــ ــديات التـــ ــة التحـــ ــي معالجـــ ــيا  فـــ ــث أساســـ ــنا البحـــ ــد هـــ يُعـــ

ــ  تطبيقهــــا لتحســــا  مفــــاءة تنفاــــن المشــــاريع  ــديث حلــــول واق يــــة للت لــــ  علاهــــات بحاــــث يمكــ تقــ

 وتحقاا أهدافها بفقل مخاطر ممكنة.

تســــــــــهث الدراســــــــــة فــــــــــي تحســــــــــا  اســــــــــتجابة الشــــــــــرمات والمســــــــــتامري  للتحــــــــــديات المرتبطــــــــــة  -

ــطناعي  ــنماء الا ــــــ ــل الــــــ ــةت ماــــــ ــة متقدمــــــ ــوير أدوات ت نولو يــــــ ــول تطــــــ ــ   ــــــ ــاريع مــــــ بالمشــــــ

ــتجابة  ــة حـــــول المخـــــاطر المحتملـــــة والاســـ وتحلاـــــل البيانـــــات ال ـــــخمةت لتقـــــديث تصـــــورات د يقـــ

ــاا قــــــرارات  ــاطر واتخــــ ــؤ المبكــــــر بالمخــــ ــهث فــــــي التنبــــ ــنه التقنيــــــات يســــ ــتخدام ماــــــل هــــ ــا. اســــ لهــــ

ــة ويزيــــد مــــ  موثو يــــة المشــــاريعت ويقلــــل مــــ   ــا يقلــــل مــــ  الت لفــ ــتباقيت ممــ مدروســــة بشــــكل اســ

التـــــــف ارات والتحــــــــديات الماليــــــــة التــــــــي قــــــــد تــــــــؤثر ســــــــلبا  علــــــــم ســــــــمعة الشــــــــرمات ومكانتهــــــــا 

 التنافسية في السو .

ــة  - ــ الية فــــــي المشــــــاريع عبــــــر تطــــــوير أطــــــر ت امليــــ ــا تــــــدعث هــــــنه الدراســــــة الجوانــــــ  التشــــ كمــــ

ــا   ــة تحســــ ــول مي يــــ ــاريع حــــ ــال إدارة المشــــ ــي مجــــ ــا  فــــ ــحة للمختصــــ ــادات واضــــ تت ــــــم  إرشــــ

ــةت ممـــــا يســـــهث فـــــي تعزيـــــز  ــع المخـــــاطر بمهنيـــــة واحتراليـــــة عاليـــ ــيث والتعامـــــل مـــ عمليـــــات التقاـــ

التعـــــاوة والتنســـــاا مـــــا  ارطـــــراف المعنيـــــة مافـــــةت مـــــدءا  مـــــ  المطـــــوري  والمقـــــاولا ت وو ـــــولا  

إلـــــم الممـــــولا  والمســـــتامري . متـــــوفار هـــــنه الـــــرؤل العمليـــــة وتقـــــديث تو ـــــيات قاملـــــة للتطباـــــات 

ــا   ــل أي ـــ ــاطرت مـــ ــي إدارة المخـــ ــة فـــ ــز الفاعليـــ ــط لتعزيـــ ــيس فقـــ ــا  لـــ ــا  هامـــ ــة مر عـــ ــبر الدراســـ تصـــ

تو هــــــات الممل ــــــة نحــــــو  لرفــــــع معــــــايار ال فــــــاءة والســــــومة فــــــي المشــــــاريع المعماريــــــةت ودعــــــث

 تعزيز الاستدامة والامت ار في القطاع العمراني.
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 هداف الدراسةأ

 :في الهدف الرئيسي التاليتتمال اهداف الدراسة 

المشــــــاريع المعماريــــــة فــــــي الممل ــــــة العر يــــــة إدارة دور إدارة المخــــــاطر فــــــي  الرئيســــــي: تحديــــــد الهــــــدف 
 .السعودية 

 :لتالية ارهداف الفر يةويتفرع م  الهدف الرئيسي 

لتعـــــرف علـــــم أمـــــرو أنـــــواع المخـــــاطر التـــــي توا ـــــه المشـــــاريع المعماريـــــة فـــــي الممل ـــــة وتقاـــــيث   .1

 تفثارها علم مختل  مراحل المشروع.

ــدرتها علـــــــم تقلاـــــــل  .2 ــاطر وقـــــ ــتخدمة فـــــــي إدارة المخـــــ ــة المســـــ ــالا  الحاليـــــ ــة ارســـــ تحلاـــــــل فعاليـــــ

 احتمالية التعرض للمخاطر

المشـــــــاريع  إدارةاست شـــــــاف مي يـــــــة تو يـــــــف التقنيـــــــات الحدياـــــــة لتعزيـــــــز إدارة المخـــــــاطر فـــــــي  .3

  المعمارية.

 الدراسات السابقة

دراسة ميدانية ف     أثر إدارة مخاطر المشاريع الإنشائية على الأداء عنوان ( ب2017) العثماندراسة 

 دولة الكويت -وزارة الأوقاف   الأمانة العامة للأوقاف

 هــــدفي هــــنه الدراســــة إلــــم توضــــير أثـــــر إدارة مخــــاطر المشــــاريع الإنشــــائية علــــم أداء هــــنه المشـــــاريع

ــدت الدراســــــة علــــــم العانــــــة العشــــــوائية الطب يــــــة  ــة العامــــــة للوقــــــاف فــــــي دولــــــة ال ويــــــيت واعتمـــ بارمانـــ

ــة العامــــة للوقــــاف مدولــــة ال ويــــي  المتناســــبةت ــا  العــــاملا  فــــي ارمانــ ــم المهندســــا  والفناــ شــــملي علــ

التــــي عملــــي فــــي هــــنه المشــــاريع مــــ  مــــدراء المشــــاريعت المكاتــــ  الإستشــــارية  والعــــاملا  فــــي الجهــــات 

(ت N= 471( مــــــ  أ ــــــل المجتمــــــع البــــــال  )n=250حجــــــث العانــــــة ) وشــــــرمات المقــــــاولاتت وقــــــد ملــــــ 

ــار ــة وا تبــــــ ــنه الدراســــــ ــداف هــــــ ــا أهــــــ ــفي  ولتحقاــــــ ــاء الو ــــــ ــة الاحصــــــ ــتخدمي الباحاــــــ ــياتهات اســــــ فرضــــــ

ــة ــفداة رئيســـــ ــتبانة مـــــ ــميث الاســـــ ــتدلاليت مـــــــ   ـــــــول تصـــــ ــا  والاســـــ ــث تطويرهـــــ ــد تـــــ ــاتت وقـــــ ــع البيانـــــ لجمـــــ
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وت ونــــي الاســــتبانة مـــــ   بالاعتمــــاد علــــم  بــــرات نخبــــة مــــ  ارســــاتنة فـــــي مجــــال مت اــــرات الدراســــةت

ــائية ماـــــــل60) ــالا  الإحصـــــ ــائل وارســـــ ــ  الوســـــ ــد مـــــ ــتخدام العديـــــ ــث اســـــ ــا تـــــ ــطات  ( فقـــــــرةت ممـــــ المتوســـــ

ــارات ) ــة وا تبـــ ــامية والإنحرافـــــات الم ياريـــ ــيط.tالحســـ ــدد والبســـ ــدار المتعـــ ــل الانحـــ ــراء  ( وتحلاـــ ــد إ ـــ و عـــ

 عملية التحلال لبيانات الدراسة وفرضياتها 

 تو لي الدراسة إلم عدد م  النتائج أهمها:و 

ــة ) - ــتول معنويـــــ ــد مســـــ ــائية عنـــــ ــه إحصـــــ ــر او دلالـــــ ــد أثـــــ ــاريع p< 0.05يو ـــــ ( لإدارة مخـــــــاطر المشـــــ

ــائية ــاطرت  الإنشـــــ ــتجابة للمخـــــ ــاطرت الاســـــ ــيث المخـــــ ــاطرت تقاـــــ ــد المخـــــ ــه )تحديـــــ ــا مجتمعـــــ ــة أبعادهـــــ مدلالـــــ

فـــــــــي أداء المشــــــــــاريع الإنشــــــــــائية مدلالـــــــــة أبعادهــــــــــا )الوقـــــــــيت الت لفــــــــــةت  ــــــــــودة  مرا بـــــــــة المخــــــــــاطر(

 للوقاف في دولة ال ويي. الموا فات( في ارمانة العامة

ــة ) - ــة دلالــــــ ــتول معنويــــــ ــد مســــــ ــائية عنــــــ ــة إحصــــــ ( لإدارة مخــــــــاطر p<  0.05و ــــــــود أثــــــــر ا  دلالــــــ

ــاريع ــاريع الإنشـــــــائيةت وت ـــــــاليف  المشـــــ ــن المشـــــ ــي تنفاـــــ ــة فـــــــي وقـــــ ــا مجتمعـــــ ــة أبعادهـــــ الإنشـــــــائية مدلالـــــ

و ــــــودة موا ــــــفات المشــــــاريع الإنشــــــائية مــــــل علــــــم حــــــده فــــــي ارمانــــــة العامــــــة  المشــــــاريع الإنشــــــائيةت

 للوقاف في دولة ال ويي.

 ( لتحديــــــد المخــــــاطرت وتقاــــــيثp<  0.05يو ــــــد أثــــــر او دلالــــــه إحصــــــائية عنــــــد مســــــتول معنويــــــة ) -

ــائية ــاريع الإنشـــ ــده فـــــي أداء المشـــ ــة المخـــــاطر مـــــل علـــــم حـــ ــتجابة للمخـــــاطرت ومرا بـــ  المخـــــاطرت والاســـ

 مدلالة أبعادها مجتمعة في ارمانة العامة للوقاف في دولة ال ويي 

ومـــــ  أمـــــرو الاســـــتنتا ات التـــــي تو ـــــلي الاهـــــا الباحاـــــة أة إدارة مخـــــاطر المشـــــاريع الإنشـــــائية مهمـــــة 

ــث الإنتهــــــاء منهــــــا بالوقــــــي والت لفــــــة و ــــــودة  واات  تـــــفثار مباشــــــر علــــــم أداء هــــــنه المشــــــاريع مــــــ  حاـــ

ــا  الموا ــــفات المخطــــط لهــــات ومــــ  أهــــث  طــــوات إدارة المخــــاطر هــــي مرا بــــة المخــــاطر فتبــــا  بــــفة لهــ

المشـــــــاريعت وقـــــــد أو ـــــــي الباحاـــــــة العـــــــاملا  فـــــــي ارمانـــــــة العامـــــــة  التـــــــفثار اركبـــــــر علـــــــم أداء هـــــــنه

وحـــــــدة متخصصـــــــة فـــــــي إدارة مخـــــــاطر المشـــــــاريع  للوقـــــــاف مدولـــــــة ال ويـــــــي علـــــــم ضـــــــرورة تطـــــــوير
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ــة العلميـــــة ــتخدام المنهجيـــ ــا أو ـــــي ب ـــــرورة اســـ ــا   الإنشـــــائيةت ممـــ ــنه العمليـــــة والـــــً لتحســـ ــام مهـــ لل يـــ

 مستول أداء المشاريع الإنشائية لديهث.

 ( بعنؤؤؤؤوان  يق ميؤؤؤؤت مد لةؤؤؤؤاد إدارة اليؤؤؤؤودة الشؤؤؤؤاملة فؤؤؤؤ  إدارة2016دراسؤؤؤؤة اليؤؤؤؤيدو)  م مؤؤؤؤد )

 المخاطر ف  المشاريع الإنشائية ف  العراقي

ــاملة ــودة الشـــــ ــوم إدارة الجـــــ ــا بمفهـــــ ــور ارول يتعلـــــ ــاا ت المحـــــ ــوري  أساســـــ ــم محـــــ ــة علـــــ  رمـــــــزت الدراســـــ

ــاطر ــة إدارة المخــــ ــي عمليــــ ــاملة فــــ ــودة الشــــ ــا إدارة الجــــ ــة تطباــــ ــة إدارة المخــــــاطر ومي يــــ ــوم عمليــــ  ومفهــــ

ــتبياة  ــداد وتوويـــــع الاســـ ــي وهـــــو اعـــ ــا بالجانـــــ  العملـــ ــاني فاتعلـــ ــور الاـــ ــا المحـــ ــائيةت أمـــ ــاريع الإنشـــ للمشـــ

والمفتــــو  علــــم  بــــراء  ــــناعة البنــــاء والتشــــااد فــــي العــــرا  لاــــتث معرفــــة وتحديــــد العوقــــة مــــا   الم لــــا

ــالعرا . تطباـــــــا ــائية بـــــ ــاطر فـــــــي المشـــــــاريع الإنشـــــ ــاملة علـــــــم إدارة المخـــــ ــودة الشـــــ اعتمـــــــدت  إدارة الجـــــ

ــلة ــول علـــــم المعلومـــــات بـــــالر وع إلـــــم الدراســـــات الســـــابقة اات الصـــ ــي الحصـــ ــة فـــ بالموضــــــوع  الدراســـ

ــو  مـــــع او   ــتبياة المفتـــ ــاموت وتوويـــــع الاســـ ــراء المقـــ ــدت علـــــم إ ـــ ــا اعتمـــ ــا أنهـــ ــي  كمـــ ــا  فـــ الإ تصـــ

إدارة   ــــــــناعة التشــــــــااد مــــــــ  المهندســــــــا  ومــــــــدير  المشــــــــاريع واركــــــــاديماا  لتحديــــــــد مــــــــدل تطباــــــــا

 الجـــــــودة الشـــــــاملة علـــــــم عمليـــــــة إدارة المخـــــــاطر فـــــــي المشـــــــاريع الإنشـــــــائيةت وات ـــــــحي النتـــــــائج بـــــــفة

هنــــــــاع دورا ضــــــــ يفا  ــــــــدا فــــــــي تطبــــــــا إدارة الجــــــــودة الشــــــــاملة علــــــــم عمليــــــــة إدارة المخــــــــاطر ممــــــــا 

ــتدعم ــمل علــــــم محــــــوريا  ارول  اســــ ــا الــــــن  يشــــ ــتبياة الم لــــ ــع الاســــ ــث لل يــــــام باعــــــداد وتوويــــ الباحــــ

المخــــــاطر التــــــي توا ــــــه المشــــــاريع الإنشــــــائية فــــــي العــــــرا  وتحلاــــــل هــــــنه المخـــــــاطر  يتعلــــــا متحديــــــد 

ــا ــة مــــدل تفثارهــ ــن  لمعرفــ ــدة تنفاــ ــاطر علــــم مــ ــنه المخــ ــفثار هــ ــدل تــ ــاني يوضــــر مــ ــات والمحــــور الاــ وقوتهــ

 العمل ومنلً السومة المهنية. تو لي الدارسة إلم النتائج التالية: المشروع وت لفته و ودة

تعتبـــــر مخـــــاطر النزاعـــــات العســـــكرية الخطـــــر المـــــؤثر ارول علـــــم ويـــــادة ت لفـــــة المشـــــروعت وعلـــــم  -1

ــدة ــؤثر  مــ ــة الخطــــر المــ ــل الفنــــي للعمالــ ــدم التفهاــ ــاطر عــ ــةت وتعتبــــر مخــ ــاوهت وعلــــم الســــومة المهنيــ إنجــ

 علم  ودة العمل. ارول
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ــا  اطـــــراف المشـــــروع الخطـــــر ارضـــــع  المـــــؤثر علـــــم ت لفـــــة -2  يعتبـــــر  طـــــر ضـــــع  التوا ـــــل مـــ

 المشــــروعت و طــــر التقلــــ  فــــي ســــعر تحويــــل العملــــة هــــو الخطــــر ارضــــع  المــــؤثر علــــم مــــدة إنجــــاو

المشــــــروعت ويعتبــــــر  طــــــر ضــــــع  الاتصــــــال مــــــا  موقــــــع العمــــــل ومقــــــر المقــــــاول المــــــؤثر ارضــــــع  

 السومة المهنية وعلم  ودة العمل. علم

ــع المخــــــاطر ف انــــــي مالتــــــالي  -3 ــل طــــــر  الاســــــتجابة للتعامــــــل مــــ ــلي الدراســــــة لمعرفــــــة أف ــــ تو ــــ

 حس  أهماتها: تجن  المخاطرت قبول المخاطر وأقلها تف او هي إهمال المخاطر. مرتبة

أ هــــــرت النتــــــائج أة مــــــ  متطلبــــــات تطباــــــا إدارة الجــــــودة الشــــــاملة علــــــم عمليــــــة إدارة المخــــــاطر  -4

ــة ــدري   مرتبـــــ ــتمر والتـــــ ــا  المســـــ ــث الإدارة العاليـــــــات التحســـــ ــالي: دعـــــ ــي مالتـــــ ــر تـــــــفثارا هـــــ حســـــــ  اركاـــــ

ــيثت ــرا  والتعلــــ ــزت وأ اــــ ــتويات الإداريــــــةت التحفاــــ ــع المســــ ــة و جميــــ ــي المن مــــ ــاملا  فــــ ــة العــــ ــارمة مافــــ مشــــ

 متطلبات العمال. الترماز علم

المخـــــاطر  وقـــــد أو ـــــي الدراســـــة ب ـــــرورة تطباـــــا متطلبـــــات إدارة الجـــــودة الشـــــاملة علـــــم عمليـــــة إدارة

ــي بفهميـــــة ــا أو ـــ ــاءة. ممـــ ــة ومفـــ ــنه المخـــــاطر بفعاليـــ ــامي وال يـــــام بـــــمدارة هـــ ــ  تـــــفثار إيجـــ ــا مـــ ــا لهـــ  لمـــ

ــرا تطباــــا ــاطرت وأ اــ ــة إدارة المخــ ــية هــــي ال يــــام بعمليــ ــتقلة مهمتهــــا ارساســ ــة مســ ــدة تن يميــ ــود وحــ  و ــ

ــدد الطــــرف ــود واضــــحة تحــ ــود اات منــ ــداد عقــ ــومة و عــ ــ  والســ ــايار ارمــ ــا معــ ــة لتحقاــ ــودات العالميــ  ال ــ

 المسؤول ع  المخاطر وأنواعها.

( بعنؤؤؤؤؤوان  يإدارة المخؤؤؤؤؤاطر المؤؤؤؤؤ ثرة علؤؤؤؤؤى قنفيؤؤؤؤؤ  مشؤؤؤؤؤاريع 2016دراسؤؤؤؤؤة سؤؤؤؤؤاللام )ليؤؤؤؤؤ  وسؤؤؤؤؤد  )

 المدرسيةي الأبنية

 رمـــــزت الدراســـــة علـــــم تحديـــــد أهـــــث المخـــــاطر التـــــي مـــــ  الممكـــــ  أة ت ـــــوة مصـــــدر تهديـــــد فـــــي تنفاـــــن 

مشــــاريع ارمنيــــة المدرســــية فــــي العــــرا  وتــــؤثر علــــم ويــــادة الت لفــــة التقديريــــة لهــــنه المشــــاريع. هــــدفي 

 الدراسة إلم: هنه

 معرفة أسبا   هور المخاطر في مرحلة التنفان. -1
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 معرفة طر  تفاد  المخاطر التي تحد  أثناء التنفان. -2

 العمل علم تطوير أداء المهندسا  في إدارة المشاريع الإنشائية. -3

 ا تيار العقود الهندسية المناسبة للعقود الإنشائية المستقبلية مناء علم قاعدة المعلومات  -4

 المبنيــــــة علــــــم المشــــــاريع الإنشــــــائية الســــــابقة بمرا عــــــة المخــــــاطر التــــــي وا هــــــي هــــــنه المشــــــاريع فــــــي

ــد. ــود العقــ ــول منــ ــ   ــ ــن مــ ــة التنفاــ ــة  مرحلــ ــاموت ومرا عــ ــراء المقــ ــول إ ــ ــ   ــ ــات مــ ــع المعلومــ ــث  مــ تــ

ــو  والدراســــــات الســــــابقة واعــــــداد  ــه مشــــــاريع  البحــــ ــاطر التــــــي ممكــــــ  أة توا ــــ ــد المخــــ ــتبياة لتحديــــ اســــ

ــدد ) ــيةت ووع عــــ ــة المدرســــ ــتبياة64ارمنيــــ ــث  ( اســــ ــث تــــ ــ  ثــــ ــاطر ومــــ ــد المخــــ ــا  لتحديــــ ــنو  الإ تصــــ لــــ

أهماتهــــا ومــــدل احتماليــــة حــــدوثها فــــي هــــنا النــــوع  تحلاــــل هــــنه المخــــاطر بطريقــــة نو يــــة حســــ  در ــــة

ــم مصــــفوفة ــاء علــ ــاريع الإنشــــائيةت و نــ ــ  المشــ ــة  مــ ــتراتيجيات لمعالجــ ــع اســ ــث وضــ ــر تــ ــة وارثــ الاحتماليــ

 هنه المخاطر. 

ــةو  ــة إلـــــم احتماليـــ ــلي الدراســـ ــية  تو ـــ ــة المدرســـ ــاريع ارمنيـــ ــن مشـــ ــاء تنفاـــ ــاطر أثنـــ ــدو  المخـــ ــة لحـــ عاليـــ

  والتنفانية الجزء اركبر م  هنه المخاطر. وقد شكلي المخاطر التصميمية

 اقترحـــــي الدراســـــة تطـــــوير قائمـــــة بـــــفهث المخـــــاطر التـــــي توا ـــــه تنفاـــــن مشـــــاريع ارمنيـــــة المدرســـــية فـــــيو 

ــاني المدرســــية ومــــنلً توضــــير مــــدل أهميــــة التــــدقاا  ــاء المبــ العــــرا  مــــ  مدايــــة مرحلــــة التخطــــيط لإنشــ

ــي ــة  فـــــ ــة إدارة المخـــــــاطر ومواكبـــــ ــرورة ال يـــــــام بعمليـــــ ــة ب ـــــ ــي الدراســـــ ــا أو ـــــ ــميث. ممـــــ مرحلـــــــة التصـــــ

فاهـــــــا و دراع مـــــــدل أهماتهـــــــا لتوفـــــــي فشـــــــل المشـــــــاريع بســـــــب  عـــــــدم وضـــــــو   طـــــــة إدارة  التطـــــــورات 

ــدة معلومــــــات وســــــجل يحتــــــول مافــــــة المعلومــــــات عــــــ   المخــــــاطرت ورمــــــزت  ــاء قاعــــ علــــــم ضــــــرورة منــــ

والمخـــــاطر التــــي وا هتهـــــا أثنـــــاء التنفاــــن ومي يـــــة معالجــــة هـــــنه المخـــــاطر.  مشــــاريع المبـــــاني المدرســــية

ــث ــميث لــــنلً علــــم المهندســــا   وأضــــافي الدراســــة بــــفة أهــ مرحلــــة لتجنــــ  المخــــاطر هــــي مرحلــــة التصــ

  الاهتمام مهنه المرحلة. والقائما  علم المشروع
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 ( بعنؤؤؤوان  يق ؤؤؤوير برنؤؤؤامث عمؤؤؤ  لدؤؤؤىثير المخؤؤؤاطر علؤؤؤى ق  يؤؤؤت المشؤؤؤاريع2015دراسؤؤؤة رشؤؤؤيد )

 الإنشائيةي

 رمـــــــزت الدراســـــــة علـــــــم معرفـــــــة العوقـــــــة مـــــــا  تـــــــفثار المخـــــــاطر ومراحـــــــل تحقاـــــــا المشـــــــروع ومـــــــنلً

العوقـــــة مـــــا  المخـــــاطر ونـــــوع العقـــــد الإنشـــــائي وأ اـــــرا تـــــفثار المخـــــاطر ونو يـــــة ارعمـــــال الإنشـــــائية. 

ــث ــث الاعتمــــاد فــــي  تــ ــاريع الإنشــــائية ممــــا تــ ــه المشــ ــاطر التــــي توا ــ ــد المخــ ــنة لتحديــ ــاريع منفــ ــة مشــ دراســ

علـــــــم المعلومـــــــات عـــــــ  طريـــــــا الر ـــــــوع للدراســـــــات الن ريـــــــة الســـــــابقة والبحـــــــو  العلميـــــــة  الحصـــــــول

ــدد ) مـــــــنفس الموضـــــــوعت ــااد وتوويـــــــع عـــــ ــناعة التشـــــ ــع  بـــــــراء فـــــــي  ـــــ ــث إ ـــــــراء مقـــــــاموت مـــــ ( 38وتـــــ

ــدل ــة مــ ــاهث لمعرفــ ــتبياة علــ ــل  اســ ــنمورة ســــابقا )مراحــ ــة المــ ــاطر علــــم المحــــاور الاوثــ ــنه المخــ تــــفثار هــ

ارعمــــــــال الإنشــــــــائية( فــــــــي العــــــــرا  لمعرفــــــــة طــــــــر   -الإنشــــــــائي  نــــــــوع العقــــــــد  -تحقاــــــــا المشــــــــروع 

ــا. ــاطر ومي يــــة إدارتهــ ــاريع  الاســــتجابة لهــــنه المخــ ــدد مــــ  المشــ ــة عقــــود لعــ ــاطر تــــث دراســ ولتحديــــد المخــ

)المبـــــــانيت الطـــــــر  والجســـــــورت المشـــــــاريع النفطيـــــــةت  الإنشـــــــائية اشـــــــتملي علـــــــم أنـــــــواع مختلفـــــــة وهـــــــي

ــ ياتت ــيةت المستشــــــ ــاني المدرســــــ ــاءت المبــــــ ــاريع ال هر ــــــ ــوم  مشــــــ ــي عمــــــ ــار ( فــــــ ــاه والمجــــــ ــبكات الميــــــ شــــــ

ــا تـــــث الر ـــــوع للدراســـــات الســـــابقة وال يـــــام بالمقـــــاموت وتوويـــــع الاســـــتبياناتت  المحاف ـــــات العرا يـــــةت ممـــ

ــددها ) ــال  عـــ ــنفي المخـــــاطر والبـــ ــنيفات التاليـــــة:42وقـــــد  ـــ ــةت مخـــــاطر  ( إلـــــم التصـــ مخـــــاطر تن يميـــ

ــد تو ــــــلي  ــيةت مخــــــاطر ماليــــــةت وقــــ ــاطر سياســــ ــاطر مكانيــــــةت مخــــ ــة إلــــــم النتــــــائج  فنيــــــةت مخــــ الدراســــ

 التالية:

 أة المخاطر تتفاوت بالتوويع علم مافة أنواع ارعمال الإنشائية. -1

ــ  ثــــــث المخــــــاطر المكانيــــــة ثــــــث التن يميــــــة ثــــــث  -2 ــاطر الفنيــــــة أكاــــــر ت ــــــرارا فــــــي حــــــدوثها ومــــ المخــــ

 وأ ارا المخاطر المالية. السياسية

 أما بالنسبة إلم مدل تفثار المخاطر مع مراحل المشروع الإنشائي ف اني مالتالي:
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إة الاحتماليــــــة اركبــــــر لحــــــدو  المخــــــاطر وتفثارهــــــا علــــــم المشــــــروع ت ــــــوة فــــــي مرحلــــــة التنفاــــــن  -1

ــوء ال ــــروف الجويــــة ومــــ  ثــــث المناســــبات الدينيــــة والعطــــل وقــــد   تبــــا  أة أهــــث هــــنه المخــــاطر هــــي: ســ

 المفا  ة.

 و النسبة لتفثار المخاطر وعوقتها مع نوع العقد فتو لي الدراسة للآتي:

ــي نســــبة تــــفثار وأهميــــة المخــــاطر علــــم حســــ  نــــوع العقــــدت ممــــا يؤمــــد و ــــود عوقــــة مــــا   -1 ا تلفــ

 ونوع العقد الإنشائي. المخاطر

حاــــث  كمــــا أثبتــــي الدراســــة و ــــود عوقــــة مــــا  تــــفثار المخــــاطر وعوقتهــــا مــــع نــــوع ارعمــــال الإنشــــائية

 تبــــــا  أة أكاــــــر المخــــــاطر تــــــفثارا حســــــ  نــــــوع ارعمــــــال الإنشــــــائية هــــــي المخــــــاطر الماليــــــة ومــــــ  ثــــــث

 الفنيةت التن يميةت المكانيةت وأ ارا السياسية.

حاــــث  كمــــا أثبتــــي الدراســــة و ــــود عوقــــة مــــا  تــــفثار المخــــاطر وعوقتهــــا مــــع نــــوع ارعمــــال الإنشــــائية

 تبــــــا  أة أكاــــــر المخــــــاطر تــــــفثارا حســــــ  نــــــوع ارعمــــــال الإنشــــــائية هــــــي المخــــــاطر الماليــــــة ومــــــ  ثــــــث

ــية. ــرا السياســـ ــةت وأ اـــ ــةت المكانيـــ ــةت التن يميـــ ــم المخـــــاطر  الفنيـــ ــرف إلـــ ــرورة التعـــ ــة ب ـــ ــي الدراســـ أو ـــ

  المراحل ارولم للمشروع. وتحديدها ومعرفة مدل تفثارها م  مداية

 El-Karim, El-Nawawy and-( 2015دراسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة عمؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤدالكريلام النؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤوو) وعمؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤدالعليلا )

Abdel Abd Alim  يق ديؤؤؤؤؤد وق يؤؤؤؤؤؤيلا عوامؤؤؤؤؤ  الخ ؤؤؤؤؤر الدؤؤؤؤؤؤ  قؤؤؤؤؤ ثر علؤؤؤؤؤى المشؤؤؤؤؤؤاريع  بعنؤؤؤؤؤوان

 Identification and assessment of risk factors affectingي الإنشؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤائيةي

construction projectsي 

ــائية فــــي  هــــدفي هــــنه الدراســــة التعــــرف إلــــم المخــــاطر التــــي تــــؤثر علــــم وقــــي وت لفــــة المشــــاريع الإنشــ

مصــــر ودراســــتها وتقايمهــــا فمعــــايار نجــــا  المشــــاريع الإنشــــائية هــــي تنفاــــن المشــــروع بالوقــــي المحـــــدد 

و ــــنفس الت لفــــة والجــــودة المطلو ــــة وتحقاــــا ارمــــ  والســــومة فــــي  ــــل ال ــــروف البا يــــة المتاحــــة.  لــــه

ــث  مــــع ــوي  الف ــــرة   تــ ــلة بالموضــــوع لت ــ ــول الر ــــوع للدراســــات الســــابقة اات الصــ المعلومــــات مــــ   ــ
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(  طــــرا مــــ   ــــول هــــنه الدراســــاتت 70المعرفــــة وتحديــــد المخــــاطر الإنشــــائية فقــــد تــــث تحديــــد ) وويــــادة

( شـــــرمة إنشـــــاءات فــــي مصـــــر اات  بـــــرة تتـــــراو  مـــــا  16إعـــــداد وتوويـــــع اســــتبياة علـــــم ) ومــــنلً تـــــث

ــنة 60إلــــم  15 ــدل  ســ ــد مــ ــا لتحديــ ــا  فاهــ ــراء والمهندســ ــع الخبــ ــاموت مــ ــراء المقــ ــال و  ــ ــنا المجــ ــي هــ فــ

ــم ــاطر علــ ــفثار المخــ ــدو   تــ ــات حــ ــة إحتماليــ ــة دراســ ــام بعمليــ ــات لل يــ ــتخدام البرمجيــ ــث اســ ــاريعت وتــ المشــ

 وتقسيمها إلم مستويات حس  هنا التفثار.  المخاطر ومدل تفثارها

 تو لي الدراسة للنتائج التالية:و 

ــحير  -1 ــا و ـــ ــكل دقاـــ ــنه بشـــ ــووم لتنفاـــ ــي الـــ ــروع والوقـــ ــة المشـــ ــد ت لفـــ ــام متحديـــ ــرور  ال يـــ ــ  ال ـــ مـــ

 العاموة ارساسياة لنجا  المشاريع الإنشائية. رنهما

ــد ) -2 ــث تحديـــ ــنيفهث إلـــــم 70تـــ ــث تصـــ ــر وتـــ ــي مصـــ ــائية فـــ ــاريع الإنشـــ ــه المشـــ ــ  أة يوا ـــ ــر يمكـــ (  طـــ

 مجموعـــــات رئيســـــية وهـــــي: ال ـــــروف الموق يـــــةت المـــــواردت أطـــــراف المشـــــروعت وأ اـــــرا موا ـــــفات  أر ـــــع

 المشروع.

ــً -3 ــروع تملـــ ــفات المشـــ ــة موا ـــ ــ  مجموعـــ ــية مـــ ــل السياســـ ــر العوامـــ ــم أة  طـــ ــة إلـــ ــلي الدراســـ  تو ـــ

ــوارد تملـــــً ــة المـــ ــدات مـــــ  مجموعـــ ــر المعـــ ــا يعتبـــــر  طـــ ــورت مانمـــ ــة فـــــي ال هـــ ــر احتماليـــ ــبة اركاـــ  النســـ

 النسبة ارقل.

ــل شــــرمات  -4 ــرل ماــ ــراف أ ــ ــا إلــــم أطــ ــول تحويلهــ ــ   ــ ــف المخــــاطر مــ ــم تخ يــ ــل علــ ــرورة العمــ  ضــ

ــ  المخـــــاطر اات  ــل أو تجنـــ ــ  تجاهـــ ــ  الممكـــ ــا مـــ ــهت مانمـــ ــل نفســـ ــاط  أو العماـــ ــاولا  البـــ ــفما ت مقـــ  التـــ

 احتمالية  هور قلالة وليس لها تفثار مبار في حالة حدوثها.

ينمؤؤؤؤؤؤؤؤو م إدارة مخؤؤؤؤؤؤؤؤاطر المشؤؤؤؤؤؤؤؤاريع  بعنؤؤؤؤؤؤؤؤوان  Bu-Qammaz( 2015دراسؤؤؤؤؤؤؤؤة بؤؤؤؤؤؤؤؤو فمؤؤؤؤؤؤؤؤاز )

 Risk management model forي الإنشؤؤؤؤؤؤائية الدوليؤؤؤؤؤؤة العامؤؤؤؤؤؤة المشؤؤؤؤؤؤدر ة فؤؤؤؤؤؤ  الكويؤؤؤؤؤؤتي

international public construction joint venture projects in Kuwaitي 
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 رمــــــزت الدراســـــــة علـــــــم عمليـــــــة إدارة مخـــــــاطر المشـــــــاريع الإنشـــــــائية الدوليـــــــة المشـــــــترمة مـــــــع ال ويـــــــي 

ــية  ــم الجنســـ ــاء علـــ ــة منـــ ــة  ا ـــ ــاريع طبيعـــ ــنه الشـــــرمات والمشـــ ــا لهـــ ــا لمـــ ــا  فاهـــ ــواح  ـــ ــوير نمـــ وتطـــ

للعـــــاملا  فاهـــــا. ومـــــنلً لمســـــاعدة الشـــــرمات الدوليـــــة العامـــــة علـــــم تخ يـــــف المخـــــاطر التـــــي  ار نبيـــــة

ــوير هــــــنا النمــــــواح. مــــــ  الممكــــــ  أة ــ  طريــــــا تطــــ ــا المشــــــاريع الإنشــــــائية فــــــي ال ويــــــي عــــ  توا ههــــ

ــي الحصــــــول علـــــم المعلومــــــات بـــــالر وع إلــــــم الدراســـــات والتقــــــارير الســــــابقة ــدت الدراســــــة فـــ اات  اعتمـــ

ــتبياة وتوويعــــــه علــــــم عــــــدد ) ــا تــــــث إعــــــداد اســــ  (  باــــــرا فــــــي مجــــــال البنــــــاء60الصــــــلة بالموضــــــوع ممــــ

والتشــــــــااد اوو  بــــــــرة لا تقــــــــل عــــــــ  عشــــــــر ســــــــنوات يمالــــــــوة شــــــــرمات القطــــــــاع العــــــــام ل نشــــــــاءاتت 

ــاولاا  ــدد ) المقـــ ــتلث عـــ ــي. اســـ ــد الإل ترونـــ ــا البريـــ ــ  طريـــ ــاريا  عـــ ــا  والمعمـــ ــا ت والمهندســـ ( 53المحلاـــ

 (  بارا فقط. 13الإل تروني وتث الرد م  قبل )  بار البريد 

 تو لي الدراسة إلم النتائج التالية:و 

 (  طـــــرا يوا ـــــه الشـــــرمات الدوليـــــة العامـــــة فـــــي ال ويـــــي وتـــــث تصـــــنيفها إلـــــم22تـــــث تحديـــــد عـــــدد ) -1

 مجموعتا : مخاطر دا لية ومخاطر  ار ية.

 تـــث تطــــوير نمـــواح امــــي لمشـــاريع التشــــااد الدوليـــة فــــي ال ويـــي يعمــــل علـــم تســــهال عمليـــة تقاــــيث -2

ــطة التشــــــااد ويعمــــــل علــــــم إدارة المخــــــاطر للشــــــرمات   المخــــــاطر وعلــــــم الــــــتحكث فــــــي عمليــــــات وأنشــــ

 (  بارا إنشائيا في مفاءة هنا الن ام وسهولة استخدامه.25ااتهات وقد أشاد عدد )

 وضــــحي النتــــائج بــــفة مســــتول المشــــاريع الإنشــــائية الحاليــــة متــــدة ولامــــد مــــ  تحســــانه مــــ   ــــول -3

 تطباا إدارة المخاطر التي تعمل علم تحسا  أداء هنه المشاريع وتؤثر علاها إيجاميا.

يق يؤؤؤؤيلا أثؤؤؤؤر مخؤؤؤؤاطر المشؤؤؤؤاريع الإنشؤؤؤؤائية علؤؤؤؤى  بعنؤؤؤؤوان  Al Sabah( 2014دراسؤؤؤؤة ال ؤؤؤؤةا  )

العربؤؤؤؤ  مؤؤؤؤن منتؤؤؤؤور شؤؤؤؤر اد مدعؤؤؤؤددة  نياحهؤؤؤؤا فؤؤؤؤ  بؤؤؤؤناعة المنؤؤؤؤاء والدشؤؤؤؤييد بمن  ؤؤؤؤة الخلؤؤؤؤيث

 Evaluating the impact of construction risks onي     الينسؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤيادي

project success in the Arabian Gulf Region (AGR) construction 

industry from the perspective of multination firmsي 
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 رمـــــزت الدراســـــة علـــــم بحـــــث وتحديـــــد أهـــــث المخـــــاطر التـــــي تـــــؤثر علـــــم ت لفـــــة ومـــــدة تنفاـــــن المشـــــاريع

الإنشـــــائية فـــــي الشـــــرمات متعـــــددة الجنســـــيات فـــــي منطقـــــة الخلـــــيج العر ـــــي. تـــــث  مـــــع المعلومـــــات مـــــ  

ــة  و هـــــات  ــيات و المجـــــالس التن يميـــ ــددة الجنســـ ــرمات متعـــ ــاريةت شـــ ــ  الاستشـــ ــوءت المكاتـــ ــر العمـــ ن ـــ

ــة ــي منطقــ ــة  فــ ــرت الممل ــ ــة قطــ ــري ت دولــ ــة البحــ ــة ال ويــــيت ممل ــ ــ  دولــ ــل مــ ــمل مــ ــي وتشــ ــيج العر ــ الخلــ

الســــــعوديةت  مهوريــــــة العــــــرا ت دولــــــة الإمــــــارات العر يــــــةت ســــــلطنة عمــــــاة و مهوريــــــة الــــــيم .  العر يــــــة

الدراســـــــة شـــــــرمات متعـــــــددة الجنســـــــيات بالشـــــــرمات التـــــــي تقـــــــدم  ـــــــدمات وتعمـــــــل علـــــــم  وقـــــــد عرفـــــــي 

ــتول العـــــــالمي بعاـــــــدا ــد شـــــــمل مجتمـــــــع الدراســـــــة مـــــــل مـــــــ  المـــــــوعت  المســـــ عـــــــ  دولـــــــة المنشـــــــف. وقـــــ

ــائيةت المقــــــاولا ت مقــــــاولي البــــــاط ت والمــــــوردي .  المصــــــمما ت الإستشــــــاريا ت مــــــدير   المشــــــاريع الإنشــــ

المعلومــــــات عــــــ  ماويــــــة المخــــــاطر وتحلالهــــــا ودراســــــتها مــــــ   اعتمــــــدت الدراســــــة فــــــي الحصــــــول علــــــم

ــدد ) ــر علـــــم عـــ ــل مســـ ــول عمـــ ــرمة122 ـــ ــيات فـــــي دول  ( شـــ ــددة الجنســـ ــرمات متعـــ ــل الشـــ مـــــ  أف ـــ

 . 2011إلم  2008للفترة م   منطقة الخليج العر ي في مجال البناء والتشااد 

 وقد تو لي الدراسة للنتائج التالية:

 ــــــــنفي الدراســــــــة المخــــــــاطر التــــــــي توا ــــــــه المشــــــــاريع الإنشــــــــائية إلــــــــم مجمــــــــوعتا : المخــــــــاطر  -1

 والمخاطر الخار ية. الدا لية

ماــــــــل مخــــــــاطر الحــــــــرو  ومخــــــــاطر  27 طــــــــرا  ار يــــــــا مــــــــ  أ ــــــــل  12أثبتــــــــي الدراســــــــة أة  -2

ماـــــل نقـــــ  فـــــي المســـــتندات التصـــــميمةت  47 طـــــرا دا ليـــــا مـــــ  أ ـــــل  18السياســـــيت و  الاســـــتقرار

ــات  ــاريع الإنشــــــائية  والمعلومــــ ــة وأداء المشــــ ــم وقــــــي وت لفــــ ــؤثر علــــ ــة تــــ ــالية الخاط ــــ ــميمية الإضــــ التصــــ

 متعددة الجنسيات في منطقة الخليج العر ي.  للشرمات 

 تو ـــــــــلي الدراســـــــــة إلـــــــــم أة الشـــــــــرمات اات الجنســـــــــيات المتعـــــــــددة والتـــــــــي تعمـــــــــل فـــــــــي المشـــــــــاريعو 

ــم إنتا يـــــة ــؤثر علـــ ــة و ار يـــــة تـــ ــه مخـــــاطر دا ليـــ ــيج العر ـــــي توا ـــ ــة الخلـــ  الإنشـــــائية فـــــي دول منطقـــ

ومســــــــتول المشــــــــاريع وعليــــــــه أو ــــــــي الدراســــــــة ب ــــــــرورة التعــــــــرف إلــــــــم هــــــــنه المخــــــــاطر وتحلالهــــــــا 
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ــتها ــث  ودراســـ ــ  حاـــ ــنة مـــ ــاريع المنفـــ ــتول المشـــ ــا  مســـ ــرمات وتحســـ ــتول أداء الشـــ ــا  مســـ ــا لتحســـ و دارتهـــ

 المشروع وت لفته. مدة تنفان 

يأثر إدارة    بعنوان   Al.Shibly, Louzi and Hiassat(  2013دراسة الشمل م لوز) وحياباد )

العمي ي  منتور  من  الإنشائية  المشاريع  نيا   ف    The impact of riskي  المخاطر 

management on construction projects success from the employee's 

perspective ي 

المشـــــروع.  رمـــــزت الدراســـــة علـــــم معرفـــــة مـــــدل تـــــفثار إدارة مخـــــاطر المشـــــاريع الإنشـــــائية علـــــم نجـــــا 

ــا ــ   ـــــول تحلالهـــ ــا مـــ ــائية وتقايمهـــ ــاريع الإنشـــ ــاطر المشـــ ــد مخـــ ــنلً متحديـــ ــة مـــ ــل  واهتمـــــي الدراســـ تحلاـــ

ــاريع ــا  المشــ ــد أســــس نجــ ــع تحديــ ــاطر مــ ــة للمخــ ــ  الإدارة الفعالــ ــا مــ ــيت والتحقــ ــوعي وممــ  الإنشــــائية. نــ

ــتبياة الــــــن  تــــــث توويعــــــه علــــــم ــ  المصــــــادر اروليــــــة عــــــ  طريــــــا الاســـ ــث  مــــــع ميانــــــات الدراســــــة مـــ  تـــ

ــية.  ــائي مـــــ  أ ـــــل ا تبـــــار الفرضـــ ــاء فـــــي ارردة لل يـــــام بالتحلاـــــل الإحصـــ العـــــاملا  فـــــي شـــــرمات البنـــ

ــث تقســـــــــيث ــا بـــــــــم راءات إدارة المخـــــــــاطر المعتمـــــــــدة  تــــــ الاســـــــــتبياة إلــــــــم قســـــــــما ت القســـــــــث ارول يتعلــــــ

والتفكـــــد مـــــ  ال يـــــام بـــــالإدارة الفعالـــــة لهـــــنه المخـــــاطر. أمـــــا القســـــث الاـــــاني مـــــ   والمتبعـــــة فـــــي المن مـــــة

( اســـــتبياة تـــــث تـــــوويعهث 230معـــــايار نجـــــا  المشـــــاريع. تـــــث إعـــــداد ) الاســـــتبياة فاتعلـــــا بمـــــدل تحقاـــــا

ــال ــاملا  فــــــي مجـــ ــي ) علـــــم المــــــو فا  العـــ ــني  يعملــــــوة فـــ ( شــــــرمات استشــــــارية 4إدارة المخــــــاطر والـــ

ــدد 21و) ــترداد عـــــــ ــث اســـــــ ــاولاتت تـــــــ ــي 200) ( شـــــــــرمة مقـــــــ ــتجابة هـــــــ ــبة الاســـــــ ــنلً نســـــــ ــتمارة و ـــــــ ( اســـــــ

ــي87.4) ــات فهـــ ــع المعلومـــ ــي  مـــ ــة فـــ ــة الاانيـــ ــا الطريقـــ ــ   %(. أمـــ ــة مـــ ــادر الاانويـــ ــا المصـــ ــ  طريـــ عـــ

 ال ت  والمجوت العلمية المعتمدة ومواقع الإنترني.

 وقد تو لي الدراسة إلم النتائج التالية:

ــة المشـــــــروع  -1 ــروعت ت لفـــــ ــي المشـــــ ــة وقـــــ ــروعت  دولـــــ ــم )نجـــــــا  المشـــــ ــد المخـــــــاطر علـــــ ــؤثر تحديـــــ يـــــ

 لهات  ودة الموا فات الفنية(. المخطط

 يؤثر تقايث المخاطر وتحلالها علم )نجا  المشروعت  دولة ت لفة المشروع(. -2
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ــي  -3 ــة وقـــ ــودة الموا ـــــفاتت  دولـــ ــا  ـــ ــروعت تحقاـــ ــم )نجـــــا  المشـــ ــتجابة للمخـــــاطر علـــ ــؤثر الاســـ  تـــ

 المشروعت تحقاا نطا  المشروع(.

ــفثار مباشــــر ــا تــ ــا لهــ ــائية لمــ ــاريع الإنشــ ــاطر المشــ ــة تطباــــا إدارة مخــ ــة علــــم أهميــ  وأ اــــرا أكــــدت الدراســ

 علم نجا  المشروع متحقاا نطا  المشروع ضم  الوقي والت لفة والموا فات المطلو ة.

يق ديؤؤؤؤد وق يؤؤؤؤيلا أطؤؤؤؤلا المخؤؤؤؤاطر الدؤؤؤؤ  قؤؤؤؤ ثر  بعنؤؤؤؤوان  Altoryman( 2013دراسؤؤؤؤة ال ريمؤؤؤؤان )

 الة ؤؤؤؤؤؤريني -العربؤؤؤؤؤؤ   الكويؤؤؤؤؤؤت  علؤؤؤؤؤؤى المشؤؤؤؤؤؤاريع الإنشؤؤؤؤؤؤائية اليؤؤؤؤؤؤخمة فؤؤؤؤؤؤ  من  ؤؤؤؤؤؤة الخلؤؤؤؤؤؤيث

 Identification and assessment of potential risk factors affectingي

high- rise building progects in Gulf Region: Kuwait and Bahrainي 

ــات والنزاعـــــات  ــي التقلاـــــل مـــــ  المطالبـــ ــا فـــ ــير دور إدارة المخـــــاطر وأهماتهـــ ــي  هـــــدفي الدراســـــة لتوضـــ فـــ

ــي وممل ــــــة ــة ال ويــــ ــدا فــــــي دولــــ ــيج العر ــــــي وتحديــــ ــة الخلــــ ــخمة فــــــي منطقــــ ــاريع الإنشــــــائية ال ــــ  المشــــ

البحــــري  والــــً مــــ   ــــول تحديــــد المخــــاطر التــــي توا ــــه ما ــــة هــــنه المشــــاريع وتقايمهــــا والــــً للتــــوفار 

ت لفتهـــــا وتقلاـــــل نســـــبة المطالبـــــات والنزاعـــــات فاهـــــا ومـــــنلً حمايـــــة حقـــــو  المســـــتامري  ار انـــــ ت  فــــي

رمـــــزت الدراســـــة علـــــم دراســـــة وتحلاـــــل ما ـــــة عمـــــل المشـــــاريع الإنشـــــائية ال ـــــخمة فـــــي مرحلـــــة  وعليـــــه

لتحديـــــد أهـــــث المخـــــاطر التـــــي توا ههـــــا وتقاـــــيث أثرهـــــا. وال يـــــام بـــــم راء المقـــــاموت مـــــع الخبـــــراء  التنفاـــــن 

اعتمـــــدت الدراســـــة فـــــي  التشـــــااد لتقاـــــيث مجموعـــــات المخـــــاطر التـــــي تـــــث تصـــــنيفها ســـــابقا. فـــــي  ـــــناعة

والمرا ـــــــع اات الصـــــــلة  الحصـــــــول علـــــــم المعلومـــــــات مـــــــ   ـــــــول الر ـــــــوع إلـــــــم الدراســـــــات الســـــــابقة

والخبــــــراء واركــــــادماا   بالموضــــــوع لتحديــــــد المخــــــاطر الإنشــــــائيةت و  ــــــراء المقــــــاموت مــــــع الممارســــــا 

ــع ) ــاموت مــ ــراء مقــ ــث إ ــ ــد تــ ــري  فقــ ــي ال ويــــي والبحــ ــاءات فــ ــال الإنشــ ــ  ال ويــــي  (5فــــي مجــ ــراء مــ  بــ

ــداد 6و) ــاتت إعـــ ــائية إلـــــم مجموعـــ ــاطر الإنشـــ ــنيف المخـــ ــً لتصـــ ــري  والـــ ــ  البحـــ ــتبياة  ( مـــ ــع اســـ وتوويـــ

ــدد  ــث توويــــــع عـــ ــي والبحــــــري ت تـــ ــوء والاستشــــــاريا  والمقـــــاولا  فــــــي ال ويـــ ( اســــــتبياة 407) علـــــم العمـــ

ــدد ) ــترداد عـــ ــث اســـ ــدد )228فـــــي ال ويـــــي وتـــ ــث توويـــــع عـــ ــا تـــ ــتمارة مانمـــ ــث  ( فـــــي314( اســـ ــري  وتـــ البحـــ
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المشــــاريع فــــي  ( اســــتمارة والــــً لتحديــــد أهــــث المخــــاطر الإنشــــائية التــــي توا ههــــا181اســــترداد عــــدد )

 ال ويي والبحري .

 تو لي الدراسة إلم النتائج التالية:

مـــــــنهث لل يـــــــام متصـــــــنيفهث إلـــــــم  55 طـــــــرا إنشـــــــائيا وتـــــــث ا تيـــــــار عـــــــدد  128تـــــــث تحديـــــــد عـــــــدد  -1

 حس  مصدر هنا الخطر. مجموعات 

 المخـــــاطر –تـــــث تصـــــنيف المخـــــاطر الإنشـــــائية إلـــــم ســـــي مجموعـــــات وهـــــي: المخـــــاطر الإداريـــــة  -2

 المخاطر الخار ية. -مخاطر المعدات  -مخاطر المواد  -المخاطر التمويلية  -التصميمة 

ــا  -3 ــراف المســـــؤولة عنهـــ ــنلً ارطـــ ــا ومـــ ــاطر حســـــ  أهماتهـــ ــفثار مجموعـــــات المخـــ ــد ووة تـــ ــث تحديـــ تـــ

ــة ــواد  مرتبــــ ــةت المــــ ــميميةت التمويليــــ ــةت التصــــ ــاطر الإداريــــ ــالي: المخــــ ــفثارا مالتــــ ــر تــــ ــووة اركاــــ حســــــ  الــــ

العمالـــــــة والمعـــــــدات والمخـــــــاطر الخار يـــــــة ارقـــــــل تـــــــفثارات أمـــــــا بالنســـــــبة للطـــــــراف المســـــــؤولة  وأ اـــــــرا

  الاستشار  وأ ارا العمال. -حس  اركار تفثارا: المقاول  مرتبة

ــو  و  ــات والبحـــ ــ  الدراســـ ــد مـــ ــام بالمزيـــ ــرورة ال يـــ ــة ب ـــ ــابقة أو ـــــي الدراســـ ــائج الســـ ــل للنتـــ ــد التو ـــ   عـــ

ــنه الدراســـــات  ــل هـــ ــا لماـــ ــً لافتقارهـــ ــيج العر ـــــي والـــ ــة الخلـــ ــة إدارة المخـــــاطر فـــــي منطقـــ ــوير عمليـــ لتطـــ

حتـــــم تناســـــ  ما ـــــة العمـــــل وت ـــــوة اات فعاليـــــةت ممـــــا أو ـــــي متطـــــوير نمـــــواح لل يـــــام بـــــمدارة  ومـــــنلً

  الإنشائية يكوة معتمد ل افة المشاريع اات الطبيعة ااتها. المخاطر

 ( بعنوان  يإدارة مخاطر مرحلة الدشييد ف  سوريةي2012دراسة حمادةم نايفة وعامود) )

مرحلــــة  رمــــزت هــــنه الدراســــة علــــم تحديــــد المخــــاطر التــــي توا ــــه المشــــاريع الإنشــــائية فــــي ســــورية فــــي

هـــــنه  التشـــــااد ومـــــدل تفثارهـــــا علـــــم تحقاـــــا أهـــــداف المشـــــروع ومـــــنلً تطـــــوير ويكلـــــة ومنهجيـــــة لإدارة

اعتمــــــدت الدراســــــة فــــــي الحصــــــول علــــــم البيانــــــات مــــــ   ــــــول الدراســــــات الســــــابقة وال يــــــام  المخــــــاطر.

ــدد مــــ  ــم  بعــ ــه علــ ــث توويعــ ــتبياة تــ ــا أعــــدت اســ ــااد ممــ ــاء والتشــ ــال البنــ ــراء فــــي مجــ ــع الخبــ ــاموت مــ المقــ
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مقـــــاولا  ومهندســـــا  فـــــي القطـــــاع العـــــام وشـــــرمات المقـــــاولات والمكاتـــــ  الهندســـــيةت تـــــث رد  ( مـــــ 65)

 %(.49( و نلً تصبر نسبة الاسترداد )32( وعولج عدد )5استبعد منها ) ( ردات37عدد )

 تو لي الدراسة إلم النتائج التالية:و 

 أهــــث المخــــاطر التــــي توا ــــه المشــــاريع الإنشــــائية أثنــــاء مرحلــــة التشــــااد )التنفاــــن( فــــي ســــورية هــــي: -1

 الت خث وتقلبات ارسعارت والا توف ما  ال ميات الفعلية والمتعاقد علاها.

 تفثار حدو  هنه المخاطر سلبي علم عامل الوقي بشكل أكار م  غاره م  العوامل. -2

ــالي: تجنــــــــ  المخــــــــاطر وهــــــــي  -3 ــنه المخــــــــاطر مالتــــــ ــتراتيجيات لتخ يــــــــف هــــــ حــــــــددت الدراســــــــة إســــــ

ــتراتيجية ــي  الاســ ــدها فــ ــتث تحديــ ــرل يــ ــا رطــــراف أ ــ ــرا تحويلهــ ــول المخــــاطرت وأ اــ ــتخدامات قبــ ــر اســ اركاــ

 العقد.

إدارة  أو ـــــي الدراســـــة ب ـــــرورة تـــــدري  العـــــاملا  فـــــي مجـــــال البنـــــاء والتشـــــااد علـــــم ممارســـــة عمليـــــةو 

 المخـــــــاطر مـــــــ   ـــــــول إقامـــــــة الـــــــدورات المتخصصـــــــةت ممـــــــا أو ـــــــي ب ـــــــرورة تخصـــــــي  مازانيـــــــة

 لإدارة المخاطرت و شراع المقاول في مرحلة تحديد ف رة المشروع والتخطيط له.

( بعنؤؤؤؤؤؤوان  يدور ومدانؤؤؤؤؤؤة إدارة المخؤؤؤؤؤؤاطر فؤؤؤؤؤؤ  الم سسؤؤؤؤؤؤة ا قد ؤؤؤؤؤؤادية  2011دراسؤؤؤؤؤؤة عمؤؤؤؤؤؤدل  )

 سعيدةي SCISحالة م سسة ا سمنت ومشد اقه  دراسة

ــادية فـــــي ــة العوقـــــة مـــــا  عمليـــــة إدارة المخـــــاطر فـــــي المؤسســـــات الإقتصـــ  رمـــــزت الدراســـــة علـــــم معرفـــ

اعتمــــــدت الدراســــــة علــــــم ال يــــــام بمقــــــاموت و عــــــداد  الجزائــــــر وأثرهــــــا علــــــم تخ يــــــف النتــــــائج الســــــلبية.

( 50ت فـــــتث توويـــــع عـــــدد )SCISارســـــمني ومشـــــتقاته  اســـــتبياة وتوويعـــــه علـــــم العـــــاملا  فـــــي مؤسســـــة

ــدد ) ــاع عـــ ــث إر ـــ ــتمارة وتـــ ــدد )41اســـ ــتبعاد عـــ ــدد ) (4( واســـ ــتمارات واعتمـــــاد عـــ ــا 37اســـ ــتمارة ممـــ ( اســـ

 %. 75يشكل نسبة 

 تو لي الدراسة للنتائج التالية:و 
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ــي مــــــادت أة تق ــــــي  -1 ــاطر التــــ ــ  المخــــ ــر مــــ ــر ال ااــــ ــي الجزائــــ ــادية فــــ ــه المؤسســــــات الاقتصــــ توا ــــ

 وعليه تبا  أهمية ال يام بعملية إدارة المخاطر لموا هة هنه المخاطر. علاها

ــتقبل  -2 ــدم التفكـــــد و ـــــعو ة التنبـــــؤ بالمســـ أثبتـــــي الدراســـــة بـــــفة مصـــــدر الخطـــــر نـــــابع مـــــ  حالـــــة عـــ

 رسبا  عديدة منها قلة المعرفة أو قلة الخبرة.  والً

تشـــــــمل عمليـــــــة إدارة المخـــــــاطر  طـــــــوات أولهـــــــا التعـــــــرف علـــــــم المخـــــــاطر وتحديـــــــدها ومـــــــ  ثـــــــث  -3

ــات وهـــــــي تتعامـــــــل مـــــــع مختلـــــــ  ارنـــــــواع مـــــــ   تحلالهـــــــا وتقايمهـــــــا وأ اـــــــرا معالجتهـــــــا والســـــــيطرة علاهـــــ

 المخاطر.

ــرورة أة تتبنــــــم المؤسســــــات  -4 ــ  ال ــــ ــ   الاقتصــــــاديةمــــ ــزءا مــــ ــبر  ــــ ــة إدارة المخــــــاطر وتصــــ عمليــــ

وتعمـــــــل مهـــــــا مـــــــ   ـــــــول ارســـــــالا  الإحصـــــــائية والرياضـــــــية والنمـــــــااح الإداريـــــــة ل ـــــــماة  ثقافتهـــــــات

 العملية. فعالية هنه

(  The effect of risk management at projectي  بعنوان   Gitau(  2015دراسة 

planning phase on performance of construction projects in Rwanda يأثر    ي

 إدارة المخاطر ف  مرحلة قخ يط المشروع على أداء المشاريع الإنشائية ف  روائداي

التخطيط علم أداء   رمزت الدراسة علم معرفة أثر إدارة مخاطر المشاريع الإنشائية في رواندا في مرحلة 

إدارة مخاطر  وقد شملي  الزمني.  والبرنامج  الت لفة  ناحية  م   في مرحلة    المشروع  الإنشائية  المشاريع 

والمعمار ت ا تيار موقع المشروعت    التخطيط علم ارنشطة التالية: تحديد المخاطرت ا تيار المهندس

اعتمدت الدراسة في  مع المعلومات علم المصادر ارولية   تحديد ت لفة المشروع والوقي الووم لتنفانه.

الشخصية واستبياة ع  طريا الحاس  الآلي. حاث تث إ راء المقاموت مع    ع  طريا ال يام بالمقاموت 

أكار م     العموء والاستشاريا  ب يمة  إنشائاا   الني  عملوا علم ارقل في مشروعا     10والمقاولا  

 ( 35( مهندسا و)234للسنوات العشر ار ارة في رواندا. أما الاستبياة فقد تث توويعه علم )   ملاوة دولار

يتث قبل المهندسا  والمعماريا   إلم ا تيار  الدراسة  مرحلة    معماريا معتمدي  في رواندا. وقد تو لي 
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التخطيط للمشروعت    التخطيط للمشروع مما يعني افتقار للمد وت المهنية اات الفعالية وال فاءة في مرحلة

 والت لفة. وأة أكار الطر  شاوعا في ا تيار الاستشاريا  يتث علم أساس الجودة

 وأ ارا أو ي الدراسة بالآتي:

ويتث الً   ضرورة ال يام بعملية إدارة المخاطر بطريقة منهجية ورسمية أثناء مرحلة التخطيط للمشروع  -

 بمشارمة المحترفا  في مجال البناء والمستخدما  النهائاا . 

و شراع العموء    ضرورة مساهمة المهندسا  والمعماريا  ومدير  المشاريع في ا تيار موقع المشروع  -

 المشروع.  )الجهة الطالبة( في تحديد الاحتيا ات والً في المراحل ارولم م 

(  Risk management inي  بعنوان   Ferrada, Howard and Rubio(  2014دراسة 

construction projects: a knowledge-based approachالمشاريع    ي مخاطر  يإدارة 

 الإنشائية بمنهيية الإعدماد المعرف ي 

المشاريع الإنشائية في    رمزت الدراسة علم تطوير نمواح ون ام رسمي ومنهجية واضحة لإدارة مخاطر

وأف ل الممارسات العملية في  تشالي اعتمادا علم معرفة موع المشاريع والمقاولا  الشخصية و براتهث

تحسا  عملية في  المقاولات  وشرمات  الموع  لتساعد  المجال  الإنشائية.  هنا  المخاطر  اعتمدت    إدارة 

لمشاريع إنشائية متنوعة    الدراسة في الحصول علم المعلومات م   ول الر وع إلم الدراسات السابقة

الدراسات السابقة في تطوير نمواح   والً لتحديد الإطار العام لإدارة المخاطرت مما أنها اعتمدت علم

تطبيقها علم شرمتا  م   هة الموع و هة    وأداة لإدارة المخاطر اعتمادا علم الممارسات والمعرفة وتث

 علاها. يسمر هنا النمواح بالآتي:  المقاولا  وتث تقايمها م  قبل الخبراء والتصديا

 توفار قاعدة معلومات تاريخية مر  ية.   -1

 توفار دلال ومر ع لتطوير ممارسات إدارة المخاطر في الشرمات وفا معايار محددة.   -2

 تقايث مدل مفاءة ون ج الممارسات الحالية في عملية إدارة المخاطر.  -3
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 تا يف المو فا  وتدريبهث علم إدارة المخاطر حس  مستواهث الإدار  والو يفي.  -4

 ت وي  ن ام استر اع باستخدام حالة دراسية منط ية.  -5

 ت وي  ويكل إدار  للن ام والت نية الرا عة المهمة.   -6

 تطوير طر  تساعد علم دعث الن ام.   -7

الرئيس في الً   تو لي الدراسة إلم أة إدارة المخاطر الإنشائية الحالية في تشالي ليسي فعالة والسب  و 

النمواح المقتر  في    ضع  الحصالة المعرلية لدل العاملا  في هنا المجالت وم  المتوقع أة تطباا

فعال مبني علم أف ل الخبرات    هنه الدراسة سوف يوفر للموع والمقاولا  إدارة المخاطر الإنشائية بشكل 

 والممارسات وسوف يعمل علم تحسا  أداء المشاريع الإنشائية. 

(  The identification andي  بعنوان   Goh and Abdul-Rahman(  2013دراسة 

management of major risks in the Malaysian construction industryيق ديد      ي

 وإدارة المخاطر الرئيسية ف  بناعة الدشييد الماليزيةي 

الدراسة  رمزت الدراسة علم تحديد المخاطر المتعلقة بصناعة البناء والتشااد في مالازيات لقد اعتمدت 

بالموضوعت مما   في الحصول علم المعلومات م   ول الر وع للدراسات السابقة اات الصلة

( استبياة ل افة  600) استخدمي الدراسة الاستبياة للحصول علم المعلومات المطلو ةت فقد ووعي عدد 

%(  10مقاولا ت ) %(60%( مطوري ت )20ارطراف المعنية في  ناعة التشااد بما في الً )

الاستبياة لإ راء  %( مهندسا . مما أة الدراسة قامي باستخدام نتائج10مهندسا  معماريا ت و) 

تحقا دقة أكار وتقلل   ( أشخا  م  تخصصات مختلفة في مجال البناء والتشااد حتم8مقاموت مع ) 

  م  التحاز

 تو لي الدراسة للنتائج التالية:و 

 المخاطر المالية ومخاطر الوقي هي المخاطر الرئيسية في  ناعة البناء والتشااد في مالازيا.  -1
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الوقي  تؤثر المخاطر المالية ومخاطر الوقي تفثارا مبارا علم أداء المشاريع الإنشائية م  حاث   -2

 والت لفة والجودة. 

استامار   توا ه مرحلة التشااد )التنفان( في دورة حياة المشروع أكبر المخاطر وأهمها والً بسب    -3

 ال اار م  الوقي والمال والجهد فاها.

سليمة   م  أهث أسبا  تف ار المشاريع الإنشائية والزيادة في ت لفتها يعود إلم عدم و ود ممارسات  -4

 لإدارة مخاطر هنه المشاريع. 

البناء   أ هرت نتائج المقاموت تدني مستول المعرفة بعملية إدارة المخاطر عند العاملا  في مجال -5

 والتشااد في مالازيا مقارنة بالدول ار نية المتقدمة.

إدارة المخاطر   أو ي الدراسة ب رورة تشجيع القائما  علم  ناعة البناء والتشااد في مالازيا متطبااو 

 لهنه المشاريع والً م   ول فرضها مشرط أساسي عند طر  المناقصات 

 Risk management in construction projectsي بعنوان  Sharma( 2024دراسة )

using combined analytic hierarchy process and risk map frameworkي  

 يإدارة الخ ر ف  المشاريع الإنشائية باسدخدا  اليمع بين عملية الد لي  الهرم  وإطار )ري ة

 المخاطري

المشاريع الجارية    رمزت الدراسة علم تطوير إطار لإدارة مخاطر المشاريع الإنشائية ومدل تطبيقها في 

توا ه المشاريع الإنشائية    في أمرافاتيت ماهاراشترات الهند. حاث تث في البداية تحديد عوامل الخطر التي 

التحلال الهرمي للمخاطر وطريقة    الحالية في الهند وطر  إدارتها وم  ثث تث تطوير إطار يجمع ما  عملية

التي تساعد متخن  القرار لتحديد المخاطر     ريطة المخاطر. تعرف منهجية التحلال الهرمي بفنها العملية

تحديد عوامل الً م   ول  ويتث  ال برل.  ارهمية  القرار   اات  والفر ية في مشكلة  ارساسية  الخطر 

ويكل شجرة هرميت فاتث تحديد المخاطر العامة في   بموضو ية حس  اروواة م  حاث ارهمية في

المخاطر إلم مجموعات في المستول المتوسطت مانما المستول    أعلم مستول م  الشجرةت ويتث تصنيف
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أما بالنسبة لخريطة المخاطر فهي   إلم عوامل الخطر بشكل محدد.  ار ار م  الشجرة الهرمية ليشار

المخاطر وأولوياتها حس  عدد مرات ت رار حدوثها     بارة ع  آلية تساعد المديري  علم تحديد أهمية

اعتمدت الدراسة في الحصول علم المعلومات م   ول إعداد استبياة    ومدل تفثارها علم المشروع.

منزلا ومجمعا تجاريا تابعا للها ة    243العاملا  في مشروع  ديد يعمل علم مناء عدد    وتوويعه علم

  ل سكاة والتنمية في ولاية ماهاراشترا في الهند م  مهندسا  القطاعاتت المهندسا  التنفانيا ت  العامة

 المحاسبا ت المهندسا  المعماريا ت المخططا  

 تو لي الدراسة للنتائج التالية:و 

إدارة   م  أسبا  عدم تسليث المشروع في الوقي المحدد والتجاوو في ت لفته هو عدم ال يام بعملية -1

 المخاطر الإنشائية بطريقة فعالة ومنت مة.

مر ع   يستخدم إطار إدارة المخاطر والهيكل الهرمي لترتا  عوامل الخطر حس  أهماتها فت وة   -2

 للتعامل معها والتحكث مها. للمدير لوهتمام بالمخاطر اركار اهميه و عطائها ارولوية ع  غارها ومنلً

التي لا   علم القائما  بعملة إدارة المخاطر استخدام الاستراتيجيات المناسبة للتخ يف م  المخاطر  -3

 يمك  الق اء علاها. 

تحتاح   تحتاح المخاطر الدا لية إلم إدارة فعالة للموارد لاتث السيطرة علاها ومنع حدوثهات مانما  -4

 في حدوثها.  ؤوالتنبالمخاطر الخار ية لل يام بمسر دور  علم البا ة الخار ية 

 الدع يب على الدراساد الساب ة

ــتعراض  ــي اســـ ــابقة فـــ ــة الدراســـــات الســـ ــ   يمـــ ــرغث مـــ ــم الـــ ــة علـــ ــرات الدراســـ ــةتمت اـــ ــث  الحاليـــ ــا لـــ إلا أنهـــ

ــم ــوء علـــ ــليط ال ـــ ــم تســـ ــر  الـــ ــة  تتطـــ ــي الممل ـــ ــة فـــ ــاريع المعماريـــ ــي إدارة المشـــ ــاطر فـــ دور إدارة المخـــ

ممــــا يســــتلزم المزيــــد مــــ  البحــــث والدراســــة عنهــــا ت وهــــو  مــــا تمــــا يماــــل فجــــوة  وهــــو العر يــــة الســــعودية

 تناوله الباحث لمحاولة سد هنه الفجوة  .اما س
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 البحث منهج

 -يرت ز منهج البحث علم ما يلي :

والـــــــــً مهـــــــــدف دراســـــــــة و ســـــــــتقراء بعـــــــــح ال تابـــــــــات والدراســـــــــات  المـــــــــنهج الاســـــــــتقرائي: ❑

الســــــــابقة المتعلقــــــــة بموضــــــــوع البحــــــــث ومي يــــــــة الاســــــــتفادة منهــــــــا فــــــــي معالجــــــــة مشــــــــكلة 

 البحث.

 الدراسة وتحلال موضوع وو   دراسة م   ول المنهج الو في التحلالي ❑

 الدراسة ياتفرض

 التالية: يات ترت ر الدراسة علم الفرض

ــي:  ــد الفــــــــرض الرئيســــــ ــا   تو ــــــ ــة مــــــ ــة إيجاميــــــ ــا  إدارةعوقــــــ ــاطر  تحســــــ ــاريع المخــــــ ــث إدارة المشــــــ ودعــــــ

 في الممل ة العر ية السعودية المعمارية

 ويتفرع م  الفرض الرئيسي الفرضا  الفرعاا  التالاا :

المخــــــاطر الفعالــــــة فــــــي تحســــــا  مســــــتويات الســــــومة تســــــاهث إ ــــــراءات إدارة  الفــــــرض الفرعــــــي الاول:

 و ودة العمل في المشاريع المعمارية.

ــي  ــتخدامالفـــــرض الرعـــ ــاني: اســـ ــؤ  الاـــ ــم التنبـــ ــدرة علـــ ــزو القـــ ــاطر يعـــ ــي إدارة المخـــ ــة فـــ ــات الحدياـــ التقنيـــ

 بالمشاكل المحتملة في المشاريع المعمارية.

 الدراسة  حدود

 :ــة ــع  الحــــدود المكانيــ ــة الســــعوديةت مــ ــة العر يــ ــة فــــي الممل ــ ــاريع المعماريــ ــة علــــم المشــ ترمــــز الدراســ

ــدةت  ــاضت  ــــ ــرل ماــــــل الريــــ ــرية ال بــــ ــا  بالمنــــــاطا الح ــــ ــام  ــــ ــمل الدراســــــة اهتمــــ والــــــدمام. تشــــ

  ميع أنواع المشاريع المعماريةت م  السكنية إلم التجارية والمشاريع العامة.
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 :ــدود الزمنيــــــة ــر  الحـــ ــا مــــــ   علـــــم الدراســــــةتقتصـــ ــرة الزمنيــــــة لجمـــــع البيانــــــات وتحلالهـــ ا تيــــــار الفتـــ

. تــــــث ا تيــــــار هــــــنه الفتــــــرة الزمنيــــــة بعنايــــــة ل ــــــماة شــــــمولية 2023إلــــــم ديســــــمبر  2023ينــــــاير 

تســــــاعد هــــــنه الفتــــــرة و البيانــــــات والتقــــــاط أ  ت ااــــــرات وتطــــــورات قــــــد تحــــــد  علــــــم مــــــدار العــــــام. 

مـــــدار  المخـــــاطر علـــــم إدارة المشـــــاريع علـــــمإدارة  لـــــدورالزمنيـــــة فـــــي تقـــــديث رؤيـــــة ماملـــــة وشـــــاملة 

 العام

 ت ومـــــــدير  المشــــــــاريع والمشـــــــرفا تشـــــــمل الدراســــــــة عانـــــــة مـــــــ  المهندســــــــا ت   :الحـــــــدود البشـــــــرية

  العاملا  في القطاع المعمار  في الممل ة. 

 الدراسة منهجية

 منهج الدراسة 

إدارة المخــــــــاطر فــــــــي  دور الدراســــــــة المــــــــنهج الو ــــــــفي التحلالــــــــيت مهــــــــدف و ــــــــ  وتحلاــــــــل ترت ــــــــز

 ارعمال التجارية الدولية في الممل ة العر ية السعودية

 وعانة الدراسةمجتمع 

 بالمشـــــــاريع المعماريـــــــةالعاملـــــــة   ميـــــــع الشـــــــرمات مجتمـــــــع الدراســـــــة: يت ـــــــوة مجتمـــــــع الدراســـــــة مـــــــ   

 بالممل ة العر ية السعودية 

تماــــل مختلــــ  المســــتويات الإداريــــة  عشــــوائيةا تيــــار عانــــة عانــــة الدراســــة فــــي  تتماــــلعانــــة الدراســــة: 

 العاملة في المشاريع المعمارية في الرياض 

 اداة الدراسة 

ــتبانة  ــية والاســــ ــاموت الشخصــــ ــم المقــــ ــة علــــ ــفداة ترت ــــــز الدراســــ ــ   مــــ ــة مــــ ــة ونو يــــ ــات مميــــ ــع ميانــــ لجمــــ

ــل  ــارات المتوســـــطاتت وتحلاـــ ــبيةت وا تبـــ ــات النســـ ــتخدام التوويعـــ ــا باســـ ــ  تحلالهـــ ــي يمكـــ ــارما ت والتـــ المشـــ

 البيانات النو ية 
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بالإضــــــــافة إلــــــــم الــــــــًت يمكــــــــ  تحلاــــــــل البيانــــــــات الاانويــــــــة ماــــــــل التقــــــــارير والإحصــــــــاءات المنشــــــــورة 

ــل البيانـــــــات بشـــــــكل أكاـــــــر  ــتخدام التحلاـــــــل الإحصـــــــائي الو ـــــــفي وتحلاـــــــل الاتجاهـــــــات. ولتحلاـــــ باســـــ

ــدما ت  ــل  مرنــــــامجاســــــتخدام بتقــــ ــياتت وتحلاــــــل التبــــــاي لات SPSSالإحصــــــائي التحلاــــ   تبــــــارات الفرضــــ

 لاستخو  النتائج التي تفاد في ا تبار الفروض 

 رطالخ فهومم

(: بفنهــــــــا إمكانيــــــــة حصــــــــول الخطــــــــر أو Riskالمخــــــــاطرة ) 2000عــــــــرف قــــــــاموس أكســــــــفورد لســــــــنة 

ــاة ــة   المعنــ ــاطرة بفنهــــا: تبــــاي  فــــي النتــــائج المتوقعــ ــر المخــ ــث آ ــ ــرف باحــ ــارة. وعــ مــــ  ارال أو الخســ

ــة ــالاا :   التــــي فــــي الطبيعــ ــد الــــو ها  التــ ــا أحــ ــل تعريفهــ ــاطرة يمكــــ  أة يحتمــ ــا . المخــ ــع معــ فــــي وضــ

حـــــد  غاــــر مؤمـــــد بحاـــــث إاا وقـــــع يكــــوة تـــــفثاره ســـــلبي أو إيجـــــامي فـــــي   الو ــــه الاول أنهـــــا حالـــــة أو

ــداف المشــــروع ــد أهــ ــا  ارقــــل علــــم أحــ ــار إلــــم أنهــ ــاني ليشــ ــه الاــ ــا الو ــ ــودة(ت امــ ــةت الجــ ــةت ال لفــ )الجدولــ

أهــــداف مشــــروع معــــا . ونشــــفت هــــنه الف ــــرة مــــ  مفهــــوم   كحــــد  محتمــــل لــــه تــــفثار ســــلبي فقــــط علــــم

ــد ) ــدم التفكــ ــهUncertaintyعــ ــتج عنــ ــن  ينــ ــا   ( الــ ــنجث عنهــ ــي يــ ــة التــ ــا الفر ــ ــا ت إمــ ــا  مختلفتــ نتيجتــ

رغـــــث الخـــــوف حـــــول مفهـــــوم المخـــــاطرة ل ـــــ  تو ـــــد   الـــــر ر أو المخـــــاطرة التـــــي تـــــنجث عنهـــــا الخســـــارة.

ــال أو إمكانيـــــة ــابه مـــــ  حاـــــث مفهـــــوم الإحتمـــ ــه تشـــ ــدال   أو ـــ ــائج الحـــــد . يفتـــــرض مرانـــ ــدو  ونتـــ الحـــ

ــة مــــ  ــال حــــدوثها ونتائجهــــا المحتملــ ــاطرة تــــابع لاحتمــ ــر. و  د عبــــر قــــودفر    أة المخــ  ســــارة أو ر ــ

 المخاطرة منتائجها:  ع  تفثار المخاطرة بشكل عوقةت وهي ناتج ضر  إحتمال حدو  

 تفثار المخاطرة = احتمال حدوثها× نتيجتها

Impact of Risk = Likelihood X Consequence 

  أنــــه لا يمكــــ  الجــــزم بمــــا ســــيحد  فــــي المســــتقبلت فقــــد ت ــــوة ال ــــروف مواتيــــة وتتحقــــا ارر ــــا  كمــــا

ــ   ــً يمكـــ ــم الـــ ــاء  علـــ ــاطرة(. منـــ ــائر )المخـــ ــب  الخســـ ــة وتســـ ــوة مواتيـــ ــد لا ت ـــ ــة(ت وقـــ ــوة )الفر ـــ المر ـــ

 المصطلحات الآتية:  تعريف
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ــي  ــلبي فــ ــفثار ســ ــه تــ ــه لــ ــال حدوثــ ــال حــــدو ت وفــــي حــ ــه احتمــ ــاطرة: عامــــل أو حــــد  مجهــــول لــ • المخــ

 واحد علم الاقل م  اهداف المشروع م   دولة و ودة وسومة. هدف

• عــــدم التفكــــد: حـــــد  أو عامــــل لا يمكــــ  تحديـــــده مدقــــة ول ـــــ  لــــه احتمــــال حـــــدو ت ولا يمكــــ  توقـــــع 

 مدقةت بسب  ندرة المعلومات حول ماسيحد  في المستقبل ومتم التفثار ومداه. نتيجته

ــال حدوثــــه ــداف فــــي حــ ــه داعــــث لانجــــاو الاهــ ــد ألا أنــ ــه غاــــر مؤمــ ــد  وقوعــ ــة: حــ اة تجاهــــل  • الفر ــ

ــتمراريتها ــر اســ ــي اكتــ ــد فــ ــول التهديــ ــ   ــ ــل ت ومــ ــرمات بالفشــ ــر الشــ ــدد اكبــ ــ  اة يهــ ــاطر يمكــ ــنا  المخــ لــ

أ ــــبحوا يخصصـــــوة وقتــــا اكاـــــر مــــ  ا  قبـــــل فــــي تشـــــخي  مــــد  واســـــع مــــ  التهديـــــدات التــــي قـــــد 

ــا  عـــــل الـــــً  تـــــوا ههث ــافس مـــــع الاولويـــــات الا ـــــرل للشـــــرمة ممـــ ــاطر تتنـــ حتـــــي ا ـــــحبي إدارة المخـــ

ــال إدارة ــام اد ــ ــا  امــ ــي  عائقــ ــة التــ ــة البال ــ ــرا  للهميــ ــرمات. ن ــ ــً الشــ ــتراتيجيات تلــ ــم  اســ ــاطر ضــ المخــ

ــاس ــاطرة والـــــدور الحســـ ــبها المخـــ ــنا   ت تســـ ــا لهـــ ــد معنـــــي دقاـــ ــ  ال ـــــرور  تحديـــ ــة مـــ ــه فائـــ الـــــن  تل بـــ

  المفهوم. 

 مصادر الخطر

تتعــــــدد مصــــــادر الخطــــــر وتتنــــــوع فــــــي ما ــــــة المشــــــاريع وفــــــي الحيــــــاة الاوميــــــةت وتشــــــمل مجموعــــــة مــــــ  

ــفثاره.  ــادة احتماليــــة وقــــوع الخطــــر أو رفــــع ت ــــراره وشــــدة تــ العوامــــل وال ــــواهر التــــي تعمــــل إمــــا علــــم ويــ

ــر  ــا الخطــ ــادة فــــر  تحقــ ــؤد  إلــــم ويــ ــ  ال ــــروف التــــي تــ ــة مــ ــه مجموعــ ــب  الخطــــرب بفنــ يُعــــرف بمســ

ــددة تفــــرض مســــتويات  ــا ما ــــة مهــ ــنه العوامــــل لخلــ ــث تتفاعــــل هــ ــة عنــــهت حاــ أو تفــــاقث الخســــائر الناتجــ

مختلفــــــة مــــــ  المخــــــاطرت إمــــــا عبــــــر رفــــــع فــــــر  حــــــدو  الحــــــد  ال ــــــار أو ت ــــــخيث آثــــــاره. فعلــــــم 

ســــبال الماــــالت يعتبــــر التــــد ا  عــــامو  يزيــــد مــــ   طــــر الوفــــاة عبــــر تــــفثاره المباشــــر علــــم الصــــحةت 

 يد.مسبب ا لزيادة احتمال وقوع ضرر شد 

 ويمك  تصنيف مسببات الخطر مناء  علم  صائصها وطبيعة تفثارها إلم عدة أنواع رئيسية:
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مســــــببات الخطــــــر الموضــــــو ية: تتعلــــــا هــــــنه المســــــببات بخصــــــائ  الشــــــيء أو المشــــــروع المعــــــرض 

للخطــــــر. وهــــــي العوامــــــل المرتبطــــــة بطبيعــــــة الشــــــيء الــــــن  قــــــد يتعــــــرض لل ــــــررت بحاــــــث تزيــــــد مــــــ  

احتمـــــال وقـــــوع الخطـــــر أو تزيـــــد مـــــ  حجـــــث الخســـــارة. وعـــــادة  مـــــا ت ـــــوة هـــــنه العوامـــــل قاملـــــة للتحديـــــد 

مدقـــــة مـــــ   ـــــول دراســـــة النـــــواحي الفنيـــــة والماديـــــة للعنصـــــر المعـــــرض للخطـــــر. علـــــم ســـــبال الماـــــالت 

ــد مـــــ   طـــــر  ا يزيـــ ــ  ــامو  ماديـــ ــة مباـــــرة فـــــي  ـــــزائ  غاـــــر مؤمنـــــة عـــ يمكـــــ  اعتبـــــار تخـــــزي  مبـــــال  نقديـــ

ــببات الخطـــــــر  ــا. وتتماـــــــز مســـــ ــة الناتجـــــــة عنهـــــ ــائر الماديـــــــة المحتملـــــ ــاقث الخســـــ التعـــــــرض للســـــــرقة ويفـــــ

ن ــــــــرا  لارتباطهــــــــا الوثاــــــــا بخصــــــــائ  العنصــــــــر  الموضــــــــو ية بســــــــهولة تحديــــــــدها والتعــــــــرف علاهــــــــا

ــ  طبيعــــــة  ا مــــ ــزء  ــا  ــــ ــث تتســــــث بكونهــــ ات حاــــ ــدود  ــوة محــــ ا يكــــ ــا غالبــــــ  ــتحكث فاهــــ ــتهدفت إلا أة الــــ المســــ

 ال ياة المعرض للخطرت ما يجعل تجن  آثارها السلبية تحدي ا.

مســـــببات الخطـــــر ار و يـــــة: تتجســـــد هـــــنه المســـــببات فـــــي الصـــــفات الســـــلومية وار و يـــــة للشـــــخ ت 

ــال أو التوعــــ   ــادة احتماليــــة الخطــــر مــــ   ــــول ممارســــات مالتهــــاوة والإهمــ ــد تســــهث فــــي ويــ والتــــي قــ

مهــــــدف تحقاــــــا منفعــــــة غاــــــر مشــــــروعة. فعلــــــم ســــــبال الماــــــالت قــــــد يــــــؤد  إهمــــــال إ ــــــراءات ارمــــــاة 

ارساســــية فــــي مواقــــع العمــــل إلــــم حــــواد   طاــــرةت ممــــا يزيــــد مــــ  المســــؤولية القانونيــــة المترتبــــة علــــم 

ارفـــــراد تجـــــاه ارضـــــرار التـــــي قـــــد تحـــــد  للآ ـــــري . وتعتبـــــر مســـــببات الخطـــــر ار و يـــــة اات تـــــفثار 

 عماات حاث ترتبط بالتزام ارفراد ومدل احترامهث للمعايار السلومية وار و ية.

ــة  ــة الخار ـــ ــواهر البا يـــــة والطبي يـــ ــببات ال ـــ ــة مـــــ  المســـ ــنه الف ـــ ــة: تماـــــل هـــ ــر الطبي يـــ ــببات الخطـــ مســـ

عــــ  ســــيطرة الإنســــاةت ماــــل ال ي ــــانات والــــزلاول والعوا ــــ . تعــــد هــــنه العوامــــل مــــ  أمــــرو مســــببات 

الخســـــائر ال باـــــرة بســـــب  عشـــــوائية وقوعهـــــا وعـــــدم القـــــدرة علـــــم توقعهـــــا مدقـــــةت حاـــــث قـــــد تـــــؤد  إلـــــم 

ــات  ــعو ة تفاديهــ ــة بصــ ــ  العوامــــل الطبي يــ ــة عــ ــاطر الناتجــ ــة. وتتماــــز المخــ ــدية هائلــ ــة و ســ ــائر ماليــ  ســ

 إلا أة إدراكها يجعل م  الممك  وضع استراتيجيات وقائية لتقلال آثارها.

مســــببات الخطــــر الشخصــــية: تعبــــر هــــنه الف ــــة عــــ  العوامــــل التــــي يكــــوة ل نســــاة فاهــــا دور مباشــــرت 

ا أو غار مقصودت ويمك  تقسيث هنه العوامل إلم نوعا :  سواء ماة هنا الدور مقصود 
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مســــببات الخطــــر الشخصــــية الإراديــــة: هــــي تلــــً العوامــــل التــــي تنــــتج عــــ  أفعــــال متعمــــدة تهــــدف إلــــم 

ــائر عنــــــد وقــــــوع الخطــــــر. وتشــــــمل هــــــنه التصــــــرفات  ــة الخطــــــرت أو ت ــــــخيث حجــــــث الخســــ ــادة در ــــ ويــــ

ال يــــــادة بســـــــرعة وائـــــــدة أو الاحتيـــــــال والتوعـــــــ  فـــــــي البيانـــــــات للحصـــــــول علـــــــم تعوي ـــــــات تفمانيـــــــة 

 أكبرت حاث يسهث السلوع الإراد  في رفع فر  الخطر وتفاقث ارضرار.

مســــــببات الخطــــــر الشخصــــــية الوإراديــــــة: تتجســــــد هــــــنه العوامــــــل فــــــي الممارســــــات التــــــي تحــــــد  دوة 

قصــــــدت ل نهــــــا تســــــهث فــــــي ويــــــادة احتماليــــــة تحقــــــا الخطــــــر أو ارتفــــــاع شــــــدة الخســــــائر الناتجــــــة عنــــــه. 

وتعتبــــر ار طــــاء العفويــــة أو غاــــر المتعمــــدة  ــــزء ا مــــ  هــــنه الف ــــةت ماــــل ار طــــاء التقنيــــة فـــــي أداء 

 المهامت التي قد تؤد  إلم مشكوت أكبر وتزيد م  شدة الخطر.

تت ــــافر هــــنه الف ــــات المتنوعــــة مــــ  مســــببات الخطــــر لتشــــكل  ــــورة شــــاملة عــــ  التحــــديات التــــي قــــد 

ــاريع  ا أعمـــــا للســـــبا  التـــــي تزيـــــد مـــــ  تعـــــرض المشـــ ــ  توا ـــــه المشـــــاريع أو ارفـــــرادت حاـــــث تـــــوفر فهمـــ

وار ــــول للخطــــر. إة تحلاــــل هــــنه المســــببات وتصــــنيفها يســــهث بشــــكل أساســــي فــــي  ــــياغة  طـــــط 

ــيث مـــــــل عامـــــــل علـــــــم حـــــــدة ووضـــــــع الاســـــــتراتيجيات  إدارة مخـــــــاطر أكاـــــــر فاعليـــــــةت مـــــــ   ـــــــول تقاـــــ

المناســــــــبة للتعامــــــــل معــــــــهت ارمــــــــر الــــــــن  يتــــــــير تقلاــــــــل تــــــــفثارات هــــــــنه المخــــــــاطر وحجــــــــث الخســــــــائر 

ــالا  مدروســــــة  ــة بفســــ ــدات المحتملــــ ــديات والتهديــــ ــم موا هــــــة التحــــ ــدرة علــــ ــزو القــــ ــا يعــــ المحتملــــــةت ممــــ

الة.  وفعت

 (:Risk Classificationالتصنيفات المختلفة للمخاطر )

ــا عــــاد  ــل فــــي ه مــ ــد الخســــائر والفشــ ــي ت بــ ــؤد  مهــــا الــ ــاطر التــــي تــ ــة للمخــ ــرمة دائمــــا عرضــ ت ــــوة الشــ

نتيجــــــــة لعــــــــدد مــــــــ  الاســــــــبا  ويشــــــــكل الفــــــــر  فــــــــي الاســــــــبا  وتفثاراتهــــــــا اســــــــاس   تحقاــــــــا اهــــــــدافها

 هنه التصنيفات:  التصنيفات المختلفة للمخاطر وتمال

 :وتحققها نتائجها حاث  م  المخاطر تصنيف ■
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ــنا الاســــاس  ــة علــــي تحقاــــا الخطــــر وعلــــي هــ ــار المرتبــ ــائج والاثــ ــد النتــ ــيث ينب ــــي تحديــ ــنا التقســ وفقــــا لهــ

تصــــــنيف المخــــــاطر الــــــم مخــــــاطر ماليــــــة وغاــــــر ماليــــــة وفــــــي ســــــياقة الواســــــع يماــــــل مســــــطلر   يمكــــــ 

التـــــي تو ـــــد فاهـــــا تعـــــرض لل ـــــروف المعاكســـــةت وهـــــنه ال ـــــروف المعاكســـــة   المخـــــاطرة مـــــل المواقـــــ 

ــاة ا ـــــر  لا تت ـــــم   ســـــارة ماليـــــةت وتت ـــــم  المخـــــاطرة   تت ـــــم  احيانـــــا  ســـــارة ماليـــــة وفـــــي احيـــ

د ــــــل قــــــد يفقــــــد او يتلــــــ  .و ــــــنلً فالمخــــــاطر   الماليــــــة العوقــــــة مــــــا  فــــــرد او من مــــــة وأ ــــــل توقــــــع

  المالية تت م  عنا ر:

 الفرد او الشرمة المعرضة للخسارة . -

 ار ل او الد ل الن  يسب  دماره او ووال مل اته  سارة مالية. -

  طر يمك  اة يسب  الخسارة . -

ــياع الامـــــوالت ماـــــل القـــــروض والت اـــــر فـــــي  ــة الـــــي أ  فعـــــل يتســـــب  فـــــي ضـــ وتشـــــار المخـــــاطر الماليـــ

العمــــــوت ت الفوائــــــد العاليــــــة علــــــي الامــــــوال المقترضــــــة ت الســــــرقة ..... الــــــ  وهــــــي مخــــــاطر   اســــــعار

  و ياسها مميا  ياس الخسائر الناتجة عنها لنا فهي ا طار قاملة للتاما .  يسهل التنبؤ مها

 :طبيعتها حس   المخاطر تصنيف ■

 يتث تصنيف المخاطر حس  طبيعته الي ما يلي:

 المخاطر الاستاتيكية و الديناميكية: -

ــف  ــاد وتنشـــ ــي الاقتصـــ ــرات فـــ ــدو  ت اـــ ــ  حـــ ــ ة مـــ ــاطر الناشـــ ــً المخـــ ــة تلـــ ــاطر الديناميكيـــ ــد بالمخـــ ويقصـــ

مجمـــــوعتا  مـــــ  العوامـــــل المجموعـــــة ارولـــــي  بـــــارة عـــــ  عوامـــــل البا ـــــة الخار يـــــةت الاقتصـــــادت   مـــــ 

المنافســــــوةت المســــــتهل وةت الت اــــــرات التـــــــي تصــــــا  هــــــنه العوامــــــل لا يكــــــوة بالإمكـــــــاة   الصــــــناعةت

علـــــي إحـــــدا   ســـــارة ماليـــــة للمؤسســـــةت أمـــــا العوامـــــل الا ـــــرل التـــــي   الســـــيطرة علاهـــــات ول نهـــــا قـــــادرة

ــاس ــكل أســــ ــائر التــــــي تشــــ ــد  الخســــ ــ  اة تحــــ ــرمة.   يمكــــ ــل الشــــ ــرارات الادارة دا ــــ ــاطرة فهــــــي قــــ المخــــ

ــه وميــــف ــا تنتجــ ــاة مــ ــن قــــرارات بشــ ــاح وميــــف نت فــــالإدارة فــــي مــــل شــــرمة تتخــ ــه وميــــف تمــــول الانتــ تجــ
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الســـــو  بســـــعر مـــــافت   تســـــو  مـــــا تنـــــتجت وااا نـــــتج عـــــ  هـــــنه القـــــرارات تـــــوفار ســـــلع و ـــــدمات يقبلهـــــا

ــاني الخســــارة. والمخــــاطر   فســــوف يحقــــا الشــــرمة ار احــــا أمــــا إاا لــــث يحــــد  الــــً فــــاة الشــــرمة قــــد تعــ

  الديناميكيــــة تفاــــد فــــي العــــادة المجتمــــع علــــم المــــد  الطويــــل حاــــث انهــــا نتيجــــة لتعــــديوت وتســــويات 

ــر  ــدد مباــ ــي عــ ــؤثر فــ ــد تــ ــة قــ ــنه المخــــاطر الديناميكيــ ــث اة هــ ــواردت ورغــ ــي  المــ ــاءة تخصــ ــحير إســ لتصــ

الا انهـــــا تعتبـــــر عمومـــــا اقـــــل قامليـــــة للتنبـــــؤ مـــــ  المخـــــاطر الاســـــتاتيكيه طالمـــــا انهـــــا لا   مـــــ  الافـــــرادت

الانت ــــــام. امــــــا المخــــــاطر الإســــــتاتيكية فتت ــــــم  الخســــــائر التــــــي ســــــتحد    تحــــــد  مدر ــــــه مــــــا مــــــ 

الاقتصــــــادت فــــــمة امكــــــ  لنــــــا تاباــــــي أاوا  المســــــتهل ا  والنــــــاتج   حتــــــي لــــــو لــــــث يحــــــد  ت اــــــرات فــــــي

ســــوف يعــــانوة مــــع الــــً مــــ  الخســــائر الماليــــةت   والــــد ل والمســــتو  الت نولــــو يت فــــمة بعــــح الافــــراد 

ــدة بخـــــوف الت اـــــرات  ــبا  عديـــ ــائر بســـــب  مـــــ  اســـ ــنه الخســـ ــف هـــ ــار   وتنشـــ ــاد ماـــــل: ا طـــ فـــــي الاقتصـــ

مصـــــــدر لل ســـــــ    الطبيعــــــة وعلـــــــي  ـــــــوف المخـــــــاطر الديناميكيـــــــة لا ت ـــــــوة المخـــــــاطر الاســـــــتاتيكية

ــر فـــــــي ــدو  ت اـــــ ــل او حـــــ ــدمار الا ـــــ ــتاتيكيه امـــــــا تـــــ ــم  الخســـــــائر الاســـــ ــبة للمجتمـــــــعت وتت ـــــ   بالنســـــ

ــل الخســــــــائر الاســـــــــتاتيكية  ــة او الا فــــــــا  الانســـــــــاني وتماــــــ ــة لعـــــــــدم النزاهــــــ ــه نتيجــــــ ــه او حياوتــــــ مل اتــــــ

الانت ـــــام بمــــرور الوقـــــي ونتيجــــة لـــــنلً ت ــــوة قاملـــــة للتنبــــؤ مو ـــــه عــــام ورنهـــــا   للحــــدو  مدر ـــــة مــــ 

  الاستاتيكية اكار للمعالجة.  قاملة للتنبؤ تصلر المخاطر

 :ونتائجها مسبباتها حس   المخاطر تصنيف ■

 لو ن رنا الي السب  في وقوع الخطر والنتائج المترتبة عنه فمننا نقسث المخاطر الي:

 المخاطر العامة )الاساسية(: -

تت ــــــم  المخــــــاطر الاساســــــية او الجوهريــــــة  ســــــائر لا شخصــــــية المنشــــــف والعواقــــــ . و نهــــــا مخــــــاطر 

ــة ــدا    ما يـــ ــ  احـــ ــف مـــ ــد تنشـــ ــا قـــ ــث انهـــ ــيةت ورغـــ ــادية وا تما يـــــة وسياســـ ــواهر اقتصـــ ــا  ـــ ــببي فاهـــ تســـ

ــة وهـــي تـــؤثر علـــم شـــرائر مباـــرة مـــ  الســـكاة او حتـــي مـــل الســـكاة. وهـــي المخـــاطر التـــي تحـــد  عاديـ

ــة ولـــــيس ــ  بســـــب   ـــــروف طبي يـــ ــاة دور فـــ ــائر  يل نســـ ــا اة الخســـ ــا ممـــ ــددة ومنيـــ ــات غاـــــر محـــ وقوعهـــ

معانـــــــه ول نهـــــــا تمـــــــس الاشـــــــخا  والممتل ـــــــات  و ف ـــــــةالمترتبـــــــة عنهـــــــا لا تخـــــــ  شـــــــخ  معـــــــا  ا
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ــار العامـــــة ــا مـــــا هـــــو مـــــرتبط مـــــبعح   بصـــــفة عامـــــة و خســـــائر غاـــــر محـــــددة ومـــــ  مـــــا  الا طـــ اي ـــ

ــاو ــبود مالت ـــــخث مـــ ــة للـــ ــادية والا تما يـــ ــية والاقتصـــ والاضـــــطرابات التـــــي تخلـــــ    ال ـــــروف السياســـ

ــاتا الدولــــة. وتقــــع  ــائر علــــي عــ ــنه المخــــاطر علــــمم ســ ــ  وقــــع هــ ــل مــ ــؤولية التقلاــ ــاتا الدولــــةت   ســ عــ

  كما اة شرمات التفما  تحجث ع  التعامل مع هنه المخاطر ن را ل بر حجث التعوي ات.

 المخاطر الخا ة:

ــا الافـــــراد  ــائر ناشـــــ ة عـــــ  احـــــدا  فرديـــــة ويشـــــعر مهـــ ــا تت ـــــم   ســـ ــابقة فـــــي مونهـــ تختلـــــ  عـــــ  الســـ

المجموعــــة مكــــلت وهــــي تصــــا  الافــــراد فــــي ااتهــــث وفــــي ممتل ــــاتهث و ســــائرها تقــــع فــــي حــــدود   ولـــيس

وتقبــــــل عــــــادة شــــــرمات التــــــفما  التعامــــــل مــــــع هــــــنه المخــــــاطر والتعــــــويح عــــــ    المســــــؤولية الفرديــــــة.

المخــــــاطر الخا ــــــة مســــــؤولية الفــــــرد ولا تصــــــلر لاة يعالجهــــــا    ســــــائرها ن ــــــرا لمحــــــدوديتها. وتعتبــــــر

  التفما  وم  الخسارة أو تقنية أ رل.  المجتمع مكل. ويتعامل الفرد معها باستخدام

 :الخطر علية الواقع الشي حس   المخاطر تصنيف ■

ــر  ــوع الخطـــ ــد وقـــ ــرت فعنـــ ــوع الخطـــ ــ  وقـــ ــرار مـــ ــا  بفضـــ ــي المصـــ ــ  الشـــ ــاطر حســـ ــنيف المخـــ ــتث تصـــ يـــ

  سائر قد يت رر الفرد نفسة او ممتل اته وعلية يمك  تقسيث المخاطر الي ما يلي:  وتحقا

 المخاطر الشخصية: -

  وتت ــــوة هــــنه مــــ  فقــــد أو  ســــارة الــــد ل أو الا ــــول نتيجــــة لفقــــداة القــــدرة علــــي مســــ  الــــد ل. هــــي

الا طـــــار التـــــي تصـــــا  الانســـــاة نفســـــة أو ااتـــــه بصـــــفة مباشـــــرةت او هـــــي تلـــــً الا طـــــار التـــــي تنـــــتج 

 ســـــارة ماليـــــة يقـــــع اثرهـــــا علـــــي الاشـــــخا  انفســـــهث ماـــــل: الوفـــــاه والمـــــرض والإ ـــــابة   عـــــ  تحققهـــــا

ــنه ــؤثر هــ ــ ت وتــ ــل   .... الــ ــارة تتماــ ــا  ســ ــ  علــــي تحققهــ ــه ويترتــ ــي الإنســــاة فــــي شخصــ ــار علــ الا طــ

ــنه ــة  فــــي انقطــــاع أو فقــــداة الــــد ل. وهــ ــا ولــــنلً هــــي ا طــــار قاملــ الا طــــار يمكــــ   ياســــها والتنبــــؤ مهــ

 للتاما .

 زام(:ية )الالتمخاطر المس ول -
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اة الخطــــر الاساســـــي فـــــي مخـــــاطر المســـــؤولية أو الالتـــــزام تتماــــل فـــــي الا ـــــابة غاـــــر المعتمـــــدة التـــــي 

بارشـــــخا  الا ـــــري  أو التلـــــ  أو الاضـــــرار التـــــي تصـــــا  ممتل ـــــاتهث مـــــ   ـــــول الاهمـــــال   تلحـــــا

الا طــــــار التــــــي يتســــــب  فــــــي تحققهــــــا شــــــخ  معــــــا  وينــــــتج عــــــ  هــــــنا التحقــــــا   والومبــــــالاةت هــــــي

ــرر مــــاد  فــــي ــر ب ــ ــوة الشــــخ    إ ــــابة ال اــ ــا ويكــ ــا  معــ ــه او فــــي الاثنــ ــي ممتل اتــ ــه او فــ شخصــ

ــام القـــــانوة. بمعنـــــي اة ــ ولا عنهـــــا امـــ الا طـــــار التـــــي تصـــــا  ال اـــــر فـــــي شخصـــــه أو   المتســـــب  مســـ

  أ طار المسؤولية المدنية.  في ممتل اته ويكوة هنالً فردا مس ولا عنها قانونات مال

 مخاطر المل ية: -

ــ  او  ــ  تتلــ ــنه المقتنيــــات يمكــ ــل هــ ــاطة لاة ماــ ــة مبســ ــاطر المل يــ ــه مخــ ــا يوا ــ ــً مل ــ أ  شــــخ  يمتلــ

وهنالــــــً نوعــــــاة مــــــ  الخســــــارة فــــــي مخــــــاطر المل يــــــة: الخســــــارة المباشــــــرةت والخســــــارة ال اــــــر   تســــــر .

ــارة ــل فــــي  ســ ــرة وتتماــ ــي الــــد ل   مباشــ ــارة فــ ــدو   ســ ــالي حــ ــً. و التــ ــتخدام الملــ ــارة اســ ــة و ســ المل يــ

  أو ت بد نفقات اضالية.

 المخاطر الناتجة ع  فشل الا ري : -

ــدما  ــا عنــ ــهت امــ ــل انــــي اة تؤديــ ــالتزام تفمــ ــرتبط بــ ــه يــ ــة فائــ ــي أداء  دمــ ــر علــ ــا شــــخ  ا ــ ــدما يوافــ عنــ

ــاة   يخفـــــا الـــــً الشـــــخ  فـــــي الوفـــــاء بالتزامـــــه تجاهـــــً ويـــــؤد  الـــــً الـــــم ت بـــــدع  ســـــارة ماليـــــةت فـــ

مو ــــــودة. وتشــــــمل الامالــــــة علــــــي المخــــــاطر فــــــي هــــــنه الف ــــــة فشــــــل المقــــــاول فــــــي   المخــــــاطرة ت ــــــوة 

ــائي فــــي الموعــــد  ــال  المــــدي  مهــــا حســــ    اســــت مال مشــــروع إنشــ المحــــدد أو فشــــل مــــدي  فــــم دفــــع المبــ

 المتوقع.

 تصنيف مخاطر المشروع

ــر علـــــم  ــفي  ـــــفة الت ااـــ ــة أضـــ ــورات ت نولو يـــ ــ  تطـــ ــا مـــ ــا يتبعهـــ ــرة ومـــ ــة المت اـــ ــل البا ـــ ــة لعوامـــ نتيجـــ

ارعمـــــال ومـــــا تمالهـــــه تلـــــً المن مـــــات مـــــ  وحـــــدات أعمـــــال او مشـــــاريع او  طـــــوط إنتـــــاح  من مـــــات 

ــة  او شــــرمات ومكاتــــ   دمــــةت ــا متعلــــا مبا ــ ــا مــ ــاطر منهــ ــتم مــــ  المخــ ــا تتعــــرض الــــم أنــــواع شــ  علهــ
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ــا مــــرتبط بــــالنواحي الا تما يــــة.  العمــــل ومنهــــا مــــا متعلــــا بالسياســــات الاقتصــــادية فــــي البلــــد ومنهــــا مــ

متجــــــددة او ثامتــــــة وعليــــــه تعــــــددت  هــــــنا مــــــ   هــــــة ومــــــ   هــــــة أ ــــــرلت قــــــد ت ــــــوة المخــــــاطر نفســــــها

 تصــــــــــنيفات المخــــــــــاطر فــــــــــي اردميــــــــــات علــــــــــم وفــــــــــا المجــــــــــال المهنــــــــــي او التخصــــــــــ  الــــــــــو يفي

(Pieplow,2012:4) 

ــام فــــــفة انــــــواع المخــــــاطر التــــــي تتعــــــرض لهــــــا المشــــــاريع موضــــــحة فــــــي الجــــــدول   التــــــالي:و شــــــكل عــــ

 (2017)نعمهت 

 

 لمحة تاريخية حول إدارة المخاطر:

ــة  ــائية والن ريـــ ــكرية والف ـــ ــرامج العســـ ــي البـــ ــة فـــ ــات الهندســـ ــدماح تطبيقـــ ــ  انـــ ــاطر مـــ ــفت إدارة المخـــ نشـــ

ــة ــر   الماليـــ ــي ف ـــ ــفما  الـــ ــي إدارة التـــ ــاد علـــ ــ  الاعتمـــ ــول مـــ ــاة التحـــ ــالي ومـــ ــاع المـــ ــي القطـــ ــفما  فـــ والتـــ
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علــــــــي علــــــــث الإدارة فــــــــي تحلاــــــــل الت لفــــــــة والعائــــــــد فــــــــي ال يمــــــــة المتوقعــــــــة   إدارة المخــــــــاطر المعتمــــــــد 

 ـــــروف عـــــدم التفكـــــد . ومـــــ  مـــــا  اول المؤسســـــات التـــــي   والمــــنهج العلمـــــي لاتخـــــاا القـــــرار فـــــي  ـــــ  

ــي ــاطر هــ ــة إدارة المخــ ــا وممارســ ــاطر هــ ــمدارة مخــ ــي بــ ــول   قامــ ــي إدارة الا ــ ــي رمــــزت علــ ــوعت التــ البنــ

ــع ــاطرة بمنــ ــع المخــ ــر للتعامــــل مــ ــا انجــ ــا  اة هنالــــً طرقــ ــوم وتبــ ــ    والخصــ ــد مــ ــائر والحــ حــــدو  الخســ

ــتخدام تقنيــــــات إدارة المخــــــاطر فــــــي مختلــــــ  الشــــــرمات   نتائجهــــــا عنــــــد اســــــتحالة تفاديهــــــا وتوســــــع اســــ

ــا   صو ــــــا الشــــــرمات العقاريــــــة مشــــــرمات البنــــــاء والتشــــــااد ورغــــــث اة إدارة المخــــــاطر تســــــتمد  زورهــــ

شــــــراء التــــــفما  إلا اة القــــــول بــــــاة إدارة المخــــــاطر نشــــــفت بشــــــكل طبيعــــــي مــــــ  شــــــراء التــــــفما    مــــــ 

ــافي الح يقــــة ــرمة يجــ ــور    للشــ ــي وثــ ــول درامــ ــة تحــ ــاة بماابــ ــاطر مــ ــور إدارة المخــ ــع إة  هــ ــي الواقــ ت فــ

ــاة  فــــي الفلســــفة وواكــــ  الــــً حــــدو  ت اــــر ــبة لمــــدير التــــفما  مــ ــفما . بالنســ فــــي الاتجاهــــات نحــــو التــ

ــع ــل مــ ــار  للتعامــ ــد ل الم يــ ــو الــ ــا هــ ــفما  دائمــ ــملي تقنيــــات   التــ ــفما  شــ المخــــاطر ورغــــث أة إدارة التــ

ــع ــا  ومنــــ ــفما  أو الاحتفــــ ــدم التــــ ــفما  ماــــــل عــــ ــات مانــــــي   بخــــــوف التــــ ــنه التقنيــــ ــائرت إلا اة هــــ الخســــ

ــر بارســــاس مــــدائل التــــفما  ومــــاة مصــــدر التــــفما  ين ــــر للتــــفما  علــــي أنــــه قاعــــدة مقبولــــة أو   تعتبــ

ــتاناء ــه الاســ ــي انــ ــه علــ ــر لــ ــاة ين ــ ــد مــ ــا  فقــ ــا الاحتفــ ــاطر أمــ ــع المخــ ــل مــ ــي للتعامــ ــنهج  ياســ ــنه   مــ لهــ

  القاعدة .

ــررت  ــدما قــ ــرل وعنــ ــي ا ــ ــرمة الــ ــ  شــ ــرت مــ ــة وانتشــ ــة ومعقولــ ــاطر منط يــ ــفه إدارة المخــ ــدأت فلســ ــد مــ لقــ

ــة ــي   رابطــ ــارة الــ ــر إشــ ــاة الت اــ ــفما  مــ ــاطر والتــ ــة إدارة المخــ ــمها الــــي  م يــ ــر اســ ــفما  ت اــ ــتر  التــ مشــ

حاـــــــث مـــــــدأت  م يـــــــة إدارة المخـــــــاطر والتـــــــفما  منشـــــــر مجلـــــــة اســـــــمها بإدارة   اة تحـــــــولا  مـــــــا يجـــــــر  

ــفما  ــث التـــــ ــوم قســـــ ــا مـــــــاة يقـــــ ــاطرب ممـــــ ــارير والدراســـــــات   المخـــــ ــ  التقـــــ ــة مـــــ ــر مجموعـــــــة عري ـــــ منشـــــ

التــــــفما  الامريكــــــي موضــــــع مرنــــــامج   لمســــــاعدة مــــــدير  المخــــــاطرت بالإضــــــافة الــــــي الــــــً قــــــام معهــــــد 

ــل ــات يحصــ ــ  الامتحانــ ــلة مــ ــم  سلســ ــي إدارة المخــــاطر يت ــ ــي فــ ــوم   تعليمــ ــم دملــ ــا علــ ــا حوة فاهــ النــ

ــامج فــــــي عــــــام  ــنا البرنــــ ــي لهــــ ــنهج الدراســــ ــديل المــــ ــث تعــــ ــد تــــ ــاطر. وقــــ ــي إدارة المخــــ ــبر  1973فــــ وأ ــــ

  الاســــث المهنــــي للمتخــــر ا  مــــ  البرنــــامج بوماــــل إدارة المخــــاطرب رنــــه فــــي الواقــــع مااــــرا مــــ  المفــــاويث

  التي نشفت في قاعات الدراسة تث نقلها إلم عالث الاعمال وتطبيقها ليه.
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 مفهوم إدارة المخاطر:

ــً ف ــــــرة  ــر  متنوعــــــة إلا أة هنالـــ ــف إدارة المخــــــاطر بطـــ ــث تعريـــ ــبيا فقــــــد تـــ ــا  ديــــــدا نســـ ــا علمـــ باعتبارهـــ

ــدة ــا مدر ــــــة أساســــــية   واحــــ ــة تقريبــــــا أة إدارة المخــــــاطر تتعلــــ ت هــــــر فــــــي مــــــل التعريفــــــات المطروحــــ

ــة ــا  أة   بالمخــــــــاطر البحتــــــ ــاة هــــــــاتا  النقطتــــــ ــث أة مــــــــ  شــــــ وتت ــــــــم  إدارة تلــــــــً المخــــــــاطر. ورغــــــ

ــث ماويــــــه إدارة ــ  مدر ــــــة ماليــــــة  ــــــوهر المفهــــــوم.   تســــــاعداة علــــــي فهــــ ــاطر إلا أنهــــــا لا تصــــ المخــــ

  حول إدارة المخاطر.  وهنا ما يتطل  التعرض لمجموعة م  التعاريف

 طرخاالم إدارة :أولا

إدارة المخــــاطر  بــــارة عــــ  مــــنهج أو مــــد ل علمــــي للتعامــــل مــــع المخــــاطر البحتــــة عــــ  طريــــا توقــــع 

العارضـــــــة المحتملـــــــة وتصـــــــميث وتنفاـــــــن إ ـــــــراءات مـــــــ  شـــــــفنها أة تقلـــــــل إمكانيـــــــة حـــــــدو    الخســـــــائر

  للخسائر التي تقع إلي حد أدني.  الخسارة أو ارثر المالي

هـــــي تن ــــيث مت امـــــل يهــــدف الـــــي مجامهــــة المخـــــاطر بفف ــــل الوســـــائل وأقــــل الت ـــــاليف والـــــً  وأي ــــا

ــا ــ  طريـــ ــنه  عـــ ــار أنســـــ  هـــ ــع ا تيـــ ــه مـــ ــائل مجامهتـــ ــد وســـ ــه وتحديـــ ــه و ياســـ ــر وتحلالـــ ــاف الخطـــ اكتشـــ

 المطلو . الوسائل لتحقاا الهدف

 بـــــارة عـــــ  إ ــــراء منـــــت ث للتخطـــــيط مــــ  أ ـــــل تحديـــــدت علـــــم انهــــا إدارة المخـــــاطر كمــــا يـــــتث تعريــــف 

ــاطر ــة المخــــــ ــتجابة ومتابعــــــ ــل الاســــــ ــراءات واردوات   تحلاــــــ ــروع وتت ــــــــم  الإ ــــــ ــة بــــــــف  مشــــــ المتعلقــــــ

إمكانيــــــة وأســــــبا  تحقاــــــا نتــــــائج ايجاميــــــة   والتقنيــــــات التــــــي ستســــــاعد مــــــدير المشــــــروع علــــــي تع ــــــيث

  وتخ يح إمكانية وأسبا  تحقاا نتائج غار موئمة.

ــا تعـــــــرف  ــراد أو كمـــــ ــتو  ارفـــــ ــكل يـــــــومي وين ـــــــر ســـــــواء علـــــــي مســـــ ــاط يمـــــــارس بشـــــ ــا نشـــــ علـــــــي إنهـــــ

ــات  ــ    المن مـــ ــد مـــ ــد فومـــ ــر مؤمـــ ــتقبل غاـــ ــا أة المســـ ــتقبل وطالمـــ ــه بالمســـ ــرتبط نتائجـــ ــرار تـــ رة أ  قـــ

 مبادئ إدارة المخاطر .  الاعتماد بشكل ما علي

 إدارة ارومات: ثانيا:
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ت ــــوة الشــــرمة أســــارة سلســــلة مــــ  ارومــــات والمشــــكوت بســــب  ســــوء التخطــــيط وعــــدم العنايــــة بــــالتوقع 

ــا ــا   وأي ــ ــا يفــــرض علاهــ ــهت و نمــ ــا تفعلــ ــار مــ ــمة الشــــرمة لا تختــ ــالي فــ ــة و التــ ــة الموا هــ انخفــــاض فعاليــ

أمورهـــــا لا تحـــــددها هـــــي إمـــــا تحـــــددها ارومـــــات المتتاليـــــة و التـــــالي فبـــــدلا مـــــ  أة   مـــــا تفعلـــــه وأولويـــــة

ــدارة ــبر مــ ــي ارومــــات تصــ ــدير هــ ــؤثر تــــفثارا ماديــــا   بارومــــات.  تــ ــل يــ ــا  لــ ــم أنهــ ــة علــ ــرف ارومــ وتعــ

التـــــي تقـــــوم علاهـــــا هـــــنا الن ـــــام أمـــــا إدارة   علـــــم الن ـــــام ملـــــه ممـــــا انـــــه يهـــــدد الافتراضـــــات ارساســـــية

ــة وتحديـــــــد  ــدير للمـــــــور المفا  ـــــ ــا تقـــــ ــة  ارومـــــــات فهـــــــي تعـــــــرف علـــــــي أنهـــــ ــة البديلـــــ ــات الحرمـــــ اتجاهـــــ

ال فالـــــــــة   وتصـــــــــور الســـــــــاناريوهات الممكنـــــــــة لتطـــــــــور الاحـــــــــدا ت ثـــــــــث اتخـــــــــاا القـــــــــرارات والمســـــــــارات 

 بالسيطرة علي الموق  مع الاستعداد للت ار عند الحا ة.

للتعــــــرف علـــــــي الفــــــر  مـــــــا  إدارة ارومـــــــة و دارة المخــــــاطر يتطلـــــــ  ضـــــــمنيا ضــــــرورة التفريـــــــا مـــــــا  و 

ــومي ــا   مفهــ ــدت أمــ ــدم التفكــ ــر عــ ــر بعنصــ ــرتبط أكاــ ــا مــ ــا رأينــ ــوم ممــ ــو مفهــ ــالخطر هــ ــةت فــ ــر وارومــ الخطــ

ــر ــوم يعبــ ــي مفهــ ــة فهــ ــع  ارومــ ــال أة يقــ ــر الــــزلاول أ  احتمــ ــاو  طــ ــول مــ ــد  فعــــوت فنقــ ــيء حــ عــــ  شــ

ــة الــــزلاولت ممــــا ــارة محتملــــة أمــــا  أو لا يقــــع ولا نقــــول أومــ ــ  الخطــــر هــــي  ســ ــارة الناتجــــة عــ أة الخســ

ــو تـــــفثار ــة فهـــ ــا تـــــفثار ارومـــ ــدةت أمـــ ــي أكاـــ ــة فهـــ ــي ارومـــ ــول   فـــ ــاو نقـــ ــرت فمـــ ــ  تـــــفثار الخطـــ ــع مـــ أوســـ

ــا اة الخطــــــر ــا مــــــس العــــــالث ملــــــه ممـــ ــة الماليــــــة العالميــــــة يعنــــــي أة تفثارهـــ يعتبــــــر مــــــ  عوامــــــل   ارومـــ

ــنر ــار  مانــــــي ناتجــــــة عــــــ   طــــــر الإفــــــراط فــــــي مــــ ــة الــــــره  العقــــ   تولاــــــد ارومــــــات فمــــــاو نقــــــول أومــــ

 القروض العقارية مدوة ضمانات ... ال .

 أهداف إدارة المخاطر:

ــالبة للمخــــاطر ويتماــــل  ــام مــــ  إدارة المخــــاطر فــــي حمايــــة المشــــروع مــــ  الاثــــار الســ يتماــــل الهــــدف العــ

 لاتي: في

العمــــل علـــــي منـــــع وقــــوع الخطـــــرت واتبـــــاع اف ــــل الوســـــائل التـــــي مــــ  شـــــفنها حمايـــــة المنشـــــفة  .1

ــ  ــا مــــ ــاملا  فاهــــ ــالهث  والعــــ ــث رعمــــ ــة أدائهــــ ــي مي يــــ ــاملا  فــــ ــة وتا يــــــف العــــ ــائر المحتملــــ الخســــ

 بشكل  حير لمنع وقوع الخطر.
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ــفة فــــي  .2 ــتمرار المنشــ ــا ي ــــم  اســ ــع بمــ ــر إاا وقــ ــة عــــ  الخطــ ــار النا مــ العمــــل علــــي تقلاــــل الاثــ

 عملها.

ــل  .3 ــر مــــــــ  أ ــــــــل تقلاــــــ ــة ال فالــــــــة بموا هــــــــة أ   طــــــ ــع السياســــــــات والإ ــــــــراءات العمليــــــ وضــــــ

 الخطر اة وقع علي المشروع. الخسائر التي تنتج ع 

 مرا بة المشروع لتحديد المخاطر الجديدة والمت ارة. .4

 ترماز انتباه الإدارة علي المخاطر اات الاولوية القصول. .5

الاتصــــــــال مــــــــع فريــــــــا المشــــــــروع وأ ــــــــحا  المصــــــــلحة موضــــــــو  ليمــــــــا يتعلــــــــا بالمخــــــــاطر  .6

 واضر ودقاا للمخاطر  ول دورة حياة المشروع. والاحتفا  بسجل

 أدوات إدارة المخاطر:

ــ   ــراءات مــ ــن إ ــ ــميث وتنفاــ ــي تصــ ــاطر يتماــــل فــ ــة إدارة المخــ ــي مــــ  و يفــ ــوهر  وارساســ إة الجــــزء الجــ

ــفنها ــي إدارة  شـــ ــتخدمة فـــ ــة المســـ ــات العري ـــ ــنيف التقنيـــ ــ  تصـــ ــارةت ويمكـــ ــدو  الخســـ ــة حـــ ــل إمكانيـــ تقلاـــ

 المخاطر الي:

 التحكث في المخاطرة:

ويشــــــــمل أســــــــالا  الــــــــتحكث فــــــــي المخــــــــاطرةت وتحاشــــــــي المخــــــــاطرة والمــــــــدا ل المختلفــــــــة الــــــــي تقلاــــــــل 

 وحتي م   ول منع الخسائر ومجهودات الرقابة والتحكث واي ا الوقاية.  المخاطرةت

 تمويل المخاطرة :

ــن  ــد ت ويف ــــ ــويح الخســــــائر التــــــي تحــــ ــوال لتعــــ ــة ارمــــ ــماة إتاحــــ ــل المخــــــاطر علــــــي ضــــ ــز تمويــــ يرمــــ

المخــــاطر مدر ــــة أساســــية شــــكل الاحتفــــا  بجــــزء مــــ  المخــــاطر ونقــــل أو تحويــــل  ــــزء أ ــــرت   تمويــــل

التقنيـــــــات يجـــــــ  تطبيقـــــــه للتعامـــــــل مـــــــع مخـــــــاطرة معانـــــــة يجـــــــ  علـــــــي مـــــــدير إدارة  وعنـــــــد تقريـــــــر أ 

المحتملــــــــة واحتمــــــــال حــــــــدوثها والمــــــــوارد المتاحــــــــة لتعــــــــويح   المخــــــــاطر أة يــــــــدرس حجــــــــث الخســــــــائر

  الخسارة اة قدر لها اة تحد .
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 قواعد إدارة المخاطر:

ــياغة  ــد لصــــ ــام متزايــــ ــه اهتمــــ ــث تو يــــ ــ دارةت تــــ ــا  لــــ ــال و يفــــــي  ــــ ــاطر ممجــــ ــور إدارة المخــــ ــع تطــــ مــــ

ــا ــلة بـــــمدارة   مبادئهـــ ــرارات المتصـــ ــة اتخـــــاا القـــ ــلة بعمليـــ ــد إرشـــــادية متصـــ ــوفار قواعـــ ــً متـــ ــا والـــ وتقنياتهـــ

الاســــــــهامات المقدمــــــــة لمجــــــــال إدارة المخــــــــاطر تطــــــــوير مجموعــــــــة مــــــــ    المخــــــــاطر وقــــــــد مــــــــاة أول

  حس  الإدراع والفطرة وتطبا علي مواق  المخاطرة.  القواعد هي مبساطة مبادئ تحت ث الي

 القاعدة الاولي:

 لا تجاوف بفكار ما تستطيع تحمل  سارته:

هــــي الاهــــث فــــي الــــاو  قواعــــد ورغــــث اة هــــنه القاعــــدة لا تقــــول لنــــا بال ــــرورة مــــا ينب ــــي عملــــة بشــــاة 

ــاطرة ــالقرار بفنــــــه   مخـــ ــا وااا مــــــدأنا بـــ ــاطر يجــــــ  ال يـــــام بشــــــي حيالهـــ ــا تقــــــول أ  المخـــ معانــــــةت الإ انهـــ

ــل شــــ  ــتث عمــ ــدما لا يــ ــً   عنــ ــ  تلــ ــارة مــ ــوء  ســ ــال نشــ ــرمة باحتمــ ــتف  الشــ ــةت تحــ ــاطرة معانــ ــال مخــ حيــ

ــي ــاطر التـــ ــر المخـــ ــاة تقريـــ ــاطر فـــ ــ    المخـــ ــاطر لا يمكـــ ــر أ  المخـــ ــته تقريـــ ــ   و ـــ ــل شـــ ــ  عمـــ يجـــ

المخـــــاطر تتطلـــــ  عمــــو محـــــددا مـــــا هـــــو الخســـــارة   الاحتفــــا  مهـــــا. إة العامـــــل ارهـــــث فــــي تقريـــــر أ 

ــتج مـــــــ  المخـــــــاطرة و عـــــــح  ــد تنـــــ ــة القصـــــــول التـــــــي قـــــ ــائر يمكـــــــ  أة ت ـــــــوة مـــــــدمرة   المحتملـــــ الخســـــ

الآ ـــــر عواقـــــ    اقتصـــــاديا حاـــــث تـــــفتي بال امـــــل علـــــي أ ـــــول الشـــــرمة فـــــي حـــــا  يت ـــــم  الـــــبعح 

ــة   ماليـــــة ثانويـــــة فقـــــط و اا مانـــــي الخســـــارة المحتملـــــة القصـــــول مـــــ  التعـــــرض لموقـــــ  مـــــا مباـــــر لدر ـــ

أة ينــــــتج عنهــــــا  ســــــارة غاــــــر محتملــــــةت فــــــمة الاحتفــــــا  لا يكــــــوة واق يــــــا والشــــــدة المحتملــــــة يجــــــ  

قامــــــل لــــــ دارة أو يجــــــ  تحويــــــل المخــــــاطر أمــــــا تعــــــنر تقلاــــــل الشــــــدة وتحويــــــل   تقلالهــــــا الــــــي مســــــتو  

 المخاطرة فانه يج  تفاديها.

 القاعدة الاانية:

 ف ر في الاحتمالات:
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هـــنه القاعـــدة تشــــار الـــي احتمــــال حـــدو  الخســــارة قـــد يكـــوة عــــامو مهمـــا فــــي تقريـــر مــــا يجـــ  عملــــة 

ــا اســـــتخدام الاحتمـــــالات فـــــي اتخـــــاا قـــــرارات إدارة  حيـــــال مخـــــاطرة معانـــــة ول ـــــ  أ  المخـــــاطر؟ منط يـــ

علـــــــي تلـــــــً المواقـــــــ  التـــــــي لا تتعـــــــارض فاهـــــــا القـــــــرارات المـــــــراد دراســـــــتها مـــــــع   المخـــــــاطر مقصـــــــور

ــي لا ــاطر وهـــ ــي لإدارة المخـــ ــدة الاولـــ ــارته.  القاعـــ ــل  ســـ ــطيع تحمـــ ــا تســـ ــفكار ممـــ ــاوف بـــ نفتـــــرض   تجـــ

ــ ال ــا ضــ ــال وقوعهــ ــوة احتمــ ــي يكــ ــار التــ ــل ار طــ ــاطر أة لا يهمــ ــدير المخــ ــي مــ ــدة علــ ــنه القاعــ   فــــي هــ

   دا وأة يف نها في الحسباة رنها إاا وقعي قد تحد  أضرار  سيمة بالشرمة.

 القاعدة الاالاة:

 لا تجاوف بال اار مقامل القلال:

ــتو  أقصـــــي علـــــي  ــارته ب تفتـــــرض مســـ ــا تســـــتطيع تحمـــــل  ســـ ــاطر بـــــفكار ممـــ رغـــــث أة قاعـــــدة ب لا تخـــ

التـــــي ينب ـــــي الاحتفـــــا  مهـــــات إلا أة قاعـــــدة بلا تجـــــاوف بـــــال اار مقامـــــل القلاـــــلب تقتـــــر  أة   المخـــــاطر

مســـــتو  الاحتفـــــا  ارقصـــــم هـــــنا ينب ـــــي أة يحـــــول أي ـــــا. ويجـــــ  أة يكـــــوة  المخـــــاطر اردنـــــم مـــــ 

حاـــــث يـــــتث تحديـــــد المســـــتو  الفعلـــــي لوحتفـــــا  ل ـــــل مخـــــاطرة   مســـــتو  الاحتفـــــا  الاقصـــــم للمخـــــاطر

ــد والت لفـــــة. ــي   علـــــي أســـــاس العائـــ ــائية فـــ ــاطر فـــــي المشـــــروعات الانشـــ يتماـــــل الهـــــدف مـــــ  إدارة المخـــ

ــروعات يجـــــــ  اة ــن هـــــــنه المشـــــ ــي الوقـــــــي المحـــــــدد   اة تنفاـــــ ــة المعتمـــــــدة وفـــــ ــوة حســـــــ  المازانيـــــ يكـــــ

تعريــــــــف الخطــــــــرت تحديــــــــد المخــــــــاطرت   والموا ــــــــفات المطلو ــــــــة. وعمليــــــــة إدارة المخــــــــاطر تت ــــــــم 

 تحلال المخاطرت تقلال المخاطرت متابعة ومرا بة الخطر.

 :الشكل التاليرة المخاطر م   ول أدار عملية ويمك  توضي
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 تحديد المخاطر: -

ــا  ــد يتعــــــرض لهــــ ــي قــــ ــة التــــ ــاطر المحتملــــ ــي المخــــ ــاف والتعــــــرف علــــ ــي اكتشــــ ــة الــــ ــنه المرحلــــ تهــــــدف هــــ

ــروع  ــ  أدوات لتحديــــــد المخــــــاطر ماــــــل  والتــــــي يمكــــــ المشــــ ــدد أهــــــداف المشــــــروع. وهــــــنا يتطلــــ اة يهــــ

ــتبيانات  ــيةالاســــــ ــاموت الشخصــــــ ــوائث  والمقــــــ ــل بالمشــــــــروعت وقــــــ ــا العمــــــ ــدير المشــــــــروع أو فريــــــ ــع مــــــ مــــــ

 واسلو  دلفي.  الفح ت واسلو  العص  النهنيت

تحديــــــد المخـــــــاطر يكـــــــوة اي ــــــا بمرا عـــــــة المخـــــــاطر الشـــــــائعة او المحتملــــــة الحـــــــدو  يـــــــتث مراقبتهـــــــا 

 المخاطر المشامهة لها. للتعرف علي

 لتحديد المخاطر بصورة ماملة م  ال رور  اتباع النقاط الاو  التالية:و 

يجــــــ  اة يشــــــارع فــــــي تحديــــــد المخــــــاطر افــــــراد لــــــديهث المعرفــــــة الصــــــحيحة . فتحديــــــد المخـــــــاطر  -

بالمؤسســــــــــة وعموئهــــــــــا ومنا هــــــــــا القــــــــــانوني والا تمــــــــــاعي والسياســــــــــي والاقــــــــــافي   يتطلــــــــــ  معرفــــــــــة

الاســـــتراتيجية والتشـــــ الية و اا مـــــاة فريـــــا العمـــــل غاـــــر ملـــــث مهـــــنه المعرفـــــة   بالإضـــــافة الـــــي الاهـــــداف

  هنه المعرفة.  فو مفر م  مشارمة م  لديهث

تحديــــــد المخــــــاطر نشــــــاط مســــــتمر إا اة و يفــــــة تحديــــــد المخــــــاطر لا تنتهــــــي بمجــــــرد اعــــــداد  طــــــة  -

 فقد ت هر المخاطر في أ  مرحلة م  مراحل المشروع.  المشروع.

فريــــا المشــــروع يشــــارع فــــي تحديــــد المخــــاطر ليجــــ  علــــي مــــل ع ــــو فــــي الفريــــا اة يشــــعر بفنــــه  -

تحديـــــد المخـــــاطرت ممـــــا يجـــــ  علـــــي مـــــدير المشـــــروع اة يجـــــد أف ـــــل الطـــــر  لتشـــــجيع  عـــــ  مســـــ ول

ــروع ــروع.  فريـــــــا المشـــــ ــدير المشـــــ ــالها لمـــــ ــاطر وتو ـــــ ــد المخـــــ ــالي يوضـــــــر و  عـــــــل تحديـــــ ــدول التـــــ الجـــــ

 الفريا ال يام مها لتحديد مخاطر المشروع.  النشاطات التي تعا  علي

 النشاطات التي تعا  علي الفريا ال يام مها لتحديد مخاطر المشروع يجدول التالويوضر ال
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 التحلال النوعي للمخاطر: -

التحلاــــل النــــوعي للمخــــاطر غالبــــا مــــا يكــــوة هــــو الجــــزء الاكاــــر شــــاوعا فــــي عمليــــة تحلاــــل المخــــاطر. 

ــتخدم ــً   ويســـ ــد اولويـــــات المخـــــاطر التـــــي تـــــؤثر علـــــي اهـــــداف المشـــــروع. والـــ التحلاـــــل النـــــوعي لتحديـــ

ــا ــاتج منهــــــا. وانــــــه يجــــــ  عمــــــل التحلاــــــل النــــــوعي  ــــــول مدايــــــة   متقــــــدير احتمــــــال وقوعهــــ والاثــــــر النــــ

  لاواك  الت ارات في مستو  المخاطر.  المشروع ومراقبته  ول تنفان المشروع

 طر  تحلال المخاطر ما يلي:

 في المشاريع الاكار بساطة يكوة استخدام الاحتمال والاثر فقط في التحلال. -

فــــي المشــــاريع الاكاــــر تعقاــــدا يســــتخدم فاهــــا احـــــد مــــرامج المخــــاطر التــــي تــــوفر طــــر  مميــــة أكاـــــر  -

 مرمبات موني مارلو لتحلال المخاطر. تقدما مال

 وتت م  عملية تحلال المخاطر شقا  أساسا :

 ت يث مل مخاطرة م  حاث ضررها المحتمل علي المشروع. -
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 ترتا  المخاطر حس  أولويتها. -

 وليما يلي و   مي ية ت يث المخاطر وترتا  أولويتها لمشروع ما.

 . ت يث المخاطر:1

إة مــــــل مشــــــروع لــــــه مخــــــاطر مختلفــــــة وفــــــي الح يقــــــة مســــــتويات مختلفــــــة قــــــد تــــــرتبط هــــــنه المخــــــاطر 

التشــــــــ ال أو و ــــــــائ  العمــــــــل و التــــــــالي  ميعهــــــــا تــــــــؤثر علــــــــي نشــــــــاطات المشــــــــروع. إة   بعمليــــــــات 

ــتمد م ــ  المخــــاطر مســ ــ  اة يكــــوة لهــــا   ترتاــ ــا اســــتواء نتــــائج يجــ ــي يكــــوة لهــ ف ــــرة اة المخــــاطر التــ

فــــاة ترتاــــ  المخــــاطر مســــتند علــــي الاحتمــــال وشــــدة الاثــــر   أقــــل فر ــــة للحــــدو . ومــــ   هــــة أ ــــر  

ــدو   ــة او فر ــــــة حــــ ــال الامكانيــــ ــ  اة   ويصــــــ  الاحتمــــ ــاطر يجــــ ــنه المخــــ ــر هــــ ــا أثــــ المخــــــاطر مانمــــ

وهنالـــــً تقنيـــــة مســـــتعملة فـــــي ترتاـــــ    يقلـــــ  طبقـــــا لـــــاو  عوامـــــل وهـــــي الت لفـــــة والوقـــــي والجـــــودة .

ــدول التــــــالي ــر ممــــــا موضــــــر بالجـــ ــي تعبــــــر عــــــ  ووة   المخـــــاطر وهــــــي مصـــــفوفة الاحتمــــــال والاثـــ وهـــ

ــام ) ــاطرة باررقـــــــ ــل )10ت5ت1كـــــــــل مخـــــــ ــام أ ـــــــــرل ماـــــــ ــي ترتاـــــــــ  3ت2ت1( أو أ  ارقـــــــ ــارة الـــــــ   ( ل شـــــــ

ــنخفح  ــاطر )مــ ــة المخــ ــ  اهميــ ــر عــ ــث تعبــ ــاطر حاــ ــل   المخــ ــوالي لا تماــ ــي التــ ــالي ( علــ ــطت عــ ت متوســ

  المقدار الفعلي للمخاطر و نما تعبر ع  أهماتها فقط.

 الاثر xترتا  المخاطر = الاحتمال 

 التحلال النوعي في مصفوفة الاحتمال والاثر التالي الجدول يوضرو 
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ويــــــتث ت ــــــيث المخــــــاطر منــــــاء علــــــي ار عــــــة عوامــــــل وهــــــي الاحتمــــــال والاثــــــر والاطــــــار الزمنــــــي وحالــــــة 

ــتجابةت ــطة الاســ ــل   انشــ ــي  مــ ــتث تخصــ ــلت يــ ــنه العوامــ ــ  هــ ــل مــ ــا مــ و نــــاء علــــي الدر ــــة التــــي يحققهــ

الدر ــــــــة ملمــــــــا ااد الخطــــــــر الــــــــن  تمالــــــــه هــــــــنه المخــــــــاطرة   در ــــــــة ل ــــــــل مخــــــــاطرة وملمــــــــا ارتفعــــــــي 

ــد ومـــــــ    للمشـــــــروع. ــدير المشـــــــروع  ـــــــول اســـــــبوع واحـــــ ــاطر الجديـــــــدة مواســـــــطة مـــــ ــتث ت ـــــــيث المخـــــ ويـــــ

الموثقـــــة بالفعـــــل فســـــوف يـــــتث إعـــــادة ت يمهـــــا مـــــل اســـــبوعا  لر ـــــد انشـــــطة   تحديـــــدهات امـــــا المخـــــاطرة

ــرت ــالت والاثــــ ــي الاحتمــــ ــديث   أ  ت اــــــرات فــــ ــ  تحــــ ــد مــــ ــتجابة. والتفكــــ ــة الاســــ ــيت وحالــــ ــار الزمنــــ والاطــــ

  در ة المخاطر وفقا لتلً الت ارات.

 . ترتا  أولوية المخاطر:2

يــــــتث ترتاـــــــ  أولويـــــــة المخـــــــاطر منــــــاء علـــــــي در ـــــــة ت ـــــــيث المخــــــاطر ممـــــــا موضـــــــر بالجـــــــدول التـــــــالي 

ــال.  المخـــــاطر التـــــي ــفر ت ـــــوة مرشـــــحة ل قفـــ ــا الصـــ ــالي  جـــــدولويوضـــــر ال  مل ـــــي در تهـــ ــة التـــ عمليـــ

 ترتا  أولوية المخاطر مناء علي ت يث در ة المخاطر

 

 مراحل إدارة المخاطر 

 تمـــــر عمليـــــة إدارة المخـــــاطر بمراحـــــل متعـــــددة وقـــــد وردت هـــــنه المراحـــــل فـــــي المرا ـــــع بطـــــر  مختلفـــــة

ــاطرت  ــل المخــــــ ــاطرت تحلاــــــ ــد المخــــــ ــي تحديــــــ ــية وهــــــ ــاو  الرئيســــــ ــل الــــــ ــم المراحــــــ ــي علــــــ ــا اتفقــــــ ول نهــــــ

ــتجابة ــا أهــــــداف المراحــــــل  الاســـ ــل علــــــم تحقاـــ ــرل فتعتبــــــر ثانويــــــة تعمـــ ــا المراحــــــل ار ـــ للمخــــــاطرت أمـــ

  (.44ت 2011)العزر ت  الاو  الرئيسية
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المو ــــــودةت تحلاــــــل در ــــــة  طــــــورة  وهــــــي: تعريــــــف المخــــــاطرخمــــــس مراحــــــل بإدارة المخــــــاطر ر مــــــوت

ــف ــتث عمليــــة التعريــ ــة. تــ ــيطت المتابعــــةت والمرا بــ ــاطرت التخطــ ــداد  المخــ ــا إعــ ــر  منهــ ــدة طــ ــاطر بعــ بالمخــ

ــ  مراحـــــل المشـــــروعت ــة مـــ ــل مرحلـــ ــاطر فـــــي مـــ ــتبياة لتعريـــــف المخـــ ــاس  اســـ ــل المخـــــاطر و يـــ ــا تحلاـــ أمـــ

ــنه المخــــــاطرت ــدل احتماليــــــة حــــــدو  هـــ ــم  تحديــــــد مـــ ــة  طورتهــــــا فات ـــ ــة الخطــــــر النــــــاتج  در ـــ ودر ـــ

الخطـــــر المتوقـــــع. بعـــــد  عنهـــــات وأ اـــــرا اتخـــــاا القـــــرارات المناســـــبة ل ـــــل مـــــ  احتماليـــــة الحـــــدو  ودر ـــــة

ــتث التخطـــــيط ــا يـــ للمخـــــاطر والـــــً  الانتهـــــاء مـــــ  تعريـــــف المخـــــاطر وتحلالهـــــا ومعرفـــــة در ـــــة  طورتهـــ

ــا والمســــؤول ــاطر وأهماتهــ ــدر هــــنه المخــ ــة مصــ ــاملة ومعرفــ ــة شــ ــاطر دراســ ــث  مدراســــة المخــ ــ  ثــ ــا ومــ عنهــ

المخــــاطر  تحديــــد فريــــا العمــــل الخــــا  بــــمدارة المخــــاطر لوضــــع  طــــة تفصــــالية ل ي يــــة التعامــــل مــــع

 طـــــة  وأف ـــــل طـــــر  الاســـــتجابة لهـــــا ســـــواء لمنـــــع حـــــدوثها أو التخ يـــــف مـــــ  أثرهـــــا ممـــــا يـــــتث تطـــــوير

 طـــــــوارلء لمرا بــــــــة المخـــــــاطر لل يــــــــام بالاســــــــتجابة الفوريـــــــة لهــــــــات تشــــــــمل عمليـــــــة متابعــــــــة المخــــــــاطر

ــة ــرت مرا بــ ــ  الخطــ ــل تجنــ ــروع ماــ ــم المشــ ــلبية علــ ــا الســ ــ  آثارهــ ــد مــ ــات للحــ ــدة تقنيــ ــم عــ ــا علــ  وتخ يفهــ

الخطــــــرت تخمــــــا  الخطــــــرت ونقــــــل الخطــــــر رطــــــراف أ ــــــرلت والمرحلــــــة ار اــــــرة مــــــ  مراحــــــل عمليــــــة 

ــائج الإســــتراتيجيات التــــي تــــث  إدارة ــيث نتــ المخــــاطر هــــي مرحلــــة مرا بــــة المخــــاطر التــــي تعمــــل علــــم تقاــ

طـــــر  الاســــتجابة للمخـــــاطر ومـــــدل توافقهـــــا مــــع مـــــا هـــــو مخطـــــط لهــــات ممـــــا تحـــــدد هـــــنه  اتباعهــــا فـــــي

ــة الفــــر  التــــي ــنه  المرحلــ ــوفر هــ ــرا تــ ــاطرت وأ اــ ــدة المخــ ــا فــــي تخ يــــف حــ ــتفادة منهــ ــ  الممكــــ  الإســ مــ

ر ــــــحا  القــــــرار بار طــــــار الحاليــــــة أو الجديــــــدة التــــــي لا تتجــــــاو  مــــــع  المرحلــــــة الت نيــــــة الرا عــــــة

ــتجابة أو التــــي تت اــــر ــل  طــــر  الاســ ــليث للتعامــ ــاا القــــرار الســــريع والســ ــع الوقــــي والــــً لاتخــ ــا مــ طبيعتهــ

  مع هنه الحالات بفعالية.

 ( هي:PMBOK, 2008,273أما مراحل إدارة المخاطر الواردة في )

 تخطيط إدارة المخاطر: تحديد ارنشطة والإ راءات الوومة لإدارة مخاطر المشروع. -1

 تحديد المخاطر: التعرف علم المخاطر التي م  الممك  حدوثها ومعرفة  صائصها. -2
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ــا -3 ــا وترتابهـــ ــد مـــــدل تفثارهـــ ــاطر لتحديـــ ــل النـــــوعي للمخـــ ــام بالتحلاـــ ــوعي للمخـــــاطر: ال يـــ  التحلاـــــل النـــ

 حس  أهماتها.

التحلاــــــل ال مـــــــي للمخـــــــاطر:  يــــــاس ممـــــــي لاحتماليـــــــة حـــــــدو  المخــــــاطر ومـــــــدل تفثارهـــــــا علـــــــم  -4

 المشروع. أهداف

  طــــــــة الاســــــــتجابة للمخــــــــاطر: وضــــــــع طريقــــــــة و  ــــــــراءات لاقتنــــــــا  الفــــــــر  والتخ يــــــــف مــــــــ  -5

 المخاطر التي تؤثر علم أهداف المشروع.

 مرا بـــــة المخـــــاطر والـــــتحكث فاهـــــا: مرا بـــــة المخـــــاطر التـــــي تـــــث الـــــتحكث مهـــــا وموح ـــــة  هـــــور أ  -6

 مخاطر أ رل وتحديد مدل تفثارها والً علم بكل مراحل دورة حياة المشروع.

 ( الخطوات التالية في إدارة المخاطر:Winch, 2011,360مانما اعتمد )

التعــــــرف علــــــم المخــــــاطر وتحديــــــد مصــــــادرها لمعرفــــــة مــــــا الــــــن  يحتــــــاح إلــــــم  المخــــــاطر:. تحديــــــد 1

 إدارة؟

. تقاـــــيث المخـــــاطر: تقاـــــيث مـــــدل احتماليـــــة حـــــدو  المخـــــاطر ومـــــدل تفثارهـــــا ســـــواء بشـــــكل منفـــــرد أو 2

  ول العوقة مانهث. م 

 . الاستجابة للمخاطر: ال يام بالإ راءات و تباع الاستراتيجيات الخا ة لتخ يف المخاطر.3

 . مرا بة المخاطر: مرا بة والتحكث بالمخاطر أثناء دورة حياة المشروع.4

 التالي: م   ول الشكلمراحل إدارة المخاطر  ويمك  توضير
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 الخطوات التالية لإدارة المخاطر: Chapman and Ward( 2003, 76اعتمد )وقد  

ــروع -1 ــة بالمشـــ ــات المتعلقـــ ــة المعلومـــ ــد مافـــ ــع وتوحاـــ ــة  مـــ ــنه المرحلـــ ــي هـــ ــتث فـــ  تعريـــــف المشـــــروع: يـــ

أ   علــــــم المســــــتول الاســــــتراتيجي فــــــي ويكــــــل مت امــــــل وشــــــامل ومناســــــ  لإدارة المخــــــاطر ومعالجــــــة

 تناق ات إة و دت مع است مال مافة النواق .

 الترماــــــز علـــــــم العمليـــــــة: تـــــــوفار  طـــــــة اســــــتراتيجية لإدارة المخـــــــاطر مـــــــع تخطـــــــيط عمليـــــــة إدارة -2

 المخاطر علم المستول التنفان .

 تحديـــــد الق ـــــايا: تحديـــــد مصـــــادر عـــــدم التفكـــــد علـــــم المســـــتول الاســـــتراتيجي مـــــ  حاـــــث الفـــــر   -3

ــتجابة ــواء عــــــ  طريــــــا الاســــ ــال الــــــً ســــ ــااه مــــــ  إ ــــــراءات حيــــ ــ  اتخــــ ــا يمكــــ ــد مــــ  والتهديــــــدات وتحديــــ

  الفورية أو التفاعلية مما يتث تحديد مصادر عدم التفكد الاانوية.

 ويكلـــــة الق ـــــايا: اســـــت مال ويكلـــــة المراحـــــل ارولـــــم مـــــع تبســـــيط الافتراضـــــات وتـــــوفار ويكلـــــة أو -4

  مدائل أكار تعقادا حس  ال رورة.

 توضير المل ية: توويع مسؤوليات الق ايا المالية والإدارية علم ارطراف المعنية. -5

ــدم  -6 ــالات عـــ ــاس ال مـــــي لحـــ ــرات: ال يـــ ــدير المت اـــ ــد تقـــ ــا  التفكـــ ــادة تقايمهـــ ــم و عـــ ــل ارولـــ ــي المراحـــ فـــ

 المراحل الوحقة حتم ت وة اات مفاءة وفعالية. في

ــيث الآثــــار: تجميــــع نتــــائج مرحلــــة التقــــدير باســــتخدام فرضــــيات الاعتمــــاد وتفســــار النتــــائج فــــي -7  تقاــ

ــابقة ــا يــــتث  ــــنع القــــرار حــــول الاســــتجابات الفوريــــة والتفاعليــــة الســ ــابقة ممــ ــادة  ســــيا  المراحــــل الســ و عــ

  تحلال التحالال ارولم وم  ثث إعادة إدارة العمليات وفا الت اارات.

 اســـــتخدام الخطـــــط: فـــــي هـــــنه المرحلـــــة يـــــتث أ ـــــن الموافقـــــات علـــــم الخطـــــط الاســـــتراتيجية التـــــي تـــــث -8

ــالية وهــــــي الخطــــــط الرئيســــــية التــــــي تعمــــــل علــــــم دمــــــج ــة عمــــــل تفصــــ ــابقات واعــــــداد  طــــ ــا ســــ  تطويرهــــ

ــا يـــــتث إعـــــداد  طـــــة  النقـــــاط  عـــــ  طريـــــا دمـــــج ردود ارفعـــــال مـــــع الطـــــوارئ الاســـــتجابات الوقائيـــــةت ممـــ

  المستهدفة وت وة هنه الخطط  اهزة للتنفان وفا سيا  العمل والوقي في المشروع.
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 إدارة التنفاــــــــن: إدارة  طــــــــة العمــــــــلت تطــــــــوير  طــــــــط تنفاــــــــن ارعمــــــــال بشــــــــكل متجــــــــددت المرا بــــــــة -9

ــا يــــتث ــادة تطــــوير والتعــــديل فــــي  طــــط المشــــروع علــــم النحــــو المطلــــو ت ممــ الاســــتعداد  والمتابعــــة لاعــ

  ال وار . للتعامل مع ارومات غار المتوقعة والتي لا تخ ع للرقابة بشكل موئث مع حجث

ــة ل افــــة المخــــاطر التــــي مــــ  الممكــــ  أةو  ــد إدارة المخــــاطر علــــم ال يــــام مدراســــة شــــاملة ومتعمقــ  تعتمــ

ــة  ــوات التاليــــــ ــا الخطــــــ ــة وفــــــ ــا بفعاليــــــ ــتث إدارتهــــــ ــا مدقــــــــة حتــــــــم يــــــ ــروع وال يــــــــام متحلالهــــــ ــه المشــــــ توا ــــــ

  (:2008ت6ال اش ت وماس ت  )عبدالمنعثت

 تعريف المخاطر: التعرف علم المخاطر المحيطة بالمشروع. -1

 تحلال المخاطر: تحديد مصادر الخطر الرئيسية وتصنيفها. -2

ــا هـــــــي الآثـــــــار المترتبـــــــة علـــــــم  -3 تقاـــــــيث المخـــــــاطر: معرفـــــــة مـــــــدل احتماليـــــــة حـــــــدو  الخطـــــــر ومـــــ

 حدوثه.

 الــــتحكث فـــــي المخـــــاطر: تحديـــــد طــــر  الاســـــتجابة الفعالـــــة للتعامـــــل مــــع المخـــــاطر لتقلاـــــل احتمـــــال -4

 حدوثها والتخ يف م  آثارها.

 المرا بــــــــة والمتابعــــــــة الدوريــــــــة: مرا بــــــــة مفــــــــاءة طــــــــر  الاســــــــتجابة للمخــــــــاطر الســــــــابقة والمتابعــــــــة -5

 المستمرة لاكتشاف أ  مصدر  ديد للخطر.

ــة و  ــاطر وطريقـــــ ــاه المخـــــ ــة اتجـــــ ــة ومهيكلـــــ ــة تف اـــــــر من مـــــ ــوفار طريقـــــ ــم تـــــ ــاطر علـــــ تعمـــــــل إدارة المخـــــ

 (:Caltrans, 2012,5معها وفا الخطوات التالية ) التعامل

 تخطـــــــيط إدارة المخــــــــاطر: تحديــــــــد الــــــــنهجت التخطـــــــيطت والتنفاــــــــن الــــــــووم لإدارة مخــــــــاطر أنشــــــــطة -1

  المشروع.

 تحديد المخاطر: تحديد المخاطر التي تؤثر علم المشروع وتسجال  صائصها. -2
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ــا علــــــم -3 ــدوثها وأثرهــــ ــة حــــ ــدل احتماليــــ ــة مــــ ــاطر لمعرفــــ ــل المخــــ ــاطر: تحلاــــ ــوعي للمخــــ ــل النــــ  التحلاــــ

  المشروع.

ــل ال مــــي للمخــــاطر: تحديــــد مــــدل تــــفثار المخــــاطر التــــي تــــث التعــــرف علاهــــا مســــبقا علــــم -4  التحلاــ

  ارهداف العامة للمشروع.

 الاســـــتجابة للمخـــــاطر: تطـــــوير اســـــتراتيجيات و  ـــــراءات للحـــــد مـــــ  المخـــــاطر التـــــي تهـــــدد أهـــــداف -5

  المشروع وتعزيز الفر .

ــع  -6 ــدة مـــ ــد المخـــــاطر الجديـــ ــبقا ور ـــ ــث تحديـــــدها مســـ ــة المخـــــاطر التـــــي تـــ ــة المخـــــاطر: متابعـــ متابعـــ

  مفاءة الإ راءات التي تث اتخااها للتعامل مع المخاطر  ول دورة حياة المشروع. تقايث

 (  طوات إدارة المخاطر مالتالي:Burke, 2009, 253واعتمد )

 تحديـــــد ارهـــــداف: تشـــــمل هـــــنه الخطـــــوة علـــــم تحديـــــد مـــــا ال ـــــرض ارساســـــي المطلـــــو  الو ـــــول -1

واتخــــاا  إليــــه لتحقاــــا النجــــا  فــــي المشــــروع مــــع وضــــع  طــــط أساســــية ل ي يــــة التعامــــل مــــع المخــــاطر

  القرارات المستقبلية.

 تحديــــــد المخــــــاطر: تحديــــــد مســــــاحات الخطــــــر وعــــــدم التفكــــــد التــــــي مــــــ  الممكــــــ  أة تــــــؤثر علــــــم -2

  المشروع وتعاا تحقاا أهدافه.

ــ  -3 ــا مـــ ــا حســـــ  أولوياتهـــ ــروع وترتابهـــ ــم المشـــ ــاطر علـــ ــفثار المخـــ ــة تـــ ــيث در ـــ ــاطر: تقاـــ ــيث المخـــ  تقاـــ

   هورها. یحاث قوة تفثارها ومد 

ــي تــــــث -4 ــاطر التــــ ــل والاســــــتجابة للمخــــ ــر  التعامــــ ــد طــــ ــتجابة للمخــــــاطر: تحديــــ ــر  الاســــ ــوير طــــ  تطــــ

  مال الق اء علم المخاطرت تخ يفهات تحويلها وأ ارا قبول المخاطر. تحديدها

ــا -5 ــتجابة لهــ ــر  الاســ ــة طــ ــدل فعاليــ ــ  مــ ــد مــ ــث للتفكــ ــكل دائــ ــاطر بشــ ــة المخــ ــاطر: مرا بــ ــة المخــ  مرا بــ

 مستول المخاطر بشكل مستمر. وموح ة
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 التالي:خاطر الم إدارةنمواح شكل طر م   ول المخا إدارةوات طويمك  توضير  

 

 

 تعريف إدارة المشاريع

ــة والمهـــــــارات واردوات   ــتخدام المعرفـــــ ــم اســـــ ــل علـــــ ــي العمليـــــــة التـــــــي تعمـــــ ــاريع هـــــ ــة إدارة المشـــــ  عمليـــــ

 والتقنيــــــات فــــــي أنشــــــطة المشــــــروع لتحقاــــــا متطلباتــــــهت تشــــــمل  طــــــوات إدارة المشــــــروع علــــــم البدايــــــةت

التخطـــــــيطت التنفاـــــــنت المرا بـــــــةت الإنهـــــــاء. الهـــــــدف الرئيســـــــي مـــــــ  إدارة المشـــــــروع هـــــــو تحقاـــــــا هـــــــدف 

ضــــــــم  نطــــــــا  الوقــــــــي والت لفــــــــة والجــــــــودة المخطــــــــط لهــــــــا و دارة المخــــــــاطر التــــــــي توا ــــــــه  المشــــــــروع

(. وعمليـــــــــــة إدارة المشـــــــــــروع  بـــــــــــارة عـــــــــــ  مجموعـــــــــــة ارنشـــــــــــطة PMBOK, 2008, 6) المشـــــــــــروع

المترابطــــــة والتــــــي تعمــــــل مــــــع بع ــــــها الــــــبعح مــــــ  تخطــــــيط وتن ــــــيث وتو يــــــه  والإ ــــــراءات الإداريــــــة

ــداف ــً لتحقاـــــا أهـــ ــة والجـــــودة المخطـــــط  ورقابـــــة والـــ ــم  الوقـــــي والت لفـــ ــاءة وفعاليـــــة ضـــ المشـــــروع بكفـــ

  (.2012ت26ومت اراتها للمشروع بعا  الاعتبار )دودي ت  لها مع أ ن ال روف البا ية

 تعريف إدارة المشاريع الإنشائية

هـــــي عمليـــــة تخطـــــيط وتن ـــــيث ومرا بـــــة المشـــــروع مـــــ  مدايـــــة التصـــــور إلـــــم نهايـــــة تنفاـــــنه والـــــً منـــــاء 

ــم ــ   علــ ــل مــ ــداف العماــ ــة أهــ ــ  معرفــ ــد مــ ــروع الإنشــــائي لامــ ــام بــــمدارة المشــ ــلت ولل يــ ــ  العماــ ــف مــ ت ليــ

وال ـــــــرض المـــــــراد تح يقـــــــه ومـــــــنلً تحديـــــــد المـــــــوارد الوومـــــــة للمشـــــــروع والوقـــــــي والت لفـــــــة  المشـــــــروع
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ــودة ــروع  والجــــ ــر المشــــ ــة عنا ــــ ــج مافــــ ــروع الإنشــــــائي علــــــم دمــــ ــة إدارة المشــــ ــل عمليــــ المطلو ــــــةت تعمــــ

ــا ــديل  ومراقبتهـــ ــار البـــ ــدائل وا تيـــ ــيث البـــ ــم تقاـــ ــل علـــ ــة وتعمـــ ــات المطلو ـــ ــا المخر ـــ ــا لتحقاـــ ــتحكث مهـــ والـــ

(. Walker, 2015, 25رضــــــــا العماــــــــل ومتطلباتــــــــه مــــــــ  مخر ــــــــات المشــــــــروع ) ارف ــــــــل لتحقاــــــــا

ــام وارنشـــــطة والإ ـــــراءات  وتشـــــمل عمليـــــة إدارة ــة الو ـــــائ  والمهـــ ــائي علـــــم إدارة مافـــ المشـــــروع الإنشـــ

مــــــا مــــــا  أطــــــراف العقــــــدت فتــــــن ث العوقــــــات مــــــا  ارطــــــراف وتطــــــور أســــــالا   اات الصــــــلة بالمشــــــروع

ــا تعمــــــل ــنهثت ممــــ ــع  توا ــــــل فعالــــــة ماــــ ــؤوليات ماــــــنهثت والتعامــــــل مــــ علــــــم توويــــــع الصــــــوحيات والمســــ

والجدولــــــــةت إعــــــــداد الت لفــــــــة التقديريــــــــةت مرا بــــــــة المــــــــوادت إدارة  النزاعــــــــات والمشــــــــاكلت إعــــــــداد الخطــــــــط

ــن المشـــــروع ــة تنفاـــ ــة  الـــــدفعات الماليـــــةت مرا بـــ ــالإ راءات الإداريـــ ــام بـــ ــا هـــــو مخطـــــط لـــــه وال يـــ حســـــ  مـــ

ــع ــليمه للمالـــــً مـــ ــابه  الوومـــــة لإغـــــو  المشـــــروع وتســـ ــ ية حســـ ــتحقاته وتصـــ ــاول مافـــــة مســـ ــليث المقـــ تســـ

 (2008/2006ت10)ليسً ورينولدت 

إة عمليـــــــة إدارة المشـــــــاريع الإنشـــــــائية  بـــــــارة عـــــــ  ترتابـــــــات تعاقديـــــــة ل يـــــــام شـــــــرمة  ـــــــدمات إداريـــــــة 

المشــــــروع الإنشــــــائي للمالــــــً والــــــً عــــــ  طريــــــا إدارة مافــــــة ارنشــــــطة والعمليــــــات والإ ــــــراءات  بــــــمدارة

للمشـــــروعت فالمـــــدير الإنشـــــائي للمشـــــروع مـــــ  الممكـــــ  أة يكـــــوة المقـــــاولت مـــــدير المشـــــروعت  الإنشـــــائية

شــــــخ  يمــــــالهث يعمــــــل علــــــم إدارة المــــــوارد الإنشــــــائية الرئيســــــية والتــــــي تشــــــمل العمالــــــةت  المراقــــــ  أو

ــاولي البـــــاط ت ــة  مقـــ ــنجر عمليـــ ــدفعات(ت تـــ ــدفا الـــ ــد ولت الإنفـــــا ت تـــ ــوال )المـــ ــوادت ارمـــ ــداتت المـــ المعـــ

الإنشـــــائي عنـــــدما يـــــتث تنفاـــــن المشـــــروع ضـــــم  الوقـــــي والت لفـــــة المخطـــــط لهمـــــا أمـــــا إاا  إدارة المشـــــروع

الإنشـــــــائي غاـــــــر فعالـــــــة فـــــــمة المشـــــــروع ســـــــوف يوا ـــــــه التـــــــف ر عـــــــ  الوقـــــــي  كانـــــــي إدارة المشـــــــروع

ــادة فـــــي ــه مـــــع ويـــ ــائية  المخطـــــط لـــ ــاريع الإنشـــ ــر ر. إة إدارة المشـــ ــي هـــــامم الـــ ــاليف وانخفـــــاض فـــ الت ـــ

ــدة ــمل عــ ــا  وتشــ ــعة النطــ ــتخدام المــــواد  واســ ــاادت اســ ــالا  التشــ ــر  وأســ ــاءت طــ ــود البنــ ــل عقــ ــر ماــ عنا ــ

متابعــــــة التقــــــدم بالمشــــــروعت الــــــتحكث فــــــي الت لفــــــةت الــــــتحكث فــــــي  بفعاليــــــةت الإنتا يــــــةت تقــــــدير الت لفــــــةت

 (Nunnally, 2011, 7.) الجودةت وتحقاا ارم  والسومة
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 إدارة المخاطر في المشاريع الإنشائية

 يتعـــــرض العـــــالث إلـــــم ت ااـــــرات ســـــريعة بكافـــــة المجـــــالات ومـــــ  ضـــــمنها مجـــــال ارعمـــــال بشـــــكل عـــــام

ــات  ــ  التقلبــ ــائية تتعــــرض لل ااــــر مــ ــاريع الإنشــ ــكل  ــــا  حاــــث إة المشــ ــااد بشــ ــناعة التشــ ــال  ــ  ومجــ

والت ااــــــرات أثنــــــاء دورة حياتهــــــا وهــــــنا مــــــا أثبتتــــــه التجــــــار  عبــــــر تــــــاري  هــــــنه الصــــــناعةت فــــــالت اارات 

ــائية مـــــــ  حاـــــــث الالتـــــــزام موقـــــــي تنفاـــــــن المشـــــــروع  تـــــــؤثر ــفثارا مباشـــــــرا علـــــــم أداء المشـــــــاريع الإنشـــــ تـــــ

ــة ــادية  و الت لفــ ــؤثر علــــم اقتصــ ــة تــ ــداف الاوثــ ــنه ارهــ ــات فهــ ــفات المخطــــط لهــ ــودة الموا ــ ــة و ــ التقديريــ

وممكــــــ  أة تعرضــــــه للخســــــارة فــــــي حالــــــة عــــــدم التعامــــــل مــــــع الت ااــــــرات بشــــــكل فعــــــالت لا  المشــــــروع

ــاريع  يمكــــ  توفــــي ــاطر المشــ ــه عــــ  طريــــا إدارة مخــ ــه والتعامــــل معــ ــ  إدارتــ ــ  الممكــ الت ااــــر ول ــــ  مــ

ــد مـــ  نســـبة اليقاـــا  فـــي تنفاـــن المشـــروع وفـــا ارداء  الإنشـــائية التـــي ــ  حالـــة عـــدم التفكـــد وتزيـ تقلـــل مـ

ــواء ــو  ســــــــ ــودة الموا ــــــــــفات ) المطلــــــــ ــي أو الت لفــــــــــة أو مطابقــــــــــة  ــــــــ  ,Smith, 2014, 13بالوقــــــــ

Merna & Joblingًــنل ــر إدارة  (. لــــ ــ  عنا ــــ ــام  مــــ ــر الاــــ ــروع العنصــــ ــر إدارة مخــــــاطر المشــــ تعتبــــ

ــية والــــــــً ــة  المشــــــــروع التســــــــعة ارساســــــ حســــــــ  مــــــــا ورد فــــــــي دلاــــــــل إدارة المشــــــــروع حســــــــ  المعرفــــــ

(2008,67 ,PMBOK.)  

ــيو  ــية فــ ــراف الرئيســ ــة مــــ  ارطــ ــة والوومــ ــات المهمــ ــتخو  المعلومــ ــاطر علــــم اســ  يعمــــل محلــــل المخــ

ــروع والقـــــــائما  عليـــــــه والـــــــً  ـــــــول مرحلـــــــة تعريـــــــف وويكلـــــــة المخـــــــاطرت وتـــــــتث عمليـــــــة إدارة  المشـــــ

باســـــــــتخدام تقنيـــــــــات وأســـــــــالا  وأدوات  ا ـــــــــة مـــــــــنلًت ويعتمـــــــــد نجـــــــــا  العمليـــــــــة بمـــــــــدل  المخـــــــــاطر

المشـــــــروع علـــــــم تقـــــــديث المعلومـــــــات المهمـــــــة عـــــــ  المخـــــــاطر ليقـــــــوم محلـــــــل  مســـــــاهمة العـــــــاملا  فـــــــي

ــاطر ــل المخـــ ــدها متحلاـــ ــاطر بعـــ ــتث  المخـــ ــث أة تـــ ــ  المهـــ ــنلً مـــ ــم المشـــــروع لـــ ــا علـــ ــدل تفثارهـــ ــاة مـــ و يـــ

بشــــــكل فــــــرد  حتــــــم يــــــتث تبــــــادل المعلومــــــات والخبــــــرات  عمليــــــة إدارة المخــــــاطر ضــــــم  فريــــــا ولــــــيس

(. يتحمــــــــل Smith 37 ,2014 ,Merna & Joblingبشــــــــكل مباــــــــر ومــــــــ  مختلــــــــ  المجــــــــالات ) ,

ــائية مـــــــل أطـــــــراف ــة  عمليـــــــة إدارة مخـــــــاطر المشـــــــاريع الإنشـــــ المشـــــــروع فالمقـــــــاول عليـــــــه دراســـــــة البا ـــــ

ــادية أو ــا والتنبــــــؤ  المحيطــــــة بالمشــــــروع ســــــواء مانــــــي ال ــــــروف الاقتصــــ ــية أو الســــــو ية وغارهــــ السياســــ
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ــا يعمــــل ــات ممــ ــل معهــ ــتعد للتعامــ ــدوثها ويســ ــل حــ ــاطر المحتمــ ــاميث  بالمخــ ــداد التصــ ــم إعــ ــار  علــ الاستشــ

وعلــــم المالــــً التفكــــد مــــ  الــــوفر  ومســــتندات المشــــروع بشــــكل  اــــد بمــــا يتوافــــا مــــع متطلبــــات المالــــًت

 (.248ت 2015المالي الن  يمك  أة ي طي ت لفة المشروع )عبدالسومت 

ــية ) ــل أساســــ ــع مراحــــ ــائية أر ــــ ــاريع الإنشــــ ــاطر المشــــ ــة إدارة مخــــ  (Winch, 2011, 360تشــــــمل عمليــــ

 وهي:

 تحديد المخاطر -1

 تقايث المخاطر -2

 الاستجابة للمخاطر -3

 مرا بة المخاطر -4

 مرحلة تحديد المخاطر: -أولا

 تعتبــــــر هــــــنه المرحلــــــة هــــــي المرحلــــــة ارولــــــم لإدارة المخــــــاطر فهــــــي تهــــــدف إلــــــم التعــــــرف واكتشــــــاف

ــو   ــجل يحتـــ ــ  ســـ ــارة عـــ ــي  بـــ ــهت فهـــ ــدد أهدافـــ ــروع وتهـــ ــه المشـــ ــ  أة توا ـــ ــ  الممكـــ ــي مـــ ــاطر التـــ المخـــ

المخـــــاطر المتوقـــــع حـــــدوثها للمشـــــروع وهـــــي القاعـــــدة التـــــي تنطلـــــا منهـــــا عمليـــــة إدارة المخـــــاطر  كافـــــة

ــدم التفكــــــد ) وحــــــالات  ــة Winch, 2011,360عــــ ــات وأدوات معانــــ ــة إلــــــم آليــــ ــاح هــــــنه العمليــــ (. وتحتــــ

ــنه ــول إلــــــم هــــ ــراء  للو ــــ ــنهنيت رأ  الخبــــ ــ  الــــ ــل ا تماعــــــات العصــــ ــا ماــــ ــرف علاهــــ المخــــــاطر والتعــــ

طريـــــا إ ـــــراء المقـــــاموت معهـــــث والاســـــتفادة مـــــ   بـــــراتهثت البيانـــــات التاريخيـــــة  بطريقـــــة دلفـــــي أو عـــــ 

الطبيعـــــة نفســـــها للمشـــــروع قاـــــد الدراســـــةت والتقايمـــــات المتعـــــددة المبنيـــــة علـــــم  لمخـــــاطر المشـــــاريع اات 

ــول Pinto 249, 2016رأ  الفريــــــــا ), ــر المقبــــــ ــا غاــــــ ــول ومنهــــــ ــا المقبــــــ ــة فمنهــــــ ــاطر متنوعــــــ ( والمخــــــ

تحديــــــدهت تعتمــــــد عمليــــــة تحديــــــد المخــــــاطر علــــــم التجــــــار   ومنهــــــا مــــــا يمكــــــ  تحديــــــده ومــــــا لا يمكــــــ 

المخــــــاطر تت اــــــر مت اــــــر البا ــــــة فومــــــد مــــــ  تطــــــوير  الســــــابقة للمن مــــــة و براتهــــــا المتنوعــــــة و مــــــا أة

  (.277ت 2013 طر  تحديد المخاطر وفقا لهنه المت ارات )نجثت
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 لقــــد تــــث تصــــنيف المخــــاطر التــــي توا ــــه المشــــاريع الإنشــــائية بعــــدة طــــر  وفــــا ال ااــــر مــــ  الدراســــات و 

 والمرا عت منها تقسيث هنه المخاطر إلم مجموعتا : المخاطر الدا لية والمخاطر الخار ية.

 النســـــبة للمخـــــاطر الدا ليـــــة والتـــــي يمكـــــ  الـــــتحكث مهـــــا فهـــــي تتعلـــــا بالمالـــــًت الاستشـــــار ت المقـــــاول و 

ــة ماــــــل ال ــــــروف  ومقــــــاولي ــة بالبا ــــــة الخار يــــ ــا تــــــرتبط المخــــــاطر الخار يــــ البــــــاط  والمــــــوردي ت مانمــــ

والعولمــــــةت ال ــــــوابط القانونيــــــة ت سياســــــة الدولــــــةت ال ــــــروف غاــــــر المتوقعــــــةت الق ـــــــايا  الاقتصــــــادية

ــة بــــارم  ــور   المتعلقــ ــة المجتمــــع وارمــ ــنلً ثقافــ ــل ومــ ــا العمــ ــيطرة فريــ ــارح ســ ــع  ــ ــومة والتــــي تقــ والســ

  (.Al-shibly, Louzi & Hiassat, 2013وال وابط البا ية والصحية ) الا تما ية

ــا  المــــــدناا  )و  ــدت الجم يــــــة ارمريكيــــــة للمهندســــ  ( تصــــــنيف المخــــــاطر فــــــي المشــــــاريعASCEاعتمــــ

الإنشــــــائية إلــــــم مخــــــاطر رئيســــــية وهــــــي: مخــــــاطر التشــــــاادت المخــــــاطر الفازيائيــــــة المتعلقــــــة بالطبيعــــــة 

ــاديةت  تحــــــــي  ــاطر الاقتصــــــ ــاطر ارداءت المخــــــ ــةت مخــــــ ــة والتعاقديــــــ ــاطر القانونيــــــ ســــــــطر اررضت المخــــــ

 Fisk, 2014, 166السياســـــــيةت وتحـــــــددت هـــــــنه المخـــــــاطر والمســـــــؤول عنهـــــــا بالتـــــــالي ) والمخـــــــاطر

& Reynolds:)  

ــدد الموقــــــعت أمــــــا  -1 ــو مــــــ  يحــــ ــؤولية المالــــــً رنــــــه هــــ ــز الموقــــــع مــــــ  مســــ ــة الموقــــــع: تجهاــــ  اهزيــــ

القانونيـــــة والتـــــرا ي  الوومـــــة لاســـــتوم الموقـــــع ومزاولـــــة العمـــــل والبـــــدء فـــــي التنفاـــــنت فهـــــي  الموافقـــــات 

  مسؤولية المقاول. م 

ــاه الجوليـــــــةت طبيعـــــــة  -2 المخـــــــاطر الفازيائيـــــــة: وهـــــــي الطبيعـــــــة تحـــــــي اررض مـــــــ  مناســـــــا  الميـــــ

  اروضاع الجاولو ية وهي م  مسؤولية المقاول. التر ةت

الطفـــــــس: وهـــــــي ال ـــــــروف الجويـــــــة المتوفعـــــــة وغاـــــــر المتوفعـــــــة وت ـــــــوة مســـــــؤولية المقـــــــاول فـــــــي  -3

  معها باستاناء الحالات الجوية الخطرة. التعامل

ال ـــــوار  الطبي يـــــة: وهـــــي المخـــــاطر التـــــي ت ـــــوة  ـــــارح نطـــــا  مســـــؤولية البشـــــر وغاـــــر متوقعـــــة  -4

ــل ــمث  ماــ ــي يصــ ــة التــ ــة المدينــ ــه بطبيعــ ــة معرفتــ ــي حالــ ــمث فــ ــؤولية المصــ ــي مســ ــاناتت هــ الــــزلاول وال ي ــ



62 
 

المبنــــــم ول ــــــ  تعتبــــــر مــــــ  الحــــــالات النــــــادرة أمــــــا الحالــــــة المعتــــــادة فات لــــــ  المالــــــً بالخســــــائر  فاهــــــا

  ال وار  الطبي ية. الناتجة ع 

ا ـــــــتوف مميـــــــات المـــــــواد التـــــــي تـــــــث تنفاـــــــنها عـــــــ  ال ميـــــــات المقـــــــدرة: يتحمـــــــل المقـــــــاول ت لفـــــــة  -5

%ت أمــــا الزيــــادة فــــي ال ميــــات نتيجــــة اروامــــر الت ااريــــة مــــ  قبــــل 15-25تزيــــد منســــبة  ال ميــــات التــــي

  ار ار  يمة هنه الزيادة. المالً فاتحمل

ــة: تشـــــمل ال ـــــوادر العاملـــــة أ  طـــــرف مـــــ  أطـــــراف المشـــــروع ســـــواء -6 ــاءة ال ـــــوادر العاملـــ  عـــــدم مفـــ

 المالــــــًت الاستشــــــار ت المقــــــاول أو مــــــدير المشــــــروعت مــــــ  المفتــــــرض أة تتحمــــــل مــــــل  هــــــة مســــــؤولية

  كادرها ول   الواقع ي ع المقاول تحي مسؤولية عدم مفاءة مافة ال وادر.

ار طـــــــاء التصـــــــميمة: مـــــــ  الطبيعـــــــي أة ت ـــــــوة مـــــــ  مســـــــؤولية المصـــــــمث ول ـــــــ  للســـــــ  مـــــــ   -7

ــادر أة ــة  النـــ ــائر الناتجـــ ــد الخســـ ــ  يت بـــ ــع مـــ ــي الواقـــ ــميمية ففـــ ــه التصـــ ــات أ طائـــ ــمث تبعـــ ــل المصـــ يتحمـــ

  التصميمة هما المالً والمقاول. ع  ار طاء

أ طـــــــاء مقـــــــاولي البـــــــاط : يتحمـــــــل مســـــــؤولاتها المقـــــــاول الرئيســـــــي رنـــــــه هـــــــو مـــــــ  يتعاقـــــــد مـــــــع  -8

  الباط  وهو م  يستطيع متابعتهث والتفكد م  مفاءة أدائهث و ودة عملهث. مقاولي

 أ طاء التنفان: م  مسؤولية المقاول إلا إاا ماة هناع  طف في التصميث. -9

ــنت أداء العامـــــلت  ـــــروف  -10 ــار طـــــر  التنفاـــ ــا بســـــب  ســـــوء ا تيـــ التعـــــرض للحـــــواد : تحـــــد  غالبـــ

ــع ــل  الموقــ ــنلً يتحمــ ــه لــ ــد   ولــ ــع ومــــا يحــ ــ  الموقــ ــؤول عــ ــو المســ ــاول هــ ــل والمقــ ــ  العوامــ ــا مــ وغارهــ

   حدو  أ  حاد  في الموقع. مسؤولية

ــار -11 ــاءة: مــــــ  ال ــــــرور  ا تيــــ ــة العمــــــل الإدار  بكفــــ ــة لمزاولــــ ــدم و ــــــود مــــــوادر إداريــــــة مؤهلــــ  عــــ

الشــــخ  المناســــ  فــــي المكــــاة المناســــ  وفـــــا تخصصــــه لل يــــام بالعمليــــات الإداريــــة بفعاليــــة ول ـــــ  

حالــــــة عــــــدم مفــــــاءة ال ــــــوادر الإداريــــــة فاتحمــــــل مــــــل طــــــرف مــــــ  أطــــــراف المشــــــروع نتــــــائج عــــــدم  فــــــي

  ال فاءة.
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ــر  -12 ــروعت وتعتبـــــ ــن المشـــــ ــت مال تنفاـــــ ــة لاســـــ ــوءة الماليـــــ ــوفر المـــــ ــدم تـــــ ــو عـــــ ــالي: وهـــــ القصـــــــور المـــــ

ــه أ  طـــــرفت  مســـــؤولية ــ  أة يوا ـــ ــالي ممكـــ ــور المـــ ــراف المشـــــروع رة القصـــ ــة أطـــ ــا  مافـــ ــترمة مـــ مشـــ

  أطراف المشروع التفكد م  ر اده المالي ومدل ت اف ه مع متطلبات المشروع. فعلم مافة

الت ـــــــخث المـــــــالي: وهـــــــو ارتفـــــــاع ارســـــــعار عبـــــــر الســـــــنوات و ـــــــعو ة المحاف ـــــــة علـــــــم  يمـــــــة  -13

ار ــــــليةت علــــــم المقــــــاول أة يف ــــــن هــــــنا الموضــــــوع بعــــــا  الاعتبــــــار عنــــــد حســــــا  ت لفــــــة  المشــــــروع

  هو م  ساتحمل تبعات الت خث المالي. المشروع رنه

ارومـــــــات الاقتصـــــــادية: وهـــــــي ارومـــــــات غاـــــــر المتوقعـــــــة ولا يمكـــــــ  توقـــــــع حـــــــدوثها أو معرفـــــــة  -14

وآثارهـــــــا ماـــــــل الإضـــــــرابات العامـــــــةت ت اـــــــر معـــــــدلات ال ـــــــرائ  وغارهـــــــات علـــــــم المالـــــــً أة  حجمهـــــــا

  مسؤولية هنا النوع م  المخاطر. يتحمل

ــدة  -15 ــتقر لتمويـــــل المشـــــروع أو ارتفـــــاع فـــــي ســـــعر الفائـــ ــدم و ـــــود مصـــــدر ثامـــــي ومســـ التمويـــــل: عـــ

يســــــب  فــــــي تــــــف ره فعنــــــد توقــــــ  الــــــدفعات الماليــــــة المســــــتحقة للمقــــــاول فــــــمة ارعمــــــال بطابيعــــــة  ممــــــا

ــال ــا  الحـــ ــة وعـــــادة مـــ ــة الممولـــ ــؤولية علـــــم الجهـــ ــع المســـ ــا تقـــ ــ  ولا يمكـــــ  اســـــت مالها فهنـــ ــوف تتوقـــ ســـ

  المالً. ت وة 

ــدات  -16 ــواد والمعـــ ــة والمـــ ــوفر العمالـــ ــاول أة يـــ ــات المقـــ ــ  وا بـــ ــدات: مـــ ــواد والمعـــ ــة والمـــ ــوفر العمالـــ  تـــ

 للمشــــــروع وفــــــي الوقــــــي المحــــــدد لــــــنلً هــــــو المســــــؤول عــــــ  أ  نقــــــ  فــــــي هــــــنه العنا ــــــر والنتــــــائج

  بة عليهمترتال

ــم  -17 ــاء علـــ ــا منـــ ــال أو تعليقهـــ ــريع ارعمـــ ــوة تســـ ــا يكـــ ــادة مـــ ــا: عـــ ــال أو تعليقهـــ ــن ارعمـــ ــريع تنفاـــ تســـ

المالــــً لــــنلً لامــــد أة يتحمــــل مســــؤولية طلباتــــهت أمــــا إاا مــــاة تســــريع ارعمــــال أو تعليقهــــا  طلــــ  مــــ 

  آ ر فاتحمل الطرف الآ ر المسؤولية. م  طرف
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ــية مـــــــ  أطـــــــراف  -18 ــة والسياســـــ ــة: تتماـــــــل بال ـــــــ وط الإ تما يـــــ ــية والا تما يـــــ المخـــــــاطر السياســـــ

علــــم نتــــائج المشــــروع بــــالرغث عــــدم اهتمــــامهث بــــه ولامــــد مــــ  التحلاــــل الــــدقاا للموقــــ  لمعرفــــة  يــــؤثروة 

  المسؤولة ع  تحمل تبعات هنا النوع م  المخاطر. الجهة

المخـــــاطر البا يـــــة: يتحملهـــــا المالـــــً إلا إاا مانـــــي نتيجـــــة الطـــــر  المتبعـــــة فـــــي التنفاـــــن فاتحمـــــل  -19

  مسؤولاتها. المقاول

تشـــــــريعات تن ـــــــيث اروضـــــــاع الا تما يـــــــة: ماـــــــل الالتـــــــزام بقـــــــوانا  الســـــــومةت تـــــــوفار الفـــــــر   -20

 وهم غالبا ما ت وة م  مسؤولية المقاول. الاقتصادية

ــا  -21 ــة تحويلهـــــ ــه رة ت لفـــــ ــا المالـــــــً نفســـــ ــل أة يتحملهـــــ ــ  : مـــــــ  ارف ـــــ ــدا  الشـــــ الحـــــــرو  وأحـــــ

  سوف ت وة عالية. لطرف آ ر

النزاعــــــــات النقاميــــــــة والجم يــــــــات المهنيــــــــة: يتحملهــــــــا المقــــــــاول فعليــــــــه تقايمهــــــــا وأ ــــــــنها بعــــــــا   -22

 الاعتبار.

 مرحلة تقايث المخاطر -ثانيا 

ــال  ــ  حاـــــث احتمـــ ــاطر مـــ ــنه المخـــ ــيث هـــ ــتث تقاـــ ــات يـــ ــم ف ـــ ــيمها إلـــ ــاطر وتقســـ ــد المخـــ ــام متحديـــ ــد ال يـــ بعـــ

ــدوثهات ــاطر.  حـــ ــنه المخـــ ــتجابة لهـــ ــر  الاســـ ــدوثها وطـــ ــي لحـــ ــدول الزمنـــ ــدوثهات الجـــ ــ  حـــ ــر مـــ ــبة ارثـــ نســـ

ــادات إعـــــــــداد  ــد 3ت 2005 طـــــــــة إدارة المخـــــــــاطرت  )إرشـــــــ (ت وتـــــــــتث عمليـــــــــة تقاـــــــــيث المخـــــــــاطر لتحديـــــــ

ــدة فــــــي  طورتهـــــا ــر شـــ ــاطر اركاـــ ــل  طــــــورة  المخـــ ــع ارقـــ ــث التعامــــــل مـــ ــل معهـــــا ثـــ ــدء فــــــي التعامـــ والبـــ

ــاة تفثارهـــــا مباـــــرا  وهكـــــنات وتتماـــــل در ـــــة  طـــــورة المخـــــاطر مدر ـــــة ــا علـــــم المشـــــروع ف لمـــــا مـــ تفثارهـــ

المشــــــــروع )عبــــــــدالمنعثت ال اشــــــــ ت  علــــــــم المشــــــــروع اعتبــــــــرت هــــــــنه المخــــــــاطر أشــــــــد  طــــــــورة علــــــــم

الاعتبــــــار عنــــــد تقاــــــيث  (. وهنــــــاع ثوثــــــة عنا ــــــر مهمــــــة يجــــــ  أ ــــــنها بعــــــا 13ت 2008وماســــــ ت 

  (:The Orange book, 2004, 19المخاطر وهي )
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مــــــ  و ــــــود عمليــــــة واضــــــحة ومهيكلــــــة لتحديــــــد در ــــــة احتماليــــــة حــــــدو  الخطــــــر ودر ــــــة  التفكــــــد  -1

 تفثاره.

ــاطر حســـــ   -2 ــات المخـــ ــهل ترتاـــــ  أولويـــ ــر حتـــــم يســـ ــكل واضـــ ــاطر بشـــ ــيث المخـــ ــائج تقاـــ  تســـــجال نتـــ

 أهماتها وقوة تفثارها.

 أة يكوة الفر  واضحا ما  المخاطر الموومة للمشروع والمخاطر المتب ية. -3

ــفثار. وتســــتخدم ــال / التــ ــفوفة الاحتمــ ــتخدام مصــ ــو اســ ــاطر هــ ــوعي للمخــ ــيث النــ ــر  التقاــ ــهر طــ ــ  أشــ  ومــ

ــة ــدل احتماليــ ــدير مــ ــروع متقــ ــم المشــ ــؤثر علــ ــ  أة تــ ــي ممكــ ــاطر التــ ــث المخــ ــد أهــ ــفوفة لتحديــ ــنه المصــ  هــ

  (.Winch, 2011,361حدوثها ومدل تفثارها )

 تعكــــــس المصـــــــفوفة مافـــــــة المخــــــاطر التـــــــي ممكـــــــ  أة يوا ههــــــا المشـــــــروع والتـــــــي تــــــث تحديـــــــدها فـــــــي

ــا يـــــتث تحديـــــد مـــــدل تفثارهـــــا  المرحلـــــة ارولـــــم ثـــــث يـــــتث تصـــــنيفها حســـــ  أولويـــــة احتمـــــال حـــــدوثها مانمـــ

( ممـــــــا هـــــــو موضـــــــر بالشـــــــكل Pinto, 2016,252مســـــــتويات مـــــــنخفحت متوســـــــطت عـــــــال. ) ماوثـــــــة

  التالي:

 مصفوفة الاحتمال وارثر للمخاطر

 

Pinto, J. K. (2016). Project management: Achieving competitive 

advantage (4th ed). Boston: Pearson Education, Inc, 252.  
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ــدة  ــتويات حســـــ  شـــ يـــــتث مـــــ   ـــــول مصـــــفوفة الاحتمـــــال وارثـــــر تصـــــنيف المخـــــاطر إلـــــم ثوثـــــة مســـ

 2012, 19   32ت 2012علـــــــــم المشـــــــــروع مالتـــــــــالي )موســـــــــمت نـــــــــورت الحـــــــــدادت وايـــــــــ ت  تفثارهـــــــــا

,Caltrans) 

 المخــــــاطر الجســــــيمة: وهــــــي المخــــــاطر التــــــي قــــــد يــــــؤد  حــــــدوثها إلــــــم إفــــــوس المشــــــروعت ولهــــــنه -1

 المخاطر ارولية في معالجتها والتعامل معها.

 المخــــاطر المتوســــطة: هــــي المخــــاطر التــــي قــــد تــــؤد  إلــــم تعاــــر مــــالي فــــي المشــــروع تدفعــــه إلــــم -2

  الاقتراضت يتث الاستجابة لهنه المخاطر حس  ما يتوفر م  وقي وموارد.

ــائر -3 ــة الخســــ ــا وموا هــــ ــتجابة لهــــ ــ  الممكــــــ  الاســــ ــاطر التــــــي مــــ ــ يفة: وهــــــي المخــــ ــاطر ال ــــ  المخــــ

ــوفرة فــــي المشــــروعت لا تحتــــاح هــــنه المخــــاطر ــا مــــ   ــــول الســــاولة النقديــــة المتــ للتعامــــل  الناتجــــة عنهــ

 معها ومعالجتها في هنا الوقي.

 ممــــا ســــبا يت ــــر أنــــه مــــ  المهــــث تحلاــــل المخــــاطر التــــي تــــث تحديــــدها فــــي المرحلــــة ارولــــم بالطريقــــة

ــاا  ــتواهت واتخـــــ ــفثار الخطـــــــر ومســـــ ــة تـــــ ــة حـــــــدو  الخطـــــــرت در ـــــ ــة مـــــــدل احتماليـــــ ــتث معرفـــــ النو يـــــــة لاـــــ

ــرارات  ــكل  القــــ ــل الشــــ ــة قوتهــــــات ويماــــ ــاطر ودر ــــ ــنه المخــــ ــاه هــــ ــة اتجــــ ــر الوومــــ ــنيف الخطــــ التــــــالي تصــــ

  (:121ت 2010حدو  الخطر ومدل تفثاره )الطيطيت  حس  احتمالية

 تصنيف الخطر حس  احتمالية الحدو  وارثر
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(. أساســــــــــــــيات إدارة المشــــــــــــــاريع وت نولو يــــــــــــــا 2010الطيطــــــــــــــيت   ــــــــــــــر مصــــــــــــــبا  إســــــــــــــماعال )

 .121دار الحامد للنشر والتوويعت  المعلومات. ارردةت عماة:

ــا يســــمم بالتحلاــــل ال مــــي للمخــــاطر فهــــو يعتمــــد علــــم تقــــدير مــــدل نجــــا  ــيث ال مــــي وهــــو مــ  أمــــا التقاــ

 المشـــــروع والـــــً بـــــالالتزام بالجـــــدول الزمنـــــي والمازانيـــــة والجـــــودة المخطـــــط لهـــــث مســـــبقات ومـــــ  الممكـــــ 

اســــــتخدام تحلاــــــل الحساســــــية والاحتماليــــــة لل يــــــام بالتحلاــــــل ال مــــــي للمخــــــاطر فهــــــي ت ــــــيس أ  ويــــــادة 

عــــــ  الت لفــــــة التقديريــــــة للمشــــــروع وأ  ويــــــادة فــــــي الوقــــــي باســــــتخدام مــــــدة إضــــــالية ممــــــا  فــــــي الت لفــــــة

 ,Smith, 2014, 62تحقاـــــــــا  ـــــــــودة العمـــــــــل المطلو ـــــــــة فـــــــــي المشـــــــــروع ) ت ـــــــــيس مســـــــــتول عـــــــــدم

Merna & Jobling .) ــكلو ــالي  يماــــــــل الشــــــ ــ  التــــــ ــاطر مــــــ ــي للمخــــــ ــل ال مــــــ ــن التحلاــــــ ــوات تنفاــــــ  طــــــ

  (PMBOK, 2008, 295:)  ول المد وت واردوات والمخر ات 

  طوات تنفان التحلال ال مي للمخاطر م   ول المد وت واردوات والمخر ات 

 

PMBOK (2008). A Guide to the project management body of 

knowledge, Project Management Institute, Pennsylvania, 295.  

ــة و  ــتخدم طريقــــ ــالي يســــ ــالنهج الاحتمــــ ــاليت فــــ ــائي ونهــــــج احتمــــ ــة إلــــــم نهــــــج إحصــــ ــنه الطريقــــ تنقســــــث هــــ

ــل ــنهج الإحصــــــائي  تحلاــــ ــتخدم الــــ ــا يســــ ــية مانمــــ ــل الحساســــ ــرارت تحلاــــ ــل القــــ ــجرة تحلاــــ الاحتمــــــالاتت شــــ

ــزر ت  الطــــــــر   ــاطر. )العــــــ ــل المخــــــ ــيث وتحلاــــــ ــائية لتقاــــــ ــل 52ت 2011الإحصــــــ ــة التحلاــــــ ــتث عمليــــــ (. تــــــ

ــاطر علــــــم ــة  ال مــــــي للمخــــ ــال وارثــــــر والعواقــــــ  ومعرفــــ ــفوفة الاحتمــــ ــداد مصــــ مــــــرحلتا : ارولــــــم بمعــــ
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ــفثارهت ــر وتـ ــنا الخطـ ــوة هـ ــدل قـ ــ   مـ ــر حسـ ــل  طـ ــة ل ـ ــد  يمـ ــا تحديـ ــ  طريـ ــتث عـ ــة فتـ ــة الاانيـ ــا المرحلـ أمـ

مـــــدل تـــــفثاره علـــــم عوامـــــل نجـــــا  المشـــــروع والـــــً بحســـــا   قـــــوة تـــــفثاره بشـــــكل عـــــام ومـــــ  ثـــــث تحديـــــد 

  معامل الخطر ع  طريا المعادلة التالية

RF=PF+CF-(PF)(CF) 

RF) Risk Factorمعامل الخطر :) 

PF) Probability of Failure ــة الفشـــــــلت وهـــــــي  بـــــــارة عـــــــ  مجمـــــــوع  يمـــــــة احتماليـــــــة (: احتماليـــــ

(: CF) Consequences of Failure  النجـــــــــــــا  وتقســـــــــــــيمها علـــــــــــــم عـــــــــــــددها. فشـــــــــــــل عوامـــــــــــــل

فشــــــل )ارثــــــر( عوامــــــل النجــــــا   عواقــــــ  الفشــــــل )ارثــــــر(ت وهــــــي  بــــــارة عــــــ  مجمــــــوع  يمــــــة عواقــــــ  

  وتقسيمها علم عددها.

ــر و  ــل الخطـــ ــاة معامـــ ــال مـــ ــي حـــ ــ يف فـــ ــر ضـــ ــر الخطـــ ــط إاا مـــــاة 30 > (RF)يعتبـــ ــر متوســـ . ويعتبـــ

 معامل

. ويعتبـــــــر الخطـــــــر مباـــــــر ومـــــــؤثر مدر ـــــــة عاليـــــــة عنـــــــدما يكـــــــوة 70. إلـــــــم 30( مـــــــا  RFالخطـــــــر )

 معامل الخطر

(Pinto, 2016, 251) .70  < 

ــل وارنســــــ  فــــــي تقاــــــيث المخــــــاطر فــــــي المشــــــاريع الإنشــــــائية ــر التحلاــــــل النــــــوعي هــــــو ارف ــــ  ويعتبــــ

علمـــــا أنـــــه قـــــد تـــــث تحديـــــد أهـــــث المخـــــاطر التـــــي توا ـــــه المشـــــاريع الإنشـــــائية  (.52ت 2011)العـــــزر ت 

ــا ــة تناوليــــ ــي ال ويــــــي مرتبــــ ــاطر  فــــ ــميثت مخــــ ــاطر التصــــ ــلت مخــــ ــاطر التمويــــ ــا: مخــــ ــوة تفثارهــــ ــ  قــــ حســــ

ــاطر ــاطر الإدارةت مخـــــــــــــ ــوادت مخـــــــــــــ ــاطر الخار يـــــــــــــــة ) المـــــــــــــ ــداتت والمخـــــــــــــ ــة والمعـــــــــــــ  2013العمالـــــــــــــ

,Altoryman.)  

 مرحلة الاستجابة للمخاطر -ثالاا
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تــــــتث مرحلــــــة الاســــــتجابة للمخــــــاطر عــــــ  طريـــــــا ا تيــــــار الإســــــتراتيجيات المناســــــبة التــــــي تحــــــد مـــــــ  

ــاطرت  المخــــــاطر وتعــــــزو الفــــــر  وعلــــــم مافــــــة أطــــــراف المشــــــروع تحمــــــل مســــــؤولية الاســــــتجابة للمخــــ

ــل ــوة ل ــ ــ   حاــــث يكــ ــ  الممكــ ــً ومــ ــ  قبــــل المالــ ــا مــ ــتث مراقبتهــ ــه وتــ ــة بــ ــتجابة  ا ــ ــة اســ  طــــر طريقــ

  (.Caltrans, 2012, 27تنفان الاستجابة لشخ  آ ر ) أة يفوض المالً عملية

 استراتيجيات الاستجابة للمخاطر هي:

ــتراتيجية يـــــتث تقبـــــل الخطـــــر والتجهاـــــز لحدوثـــــه والـــــً رنـــــه مـــــ  -1  تقبـــــل المخـــــاطر: فـــــي هـــــنه الإســـ

 الطبيعـــــــي و ــــــــود بعـــــــح المخــــــــاطر الطبي يــــــــة اات التـــــــفثار ال ــــــــ يف والجزئـــــــي علــــــــم المشــــــــروعت

ــه ), ــي حيالـــ ــل شـــ ــه ولا نفعـــ ــة يجـــــ  تقبلـــ ــ  المعادلـــ ــزء مـــ ــر  ـــ ــاطر يعتبـــ ــ  المخـــ ــوع مـــ ــاع نـــ  Pintoفهنـــ

(2016 ,254  

 التقلاــــل مــــ  المخــــاطر: هــــي الإســـــتراتجية التــــي تعمــــل علــــم التقلاـــــل مــــ  حــــدو  الخطــــر والحـــــد  -2

ــا  ــل تحســـ ــاطرة ماـــ ــبة المخـــ ــ  نســـ ــل مـــ ــة تقلـــ ــول مديلـــ ــاد حلـــ ــول إيجـــ ــ   ـــ ــً مـــ ــتث الـــ ــهت ويـــ ــ  حدوثـــ  مـــ

 (ت ممــــــا يمكــــــ  التقلاــــــل مــــــ  الخطــــــر مت ااــــــر هــــــدفPinto, 2016, 255العوقــــــات مــــــع المــــــوردي  )

  (.Winch, 2011, 362المشروع أو رؤيته بما ي م  تقلال احتمالية حدو  الخطر )

اات  مشـــــارمة المخـــــاطر: تعتمـــــد هـــــنه الإســـــتراتيجية علـــــم المشـــــارمة فـــــي المخـــــاطر مـــــا  أطـــــراف -3

 ميعـــــا   ــــلة بالمشــــروعت فمـــــ   ــــول المشـــــارمة مهــــنه المخـــــاطر يــــتث تحمـــــل نتائجهــــا وآثارهـــــا علــــاهث

الإســـــتراتيجية  ممـــــا يـــــؤد  مـــــ  التخ يـــــف مـــــ  آثارهـــــا علـــــم طـــــرف واحـــــد. وأف ـــــل وقـــــي لتنفاـــــن هـــــنه

 2016, 255المشـــــروع ) يكـــــوة فـــــي مرحلـــــة التعاقـــــد وتحديـــــد مســـــؤوليات مـــــل طـــــرف إتجـــــاه مخـــــاطر

,Pinto.) 

 تحويــــــل المخــــــاطر: إاا مــــــاة مــــــ  الصــــــعو ة  ــــــدا ت ااــــــر طبيعــــــة المخــــــاطر ســــــواء متقلالهـــــــا أو -4

 إوالتهـــــا تمامـــــات فاـــــتث ال يـــــام متحويلهـــــا إلـــــم طـــــرف أ ـــــرت وماـــــال علـــــم الـــــً اســـــتخدام مفالـــــة الإنجـــــاو

 فـــــــي المشـــــــاريع الإنشـــــــائية ل ـــــــماة اســـــــت مال المشـــــــروع و ـــــــنلً يـــــــتث تحويـــــــل مخـــــــاطر التـــــــف ر فـــــــي

 (ت وهنـــــــاع أمـــــــري  لامـــــــد أ ـــــــنهما بعـــــــا  الاعتبـــــــارPinto, 2016, 255المشـــــــروع علـــــــم المقـــــــاول )
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 عنـــــد اســـــتخدام هـــــنه الاســـــتراتيجيةت ارول هـــــو التفكـــــد مـــــ  قـــــدرة الطـــــرف المحـــــول عليـــــه الخطـــــر فـــــي

مــــ   موا هــــة هــــنا الخطــــر والتعامــــل معــــه بفعاليــــة و دارتــــه علــــم أكمــــل و ــــهت أمــــا ارمــــر الآ ــــر فومــــد 

التـــــي  التفكـــــد أة ت ـــــاليف الإســـــتعانة بـــــالطرف الآ ـــــر لتحمـــــل هـــــنا الخطـــــر ت ـــــوة أقـــــل مـــــ  الخســـــائر

 ممك  أة تحد  للمشروع نتيجة وقوع هنا الخطر 

ــدوثهات -5 ــما  بحــ ــدم الســ ــة وعــ ــ  البدايــ ــاطر مــ ــ  المخــ ــا تجنــ ــتث فاهــ ــة يــ ــي عمليــ ــاطر: هــ ــ  المخــ  تجنــ

تعمــــل  فعنــــدما يــــتث معرفــــة المخــــاطر وتحديــــد مصــــادرها فمــــ  الممكــــ  اســــتخدام طــــر  وتقنيــــات معانــــة

 (ت ومــــــــ Smith, Merna & Jobling, 2014, 82علــــــــم توفــــــــي هــــــــنه المخــــــــاطر مــــــــ  البدايــــــــة )

ــروع للق ــــــاء ــر  طــــــة إدارة المشـــ ــل علــــــم ت ااـــ ــي العمـــ ــ  المخــــــاطر هـــ ــتخدمة فــــــي تجنـــ ــر  المســـ  الطـــ

 علـــــم التهديـــــد النـــــاتج مـــــ  هـــــنه المخـــــاطر ومـــــ  الممكـــــ  أي ـــــا حمايـــــة أهـــــداف المشـــــروع مـــــ  التـــــفثر

 مهــــــنه المخــــــاطر عنــــــد حــــــدوثها ل ــــــ  فــــــي ارغلــــــ  يــــــتث ت ااــــــر أهــــــداف المشــــــروع حتــــــم لا تتعــــــرض 

ــا  ــتراتيجيةت أو تقلاــــــل نطــــ ــن المشــــــروعت ت ااــــــر الاســــ ــادة وقــــــي تنفاــــ ــاطر ماــــــل ويــــ ــنه المخــــ  مطلقــــــا لهــــ

 المشــــــروعت مــــــ  الممكــــــ  اســــــتخدام اســــــتراتيجية متطرفــــــة  ــــــدا فــــــي تجنــــــ  المخــــــاطر وهــــــي الق ــــــاء

عــــ   علــــم الخطــــر تمامــــات أمــــا فــــي حالــــة  هــــور المخــــاطر مبكــــرا فــــي المشــــروع فمــــ  الممكــــ  تجنبهــــا

والإتصـــــــالت  طريـــــــا توضـــــــير ومعرفـــــــة المتطلبـــــــاتت تـــــــوفار المعلومـــــــاتت تحســـــــا  وســـــــائل التوا ـــــــل

ــالخبراء ) ــتعانة بـــــــ ــ  الممكـــــــــ  الاســـــــ ــ  الممكـــــــــ PMBOK, 2008, 303وأ اـــــــــرا مـــــــ تجنـــــــــ   (ت ومـــــــ

ــة ــاني العاليــ ــي المبــ ــواعا فــ ــة الصــ ــة مانعــ ــل إقامــ ــائية ماــ ــاريع الإنشــ ــي بعــــح المشــ ــاطر فــ لتجنــــ   المخــ

)موســـــمت نـــــورت  حـــــدو  الحريـــــا بســـــب  الصـــــواعات ممـــــا يمكـــــ  إقامـــــة الســـــدود لتجنـــــ  ال ياضـــــانات 

ــ ت  ــدادت وايــــــ ــل 27ت 2012الحــــــ ــدول ال(. ويماــــــ ــة علــــــــمجــــــ المخــــــــاطر فـــــــــي  التـــــــــالي بعــــــــح ارمالــــــ

  (:Caltrars, 2012, 28المشاريع الإنشائية ومي ية الاستجابة لها )

 أمالة علم مخاطر المشاريع الإنشائية وطر  الاستجابة لها
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Caltrans (2012). Project Risk Management Handbook: A Scalable 

Approach. Risk Managemnt Task Group, California Department of 

Transportation. California, 28.  

 مرحلة مرا بة المخاطر: -رابعا

ف لمـــــا  أ ـــــر مرحلـــــة مـــــ  مراحـــــل إدارة المخـــــاطر هـــــي مرا بـــــة المخـــــاطر  ـــــول دورة حيـــــاة المشـــــروعت

ــل احتماليــــــة حــــــدو   ــتطاعتنا تقلاــــ ــا مــــــاة باســــ ــ  المعلومــــــات ملمــــ ــر مــــــث مــــ ــم أكبــــ ــول علــــ  تــــــث الحصــــ

المخــــاطر والتقلاــــل مــــ  أثارهــــات ممــــا يمكننــــا عــــ  طريــــا متابعــــة المشــــروع ومت اراتــــه تحديــــد الخطــــر 

  (.Winch, 2011, 364تث حدوثه بالفعل فاتث حنفه م  قائمة الفح  )  الن 

ــتراتيجيات المتبعـــــة ــة الاســـ ــدل فعاليـــ ــيث مـــ ــروع وتقاـــ ــة مخـــــاطر المشـــ ــم متابعـــ ــة علـــ ــنه المرحلـــ ــد هـــ  تعتمـــ

لمعالجـــــة المخـــــاطر ومـــــدل مفاءتهـــــات وال يـــــام بعمليـــــة تصـــــحير فـــــي حالـــــة عـــــدم تحقاـــــا الهـــــدف منهـــــا 

ــا ــدي ت  وفـــ ــر الـــ ــاس ) اـــ ــددة لل يـــ ــة المخـــــاطر 267ت 2014معـــــايار محـــ ــة مرا بـــ ــتث عمليـــ ــم تـــ (. وحتـــ

متابعــــة ومرا بــــة المخــــاطر التــــي يتعــــرض لهــــا المشــــروع بشــــكل دور  والــــً لمعرفــــة  بفعاليــــة لامــــد مــــ 

علـــــم هـــــنا الخطـــــر وتقايمـــــه مـــــ   ديـــــد ممـــــا تســـــاعد عمليـــــة المرا بـــــة علـــــم اكتشـــــاف  مـــــدل الســـــيطرة
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ــد  ــدة قــ ــاطر  ديــ ــث  مخــ ــالي ولــ ــي الحــ ــا بالوقــ ــا فعليــ ــتقبل أو تعــــرض لهــ ــي المســ ــروع فــ ــا المشــ يتعــــرض لهــ

(. تحتــــــــاح إدارة المخــــــــاطر 29ت 2008)عبــــــــدالمنعثت ال اشــــــــ ت وماســــــــ ت  ت ــــــــ  ضــــــــم  التوقعــــــــات 

الخا ـــــة بالمخــــاطر ومرا عــــة ويكلتهــــا للتفكـــــد أنــــه تــــث تحديــــد المخـــــاطر  الفعالــــة إلــــم إعــــداد التقــــارير

ــا بفعاليــــة مــــع ــا  مدقــــة والتعامــــل معهــ ــام بالمرا بــــة والاســــتجابة المناســــبة وفــــي مكانهــ التفكــــد بفنــــه تــــث ال يــ

المرا عــــــات منت مــــــة وتخ ـــــــع لمعــــــايار وسياســــــات ارداء المطلو ـــــــة   الصــــــحيرت ويجــــــ  أة ت ـــــــوة 

المحيطـــــة بالمشـــــروع والتـــــي قـــــد تنـــــتج عنهـــــا مخـــــاطر  ديـــــدة غاـــــر  مـــــع مراعـــــاة الت ااـــــرات فـــــي البا ـــــة

ــة ) ــتث فـــــيو (. IRM, 2002,11متوقعـــ ــث  يـــ ــاطر التـــــي تـــ ــتجابة للمخـــ ــن  طـــــط الاســـ ــة تنفاـــ ــنه المرحلـــ هـــ

ــة ــة المخـــــاطر المتب يـــ ــبقا ومرا بـــ ــم  تحديـــــدها مســـ ــا تعمـــــل علـــ ــا أنهـــ ــدة ممـــ ــم مخـــــاطر  ديـــ والتعـــــرف إلـــ

ــن  ــرة تنفاـــ ــاء فتـــ ــاطر أثنـــ ــة إدارة المخـــ ــة عمليـــ ــيث فعاليـــ ــة  تقاـــ ــة مرا بـــ ــل عمليـــ ــ  أة تتوا ـــ المشـــــروعت يجـــ

الاســــتجابة الــــواردة فــــي  طــــة إدارة المشــــروع  ــــول  أنشــــطة المشــــروع وأعمالــــه حتــــم بعــــد تنفاــــن طــــر  

ــرات  ــة الت ااــــ ــً لموح ــــ ــروع والــــ ــاة المشــــ ــة  فتــــــرة حيــــ ــة مرا بــــ ــاح عمليــــ ــدةت تحتــــ ــاطر  ديــــ ــود مخــــ مو ــــ

والتبـــــاي  التـــــي تحتـــــاح للعمـــــل مهـــــا إلـــــم  مخـــــاطر المشـــــروع إلـــــم تقنيـــــات معانـــــة ماـــــل تحلاـــــل الإتجـــــاه

تســـــعم هـــــنه المرحلـــــة للتحقـــــا منهـــــا  معلومـــــات عـــــ  أداء المشـــــروع أثنـــــاء تنفاـــــنهت ومـــــ  ارمـــــور التـــــي

  (:PMBOK, 2008, 308هي )

 هل فرضيات المشروع ماوالي قائمة وسارية المفعول؟ -1

 هل هناع حا ة إلم إعادة تقايث المخاطر إاا ما ماني تعرضي للت اار؟ -2

 والعمل بسياسات و  راءات إدارة المخاطر؟ الالتزامهل تث  -3

 مــــــ  حاــــــث الت لفــــــة والجدولــــــة لتناســــــ  تقاــــــيث المخــــــاطر الطــــــوارئ هــــــل يجــــــ  تعــــــديل احتياطــــــات -4

 الحالية؟

  طـــــــــوات عمليــــــــــة مرا بــــــــــة المخـــــــــاطر مــــــــــ   ــــــــــول المــــــــــد وت واردوات  التــــــــــالييماـــــــــل الشــــــــــكل و 

  (:PMBOK,2008,308والمخر ات التالي )
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  طوات عملية مرا بة المخاطر م   ول المد وت واردوات والمخر ات 

 

 المشاريع المعمارية ادارةز يفي تعزإدارة المخاطر  دور

ــيث  ــاريع المعماريــــــةت حاــــــث تشــــــمل تحديــــــد وتقاــــ ا فــــــي نجــــــا  المشــــ ــ  تلعــــــ  إدارة المخــــــاطر دور ا  وهريــــ

ــة  ــع  وانبــــهت ماــــل الت لفــ ــؤثر علــــم المشــــروع مــــ   ميــ ــة التــــي قــــد تــ ومتابعــــة  ميــــع المخــــاطر المحتملــ

ــار العمـــــــل بسوســـــــة وتحقاـــــــا  ــي ا ل ـــــــماة ســـــ ــنهج أساســـــ ــنا الـــــ ــد هـــــ والجـــــــودة والوقـــــــي والســـــــومة. يُعـــــ

ارهــــــداف المر ــــــوة فــــــي الوقــــــي المحــــــدد وضــــــم  المازانيــــــة المحــــــددةت ممــــــا يزيــــــد مــــــ  فــــــر  نجــــــا  

 المشروع ويقلل م  احتمالية تف ار العمل أو ويادته غار المخطط لها.

ــة ت فــــــي اليترمــــــز  حاــــــث  ــيط حاــــــث يــــــتث تحديــــــد وتحلاــــــل بدايــــ دور إدارة المخــــــاطر فــــــي مرحلــــــة التخطــــ

المخــــــاطر التــــــي قــــــد توا ــــــه المشــــــروعت وتحديــــــد تفثارهــــــا المحتمــــــل علــــــم مختلــــــ   وانــــــ  المشــــــروع. 

فــــــي المشــــــاريع المعماريــــــةت يمكــــــ  أة تشــــــمل المخــــــاطر عوامــــــل عديــــــدة ماــــــل التقلبــــــات فــــــي أســــــعار و 

المـــــواد الخـــــامت وق ـــــايا ما يـــــةت وتحـــــديات قانونيـــــةت أو ت اـــــرات فـــــي طلبـــــات العمـــــوء. إدارة المخـــــاطر 

فــــي هــــنه المرحلــــة تســــاعد فــــي فهــــث مــــدل هــــنه المخــــاطرت وتطــــوير اســــتراتيجيات للتعامــــل معهــــا ســــواء 

ــة أعلــــــم  ــد المحتملـــ ــة إاا مانــــــي الفوائـــ ــا فــــــي حـــــالات معانـــ ــا أو تحويلهــــــا أو حتـــــم قبولهـــ ــل تفثارهـــ متقلاـــ

 م  المخاطر.

تبـــــــدأ إدارة المخـــــــاطر موضـــــــع إطـــــــار عمـــــــل واضـــــــر ومحـــــــدد يشـــــــمل تحلـــــــاو  شـــــــامو  لجميـــــــع أنـــــــواع و 

المخـــــاطر المحتملـــــة التـــــي قـــــد تـــــؤثر علـــــم المشـــــروعت ســـــواء مانـــــي دا ليـــــة أو  ار يـــــة. تعتمـــــد هـــــنه 

المرحلـــــة علـــــم تحديـــــد العنا ـــــر الرئيســـــة التـــــي قـــــد تـــــؤد  إلـــــم تقـــــويح  ـــــودة المشـــــروع أو التســـــب  
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ــ   ــاطر مـــ ــل المخـــ ــات تحلاـــ ــا تُجـــــرل عمليـــ ا مـــ ــ  ــة. غالبـــ ــاوو المازانيـــ ــليث أو تجـــ ــد التســـ ــف ار مواعاـــ فـــــي تـــ

(ت وتحلاــــــــــــل SWOT Analysis ــــــــــــول أســــــــــــالا  تقاــــــــــــيث متقدمــــــــــــةت ماــــــــــــل التحلاــــــــــــل الر ــــــــــــاعي )

الســــــــاناريوهاتت والنمن ــــــــة الإحصــــــــائيةت مهــــــــدف إعطــــــــاء  ــــــــورة د يقــــــــة وشــــــــاملة ربعــــــــاد المشــــــــروع 

 المختلفة واحتيا اته.

 مجــــرد تحديــــد المخــــاطر وتقاــــيث تفثارهــــات يــــتث وضــــع اســــتراتيجيات مخصصــــة للتعامــــل مــــع مــــل نــــوع و 

مــــ  هــــنه المخــــاطر بطــــر  موئمــــة. تُبنــــم هــــنه الاســــتراتيجيات علــــم أر عــــة محــــاور رئيســــية: التقلاــــلت 

ــاع  ــاع مخـــــــاطر مرتبطـــــــة بارتفـــــ التحويـــــــلت القبـــــــولت والتجنـــــــ . فعلـــــــم ســـــــبال الماـــــــالت إاا مانـــــــي هنـــــ

أســــعار المــــواد الخــــامت يمكــــ  تخ ــــيح هــــنا التــــفثار عــــ  طريــــا التفــــاوض مــــع المــــوردي  لإمــــرام عقــــود 

ثامتــــــة تمــــــنر الاســــــتقرار الســــــعر ت أو متحويــــــل المخــــــاطر عبــــــر تو يــــــع عقــــــود مــــــع مــــــوردي  متعــــــددي  

لتجنــــــ  الاعتمــــــاد علــــــم مصــــــدر واحــــــد فقــــــط. ممــــــا قــــــد تُتخــــــن قــــــرارات تهــــــدف إلــــــم تجنــــــ  مخــــــاطر 

لمعرضــــــة لتقلبــــــات ســــــعرية مباــــــرة لصــــــالر مــــــواد أكاــــــر اســــــتقرار ا معانــــــةت ماــــــل الامتعــــــاد عــــــ  المــــــواد ا

 وسهولة في التوريد.

ات حاـــــــث يتـــــــابع مـــــــديرو  ا ويوميـــــــ  أمـــــــا فـــــــي مرحلـــــــة التنفاـــــــنت فـــــــمة دور إدارة المخـــــــاطر يصـــــــبر عمليـــــــ 

ا ل  ــــــراءات الوقائيــــــة التــــــي تــــــث اعتمادهــــــا فــــــي المراحــــــل الســــــابقةت  المشــــــروع مدقــــــة ســــــار العمــــــل وفقــــــ 

ــي  ــف ار فـــ ــاع تـــ ــاة هنـــ ــالت إاا مـــ ــبال الماـــ ــم ســـ ــرأ. فعلـــ ــد تطـــ ــديات قـــ ــرات أو تحـــ ــتجابوة ر  ت ااـــ ويســـ

تســــليث المــــوادت فــــمة  طــــة الطــــوارئ قــــد تقت ــــي البحــــث عــــ  مصــــادر مديلــــة أو إعــــادة ترتاــــ  الجــــدول 

الزمنـــــي لـــــبعح ارنشـــــطة للحـــــد مـــــ  تـــــفثار هـــــنا التـــــف ار. إدارة المخـــــاطر فـــــي هـــــنه المرحلـــــة تتطلـــــ  

ــة  ــريعة وفعالــــــ ــتجابة ســــــ ــماة اســــــ ــة بالمشــــــــروع ل ــــــ ــع ارطــــــــراف المعنيــــــ ــتمر ا مــــــــع  ميــــــ توا ــــــــو  مســــــ

 مختل   وان  المشروع. للمشكوت وحف  التواوة ما 

ــي  ــاملا  فـــ ــة للعـــ ــل آمنـــ ــة عمـــ ــماة ما ـــ ــي ضـــ ا فـــ ــ  ــاطر دور ا حاويـــ ــ  إدارة المخـــ ــًت تلعـــ ــم الـــ ــافة إلـــ إضـــ

ــل  ــة بالعمـــ ــاطر المرتبطـــ ــل المخـــ ــم  تحلاـــ ــي تت ـــ ــومة التـــ ــط إدارة الســـ ــن  طـــ ــتث تنفاـــ ــث يـــ ــع. حاـــ الموقـــ

ــواد . تحقاــــا  ــ  الحــ ــد مــ ــاملا  والحــ ــة التــــي ت ــــم  ســــومة العــ ــدامار الوقائيــ ــعت وتطباــــا التــ فــــي الموقــ
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ا علـــــم ســـــمعة المشـــــروع ويســـــهث  ــ  الســـــومة لا يقتصـــــر فقـــــط علـــــم حمايـــــة ارروا ت مـــــل يـــــنعكس إيجابـــ

يـــــتث تنفاــــن  طـــــط إدارة الســـــومة التــــي تشـــــمل تحديـــــد و  فــــي تجنـــــ  الت ــــاليف النا مـــــة عـــــ  الحــــواد .

ــة  ــراءات وقائيـــــ ــع إ ـــــ ــعت ووضـــــ ــي الموقـــــ ــل فـــــ ــة بالعمـــــ ــة المرتبطـــــ ــحية والبا يـــــ ــاطر الصـــــ وتحلاـــــــل المخـــــ

 ــــــارمة لحمايــــــة العــــــاملا . هــــــنه الخطــــــط لا تقتصــــــر فقــــــط علــــــم الحفــــــا  علــــــم ارروا ت مــــــل تقلــــــل 

ا مــــــ  احتماليــــــة وقــــــوع حــــــواد  يمكــــــ  أة تترتــــــ  علاهــــــا ت ــــــاليف ماليــــــة وتــــــؤثر علــــــم ســــــمعة  أي ــــــ 

 الشرمة والمشروع.

ــة التعامــــل و  ــة مي يــ ــتث دراســ ــث يــ ــروعت حاــ ــ  المشــ ــد الانتهــــاء مــ ــيث ارداء بعــ ــة وتقاــ تــــفتي مرحلــــة مرا عــ

ــنه المرا عــــة  ــدروس المســــتفادة منهــــا. تعتبــــر هــ ــروع واســــتخو  الــ مــــع المخــــاطر التــــي وا هــــي المشــ

ــهث فـــــي  ــا يســـ ــتقبلت ممـــ ــي المســـ ــاطر فـــ ــة لإدارة المخـــ ــر فعاليـــ ــتراتيجيات أكاـــ ــوير اســـ ــة لتطـــ ــة ثمانـــ فر ـــ

ــع التحـــــــديات المســـــــتقبلية فـــــــي  ــ   اهزيـــــــة المؤسســـــــة للتعامـــــــل مـــــ ــا  مســـــــتول ارداء ويزيـــــــد مـــــ تحســـــ

 المشاريع المعمارية.
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ــةت مــــــاة  ــ  العمليــــ ــة بالجوانــــ ــ  الن ريــــ ــر ط الجوانــــ ــ  البحــــــثت ولــــ ــوة مــــ ــدة المر ــــ ــت مالا للفائــــ ــ  اســــ مــــ

التفكــــد مــــ   ــــحة النتــــائج التــــي تــــث التو ــــل إلاهــــا فــــي الدراســــة الن ريــــة وا تبــــار فــــروض  ال ــــرور  

ــتبياة  ــة اســـ ــداد قائمـــ ــ   ـــــول إعـــ ــً مـــ ــراف يالبحـــــثت والـــ ــ  ارطـــ ــة مـــ ــا الباحـــــث اراء عانـــ ــتطلع فاهـــ ســـ

ت حــــــــول مــــــــا تو ــــــــلي إليــــــــه الدراســــــــة الن ريــــــــةت وتحلاــــــــل هــــــــنه الآراء المرتبطــــــــة بموضــــــــوع الدراســــــــة

 النتائج والتو يات التي قد تساعد في تحقاا الهدف م  البحث.لاستخو  

 فروض الدراسة 

الدراســــة مـــــ   ــــول فرضـــــية رئيســــية ويتفـــــرع مــــ  الفرضـــــية الرئيســــية فرضـــــاتا    ــــياغة فـــــروض  تــــث

 -علم النحو التالي : ويت ر الً فرعاتا 

ــد  ــي: تو ــــــ ــا   الفــــــــرض الرئيســــــ ــة مــــــ ــة إيجاميــــــ ــا  إدارةعوقــــــ ــاطر  تحســــــ ــث المخــــــ ــاريع ودعــــــ إدارة المشــــــ

 في الممل ة العر ية السعودية المعمارية

 ويتفرع م  الفرض الرئيسي الفرضا  الفرعاا  التالاا :

تســــــاهث إ ــــــراءات إدارة المخــــــاطر الفعالــــــة فــــــي تحســــــا  مســــــتويات الســــــومة الفــــــرض الفرعــــــي الاول: 

 و ودة العمل في المشاريع المعمارية.

ــتخدامفالفـــــرض ال ــة فـــــي إدارة المخـــــاطر يعـــــزو القـــــدرة علـــــم التنبـــــؤ  رعـــــي الاـــــاني: اســـ التقنيـــــات الحدياـــ

 بالمشاكل المحتملة في المشاريع المعمارية.

 و ا تبار  حة الفرضاتا  الفرعاتا  يتث اثبات  حة الفرضية الرئيسية 

 اداه الدراسة 

 الدراسة الميدانية 
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 ةوتـــــــث إعـــــــداد قائمـــــــ البيانـــــــاتتتجميـــــــع لقـــــــوائث الاستقصـــــــاء  اعتمـــــــدت الدراســـــــة علـــــــم اعـــــــداد وتوويـــــــع

لقـــــد اشـــــتملي الاســـــتبانة علـــــم مجموعـــــة مـــــ  ارســـــ لة الم لقـــــة والتـــــي ت ـــــمني  بـــــارات و الاستقصـــــاء 

 يتعا  علم المشارع الإ ابة علاها باستخدام م ياس ليكر  الخماسي اروواة . 

 ميدمع وعينة الدراسة 

البحــــث وقــــد تــــث تحديــــد حجــــث تعكــــس ارطــــراف المتعلقــــة بمشــــكلة  الف ــــات مجتمــــع الدراســــة فــــي  يتماــــل

 عانة الدراسة وفقآ للمعادلة الإحصائية التالية:

 

 حاث:

Z:  ميــــع أحــــوال اربحــــا  تف ــــن أحــــد رقمـــــا   فــــيال يمــــة الم ياريــــة عنــــد مســــتول ثقــــة معــــا  وهــــم 

 هما :

Z = 1.96  95أو مستول ثقة  0.05عند مستول دلالة% 

Z = 2.58  95أو مستول ثقة  0.01عند مستول دلالة% 

ــف  ــا   الم يـــــار  خ م : الخطـــ ــد  يمتـــ ــن أحـــ ــا  فـــــم  ميـــــع أحـــــوال اربحـــــا  يف ـــ ــه وهـــــو أي ـــ المســـــمو  بـــ

 هما :

 %95عند مستول ثقة  0.05خ م = 

 %95عند مستول ثقة  0.01خ م = 

وقــــــــد ا ـــــــطلر العلمــــــــاء علــــــــم  الإحصـــــــائيدر ــــــــة الا ـــــــتوف مــــــــا  مفـــــــردات المجتمــــــــع  هـــــــيف : 

 دائما  . 0.5أة   يث ف =  أ وضعها ب يمة ثامتة 
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 ( فرد 384) هوففة حجث العانة و التالي 

 ) واد قنفي  الدراسة الميدانية 

ــ مــــل قائمــــة علــــم نبــــنة  احتــــواء أهمهــــا: اعتبــــارات وروعــــي بكــــل منهــــا عــــدة  استقصــــاءت ةتــــث إعــــداد قائمــ

ــافةبا تموضـــــوع الدراســـــةمختصـــــرة عـــــ   ــ لة  لإضـــ ــة مـــــ  ارســـ ــة إلـــــم مجموعـــ لا تبـــــار  ـــــحة الخا ـــ

 192بالإضـــــافة الـــــم ارســـــالها عبـــــر الانترنـــــي  بشـــــكل مباشـــــر الاستقصـــــاءتوويـــــع  تـــــث وقـــــد  .الفـــــروض 

ا مـــــالي مل ــــي واســــتخراح البيانـــــات الــــواردة مهـــــا  الاســــتمارات  تجميــــع وفحـــــ  و عـــــد  للمهنــــةتممارســــا 

 % م  حجث العانة.70أ  منسبة  134والاستجابات الصحيحة المقبولة  186 الاستجابات 

 ويمك  توضير الً م   ول الجدول التالي:

 عدد الاستبيانات المووعة والمستردة والمقبولة للتحلال )مجتمع الدراسة وحجث العانة(

 الاستبيانات 

نســـــــــــبة الاســـــــــــتبيانات  العدد 

المقبولــــــــــــــــــــــة الــــــــــــــــــــــم 

 المووعة

 %100 384 الاستبيانات المووعة

 %95.5 367 الاستبيانات المستردة

عــــــــــــــــــــدد الاســــــــــــــــــــتبيانات 

 المقبولة

260 
67.7% 

 

 

 



80 
 

 الخ ائص الديموغرافية والشخ ية لعينة الدارسة

 النسةة الدكراراد الفئة الخابية

المؤهـــــــــــــــــــــــل 

 العلمي

 %45.7 119 بكالوريوس

 29.23 76 ما ستار

 25 65 دمتوراه 

 %100 260 الميموع

المرمــــــــــــــــــــــــز 

 الو يفي

  مشرف
28 10.76

% 

 %18 47 مهندس

 %71 185 مدير مشروع

 %100 260 الميموع

ســــــــــــــــــــــــنوات 

 الخبرة

 %35 91 سنوات  5اقل م  

 سنوات  10سنوات الم اقل م   5م  
62 23.84

% 

22.30 58 سنوات  15سنوات الم اقل م   10م  

% 
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11.15 29 سنوات  20سنوات الم اقل م   15م  

% 

 %7.69 20 سنة ففكار 20

 %100 260 الميموع

 

 وليما يلي مياة تفصالي للخصائ  الديموغرالية والشخصية لعانة الدراسة:

 المؤهل العلمي-1

 النسبة الم وية العدد  المؤهل العلمي

 %45.7 119 المؤهل الجامعي )بكالوريوس(

 29.23% 76 ما ستار

 25% 65 دمتوراه 

 100% 260 الا مالي

 

 المرمز الو يفي-2

 النسبة الم وية العدد  المرمز الو يفي

 10.76% 28 مشرف
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 18% 47 مهندس

 71% 185 مدير مشروع

 100% 260 الا مالي

 عدد سنوات ممارسة المهنة )سنوات الخبرة(-3

 الم ويةالنسبة  العدد  سنوات الخبرة

 %35 91 سنوات  5اقل م  

ــ   ــ   5مـــــــ ــل مـــــــ ــم اقـــــــ ــنوات الـــــــ  10ســـــــ

 سنوات 

62 23.84% 

 15ســــــــنوات الــــــــم اقــــــــل مــــــــ   10مــــــــ  

 سنوات 

58 22.30% 

 20ســــــــنوات الــــــــم اقــــــــل مــــــــ   15مــــــــ  

 سنوات 

29 11.15% 

 %7.69 20 سنة ففكار 20

 100% 260 الا مالي

ــا  ــ لة ت و د ـــــال إ اباتهـــ و عـــــد مرا عـــــة وتصـــــنيف اســـــتمارات الاستقصـــــاء المســـــتلمة ت تـــــث ت ويـــــد ارســـ

 The Statistical Package For theعلـــــــم الحاســـــــ  بمســـــــتخدام مرنـــــــامج التحلاـــــــل الإحصـــــــائي 

Social (SPSS)  ــ ية ــائية الو ـــــ ــاييس الإحصـــــ ــ  المقـــــ ــة مـــــ ــم مجموعـــــ ــد الباحـــــــث علـــــ ــد إعتمـــــ ت وقـــــ

Descriptive Tests .وارسالا  التحلالية في إستخراح وتحلال نتائج الدراسة المادانية 
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 أسلوب جمع المياناد وق ميلا قائمة ا سد  اء

ــث  ــروض البحـــ ــار فـــ ــة وا تبـــ ــة المادانيـــ ــة للدراســـ ــول علـــــم البيانـــــات الوومـــ ــي الحصـــ ــث فـــ ــد الباحـــ اعتمـــ

ــوء فــــروض الدراســــة لتــــتوئث معهــــا  ــد تــــث تصــــميث القائمــــة فــــي ضــ علــــم تصــــميث قائمــــة استقصــــاءت وقــ

 وتفي بال رض منها في اات الوقيت وتنقسث قائمة الاستقصاء إلم ار زاء التالية:

: لتوضــــــــير بعــــــــح المفــــــــاويث والمصــــــــطلحات الــــــــواردة عــــــــ  موضــــــــوع الدراســــــــةنبــــــــنة مختصــــــــرة  -1

 بالدراسة. 

يت ــــــم  هــــــنا الجــــــزء مجموعــــــة مــــــ  ارســــــ لة تتعلــــــا بالبيانــــــات  البيانــــــات العامــــــة )الشخصــــــية( :-2

 الشخصية للمستقصي منهث مال المؤهل العلميت المرمز الو يفيت عدد سنوات الخبرة.

 : لا تبار  حة فروض الدراسةمجموعة م  ارس لة المتعلقة بالدراسة -3

 الأساليب الإح ائية المسدخدمة ف  ق لي  المياناد   

ــة مـــــــ   ــافة إلـــــــم مجموعـــــ ــائية الو ـــــــ ية بالإضـــــ ــاييس الإحصـــــ ــة المقـــــ اعتمـــــــد الباحـــــــث علـــــــم مجموعـــــ

الإ تبـــــــارات التحلاليـــــــة الموئمـــــــة لهـــــــدف الدراســـــــة فـــــــي إ تبـــــــار فـــــــروض الدراســـــــةت والـــــــً باســـــــتخدام 

ــائي  ــامج الإحصـــــ ــة SPSSالبرنـــــ ــات الدراســـــ ــل ميانـــــ ــي تحلاـــــ ــتخدمة فـــــ ــائية المســـــ ــالا  الإحصـــــ ت وارســـــ

 هي: 

والــــــــً ل يــــــــاس ثبــــــــات و ــــــــد  محتــــــــو   ( alpha Cronbachا)دةؤؤؤؤؤؤؤؤار ألفؤؤؤؤؤؤؤؤا  رونةؤؤؤؤؤؤؤؤا  ) ❖

 استقصاءات الدراسةت والً م   ول استخدام معامل الابات والصد  الناتي. 

وتتماــــــل فــــــي المتوســــــط او الوســــــط الحســــــامي  ميموعؤؤؤؤؤؤؤة الم ؤؤؤؤؤؤؤاييص الإح ؤؤؤؤؤؤؤائية الوبؤؤؤؤؤؤؤ ية  ❖

ــمات  ــد ســــ ــاييس تحديــــ ــم تلــــــً المقــــ ــاد علــــ ــ  الإعتمــــ ــدف الباحــــــث مــــ ــار ت ويهــــ والانحــــــراف الم يــــ

 مفردات عانة البحثت وتو يف مت ارات البحث المستقلة والتابعة. 
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 Twoلعانتـــــــــــــا  مســـــــــــــتقلتا   t-testويتماـــــــــــــل فـــــــــــــي ا تبـــــــــــــار  الإ)دةؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤاراد الد ليليؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤؤة   ❖

Independent( )Samples  ت ل يـــــــــاس معنويـــــــــة الفـــــــــرو  مـــــــــا  عانتـــــــــي الدراســـــــــة ل ـــــــــل مـــــــــ

 اركاديماا  والمهناا  .

ــاس  ❖ ــداد قائمـــــــة الاستقصـــــــاء بمســـــــتخدام م يـــــ ــد تـــــــث إعـــــ ــ   مـــــــس ف ـــــــات  Likertوقـــــ المكـــــــوة مـــــ

متســــــاوية )موافـــــــا تمامـــــــات موافـــــــات موافـــــــا مدر ـــــــة مباـــــــرةت غاـــــــر موافـــــــات غاـــــــر موافـــــــا علـــــــم 

 مما يلم : Likertالاطو  (ت وقد تث إستخدام م ياس 

 ف ات المتوسط المر ر وفقآ لم ياس ليكرت 

 الاتجاه الف ة

ــا علـــــــــم  1-1.79 ــر موافـــــــ ــم غاـــــــ ــل الإ ابـــــــــات الـــــــ تماـــــــ

 الاطو 

 تمال الإ ابات الم غار موافا 1.8-2.59

 تمال الإ ابات الم موافا الم حد ما 2.6-3.39

 تمال الإ ابات الم موافا 3.4-4.19

 تمال الإ ابات الم موافا  دا 4.2-5

 

 ا)دةار بدق اداة الدراسة

ــي  ــات ويعنـــ ــر مـــ ــيس مت اـــ ــي ت ـــ ــة التـــ ــارات المختلفـــ ــا  ال بـــ ــدا لي مـــ ــا  الـــ ــة الاتســـ ــات در ـــ ــد بالابـــ يقصـــ

ــي نفــــس ال ــــروف  ــاس تحــ ــتخدام أداة ال يــ ــادة اســ ــد إعــ ــا عنــ ــائج تقريبــ ــم نفــــس النتــ ــات الحصــــول علــ الابــ

ــتبياةت تـــــث حســـــا  معامـــــل  ــادة ال يـــــاست ولبيـــــاة مـــــدل ثبـــــات قائمـــــة الاســـ فـــــي مـــــل مـــــرة يـــــتث فاهـــــا إعـــ

ــد  ــيث نتــــــائج الدراســــــةت ويقصــــ ــة تعمــــ ــدل إمكانيــــ ــث مــــ ــتبياةت لبحــــ ــ لة الاســــ الابــــــات ألفــــــا مرونبــــــاخ رســــ
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با تبــــــار الصــــــد  الا تبــــــار الــــــن  ي ــــــيس مــــــا أعــــــد ل ياســــــهت حاــــــث يــــــرتبط  ــــــد  الا تبــــــار بفكملــــــه 

ــتبياة  ــة الاســــ ــ لة قائمــــ ــد  رســــ ــاملي الابــــــات والصــــ ــا  معــــ ــث حســــ ــد تــــ ــه ت وقــــ ــؤال ليــــ ــل ســــ ــد  مــــ بصــــ

ــة  ــي القائمــ ــتخدمة فــ ــ لة المســ ــ  ارســ ــة مــ ــل مجموعــ ــتول مــ ــم مســ ــواء علــ ــثت ســ ــروض البحــ ــة بفــ المتعلقــ

أو علـــــم مســـــتول القائمـــــة مكـــــلت والـــــً للتحقـــــا مـــــ  در ـــــة الاتســـــا  الـــــدا لي. وقـــــد  هـــــرت النتـــــائج 

 كما يلي:

 معامل الابات والصد  باستخدام معامل الفا مرونباخ                   

 المصدا ية الابات  الف راد 

المخررررعند ًا رررردًا فيعيرررريًع حرررر  ت  يرررر  ا ررررع  تعتبرررد رةاد   1

 المشعديع المعمعدية.
0.88746 0.9356 

تيررعها ايررتداتي يعا رةاد  المخررعند ال عليررة حرر  ت ليرر  المشررع    2

 المتعل ة بعل ةو  الزما  للمشعديع المعمعدية.
0.8542 0.9329 

تيررعًة الت ايررعا ال ةييررة حرر  رةاد  المخررعند ًلرر  ت يرري   رروة   3

 العم  ح  المشعديع المعمعدية.
0.8637 0.9342 

يو ررة وًرر   ررع ا لررةي العررعملي  حرر  ال نررع  المعمررعد   ررو   4

 فهمية رةاد  المخعند.
0.8531 0.9258 

تيرررعها مشرررعد ة  ميرررع الأنررردا  المعايرررة حررر  المشررردو  حررر   5

 تعزيز حععلية رةاد  المخعند.
0.8673 0.9364 

المخرررعند بشررر   حعرررع  حررر  المشرررعديع تيُرررتخةا فيرررعليم ت يررريا  6

 المعمعدية.
0.8744 0.9375 

تتل رر  القرردع الععملررة حرر  المشررعديع المعمعديررة التررةديم الرر زا  7

 ًل  فيعليم رةاد  المخعند.
0.8758 0.9293 

يم ررر  ت يررري  رةاد  المخرررعند حررر  المشرررعديع المعمعديرررة مررر   8

 خ   تنبي  امعذج ًم  مبت د .
0.8762 0.9281 

 0.9359 0.8760 اجمال  الثةاد وال دق للعينة ا جمالية
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 spssالمصدر: مخر ات تش ال مرنامج 

ــدول  ❑ ــر مــــــ  الجــــ ــرات الدراســــــة لعانــــــة أ : الســــــامايت ــــ ــالي مت اــــ ــل ألفــــــا مرونبــــــاخ لإ مــــ ة معامــــ

( ممــــــا يــــــدل علــــــم الابــــــات المرتفــــــع لعانــــــة الدراســــــةت ارمــــــر الــــــن  0.8760قــــــد ملــــــ  )  الدراســــــة

 .(0.9359انعكس أثره علم الصد  الناتي حاث مل  ) 

 ق لي  ندائث الدارسة وا)دةار الفروض

 الإح اء الوبف  

 Tالتحلال الاحصائي الو في وا تبار 

 الفقرات  م
ــط  المتوســــ

 الحسامي

ــراف  الانحــــــــ

 الم يار  

ــل  معامــــــــــــ

الا ـــــــــــتو

 ف

تعتبرررد رةاد  المخرررعند ًا ررردًا فيعيررريًع حررر  ت  يررر  ا رررع    .1

 المشعديع المعمعدية.
4.045

5 

0.5147

2 

20.12 

تيرررعها ايرررتداتي يعا رةاد  المخرررعند ال عليرررة حررر  ت ليررر    .2

 المشع   المتعل ة بعل ةو  الزما  للمشعديع المعمعدية.
4.089

3 

0.5283

7 

23.34 

ال ةييررة حرر  رةاد  المخررعند ًلرر  ت يرري  تيررعًة الت ايررعا   .3

  وة  العم  ح  المشعديع المعمعدية.
4.133

1 

0.5420

2 

26.56 

يو رررة وًررر   رررع ا لرررةي العرررعملي  حررر  ال نرررع  المعمرررعد    .4

  و  فهمية رةاد  المخعند.
4.176

9 

0.5556

7 

29.78 

تيررعها مشررعد ة  ميررع الأنرردا  المعايررة حرر  المشرردو  حرر    .5

 رةاد  المخعند.تعزيز حععلية 
4.220

7 

0.5693

2 

33 
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تيُررتخةا فيررعليم ت يرريا المخررعند بشرر   حعررع  حرر  المشررعديع   .6

 المعمعدية.
4.264

5 

0.5829

7 

36.22 

تتل ررر  القررردع الععملرررة حررر  المشرررعديع المعمعديرررة الترررةديم   .7

 ال زا ًل  فيعليم رةاد  المخعند.
4.308

3 

0.5966

2 

39.44 

المخررعند حرر  المشررعديع المعمعديررة مرر  يم رر  ت يرري  رةاد    .8

 خ   تنبي  امعذج ًم  مبت د .
4.352

1 

0.6102

7 

42.66 

3.432 المدوسط العا 

5 

1.0782 31.41 

 spssالمصدر: مخر ات تش ال مرنامج 

 يت ر م  الجدول الساما ما يلي: ❑

نحـــــو الموافقـــــة مدر ـــــة مباـــــرة علـــــم  اتجاهـــــآ عامـــــآ بالدراســـــةأ هـــــرت مفـــــردات عانـــــة البحـــــث الخا ـــــة 

ــة  ــارات الخا ــــــ ــةال بــــــ ــامي ) والــــــــً بالدراســــــ ــار  3.4325بمتوســــــــط حســــــ ــتوف م يــــــ ــل ا ــــــ ( ومعامــــــ

(31.41 ).  

 )دبة ا)دةار ب ة الفروض

 نتيجة ا تبار الفرض  ن  الفرض  الفرض 

 الفرض الفرعي الاول

ــة فـــــــــــي  ــاطر الفعالـــــــــ ــراءات إدارة المخـــــــــ ــاهث إ ـــــــــ تســـــــــ

ــا   ــل فــــــــي تحســــــ ــودة العمــــــ ــومة و ــــــ ــتويات الســــــ مســــــ

 المشاريع المعمارية.

 تث قبول الفرض 
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 الفرض الفرعي الااني

ــي إدارة المخـــــــــاطر  ــة فـــــــ ــتخدام التقنيـــــــــات الحدياـــــــ اســـــــ

ــي  ــة فـــ ــاكل المحتملـــ ــؤ بالمشـــ ــم التنبـــ ــدرة علـــ ــزو القـــ يعـــ

 المشاريع المعمارية.

 تث قبول الفرض 

 الفرض الرئيسي 

إدارة المخــــــاطر تو ــــــد عوقــــــة إيجاميــــــة مــــــا  تحســــــا  

ودعـــــــــــث إدارة المشـــــــــــاريع المعماريـــــــــــة فـــــــــــي الممل ـــــــــــة 

 العر ية السعودية

 تث قبول الفرض 

 النتائج والتوصيات

 أو   الندائث 

ــة تو ـــــلي  ــم الدراســـ ــي تعكـــــس  الـــ ــائج التـــ ــ  النتـــ ــة مـــ ــي  دورمجموعـــ ــاطر فـــ ــاريع إدارة إدارة المخـــ المشـــ

 وتتمال ليما يلي: المعمارية بالممل ة العر ية السعودية

تبــــــــات  أة المشــــــــاريع المعماريــــــــة توا ــــــــه مجموعــــــــة متنوعــــــــة مــــــــ  المخــــــــاطرت أمروهــــــــا المخــــــــاطر  .1

ــات  ــم مازانيـــ ــلب ا علـــ ــؤثر ســـ ــا يـــ ــةت ممـــ ــام والعمالـــ ــواد الخـــ ــعار المـــ ــات أســـ ــمل تقلبـــ ــي تشـــ ــةت التـــ الماليـــ

المشـــــاريع. بالإضـــــافة إلـــــم الـــــًت تـــــث تحديـــــد المخـــــاطر التقنيـــــة المرتبطـــــة متطباـــــا تقنيـــــات البنـــــاء 

الحدياــــــةت ف ــــــو  عــــــ  المخــــــاطر التن يميــــــة المرتبطــــــة بالامتاــــــال للتشــــــريعات واللــــــوائر المحليــــــة. 

 هنه المخاطر تؤد  إلم ضرورة وضع استراتيجيات واضحة للتعامل معها بشكل فعال.

ــ   .2 ــاني مـــــ ــاطر تعـــــ ــي إدارة المخـــــ ا فـــــ ــ  ــتخدمة حاليـــــ ــة المســـــ ــالا  التقلاديـــــ ــائج أة ارســـــ أ هـــــــرت النتـــــ

ــدت إلا أة هنــــــاع  ــكل  اــــ ــا بعــــــح اردوات بشــــ ــتث تطباــــ ــور فــــــي بعــــــح الجوانــــــ . مانمــــــا يــــ قصــــ

الـــــة فـــــي موا هـــــة  ا فـــــي التنســـــاا مـــــا  الفـــــر  المختلفـــــةت ممـــــا يـــــؤد  إلـــــم عـــــدم اســـــتجابة فعت نقصـــــ 

ــاد أســــالا  حدياــــة وت امليــــة تبــــرو م ــــرورة ملحــــة ل ــــماة تحقاــــا  التحــــديات. الحا ــــة إلــــم اعتمــ

 ارهداف المحددة للمشاريع.
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تؤمــــد النتـــــائج علـــــم أة تو يـــــف التقنيـــــات الحدياـــــةت ماـــــل الـــــنماء الا ـــــطناعي وتحلاـــــل البيانـــــات  .3

ــات  ــنه التقنيـــ ــاهث هـــ ــث تســـ ــاطر. حاـــ ــا  إدارة المخـــ ــية لتحســـ ــل ارساســـ ــ  العوامـــ ــد مـــ ــخمةت يُعـــ ال ـــ

فــــي تقــــديث تنبــــؤات د يقــــة حــــول المخــــاطر المحتملــــةت ممــــا يعــــزو قــــدرة الفــــر  علــــم اتخــــاا قــــرارات 

ــم  ــنه اردوات إلـــــ ــتراتيجي لهـــــ ــتخدام الاســـــ ــة. يُمكـــــــ  أة يـــــــؤد  الاســـــ ــة علـــــــم ميانـــــــات موثوقـــــ مبنيـــــ

 تحسا  سرعة الاستجابة للومات وتقلال تفثار المخاطر السلبية.

ــً  .4 ــا فــــي الــ ــي المشــــروعت بمــ ــة فــ ــا   ميــــع ارطــــراف المعنيــ ــاوة مــ ــة أة تعزيــــز التعــ أ هــــرت الدراســ

ــاطر.  ــا  إدارة المخــــــ ا فــــــــي تحســــــ ــ  ــامو  حاويــــــ ــتامري ت يُعتبــــــــر عــــــ ــاري  والمســــــ ــاولا  والمستشــــــ المقــــــ

تحتـــــاح المشـــــاريع إلـــــم أطـــــر عمـــــل واضـــــحة لتعزيـــــز التنســـــاا والتوا ـــــلت ممـــــا يســـــهث فـــــي  لـــــا 

 ما ة عمل مت املة وفعالة.

ــال إدارة المشــــاريعت حاــــث يُعــــزو  .5 ــاملا  فــــي مجــ ــتمر للعــ ــة التــــدري  المســ ــائج إلــــم أهميــ أشــــارت النتــ

ــكل  ــة بشــ ــتخدام اردوات الحدياــ ال واســ ــت ــاطر بشــــكل فعــ ــم المخــ ــم التعــــرف علــ ــ  قــــدرتهث علــ الــــً مــ

مناســــــ . يتطلــــــ  هــــــنا ارمــــــر اســــــتامارات فــــــي مــــــرامج التــــــدري  وور  العمــــــلت ممــــــا يســــــهث فــــــي 

 تطوير المهارات الوومة لموا هة التحديات المستقبلية.

ــر فــــــي تحقاــــــا  .6 ــاطر يســــــهث بشــــــكل مباشــــ ا أة الترماــــــز علــــــم إدارة المخــــ ــ  ــرت الدراســــــة أي ــــ أ هــــ

ــةت  ــاد اســـــــتراتيجيات إدارة فعالـــــ أهـــــــداف الاســـــــتدامة فـــــــي المشـــــــاريع المعماريـــــــة. مـــــــ   ـــــــول اعتمـــــ

ــدعث  ــا يــــ ــتدامت ممــــ ــكل مســــ ــوارد بشــــ ــتخدام المــــ ــز اســــ ــاريع وتعزيــــ ــر البا ــــــي للمشــــ ــل ارثــــ ــ  تقلاــــ يمكــــ

 الرؤية العامة للممل ة نحو التنمية المستدامة.

 ثانيا  الدوبياد

ينب ــــــــــي علــــــــــم الشــــــــــرمات والمطــــــــــوري  فــــــــــي القطــــــــــاع المعمــــــــــار  اعتمــــــــــاد اســــــــــتراتيجيات إدارة   .1

ــميثت  ــيط والتصـــــ ــ  التخطـــــ ا مـــــ ــدء  ــروعت مـــــ ــع مراحـــــــل المشـــــ ــي تشـــــــمل  ميـــــ ــاملة التـــــ ــاطر الشـــــ المخـــــ

و ـــــولا  إلـــــم التنفاـــــن والتشـــــ ال. يجـــــ  أة تت ـــــم  هـــــنه الاســـــتراتيجيات  طـــــوات محـــــددة لتحديـــــد 

 وتقايث المخاطرت وتطوير  طط استجابة استبا ية لموا هتها.
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ــرةت  .2 ــات ال باـــ ــل البيانـــ ــطناعي وتحلاـــ ــنماء الا ـــ ــل الـــ ــةت ماـــ ــات الحدياـــ ــج التقنيـــ ــرور  دمـــ ــ  ال ـــ مـــ

ــؤ بالمخـــــــاطر  ــم التنبـــــ ــدرة علـــــ ــا  القـــــ ــنه اردوات تحســـــ ــ  لهـــــ ــاطر. يمكـــــ ــات إدارة المخـــــ ــي عمليـــــ فـــــ

ــا  ــتنارة. ممـــ ــرارات أكاـــــر اســـ ــاا قـــ ــاعد فـــــي اتخـــ ــديرات ويســـ ــة التقـــ ــا يعـــــزو دقـــ ــاتت ممـــ وتحلاـــــل البيانـــ

ــة لتبــــــادل المعلومــــــات  ــا   ميــــــع ارطــــــراف المعنيـــ ــات إل ترونيــــــة تجمــــــع مـــ ــم متطــــــوير منصـــ يُو ـــ

 حول المخاطر المحتملة والتطورات في المشروع.

ــال إدارة  .3 ــي مجـــ ــاملا  فـــ ــراد العـــ ــارات ارفـــ ــا  مهـــ ــتمرة ضـــــرورية لتحســـ ــدري  المســـ ــرامج التـــ ــر مـــ تعتبـــ

ــتول  ــع مســـ ــم رفـــ ــدف إلـــ ــة تهـــ ــة متخصصـــ ــل ودورات تدريبيـــ ــوير ور  عمـــ ــم متطـــ ــاريع. يُو ـــ المشـــ

الــــــــوعي بفهميــــــــة إدارة المخــــــــاطرت ومــــــــنلً تــــــــدري  العــــــــاملا  علــــــــم اســــــــتخدام اردوات الحدياــــــــة 

 وتطباا ارسالا  الفعالة في التعامل مع المخاطر.

ــا فــــي الــــً  .4 يجــــ  إنشــــاء أطــــر عمــــل واضــــحة لتعزيــــز التعــــاوة مــــا   ميــــع ارطــــراف المعنيــــةت بمــ

ــلحة. يمكــــــ  تحقاــــــا الــــــً مــــــ   ــــــول  ــولا ت وأ ــــــحا  المصــــ ــاريا ت والممــــ المقــــــاولا ت والاستشــــ

ــاعي وتطــــوير  ــكل  مــ ــاطر بشــ ــيث المخــ ــم تقاــ ــات تعمــــل علــ ــددة التخصصــ ــل متعــ ــر  عمــ ــكال فــ تشــ

ــي  ــوات فـــــ ــود وتقلاـــــــل الفجـــــ ــاا الجهـــــ ــا ي ـــــــم  تنســـــ ــات ممـــــ ــترمة للتعامـــــــل معهـــــ ــتراتيجيات مشـــــ اســـــ

 المعلومات.

ــرورة  .5 ــتث ضــــ ــاريعت بحاــــــث يــــ ــي المشــــ ــتخدمة فــــ ــاطر المســــ ــالا  إدارة المخــــ ــيث دور  رســــ ــراء تقاــــ إ ــــ

ــ  أة  ــيث يمكـــ ــنا التقاـــ ــدة. هـــ ــتراتيجيات المعتمـــ ــل فعاليـــــة الاســـ ــه القصـــــور وتحلاـــ التعـــــرف علـــــم أو ـــ

ــا   ــاعد فـــــــــي تحســـــــ ــا يســـــــ ــات ممـــــــ ــاطر وتفثارهـــــــ ــابقة حـــــــــول المخـــــــ ــات الســـــــ يشـــــــــمل تحلاـــــــــل البيانـــــــ

 استراتيجيات إدارة المخاطر بشكل مستمر.

ــث تُؤ ـــــــــن  .6 ــتدامةت بحاـــــــ ا أبعـــــــــاد الاســـــــ ــ  ــاطر أي ـــــــ ــم  اســـــــــتراتيجيات إدارة المخـــــــ ــ  أة تت ـــــــ يجـــــــ

المخـــــاطر البا يـــــة والا تما يـــــة بعـــــا  الاعتبـــــار. يُو ـــــم متطـــــوير سياســـــات تُعـــــزو مـــــ  اســـــتخدام 

ــة  ــتراتيجية للممل ــ ــة الاســ ــدعث الرؤيــ ــا يــ ــاريعت ممــ ــي للمشــ ــر البا ــ ــ  ارثــ ــل مــ ــتدامة وتقلــ ــوارد المســ المــ

 في مجال التنمية المستدامة.
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ــً  .7 ــا فــــــي الــــ ــاطرت بمــــ ــال إدارة المخــــ ــوير فــــــي مجــــ ــرمات علــــــم البحــــــث والتطــــ يجــــــ  تشــــــجيع الشــــ

الامت ــــــار فــــــي تصــــــميث أن مــــــة وعمليــــــات  ديــــــدة يمكــــــ  أة تســــــهث فــــــي تحســــــا  ال فــــــاءة وتقلاــــــل 

المخــــاطر. يمكــــ  تحقاــــا الــــً مــــ   ــــول التعــــاوة مــــع المؤسســــات اركاديميــــة والبحايــــة لتطــــوير 

 حلول مبت رة تتناس  مع التحديات الحالية.

ينب ــــــي العمــــــل علــــــم منــــــاء ثقافــــــة مؤسســــــية تعــــــزو مــــــ  الــــــوعي بفهميــــــة إدارة المخــــــاطرت بحاــــــث  .8
يُعتبــــــر التعامــــــل مــــــع المخــــــاطر  ــــــزء ا أساســــــي ا مــــــ  اســــــتراتيجية العمــــــل الاوميــــــة. يجــــــ  تشــــــجيع 
المـــــو فا  علـــــم الإمـــــوم عـــــ  المخـــــاطر المحتملـــــة والمشـــــارمة فـــــي تطـــــوير الحلـــــولت ممـــــا يعـــــزو 

 م  التزام الجميع بعملية إدارة المخاطر.
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 لمراجعا

 او   المراجع العربية

ــدت ) - ــد  محمـــــ ــر عبـــــ ــاةت عباـــــ ــاريع الإنشـــــــائية  (ت 2017العامـــــ ــاطر المشـــــ ــر إدارة مخـــــ أثـــــ
دولــــــــة  -ووارة اروقــــــــاف  دراســــــــة مادانيــــــــة فــــــــي ارمانــــــــة العامــــــــة للوقــــــــاف علــــــــم ارداء

  امعة العلوم الإسومية العالمية تال ويي 
ــا  تنعمـــــــة - ــث حســـــ ــلول  ـــــــالر علـــــــي تن ـــــ ــل مخـــــــاطر المشـــــــروعات (ت 2017) تســـــ تحلاـــــ

علـــــم وفـــــا ن ـــــام إدارة المشـــــاريع الاحتراليـــــة دراســـــة حالـــــة فـــــي شـــــرمة المنصـــــور العامـــــة 

 للمقاولات الإنشائية

(. إدارة مخـــــــــاطر مرحلـــــــــة 2012حمـــــــــادةت منـــــــــمت نايفـــــــــةت محمـــــــــدت وعـــــــــامود ت عمـــــــــر ) -

ــااد  ــاريع التشــــــ ــااد لمشــــــ ــيةت  التشــــــ ــوم الهندســــــ ــا للعلــــــ ــة دمشــــــ ــة  امعــــــ ــورية. مجلــــــ ــي ســــــ فــــــ

 .150-129(ت 1)28

ــتخدام مبــــــــاد ء إدارة المخــــــــاطر فــــــــي مشــــــــاريع المؤسســــــــة 2011 يــــــــاطت وافــــــــي ) - (. اســــــ

ــاه الشـــــــر   ــتار غاـــــــر منشـــــــورةت  العامـــــــة لميـــــ ــالة ما ســـــ والصـــــــرف الصـــــــحي بحلـــــــ ت رســـــ

  امعة حل ت سوريا.

ــار  عبدالمجاــــــــدت وســــــــومت هــــــــديل ) - ــدت  لاــــــــلت طــــــ (. إدارة المخــــــــاطر 2016ســــــــالثت رائــــــ

 .مشاريع ارمنية المدرسية. مجلة الهندسة والت نولو يا المؤثرة علم تنفان 

(. دور ومكانــــــــة إدارة المخــــــــاطر فــــــــي المؤسســــــــة الاقتصــــــــادية: 2011عبــــــــدليت لطيفــــــــة ) -

 دراسة حالة

ــة الاســــــمني ومشــــــتقاته  - ســــــعادةت رســــــالة ما ســــــتار غاــــــر منشــــــورةت  امعــــــة  SCISمؤسســـ

 ملقايدت تلمساةت الجزائر. أمي بكر

(. إدارة المخــــــــــاطر فــــــــــي المشــــــــــاريع الإنشــــــــــائية: 2011العــــــــــزر ت طــــــــــول مــــــــــ  ســــــــــالث ) -

وتحلاـــــــل المخـــــــاطر فـــــــي المشـــــــاريع الإنشـــــــائية الحكوميـــــــة فـــــــي ســـــــلطنة  مواضـــــــيع عامـــــــة

 .یالاقاف عماة. عماةت مسقط: الناد 
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ــماعال ) - ــبا  إســــ ــا 2010الطيطــــــيت   ــــــر مصــــ ــاريع وت نولو يــــ ــيات إدارة المشــــ (. أساســــ

 .121المعلومات. ارردةت عماة: دار الحامد للنشر والتوويعت 
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 مل ت الة ث 

 قائمة ا سد  اء  

 السيد الأسدا  الفاض  ...................................               

 السد  عليدلا ورحمة الله وبر اقه 

المعمارية في الممل ة العر ية  دور إدارة المخاطر في إدارة المشاريع  بم راء دراسة بعنواة ب الباحث  يقوم

 ب.السعودية

بفة  برت ث الواسعة ومساهمت ث ال يمة ست وة لهما أثر مبار في إنجا  هنه الدراسة  ون رآ رننا نؤم 

نر و م  سيادت ث التف ل بالمساهمة في هنه الدراسة م   ول الإ ابة علم   وتحقاا أهدافها. لنات

 الاستقصاء المرفا. 

 وتف لوا بقبول فائا الاحترام.            

 ث الةاح

Researcher@gmail.com 

     عن موضوع الدراسة اولآ  نم ة مخد رة

المشاريع المعمارية في الممل ة العر ية  دور إدارة المخاطر في إدارة  تسعم هنه الدراسة إلم است شاف ب
  ب. السعودية

المشاريع  تستند الدراسة إلم  مع البيانات م   ول استقصاءات ومقاموت مع قادة ومدراء في و 
ت بالإضافة إلم تحلال البيانات المستخلصة لتقديث رؤل وتو يات يمك  تطبيقها عملي ا  المعمارية

 .المخاطرلتحسا  استراتيجيات إدارة 

في الممل ة العر ية  للمشاريع المعمارية ستساهث نتائج هنه الدراسة في تقديث إطار عملي يمك   و 
ت مما يعزو م  استدامتها  المخاطرالسعودية استخدامه لتطوير سياسات و  راءات أكار فعالية في إدارة 

 علم عملياتها وأدائها العام.  المخاطرويقلل م  تفثار 



98 
 

 ثانيآ  بياناد شخ ية 

 √( امام المؤهل العلمي لسيادتكم: المؤهل العلمي: مر اء وضع )-1

 د دوراه ماجسدير  م ط  جامع  )بدالوريوس(
   
  

 المرمز الو يفي لسيادت ث:( امام √المرمز الو يفي: مر اء وضع )-2

 مدير مشروع  مهندس  مشرف 
   
 

 

 ( امام سنوات  برة سيادت ث:√عدد سنوات ممارسة المهنة )سنوات الخبرة(: : مر اء وضع )- 3

  5اق  من 
 سنواد 

سنواد الى اق   5من 
 سنواد  10من 

اق     10من   الى  سنواد 
 سنواد  15من 

سنواد الى  15من 
 سنواد  20اق  من 

 فىكثر سنة  20

     
 

 ثالثآ  أسئلة )ابة بموضوع الدراسة

( أمام الخيار  √مر اء م  سيادت ث الت رم بممداء رأيكث بشفة مل  ملة م  الجمل التالية موضع عومة )
 المناس :

 محايد  موافا  موافا تمامآ الاس لة   م 
غار  
 موافا 

غار  
موافا  
علم  
 الاطو  

1.  
أساسي ا في تحقاا  تعتبر إدارة المخاطر عنصر ا 

 نجا  المشاريع المعمارية. 
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2.  
تساهث استراتيجيات إدارة المخاطر الحالية في  

تقلال المشاكل المتعلقة بالجدول الزمني للمشاريع  
 المعمارية.

     

3.  
تساعد التقنيات الحدياة في إدارة المخاطر علم  

 تحسا   ودة العمل في المشاريع المعمارية. 
     

4.  
وعي مافٍ لدل العاملا  في القطاع  يو د 

 المعمار  حول أهمية إدارة المخاطر.
     

5.  
تساهث مشارمة  ميع ارطراف المعنية في  
 المشروع في تعزيز فعالية إدارة المخاطر. 

     

6.  
تُستخدم أسالا  تقايث المخاطر بشكل فعال في  

 المشاريع المعمارية. 
     

7.  
المشاريع المعمارية  تتلقم الفر  العاملة في 

 التدري  الووم علم أسالا  إدارة المخاطر.
     

8.  
يمك  تحسا  إدارة المخاطر في المشاريع  

 المعمارية م   ول تطباا نمااح عمل مبت رة. 
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