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 ریدقتلاو ركشلا
 

 ھلآ ىلعو دمحم انیبن ىلع ملاسلاو ةلاصلاو ،تایاغلا ققحتت ھقیفوتبو ،تاحلاصلا متت ھتمعنب يذلا 4 دمحلا

 :دعب امأ ..نیعمجأ ھبحصو

 

 روتكدلا ةداعس ىلإ نانتملاا میظعو ركشلا صلاخب مدقتأ نأ ،عضاوتملا دھجلا اذھ مامتإ دعب ينفرشیو يندعسی

 ةیمیداكلأا ھحئاصنو هدھجل ناكو ،ةدیدسلا ھتاھیجوتو ھملع ضیفب ينرمغ يذلا ،ردان میحرلادبع / لضافلا

 .ءازجلا ریخ ينع الله هازجف ،ھمیوقتو ثحبلا اذھ ملاعم ةءاضإ يف غلابلا رثلأا ةمیقلا

 

 ءاضعأو ةرادلإا ةیلكبً ةلثممو ،نشوادیم ةعماج خماشلا يمیداكلأا انحرص ىلإ نانتملااو ریدقتلا غلابب ھجوتأ امك

 .ةیساردلا انتریسم لاوط رمتسم يفرعم معدو ةزفحم ةیملع ةئیب نم انل هومدق ام ىلع ،لضافلأا سیردتلا ةئیھ

 

 .لمعلا اذھ زاجنلإ يحومط عفد يف تمھسأ ةقداص ةوعد وأ ةبّیط ةملكب يندَناس نم لكل ركشلاب ھجوتأ ً،اماتخو

 
 
 
 
 
 
 
 



3 
  

 
 
 
 

 ءادھلإا
 

  ..يلایللا ةمتع يف دتمملا ءاعدلاو ،لیوطلا ربصلا عبنم ىلإ

  ..يقیرط رونو يلیلد اھتاوعد تناكو ،ءافولاو ءاطعلا يناعم ترصتخا يتلا ىلإ

ةیلاغلا يمأ ىلإ  

 

  ..باعصلا ةھجاوم يف يتابثو يدنسو ،رمعلا كیرش ىلإ

..يحومط قیقحتو يتریسم ریسیت يف ربكلأا رثلأا يبناجب ھفوقوو رمتسملا ھعیجشتل ناك نم ىلإ  

زیزعلا يجوز ىلإ  

 

..ةوھقلا يبحم لك ىلإو  

..لمعلاو حاجنلل ةئفادً ةقفر اھسوقط يفو ً،اماھلإ اھتحئار يفو ً،افغش اھلیصافت يف نودجی نیذلا ىلإ   

 

 ..عضاوتملا دھجلا اذھ ةرمث مكیدھأ
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 ةساردلا صلختسم
 

  :فدھلا

 

 

 

 :ةیجھنملا

 

 

 

 :جئاتنلا

 

 

 

 :ةیمھلأاو تاقیبطتلا

 

 

 

 :ةیحاتفملا تاملكلا
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 لوادجلا لودج

 
 
 
 
 

 
 ةحفصلا مقر

 
 ناونعلا

 
 لكشلا مقر

 ١ )يدركلا دنھ دادعا( ةساردلا جذومن ١٥

 ٢ )Oliver 1999 ردصملا( رفیلوا جذومن ٢٢

 )يدركلا دنھ دادعا( ثحبلا میمصت ٢٩
 

٣ 

   

 
 ةحفصلا مقر

 
 ناونعلا

 
 لودجلا مقر

 )لیمعلا ةبرجت ةدوج( لقتسملا ریغتملا روحم تارابع عیزوت ٣٣
 

١ 

 )ةملاعلل ءلاولا زیزعت( عباتلا ریغتملا روحم تارابع عیزوت ٣٤
 

٢ 
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 ةساردلل ماعلا راطلإا :لولأا لصفلا .1
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :ةمدقملا .1.1
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 قرافلا وھ حبصأ لب ،رباع يقیوست حلطصم درجم "لیمعلا ةبرجت ةدوج" موھفم دعی مل ،رصاعملا انقوس يف

 نحن ؛ةعیرس ةمدخ وأ ةوھق بوك میدقت درجم زواجتت انھ ةركفلا .ةسفانملا نم جورخلاو ءاقبلا نیب يقیقحلا

  .ةأشنملاو نوبزلا نیب ةدیطو ةقلاع ينبت ةیسحو ةیفطاع لیصافت نع ثدحتن

 

 

ً اقزأم ھجاوت تاكرشلا تحبصأ ،تاجتنملا يف ریبك ھباشتو "ةمخت" ةلاح نم يناعت مویلا قاوسلأا نأ امبو

 اھدحو جتنملا ةدوج نإ لوقی عقاولا ؟ةیھانتملالا تارایخلا هذھ لظ يف لیمعلا ءلاو ىلع ظفاحن فیك ً:ایقیقح

 ةیقوسلا اھتصح دجتس ،لیمعلا تاعقوت "سملت" ةبرجت میمصت يف لشفت ةیراجت ةملاع يأو ً،ادبأ ةیفاك دعت مل

 .نیسفانملا حلاصلً ایجیردت لكآتت

 

 

 ةملاعلل يقیقحلا ءلاولاف .تحب يجیتارتسا رارق وھ "لیمعلا ةبرجت" يف رامثتسلاا نأ تاساردلا نم ریثكلا دكؤت

ً اضورع نوسفانملا مدق ول ىتح ،ةیراجتلا ةملاعلابً اكسمتم لیمعلا لعجی يذلا طابترلاا كاذ وھ ةیراجتلا

 يھ )رعاشملاو ماعلا وجلا لثم( ةیسحلا داعبلأا نأ دجن ،ةفایضلا لثم ةھباشم تاعاطقل رظانملابو .ةیرغم

 .دملأا ةلیوط ةیراجت ةقلاع يأ يف ةیوازلا رجح اھلعجی امم ،ءلاولا اذھ زیزعتل يساسلأا كرحملا

 

 

 ،ةیبرعلا ةبتكملل يتأن نیح ةحضاو "ةیثحب ةوجف" ظحلن اننأ لاإ ،بناجلا اذھ يف ةیبنجلأا ثاحبلأا ةرثك مغرو

 حوضوب رھظت ةوجفلا هذھ ً.ادج صاخ يفاقثو يكلاھتسا عباط اھل يتلا ةیدوعسلاب ةیلحملا انتئیب يفً ادیدحتو

 لاإ ،ةسفانملا ةدحو يھاقملا ددع يف ریبكلا راجفنلاا نم مغرلابف ؛ضایرلا ةنیدمب "ةصتخملا ةوھقلا" عاطق يف

 .ةبرجتلا هذھ يف يدوعسلا كلھتسملا ركفی فیك للحت ةیفاك ةینادیم تاسارد دجن لا اننأ

 

 

 

 ةیسفانت ةئیب يف لمعیو ضایرلا يف دئار دنارب يھف ،ةساردلل جذومنك "لمج ةوطخ" ةملاع ترتخا ،انھ نم

 لخاد ةیمویلا ةبرجتلا لیصافت لوحت نأ "لمج ةوطخ" ـل نكمی فیك :ةفرعم يف نمكت انھ ةیمھلأا ً.ادج ةسرش
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 ،ضایرلاب "لمج ةوطخ" ءلامع ةحیرش فدھتسی ثحبلا ؟اھئلامع ءلاو يمحی يعافد حلاس ىلإ اھعورف

 .رعسلا لبق ةفاضملا ةمیقلا نع ثحبتوً ادج ةیعاو ةئف مھنوكل

 

 ةملاعل )يفقوملاو يكولسلا( ءلاولاو ةبرجتلا ةدوج نیب ةقلاعلا ةرفش كف وھ ثحبلا اذھ نم يساسلأا انفدھ

 .قوسلا تاعلطت بكاوی مادتسم ومن قیقحت ىلع ةرادلإا دعاست ةیلمع تایصوت میدقتو ،"لمج ةوطخ"
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 ةساردلا ةلكشم .1.2
 

 ىلعً ابصنم زیكرتلا دعی ملف ؛ھطورش ضرف دق "لیمعلا رصع" نأ فیك حوضوب سملن انتب ،مویلا انعقاو يف

 ةدیحولا ةنامضلا اھرابتعاب "لیمعلا ةبرجت ةدوج" وحن لیمی يلعفلا ھجوتلا راص لب ،طقف ةعلسلا ةدوج

 ؛لیمعلا ىلع ظافحلا ةیفیك يف ةیقیقح ةلضعم تزرب ،ةحاتملا تارایخلا يف لئاھلا حاتفنلاا اذھ عمو .رارمتسلال

 مامأ انسفنأ دجن ،اذل .حوتفم قوسو ةمدتحم ةسفانم طسو ءلاولا قلخ يفً اعفن يدجت ةیدیلقتلا قرطلا دعت مل ذإ

 لیمعلا ةبرجت حملام مسرت يتلا )ةیفیظو وأ ةیفطاع تناك ءاوس( ةلماشلا داعبلأا كلت ةرفش كفل ةحلم ةجاح

 .ةیراجتلا ةملاعلل ءامتنلاا وحن ھعفدتو
 

   يرظنلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.1
 هذھ طبرت يتلا تاساردلا يف صقن نم يناعن لازن لا اننأ لاإ ،لیمعلا ةبرجت لوحً ایملاع بتُك ام ةرثك مغر

 تاعاطق وأ ةیبرغ تاعمتجم نم اھجئاتن تدمتسا ةرفوتملا جذامنلا ةیبلاغف .ةیلحملا انتئیب لخاد ءلاولاب داعبلأا

 ةدیرف ةیعامتجاو ةیسح ةیصوصخ ھل يذلا "ةصتخملا ةوھقلا" عاطق مھف يف ةوجف كرتی ام وھو ،كونبلا لثم

 .يدوعسلا قوسلا يف

 

 يقیبطتلا ىوتسملا ىلع تاوجف .1.2.2
 حوضو مدع يف لثمتیً اریبكً ایدحت ھجاوت ،ضایرلا يف "لمج ةوطخ" اھسأر ىلعو ةیدوعسلا ةیراجتلا تاملاعلا

 ةینادیم تاساردل ةرادلإا رقتفت ،نیسفانملل عسوتلا ةریتو عراست عمو .يدوعسلا لیمعلا ءلاول "يلعفلا كرحملا"

 يھ عرفلا لخاد لعافتلاو ءاوجلأا نأ مأ ،ھسفن جتنملا ةدوج ببسب ةیراجتلا ةملاعلل بذجنی لیمعلا لھ :ددحت

 .ءلامعلاب ظافتحلاا تایجیتارتسا فعضو ةیقیوستلا دوھجلا تتشتل يدؤی دق تامولعملا يف صقنلا اذھ ؟ساسلأا

 

 :يلاتلا يسیئرلا لؤاستلا يف ثحبلا ةلكشم ةرولب نكمی ،مدقت ام ىلع ءًانب

 "؟ضایرلا ةنیدمب 'لمج ةوطخ' ةملاعل ءلاولا زیزعت يف لیمعلا ةبرجت ةدوج رثأ وھ ام"
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 ةساردلا ةیمھأ .1.3
 

 لاقتنلاا لظ يفً ادیدحتو ،ةرصاعملا لامعلأا تایجیتارتسا رھوج سملات اھنوك نم اھلقث ةساردلا هذھ دمتست

 ،بسحف اھرعس وأ ةعلسلا ةدوج لوح روحمتم مویلا قوسلا يف عارصلا دعی ملف ."ةبرجتلا داصتقا" وحن ریبكلا

 ھلعافت ءارج لیمعلا ىدل لكشتی يذلا يفطاعلا طابترلااو "ةیونعملا ةمیقلا" كلت وھ يقیقحلا ناھرلا راص لب

 اھشیعت يتلا ةیعونلا تلاوحتلا عم نمازتلاب تاساردلا نم عونلا اذھل ةجاحلا دادزتو .ةیراجتلا ةملاعلا عم

 كلھتسملا تاحومط فقس تعفر يتلا ةیؤرلا كلت ؛2030 ةیؤر تافدھتسملً اقیقحت ةیدوعسلا ةیبرعلا ةكلمملا

 ً.ایرادإً افرت لا ءاقبلل ةرورض "لیمعلا ةبرجت" مھف لعج امم ،ةایحلا ةدوج میھافم تززعو يلحملا

 
 يف تامظنملا اھھجاوت ةلضعمل ةیملع ةباجتسا عقاولا يف يھ "ءلاولا"و "ةبرجتلا" نیب طبارلا مھف ةلواحم نإ

 :نیراسم يف ةساردلا هذھ ةمیق صیخلت اننكمیو .اھل رصح لا ةیكلاھتسا تارایخ طسو اھتناكم ىلع ظافحلا

 

 :يرظنلا ىوتسملا ىلع .1.3.1
 ،ءلاولاب لیمعلا ةبرجت طبرت يتلا ثاحبلأا لوح ةیبرعلا ةبتكملا يف حضاولا صقنلا دس ىلإ ةساردلا حمطت

 فیك حضوی يمیھافم راطإ میدقتل ىعست امك .ةیلحملا انتئیب يف لیصأتلل رقتفت لازت لا ةیثحب ةحاسم يھو

 ىشامتت ةیریسفت جذامن ءانب يف دعاسی امم ،لیمعلا كولس لكشتل )ةیفیظولاو ةیفطاعلاو ةیسحلا( داعبلأا لخادتت

 ةیصوصخل اھتمءاوم ىدمو ةیملاعلا تایرظنلا ةیلعاف "رابتخا" وھ ،كلذ نم مھلأاو .ةعراستملا تاریغتلا عم

 .دیرف يكلاھتسا طمن نم ھلمحی امب ،ضایرلا ةنیدم يف "ةصتخملا ةوھقلا" عاطق
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 :يقیبطتلا ىوتسملا ىلع .1.3.2
 طاقن" دصر يف مھدعاست ةقیقد ةینادیم تانایب "لمج ةوطخ" ةملاع يف رارقلا عانص يدیأ نیب ةساردلا عضت

 میمصت نم ةیلحملا تامظنملا جئاتنلا نكّمتس ،نیمختلا نمً لادبو .لیمعلا ىلعً اریثأت رثكلأا "لاصتلاا

 راركتو ءلاولا زیزعت ربع قیوستلا فیلاكت ضفخ يف مھاستو ،ةیسفانتلا ةءافكلا عفرت "ةبرجت" تایجیتارتسا

 ،يملاعلا سفانملا مامأ ةینطولا ةیراجتلا تاملاعلا ھجاوت يتلا تایدحتلا صیخشت يف ةساردلا مھاست امك .ءارشلا

 يدوعسلا قوسلا ةیوھ نع ربعت ةمادتسم ةیسفانت ةزیم ىلإ لیمعلا ةبرجت لوحت ةركتبمً لاولحً ةمدقم

 
 ةساردلا ةلئسأ .1.4

 
 :ةیعرفلا ةلئسلأا نم ددع ھنم عرفتی يذلاو ،يلاتلا يسیئرلا لاؤسلا ىلع ةباجلإل ةساردلا هذھ ىعست

 ةنیدمب "لمج ةوطخ" ةملاعل ءلاولا زیزعت يف لیمعلا ةبرجت ةدوج رثأ ام :يسیئرلا لاؤسلا §

 ؟ضایرلا

 "لمج ةوطخ" ءلامع اھكردی امك لیمعلا ةبرجت ةدوجل ةیسیئرلا داعبلأا يھ ام :1 يعرفلا لاؤسلا ▫

 ؟ضایرلا ةنیدمب

 ةنیدمب "لمج ةوطخ" ءلامع ىدل ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىوتسم وھ ام :2 يعرفلا لاؤسلا ▫

 ؟ضایرلا

 ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىلع لیمعلا ةبرجت ةدوج داعبأ نم دعب لك ریثأت وھ ام :3 يعرفلا لاؤسلا ▫

 ؟ضایرلا ةنیدمب "لمج ةوطخ" ءلامع ىدل
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 ةساردلا فادھأ
 

 :ةیلاتلا فادھلأا قیقحت ىلإ ةساردلا هذھ فدھت

 ةنیدمب "لمج ةوطخ" ةملاعل ءلاولا زیزعت يف لیمعلا ةبرجت ةدوج رثأ ةسارد :يسیئرلا فدھلا §

 .ضایرلا

 "لمج ةوطخ" ءلامع اھكردی امك لیمعلا ةبرجت ةدوجل ةیسیئرلا داعبلأا دیدحت :1 يعرفلا فدھلا ▫

 .ضایرلا ةنیدمب

 .ضایرلا ةنیدمب "لمج ةوطخ" ءلامع ىدل ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىوتسم سایق :2 يعرفلا فدھلا ▫

 ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ىلع لیمعلا ةبرجت ةدوج داعبأ نم دعب لك ریثأت دیدحت :3 يعرفلا فدھلا ▫

 .ضایرلا ةنیدمب "لمج ةوطخ" ءلامع ىدل

 يف مھدعاست "لمج ةوطخ" ةرادلإ ةیراكتبا تاحرتقمو ةیلمع تایصوت میدقت :4 يعرفلا فدھلا ▫

 .ةمادتسم ةیسفانت ةزیم ىلإ لیمعلا ةبرجت لیوحت

 

 ةساردلا تایضرف
 

 يف ةصتخملا ةوھقلا قوس ةعیبط ىلع ءًانبو ،ةقباسلا تایبدلأا ةعجارمو يرظنلا راطلإا ىلإً ادانتسا

 :ةیتلآا ةیرھوجلا ةیضرفلا ةساردلا ىنبتت ،ضایرلا
 ءلاولاو لیمعلا ةبرجت ةدوج نیب ةیونعمو ةیئاصحإ ةللاد تاذ ةقلاع دجوت : Hةیسیئرلا ةیضرفلا §

 .ضایرلا ةنیدمب "لمج ةوطخ" ءلامع ىدل ةیراجتلا ةملاعلل

 يكولسلا ءلاولا زیزعت يف )جتنملاو ةمدخلا ةءافك( يفیظولا دعبلا مھاسی :1H ةیعرفلا ةیضرفلا ▫

 ."لمج ةوطخ" ءلامعل

 ىلع )يروعشلاو ينھذلا طابترلاا( يفطاعلا دعبلل يونعم ریثأت دجوی :2H ةیعرفلا ةیضرفلا ▫

 .ةیراجتلا ةملاعلا عم لیمعلا ةیرارمتسا

 عفر يفً ایویحً ارود ضایرلا عورف يف ةیناكملاو ةیعامتجلاا داعبلأا بعلت :3H ةیعرفلا ةیضرفلا ▫

 .ءلامعلا ىدل ءلاولا تایوتسم
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 ةساردلا جذومن
 ةدوج( لقتسملا ریغتملا نیب ةضرتفملا ةقلاعلا لثمی يذلاو ،ةساردلل حرتقملا جذومنلا )١( لكشلا حضوی

 .)ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا( عباتلا ریغتملاو )ةفلتخملا اھداعبأب لیمعلا ةبرجت

 

 

 

 

 

 يفیظولا دعبلا              

 يفطاعلا دعبلا              

                                                    يناكملا دعبلا              

 ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا زیزعت                                                                         

 

 

 

 

  يدركلا دنھ دادعا | ةساردلا جذومن :)١( لكشلا

 

 

 

لقتسملا ریغتملا عباتلا ریغتملا  

H, H1, H2, H3 
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 ةینادیملا ةساردلا .1.5
 

 ىدحإ لثمت اھنوكل ؛يقیبطت جذومنك ضایرلا ةنیدمب "لمج ةوطخ“ ةملاع ىلع ةسـاردلا هذھ يف رایتخلاا عقو

 مدقـی ىھقم درجم "لمـج ةوطخ" دعـت مل ثیـح ،ةـــــصتخملا ةوھقلا عاطـق يف ةحـجانـلا ةیـلحملا براجـتلا زربأ

 يتأتو .ةمــصاعلا بلق يف ةیفو ةیریھامج ةدعاق نیوكت تعاطتــسا ةدئار ةملاع ىلإ تلوحت لب ،تابورــشملا

 ثیح ،ةكلمملا يف يكلاھتــــسلااو يداــــصتقلاا لقثلا زكرم لثمی ھنوك نمً ادیدحت قوــــسلا اذھ رایتخا ةیمھأ

 لصـیفلا يھ عورفلا لخاد لیمعلا ةبرجت ةدوج نم لعجی امم ،ةیلودلاو ةیلحملا تاملاعلا نیب ةسـفانملا لعتشـت

 ً.ارمتسمً اراكتبا بلطتت ةیسفانت ةئیب يف زیمتلاو ةمادتسلاا نامضل يقیقحلا

 يف ةیلعفلا عورفلا ءلامع فادھتسـا للاخ نم يلیلحتلا يفصـولا جھنملا ىلع تُدمتعا ،ثحبلا فادھأ قیقحتلو

ً ایلاعً ایعو كلتمی يدوعــسلا عمتجملا يف ةــصتخملا ةوھقلا كلھتــسم نأ ىلإ ھجوتلا اذھ دوعیو .ضایرلا ةنیدم

  ةحورطأ عم ىـــشامتی ام وھو ،ةماعلا ءاوجلأا ىلإً لاوـــصو لوـــصحملا ةدوج نمً اءدب ،ةبرجتلا لیـــصافتب

(Lemon & Verhoef, 2016)  ةقیقدلا اھلیصافت ةفاكب لیمعلا ةلحر مھف ةرورض لوح. 

 جتنملا درجم زواجتت رواحم سیقی ،ثحبلل ةیـــسیئر ةادأك ينادیم نایبتـــسا میمـــصت مت ،ةقدب تانایبلا عمجلو

 :لمشتل

 .ناكملا ةحئارو ،میمصتلا ،ةءاضلإا لثم :يسحلا دعبلا •

 .ةیراجتلا ةملاعلاب طابترلااو ءامتنلاا روعش يف لثمتملا :يفطاعلا دعبلا •

 .”اتسیرابلا" ةوھقلا عناص عم لعافتلا ةدوج ىلع زكری يذلا :يعامتجلاا دعبلا •

 نم ةیئاوـشع ةنیع رایتخا ىرج ثیح ،ضایرلاب ةـصتخملا ةوھقلا يھاقم يداترم يف ةـساردلا عمتجم لثمتیو

 سكعت جئاتنب جورخلا يف دعاـسی امم ،ددجلاو نیمئادلا راوزلا نیب ءارلآا عونت نامـضل "لمج ةوطخ" ءلامع

  .ةقدب ينادیملا عقاولا

 ةیعوطت ةكراــــشملا نأب نیكراــــشملا غلابإ مت ثیح ؛يملعلا ثحبلل ةیقلاخلأا رییاعملا ةفاكب ةــــساردلا مزتلت

 نمــضی امب ،طقف يملعلا ثحبلا ضارغلأ عمجم لكــشب اھتجلاعمو تانایبلل ةماتلا ةیرــسلا نامــض عم ً،امامت

 ةینبم ةیرادإ تارارق ذاختا ةحلــصم يف ةیاھنلا يف دھجلا اذھ بــصیو .نیثوحبملا ةفاك ةیــصوــصخو قوقح

 اھتمادتساو ةیراجتلا ةملاعلا ومن مدخت ةیقیقح تانایب ىلع
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  عورشملا ططخم .1.6
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ةساردلل ماعلا راطلإا :لولاا لصفلا  

يرظنلا راطلإا :يناثلا لصفلا  

ةساردلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا  

يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا  

ةمتاخلاو ةشقانملا :سماخلا لصفلا  
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 ةقباسلا تاساردلا :يناثلا لصفلا .2
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 :ةمدقملا .2.1
 

 ؛ةنیصر ةیمیداكأ ةسارد يأ ءانب يف ةیوازلا رجح ةیملعلا تایبدلأا ةعجارمو يرظنلا لیصأتلا ةلحرم ربتعت

 ةیفرعملا ةطراخلا مسر ىلإ فدھت ةیدقن ةیئاصقتسا ةیلمع يھ لب ،ةقباسلا راكفلأل درس درجم لثمت لا يھف

 ،ةیلحملاو ةیملاعلا قاوسلأا اھتدھش يتلا ةیرھوجلا تلاوحتلا لظ يفو .يلاحلا ثحبلا اھنمض كرحتی يتلا

 ،ةدرجملا ةعلسلا نع ثحبی لیمعلا دعی مل ثیح ،"براجتلا داصتقا" ىلإ "تاجتنملا داصتقا" نم زیكرتلا لقتنا

 .كلاھتسلاا ةیلمع قفارت يتلا ةیسحلاو ةیونعملا ةمیقلا نع لب

 

 :ثیدحلا يقیوستلا ركفلا يف نییساسأ نیریغتمل ةیرادلإاو ةیفسلفلا روذجلا مھف ةرورض نم لصفلا اذھ قثبنیو

  .ةعبات ةیمادتسا ةیاغك "ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا" ،لقتسم يجیتارتسا زفحمك "لیمعلا ةبرجت ةدوج"

 

 ذنمف ؛میھافملا هذھ روطت عبتت ىلع اھتردق يف نمكت قایسلا اذھ يف ةقباسلا تاساردلا ضارعتسا ةیمھأ نإ

 لعافتلا نأ دجن ،مویلا اھشیعن يتلا ةیلومشلا ةبرجتلا جذامن ىلإً لاوصو ةیدیلقتلا اضرلا تایرظن روھظ تایادب

 ً.اقمعوً ادیقعت رثكأ حبصأ ةیراجتلا ةملاعلاو لیمعلا نیب
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 لیمعلا ةبرجت ةدوج .2.2
 يقیوستلا ركفلا يف لیمعلا ةبرجتل يمیھافملا روطتلا
 .& Meyer (ةسارد ریشت .ةلماكتم ةیرادإ ةفسلف تحبصأ لب ،ةنانر ةملك درجم "لیمعلا ةبرجت" دعت مل

Schwager, 2007(  ـب روشنملا اھثحب يف Harvard Business Review  يھ ةبرجتلا نأ ىلإ 

 .ةكرشلاب رشابم ریغ وأ رشابملا ھكاكتحا دنع لیمعلا ىدل لكشتی يذلا "يتاذلاو يلخادلا روصتلا"

 ةمدخلاف ؛ةیدیلقتلا "ةمدخلا ةدوج" نعً ایرذج فلتخت ةبرجتلا نأ حیضوت يف ةقباسلا تاساردلا درطتستو

 لیمعلا رعش فیك يسفنلا رثلأا ىلع زكرت ةبرجتلا امنیب ،)ةوھقلا میدقت ةعرس( يفیظولا ءادلأا ىلع زكرت

 تسیل ةبرجتلا هذھ نأ Lemon & Verhoef, 2016 ةسارد دكؤتو .لمج ةوطخ يف هدوجو ءانثأ

 دعب ةیقبتملا تایركذلاب يھتنتو يسحلا طابترلااب رمتو عقوتلا ةلحرم نم أدبت ةلحر يھ لب ،ةیظحل

 .كلاھتسلاا

 ةوھقلا عاطق يف لیمعلا ةبرجت ةدوجل ةنوكملا داعبلأا

 لولأا مجرتملا يھ سمخلا ساوحلا نأ Guan et al., 2021( ةسارد ربتعت: يسحلا دعبلا ▫

 نإ ثیح ؛ًایروحمً ارود "يئیبلا میمصتلا" بعلی ،ضایرلا ةنیدمب ةصتخملا ةوھقلا يھاقم يف .ةدوجلل

 اھعومجم يف لكشت ،ثاثلأا سملم ىتحو ،ةصمحملا ةوھقلا ةحئارو ،ناوللأا قسانتو ،ةءاضلإا

 .ةكردملا ةبرجتلا ةمیق نم عفرت "ةیسح ةدوج"

 ةسارد دكؤتو .ةیباجیإ رعاشم دلوت يتلا يھ ةحجانلا براجتلا نأ ىلإ تایبدلأا ریشت :يفطاعلا دعبلا ▫

 ءلامعل ةبسنلاب .رتوتلا نم ةیلاخ ةیفطاع ةبرجتل جاتن يھ لیمعلا ةداعس نأ )2022 ،يرشعو انبلا(

 دعبلا رھوج لثمی ةینطو ةیراجت ةملاعل ءامتنلااب رخفلا وأ ءاخرتسلااب روعشلا نإف ،"لمج ةوطخ"

 .ةقرولا هذھ ھسردت يذلا يفطاعلا

 رود حرش يف  )Srivastava & Kaul, 2016( ةسارد تعسوت  :يلعافتلاو يعامتجلاا دعبلا ▫

 ةراھم ىلإ دتمی لب ،جتنملا ةدوج ىلع لعافتلا رصتقی لا ،يھاقملا ةئیب يف ."يعامتجلاا لعافتلا"

 لوحی دعبلا اذھ .يعامتجلاا ءاقتللال ةحاسم قلخ ىلع ناكملا ةردقو ،لصاوتلا يف ةوھقلا عناص

 .ناكملاب لیمعلا طابترا نم دیزت ةیعامتجا ةبرجت ىلإ يدام كلاھتسا نم ةبرجتلا
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  ةیداملاو ةیمقرلا ةئیبلا يف ةبرجتلا ةدوج 

 ةدوجف .ةنیجھ تحبصأ ةثیدحلا لیمعلا ةبرجت نأ دجن ،)2021 ،ماشھو دیمحلا دبع( ةسارد ىلإ ةراشلإاب

 ينورتكللإا قیبطتلا ةدوج لمشت لب ،ضایرلا يف عرفلا دودح دنع فقوتت لا "لمج ةوطخ" لیمع ةبرجت

 ةثیدحلا تاساردلا ھیلع قلطت ام وھ يمقرلاو يداملا ملاعلا نیب لماكتلا اذھ .حفصتلا ةسلاسو بلطلا ةلوھسو

 .ةیلكلا ةبرجتلا ةدوج رایھنا ىلإ امھنم يأ يف ةوجف يأ يدؤت ثیح ،ةیلومشلا ةربخلا

 يسفانتلا زیمتلل ةادأك ةبرجتلا ةدوج

 ةزیملا يھ ةبرجتلا ةدوج نأ ىلع دیكأتلاب روحملا اذھ )Afiftama & Nasir, 2024( ةسارد متتخت

 لظی ،يھاقملا نم اھل رصح لا تارایخ رفوتت ثیح ،ضایرلا ةنیدم قوس يفف .ةمادتسملا ةدیحولا ةیسفانتلا

 .نیسفانملا دنع اھراركت بعصی "ةدیرف ةبرجت" ھحنمت يتلا ةملاعللً ایفو لیمعلا

 

 ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا زیزعت .2.3
 ةیقیوستلا تایبدلأا يف ءلاولل يرھوجلا موھفملا

  .ًاقیمع ً"ایفطاعوً اینھذً اطابترا" ىحضأ لب ،ءارشلا ةیلمعل راركت درجم ءلاولا دعی مل

 مازتلا وھ ءلاولا نأ ىلإ ،لاجملا اذھ يف مھلأا يكیسلاكلا عجرملا دعُت يتلاو ) ١٩٩٩ ،رفیلوا( ةسارد ریشت

 ةملاعلا سفنلً ارركتم ءًارش ببسی امم ،لبقتسملا يف رارمتساب ةلضفملا ةمدخلا وأ جتنملا ءارش ةداعإب خسار

 كولس رییغت ىلإ فدھت دق يتلا نیسفانملل ةیقیوستلا دوھجلاو ةیفقوملا تاریثأتلا نم مغرلا ىلع ،ةیراجتلا

 .لیمعلا

ً اھجوتم ،ھقیرط يف ةرظانملا يھاقملا زواجت لیمعلا راتخی امدنع ءلاولا اذھ رھظی ،"لمج ةوطخ" قایس يف

 .ةملاعلا هذھ اھایإ ھحنمت يتلا "ةلاحلا" لجأ نم لب ،ةوھقلا لجأ نم طقف سیل ،لمج ةوطخ عرفلً اصیصخ
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 )يعابرلا رفیلوأ جذومن( ءلاولا لكشت لحارم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                       

                              

                                                        

 

 Oliver, 1999 | رفیلوا جذومن )٣( لكشلا
 

 

يفرعملا ءلاولا  

 كردی ثیح ،ءلاولا تایوتسم ىندأ وھو
 ةیلاع ةدوج مدقت "لمج ةوطخ" نأ لیمعلا

 عون لثم( ةحاتملا تامولعملا ىلع ءًانب
)أشنملا دلب وأ لوصحملا . 

 
يفطاعلا ءلاولا  

 لیمعلا ىدل روطتت ثیح ؛مھلآا يھ ةلحرملا هذھ
 ،ضایرلا يف .ةیراجتلا ةملاعلا هاجت ھبحم رعاشم
 ةدوجلاو ةیلحملا ةیوھلاب رخفلاب ءلاولا اذھ طبتری

ةیملاعلا يھاضت يتلا  

 

يعوزنلا ءلاولا  

 ،ءارشلا ةداعلإ ةیوقلا لیمعلل ةین وھو
ةملاعلا هاجت يلخاد مازتلا ھیدل لكشتی ثیح  

يكولسلا ءلاولا  

 يقیقح لعف ىلإ قبس ام لك ةمجرت وھو
 ةوطخ" فدھت ام وھو )رركتم ءارش(
 ةیدقنلا تاقفدتلا نامضل هزیزعتل "لمج

ةرقتسملا  
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 )ةداعسلاو ةقثلا( ثیدحلا رصعلا يف ءلاولا لحارم

 تابث يف لیمعلا ةقث نودبف ؛ةیواز رجحك ةقثلا رود )Afiftama & Nasir, 2024( ةسارد ضرعتست

 ،يرشعو انبلا( ةسارد اھعم قفتتو .ءلاولا لكشتی نل ،"لمج ةوطخ" يف ةمدخلاو صیمحتلا ىوتسم

 .ةلیوط تارتفل لیمعلا ءاقب نمضی يذلا ریغتملا يھ لیمعلا ةداعس نأ يف )2022

 نمو ،لیمعلا ھب رعشی يذلا ریدقتلا نم لب ،جتنملا نم طقف يتأت لا ةداعسلا ،ةصتخملا ةوھقلا عاطق يف

 .اھتایلاعفو اھتارود للاخ نم "لمج ةوطخ" هاعرت يذلا ةوھقلا عمتجم نم ءزج ھنأب هروعش

 

 

 يداملاو يمقرلا ءلاولا 

 ززعتی ضایرلا يف "لمج ةوطخ" ةملاعل ءلاولا نأ دجن ،)2021 ،ماشھو دیمحلا دبع( ةسارد ىلإ دانتسلااب

 عرفلا ةرایزل لیمی )تاودلأاو لیصاحملا ءارش( ينورتكللإا رجتملل ءًلاو كلتمی يذلا لیمعلاف ؛لماكتلا ربع

 طمن" نمً اءزج ةیراجتلا ةملاعلا لعجی ام وھ تاونقلل رباعلا ءلاولا نم عونلا اذھ .حیحص سكعلاو ،يداملا

 .ةرباع ةیحابص ةھجو درجم سیلو ،يمویلا لیمعلا "ةایح

 

 ضایرلا ةنیدم يف يسفانت دص طئاحك ءلاولا 

 زاتمت ةنیدم يفف .ىوقلأا يجیتارتسلاا عافدلا وھ ززعملا ءلاولا نأ ىلع دیكأتلاب روحملا اذھ تایبدلأا متتخت

 لاً ادیصر "لمج ةوطخ" ـل يفولا لیمعلا لثمی ،ةیلحملاو ةیلودلا تاملاعلل رمتسم قفدتو ةیلاع ةیكیمانیدب

 ةسارد تتبثأ ام وھو ،ةیھفشلا ةیصوتلا للاخ نم "يعوطتلا قوسملا" رود سرامی ھنلأ ؛نمثب ردقی

)Srivastava & Kaul, 2016( ةیدیلقتلا تانلاعلإا نمً اریثأت ىوقأ ھنأ. 
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 ءلاولا زیزعتو لیمعلا ةبرجت ةدوج نیب ةقلاعلا .2.4
 يجیتارتسلاا ءلاولاو ةبرجتلا ةدوج نیب يلماكتلا طابترلاا
 يھ لب ،ةرباع ةقلاع درجم تسیل ءلاولاو ةبرجتلا ةدوج نیب ةقلاعلا نأ ةثیدحلا ةیرادلإا تایبدلأا دكؤت 

 ةملاعلا عم ءاقبلاب هرارق ينبی لا لیمعلا نأ ىلإ )لواكو افاتسفیرس( ةسارد ریشتو .يمكارتو قیثو طابترا

 ةبرجتلا نم اھیلع لصحی يتلا ةیلامجلإا ةمیقلا ىلإً ادانتسا لب ،ھتاذ دح يف جتنملا ةدوج ىلع ءًانب ةیراجتلا

 صرف تداز ،ةیعامتجلااو ةیفطاعلاو ةیسحلا داعبلأا يف ةدوجلا تایوتسم تعفترا املكف .اھلیصافت ةفاكب

 اذھ رھظی ،لمج ةوطخ ةلاح يفو .ةیراجتلا ةملاعلل مئاد كیرش ىلإ رباع رئاز درجم نم لیمعلا لوحت

 ةفلكتب ىمسی ام ببسب كلذو ،ىرخأ تارایخ دوجو مغر ةملاعلا هذھ لیمعلا لضفی امدنع حوضوب طابترلاا

 .ھیلع داتعا يتلا ةینھذلا ةحارلا سفن ھحنمی نل رخآ لیدب يأ نأب لیمعلا رعشی ثیح ،ةیسفنلا لیدبتلا

   مادتسم يفطاع طابترا ىلإ ةیسحلا تاعابطنلاا لوحت ةیلآ

 ةیسحلا تاریثملا نأ نیبتی ثیح ،ءلاولل يدؤت يتلا ةیفطاعلا تاراسملا حرش يف ىرخأ تاسارد ضیفتست

 ةیوق تازفحمك لمعت ةزیمملا ةوھقلا حئاور عم ةءاضلإا قسانتو ضایرلا ةنیدم يف عورفلا میمصت لثم

 درجم زواجتی يفطاع طابترا ءانب يف لیمعلا أدبی ،رعاشملا هذھ راركت عمو .ةیروف ةیباجیإ رعاشم دیلوتل

 رثكأ لیمعلا لعجی ھنلأ ،ةیراجتلا ةملاعلا ةیامح يف ىوقلأا وھ طابترلاا نم عونلا اذھو .ةمدخلا نع اضرلا

 يف ةقباسلا ةیباجیلإا براجتلا نم ریبك دیصر دوجولً ارظن ،ثدحت دق ةطیسب ةیلیغشت ءاطخأ يأ عمً احماست

 .ةسفانملا فورظ بعصأ يف ىتح ءلاولا ةیرارمتسا نمضی امم ،ھتركاذ

 ءلاولا رصاوأ میعدت يف ةقثلل يرھوجلا رودلا

 ةزیمملا ةبرجتلا نیب طبری يذلا يویحلا رسجلا لثمت اھنأ دجن ،ةقثلا رود تشقان يتلا ثاحبلأا ىلإ دانتسلااب

 امدنع اضرلا اذھو ،قیمعلا اضرلا نم ةلاح دلوت ةیلاعلا ةدوجلاب مستت يتلا ةبرجتلاف .دملأا لیوط ءلاولاو

 ةصتخملا ةوھقلا عاطق يفو .ةیراجتلا ةملاعلا دوعو يف ةقلطم ةقث ىلإ لوحتی ةلیوط تارتفل رمتسی

 لیصاحملا ةدوج نم ةتباث تایوتسم میدقتب لمج ةوطخ مازتلا للاخ نم بناجلا اذھ ةیمھأ زربت ،ضایرلاب

 اھحرطت ةدیدج تامدخ وأ تاجتنم يأ ىنبتیو لبقتی لیمعلا لعجت ةیلاع ةیقوثوم ينبی امم ،صیمحتلاو

 .رمتسمو يئاقلت لكشب هؤلاو ززعتی يلاتلابو ،ةملاعلا
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 ةملاعلل يعامتجلاا جیورتلا ىلع ةیلومشلا ةبرجتلا ساكعنا

 ىلإ لیمعلا لوحت يف لثمتت ءلاولاو ةبرجتلا ةدوج نیب ةقلاعلا يف حاجنلا ةمق نأ ةثیدحلا تاساردلا ربتعت

 ةرایز لبق ءاوس ،ةفلتخملا ھتلحر لحارم يف لیمعلا اھسملی يتلا ةدوجلاف .ةیراجتلا ةملاعلل يقیقح ریفس

 ىلإ لصیل ءارشلا راركت درجم زواجتی ءلاو دیلوت ىلإ يدؤت ،ةقحلالا تلاماعتلا يف ىتح وأ اھئانثأ وأ عرفلا

 ومن يفً امساحً ارود ةیھفشلا تایصوتلا بعلت ،ضایرلا ةنیدم عمتجم لثم يویح عمتجم يفو .يظفللا ءلاولا

 تاصنم ىلعو ةیعامتجلاا هرئاود يف ةیباجیلإا ھبراجت ةكراشمل يفولا لیمعلا لیمی ثیح ،ةیراجتلا تاملاعلا

 .نییلاحلا ءلامعلا ءلاو ززعتو ددج ءلامع بذجت ةبیط ةعمس ءانب يف مھاسی امم ،لصاوتلا

 

 ةحوتفملا ةسفانملا ةئیب يف يعافد عردك ءلاولا ةمادتسا

 حاتفنلاا لظ يف ءلاولا ةمادتسلا ةیقیقحلا ةنامضلا يھ ةبرجتلا ةدوج نأ ىلإ تاساردلا ریشت ،ماتخلا يفو

 يف لیمعلا ھلذبی يذلا ينھذلا دھجلا نم للقت ةعتملاو ةلوھسلا نیب عمجت يتلا ةبرجتلاف .قاوسلأا يف ریبكلا

 قوفت ىلع ظافحلا حبصی ،انھ نمو ً.احیرموً ایئاقلتً ارارق لمج ةوطخ رایتخا لعجی امم ،لئادبلا ةنراقم

 درجم نم ءلاولا لوحتی ثیح ،ضایرلا قوس يف ةدایرلا ىلع ظافحلل حجنلاا ةلیسولا وھ اھدرفتو ةبرجتلا

 .اھیسفانم نیب ةمادتسمو ةقومرم ةناكم ةینطولا ةملاعلل نمضی رذجتم كولس ىلإ ءارش ةین
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 ةمتاخلا .2.5
 

 ءلاولا زیزعتو لیمعلا ةبرجت ةدوج نیب ةیرھوجلا ةقلاعلا داعبأ تصقتسا يتلا ةیثحبلا ةساردلا هذھ ماتخ يف

 عضت يتلا ةیقطنملاو ةیرظنلا تاجاتنتسلاا نم ةلمج ىلإ لصن ،ةصتخملا ةوھقلا عاطق يف ةیراجتلا ةملاعلل

 درجم دعت مل لیمعلا ةبرجت نأ قمعملا لیلحتلا للاخ نم نّیبت دقل .ثیدحلا يرادلإا ھقایس يف عاطقلا اذھ

 ةصاخ ،رصاعملا كلھتسملا ھنع ثحبی يذلا يقیقحلا جتنملا يھ تحبصأ لب ،عیبلا ةیلمع يف يلیمكت رصنع

 .ضایرلا ةنیدم ةئیبك ةیكیمانیدو ةیسفانت ةئیب يف

 

 لب ،ةیقیوست ةفدصلً اجاتن سیل مادتسملا ءلاولا نأ ىلع نھربی نأ ةلسلستملا ھلوصف ربع ثحبلا عاطتسا دقل

 ةدوجبً ارورم ،ناكملل ةیلامجلاو ةیسحلا تاریثملا نمً اءدب ؛لیصافتلا ةدوج يف قیقد رامثتسلا داصح وھ

 هذھ نیب طبرلا نإ .لیمعلا ةلحر لھسی يذلا يمقرلا لماكتلا ىلإً لاوصو ،ةیفارتحلاا ةمدخلاو يرشبلا لعافتلا

 لك يف اھعمجی يتلا تاعابطنلاا عومجم للاخ نم لكشتت لیمعلا ىدل "ةكردملا ةمیقلا" نأ حضوی تاریغتملا

 زواجتت ةیفاقثو ةیعامتجا تاھجو ىلإ يھاقملا ضعب لوحت رسفی ام وھو ،ةیراجتلا ةملاعلا عم لاصتا ةطقن

 .ةیدیلقتلا اھتفیظو

 ةصلاخك ثحبلا اذھ ةیاھن يف ةقفرملا )نایبتسلاا( ةساردلا ةادأ میمصت ءاج ،ةیلومشلا ةیؤرلا هذھ ىلع ءًانبو

 نأ اھمیمصت يف يعور دقف .ةسوملم ةیمك سییاقم ىلإ ةدرجملا ةیرظنلا میھافملا لیوحت ىلإ فدھت ةیئارجإ

 ،يفطاعلا( ةثلاثلا ءلاولا تایوتسمب اھطبرو )ةیمقرلاو ،ةیمدخلاو ،ةیداملا( ةبرجتلا بناوج ةفاك يطغت

 ریوطتو ةیراجتلا تاملاعلا ءادأ مییقت يف ھیلع دامتعلاا نكمیً اعجرم نوكتل ،)يجیورتلاو ،يكولسلاو

 .ةیسفانتلا اھتایجیتارتسا

 مھفل نیسرامملاو نیثحابلل ةدیدجً اقافآ حتفت ،ةننقم سایق ةادأو يرظن راطإ نم ھتمدق امب ،ةساردلا هذھ نإ

 ىلع ةردقلاب نوھرم ةصتخملا ةوھقلا قوس يف حاجنلا نأ ىلع دكؤتو ،قمعأ لكشب كلھتسملا ةیجولوكیس

 تلاوحتلا لظ يف اھروطتو ةیراجتلا ةملاعلا ءاقب نمضی امم ،اھخاسنتسا نكمی لا ةدیرف براجت راكتبا

 ةیرادلإا ةبتكملل ةیعون ةفاضإ ثحبلا اذھ نوكی نأ لـمآ ،كلذبو .رصاعملا داصتقلاا اھدھشی يتلا ةعراستملا

 .يلحملا يقیوستلا ركفلا ریوطت يف مھاست ةنبلو ةیبرعلا
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 ةساردلا ةیجھنم :ثلاثلا لصفلا .3
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 ةمدقملا .3.1
 ةقیقد جئاتن ىلإ لوصولا نامضل يملعلا ثحبلا اھیلإ دنتسی يتلا ةیساسلأا ةزیكرلا ةساردلا ةیجھنم دعت

 عاطق اھدھشی يتلا ةیلاعلا ةیسفانتلاو يفرعملا عراستلا ءوض يفو .يلعفلا قیبطتلاو میمعتلل ةلباق ةیعوضومو

 يف ةرثؤملا لماوعلاو كلھتسملا كولس مھفل ةحلملا ةجاحلا زربت ،ضایرلا ةنیدم يف ةصتخملا يھاقملا

 ةعبتملا ةیجھنملا تاءارجلإا لصفلا اذھ لوانتی ،كلذ ىلع ءًانب .ةیلحملا ةیراجتلا تاملاعلاب ھتقلاع ةمادتسا

 يملعلا جھنملا دیدحت كلذ لمشیو ."لمج ةوطخ" ةملاعل ءلاولا زیزعت ىلع لیمعلا ةبرجت ةدوج رثأ رابتخلا

 ءانب ىلإً لاوصو ،تانایبلا لیلحتو عمجل ةدمتعملا ةیئاصحلإا تاودلأاو ،اھتنیعو ةساردلا عمتجمو ،مدختسملا

 .ةیلاحلا ةساردلا تاریغتم نیب ةقلاعلا ةعیبط حضوی يملع جذومن

 ثحبلا تاریغتمل ةیئارجلإا تافیرعتلا .3.2
 ةادلأا ربعوً ادیدحت ةساردلا هذھ لخاد تاریغتملا اھب ساقت يتلا ةقیرطلا يئارجلإا فیرعتلاب دصقی

 :ىلإ تاریغتملا مسقنتو .)نایبتسلاا( ةمدختسملا

  ةبرجت ةدوج :لقتسملا ریغتملا •

o لیمعلا ىدل ةیكولسلاو ،ةیفطاعلاو ،ةیكاردلإا تاباجتسلاا عومجم يھ :يئارجلإا فیرعتلا 

 .ضایرلا ةنیدم يف "لمج ةوطخ" ةملاع عم رشابملا ریغ وأ رشابملا ھلعافت نع ةجتانلا

 بیجتسملا اھیلع لصحی يتلا ةیلكلا ةجردلا للاخ نم ةساردلا هذھ يفً ایئارجإ اھسایق متیو

 ةمدخلا ةدوج( :يھ ةیسیئر داعبأ ةثلاث يطغی يذلاو ،نایبتسلاا نم يناثلا روحملا يف

 .)ةمدقملا ةوھقلاو تاجتنملا ةدوجو ،ىھقملا ءاوجأو ةئیب ،لماعتلاو

 لمج ةوطخ ةملاعل ءلاولا زیزعت :عباتلا ریغتملا •

o لمج ةوطخ" ةملاعب يكولسلاو يفطاعلا لیمعلا طابترا ىدم وھ :يئارجلإا فیرعتلا"، 

 لبقتسملا يف نیسفانملا نم اھریغ نود اھنم ءارشلاو اھلیضفت يف رارمتسلال ھعفدی يذلاو

 تارابعلل بیجتسملا اھحنمی يتلا ةیلكلا ةجردلا ربعً ایئارجإ ساقیو .اھب نیرخلآا ةیصوتو

 ءلاولا( :امھ نییساسأ نیدعب سیقت يتلاو ،ةساردلا نایبتسا نم ثلاثلا روحملا يف ةجردملا

 ةیصوتلاو ةیكزتلا يف لثمتملا يفطاعلا ءلاولاو ،ةرایزلا راركت يف لثمتملا يكولسلا

 .)ةملاعلاب
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 )يثحبلا ةلصب( ثحبلا میمصت .3.3
 يذلاو ،"ثحبلا ةلصب" جذومن ىلع دامتعلاا مت ،مظنمو يملع لكشب ةساردلا هذھل يجھنملا راسملا دیدحتل
 كلذو ،تانایبلا عمجل ةیلمعلا تاینقتلاو تاءارجلإا ىلإً لاوصو ةماعلا ةیفسلفلا میھافملا نم جردتلا نمضی
 :ةیلاتلا تاقبطلا قفو

 . ةیعضولا :ةیثحبلا ةفسلفلا •

 .يجاتنتسلاا :يثحبلا لخدملا •

 . يحسملا  :ةیثحبلا ةیجیتارتسلاا •

 . يمكلا  :يجھنملا رایخلا •

 ةیعطقملا  :ينمزلا قفلأا •

 .نایبتسلاا :تاءارجلااو تاینقتلا •

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

يجاتنتسلاا يحسملا  يمكلا 
يطابنتسلاا 

ةیعطقملا

 

نایبتسلاا  

 يدركلا دنھ دادعا | ثحبلا میمصت :)٣( لكشلا
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 تانیعلا ذخأ تاینقتو قرطو ثحبلا عمتجم .3.4

 قبس نیذلا ضایرلا ةنیدم يف ةصتخملا يھاقملا داورو نیكلھتسملا عیمج نم يلاحلا ثحبلا عمتجم نوكتی

 ةفدھتسملا ةئفلا عمتجملا اذھ لثمیو ،اھتاجتنم ةبرجتو اھعورف ةرایز وأ "لمج ةوطخ" ةملاع عم لماعتلا مھل

 .ةیراجتلا ةملاعلل مھئلاو ىلع مھبراجت ةدوج ریثأت ىدم سایقل

 ریغ عمتجم( لماك لكشب ةیراجتلا ةملاعلا ءلامع عیمج رصح ةبوعصو ثحبلا عمتجم مجح ربكلً ارظن

 :ةنیعلا نییعتل ةیلاتلا تاءارجلإا عابتا مت ،)دودحم

 

 ثوحبلل ةمءلام رثكلأا ةینقتلا يھو ،ةرسیملا ةیلامتحلاا ریغ ةنیعلا مادختسا مت :ينقتلا ةنیعلا عون •

 نیذلاو نیحاتملا نیكراشملا ىلإ لوصولا ةثحابلل حیتت ثیح ،يھاقملا داورل ةفدھتسملا ةیحسملا

 .لمج ةوطخ نم اورتشا وأ اوراز نمً ادیدحتو ةساردلا طورش مھیلع قبطنت

 

 ةنیدم يف نیكلھتسملا نم ةبیجتسموً ابیجتسم )٤٠٢( تغلب ةیئاوشع ةنیع فادھتسا مت :ةنیعلا مجح •

 ةحاتملا لصاوتلا تاونق للاخ نمً اینورتكلإ نایبتسلاا رشن ربع مھیلإ لوصولا مت نیذلاو ،ضایرلا

 .ةنیعلا دارفأ ةباجتساو عونت نامضل
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 تانایبلا عمج ةقیرط .3.5
 

 :تامولعملاو تانایبلا عمجل نییساسأ نیْردصم ىلع دامتعلاا مت ،اھتایضرف رابتخاو ةساردلا فادھأ قیقحتل

 ةیبنجلأاو ةیبرعلا ةقباسلا تاساردلاو ةیرظنلا تایبدلأا ةعجارم يف تلثمت :ةیوناثلا تانایبلا •

 ریراقتلا ىلإ ةفاضلإاب ،ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولاو لیمعلا ةبرجت ةدوج عوضومب ةلصلا تاذ

 .يرظنلا راطلإا ءانبل ةننقملا ةیملعلا عجارملاو

 لیلحتلا ضرغل ةساردلا هذھلً اصیصخ اھعمج مت يتلا ةینادیملا تانایبلا يھ :ةیلولأا تانایبلا •

 :ةیلاتلا تاوطخللً اقفو كلذو ،لمج ةوطخ ةملاعل ةصصخملا نایبتسلاا ةادأ ربع يئاصحلإا

o جذامن ربعً اینورتكلإ ةیئاھنلا ھتروصب نایبتسلاا میمصت مت :ينورتكللإا لیمحتلاو میمصتلا 

 ."لمج ةوطخ" ءلامعل ةصصخملا لجوج

o تاكبشو تاصنم ربع نایبتسلال ينورتكللإا طبارلا رشن ىرج :عیزوتلاو رشنلا ةیلآ 

 ةملاعلا ءلامعو ضایرلا ةنیدم يف نیكلھتسملاً افدھتسم ةفلتخملا يعامتجلاا لصاوتلا

 .صاخ لكشب ةیراجتلا

o يأ داعبتسا نامضل نایبتسلاا ةیادب يف حیشرتو زرف لاؤس عضو مت :زرفلاو ةیفصتلا لاؤس 

 ةملاع ةبرجت ھل قبسی مل نم داعبتسا يأ( يقیقحلا ةساردلا عمتجمل يمتنت لا تاباجتسا

 جئاتنلا ةملاسو ةقد نامضلً ایلعف ةفدھتسملا ةئفلا ىلع طقف دامتعلااو )لمج ةوطخ

 .ةیئاصحلإا
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 تانایبلا عاونأ .3.6
 

 :اھعمج قرطو ةعیبط ىلع ءًانب نییسیئر نیعون ىلإ ةساردلا هذھ يف ةمدختسملا تانایبلا مسقنت

 ةیفارغومیدلا صئاصخلاب ةصاخلا ةیفینصتلا تانایبلا يف تلثمت :)ةیفصولا( ةیعونلا تانایبلا •

 بیترتلاو فصولا تایاغل مدختسُت تانایب يھو ،)ةرایزلا لدعمو رمعلاو سنجلا لثم( ةنیعلا دارفلأ

 .ةیوئم بسنو تاراركت ىلإ لیوحتلاو

 رواحم يف ةجردملا تارابعلا ىلع ةنیعلا دارفأ تاباجتسا يف تلثمت :)ةیمقرلا( ةیمكلا تانایبلا •

 تركیل سایقم قفو ةساقملاو ،)ءلاولا زیزعت روحمو لیمعلا ةبرجت ةدوج روحم( نایبتسلاا

 ةیئاصحلإاو ةیباسحلا تایلمعلل عضخت ةلصتم ةیمقر میقك اھعم لماعتلا متی ثیح ،يسامخلا

 .ةمدقتملا

 

 

 

 

 تانایبلا لیلحت بیلاسأو قرط .3.7
 

 مدخت ىنعم تاذ تاجاتنتسا صلاختسلا اھعمج مت يتلا تامولعملا لیلحت يرورضلا نم ،تانایبلا عمج دعب

 ةیعامتجلاا مولعلل ةیئاصحلإا ةمزحلا مادختسا مت ،ھیلع ءًانبو .اھتایضرف رابتخاو ةساردلا فادھأ

(SPSS) ةیلاتلا ةیئاصحلإا بیلاسلأا قیبطت للاخ نم ،ةعمجملا تانایبلا لیلحتل 32 رادصلإاً ادیدحتو: 

  :)يفصولا لیلحتلا( ةنیعلا فیصوت لیلحت •

 ،ةیوئملا بسنلا ،تاراركتلا لثم( يفصولا لیلحتلا للاخ نم ،ةنیعلا فیصوت رابتخا ءارجإ مت

 .ةنیعلا عمتجم صئاصخل ةبقاث ةرظن ىلع لوصحلل ،)ةیرایعملا تافارحنلااو ،ةیباسحلا تاطسوتملا

 ةلصلا تاذ ىرخلأا تامولعملاو ،تلایضفتلاو ،ةیناكسلا ةبیكرتلا مھف يف لیلحتلا اذھ دعاسی

 .لمج ةوطخ ةملاع داورل ةیلاحلا ةساردلا يف نیكراشملا دارفلأاب
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 :)تابثلاو قدصلا( ةیقوثوملاو ةیحلاصلا تارابتخا •

 داعبأ ىلع ءًانبً ایئاصحإ ةادلأا تارابع عیزوتو زیمرت ىرج ،اھقاستاو ةعمجملا تانایبلا ةقد نامضل

  ً:اینورتكلإ اھتجلاعملً ادیھمت ،ةیلاتلا لوادجلا قفو ةساردلا تاریغتم

 )لیمعلا ةبرجت ةدوج( لقتسملا ریغتملا روحم تارابع عیزوت :)1( لودج

 سایقلا ةادأ ةساقملا تارابعلا دعبلا

 
 

 ءاوجلأاو ةئیبلا

 ً ایرصب باذجو حیرم يلخاد میمصتب ىھقملا زیمتی
 

 ةیصوصخلاو ةحارلا ىھقملا لخاد تاحاسملاو دعاقملا رفوت يسامخلا تركیل سایقم
 ..ةمئلاملا
 .ةحیرمو ةبسانم )ةیتوصلا ةیفلخلا( ىقیسوملاو ةءاضلإا ربتعت

 عیمجل رمتسملا بیترتلاو ةماعلا ةفاظنلا ىلع ىھقملا صرحی
 .ھقفارم

 .ھیف ءاقبلل ينعفدتو يتاعقوت يبلت ةماعلا ىھقملا ءاوجأ

 
 

 ةمدخلا ةدوج

 ةدیج ةفرعم مھیدلو نونواعتم ىھقملا يفظوم نأ دجأ
 .تاجتنملاب

 
 

 .رربم ریخأت نودبو ةقدو ةعرسب ىھقملا يف ةمدخلا میدقت متی يسامخلا تركیل سایقم

 تاظحلاملا وأ ىواكشلا عم لماعتلا ىلع نوفظوملا صرحی
 .ةیفارتحاب

 ..يتاجایتحا بسانت ةلھسو ةددعتم عفد تارایخ ىھقملا مدقی

 .ىھقملا اذھ اھیف روزأ ةرم لك يف ریدقتلاو بیحرتلاب رعشأ

 
 

 تاجتنملا ةدوج
 

 ةدوجلاو يلاعلا قاذملاب ةمدقملا تلاوكأملاو تابورشملا زیمتت
 .ةقئافلا

 
 

 تارایخلاو ةوھقلا لیصاحم يفً ازاتممً اعونت ىھقملا رفوی يسامخلا تركیل سایقم
 .ةحاتملا

 .ةباذجو ةفیظنو ةركتبم ضرع ةقیرطب تاجتنملا میدقت متی

 لك يف ةیرارمتسلااو تابثلاب تاجتنملا معطو ةدوج مستت
 .ةرایز

 ةدوجلا ىوتسمل ةبسانمو ةلداع تاجتنملا راعسأ نأ ىرأ
 .ةمدقملا
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 :)ةملاعلل ءلاولا زیزعت( عباتلا ریغتملا روحم تارابع عیزوت :)2( لودج

 سایقلا ةادأ ةساقملا تارابعلا دعبلا
 
 

 يفطاعلا ءلاولا

  .ةیراجتلا ةملاعلا هذھ هاجت لیمعك ءامتناو يباجیإ طبارب رعشأ
 

 يسامخلا تركیل سایقم
 .ىھقملا اذھ ةرایزو ةبرجتبً امئاد فراعملاو ءاقدصلأا حصنأ

 مامأ ىھقملا يف ةزیمملا يتیرجت نعو ةیباجیإـب ثدحت
 .نیرخلآا

 لصاوتلا تاصنم يف ىھقملا تاباسح ةعباتم ىلع صرحأ
 .دیدجلا ةفرعمل

 يأ ھنع تعمس اذإ ةینھذلا ھتروصو ىھقملا ةعمس نع عفادأ
 .دقن

 
 

 يكولسلا ءلاولا

  .ةوھقلا لوانت ررقأ امدنعً امئاد لولأا يرایخ ىھقملا اذھ ربتعأ
 

 يسامخلا تركیل سایقم
 .رركتمو رمتسمو يرود لكشب ىھقملا ةرایزب موقأ

 ىرخأ ةسفانم هٍاقم تحتتفا ول ىتح ،ىھقملا ةرایز يف رمتسأس
 .ھبناجب

 وأ لیصاحملاك ىرخلأا ىھقملا تاجتنم ءارش ىلع صرحأ
 .تاودلأا

 رارمتسلاا لباقم راعسلأا يف ةفیفط ةدایز يأ لمحتل دعتسم
 .ھعم

 
 

 يظفللا كولسلا
 

 .ىھقملا اذھ ةرایزو ةبرجتبً امئاد فراعملاو ءاقدصلأا حصنأ
 

 
 

 مامأ ىھقملا يف ةزیمملا يتیرجت نعو ةیباجیإـب ثدحتأ يسامخلا تركیل سایقم
 .نیرخلآا

 يتاباسح ربع ىھقملل ةیباجیإ تامییقت وأ روص رشنب موقأ
 .ةیصخشلا

 يف ىھقملا اھمدقی يتلا تاجتنملاو تامدخلا ةدوجب دیشأ
 .يعامتجلاا يطیحم

 ةیساسأ ةھجوك ىھقملا اذھ دامتعا ىلع يئلامزو يتلئاع عجشأ
 .مھل

 

 طیسبلا يطخلا رادحنلاا لیلحت •

 دیدحتو ،ةیسیئرلا ةساردلا تایضرف رابتخلا يللادتسلاا يئاصحلإا بولسلأا اذھ ىلع دامتعلاا مت

 ةملاعل ءلاولا زیزعت( عباتلا ریغتملا يف )لیمعلا ةبرجت ةدوج( لقتسملا ریغتملا رثأ ةبسنو ىدم

 .ةیئاصحلإا ھتللاد ةفرعمو )لمج ةوطخ
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 ةمتاخلا .3.8

 

 ةمادتسلاا قیقحتو ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا ءانب يف ةیوازلا رجح لثمت لیمعلا ةبرجت ةدوج نإ لوقلا نكمی

 يفطاعلا طابترلاا زیزعت ىلع اھداعبأ فلتخمب ةبرجتلا هذھ رثأ ةساردلا تلوانت .ةیسفانتلا قاوسلأا يف تآشنملل

 تاعلطت ةیبلتو ،ةطیحملا ةئیبلا نیسحتو ،ةمدخلا ةدوجب ءاقترلاا ةیمھأ ىلع زیكرتلا عم ،كلھتسملل يكولسلاو

 رامثتسلاا نأ جئاتنلا ترھظأو ."لمج ةوطخ" ةملاع ىلع قیبطتلاب ضایرلا ةنیدم يف ةصتخملا يھاقملا داور

 ،نیمئاد ءلامع ىلإ نیرباعلا نیكلھتسملا لیوحت يف رشابم لكشب مھسی ةلماكتمو ةیئانثتسا براجت میدقت يف

 .ةیسفانتلا اھتمیق نم ززعیو ةملاعلل ةیقوسلا ةصحلا معدی امم

 ىلع زكترت ةنرم ةیمدخو ةیقیوست تایجیتارتسا ينبت ةرورضب ثحبلا يصوی ،ھضارعتسا مت ام ىلع ءًانب

 ىلع ددشُی امك .رمتسملا زیمتلا نمضی امب ھتاجتنمو ىھقملا ءاوجأ ریوطتو ،لیمعلا تابلطتمل قیمعلا مھفلا

 ةیساسأ ةزیكرك ءلامعلا ءارآب مئادلا مامتھلااو ،ةیماملأا ةمدخلا فوفص يف ةیرشبلا رداوكلا ةءافك عفر ةیمھأ

 ةئیب يف ةعراستملا تلاوحتلا ةبكاوم نم ةیلحملا تآشنملا نكمتت ،كلذبو .يقیوستلاو يرادلإا ءادلأا ریوطتل

 .رادتقاو ةءافكب ةیسفانتلا اھتزیمو اھروضح خیسرتو ،لامعلأا
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 جئاتنلا ةشقانمو يئاصحلإا لیلحتلا :عبارلا لصفلا .4
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 ةمدقملا .4.1
 

 

 

 ةساردلا ةنیع فیصوت .4.2
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تانایبتسلال تابثلاو قدصلا تارابتخا .4.3
 
 

 

 

 

 

 

  ثحبلا تاریغتمل يفصولا ءاصحلإا .4.4
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 جئاتنلا ةشقانمو تایضرفلا رابتخا .4.5
 

 ةمتاخلا .4.6
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تاجاتنتسلااو تایصوتلاو ثحبلا دودح :سماخلا لصفلا .5
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 :ةیلبقتسملا تاساردلاو ةساردلا دودح .5.1
 

 

 

 

 

 

 

 

 :ةساردلا تایصوت .5.2
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 :ةمتاخلا .5.3
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 ةیبرعلا عجارملا ً:لاوأ 4

 لومحملا فتاھلا ءلامع ءلاو ىلع ةمدخلا ةدوج رثأ .)2022( .میھاربإ ،يرشعو ،.تعلط ،انبلا 3
 .طویسأ ةعماج ،ةیراجتلا تاساردلل ةیملعلا ةلجملا .لیمعلا ةداعسل طیسولا رودلا :رئازجلاب

 ."لمج ةوطخ" ـل يمسرلا عقوملا .)ت.د( .لمج ةوطخ 3

 .انع ةذبن .)ت.د( .ةیدوعسلا ةوھقلا ةكرش 3

 :يلحملا كلھتسملل يفطاعلا ءلاولا زیزعت يف يمقرلا يظفللا كولسلا رود .)2025( .دلاخ ،يرمشلا 3
 .ةرصاعملا ةیراجتلا تاساردلا ةلجم .ضایرلا ةنیدمب ةئزجتلا عاطق ىلع ةیقیبطت ةسارد

 ةینلا ىلع ينورتكللإا قوستلا ةربخ رثأ .)2021( .يطعملا دبع ،ماشھو ،.تعلط ،دیمحلا دبع 3
 .طیسو ریغتم ينورتكللإا قوستلا عقوم ةدوج :ةینورتكللإا قوستلا عقاوم ربع كلھتسملل ةیئارشلا
 .طویسأ ةعماج ،ةیراجتلا تاساردلل ةیملعلا ةلجملا

 يھاقملا ءلامع ءلاوو اضر ىلع ةینادیملا تامدخلا ةدوج رثأ .)2024( .ةراس ،يناطحقلا 3
 .2 ددعلا ،44 دلجملا ،ةرادلإل ةیبرعلا ةلجملا .ىطسولا ةقطنملا يف ةصتخملا

 .ةیدوعسلا ةفاقثلا ةرازو .ةوھقلا عاطق ریراقت .)ت.د( .يھطلا نونف ةئیھ 3

  ةیبنجلأا عجارملا ً:ایناث  4
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 نایبتسلاا
 )ءلاولاو لیمعلا ةبرجت ةدوج سایق ةادأ(

 ھتاكربو الله ةمحرو مكیلع ملاسلا

ةكراشملا يتزیزع / كراشملا يزیزع  

..دعبو ةبیط ةیحت  

 

 ناونعب ةیثحب ةسارد مامتلإ ةمزلالا تانایبلا عمج ىلإ فدھت ةیملع ةنابتسا مكیدیأ نیب

 "ضایرلا يف لمج ةوطخ ةملاعل ءلاولا زیزعت يف لیمعلا ةبرجت ةدوج رثأ"

 

 .لامعلأا ةرادإ صصخت يف سویرولاكبلا ةجرد لین تابلطتم نم ءزجك ةساردلا هذھ يتأت

 ىھقم لخاد اھنوشیعی يتلا ةبرجتلا لیصافت ریثأت ىدم لوح نیكلھتسملا ءارآ علاطتسا ىلإ ةساردلا فدھت 
 .ةیراجتلا ةملاعلا كلتل مھئلاوو مھطابترا ىوتسم ىلع ضایرلا ةنیدمب لمج ةوطخ

 

 :نأ ملعلاب مركتلا ىجری

 

 ةنراقملاو يئاصحلإا فینصتلا ضارغلأ طقف بلطُت )لمعلا ةعیبطو رمعلا لثم( ةیصخشلا تانایبلا عیمج
 .جئاتنلل ةیلیلحتلا

 

 .فرصلا يملعلا ثحبلا ضارغلأ لاإ مدختسُت نلو ،ةیصوصخلاو ةیرسلا ىھتنمب لماعُتس تاباجلإا

 

 .ھترایزب تمق يذلا لمج ةوطخ ىھقم عم ةماعلا كتبرجت ىلع ءًانب ةباجلإا ىجری

 

 .يملعلا ثحبلا ةریسمل مكمعدو مكنواعت نسح مكل ةركاش

 

 يدركلا دنھ :ةثحابلا
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:ةیصخشلا تانایبلا  

 

:سنجلا  

p ركذ 
p ىثنا 

 

:رمعلا  

p ةنس ٢٠ نم لقا 
p ةنس ٣٠ ىلا ٢٠ نم 
p ةنس ٤٠ ىلا ةنس ٣١ نم 
p ةنس ٤٠ نم رثكأ 

 

:ةینھملا ةلاحلا  

p بلاط 
p فظوم 
p لمع بحاص 
p ىرخأ 

 

:لمج ةوطخ ىھقم ةرایز لدعم  

p ایموی ً
p ایعوبسا ثلاث ىلا نیترم ً
p عوبسلأا يف ةرم 
p ًاردان 
p طق ھترایزب مقأ مل 
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  :لولاا نایبتسلاا

 لیمعلا ةبرجت ةدوج مقرلا
 قفاوأ ةیسحلاو ةیداملا ةئیبلا ةدوج 

 ةدشب
 لا دیاحم قفاوأ

  قفاوأ
 قفاوأ لا

 ةدشب
     ً ایرصب باذجو حیرم يلخاد میمصتب ىھقملا زیمتی ١

 ةحارلا ىھقملا لخاد تاحاسملاو دعاقملا رفوت ٢
 .ةمئلاملا ةیصوصخلاو

     

 ةبسانم )ةیتوصلا ةیفلخلا( ىقیسوملاو ةءاضلإا ربتعت ٣
 .ةحیرمو

     

 رمتسملا بیترتلاو ةماعلا ةفاظنلا ىلع ىھقملا صرحی ٤
 .ھقفارم عیمجل

     

      .ھیف ءاقبلل ينعفدتو يتاعقوت يبلت ةماعلا ىھقملا ءاوجأ ٥

      ةمدخلاو لعافتلا ةدوج 

 ةدیج ةفرعم مھیدلو نونواعتم ىھقملا يفظوم نأ دجأ ٦
 .تاجتنملاب

     

 ریخأت نودبو ةقدو ةعرسب ىھقملا يف ةمدخلا میدقت متی ٧
 .رربم

     

 وأ ىواكشلا عم لماعتلا ىلع نوفظوملا صرحی ٨
 .ةیفارتحاب تاظحلاملا

     

 بسانت ةلھسو ةددعتم عفد تارایخ ىھقملا مدقی ٩
 .يتاجایتحا

     

 اذھ اھیف روزأ ةرم لك يف ریدقتلاو بیحرتلاب رعشأ ١٠
 .ىھقملا

     

      تاجتنملا ةدوج 

 يلاعلا قاذملاب ةمدقملا تلاوكأملاو تابورشملا زیمتت ١١
 .ةقئافلا ةدوجلاو

     

 ةوھقلا لیصاحم يفً ازاتممً اعونت ىھقملا رفوی ١٢
 .ةحاتملا تارایخلاو

     

 ةفیظنو ةركتبم ضرع ةقیرطب تاجتنملا میدقت متی ١٣
 .ةباذجو

     

 يف ةیرارمتسلااو تابثلاب تاجتنملا معطو ةدوج مستت ١٤
 .ةرایز لك

     

 ىوتسمل ةبسانمو ةلداع تاجتنملا راعسأ نأ ىرأ ١٥
 .ةمدقملا ةدوجلا
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يناثلا نایبتسلاا  

 ةیراجتلا ةملاعلل ءلاولا زیزعت مقرلا
 قفاوأ ينھذلا طابترلااو يفطاعلا ءلاولا 

 ةدشب
 لا دیاحم قفاوأ

  قفاوأ
 قفاوأ لا

 ةدشب
 ةملاعلا هذھ هاجت لیمعك ءامتناو يباجیإ طبارب رعشأ ١

 .ةیراجتلا
     

 اذھ ةرایزو ةبرجتبً امئاد فراعملاو ءاقدصلأا حصنأ ٢
 .ىھقملا

     

 مامأ ىھقملا يف ةزیمملا يتیرجت نعو ةیباجیإـب ثدحت ٣
 .نیرخلآا

     

 تاصنم يف ىھقملا تاباسح ةعباتم ىلع صرحأ ٤
 .دیدجلا ةفرعمل لصاوتلا

     

 تعمس اذإ ةینھذلا ھتروصو ىھقملا ةعمس نع عفادأ ٥
 .دقن يأ ھنع

     

      ةیئارشلا ةینلاو يكولسلا ءلاولا 

 لوانت ررقأ امدنعً امئاد لولأا يرایخ ىھقملا اذھ ربتعأ ٦
 .ةوھقلا

     

      .رركتمو رمتسمو يرود لكشب ىھقملا ةرایزب موقأ ٧

 ةسفانم هٍاقم تحتتفا ول ىتح ،ىھقملا ةرایز يف رمتسأس ٨
 .ھبناجب ىرخأ

     

 ىرخلأا ىھقملا تاجتنم ءارش ىلع صرحأ ٩
 .تاودلأا وأ لیصاحملاك

     

 لباقم راعسلأا يف ةفیفط ةدایز يأ لمحتل دعتسم ١٠
 .ھعم رارمتسلاا

     

      يظفللا ءلاولاو جیورتلا 

 اذھ ةرایزو ةبرجتبً امئاد فراعملاو ءاقدصلأا حصنأ ١١
 .ىھقملا

     

 مامأ ىھقملا يف ةزیمملا يتیرجت نعو ةیباجیإـب ثدحتأ ١٢
 .نیرخلآا

     

 ربع ىھقملل ةیباجیإ تامییقت وأ روص رشنب موقأ ١٣
 .ةیصخشلا يتاباسح

     

 يف ىھقملا اھمدقی يتلا تاجتنملاو تامدخلا ةدوجب دیشأ ١٤
 .يعامتجلاا يطیحم

     

 ةھجوك ىھقملا اذھ دامتعا ىلع يئلامزو يتلئاع عجشأ ١٥
 .مھل ةیساسأ
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