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أهداف الدراسة وفروضها وماهي الأساليب 

التي اعتمد عليها الباحث للتحقق منالإحصائيه

مدى صحة تلك الفروض 
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n
:                                                   ان اهداف الدراسة تسعى الى تحقيق هدف رئيسي وهو

.                                على جودة الخدمات الصحية بالقطاع الصحي الإصطناعيدراسة دور الذكاء 

ت وتطبيقاته وتعريفه واهميته وأهدافه واستخدامه في المجالاالإصطناعيويهدف البحث الى تتبع تاريخ نشأة مفهوم الذكاء 

على التعليم والإنسان والصحة في جميع مجالات الحياة واستشراف مستقبل الإصطناعيودراسة تأثير الذكاء المختلفه

.والسلبيات والإجابياتمن حيث التحديات الإصطناعيالذكاء 



:                                 صحة الفرضيات  الأتية إختبارواهداف وفروض الدراسة تهدف إلى 

االسعوديةالعربيهبالمملكهفي مستشفيات صحة جازان الصحيهعلى تحسين الخدمات الإصطناعييوجد تأثير معنوي للذكاء 

:                                          المتمثلة في الإصطناعيويوجد اثر لتطبيقات الذكاء 

(تطبيق نظم المنطق الغامض –تطبيق نظم الخوارزميات الجينية –تطبيق نظم الشبكات العصبية –تطبيق النظم الخبيرة )

وإدارة والزراعهسواء كان ذلك في مجالات الطب المختلفهعلى التنبؤ بالأحداث والظواهر الالاتالى تحسين قدرة الدراسهوتهدف 

.الاعمال وغيرها 
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و

.                                             الى تطوير أنظمة ذكية تستطيع التعلم من البيانات وتحسين أدائها بشكل مستمر الإصطناعييهدف الذكاء 

والإجتماعوالبيئهالى تحسين جودة الحياة من خلال تقديم حلول ذكية للمشاكل المختلفة في مجالات  مثل الصحة والتعليم الإصطناعييهدف الذكاء 

.                                                                     وجعل التفاعل أكثر سهولة الالاتالى تحسين تفاعل الإنسان مع الإصطناعييهدف الذكاء 

.                                         بشكل أكثر فعالية  وتحويلها إلى معلومات قيمة يمكن استخدامها في اتخاذ القرارات الضخمهوالى تحليل البيانات 

.                                                                                                      ويهدف الى معلومات قيمة يمكن استخدامها في اتخاذ القرارات 

. ة تلفويهدف الى تطوير أنظمه ذكية  مثل الروبوتات والأجهزة الذكية والتطبيقات التي تستطيع تحليل البيانات وتوفير حلول ذكية للمشاكل المخ
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وسهلتالسابقهوالنتائج التي توصلت اليها الدراسات السابقهتناول الباحث المراجع والدراسات 

الاخرون                                    إنتهىوانطلق حيث المشكلهعليه حل 

الدراسهوتناول كذلك حدود 

لدى منتفعي الصحيهفي تحسين جودة الخدمات الإصطناعيوهي معرفة دور تطبيقات الذكاء العلميهالحدود 

الدراسهالمستشفيات  محل 

الدراسهعلى عينه من منتفعي المستشفيات  محل الدراسهتقتصر :البشريهالحدود 

بمستشفيات صحة جازان                  الدراسهتتحدد : المكانيهالحدود 

:                                                                     الزمنيهالحدود 

ودورها في تحسين جودة الإصطناعيفي كل من متغير تطبيقات الذكاء الدراسهحيث اقتصرت : الموضوعيهالحدود 

الصحيهالخدمات 
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.                                                    الدراسة وفروضها  أهداافمن خلال العلميهومن خلال دراسة اثنان من  الدراسات والبحوث 

ههومتشابوكانت الأهداف متقاربه الدراسهفي مختلفهومناطق مختلفهعلى جودة الخدمات الصحية  في مستشفيات الإصطناعيأن البحثان يهدفان إلى قياس دور استخدام تقنيات الذكاء إتضح

(                                                                                         حفر الباطن /جازان )منطقة  مستشقياتعلى جودة الخدمات الصحية في  الإصطناعيفي دور استخدام تقنيات الذكاء 

:                                                                                                                   ومن الأهداف . في تحسين جودة الخدمات الصحية الإصطناعيوكذلك الى دراسة دور الذكاء 

.                                                                                                                     ودورها في المؤسسات الصحية حديثا الإصطناعيالتعرف على تقنيات الذكاء -1

لية على أداء العاملين بالمؤسسات الصحة وسلوكياتهم وتمكينهم من القيام بواجباتهم ومهامهم الوظيفية بكفاءة وفعاالإصطناعياستخدام تقنيات الذكاء لاثرالكشف عن نقاط القوة والضعف -2

     .

.                                                                                                     التعرف على البرامج الذكية والتطبيقات الإلكترونية والتي تخدم المجال الصحي بشكل عام -3

.                                                                                               في المؤسسات الصحية الإصطناعيالبرامج الذكية وتطبيقات الذكاء فعاليىةالتعرف على مدى -4

.                                                                                          الكشف عن قدرة الإدارة في مواكبة التطورات وتقديم الدعم الفني والتقني اللازم للتدريب والتطوير -5

.                                                                              وعلاقته بتحقيق أهداف إدارة الجودة الشاملة ومخرجاتها الإصطناعيقياس مدى تأثير استخدام تقنيات الذكاء -6

والتي تحول دون تحقيق أقصى استفادة من التقنيات المتاحة فعليا    الإصطناعيتحديد أوجه القصور ومقومات التغير الإداري في ظل التحول الرقمي واستغلال تقنيات الذكاء -7

.                                                          في تحليل البيانات وتوافر المعلومات  للكوادر الطبية العاملة الإصطناعيقياس مدى فعالية استخدام التقنيات الخاصة بالذكاء -8

.                                                                                      تقديم عدة توصيات علميه وعمليه للعاملين بمجال الإدارة الصحية لمواكبة سرعة التغيرات التكنولوجية -9
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