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 : مقدمة

جااااااااااالاعلا  اااااااااااالاأد ة تااااااااااارا ةوالمجااااااااااالم  الااااااااااا     ة   ااااااااااا     ااااااااااا   ة  ااااااااااا ة   ة اا  ااااااااااالالا  ا ااااااااااالا    ةو ااااااااااالم   
ة سيلاااااااااااااااي   ةواو ة يااااااااااااا     ا ااااااااااااالا    ة  ع ااااااااااااا  ةو  ااااااااااااالا    ة  ااااااااااااا   لا ااااااااااااا      ااااااااااااا لا   ااااااااااااا  ة اا  ااااااااااااالالا 
ة ب اااااااااااا    ذااااااااااااب ة ساااااااااااالا شه  ت ج تااااااااااااي ة  اااااااااااا    اااااااااااالا  ة  اااااااااااالا   ة  لا اااااااااااا    اااااااااااا لم   اااااااااااا  لا  ت    جياااااااااااا    اااااااااااا  

       ااااااااااالا   جااااااااااالمت   ااااااااااالا ل  ر ااااااااااا      رااااااااااا  ة ا ااااااااااا  لا  ة او ااااااااااا ةلا ة و اااااااااااا   سااااااااااا     ذاااااااااااب  ااااااااااالا    ة ب ااااااااااا  
 ساااااااااااا       لا  اااااااااااااع  لاااااااااااا   اااااااااااالا د ة   ياااااااااااا  ذااااااااااااب ج ياااااااااااا  ة  ر اااااااااااالالا  ت ااااااااااااع  لا اااااااااااا  ة  اااااااااااا لم  ة  الاااااااااااالا ج  
 ة سيلااااااااااااي   ة جا لاتياااااااااا    ذااااااااااب داااااااااا     ااااااااااالا ي  ة ا ت اااااااااا   ة  ر اااااااااالالا  اااااااااالم   ااااااااااد  اااااااااا   ذااااااااااب   ا  اااااااااا  

 ة خارفه 

  ي   جب اااااااااااااا    اااااااااااااي اااااااااااااا لالا ة  لااااااااااااا     ااااااااااااا       ااااااااااااالا   ااااااااااااا   ة ااااااااااااااا    ة ا لاتاااااااااااااد ة ات   ااااااااااااا   
ة اخرااااااااااف تااااااااااي  ساااااااااالاج     ر  اااااااااا   اااااااااا ة ة اااااااااااا    لا اااااااااا  ذااااااااااب  ااااااااااد  ةو لمجثاااااااااا    ا اااااااااا   ااااااااااي ة اا  اااااااااالالا

  اااااااالم  ةس ااااااااا  ة  اساااااااالالا  وتاااااااا  ها  اااااااالا    اااااااا ت   اااااااا لا  لا    اااااااالا   تر لا  اااااااالا  اااااااا  ة  اساااااااالالا ة  اااااااا   
  ااااااااالا   ذاااااااااب    ااااااااالا   ةاااااااااااخلمةا ة ا  يااااااااالالا ةو لمجثااااااااا  ذاااااااااب ة   اااااااااد   ةو ااااااااا   ااااااااا   ة او ااااااااا ةلا ة  ااااااااا    ااااااااا لم لا ة

ة  لاااااااااا  ةو اااااااااالااب  ة  اااااااااا  ة اااااااااا ي  اااااااااا   ت ااااااااااع  اااااااااا   ة  اساااااااااالالا    يااااااااااف ة تاااااااااارا ةوالمجاااااااااالم ذااااااااااب   ع ااااااااااع 
  لا ت اااااالا تتاااااا  ج اااااالا  ة  ر اااااالالا ة  لا اااااا  ل اااااالا  و اااااالا ةو سااااااب   ااااااالاأد ة  لاااااالا  ةو لمجثاااااا  ذااااااب ة   اااااا  ة   اااااا   

     يااااااا  و  ااااااا    ااااااالا   ااااااالا  اااااااي      ر ااااااا ل    ااااااالا  ذاااااااب   ااااااالا  ة  ااااااالا و  ة   لا ااااااا  ذاااااااب ت ريااااااا  ة ا ة اااااااد  ااااااا 
ةوا  ااااااااااااااا    ة   ااااااااااااااارع ةو ااااااااااااااالا ي    ة ااااااااااااااا         ااااااااااااااا    ااااااااااااااا   ة تااااااااااااااارا ةوالمجااااااااااااااالم   ة   ا  ياااااااااااااااد س ااااااااااااااالا  

 (ه6  ص2006ة  ر لالا ة  لا   )ة ع قب  آ      

 اااااا ة ج تااااااي ة  اااااا    ااااااً  ة  اااااالا   ة اااااا     اااااا ث تلاااااا ةل جلمجاااااالمةل  ساااااا   تلاااااا  ة  ر  لا ياااااا   ياااااا    اااااالمل  
لااااااااااالا لا لااااااااااا     لاأرااااااااااا  ذاااااااااااب تااااااااااالا   ة  ة ااااااااااا  ة ا ة اااااااااااد ة جا ااااااااااالا ب     ( Internetة  ااااااااااا ت  ة   ت   يااااااااااا  )

 خلاااااااالاأ   ت ت اااااااالا  ا اااااااا    اااااااااير  لمجثاااااااا  ا ة ااااااااد ةو  ااااااااالاأد ة  ة  ر  اااااااالالا    ااااااااد ة ث لا اااااااالالا     اااااااا لا 
 تر ياااااا  جلمجاااااالم    لام اااااا     لا اااااا       اااااالا تااااااي     اااااالا  ااااااي ة  ااااااالاأد ة  اااااا      اااااالم   لا ت ااااااع   اااااالا    ااااااد 
ةو ااااااا ةجع ةواو ة يااااااا   ة  لا يااااااا  و ااااااالا   ااااااالا  لا ةو ااااااالم   ة ع لا يااااااا   اااااااي  ااااااار  ة سااااااا ت  ة ت  ااااااا   ذاااااااب   اااااااد 

ة  ااااااااا ت   ااااااااا ة  ااااااااااع جلا ااااااااا    ااااااااالم ة  لا ة ا لاتريااااااااا     ااااااااا   ااااااااااير   سااااااااا    ر سااااااااااخلما    ة  ر  ااااااااالالا تتااااااااا  
   راااااااا    اااااااالم ة ساااااااااخلما  سااااااااا  رل   اااااااا  و اااااااالا  ااااااااالاأ  ة  جالااااااااد  يسااااااااا  د    اااااااااد ة لاااااااا    ة ر اااااااالالا

  (ه64ا ص2009)  لا      د ة     ا لاتر    ل  ذب     ة  لمةث  لا   ي   د 

  اااااااااالم  اااااااااا  لا ة  ر اااااااااالالا ة  لا اااااااااا  ذااااااااااب ة ساااااااااا  ةلا ة   اااااااااا   و  اااااااااا     ساااااااااا   يلالا تر ياااااااااا   ت رياااااااااا  و  اااااااااا     
لا   اااااا د جا ااااااالا     اااااالا جا ااااااش  ااااااا  ة اااااااا  ةلا ة ساااااالاألم  تلا يااااااالا ذااااااب  خارااااااف ة اااااااالا لا   ياااااا     ااااااالا   ااااااا   

ة ااااااااااا     اااااااااااي   ااااااااااا      ااااااااااالالا ة   ريااااااااااا  ة  ة  ااااااااااا   ي   ا ااااااااااا   ت ااااااااااا     ة  ر ااااااااااالالا ة  لا ااااااااااا   ااااااااااالم ل 
اااااااااار و ة  ااااااااا ة   ةوا لاتااااااااالالا  ة ا ااااااااا ك ت اااااااااع ة    ااااااااالالا  ة ااااااااا ل ةلا  ة   ة اااااااااد ة   وااااااااا    ااااااااا ة ة سااااااااار و 

 لااااااالا   ة ساااااااري  ت  ة   ااااااالا    ل ااااااالمك    اااااااي  ة  ر ااااااالالا  ااااااا   ة اااااااا     ت اااااااع     اااااااد ت اااااااع ة  لااااااالا  ة



 ااااااا   ااااااي ة ث اااااا   ة ا اااااالا   ة ا اااااالا     اااااا  جااااااا  ة س ااااااالاا  اااااا    رجاااااالا ة اا اااااا     اااااالا ج اااااا    اااااا      ذااااااب 
 (ه9ا  ص   2011جلا  ةلا  ة  لا ي   )ة ا  ي   ة اا   

 ر اااااااا  ة  لا  اااااااا   راااااااا    جاااااااا   ة    اااااااالالا   اااااااا    خلا اااااااا   ة ااااااااد ة    اااااااالالا ةوخ       اااااااالم ة  ر اااااااالالا ة  لا اااااااا  
 اااااااي  جاااااااد   ااااااا   ةوا  ااااااا       ي ااااااالا  ة  ااااااالا ر   ل ااااااالا ة  أ ساااااااي   ااااااا   ة    ااااااا    ااااااا د تااااااالاا   ااااااا   ة   اااااااد 
   ة ة    ااااااااالاأف  ي  ااااااااا   ة  ر ااااااااالالا ة  لا ااااااااا  يااااااااا   ااااااااا  ي   ااااااااالالاة   ة  ااااااااالمةك ة  ااااااااا    اااااااااا  لا     ياااااااااش 

ه  ي اتااااااااااااا    ااااااااااااا  ة اخللااااااااااااا   ذاااااااااااااب ة  ر ااااااااااااالالا ة  لا ااااااااااااا  ة  سااااااااااااا  ش  اااااااااااااي  ااااااااااااا ي   لاأ  اااااااااااااالا  ر    ااااااااااااا 
 ااااااااااااا  ة  يااااااااااااالاا   سااااااااااااا  ش ة تااااااااااااا ة   ةوا    ااااااااااااا     اااااااااااااي  ااااااااااااار   ااااااااااااا   ة   ي ااااااااااااا   ساااااااااااااااي  ة  ر ااااااااااااالالا ة  لا

 ة   لا يااااااااااااالالا  ة س اااااااااااااا  ة  ااااااااااااا   لااااااااااااا   لا ة  ر ااااااااااااالالا ة  لا ااااااااااااا    لا  ااااااااااااالا    ااااااااااااااع  ااااااااااااالم   لا ت اااااااااااااع  سااااااااااااا  ش 
ة  ا اااااااااالالا  ةوخاااااااااالم لالا ة  اااااااااا    اااااااااالم  لا ة  اساااااااااالالا    اااااااااا    ة  ر اااااااااالالا ة  لا اااااااااا  ذااااااااااب   لا  اااااااااالا ة  ساااااااااا   ي  

 (ه2ا  ص 2012)ة    لاع     تة  لا   لم    لا اي لا ة  لا لالا  ج لا ي  تي ة   ي   ة  س   ي 

  لا ة ثاااااااااااا    ة ات    جيااااااااااااا   ة  ر  لا ياااااااااااا   ااااااااااااااع   اااااااااااا    اااااااااااااالاأد  سااااااااااااا لمل   اااااااااااااي ة تاااااااااااارا     ااااااااااااالا    اااااااااااالم
ة ااااااااااا  تريااااااااا   ااااااااالا ترا ةوالمجااااااااالم ة ااااااااا ي ج ااااااااا ا   ااااااااا ة  ة اا ااااااااا   لا ااااااااالم   ة وتااااااااا  ذاااااااااب   الاجااااااااا    ثااااااااا  ت اااااااااع 
 اااااااااااا ت  ة   اااااااااااا     اااااااااااا  ة  اااااااااااا  ة اااااااااااا ي   اااااااااااالمث  وي اااااااااااا ةلا ج   اااااااااااا  ذااااااااااااب ة  ر اااااااااااا   اااااااااااا    داااااااااااا ةك ة   رياااااااااااا  

   ة   ة   اااااااا    ااااااااد  ااااااااي ة  اااااااااد  ة سااااااااا  د     اااااااا   ت ااااااااع    اااااااا ا ة  لاااااااالا  ة  لااااااالا ي    ااااااااا      اااااااالا
(  ا  اااااااااااا    اااااااااااالا ي  جلمجاااااااااااالم   ا ر اااااااااااا   لا  لاااااااااااالا   ااااااااااااع    Linear Communication  اااااااااااالا ي ة   اااااااااااالا  )

ة   اااااااالا    ة  لاااااااالا   ا اااااااالم  ة   اااااااالا  ة اااااااا ي   اااااااا   ة تاااااااارا ة  ت   سااااااااي ة    اااااااا  تتاااااااا    اااااااالاع ة     اااااااا  
  س ااااااااا  ة  ر  ااااااااا    لا اااااااااالااب    ياااااااااد     ة  ر ااااااااالالا ة  لا ااااااااا     اااااااااي   ااااااااالا  سااااااااالا   ذاااااااااب   ااااااااالا   ة ااااااااا  ب  اااااااااا ت

   اااااااااالا  ااااااااااً ي  اااااااااا   ة لم ةااااااااااا   ا  اااااااااالا    لاااااااااا  ة تاااااااااارا ةوالمجاااااااااالم ت ااااااااااع ة  ر اااااااااالالا ة  لا اااااااااا   ااااااااااي  ج اااااااااا    اااااااااا 
 ه  لالا ةوخ  ج  لا      لا س   ة  ر لالا ة  لا  

ب  خاراااااااااف  ااااااااا ة جت اااااااااي جااااااااا    ة  ر ااااااااالالا ة  لا ااااااااا  ذاااااااااب   ااااااااا  س ااااااااالا  ج لا اااااااااا  ة سسااااااااالا    ااااااااا  ة  ااااااااالما  ذااااااااا 
ة  لااااااااا     ااااااااااير   را ااااااااالا    ة ا ة اااااااااد  ة ا ااااااااالا ث   ذاااااااااب  اااااااااد ة ث لا ااااااااا  ة اااااااااار ي  ج  ااااااااا    اااااااااي اااااااااا    
ة  ااااااااااااااا    اااااااااااااا ع ص ترياااااااااااااا   ااااااااااااااار   اااااااااااااالم  ة  ا اااااااااااااالاا  لا  لاااااااااااااالا  ة سساااااااااااااالاسي   لا  ر اااااااااااااالالا ة سساااااااااااااالا ي  
 ة  لاااااالا ه  ذااااااب  ااااااد  اااااالمةتيلالا ة    اااااا  ة  اااااا     اااااا  ة  اااااالا    اااااااع    اااااا   ااااااو     ر اااااا  ة  ر اااااالالا ة  لا اااااا  

و  اااااااا ة ذااااااااب ت ااااااااد ة  اساااااااالالا    اااااااالم تاااااااالا ر    اااااااالا  ااااااااي ت ة ااااااااد ةاااااااااا  ة  ت لا    لا  اااااااالا   اااااااا    اااااااا        ة
 (ه116ا  ص    2004       ا    ر ن آلا ا ةع ذب ة  الات ة  لاا    ةوخلاص )ةوا     

 راااااااااد ج ا   2025   ااااااااالم   ااااااااالا ر تااااااااالم   سااااااااااخلم ي ة     ااااااااا  ذاااااااااب ة  ااااااااالا     اااااااااي ة ا  ااااااااا    ااااااااا     لاجااااااااا  تااااااااالاا 
 ريااااااااااالا  ءاااااااااااخ     ااااااااااالم جااااااااااالاع ة  ااااااااااا لا  ذاااااااااااب   لم ااااااااااا   سااااااااااااخلم ي   4.3تااااااااااالم   سااااااااااااخلم ي ة  ة ااااااااااا   ااااااااااااع 

 اااااااااي  ااااااااار   ااااااااالا      اااااااااي ة  ااااااااا لا   %80   ة  ااااااااالا     ي  ااااااااالا ج ثاااااااااد  ريااااااااا    ااااااااالا   ااااااااا  830 نسااااااااا    روااااااااا  
ااااااااا ش   اااااااالم   اااااااالا ي  ااااااااااخلمةا ة تاااااااارا ةوالمجاااااااالم   ااااااااي   اااااااالا   اااااااا ا  اااااااا  لالا ة ا ة ااااااااد ة جا اااااااالا ب  اااااااالم   

ااااااااااا  ة  ر اااااااااالالا ذااااااااااب    يااااااااااش ة ا ة ااااااااااد  س اااااااااا  ة  ر  اااااااااالالا   اااااااااا     اااااااااا       اااااااااالا ذااااااااااب    يااااااااااد   لا   و  اااااااااا 



   ااااااااالاع ت اااااااااع  اااااااالا جااااااااالاع    ااااااااالا  اااااااااي   (5ا  ص 2011ة  لا اااااااا   ر  اسااااااااالالا   ااااااااا     ااااااااا ة  اااااااا    لا )تااااااااا    
 ااااااااااالالا ة  لا ااااااااااا   اااااااااااا ي لا  ر  ااااااااااا    اا  ااااااااااا    ااااااااااا     ااااااااااالا ي ةاااااااااااااخلمةا ة تااااااااااارا ةوالمجااااااااااالم     يااااااااااا  ة  ر

ل   ة تااااااارا ت اااااااع ت اااااااد ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا   ةاااااااااخلمة لالا ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا   ااااااا  جلا ااااااا   ة ا ااااااا ك ت اااااااع  اااااااً
 و     ي ة   ي  ه

 : مشكلة الدراسة

ل   ة تااااااااارا ةوالمجااااااااالم ت اااااااااع ة  ر ااااااااالالا ة  لا ااااااااا  و ااااااااالا ج ة ااااااااالا   سااااااااادع  ااااااااا   ة لم ةاااااااااا  ةااااااااااع ة ت اااااااااف تاااااااااي  اااااااااً
 هة    لالا     ة  لا     ر   ذب   لا س   ة  ر لالا ة  لا    

ل   ة تاااااااااارا ةوالمجاااااااااالم ت ااااااااااع   لا ااااااااااا  ت ااااااااااد     ا  اااااااااا     اااااااااا ر   اااااااااا   ة لم ةااااااااااا  ذااااااااااب ة ا اااااااااا ك  اااااااااالم   ااااااااااً
   ت اااااااااع د ي ااااااااا  ةاااااااااااخلمة لالا   ة ةلا ة  ر ااااااااالالا  لا    ااااااااالالا ةوخ  جااااااااا   ة و ااااااااا   لا  ااااااااا   رااااااااا   ة  ر ااااااااالالا 

ة  لا ااااااا    ااااااااالاأد ة تاااااااارا ةوالمجاااااااالم      ةلا  ااااااااالاأد ة تااااااارا ةوالمجاااااااالم ة ساااااااااخلم    ااااااااي   ااااااااد ة  ر اااااااالالا 
 ة  لا  ه

    تي   لمجلم    ر  ة لم ةا  ذب ة  سلاؤ  ة  أ س   ة الااب:

ل   ة تااااااارا ةوالمجااااااالم ت اااااااع   لا    ااااااالالا ةوخ  جااااااا   ااااااالاتب  ج ااااااالالا   ااااااا    لا سااااااا   ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا    ااااااالا   اااااااً
 ؟ة  ر لالا ة  لا  

 

 ة: أهمية الدراس

  جااااااااا     يااااااااا   ااااااااا   ة لم ةاااااااااا   ااااااااااع    يااااااااا  ة ااااااااالم   ة ااااااااا ي ج ااااااااا ا  ااااااااا  ة تااااااااارا ةوالمجااااااااالم ذاااااااااب   ع اااااااااع         
لالا  ة  لااااااالا لا  ة  ااااااا    ااااااا لم لا ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا    يااااااا    ااااااا لا ة ثااااااا    ة    يااااااا  ة ا ثرااااااا  ذاااااااب ة  ر  ااااااا 

ة  ااااااالا   ة   ة تث ااااااا   اااااااي ة  ااااااالا ي   و ااااااالا  تاااااااي ة   ااااااالاع ة  ت   ساااااااي ة  ااااااا    اااااااي   لا اااااااا   لا ااااااا  ة  ااااااا لا  
ة  لااااااالا ي  ة  ااااااا  ج لا ااااااااا لا ذاااااااب ة  ااااااالا   ة اااااااا ة دب   يااااااا    اااااااا   ة  ااااااالا      ااااااا   ااااااااو     اااااااالا     ا  اااااااا  

يااااااا  ت اااااااع ة اااااااارك ة ت ااااااالا  ذاااااااب  ا ااااااالا   ةوا يااااااا   ة ا ة اااااااد  ااااااا   ة ب ااااااا  تاااااااي د  اااااااش ة  ااااااا  لالا ة جا لات
 ة ا  ااااااالالا  ة ج ااااااالال  ة  ااااااا  ة ااااااا ي  سااااااالا   ذاااااااب   ع اااااااع ة ااااااالم   ة ااااااا ي   ااااااا ا ل ااااااالا ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا   ااااااا   

    ة  ة اا     ت      ي      ة لم ةا   ي  ر   لا ج ب:

 ة   ي  ة  ر ي :

ا  اااااااالم  ساااااااا    اااااااا   ة لم ةااااااااا  ذاااااااااب  لاااااااا ةع ة تا اااااااا  ة تر ياااااااا  ة    يااااااااا  ذااااااااب   اااااااالا    ةااااااااالالا ة تااااااااار  ه1
 ةوالمجلمه

 ااااااالم   اااااااا  ة لم ةاااااااا  ةو لا يااااااا   ااااااالا ا  ك ت اااااااع ة اار ااااااالالا ة    يااااااا    لا اااااااا  ة تااااااارا ةوالمجااااااالم ذاااااااب  ه2
   ة ةلا ة  ر لالا ة  لا    

  لم  سلاتلم     ة لم ةا  ذب   س    سا   ة   ب ذب ة اا    ً  ي  ة ترا ةوالمجلمه ه3



 الأهمية التطبيقية:

  ا ثد ة   ي  ة   ري       ة لم ةا   ي لا ج ب:      
 اااااااااالم  ساااااااااالاتلم  اااااااااا   ة لم ةااااااااااا  ذااااااااااب ة ا ااااااااااا ك ت ااااااااااع     ة تاااااااااارا ةوالمجاااااااااالم   اااااااااااير   تر ياااااااااا  ذاااااااااااب  ه1

    يف ة  ر لالا ة  لا  ه
   اااااااا   ة لم ةااااااااا  ذااااااااب   جياااااااا  ة  اااااااالاأ    ت ااااااااع ة  ر اااااااالالا ة  لا اااااااا  ذااااااااب    يااااااااف ة تاااااااارا  اااااااالم  ساااااااا  ه2

 ةوالمجلم   لا ج يلم ة اا  ه
 ااااااالم  سااااااالاتلم  اااااااالاأ   ااااااا   ة لم ةاااااااا  ة يلمة يااااااا  ة  ااااااالاأ    ت اااااااع ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا  ذاااااااب ة  اسااااااالالا  ه3

 اااااااااي ةاااااااااااخلمةا ة تااااااااارا ةوالمجااااااااالم ذاااااااااب    يااااااااااد   ة  اسااااااااالالا ةوخ  جااااااااا   ة و ااااااااا   لا  ااااااااا   راااااااااا   ةو    يااااااااا  
   ي   ة  ر لالا ة  لا  ه

 سااااااااالاتلم  ااااااااا   ة لم ةاااااااااا  ذاااااااااب ة   ااااااااا ك ت اااااااااع ة    ااااااااالالا ة  ااااااااا    ااااااااالم  اااااااااي ةاااااااااااخلمةا ة تااااااااارا  ااااااااالم  ه4
 ةوالمجلم ذب س       يد س لا  ة  ر لالا ة  لا    ر  اسلالاه  

 ساااااااا   ة لم ةااااااااا  ذااااااااب    ياااااااا    ااااااااب ة ساااااااا      تااااااااي ة  اساااااااالالا  ً  ياااااااا  ة اااااااالم   ة اااااااا ي   اااااااا ا  اااااااا   ه5
 اااااااااار  ةاااااااااااخلمةا ة تاااااااااارا  ة  ر ااااااااالالا ة  لا ااااااااا   ة   ااااااااااد ت اااااااااع ة    اااااااااالاع   ساااااااااا    ااااااااا   ةوخاااااااااالم لالا  اااااااااي

 ةوالمجلمه
 ساااااااااالا    ااااااااااا   ة لم ةاااااااااااا  ذاااااااااااب   اااااااااا  وي يااااااااااا     ياااااااااااف ة تااااااااااارا ةوالمجاااااااااالم ذاااااااااااب ة  ر ااااااااااالالا ة  لا ااااااااااا   ه6

  ر  اسلالا تت  ة        ةس  لاالا  لا ت ع ة اا  ه
 

 :أهداف الدراسة

ذاااااااب  ااااااا ة ة اااااااالا    سااااااادع  ااااااا   ة لم ةاااااااا  ةااااااااع   ااااااالم     ااااااايف    سااااااا    ؤ ااااااا    لا سااااااا   ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا 
  ة ااااااااااا  ةاااااااااااااخلمةا ة تااااااااااارا ةوالمجااااااااااالم ذاااااااااااب   ااااااااااالا    ة ةلا ة  ر ااااااااااالالا ة  لا ااااااااااا   لا  اسااااااااااالالا ة سااااااااااا   ج   

ل  ةلا ة  لا  ااااااااااا  تاااااااااااي ةاااااااااااااخلمةا   ة ةلا  و ااااااااااالا   ااااااااااالمك  ااااااااااا   ة لم ةاااااااااااا  ةااااااااااااع   ااااااااااالم     ااااااااااايف ة ااااااااااا  ة ااااااااااااً
 ة  ر لالا ة  لا     الاأد ة ترا ةوالمجلم  ت    ي  ر : 

ة ا ااااااااااااااااا ك ت اااااااااااااااااع    ةلا     ااااااااااااااااااالاأد ة تااااااااااااااااارا ةوالمجااااااااااااااااالم ة ساااااااااااااااااااخلم    اااااااااااااااااي   ااااااااااااااااااد   ة ةلا  ه1
 ة  ر لالا ة  لا  ه

 ر   ذاااااااااااااب   ة ةلا ة  ر ااااااااااااالالا ة ا ااااااااااااا ك ت اااااااااااااع  ااااااااااااالم   ً ياااااااااااااد ة   لااااااااااااا  ة ب ااااااااااااا ي  اااااااااااااي ة  ااااااااااااالا ه2
 ة  لا  ه

ة ا ااااااااااااااااا ك ت اااااااااااااااااع د ي ااااااااااااااااا  ةاااااااااااااااااااخلمة لالا   ة ةلا ة  ر ااااااااااااااااالالا ة  لا ااااااااااااااااا    اااااااااااااااااالاأد ة تااااااااااااااااارا  ه3
 ةوالمجلمه 

ة ا ااااااااااااااا ك ت اااااااااااااااع ة  اااااااااااااااترلا  ة ا ااااااااااااااالمجلالا ة  ااااااااااااااا    ةجااااااااااااااا    ة ةلا ة  ر ااااااااااااااالالا ة  لا ااااااااااااااا  ذاااااااااااااااب  ه4
 ةااخلمةا ة ترا ةوالمجلمه



 ة ةلا ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا   اااااااي ة ا ااااااا ك ت اااااااع   ااااااا لا  ة  لا اااااااالالا ة  لااااااالا ي  ة  ااااااا   ا   ااااااالا   ه5
  ر   الاأد ة ترا ةوالمجلمه 

 

 :  سلاؤ لا ة لم ةا 

 ة س ة  ة  أ س    رلم ةا  :

ل   ة تاااااااااااارا ةوالمجاااااااااااالم ت ااااااااااااع ة  ر اااااااااااالالا ة  لا اااااااااااا  و اااااااااااالا ج ة اااااااااااالا   لا ساااااااااااا   ة  ر اااااااااااالالا ة  لا اااااااااااا    اااااااااااالا  اااااااااااا   ااااااااااااً
 ؟ لا    لالا ةوخ  ج   ة و    لا     ر   

    تي   ا ثد  ي لا ج ب:جا  ت تي ة  سلاؤ  ة  أ س    رلم ةا      ت   ي ة ا ر  ة

 ؟ة    لالا     ة    ي  لا  لم  ةااخلمةا ة ترا ةوالمجلم ذب ة  ر لالا ة  لا   ذب  ه1
  لا د ي   ةااخلمة لالا   ة ةلا ة  ر لالا ة  لا     الاأد ة ترا ةوالمجلم؟  ه2
 اااااااالا ة  ااااااااترلا  ة ا اااااااالمجلالا ة  اااااااا    ةجاااااااا    ة ةلا ة  ر اااااااالالا ة  لا اااااااا  ذااااااااب ةااااااااااخلمةا ة تاااااااارا  ه3

 ةوالمجلم؟  
  اااااااااا لا  ة  لا ااااااااااالالا ة  لاااااااااالا ي  ة  اااااااااا   ا   اااااااااالا   ة ةلا ة  ر اااااااااالالا ة  لا اااااااااا   ااااااااااي  اااااااااار   اااااااااالا  ه4

  الاأد ة ترا ةوالمجلم؟ 

      ة لم ةا : 

 ااااااااالم  ةاااااااااااخلمةا ة تااااااااارا ةوالمجااااااااالم ذاااااااااب  تةلا    ااااااااا   ة ااااااااا    ااااااااا     ج لا يااااااااا   ج جااااااااالم تر ااااااااا  ه1
    لا  ة     هة       ج     ة    لالا     ة    ي ة  ر لالا ة  لا   ذب 

ةاااااااااااااخلمة لالا   ة ةلا ة  ر ااااااااااالالا ة  لا ااااااااااا    اااااااااااالاأد ة تااااااااااارا  ااااااااااا     ج لا يااااااااااا ج جااااااااااالم تر ااااااااااا   ه2
   ا    ة       ة   لا     ت لا ة  ل   ه      ةوالمجلم

لا  ااااااارا ةوالمجااااااالم  لا    ااااااالا لا سااااااا   ة  ر ااااااالالا ة  لا ااااااا  ذاااااااب ةاااااااااخلمةا ة ج جااااااالم  ااااااا     ااااااا      ه3
   ة    ي    ع   اع ة   ت  ةوخت   

 

 

 

 

 : ة لم ةالالا ة سلا   



أكيم-1 "  م 2017)   ثاخاثي   و   دراسة  بعنوان    أداء   تعزيز   في  والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  دور   تقييم ( 

 أفريقيا"  جنوب في(  لغا) مختارة محلية حكومية إدارة  في الموظفين

ة   ويري   ات    جيلا   ة الااي   ة  ي   ة لم ةا          سا    الاس         ة  لمك  ي   ة 
ة  ر  لالا  ة  للا لا ذب ة  رلمة  ة  لا ي ه ةااخلم   ة لم ةا   ل ي         به   لم ج    ة  يلا لالا  

ةاا  ة  يلا لالا  ة الا  ه    د   ريد  ة  ج     ة ن         ة  للاأش  ةاا  ة     ريد  خلمةا   ي  ر  
ة ا ريد ة  للاأ ي ة سا لم  ي ة ارلا  ة تا   و      ةج     ريد ة  يلا لالا ة خار   ة     ج     ي لا  
ذب   ع ع   ةع ة      ه  و     الاأ  ة لم ةالالا   جا رش  ا يي       ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا 

    ولملا ة  للا لا  ةااخلمة  لاه  ة سلا    تي  ج       لالا ذب ت ريلالا ةااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا   
         اع   ة  ا لا   ة  ر  لالا   ت    جيلا    لا ةلا   اع  ة  ا لا       د  ة   ويري   ة ا لمجلالاة لم ةا       

   را لمجلالا    لا    د  ة لم ةا             ه  ة الم     تي     ر   ة  للا لا  ة  ر  لالا   ات    جيلا    ة  
جيلا   ت        د   لم   ي ةو لم  جد  ي ةتا لا  لا جا    ة    ة ا  ة ي يلالا تي   ر ة  لم     لا ة ل

ة  ر  لالا  ة  للا لاه   ا ثد ة للا  ة       ت ع ة  الاأ  ذب      لا    جا   د ة  ي   ة        تر        
 ع ة       ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا ذب ة  رلمة  ة  لا ي  اا د   لاسي  ي ا ع   لمج  ةوخلم لالا  ا

ةااخلمةا  ت    جيلا   ت ع  ة  لاذب  ة الم     ة  رلمج    لا         ت ع   ة    ج    ة  اللا ي  ة ا  ي ه 
 ه ة  ر  لالا  ة  للا لا  ر        ي  جد   ع ع ة  ةع

 
  على  المترتبة   الآثار :  الموظفين  بين  والاتصالات  المعلومات تكنولوجيا  استخدام  "زيادة (  2016)  إيلين و   ويهان -2

 والحياة". العمل  بين التفاعل

  لا  ة  لمك  ي   ة ة        ة ا  يش ذب ةااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا     ة       
ة   د  ةو يلا  ة ا لاتد      ت ع  ة  ي       . وي ي   ًل   لا  ة    ب  ة      ة  لا     هج   ةااخلما 

تي    ي   ة  ة ي ي ه    25  لا را   ة ا ريرلا  د  ش  تي  ة  لا رلا  وا ت لا    لاوات لا      لاه  سار  
 ةااخرل  لرل    ة ي  تةلا   ة ي    تي    لالر : ةااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا ) ي  

ة         لا ةااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا   ة ا      ذب   لااب ة   د  ة ا  (  ة ا لمجلالا  
ة    جلمج  ل لا          ي تي د  ش  ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لاه   لم تلاسر ة  لا      ي        
ة ا لاتد       لا لا ت ر        ب ار ي ه     ت    تو  ة  ج لا  ها    خار    الاتلم  لا ت ع   ة   

 ي     ة  هج ت ع    ا   ه    ا  
  ا يش  لم    ااخلمة  لا  ات    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا    -1
 ةااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا وخرش ة     ه -2



   ص      ة  لا    ً       ة    لالا ذب ةتا لا   ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا  سلاتلم      ي لا ذب  
ة الا   ه    تي   ج تي  ر    لالا          لم       ةتلم    ة     جي  ت    ا   ا  ه       جا     

ة سر و              لا ئ   جي ي   ر  لاع ت ع ةااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا  ة  للا لا ت ع      
 لم  ب   لاأ      اي لا   لم الاتلالا ة   ده  للا يلا  ج تي  ر    لالا                 الاتلالا ت د  

   ذب   لا  ة   د تي   لمه         لا  ةلا   ت 

 

بعنوان" تقييم النخبة لدور وسةةةائل الاتصةةةات الإلكتروحية الحديتة في تشةةةكيل     (2012)دراسةةةة ) زجي ة -3
 اتجاهات الرأي العام ححو التورة المصرية"

ة لم ةاااا    ااالم    ريد ة لم   ة  ي    ا   اااالاأد ة  لااالا  ة  ت    ي  ذب   اااتيد ة  لا لالا     لم  
   ة لاااااا       ة ة لم     ت    ي  ج لاج   ي  ر    ج لالا    ي  ة  خ 25ة   ي ة  لاا ة لاااااا ي     ل     

  هج ة  ااااااااااااا   ي  ر    ة    ت عةتا االملا ة االم ةااااااااااااااا     ة ترا    االم ااااااااااااااالاأااد    ت ع ر      اا  ة تا االا   
     (  ي ة  خ   ة لاااااااااااا    ة ساااااااااااايلااااااااااااااي   150ةاااااااااااااا لا   ة اااااااااااااابيلا  وا    يلا لالا ة لم ةااااااااااااا   ي تي   )

   ه ة تر ي   ة  لا ج ي 
   ي ة  خ ااا  ة لااااااااااااا  ااا  جاااالا      ااااااااااااااااالاأاااد ة ترا ة  ت   سي      لا ة  اااالاأ     ة نسااااااااااااا ااا  ة وت  

          جلاعلا ة  اااااااالاأد ة ترا ة  ت    ي  ة    جالا   لا ة    ل   ي ا لم   تري لا و لااااااالم   ر  ر  لالاه  
  ة لم  لالا   ة ا       ة ي  ي     ة صاااااااااااا ف ة  ت    ي   ة   لا        و  ة  ة  ة       ة الااب:ة       ت ع

 ت ع ولم  وث   ي  لاااااااف ة    ل      ة  اااااااالاأد ة  ت    ي   لم  لا ة  لم        ةلا ة اري ع   ي     ة   ة  
 ت عة ا     ة ساايلااااي   ر  ي ة  لاا   اا د و        ر  ة    ل   ج       ة  ااالاأد ة  ت    ي         

 ة  الاأد ة ا ريلمج      ة ث       د و   ه
 

اقع التواصةةةةةةةةةةل الاجتماكي في إدرال الشةةةةةةةةةةباب الجام ي لحرية  ( بعنوان2012)دراسةةةةةةةةةةة محمود  -4 "دور مو
 "م2011يناير    25الرأي ومشاركتهم السياسية في ثورة 

    ة لم ةااااا   اع ة ا  ك ت ع       ة   ة ا ة ااااد ة جا لا ب ذب    ةو ة  اااا لا  ةوالا دب    رلاااا  
       ي    400   ة لم ةاااااا   ي       ثر  تي2011ج لاج    25و     ة   ي    ااااالا وت   ة سااااايلاااااااي  ذب ل     
 ت ع لم ج  و         ة ي    ة  ة  ي   ةتا لم  %50.5سساااااااا        اااااااا لا  ةوالا  لالا    رلاااااااا  ة لم ةااااااااا   اع 

     تةلا        لااااااالاأي      لاو    ة  ر  لالا  ل لاع ة ث   ه  ت ع  ة   ة ا ة اااااااد ة جا لا ب ذب ةو لااااااا    
ة  ة   ة جا االاتياا  ذب  ااد    ت ع   اا  ة   ي               خ   ةاااااااااااااااخاالمةا ة  ة   ة جا االاتياا      ةو  

ة   لا ةلا  لاتلمة ت لا ةلا "  ثد ة  لا  لالا ةو    تت    ة   ة ا ة د ة جا لا ب   لا ل    لا  ا   ي ة   ي  
ة  الاا"  يا  جا ااااااااااااا  تالما  ج        تةلا    ا    لاااااااااااااالاأيا               خ   ةاااااااااااااااخالمةا ة  ة    

    ة جا لاتي ه  ة جا لاتي      ةو      ة   ي ت ب ة  ة



في   م(  2010)  دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة متو ي -5 العةةةةةاملين  أداء  في تطوير  تكنولوجيةةةةةا المعلومةةةةةات  " دور  بعنوان 
 .“الأجهزة الحكومية  

 لم   ة لم ةاااا  ةاع    اااي   اار لالا ةاااااخلمةا  اااالاأد  ت    جيلا ة  ر  لالا ذب  ا      ةع ة  لا ر        
 اااالا ج ع  ةو    ياااا             اااا  ةاااااااااااااااخاااالمةا  ت    جياااالا ة  ر  اااالالا ذب  ا      ةع ة  اااالا ر    اااالاوا اااالا   

لا ة  ر  لالا ذب ةو    ي ة لا ي               ري  ة  الالا   ة  ر ا ة سايلاااي  ذب ةاااخلمةا  ت    جي
  ا      ةع ة  لا ر    لا  ري ه

     ةاااااخلم   ة  لا ث    هج   ريد ة      لم ةاااا  ة لم رلا ة ر     اااااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا     
 ج ب: لا    ي      ة  الاأ  ة       ر  ة ي لا ة لم ةا   

  ااااااااااااا اد ة الم رلا  ي   ة     ااااااااااااا  ا  تةلا و الاع     ة    الا يا   الا يا   ل الا ا     ي يا  ةج الا يا     ةأ    •
   ة    ة اار لالا ة ر     ا  يش ة خ جلالا ة ن ااااااااااا     اااااااااااااخلمةا  ت    جيلا ة  ر  لالا ذب  ا    

 ة  لا ر  ه  ةع  

 ا لا  لا   لم   ي ة اار لالا        ش       ةو      ة  ت    ي  ذب  لا  ة  الاأ  ة ن ا     ساب  ة •
  تب تلما و لاع  ة  ة   ة ب      ة ا لا  لا  رالم   ه

تت لا  الا ا   ريا  ة  الااااااااااااالا   ة  ر ا ة سااااااااااااايالااااااااااااااايا    الا  ا  ة  الا    تي ة  الاتالم  ة  الا ا   ر المجالم  ي   •
ة ج ع  ة  ة  ا  ةو    يا  ذب  لااااااااااااا   ي ة ا الا  الا  الم رلا   اار الالا      ت    جيالا ة  ر  الالا ذب 

 ةو    ي هع ة  لا ر    لا ج ع    ا      ة

وخصائصه   (م2009) دراسة صادق   6 النظرية  مداخلة  في  دراسة  الجديد  الإعلام   " بعنوان 
 "العامة

ة ترا      تو     ة ترا ةوالمجلم   لاااااااااالاألاااااااااا    لمة ر  ة          تي  ة  ة لم ةااااااااااا     و اااااااااا   
    ة ترا ة  االمج     ت اا    االاتااد جخااالا   ةوااالمجاالم      ثاالا   االا جاالا   ر ياالا  ج االا  االا  ثااد  االا  االا اا   ا     اا   

ذب ة     تة        لا   ي         تي   ترا ءاااااااااخ ااااااااا    لاص     ة  لال  ي  ة ايلاجلا       ي ااااااااالا    
  د     ت ع  لم        ج    لاا ة ترا ةوالمجلم ج تي   ااااااالاأد ة ترا      لما   د ءااااااخ   لا ج  لم 

  تلالا ة لااااااااااو    ة      لم ة    اااااااااا   را     تي   ساااااااااا لا  ذب ة     ة  ي ج  لم   ع ة     ي  ل لا لالا ة ا
  وعلا ة لم ةااااااااا  ت ع    ة ترا ةوالمجلم  ترا  ر     ااااااااا لات  اااااااا   لا   لا ج ت  لا  ي ة ا لاتد    ة ث لا لالا

 الم     ا الم  ة  اااااااااااااالاأ       ي    ة ة جالمجالم   ريالا    جتي   اااااااااااااا  ة ترا ة ا ريالمي  اً جت الا       ت ع 
ي  د ذب ايلا    اسلالا جلمجلم   خارف وث  ة ت لا       لا    ر لائي  ر لمة ل ابيد ة ثلا   اير    ري  

ت االم االا  ذب  ااااااااااااااالاأااد ة ترا ة ا رياالمجاا            ترا  ااااااااااااا  ي    وااالا     ةع  ااد      ا    ا االاتااد  
 ج  لا    ي  ة ت لاع  لم لا       لر   ت ع ة ايلاجلا    ة الااي     لا ا    ت لا    ة ي  ي ه

وأشكاله  ،  الجديد: دراسة حوعية تحليلية لمفهومه   بعنوان "الإعلامم (  2009  )  حمي  دراسة أبا  7
اقعه ومستقبله"  وو



         لا   ت ع   ت  ة        ةوالمجلم     فة لم ةا  ةاع ة ا  د  اع     ا ة ترا  ا   
ااااااااااا لا      اااااااااالا ي          د ي     لا سااااااااااا     ةااااااااااااخلمة         د ي     لاااااااااالاألاااااااااا         ت ع ة ا    

   الاأد ة ترا ة ا ريلمج   ة ا   لالا      سا  ر ه
    للال  ي ة  لا ااااااااااااا     اااااااااااا د  ي      30 اااااااااااا ر     ة لم ةااااااااااااا  ج ةع       ت لمج ة الا  ة  لا   تي      لم 

  ة     اا    االا     االا       ااااااااااااا      ااالمجاالالا    ة     اا    ااااااااااااا  اا   ااااااااااااا االا  ة ترا ةوااالمجاالم ة خار اا  ت ع  
ة ا  تلالا    ة شاااااخلاااااي    لا     ة   ة  يلمج    ة شاااااخلاااااي     سااااااخلم    ة تالا ي    ة لااااا  ي ة لم  لالا  
     ة  الاأ  ة       ر    ي لا ة لم ةا :  ي   ة ت جلمج ه

ة ت    • ة    ي   ي  ي   ة ا      ت ع  ة و  ي   ة ترا    ذب   ة تيف  ج         را        لا  
 ةوالمجلمه  

ذب         لا    ي  • ة سب   ة   بي   لا     لا  لا        ة  لا    ذب  ةوالمجلم   ة و بي     ي ة ترا 
ة   لا      ة ا ر   ة خ لا    ة لم ةا   ة       ة اخ ي  ي  ة سيلاالالا         لا  ةوالمجلم ت ع   ًل   ة ترا 

 ة تر ي   رلم   تةلا ة ترا ة  وعيه  
ة   لا ي  • تب  ةوالمجلم  ة ا ريلمي  ة ترا  ة           ة             ا           ي  ة س   

 ة للا  ه  ة  ايلا      لم   ة    ج        ة ااخلمةا 
         للا   ة ا   د ة ا      لإترا      ي  لاتريا   ةوالمجلم ج رد     ف     د ة ترا   •

ة شخ     ة ا   د  ي  ر    ة  ت    ي   ة ا   د  ة تر لالا  ة سا  د    د  ذب    ة    ة لالا ةوالمجلم 
 و    ة    ة لالا ةوخلا        ت     لا  ة  لا ف ة     ه

  ة  ةدي  ة  ا لاا         ر   ة ترا ةوالمجلم ذب ة ساااااا  د     ة  ااااا  لالا ة جا لاتي         ااااا لا ة
   لا تي     ة الا لا        ا   ة  يلمج   ة  لم لا      ة  االاأد  اا   ة    الا         ا  لالا ة  لالا 

 ة تا لا  ت ع    ة  ج    لا   لا ذب   ااااااا لا  ة ترا ةوالمجلم     لا   ا    ة  ا    ي لااااااااا  ة ت لا   ة   لالا
 ها لما ة ات    جب ذب  ل ةع ة  ا    ي ة   ة  ا     ة اا لا  ة  الاأ  ة ا لم   ذب 

 

  



 ة  ار لالا ة        رلم ةا : 

  و لا ا ا  ة ا لمث  ي       يا    للاأل   ا لا    ةااخلمة لا   ة  للا   ة ترا ةوالمجلم ا       لمج  تي ةو ا ا  
المجلم   ل   ت ع       ة         ة ترا ةو     لا     رد ة    لالا ة و      ة  لا  ة ي     ا ة  ر لالا ة  لا     ت

  لالا ة  لا    د   ةااخلمة  هة  ر

 : ة  هاي   د   ة    

  لا  الا  ة  لم   ة جا لا بة  ا        ة  هج ة  لااا       هج    ذب  دلا   سالاؤ لا ة لم ةاا     لمة  لا  
ج تي  ي   ةااا         ي   ة ة  هج       ة  هج ة  ي   ا     ااف ة  لا       اا  ة         ة  لا ث

ة   اااااا تلالا ة سساااااالا ي   تا لا   ت ع   ةااااااا  ة  ة      ةااااااا  ة  لا    و لا تب ذب ة  ة     ي ل    اااااا  لا  
  ا   ة        تي   و       ة ا     ت  لا و يلال  وي يلال و لا  ساااااااااااا     ة ة  هج  لااااااااااااااا  ة  ج ي     ة   

ص    اااااااااااااااا 1427  ة  سااالاك      ت   ل لمك   اااف ة  لا    ة لم  اااا   ي  ي  د ي ت لا    ج   ج   لا )
 (ه35

 

 :    ةلا ة لم ةا  

ة الم   تي    يت لا ت ع ة ا  لا    ً ة   رلم ةا  و لا ا ا  ةااخلمةا   يلال      ا لم ة  لا  ا ك  
ة   ااالا  ةوخ     يااالال)ة     ( ة خار ااا    اااً ااا   ااا ة ة  يااالال ة  ااااااااااااا اااد ة اااالااب:)  ة ش   ااااااااااااااالم     ة ش   

 ة الااب: ع ة     ت جعأي        ة ش   لم (   ا    ة ا  لا    ي        ة ش  لاجلم
 ة لم ةا ه جا رش  لا  يلا لالا ة شخلي   ة   ي ي     ة  تي    :الأوت 
 ة  ي: جا     ي   لا   ة لم ةا    ا ثد ذب  :التاني

ة  لا    ي  ج     • ة  ر لالا  ذب   لا   ةوالمجلم  ة ترا  ةااخلمة لالا  ة  خ   ة    ة  لا ج ي         
 ه ة اخلل     لا س   ة  ر لالا ة  لا  

ة  لا ر          ة    لالا ة      لم  ي ةااخلمة لالا ة ترا ةوالمجلم ذب   لا  ة  ر لالا ة  لا    ي  ج     •
 ه لا ة  لا   ذب ة    لالا ة و    لا     ر    لا  ر لا

ة  لا    ي  ج         • ة  ر لالا  ذب   لا   ةوالمجلم  ة ترا  ةااخلمة لالا      ة اخلل الا ي     يد 
 ه لا  ر لالا ة  لا   ة  لا ر    

ة  لا    ي  ج         • ة  ر لالا  ذب   لا   ةوالمجلم  ة ترا  ةااخلمة لالا  ج    لا  ة     ة  لا ر   ة عةجلا 
 ه ة  لا   لا  ر لالا 

 :ة لم ةا   لم   

 : ية   لا      ة لم ةا       ت   ي ةو لم    ا ثد ذب 



  و لا ج ة لا ة ترا ةوالمجلم ت ع ة  ر لالا ة  لا      ًل     لا       ة لم ةااا     اا ت  ة:الحدود الموضةةوعي -
  لا    لالا     ة  لا     ر   ه    لا س   ة  ر لالا ة  لا  

 ي ة  لاا ة لم ةساااااااا     ة ثلاسي  ااااااااا ك جا   تلمة      ة لم ةااااااااا   ر  ة  لااااااااد ة لم ةساااااااا     :الحدود الزمنية -
 ا2025

 ه  لمج   ة   لا   ت ع يش     ة لم ةا  ا ك جا   ا :المكاحيةالحدود  -

لا     ر      لمج       ة    لا ساا   ة  ر لالا ة  لا    لا    لالا  ااا ك  ا ش ة لم ةااا  ت ع   :البشةةريةالحدود   -

 هة   لا 

  



 ة  ةج : 

اقعه, ومستقبله ا(   2009  االا       اااالم   ي ت لمة  ع اااع) ▪   الإعةةةلام الجديد: دراسة حوعية تحليليه لمفهومة, وأشكاله, وو
        لما   يد   ج  ة لاجسا   ذب ة ترا  س  ة ترا   ري  ة  ة  جلا    ة ر  ا   ه 

"    ا(2009ت لال  لا ره)   لا    ▪ ة  لا    ة         للاأل   ذب  لمة ر   ةوالمجلم    ةا   في  ة ترا  دراسة منشورة 
 "هالبوابة العربية لعلوم الإعلام والاتصات

ة    ي    ر  لالا      ة سسلا        2006  آ             لا   ة ع قب     ▪ : ة   ت   ة  لا     ة    ي     ة        ةو    لالا 
 ه  2006  س ت  

ا(  ةااخلمةا ةو لاا    ة       ذب  يلا جي ة    ي   ة ا ري     ة  ة       رن    2003آ     ) ا لا    ج  لا ة  لم    ▪
  ة ا  ي    ت لا  ه 

  ةالالا ة   لم     ة   بي   وعة سا  د    ة ست ر  "   ر  ترا ة        ًل    ذب  ا     2000 ة سيلم    لم  لا رت       ▪
 ه 256  ة  لم  23ة    ي       لا  ة س   

  ة ا    ة  اع  ة        تا   ة اا   ة   بي  رن    العلاقات العامة حظريات وأساليبا(  2010  لمي  سي )   رف    ▪
 ه49 ة ا  ي   ص

دور دائرة العلاقات الدولية والعامة بمؤسسة الاذاعة والتليفزيون الاردحية في تدريب  ا(   2012ة    لاع  جي لا    لم ) ▪
ه   ةا   يلمة ي  ت ع تي    ي     ي ة ار ع     ة تةت   لا       الا    لاجسا     ري   والبرامجالعاملين بإدارتي الاحبار  

 ه 2ة ترا جلا    ة     ة  ا  ص
 23 ا(   خاي     ة     ة   ة  ر لالا ة  لا    ة   لا ه ص1414ة   لا   ت لم ة    ي ) ▪

 17  ة  لا     تلا   ة تا   صالأسس العلمية للعلاقات العامة والإعلاما(  1985عا    ت ب ) ▪

    بي    ة  ة  ر   رن    ة ا  ي  ه  العلاقات العامة المبادئ والتطبيقات رؤية معاصرةا (  2004ةوا         لم ) ▪

اقع ممارسة أدوار العلاقات العامة في الشركات الكبرى ( 2007ة سلم لا    ا لم  ي ت   ) ▪    الا    لاجسا     جلا      و
 ة ر  ا       ري  ة  ة     س  ة ترا   ة   لا ه 

)  ة   الاسي ▪ ت ب  تلاج   ي  والخاص(   2003   العام  القطاعين  في  العامة  العلاقات  أدوار  ممارسة  اقع     الا      و
  لاجسا     جلا    ة ر  ا       ري  ة  ة     س   ترا   ة   لا  

 ه"    ة  ة       ماكلوهان مارشات قراءة في حظرياته بين الامس واليوم(   "2013(  ة ي     ة لمجي  ▪

العامة     2011ج ة ةلا   ت لمة  لا    ة  لا ي      لا      ▪ العلاقات  في  ة  ر ي   رن      مقدمة  ة يلا   ي  ة        ة     
  ة ا  ي  ه 

        تا   ة  ةألم ة  ر ي ه  ة   العلاقات العامة الأسس والمبادئا   2001ة ل ةج        لم   ي    ▪

  ت لا     ة     العلاقات العامة وأثرها في تعزيز القدرة التنافسية في منظمات الأعماتا     2011ة  ي       لاا     لم   ▪
 جر   ة ع لا   رن    ة ا  ي  ه 

  ة         اس  ة   ة     العلاقات العامة وإدارتها مدخل وظيفيا      2011  لم   ة  ة ي    ب    و    ت    و      ▪
  رن    ة ا  ي  ه

في الأجهزة الحكومية مع دراسة  ا(    2011 ا اب   و        لم   ) ▪ في تطوير أداء العاملين  دور تكنولوجيا المعلومات 
    الا    لاجسا   جلا    ة  لا      ة  لا    ه حالة العاملين بالجهاز الإداري في كلية الإقتصاد والعلوم السياسية 

دور العلاقات العامة في تشكيل الصورة الذهنية للمؤسسات الحكومية من  ا(      2006اري لا               ص   ) ▪
   ةا   لا   ت ع   لا    بي    الا    لاجسا     جلا    ة  لا      ة  لا    ه  منظور الخدمة الإلكتروحية 



العام ا(  1423ت لمة  ع ع )  ة ثنيلا   ▪ للعلاقات  الجديدة  في التوجهات  العولمة   ة  ظل  في  الكبرى  السعودية     الشركات 
  الا    لاجسا     س  ة ترا   جلا    ة ر  ا   ه 

ه ة2011ت     سن ه) ▪ ة ا ة د ة جا لا ب ذب    ي  ة س   ي  ة جا لاتي   لم  ة   لا   : جلا     لقدسا(ه  ل    ة   
 ة  لمله 

الاعلاحاتا(   2013ت ب       ) ▪ ححو  اليمني  الجمهور  الاحترحت  اتجاهات     الا    وا  ة       التفاعلية على شبكة 
  ن       ري  ة  ة   جلا    ت        ة  لا   ه

     ن       ري      وا  ة    الا    استخدام شبكة المعلومات والأحترحت كوسيلة إعلاحيةا(   2006)  ة  ا ة ي  ا لا  ▪
 ة ترا  جلا    ة  لا     ة  لا   ه

المجلة المصرية    -ة  ة   ة   لا    ت ع   ت  ة         ةا    ريري     ا( ة ا لاتري  ذب0120)             ت لم ة سرا  ▪
 اه  2001/ 1/و2  لا 23  ة  لم  ة  ة    صلبحوث الرأي العام

) ت لال  لا    ▪  ة      : ب  ة    ي      ة ص  ي ة  ت   سي ة ن      ةتلم  ة           لا   ا( 2003 لا ي  
 اه3/10/2004 ة ن         ب   ةواع        ة      ذب  را لات  

مجلة الاكاديمية  ة  لا         للاأل ا(  ة ترا ةوالمجلم   ةا  ذب     رلا ة ات    جيلا  2007 لا    ت لال  لا ر  ) ▪
 (  ة لمة  لا وه 2  ة  لم  )العربية المفتوحة

قات العامة في المؤسسات التعليمية، دراسة  اتجاهات القيادات الإدارية العليا ححو العلاا  2000ة ولا لمي  ت ب ) ▪
 ه    الا    لاجسا    ري  ة  ة   س  ة ترا جلا    ة ر  ا    ميداحية على عينة من القيادات العليا 

ا    يي  ة  خ    لم    الاأد ة  للا  ة  ت    ي  ةو لمجث  ذب   تيد ة  لا لالا ة   ي ة  لاا  2012   عا            د   ▪
 ( ه8ة  لم  ) إعلام الشرق الأوسط،    ة ث    ة ل   "       ن    ذب       
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