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  إɸداء 

 ʄالأعزاء، وأصدقائنا و  عائلتنا إڲ،  

  

ـــــت؈ف   الرســـــــالة ɸذه  تقديم ࡩʏ   نرغب  ɸذه  طوال يضـــــــاۂʄ   لا   داعمًا  كنتم فأنتم  لكم،  متواضـــــــعة  كɺدية  الماجســ

ــتطعنــا  لمــا ولولاكم.  الأɠــاديميــة الرحلــة ــ ـــ ـ ــ ــــعــاب  تخطي اســ ـــ ــــــل  ɸــذا  ࡩʏ   والتحــديــات الصـــــ ـــــ  حبكم  الطرʈق، بفضــ

ــــتطعنــا  اللا   ودعمكم ــتمر   ودعمكم  بنــا  ثقتكم  العظيم، وɠــانــت  الإنجــاز   ɸــذا  تحقيق  متنــاۂʏ، اســــــــ ــ ـــ ـــ   ɸمــا  المســ

ــالـة لɺـذه  إكمـالنـا وراء  اݍݰقيقي  الـدافع  ــ ـــ ـــ   الـذي  واݍݰـب الامتنـان كميـة  عن   ɲع؄ف   أن  أبـدًا   ɲســــــــــــتطيع  لن  الرســ

  .تجاɸكم به ɲشعر 

ــــالـة  ɸـذه  نقـدم ـــ ـــ ا  ونـدرك لنـا، قـدمتموه مـا لɢـل  والامتنـان  اݍݰـب  من  كعرȋون  الرســ   يكون  لن نجـاحنـا  أن تمـامـً

ا
ً
  .بدونكم ممكن

 ، والتقدير،  اݍݰب مع ɠل

  

  

  

  

  

  

  

  



 ج  
 

  شكر وتقدير 

ــــرن ـ ــــكر    اʇســــــــ ـــ ــ ـ ــــتكمـال البحـث،    افقـد ɠـانو    لوالـدينـاتقـديم ɸـذا الشــ ـــ ـــ ـــــــȎيـل اســ ــــ ــــــــنـد ࡩʏ سـ ــ بمثـابـة العضــــــــــــد والســ

نا  مُســاندتمما ɠان لɺم الدور الكب؈ف ࡩʏ   العلم  اعز وجل ࡩʏ تلقين يرجع لɺم الفضــل Ȋعد اللهوللأســاتذة الذين  

مة ناومدِّ    .بالمعلومات القيِّ

ــــــكر   نتقـدمكمـا   ـ ــ ــل   بـالشـــ ــ ـــ ــ ـــــن المشــــــــــــرف عڴɸ ʄـذا البحـث   دعبـد اݍݰمي ـوالتقـدير للـدكتور الفيصـــ ــ ـ ــ محمـد حســ

  .الله Ȗعاڲʄ أن يضيف قيمة إڲɸ ʄذا العلم ɲسألالذي  المتواضع،

ــه ال  ــا نوجـ ــــنكمـ ــــن ݍݰســــــــ ـــ ــ ـ ـــــــكر كـــذلـــك لإدارة جـــامعـــة ميـــدأوشــ ــــ ــــــɺيلɺم اݍݵـــدمـــات للطلاب    شـ ـ ــ توف؈فɸم وȖســـ

  .وطلب العلم ࡩʏ أمان ونظام ومساعدٮڈم ࡩɠ ʏل الآمور الۘܣ من شاٰڈا أن تخول لɺم فضاءً مرʈحا للدراسة

  

  

   



 د  
 

  الدراسة مݏݵص  

للمراجعة   وما  اݝݵاطر،  و୒دارة  الداخلية  المراجعة  مفاɸيم   ʄعڴ التعرف   ʄإڲ الرسالة  ɸذه  ٮڈدف 

، ومدى تفعيل  المراجعة الداخلية ࢭʏ الشرɠات الإɲشائية  وما مدى فعاليةالداخلية من دور ࢭʏ إدارة اݝݵاطر،  

  ʏشائيةإدارة اݝݵاطر ࢭɲمدينة جدة.    شركة سعد الصاعدي الإ ʏمعرفة ما  كما  ࢭ ʄيّ ٮڈدف إڲɸات    حوكمة  ةɠالشر

  ʄا عڴɺشائيةوتطبيقɲو    ،شركة سعد الصاعدي الإɸ اتوماɠحوكمة الشر ʏأثر المراجعة الداخلية ࢭ،    
ً
وصولا

  . ةالشرك ࢭʏ ݰوكمةاݍ آليات وتوصيات لتطوʈر المراجعة و୒دارة اݝݵاطر و إڲʄ استɴتاج 

  ʄعمل دراسة عڴȊ داف البحث قمناɸشائية، وذلك    شركة سعد الصاعديولتحقيق أɲبإسقاطالإ  

التطبيقي،   اݍݨانب   ʄعڴ النظري  اس اݍݨانب  عمل  خلال  البحث ت من  موضوع  جوانب  ɠافة  تضمن    Ȏيان 

  تطبيقية عڴʄ البحث، لɴستخلص مٔڈا نتائج عملية لɺذه الدراسة.  الرئʋسية، كعينة 

شركة سعد الصاعدي الإɲشائية  الۘܣ تم التوصل إلٕڈا من خلال ɸذه الرسالة ɸو أن  إن أɸم النتائج  

بأɸمية إدارة اݝݵاطر    بحاجة لتكثيف الوڤʏولكٔڈا    ،واݍݰوكمةإدارة اݝݵاطر  للمراجعة الداخلية  يوجد فٕڈا أثر  

واݍݰوكم الداخلية  مɴسوȋٕڈا  ةوالمراجعة  ولɢافة  الشركة   ʏاللازمة  كما  ،  ࢭ والمɺارات  اݍݵ؄فات  Ȋعض  ينقصɺا 

العمل  أɸمية  . و أك؆ف فاعليةإدارة اݝݵاطر ࢭʏ الشركة Ȋشɢل    دور تفعيل  اݍݰوكمة والمراجعة الداخلية و   لتطبيق

ʄئة الأ  عڴʋب ʏدارة اݝݵاطر. مواكبة التطورات اݍݰديثة ࢭ୒المراجعة الداخلية و ʏعمال ࢭ  

المفتاحية:   الداخڴʏ،  الɢلمات  الداخليةالمراجع  اݝݵاطر، المراجعة  حوكمة    ،  اݍݰوكمة،  اݝݵاطر،  إدارة 

  . ɲشائيةشركة سعد الصاعدي الإ، الشرɠات
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  المقدمة 

ــــبحت فيه بʋئة   ـــ ــــــرعة والتطور مما أصـ ـ ـــر السـ ـــ ـ الأعمال معقدة ࢭʏ ظل العصــــــــر اݍݰديث الذي ʇعد عصـ

ـــــ؈فɸا، لذلك   ـ ـــتقرارɸا ونجاح خطط سـ ـــ ـــأٰڈا أن ٮڈدد اسـ ــــــرɠات مخاطر من شــــ ـــتمر، تواجه الشـ ومتغ؈فة بنحو مســــ

ــــركة يتخللɺا دراســـــــــات دقيقة وتحليلات مســـــــــتقبلية، وخطط  ـ ــ ـ عد كخطوط دفاع عن الشـ
ُ
Ȗ ـــــتحدثت إدارات ــ ـ اسـ

ـــــــمح الله، ومن ɸذه الإدارات؛ إد ارة المراجعة الداخلية و୒دارة اݝݵاطر،  التعاࢭʏ من الأزمات ࢭʏ حال وقوعɺا لا سـ

 للمجلس حول فـاعليـة أنظمـة الرقـابة  
ً
ــمـانـا ــ ـ ــ ــ ــ ـ واݍݰوكمـة. ترتبط المراجعـة الـداخليـة بمجلس الإدارة الۘܣ تقـدم ضـ

  الداخلية ࢭʏ الشركة و୒دارة اݝݵاطر، وما من شأنه تحس؈ن كفاءة عمليات ومخرجات الشركة.

ــــۜܣ ࢭʏ المراجعة الداخلية.   ــ ـ ــــرɠات وجزء رئʋؠـ ــ ـ ـــــــر الɺامة ࢭʏ حوكمة الشـ Ȗعت؄ف إدارة اݝݵاطر أحد العناصـ

 بجنب مع ملاحظة مدراء الإدارات،  
ً
فإدارة اݝݵاطر تقوم برصد ɠافة اݝݵاطر الۘܣ قد تتعرض لɺا الشركة جنبا

ـــــــدة تأث؈فه إن وقع. ك ــــــــــɴيف احتمال حدوث اݍݵطر وشــــ ما تقوم بمعاݍݨة اݝݵاطر  حيث Ȗعمل عڴʄ تقييمɺا وتصـ

ــــركة. ولا Ȗغفل الإدارة عن  ــ ــ ــ ــــ؅فاتيجية للشــ ــــ ــ وفقَ توجه مجلس الإدارة ࢭʏ تحمل اݝݵاطر وما يخدم الأɸداف الاســ

. وȋلا شـــك ٮڈتم  
ً
ــاط الشـــركة ࢭʏ وســـطɺا ســـرʉعا وضـــع خطط ȖعاࢭȊ ʏعد التعرض لݏݵطر، مما ʇســـاɸم Ȋعودة ɲشـ

ـــــɢل كب؈ف بانْڈاز الفرص الۘܣ قد يȘســـــــȎب بفتحɺا   ـ ـــركة، بل قد Ȋشـ ـــــب Ȋعوائد ومنافع كب؈فة للشــــ ـ اݍݵطر، مما يصـ

  تɢون نقلة نوعية ܷݵمة ࢭʏ مس؈فة الشركة.

ـــــركــة   ــ ــ ــ ــــوȌي الشــ ــــ ـ ــ ـ ــائــل التنظيميــة الۘܣ تزʈــد من كفــاءة مɴسـ ـ ــ ـ ــ ــ ــ ــــرɠــات إحــدى الوســ ــــ ـ ـــ عــد حوكمــة الشـ
ُ
Ȗ كمــا

. تكفل 
ً
ــــــــات و୒جراءات معتمدة داخليا ــــــــياسـ ــــــــركة تحكمɺا سـ وانجازɸم للأعمال وفقَ أطر منظمة ومقررة ࢭʏ الشـ

ــــــرات أداء مرتبطة ٭ڈا ــــــɢل دوري، ومؤشـ لقياس   اݍݰوكمة وجود خطط عمل لɢافة الإدارات قابلة للتحديث Ȋشـ

 ʏـــياســــات والإجراءات تصــــب ࢭ ســــ؈ف العمل ومدى فاعلية اݍݵطة. ومن المɺم مراعاة أن تɢون ɠافة اݍݵطط والسـ

  تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية للشركة.

بع ɠــــافــــة 
ْ
Șـــاطر الأعمــــال اݝݵتلفــــة الۘܣ ت ـــاطر بتقييم مخـ ـــة الــــداخليــــة ࢭʏ إدارة اݝݵـ ـــل دور المراجعـ يتمثـ

إدارات الشركة، ɠاݝݵاطر المالية والȘشغيلية والقانونية ومخاطر السمعة، كما تُقدم توصيات لإدارة اݝݵاطر  

ـــاȌي ا ـــا الــــدور الرقـ ـــاࢭʏ. وأبرز أدوارɸـ ـــاطر وخطط التعـ ـــد من اݝݵـ ـــاطر  كخطط اݍݰـ ـــاȊع امتثــــال إدارة اݝݵـ ـــذي يتـ لـ
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ــة المعتمـــدة بموجـــب اݍݰوكمـــة، وɠـــافـــة الأنظمـــة   ـــــيـــات والإجراءات واللوائح الـــداخليـ ــــ ــــيـــاســــ ـ ـــ ـ ــ ـ والإدارة الأخرى للسـ

  والتعاميم الصادرة ࢭʏ المملكة والمعت؄فة.

 ʄــا عڴɸإدارة اݝݵــاطر وأثر ʏــامــة تتعلق بــدور المراجعــة الــداخليــة ࢭɸ ــــــألــة ــــ ــ ــــــــــــيȘنــاول مســ ɸــذا البحــث سـ

حوكمة الشـــــــرɠات، حيث يبحث عن مدى تطبيق الشـــــــرɠات الإɲشـــــــائية ࢭʏ مدينة جدة ݍݰوكمة الشـــــــرɠات الۘܣ  

الـــداخليـــة، ومـــدى اعتبـــارɸـــا لأɸميـــة و  ــة جوانـــب المراجعـــة  ــا لɢـــافـ ــــاɸم بȘنظيم العمـــل، وتفعيلɺـ ــ ـ ـــ ـ ــ ـ جود إدارة  Ȗسـ

ـــــركة، وكيفية التعامل معɺا،   ــ ــ ـ ـــــتجابة للمخاطر الۘܣ قد تتعرض لɺا الشـ ــ ــ ـ ـــــــɴيف واسـ للمخاطر تقوم بتقييم وتصــــ

  .، وقدرٮڈم عڴʄ التعامل مع اݝݵاطرةوأثر ذلك عڴʄ مɴسوȌي الشرك
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  الفصل الأول: مشɢلة البحث وأɸميته ومنݤݨية الدراسة

  البحث  مشɢلة  1.1

من اقتصـــاديات لشـــرɠات ࢭʏ العديد لݰوكمة  اݍبتطبيق  الف؅فة الأخ؈فة وȌشـــɢل مݏݰوظ  تزايد الاɸتمام  

ــــجراء عدة أزمات  وذلك  دول العالم   مشـــــɺور  حيث يوجد مؤشـــــر  ،  Ȋعض الدول اقتصـــــاديات    الɺ  تمالية Ȗعرضـ

بنوك  المن  Ȗشـمل العديد    أمرɢʈامالية ࢭʏ   شـركة )500(   أك؄فيضـم     )S and  P 500(اسـمه  ʏ السـوق الأمرɢʈي  ࢭ

ــــــȎب    ،اليةالمؤســـــــســـــــات  والم  تأث؈ف    المؤشـــــــر أوأي نزول ࢭɸ ʏذا الســـــــوق  حيث ʇسـ
ً
    ا

ً
ــــــلبيا ــــــاد  سـ    الأمرɢʈيعڴʄ الاقتصـ

 كب؈ف
ً
ما ب؈ن   حصـــلت  قد  مالية  أزمة أبرز  فإن   ،  ڲʄ الاقتصـــاديات الأخرى إ  زماتوɸو الذي ينقل الأ   ،Ȋشـــɢل جدا

ـــــركــة أنرون للطــاقــة)    )2001  –  2000(  عــام ــ ــ ــ ــــــɺم انخفــاض كب؈ف ࢭʏ    حــدث  فقــدۂʏ أزمــة (شــ ــــــ    قيمــة الأسـ
ً
  نȘيجــة

،  والشفافية فصاح  ودرجة الا   المقدمة  المصداقية ࢭʏ القوائم والتقارʈر الماليةخفاء المعلومات وعدم  ୒تلاعب و لل

ʄ إڲ  عدم عكس اݍݵســـائر والصـــفقات الفاشـــلة ࢭʏ القوائم الماليةوذلك نȘيجة    ،اســـتخدمت طرق مضـــللة  حيث

  .ضعف مستوى الرقابة والمراجعة الداخلية جانب

ـــــــات الوظيفية  تطور مفɺوممع مرور الوقت  ن من  إحيث    المراجعة الداخلية مع تطور المɺام والممارسـ

ــــȘنــدات  ــــــــ ـــــــݨلاتمɺــامɺــا متــاȊعــة عمليــات فحص التقــارʈر والمسـ ـــــ ــــابــات اݍݵتــاميــة والعقود   والܦـ ــ ــــــــ المــاليــة واݍݰسـ

ـــــــــݰْڈــا   ــــتخــدام  ونظــاميْڈــاوالاتفــاقيــات الم؄فمــة من حيــث ܵــــ ــــــــ ـــــوء الاسـ ــ ــ ــ ـ Ȗعت؄ف    ، لــذلــكوتحــديــد مواطن اݍݵلــل وسـ

  .بالإجراءاتالمراجعة الداخلية ۂʏ الأداة الإدارʈة الۘܣ Ȗعتمد علٕڈا أي مɴشأة لمواجɺة اݝݵاطر ومدى ال؅قامɺا 

إدارة  ࢭɸ ʏو دور المراجعة الداخلية   ما"حول  مشـɢلة البحث ࢭȖ ʏسـاؤل رئʋؠـۜܣ   تȘبلور وتصـاغومن ɸنا  

ــــرɠات ـــــوع الدراســــــة قمنا بطرح أجل  أومن    "،اݝݵاطر وأثرɸا ࢭʏ حوكمة الشــ ن نɢون ملم؈ن بجميع جوانب موضـ

  الأسئلة:Ȋعض 

  وماɸ  ات دورɠتفعيل حوكمة الشر ʏشائيةالإ إدارة اݝݵاطر ࢭɲ؟ 

 ما    ʏات علاقة المراجعة الداخلية  ۂɠالشر ʏشائيةالإ  بإدارة اݝݵاطر ࢭɲا الۘܣ تقوم به من  ما  و   ؟ɸدور

 ؟نظمة الرقابة الداخلية ࢭʏ المɴشأةلأ أجل تحقيق أعڴʄ مستوʈات  

 أي مدى إ ʄأمكن يڲ ʄعڴ ʏند المراجع الداخڴȘسʇ إدارة اݝݵاطرن ʏات الإ ࢭɠشائيةالشرɲ؟ 
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  أɸمية البحث  2.1

ــــيع المɺمة  Ȗعد المراجعة الداخلية   ـ ــ براز دورɸا ࢭʏ إدارة  إأɸميْڈا من خلال  وتظɺر  ،واݍݰديثةمن المواضــ

ـــــرɠـاتاݝݵـاطر و ـــــــ ـــــخـدمـة   جـلأمن وذلـك  ،  ࢭʏ تفعيـل حوكمـة الشـ ــ ــ ــ ـ ـــــــــ حيـثآت  المɴشـ ليـات لآتقييم   يɢون ɸنـاكســــ

ـــــــــلۗܣ  تقليـل وتخفيفاݝݵـاطر و  ـــ ـــاةأالۘܣ من الممكن  من الأثر السـ ـــ ــ ــ ــ ـ الرقـاȌي لنظـام  لوتقييم   ،ن تتعرض لɺـا المɴشـ

  ʏــــركـةلالـداخڴ ـ ــ ــ ــ ـ تطوʈر الأنظمـة وتحقيق فعـاليـة إجراءات المراجعـة الـداخليـة الۘܣ  أɸميـة أخرى ࢭʏ    . كمـا لɺـالشـ

  .سياسات الداخلية للمɴشآتالتطوʈر الأنظمة واللوائح و  ࢭʏاݍݰوكمة  Șساɸم معس

  

  أɸداف البحث  3.1

الدراسة   دارة اݝݵاطر وأثرɸا عڴʄ حوكمة الشرɠات إڲʄ بيان دور المراجعة الداخلية ࢭʏ  إٮڈدف ɸذه 

 ɸداف فرعية: أعدة   منهتفرع حيث ي، ɲشائيةالإ

1.   ʄمستوى المراجعة الداخلية عڴ ʄات الإأالتعرف عڴɠالشر ʏشائية. ساس اݍݵطر ࢭɲ 

 ɲشائية. دارة اݝݵاطر ࢭʏ الشرɠات الإإالتعرف عڴʄ مستوى   .2

 ɲشائية.التعرف عڴʄ مستوى اݍݰوكمة ࢭʏ الشرɠات الإ .3

  ɲشائية. دارة اݝݵاطر وحوكمة الشرɠات الإ୒ليات وتوصيات لتطوʈر المراجعة و آاق؅فاح   .4

  أسئلة البحث  4.1

الإ الشرɠات  وحوكمة  اݝݵاطر  إدارة   ʄعڴ الداخلية  المراجعة  تؤثر  "ɸل  الرئʋس:   ɲشائية؟"السؤال 

  : الآتيةثارة الأسئلة الفرعية  إللإجابة عن السؤال السابق تم 

 ما ɸو دور المراجعة الداخلية ࢭʏ إدارة اݝݵاطر؟  .1

 المراجعة الداخلية ࢭʏ حوكمة الشرɠات؟ ما ɸو أثر   .2

  ما مدى تفعيل الشرɠات الإɲشائية لدور المراجعة الداخلية و୒دارة اݍݵاطر؟  .3

 ما مدى تطبيق الشرɠات الإɲشائية ݍݰوكمة الشرɠات؟  .4
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 فرضيات الدراسة  5.1

البحث لɺذا قمنا    ɸذا أولوʈة عالية ࢭʏ واݍݰوكمة ذاتواݝݵاطر راجعة الداخلية ن تɢون المأاف؅فضت الدراسة 

  :الآتيةبصياغة الفرضيات  

  ) ةʈيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوα≤0.05  (  وادارة اݝݵاطر  للمراجعة الداخلية ʄعڴ

 أداء شركة سعد الصاعدي الاɲشائية.

  ) ةʈيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوα≤0.05 (أداء   واݍݰوكمة  لإدارة اݝݵاطر ʄعڴ

 شركة سعد الصاعدي الاɲشائية.

  ) ةʈيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوα≤0.05 ( للمراجعة الداخلية واݍݰوكمة   ʄعڴ

 أداء شركة سعد الصاعدي الاɲشائية.

  

  الموضوع اختيار ɸذاأسباب   6.1

 :ʏكما يڴ ʏذا الموضوع، وۂɸ ناك عدة أسباب خلف اختيارɸ  

 :
ً
ڈا    أولا تزايد الاɸتمام باس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر واݍݰوكمة وأثرɸا عڴʄ أداء المؤسسات ࢭʏ العصر اݍݰاڲɠ ʏوٰ

 
ً
 . من المواضيع اݍݰديثة ميدانيا

:
ً
  إضافة محتوى للمراجع العرȋية ࢭʏ اݍݨوانب النظرʈة للمراجعة الداخلية و୒دارة اݝݵاطر.  ثانيا

 :
ً
  . اݝݵاطر والأعمالࢭʏ مجال إدارة   والدارس؈نتحدي جديد ومث؈ف للاɸتمام للعديد من الباحث؈ن ʇعت؄ف ثالثا

 
ً
عڴʄ راȊعا وتوصياٮڈا  الدراسة  نتائج  تطبيق  إمɢانية  أداء    :  لتحس؈ن  استخدامɺا  يمكن  حيث  الواقع،  أرض 

  أɸدافɺا Ȋشɢل أفضل.   الاɲشائية وتحقيقالشرɠات 

  منݤݨية الدراسة  7.1

ڈـا، ومن أجـل ʇعتمـد اختيـار المنݤݮ الملائم لطبيعـة   ـــــــــــْـ ـــــــɢلـة والɺـدف من دراسـ ـــــ البحـث عڴʄ طبيعـة المشـ

بمختلف جوانب الدراســة ســʋتم الاعتماد عڴʄ المنݤݮ الوصــفي التحليڴʏ، فالأســلوب الوصــفي مناســب    الإحاطة

ــــتɴباطي من أجل    للوصـــــف الذي يتطابق مع الفصـــــول النظرʈة، أما ࢭʏ الفصـــــل التطبيقي التحليڴʏ والمنݤݮ الاسـ

محل الدراسـة، حيث ʇسـɺم ɸذا المنݤݮ ࢭʏ الإجابة    للمɴشـأةالمتحصـل علٕڈا ࢭʏ الاسـȘبانة   تحليل وتقييم البيانات
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ـــــاؤلات البحثية من خلال ــ ــ ــ ـ ــــتخدم ࢭʏ    عن الȘسـ ـ ــ ــ ــ ـ ـــــــْڈا. وɸذا المنݤݮ ɸو المسـ ــ ــ ـ جمع البيانات ومن ثم تحليلɺا ومناقشـ

فيما يتعلق بمصـادر البيانات، فقد يتم اݍݰصـول عڴʄ البيانات اللازمة للبحث   السـابقة، أما  معظم الدراسـات

المصـادر، فɺناك المصـادر الثانوʈة وقد تمثلت بالكتب والدراسـات السـابقة، أما المصـادر الأولية    من نوع؈ن من

ــــئلة البحث وتطبيقɺا عڴʄ   فتمثلت بالبيانات الۘܣ ـــــوء أســ ــــميمɺا ࢭʏ ضـ ــــʋتم جمعɺا من خلال اســــــȘبانة يتم تصــ ســ

  .شركة سعد الصاعدي الاɲشائية

  أدوات الدراسة   8.1

عن   الإجابة  ٭ڈدف  البيانات  جمع  عملية  بواسطْڈا  تتم  الۘܣ  "الوسيلة  بأٰڈا  البحث  أداة  Ȗعرف 

الباحث؈ن ࢭʏ جمع البيانات عڴʄ الاسȘبانة، الۘܣ Ȗعرف بأٰڈا "صيغة محددة من الفقرات    Ȗساؤلاته، وسيعتمد 

  فراد البحث". أوالأسئلة ٮڈدف إڲʄ جمع البيانات من  

الاجتماعية   للعلوم  الإحصائية  اݍݰزم  برنامج  استخدام  سʋتم  الدارسة  بيانات  ، )SPSS(لتحليل 

  .استخدام الإحصائيات الوصفية الاستɴتاجية لتحليل البيانات  وكذلك سʋتم

  الإحصاءات الوصفية:  .1

عبارة عن   استخدامɺا وۂʏسʋتم ذلك عن طرʈق ترتʋب البيانات ومعاݍݨْڈا ع؄ف الإحصاءات الوصفية الۘܣ يتم 

المعياري،   الانحراف  اݍݰساȌي،  الوسط  مثل  والȘشȘت  المركزʈة  ال؇قعة  مقايʋس  وȌعض  التكرارʈة  التوزʉعات 

  والغرض من ذلك تحليل متغ؈فات البحث المستقلة والتاȊعة.

  الإحصاءات الاستɴتاجية: .2

ب؈فسون  ب  القيام  سʋتم  ارتباط  مثل:  الاستɴتاجية  الإحصاءات  متغ؈فات  بعض  ب؈ن  العلاقة  لمعرفة  وذلك 

   الدارسة،
ً
استخدام تحليل الانحدار وذلك لمعرفة التأث؈ف الذي يحدثه المتغ؈ف المستقل عڴʄ المتغ؈ف  سʋتم    وأيضا

  التاȊع.

  حدود الدراسة 9.1

:ʏانية كما يڴɢاݍݰدود الزمنية واݍݰدود الم ʏتتمثل حدود الدراسة ࢭ  

  : عام اݍݰدود الزمنية ʏم2024تم إعداد الدراسة ࢭ . 
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  انية:اݍݰدودɢمدينة جدة. شركة سعد الصاعدي الم ʏشائية ࢭɲالإ  

  

  نموذج الدراسة 10.1

الشرɠات دور المراجعة الداخلية ࢭʏ إدارة اݝݵاطر وأثرɸا عڴʄ حوكمة  ڲʄ دراسة  إٱڈدف ɸذا النموذج 

  :الآتيةوʈتضمن المتغ؈فات  ɲشائية الإ

 .المراجعة الداخلية ࢭʏ إدارة اݝݵاطر وأثرɸا عڴʄ حوكمة الشرɠات: دور المتغ؈ف المستقل .1

    .ɲشائيةالاشركة سعد الصاعدي أداء : تغ؈ف التاȊع الم .2

 الدراسة.  ج: نموذ) 1( الشɢل 

 

  ؈ن عداد الباحثإالمصدر: 

  الدراسات السابقة  11.1

  ɸدف الدراسة   الدراسة  ت
المتغ؈ف  

  المستقل 

المتغ؈ف  

  التاȊع 
  والتوصياتɸم النتائج أ

1  
عبد اللطيف  

)2017 (  

ڲʄ إٮڈدف الدراسة  

قياس مدى تفعيل  

المراجعة الداخلية  

 ʏللإدارة اݝݵاطر ࢭ

المؤسسات  

  الاقتصادية.

المراجعة  

  الداخلية 

إدارة  

اݝݵاطر  

  Ȋعادɸاأو 

  

المراجعة  بوظيفة  الاɸتمام 

أثر   لɺا  لما  ࢭʏ إالداخلية  يجاȌي 

  ʄعڴ العمل  اݝݵاطر إدعم  دارة 

مستجدات   الإدارة   ومواكبة 

 
ً
ɠوٰڈا   وخصوصا اݝݵاطر  إدارة 

تقديم  وضرورة  الɴشأة  حديثة 

.ʏالدعم للمراجع الداخڴ  
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2  
  زدايرʈة وكلاع 

)2022 (  

ڲʄ دراسة  إٮڈدف  

 ʏدور اݍݰوكمة ࢭ

إدارة اݝݵاطر  

  المالية 

  اݍݰوكمة

  Ȋعادɸاأو 

البنك  

الوطۚܣ  

  اݍݨزائري 

الدراسة   ارتباط أڲʄ  إتوصلت  ن 

بتطبيق  المالية  اݝݵاطر  إدارة 

الوطۚܣ  بالبنك  اݍݰوكمة  مبادئ 

تȎسة Ȋشɢل   483اݍݨزائري وɠالة  

 %  78.3 يجاȌي وقوي بلغ ݯݨمه إ

ضرورة  إودعت    ʄلوائح إ ڲ صدار 

Ȗعرف  داخلية  ومɴشورات 

اݍݰوكمة،  بموضوع  الموظف؈ن 

البنك    ʄعڴ  ʏبڧɴدورات جراء  إي

إدارة  مجال   ʏࢭ وتدرȎʈية  تɢوɴʈية 

الأ  يɢون  لɢي  أك؆ف اݝݵاطر  فراد 

 
ً
أي   استعدادا لمواجɺة  وجاɸزʈة 

اݝݵاطر  تحدٯڈا  قد  ظروف 

  .اݝݵتلفة الۘܣ قد Ȗعصف بالبنك

3  

رشوان  

وقاسم  

)2020 (  

تأثيـر تطبيق قواعد  

 اݍݰوكمة الإلزامية 

  عڴʄ إدارة اݝݵاطر 

اݍݰوكمة  

و୒دارة  

  اݝݵاطر 

شـرɠات 

قطـاع 

الاسـȘثمار  

المدرجـة  

فـي بورصـة 

  فلسطيــن

الاســȘثمار  قطــاع  شــرɠات  تقــوم 

فلسطيـــن  بورصــة  فــي  المدرجــة 

لإدارة  الاحتياطــات  بوضــع 

تواجɺɺــا  التـــي  معتمــدة  اݝݵاطــر 

اݍݰوكمــة  قواعــد  علــى  ذلــك  فــي 

المطبقــة لدٱڈــا ووجود نظام رقابة 

و  وضـع وصت  أفعال  بضـرورة 

إطـار شـامل لإدارة اݝݵاطـر بـɢل 

ɸـذه   قسـم داخـل  و୒دارة 
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من  بمزʈد  والقيام  الشـرɠات 

  الاɸتمام بقطاع اݍݰوكمة. 

4  
  المناص؈ف 

)2013 (  

التعرف عڴʄ تأث؈ف  

تطبيق قواعد  

  ʄاݍݰوكمة عڴ

العائد عڴʄ الأصول  

والعائد عڴʄ حقوق  

المالك؈ن لشرɠات  

المساɸمة العامة  

  الأردنية 

اݍݰوكمة  

  وتأث؈فاٮڈا 

شرɠات  

المساɸمة  

العامة  

  الأردنية 

% من الشرɠات 85ن ما ɲسȎته  إ

قواعد  تطبق  العامة  المساɸمة 

و  الاɸتمام أاݍݰوكمة   ʄعڴ وصت 

اݍݰوكمة  قواعد  بتطبيق 

المساɸم؈ن  بحقوق  المتعلقة 

ݍݨنة  Ȗشكيل   ʄعڴ والعمل 

اݍݰوكمة  Ȋشؤون  تختص 

والعمل عڴʄ إيجاد مؤشر  موحد 

  لقياس تطبيق حوكمة الشرɠات. 

5  

حسن  

ومɺدي  

)2022 (  

دور آليات اݍݰوكمة  

ࢭʏ المصارف لتعزʈز  

الإفصاح  

  المعلوماȖي

اݍݰوكمة  

  وتأث؈فاٮڈا 

المصارف  

  العراقية

اݍݰوكمة  آليات  تطبيق  ضرورة 

المصارف  أداء  كفاءة  لتعزʈز 

ومجلس  المديرʈن  ومساعدة 

الإدارة ࢭʏ اتباع سياسة ܵݰيحة 

موال المسȘثمرʈن وزʈادة أ لضمان  

و  ضرورة أو ثقْڈم،  صت 

العراقية  المصارف  استخدام 

التكنولوجيا  اس؅فاتيجية 

أȊعاد  لتعزʈز  ɠوسيلة  اݍݰديثة 

الإفصاح ع؄ف ɲشر المعلومات بما 

مستخدمي  احتياجات  يخدم 

ڲʄ تحقيق إالتقارʈر المالية يؤدي  

  ثقْڈم والرضا الɢامل. 
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6  

سامي مجدي  

محمد   

)2009 (  

دور المراجعة  

الداخلية ࢭʏ تفعيل  

  – حوكمة الشرɠات 

 ʏدراسة ميدانية ࢭ

  شرɠات التأم؈ن 

المراجعة  

  الداخلية 

شرɠات  

  التأم؈ن 

المراجعة  بأن  الدراسة  ݍݵصت 

  ʏۂ من الداخلية  فعال  عنصر 

و  الداخلية  عمليات أ الرقابة  ن 

للقوائم  الداخلية  المراجعة 

دور  لتفعيل  مɺمة  Ȗعد  المالية 

وضمان  المصاݍݳ  أܵݰاب 

كما  الشرɠات،  حوكمة  لفعالية 

أوصت بضرورة ɲشر ثقافة إدارة 

المراجعة  وتفعيل  اݝݵاطر 

  الداخلية باݍݰوكمة. 

7  

محمد  

محسن  

عوض 

)2018 (  

دور المراجع  

الداخڴʏ ࢭʏ إدارة  

اݝݵاطر بمنظمات  

الأعمال ٭ڈدف  

تدعيم مبادئ  

  – حوكمة الشرɠات 

  دراسة ميدانية 

المراجع  

  ʏالداخڴ  

منظمات  

  الاعمال 

حوكمة  مبادئ  تفعيل  ضرورة 

مركز  عن  الصادرة  الشرɠات 

العامة  للɺيئة  التاȊع  المديرʈن 

الشرɠات  بɢافة  المالية  للرقابة 

المقيدة بالبورصة وجعلɺا إلزامية 

ولʋس  والافصاح  التطبيق 

تطوʈر  ضرورة  كذلك  اختيارʈة، 

إدارة اݝݵاطر بالشرɠات عڴʄ أن 

 ʏنيون ࢭɺرأس إدارٮڈا م ʄون عڴɢي

  دارة اݝݵاطر.مجال إ

8  

  ،ʏالرفاڤ

  مبارك  

)2012 (  

دور المراجعة  

الداخلية ࢭʏ تفعيل  

حوكمة الشرɠات  

تفعيل 

  اݍݰوكمة 

الشرɠات  

  المساɸمة 

علاقة  وجود  النتائج  أبرزت 

ب؈ن  معنوي  تأث؈ف  ذات  إيجابية 

والمراجعة  الشرɠات  حوكمة 

المتغ؈فات  أك؆ف  وأن  الداخلية. 
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دراسة   –المساɸمة 

  تطبيقية 

 عڴʄ المتغ؈ف التاȊع 
ً
المستقلة تأث؈فا

المɺنية  الشɺادات  ثم  اݍݵ؄فة   ʏۂ

ʇعۚܣ  مما  العلمية،  المؤɸلات  ثم 

للمراجع  المɺنية  المقدرة  أن 

 عڴʄ دور 
ً
الداخڴʏ ۂʏ الأك؆ف تأث؈فا

تفعيل   ʏࢭ الداخلية  المراجعة 

ب؈ن  العلاقة  لكن  اݍݰوكمة، 

من  وɠل  اݍݰوكمة  جودة 

المɺا تنفيذ  وجودة  م الاستقلال 

  وݯݨم قسم المراجعة منعدمة. 

9  

حسن،  

يوسف 

  صلاح  

)2013 (  

دور المراجعة  

  ʏالداخلية ࢭ

تحس؈ن أداء إدارة  

  اݝݵاطر 

المراجعة  

  الداخلية 

  أداء  إدارة  

  اݝݵاطر  

النتائج   المقدرة أأظɺرت  زʈادة  ن 

المراجعة  فرʈق  لأعضاء  المɺنية 

تحس؈ن  خلال  من  الداخلية 

مستوى  وزʈادة  العل׿ܣ  المستوى 

مستوى  وزʈادة  المɺنية  اݍݵ؄فة 

تحس؈ن ࢭʏ أداء   إڲʄالتدرʈب يؤدي  

توف؈ف  بضرورة  وأوصت  اݝݵاطر 

استقلال  لتحقيق  الملائم  المناخ 

وتفعيل  المراجع  وموضوعية 

  دوره.

10  

راعۜܣ،  

  محمد سامي  

)2014 (  

دور المراجعة  

الداخلية ࢭʏ إدارة  

اݝݵاطر ࢭʏ بʋئة  

المراجعة  

  الداخلية 

بʋئة  

عمال  الأ 

  المصرʈة

الدراسة   أن إڲتوصلت  ضرورة   ʄ

الداخلية  المراجعة  مدخل  تȘبۚܢ 

المراجعة  مدخل  أساس   ʄعڴ

اݝݵاطر  أساس   ʄعڴ الداخلية 
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  -الأعمال المصرʈة 

  دراسة ميدانية 

الشاملة  الإدارة  كتفعيل 

 ʏࢭ الإدارة  ومساعدة  للمخاطر 

الۘܣ تواجه  التغلب عڴʄ اݝݵاطر 

كما   عڴʄ أالمɴشأة.  كدت 

المراجع؈ن الداخل؈ن الذين قاموا 

أساس   ʄعڴ للمراجعة  بالتحول 

وجدو  قد  أك؄ف   ااݝݵاطر  قبول 

من قبل الإدارة وتɢامل أك؄ف من 

لإدارة  الشرɠات  حوكمة  عناصر 

  اݝݵاطر. 

11  

كرار  حسن، 

  محمد 

)2022 (  

  بيان الدور الذي

تلعبه المراجعة  

ومدى  الداخلية 

  تفعيل  ࢭʏكفاءٮڈا 

تدعيم دور نظام  و 

 حوكمة الشرɠات 

المراجعة  

الداخلية  

وحوكمة  

  الشرɠات 

مجموعة  

شـــرɠات 

جياد 

الصـــناعية 

  العاملة

  بالسودان

وجود   ʄإڲ الدراسة  نȘيجة  أظɺر 

ب؈ن   إيجابية وطردية  لاقة قوʈةع

الداخلي المراجع   وكفاءة   ةكفاءة 

كما بيɴت وجود   .اݍݰوكمةنظام  

دور  تفعيل   ʏࢭ ɸامة  ضرورة 

ينعكس  لما  الداخلية  المراجعة 

 عڴʄ دعم اݍݰوكمة. 
ً
  إيجابا

12  

غاڲʏ، أشرف  

  أحمد، 

عبداݍݰليم،  

  أحمد حامد، 

محمد،  

مؤمن  

  فرحات

ٮڈدف ɸذه  

الدراسة إڲʄ تحديد  

  المفɺوماɲعɢاسات  

اݍݰديث للمراجعة  

الداخلية وأثرɸا  

  عڴʄ إدارة  اݝݵاطر.

المراجعة  

  الداخلية 

إدراة  

اݝݵاطر  

بمɴشآت  

الأعمال  

  المصرʈة

أن   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  توصلت 

للمراجعة  اݍݰديث  الدور 

إيجاȌي  Ȋشɢل  ʇساɸم  الداخلية 

كب؈ف عڴʄ تحسي؈ن أنظمة الرقابة 

إدارة  وعمليات  الداخلية، 

ضرورة  ݰت  أوܷ كما  اݝݵاطر. 

تمك؈ن المراجع الداخڴʏ من ɠافة 
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صلاحياته الأساسية لتتمك؈ن من   ) 2016(

  مواجɺة اݝݵاطر. 

13  

العرادة، 

  طلال مزʈد 

)2023 (  

ɸذه    ٮڈدف

 ʄبيان الدراسة إڲ  

دور المراجعة  

الداخلية عمليات  

ࢭʏ   التحول الرق׿ܣ

تحس؈ن منݤݨية  

دارة اݝݵاطر  إ

  بالبʋئة الɢوȘʈية 

المراجعة  

الداخلية،  

إدارة  

  اݝݵاطر 

المصارف  

  الɢوȘʈية 

  ʄإڲ الدراسة  ɸذه  أن توصلت 

الداخلية  المراجعة  أɲشطة 

فاعلية  زʈادة   ʏࢭ Ȗساɸم 

اللازمة  والتوصيات  اݝݵرجات 

بأɸمية  توطۜܣ  القرارات.  لاتخاذ 

 ʏتحس؈ن منݤݨية إدارة اݝݵاطر ࢭ

الرق׿ܣ،  التحول  علميات 

خاصة  مؤشرات  واعتماد 

للمخاطر الۘܣ تتعرض لɺا ȊسȎب 

  التحول الرق׿ܣ. 

14  

أحمد،  

محمد أحمد  

  عباس

)2019 (  

ٱڈدف ɸذا البحث  

إڲʄ بيان أثر توفر  

العوامل  

الܨݵصية  

  ʄوالتنظيمية عڴ

المراجعة    منݤݮ

الداخلية المبɴية  

  ʏاݝݵاطر ࢭ ʄعڴ

  الأعمال   منظمات

العوامل  

الܨݵصية  

  التنظيمية، 

أداء  

المراجع  

 ʏالداخڴ  

المراجعة  

الداخلية  

  ʄية عڴɴالمب

 ʏاݝݵاطر ࢭ

منظمات  

  الأعمال 

أن   ʄإڲ الدراسة  ɸذه  توصلت 

للعوامل  جوɸري  تأث؈ف  ɸناك 

 ʄعڴ التنظيمية  الܨݵصية 

المراجع  أداء  كفاءة  تدعيم 

جودة  تحس؈ن  ومٔڈا   ،ʏالداخڴ

 ʄعڴ المبɴية  الداخلية  المراجعة 

ضرورة اݝݵاطر  ʄإڲ واستخلص   .

التقليدي  المنݤݮ  تطوʈر 

  للمراجعة الداخلية. 

15  

فتحية،  

  حمدون، 

ٮڈدف ɸذه  

الدراسة إڲʄ بيان  

دور المراجعة  

المراجعة  

الداخلية،  

شركة  

سونلغار 

  أدرار 

الدراسة إڲʄ أɸمية  توصلت ɸذه 

 ʏالداخڴ المراجع  مواكبة 

والمɺارات  اݍݰديثة  للمسائل 
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الضاوʈة، بن 

  عبداݍݵالق 

)2021 (  

 ʏا ࢭɸالداخلية وأثر

نجاح حوكمة  

  الشرɠات 

حوكمة  

  الشرɠات 

لݏݵطط  فɺمه  لزʈادة  اللازمة 

اݍݰديثة ونجاح تطبيق اݍݰوكمة 

الشركة.   ʏمية   ࢭɸبأ وأشادت 

بإعداد  الشركة  ال؅قام 

اللازمة  والإجراءات  السياسات 

وتوعية  اݍݰوكمة،  لتطبيق 

بأɸمية  الشركة  مɴسوȌي 

  المراجعة الداخلية وفاعليْڈا. 

 

  ما يم؈ق ɸذا البحث عن سابقاٮڈا 12.1

ـــــة دور المراجعــة الــداخليــة ࢭʏ إدارة  ــــــــ ــــرɠــات  جــاء ɸــذا البحــث لــدراسـ ــــ ـ ـــ اݝݵــاطر وأثرɸــا عڴʄ حوكمــة الشـ

ــــــــائيــــة،الإ ــ ــ ــ ـ ـــث ي  ɲشـ ـــا وتطبيقɺــــا بقواعــــد المراجعــــة الــــداخليــــة و حيـ ـــدى ال؅قامɺـ اݝݵــــاطر ومعــــاي؈ف  ୒دارة  ركز عڴʄ مـ

اݍݰوكمة، الدراســــات الســــابقة ركزت عڴʄ جانب واحد من ɸذه اݍݨوانب، و٭ڈذا البحث تم دمج ثلاث مواضــــيع  

 إڲʄ نقطة التقا٬ڈاتم تناولɺا Ȋشɢل مفرد فقدمع Ȋعضɺا البعض، 
ً
  .، وصولا
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  الإطار النظري   :الثاɲيالفصل 

  ࡩʏ إدارة اݝݵاطر  المراجعة الداخليةالمبحث الأول:  1.2

  المراجعة الداخليةالأول:  المطلب 1.1.2

  ɲشأة المراجعة الداخلية 

 التدقيق الماڲʏ واݝݰاسۗܣ الۘܣ  
ً
ࢭʏ بداية ɲشأة المراجعة الداخلية أو "التدقيق الداخڴɠ "ʏان مقتصرا

 
ً
التطورات الۘܣ حدثت ࢭʏ  ࢭʏ   ٮڈدف إڲʄ تصيد الأخطاء والغش والتلاعب الذي قد يحصل. إلا أنه بد ذلك خاصة

  
ً
 للتدقيق الداخڴʏ ليصبح أوسع نطاقا

ً
 مݏݰوظا

ً
مجال الأعمال ومجال اݝݰاسبة والتدقيق، حيث شɺد تطورا

 لزʈادة ݯݨم  وأك؆ف شمولية لإ 
ً
ندراج مجالات متعددة ضمن مɺام التدقيق الداخڴʏ ݍݨميع إدارات المɴشآت نظرا

  المɴشآت وسعْڈا وأعمالɺا.

  ʏالداخڴ المدقق  دور  الآن  نأصبح  لتوسع   
ً
نظرا مɴشأة،  أي   ʏࢭ المɺمة  والوظائف  الأدوار  اق  طمن 

  ، والتطورات الكب؈فة ࢭʏ اݝݨالات الأخرى زʈادة المنافسات ب؈ن المɴشآت، مما زاد من أɸمية ɸذه الوظيفة. الأعمال

  

  مفɺوم المراجعة الداخلية 

Ȗستخدمɺا المɴشآت لضمان تحقق الرقابة الداخلية  إن المراجعة الداخلية من أكفأ وأɸم الطرق الۘܣ  

  والضوابط اݍݵاصة ٭ڈا. ɸناك Ȗعارʈف متعددة للمراجعة الداخلية، ومٔڈا: 

   ا مجمعɺكي؈ الداخلي؈ن    اجع؈نالمر عرفʈنالأمر  (IIA)    أٰڈا:    1947عام ʄعڴ 
ً
الداخلية    المراجعة "ميلاديا

ʏشاط تقيي׿ܣ مستقل   ۂɲ   يوجدʏيةالعمليات    لمراقبةالأعمال   منظمة  ࢭȎوالعمليات الماليةو   اݝݰاس ،

فحص وتقييم  وعلاجية للإدارة، وۂʏ نوع من المراقبة ɸدفه    خدمات وقائية  يممن أجل تقد  الأخرى 

 مع الأمور اݝݰاسȎية  فعالية وسائل  
ً
المراقبة الأخرى وɸذا النوع من المراجعة الداخلية يتعامل أساسا

 . "ذات الطبيعة الȘشغيلية الامور قد يتعامل Ȋشɢل ما مع Ȋعض والمالية، ولكنه 

   دɺا المعɺؠۜܣ للمراجععرفɲ؈ن (الداخلي  ؈نالفرIFACI  (  ʏأٰڈا: المراجعة الداخلية ۂ ʄفحص دوري  عڴ

به تحت تصرف    الموضوعةللوسائل   الɴشاط تقوم  المديرʈة قصد مراقبة وȖسي؈ف المؤسسة، وɸذا 

  للمراجع؈ن المصاݍݳ الأخرى، إن الأɸداف الرئʋسية    ومستقلة عن باࢮʏ  المؤسسة   لمديرʈة مصݏݰة تاȊعة  
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تتضمن  الإجراءات المعمول ٭ڈا    التدقيق فيما إذا ɠانت  ۂʏ الداخلي؈ن ࢭʏ إطار ɸذا الɴشاط الدوري  

الɺياɠل واܷݰة    فعالة،  التنظيمات صادقة، العمليات شرعية،    المعلومات  أنالضمانات الɢافية، أي  

 )2017(بلال،  ومناسبة.

  شـــطةɲالأ وتقييم  لفحص  الشــركة،  داخل  تɴشـــأ  مســـتقلة  تقوʈم  وظيفة   ʏۂ الداخلية  المراجعة 

للشـــركة،   عڴʄ  ٭ڈدفكخدمة  الأفراد  مسـؤوليا   مســاعدة  تزوʈدɸ   ٮڈم تنفيذ  خلال  من  م  بفاعلية 

والتقييمات والتوصـيات والمشـورة اݝݵتصـة بفحص الأɲشـطة، وȖشـمل أɸداف المراجعة  بالتحليلات

 
ً
 )2014توف؈ف رقابة فاعلة بتɢلفة معقولة. (العمار، أيضـا

ملاحظة أن مفɺوم المراجعة الداخلية عبارة عن عملية فحص وتقييم للعمليات الۘܣ  ومما سبق يمكننا  

فࢼܣ عملية ذات طاȊع رقاȌي، مما يكفل  وما ʇساɸم بضبط ال؅قام وسلوك العامل؈ن،  تتم ࢭʏ إدارات المɴشأة،  

  وʈضمن للمɴشأة ܵݰة أعمالɺا ومخرجاٮڈا وقلة الأخطاء الۘܣ قد تتعرض لɺا أو اݝݵاطر. 

  

  المراجعة الداخلية  أɸداف

 ʏداف المراجعة الداخلية ࢭɸيإن من أبرز أȖالنحو الآ ʄشآت عڴɴ2022(محمد،  الم(:  

 ـــات للأ والامتثال لال؅قام  تحقيق ا ــ ــياسـ ـــ العامة    والأɸداف والتعاميم الداخلية والإجراءات نظمة والسـ

 . والاس؅فاتيجية للمɴشأة

   منع اݝݵاطر اݝݰتملة.  الرقابية نظمة الأ ضمان سلامة ʏة، وفاعليْڈا ࢭʈالوحدات الإدار ʏࢭ  

  غ؈ف ما تم تخص أصول و حماية أموال و ʏا ࢭɺشأة، وضمان عدم استغلالɴات المɢصه من أجله.يممتل 

 .تقليل اݝݵاطر ʄاݍݰد من حدوث الأخطاء والتجاوزات والعمل عڴ 

  ودقْڈا.  المالية وغ؈ف المالية   البيانات  جودةالتأكد من 

  شأةالتأكد من إنجازɴا   المɺدافɸالاس؅فاتيجية والعامة. لأ 

 ة والمالية وكفايْڈا التأكد منʈشأة.  فاعلية العمليات الإدارɴللم 
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  أنواع المراجعة الداخلية 

أنواع عدة  الداخلية  أنواع  للمراجعة  تحديد   ʏالداخڴ المراجع  ودور  به،  خاص  نوع  مجال  لɢل   ،

  المɴشأة، ومن ɸذه الأنواع:   ɲشاط و୒دارات عڴʄالمراجعة الداخلية الۘܣ تنطبق 

المالية  .1 اݝݰاسȎية    المراجعة  والعمليات  المالية  القوائم  شمولية  مدى  تحديد  فٕڈا  تم  الۘܣ 

 للمعلومات اللازمة للتحقق من اسȘيفا٬ڈا للمعاي؈ف والمتطلبات الأساسية واݝݰددة. 

الال؅قام .2 الداخلية  مراجعة  والإجراءات  المɴشأة    بالسياسات   ʏࢭ العامل؈ن  ال؅قام  مدى  لتحديد 

للسياسات والإجراءات الداخلية المقررة من الإدارة التنفيذية أو العليا أو مجلس الإدارة، ومٔڈا  

الال؅قام بالأنظمة والقوان؈ن والتعاميم والتعليمات والقرارات والقواعد الصادرة والمعتمدة من  

 . اݍݨɺة الأعڴʄ ࢭʏ المɴشأة

مدى كفاءٮڈا  وفحص العمليات والأɲشطة والإجراءات الȘشغيلية لتقييم    المراجعة الȘشغيلية .3

لتحس؈ن   اللازمة  للتوصيات  متضمنة  المعنية  للإدارة  دورʈة  تقارʈر  رفع  يتم  حيث  وفاعليْڈا، 

  . العمليات الȘشغيلية

  اجعة الداخلية ࡩʏ المɴشآتر دور الم 

  ʏࢭ الداخلية  المراجعة  رقابȖساɸم  بأɲشطة  تقوم  فࢼܣ  عديدة،  بأدوار  المالية،  المɴشآت  ɠالȘشغيلية،  ية 

  : الاسȘثمارʈة وغ؈فɸا، فمن ɸذه الأدوار

  .تحقيق جودة المعلومات 

  .ةɸترسيخ مبادئ الشفافية وقيم ال؇قا 

  .ةʈية والإدارȎتحقيق انتظام العمليات اݝݰاس 

 رʈا من الأخطاءفحص التقارɸومراجعة القوائم المالية والتحقق من خلو ،. 

 .ي علٕڈاȌندات والدفاتر والܦݨلات والنظام الرقاȘافة المسɠ التحقق من ܵݰة 

  .تفعيل آليات اݍݰوكمة  
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  إدارة اݝݵاطر  :الثاɲي المطلب 2.1.2

  المفاɸيم العامة حول إدارة اݝݵاطر

: ݝݰة تارʈخية حول ɲشأة إدارة اݝݵاطر: 
ً
  أولا

واندماج تطبيقات الɺندسة ࢭʏ ال؄فامج العسكرʈة، والفضائية  ɲشأت إدارة اݝݵاطر من خلال تداخل  

المنظمة لتحيڴʏ اݝݵاطر Ȋعد اݍݰرʈق الذي حدث    ة والنظرʈة المالية والتأم؈ن ࢭʏ القطاع الماڲʏ، وقد بدأت الدارس

يناير    ʏࢭ (أبولو)  الأمرʈكية  الفضاء  مركبة   ʏالفضاء1967ࢭ رواد  من  ثلاثة  بوفاة  وȖسȎب  وɠالة    ،م  ɠانت  وقد 

ɢان أول ظɺور لمصطݏݳ  فالفضاء ناسا قبل ɸذا اݍݰادث Ȗعتمد عڴʄ خ؄فة المɺندس؈ن العملية لضمان اݍݨودة، 

  ) 2004(عبدالقادر د.، م. 1956إدارة اݝݵاطر ࢭʏ مجلة ɸارفارد بʋس رʈفيو عام 

: Ȗعرʈف اݝݵاطرة ࡩʏ اصطلاح الفقɺاء: 
ً
  ثانيا

لفظ اݍݵطر لم يذكر ࢭʏ القران الكرʈم، أو السنة النبوʈة، و୒نما ورد معناه ࢭʏ لفظ مرادف له الا وɸو (الغرر)،  

ࢭʏ اݍݰديث الذي رواه أبو ɸرʈرة رعۜܣ الله عنه أن النۗܣ صڴʄ الله عليه وسلم نࢼܢ عن بيع اݍݰصاة، وعن بيع 

مستور العاقبة، مثل بيع حصان شارد تائه   ن يɢو  الغرر. فالغرر ࢭʏ اللغة ɸو اݍݵطر، وࢭʏ الاصطلاح الفقࢼܣ ما

و غ؈ف ذلك بمبلغ  أو لا Ȗعرف حالته الۘܣ ɸو علٕڈا من كسر ࢭʏ قوائمه  أࢭʏ الغابة لا ʇعرف وجوده من عدمه  

العقد الذي يتضمن دفع مبلغ محدد    
ً
نقدي محدد، ɸو من بيوع الغرر لذي رفضته الشرʉعة. وكذلك أيضا

و حظ  أو اليانصʋب لأنه مبادلة مقدار من المال بفرصة  أمقابل فرصة لتحقيق كسب مادي، مثل عقود القمار  

  ڲȖ ʄعرʈض المرء نفسه وماله للɺلاك.  إقد تتحقق فيه منفعة، وقد لا يتحقق مما يؤدي 

  
ً
  : مفɺوم اݝݵاطر ة ࡩʏ الاقتصاد الإسلامي: ثالثا

الواܷݳ     ٭ڈا ࢭʏ الشرʉعة الإسلامية، لأن  أاݝݵاطرة ۂʏ احتمال وقوع اݍݵسارة فمن  ن اݝݵاطرة غ؈ف مرغوب 

ࢭʏ النصوص  يݏݰق المال تدɸور وضياع وɸذا ما يناࢭʏ مقاصد الشرʉعة الإسلامية ࢭʏ حفظ المال ونموه. ولʋس  

الشرعية ما يأمر بالتعرض للمخاطر، و୒نما فٕڈا اش؅فاط الضمان ࢭʏ الرȋح، والضمان ɸنا ʇعۚܣ تحمل مسؤولية  

المسؤولية   لتحمل  اش؅فاط  الضمان  فاش؅فاط  عٔڈا،  مستقلة  ولʋست  للملكية  تاȊعة  المسؤولية  وɸذه  المال 

  امن" الذي اتفق الفقɺاء عڴʄ قبوله والأخذ به. الناشئة عن الملكية وɸو مدلول اݍݰديث النبوي " اݍݵراج بالض 



26 
 

فالمسؤولية ۂʏ المقصودة لأٰڈا تحقق التوزان ب؈ن اݍݰقوق والواجبات وتوجه اݍݰوافز لتحقيق القيمة المضافة  

تاȊعة  لأٰڈا  المنتج  اݍݰقيقي  للɴشاط  تاȊعة  ɸنا  فاݝݵاطرة  لݏݵسارة  التعرض  ولʋس  الاقتصادي،  الɴشاط   ʏࢭ

قل عن الملكية فلا تجوز المعاوضة علٕڈا  للملكية ولʋست مستقلة بحيث تصبح ɸدفا ࢭʏ ذاٮڈا. أما الضمان المست

بخلاف   ال؆فوة  يولد  الذي  الاقتصادي  الɴشاط  تȘبع  الۘܣ   ʏۂ المقبولة  فاݝݵاطرة  الفقɺاء.  بإجماع  غرر  لأنه 

اݝݵاطرة الۘܣ لا تولد ال؆فوة فࢼܣ ضارة بالɴشاط الاقتصادي. وɸذا فرق جوɸري ب؈ن اݝݵاطرة المقبولة وتلك  

  ) 2014(عبدالڍʏ، لإسلامي.  الممنوعة ࢭʏ الاقتصاد ا

: مفɺوم إدارة اݝݵاطر: 
ً
  راȊعا

ن ɸناك فكرة واحدة  أ ن مفɺوم إدارة اݝݵاطر ʇعت؄ف علم جديد، وقد تم Ȗعرʈفɺا Ȋعدة Ȗعرʈفات مختلفة إلا  إ 

  ʄانت والقدرة عڴɠ شأةɴئة عمل أي مʋل أسا؟ۜܣ باݝݵاطر المتعلقة ببɢشȊ فات تتعلقʈل التعرɠ ʏذا  إࢭɸدارٮڈا. و

  ، كما يڴʏ:ما يجعلنا ɲستعرض مجموعة من التعارʈف حول إدارة اݝݵاطر

 :وم الأولɺق    المفʈإدارة اݝݵاطر عبارة عن منݤݮ أو مدخل عل׿ܣ للتعامل مع اݝݵاطر البحتة، عن طر

توقع اݍݵسائر اݝݰتملة وتصميم تنفيذ إجراءات من شأٰڈا ان تقلل من إمɢانية حدوث تلك اݍݵسارة  

 )2003(حماد، وتقليل الأثر الماڲʏ لɺا الۘܣ تقع اڲʄ حد أدɲى. 

 :يɲوم الثاɺاݝݵاطر الۘܣ ٮڈدد الأصول أو القدرة   المف ʄتحديد وتحليل والسيطرة الاقتصادية عڴ ʏۂ

 )2007(مو؟ۜܢ، الإرادية للمشروع. 

 :الثالث التɢاليف   المفɺوم  وأقل  الوسائل  بأفضل  اݝݵاطر  مواجɺة   ʄاڲ ٱڈدف  متɢامل  تنظيم   ʏۂ

اختيار   مع  مواجɺته  وسائل  وتحديد  وقياسه  وتحليله  اݍݵطر  اكȘشاف  طرʈق  عن  وذلك  الممكنة، 

 ) 2009(وɸيب، ɲسب ɸذه الوسائل لتحقيق الɺدف المطلوب. أ

عڴʄ التعرʈفات السابقة نلاحظ أن إدارة اݝݵاطر ۂʏ معرفة عدم وقوع اݍݵطر وتجنبه لتقليل    بناءً 

، وكذلك  
ً
ݯݨم اݍݵسائر عند حدوثه، والعمل عڴʄ دراسة أسباب حدوث ɸذا اݍݵطر ليتم تفاديه مستقبلا

العمل،    فن تحدث حۘܢ لا يتوقأتدب؈ف التɢاليف اللازمة لتعوʈض أي مشروع عن اݍݵسائر الۘܣ من الممكن  

  لذلك أصبح القائمون عڴʄ أي مشروع بال؅فك؈ق عڴʄ دراسات تɢاليف إدارة اݝݵاطر و୒مɢانية تقليل من ݯݨمɺا. 
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  كما توجد ɸناك عدة Ȗعرʈفات تنظيمية للمخاطر ومٔڈا عڴʄ سȎيل المثال:

 ) فʈعرȖISO GUIDE 73 -ISO 31000  ونɢداف ولوحظ أن التأث؈ف قد يɸالأ ʄتأث؈ف عدم اليق؈ن عڴ :(

 ما يتم وصف اݝݵاطر من خلال حدث او Ȗغي؈ف  
ً
 غالبا

ُ
 عن المتوقع. أيضا

ً
 أو انحرافا

ً
 أو سلبيا

ً
إيجابيا

  ࢭʏ الظروف أو نȘيجة. 

 ) اݝݵاطر  إدارة  معɺد  وتقييم  ):  ȖIRMعرʈف  فɺم   ʄعڴ المؤسسات  إڲʄ مساعدة  ٮڈدف  الۘܣ  العملية 

  . واتخاذ إجراءات Ȋشأن جميع مخاطرɸا ٭ڈدف زʈادة احتمالية النجاح وتقليل احتمالية الفشل

 Orange Book From HM Treasury  –    :تحديد وتقييم  الكتاب الأحمر ʏجميع العمليات المتضمنة ࢭ

ɺتوقع أو  للتخفيف  الإجراءات  ، واتخاذ  الملكية  وȖعي؈ن   ، اݝݵاطر   ʄعڴ ومراجعة  اواݍݰكم  ورصد   ،

 . التقدم

 د المدقق؈ن الداخليɺداف،  ؈معɸتحقيق الأ ʄون له تأث؈ف عڴɢن: عدم اليق؈ن من وقوع حدث يمكن أن ي

 وʈتم قياس اݝݵاطر من حيث العواقب والاحتمالات. 

 للاقتصاد لندن  أن  :  London School of Economics  -مدرسة  يجب  الۘܣ  اݝݵاطر  تلك  اختيار 

متبوعة بإجراءات لتجنب أو تقليل    حدٮڈا،تتخذɸا الشركة وتلك الۘܣ يجب تجنّڈا أو التخفيف من  

  . اݝݵاطر

  أɸمية إدارة اݝݵاطر

 ࢭʏ الشرɠات والمɴش
ً
  ڲʄ عدة أسباب:إوذلك ʇعود  آتإدارة اݝݵاطر لɺا أɸمية كب؈فة جدا

التɢاليف .1 عن  تقليل  الناتجة  التɢاليف  تقليل  للمɴشأة  يمكن  جيد،  اݝݵاطر Ȋشɢل  إدارة  بفضل   :

واݍݵسائر المالية، والإصابات الȎشرʈة مما  اݍݰوادث أو الأحداث غ؈ف المتوقعة، مثل الأضرار المادية،  

 ʇسɺم ࢭʏ زʈادة الرȋحية وتحس؈ن استدامة الاعمال. 

: إدارة اݝݵاطر Ȗساعد ࢭʏ حماية سمعة الشركة وتجنب التأث؈فات السلبية  حماية السمعة والسلامة .2

 عڴʄ العملاء والمسْڈلك؈ن واݝݨتمع اݝݰيط، بالإضافة اڲȖ ʄعزʈز السلامة والܶݰة للعمال والموظف؈ن.
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: عندما تدير المɴشأة اݝݵاطر Ȋشɢل فعال، يمكٔڈا بناء ثقة أك؄ف لدى الشرɠاء Ȗعزʈز الثقة والاستقرار .3

 التجارʈ؈ن والمسȘثمرʈن والعملاء، وȋالتاڲʏ تحقيق استقرار أك؄ف ࢭʏ العمليات التجارʈة. 

القرار .4 الاتخاذ  عمليات  المɴشأة  تحس؈ن  داخل  للمسؤول؈ن  مɺمة  معلومات  توفر  اݝݵاطر  إدارة   :

المناسبة   اݍݵيارات  وتقديم  لݏݵطر  اݝݰتملة  النتائج  يتم تحليل  الܶݰيحة، حيث  القرارات  لاتخاذ 

 للتصرف.

ائح .5 واللو ان؈ن  للقو    : الامتثال 
ً
جزءا اݝݵاطر  إدارة     Ȗعت؄ف 

ً
واللوائح    أساسيا للقوان؈ن  الامتثال  من 

  . المتعلقة بالسلامة والܶݰة المɺنية والبʋئة، مما ʇساعد ࢭʏ تجنب الغرامات والعقوȋات اݝݰتملة

إدارة اݝݵاطر Ȗعمل عڴʄ حماية المɴشأة وتحقيق الاستقرار وȖعزʈز الثقة، وۂʏ جزء أسا؟ۜܣ    خلاصة ما سبق؛

اليوم، لذلك ان الشركة أو المɴشأة الۘܣ تتجاɸل إدارة اݝݵاطر الۘܣ    التجارʈة من إدارة الأعمال الفعالة ࢭʏ البʋئة

وɸناك نقاط إضافية تكمن ࢭʏ    ،عمال الۘܣ تخطط سوف تواجه العديد من النتائج السلبية ɲشاطات الأ تواجه  

  أɸمية إدارة اݝݵاطر: 

   ا يحث يمكنɺداف وتقييمɸا أو  إتحدد اݝݵاطر الۘܣ تواجه تحقيق الأɺن عٔڈا للتحوط لʈبلاغ المدير

 و تحوʈلɺا لتحقيق الأɸداف الۘܣ ʇستوجب تحقيقɺا. أالتخفيف مٔڈا 

  تمك؈ن الإدارة من التعامل مع اݝݵاطر الۘܣ تواجه المنظمة و ʏم ࢭɺسȖ୒ن تقوده أܣ يمكن  ۘ دارٮڈا، وال

 ڲʄ فشلɺا وعرقلة مسارɸا الاس؅فاتيڋʏ. إ

 .دافɸتحقيق الأ ʏتمك؈ن المنظمة من الاستخدام الفعال للموارد ࢭ 

  .الأمثل ب؈ن العوائد واݝݵاطر المرتبطة ٭ڈا ʏتحقيق التوزان الاس؅فاتيڋ ʏل كب؈ف ࢭɢشȊ مɺسȖ  

  

  أɸداف إدارة اݝݵاطر 

 ʏداف الۘܣ تمثل إدارة اݝݵاطر ࢭɸالمؤسساتأبرز الأ : )Christoffersene ،2003(  

 تفادي الإفلاس وتɢاليفه الۘܣ تɢون معظمɺا كب؈فة ومعلومة.  .1
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 تخفيض تقلب العوائد.  .2

 تɢاليف تموʈل الديون، واعطاء فرصة لتوسيع التموʈل ع؄ف الديون.إدارة اݝݵاطر Ȗسمح ࢭʏ تخفيض   .3

 Ȗساعد عڴʄ تخفيض تɢاليف الاحتفاظ أو توظيف موظف؈ن رئʋسي؈ن.  .4

 ڲʄ المتغ؈فات المتحكمة بالمؤسسة. إȖساعد الفرق لأي مشروع بȎناء قرارات علمية بالنظر  .5

  خصائص إدارة اݝݵاطر 

ʏات و  تتم؈ق إدارة اݝݵاطر ࢭɠشالشرɴآت بالم :ʏما يڴ  

 معظم اݝݵاطر الۘܣ تتعرض لɺا الشرɠات والمɴشآت بالدرجة الأوڲʄ ۂʏ مخاطر مالية وȖشغيلية.  .1

تختلف اݝݵاطر حسب نوع وɲشاط ومجال ɠل شركة، ولكن الشرɠات المالية Ȗش؅فك ࢭʏ العموم بثلاث  .2

 الائتمان. مخاطر وۂʏ مخاطر السوق، مخاطر السيولة، مخاطر  

  . لما ۂʏ عليه إدارة اݝݵاطر Ȗعت؄ف كنظام من خلال مراقبة اݝݵاطر وتقييمɺا و୒عطاء رؤʈة واܷݳ  .3

التɴبؤ الۘܣ تتم؈ق به إدارة اݝݵاطر خاصة ࢭʏ مجال اݍݵسائر الۘܣ تجعل الشرɠات ࢭʏ بحث دايم عن   .4

 البديل الأفضل والأمثل لتخفيض اݍݵسائر وآثارɸا. 

التܶݰيحية   .5 اݍݵطط  ووضع  وتحوʈلة  معɺا  والتعامل  اݝݵاطر  موجɺة  كيفية   ʏࢭ اݍݰلول  إيجاد 

 ) 1996(دروʉش، للمعاݍݨة. 

  

  تصɴيف اݝݵاطر

  ʄا تناولوا اݝݵاطر، فمٔڈا عڴɺات نظر الباحث؈ن والمداخل الۘܣ من خلالɺيفات اݝݵاطر حسب وجɴعددت تصȖ

  سȎيل المثال: 

  Pure and Speculative Risk  - والمضارȋة  البحتةاݝݵاطر 
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  ) و اݍݵطر الذي لا يوجد فيه سوى احتمال اݍݵسارة أو عدم اݍݵسارةɸ أو    زلزال،كاݍݵطر اݝݰض

  .حرʈق ࢭʏ المستودع)أو   سيارة،حادث 

 ممكن اݍݵسارة  أو  الرȋح  فٕڈا  يɢون  الۘܣ  اݝݵاطر   ʏۂ المضارȋة    مخاطر 
ً
ࢭʏ أو    المقامرة،ɠ (ا الاسȘثمار 

  . الأسɺم)

  Diversifiable Risk and No diversifiable Risk -  مخاطر متنوعة ومخاطر غ؈ف قابلة للتنوع

   الأفراد أو اݝݨموعات ʄا أو قطاع واحد    الصغ؈فة، تؤثر اݝݵاطر المتنوعة فقط عڴɸأو شركة بمفرد

   تنفيذي، استقالة رئʋس    سيارة،ࢭʏ الاقتصاد (سرقة  
ً
باݝݵاطر    زʈادة سعر المواد اݍݵام). وʉس׿ܢ أيضا

 . غ؈ف المنتظمة أو اݍݵاصة

  أو الأܧݵاص  من  كب؈فة  أعداد   ʄعڴ أو  بأكمله  الاقتصاد   ʄعڴ للتنوʉع  القابلة  غ؈ف  اݝݵاطر  تؤثر 

الأوȋئة    اݍݰروب،  المركزي،Ȗغي؈ف سعر الفائدة من قبل البنك    الإعصار،اݝݨموعات داخل الاقتصاد (

أيض COVID19مثل   وʉس׿ܢ   .( 
ً
المساعدة   ا تɢون  قد  الأساسية.  اݝݵاطر  أو  المنݤݨية  باݝݵاطر 

   اݍݰɢومية ضرورʈة لضمان مخاطر غ؈ف قابلة للتنوʉع.

     Enterprise risk - مخاطر المؤسسة 

  البحتة، والۘܣ Ȗشمل: اݝݵاطر    الأعمال، Ȗشمل مخاطر المؤسسة جميع اݝݵاطر الرئʋسية الۘܣ تواجɺɺا شركة  

  واݝݵاطر المالية.  الȘشغيلية،واݝݵاطر  الاس؅فاتيجية، واݝݵاطر  المضارȋة،ومخاطر 

Ȗش؈ف اݝݵاطر المالية إڲʄ عدم اليق؈ن من اݍݵسارة ȊسȎب التغ؈فات السلبية ࢭʏ أسعار السلع الأساسية وأسعار  

    الفائدة وأسعار صرف العملات الأجنȎية وقيمة المال.

  تجمع إدارة مخاطر المؤسسة ࢭʏ برنامج معاݍݨة واحد موحد جميع اݝݵاطر الرئʋسية الۘܣ تواجɺɺا الشركة: 

1. ʏخطر صاࢭ -  Pure risk  

  Speculative risk -  مخاطر المضارȋة .2

  Strategic risk - اݝݵاطر الاس؅فاتيجية  .3
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 Operational risk  - اݝݵاطر الȘشغيلية .4

    Financial risk -  مخاطرة مالية .5

  

  تنظيم إدارة اݝݵاطر 

: سياسة إدارة  
ً
  اݝݵاطر أولا

يجب عڴʄ سياسة إدارة اݝݵاطر ࢭʏ أي مɴشأة ان تضع منݤݮ واܷݳ ومحدد اتجاه اݝݵاطر، وتحديد   

المسئوليات اتجاه ادرة اݝݵاطر داخل المɴشأة، كذلك يجب عڴʄ المɴشأة ان Ȗش؈ف اڲʄ المتطلبات القانونية فيما  

اڲʏ يتم استخدامɺا ࢭʏ    يخص بيان سياسة المɴشأة. إدارة اݝݵاطر مرتبطة بمجموعة من الأدوات والتقنيات 

  )2011/2012(لطيفة، مراحل مختلفة للɴشاط وللعمل Ȋشɢل فعال، تتطلب عملية إدارة اݝݵاطر: 

 .شأةɴس التنفيذي ومدراء المʋال؅قام الرئ 

  .شأةɴع المسؤوليات داخل المʉتوز 

  .شأةɴباݝݵاطر داخل الم ʏر الوڤʈب أܵݰاب المصݏݰة لتطوʈتخصيص الموارد المناسبة لتدر 

: دور مجلس الإدارة
ً
  ثانيا

مجلس الإدارة يقع عڴʄ عاتقه مسؤولية تحديد الاتجاه الاس؅فاتيڋʏ للمɴشأة، وخلق بʋئة وɸياɠل إدارة اݝݵاطر  

لتعمل بصورة فعالة. ومن الممكن ان يتم ذلك من خلال جɺة مختصة أو ݍݨنة المراجعة تɢون قادرة عڴʄ العمل  

  ʏمجلس الإدارة ان يأخذ ࢭ ʄلإدارة اݝݵاطر، كما يجب عڴ ʏالاعتبار عند تقييمه لنظام الرقابة الداخلية  كراڤ

 ) 2008(معيار إدارة اݍݵطر، النقاط التالية: 

 اɺشأة تحملɴستطيع المȖ طبيعة وݯݨم اݝݵاطر المقبولة الۘܣ . 

 .معرفة إدارة اݝݵاطر غ؈ف المقبولة 

  .احتمالية تحقيق اݝݵاطر 



32 
 

  تخفيض ʄشأة عڴɴا. قدرة المɸاحتمال تحقق اݝݵاطر وتأث؈ف 

  .فاعلية عمليات إدارة اݝݵاطر 

  .اݝݵاطر ʄآثار قرارات مجلس الإدارة عڴ 

: دور وحدات العمل 
ً
  ثالثا

تلعب وحدات العمل دور أسا؟ۜܣ ومɺم وفعال ࢭʏ إتمام عملية إدارة اݝݵاطر داخل المنظمات، تتضمن مجموعة  

 )2008(معيار إدارة اݍݵطر، عمال مٔڈا: من الأ 

 أساس يوميؤ تتحمل وحدات العمل المس ʄإدارة اݝݵاطر عڴ ʏولية ࢭ. 

 عت؄ف وحدات العمل مسȖ شأة.ؤɴباݝݵاطر داخل الم ʏشر الوڤɲ ولة عن 

   لݏݵطر التعرض  اݍݰسبان أي مجالات   ʏࢭ اݝݵاطر وذلك للأخذ  لمناقشة  الدورʈة  عمل الاجتماعات 

  ووضع أولوʈات العمل. 

: دور وظيفة إدارة اݝݵاطر
ً
  راȊعا

 عڴʄ ݯݨم المؤسسة، قد تتحمل وظيفة إدارة اݝݵاطر أعباء إضافية وذلك راجع  
ً
ڲʄ طبيعة وݯݨم  إاعتمادا

 :ʏشاء قسم مختص بإدارة اݝݵاطر وتتضمن الوظيفة ما يڴɲشأة، لذلك يتطلب إɴالم  

  .وضع سياسة واس؅فاتيجية لإدارة اݝݵاطر 

  .شأةɴعملية إدارة اݝݵاطر داخل الم ʄشرف عڴȖ سيق ب؈ن مختلف الأقسام والوظائف الۘܣɴالت 

  .ر اݝݵاطرʈالتقديم ݝݨلس الإدارة تقار 

 .دارة اݝݵاطر୒ة وɺتصميم ومراجعة عمليات إدارة اݝݵاطر ووضع السياسات لمواج 
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  اݝݵاطرالتمثيل الȎسيط لإدارة 

  اݝݵاطر، Ȗشɢل ɸذه المراحل أɲشطة قيمة لإدارة    راܥݵة Ȗشɢل عملية إدارة اݝݵاطرإدارة اݝݵاطر لɺا مراحل  

لإدارة    TS4و  ʇRS8شار إڲɸ ʄذا التفس؈ف الأسا؟ۜܣ لعملية إدارة اݝݵاطر باسم  .  مٔڈا يقدم مساɸمة مɺمةɠل  

 المرتبطة بإدارة اݝݵاطر ۂʏ كما يڴʏ:   اݝݵاطر. الأɲشطة

 اݝݵاطر ʄالتعرف عڴ  - Recognition of risks 

 ب مقابل معاي؈ف اݝݵاطرʋال؅فت -  Ranking against risk criteria 

 ضوابط الموارد - Resourcing controls; 

  ر أداء اݝݵاطرʈتقر - Reporting of risk performance 

 يف اݝݵاطرɴتص  - Rating of risks 

  للمخاطر الكب؈فةالاستجابة  Responding to significant risks 

  (واݍݰدث) التخطيطرد الفعل Reaction (and event) planning -  

 مراجعة نظام إدارة اݝݵاطر- Reviewing the risk management system  

اݝݵاطر    ʄعڴ تحديد    :Recognition of risks  -التعرف   ʏۂ  ʄالأوڲ والظروف  اݍݵطوة  وطبيعْڈا  اݝݵاطر 

  اݝݰتملة الۘܣ يمكن أن تأȖي من اݝݵاطر. 

يجب تقييم اݝݵاطر بناءً عڴʄ ݯݨمɺا واحتمالية حدوٯڈا حۘܢ يتم فɺم    :  Rating of risks  - تصɴيف اݝݵاطر  

  ملف اݝݵاطر الɢامل. 

 
ً
يجب تصɴيف اݝݵاطر بناءً عڴʄ مستوى   : Ranking against risk criteria   - لمعاي؈ف اݝݵاطر    ال؅فتʋب وفقا

 بمعاي؈ف اݝݵاطر / شɺية المؤسسة. 
ً
 اݝݵاطرة مقارنة

الكب؈فة   للمخاطر  الاستجابة Ȋشɢل    المɴشأةيجب عڴResponding to significant risks   :  ʄ  -الاستجابة 

  مناسب واتخاذ قرارات Ȋشأن الإجراء الذي يجب اتخاذه إما بالȘسامح مع اݝݵاطر أو معاݍݨْڈا أو نقلɺا أو إٰڈا٬ڈا. 
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ابط الموارد   اللازمة لإدخال واستدامة أɲشطة    : Resourcing controls  -ضو اتخاذ ال؅فتʋبات  وɸذا ʇشمل 

 الرقابة للعمل ضد اݝݵاطر. 

   :Reaction planning  - تخطيط رد الفعل  
ً
إدارة الأحداث، وʉشمل ذلك التعاࢭʏ من الɢوارث ࢭʇ    ʏس׿ܢ أيضا

  حالة حدوث سʋنارʈو أسوأ حالة أو التخطيط لاستمرارʈة الأعمال.

اݝݵاطر   أداء  عن  إجراءات    :Reporting of risk performance  -  الإبلاغ   / لأداء  اݝݵاطر  مراقبة  يجب 

 ʏل اݝݵاطر ࢭɢيɸ شأن قضايا اݝݵاطر من خلالȊ شأةاݝݵاطر والتواصلɴالم .  

يجب مراجعة اݝݵاطر بما ࢭReviewing the risk management system :   ʏ - مراجعة نظام إدارة اݝݵاطر  

  ذلك إجراء أو ترتʋبات تدقيق داخڴʏ لمراجعة وتحديث بɴية واس؅فاتيجية وȋروتوɠولات اݝݵاطر. 

  تقنيات إدارة اݝݵاطر 

  ) 2010(نخلة، : ɸناك أرȌع طرق رئʋسية لإدارة اݝݵاطر

إذا تقرر    أسا؟ۜܣ،ولا تفعل شʋئًا حيالɺا Ȋشɢل    اݝݵاطر،أن تختار تحمل    للمɴشأةيمكن    :لȘسامحا .1

  أن اݍݵطر لا يحتاج إڲʄ مزʈد من الاɸتمام. 

اݝݵاطر من خلال وضع خطة علاج واتباعɺا لتقليل فرص اݝݵاطر.   للمɴشأة معاݍݨة   يمكن   العلاج: .2

مخاطر   لتقليل  احتياطي  جدار  إɲشاء  ɸو  الم؇قل  لɺا  يتعرض  الۘܣ  الفيضانات  مخاطر   ʄعڴ مثال 

 الفيضانات.

الۘܣ لا ترغب ٭ڈا اڲʄ طرف آخر مثل الشركة التام؈ن الۘܣ تبدي  نقل اݝݵاطر    للمɴشأةيمكن  النقل:   .3

 استعداɸا لتحملɺا مقابل ثمن. 

طرʈق عدم الدخول ࢭʏ عملية معينة نȘيجة لعدم إٰڈاء اݝݵاطر عن    للمɴشأةيمكن    أو التجنب:الإٰڈاء   .4

إڲʄ م؇قل لا    الرغبة ࢭʏ مواجɺة خسارة محتملة، مثال عڴʄ ذلك مخاطر الم؇قل ɸو الانتقال  فيضان 

أو ان يتجنب البنك مخاطر الاتمان بالامتناع عن     وȋالتاڲʏ إٰڈاء اݝݵاطر.  الفيضانات،يوجد به خطر  

 منح القروض المرتفعة. 
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ݳ   أن أدارة اݝݵاطر تتضمن الأɲشطة التالية:   Hamiltonالɢاتب وأوܷ

  .تجميع المعلومات 

 تحديد الْڈديدات . 

  .تحديد مواطن اݍݵلل الموجودة بالأنظمة 

  .شأة إذا حدث الْڈديد المتوقعɴا المɺتحديد اݍݵسائر الت ي يمكن ان تتعرض ل 

   إدارة اݝݵاطر    الۘܣتحديد التقنيات والأساليب والأدوات ʏا والاعتماد علٕڈا ࢭɺشاة استخدامɴقررت الم

  (Hamilton.C.R, 1998)اݝݰتملة. 

  عملية إدارة اݝݵاطر 

العديد من عمليات إدارة اݝݵاطر المستخدمة ࢭʏ مختلف الصناعات   والتخصصات والمɺن. ɸناك 

إجراء عملية إدارة اݝݵاطر. تɴبع ɸذه   تختلف عمليات إدارة اݝݵاطر ɸذه Ȋشɢل أسا؟ۜܣ ࢭʏ تفاصيل كيفية 

أو   صناعة  ٭ڈا  تنفرد  الۘܣ  اݝݰددة  والظروف والبʋئات  الأنظمة   ʏࢭ الاختلافات  أسا؟ۜܣ من  الاختلافات Ȋشɢل 

  تخصص مع؈ن. 

ومندمجة  إ متɢاملة  مواحل  ڈا  بɢوٰ تتصف  الۘܣ  التالية  المراحل  تتɢون من  اݝݵاطر  إدارة  عملية  ن 

ݳ الشɢل والمتمثلة  إɲشاء السياق العام، تحديد اݝݵاطر، تحليل  ٭ڈذه المراحل:  ومستمرة فيما بئڈا، وكما يوܷ

اݝݵاطر، تقييم اݝݵاطر، معاݍݨة اݝݵاطر، المراقبة والمراجعة، الاتصالات المباشرة. وكما توܷݰɺا المواصفة  

  . )Purdy  ،2010(  أشار إلٕڈا  الۘܣ-)2بالشɢل رقم ( -) ISO 31000الدولية (
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 ) ISO 31000المواصفة الدولية () 2الشɢل (

 مرحلة إɲشاء السياق العام:  .1

إɲشاء    ʏۂ اݝݵاطر  إدارة  عملية   ʏࢭ  ʄالأوڲ البʋئة واݝݵاطر  اݍݵطوة  جوانب   ʄاڲ ʇش؈ف  الذي  السياق 

وتنظيم إدارة اݝݵاطر الۘܣ يجري تطبيقɺا، وعادة يجري السياق بوقت مبكر، لأنه أمر بالغ الأɸمية لنجاح أو  

فشل العملية، إذا أن وضع الإطار العام سʋتم من خلال التأكد من ان المراحل الأخرى ࢭʏ عملية إدارة اݝݵاطر  

دافا وأك؆ف كفاءة و୒ٰڈا سوف تجنب إɸدار الوقت والموارد، ومن الضروري أن تقيم إدارة اݝݵاطر  ۂʏ أك؆ف اسْڈ

  المنظمة ومقدراٮڈا وأɸدافɺا واس؅فاتيجيْڈا، كما ان إɲشاء السياق العام ʇسɺم ࢭʏ تصميم عملية. 

الۘܣ يجب إدارٮڈا فضلا عن توفر الأدلة للقرارات  إدارة مخاطر فاعلة، وتحديد المعاي؈ف، واݝݵاطر 

 لإدارة اݝݵاطر، وɸذا يحدد مجال المراحل المتبقية لإدارة اݝݵاطر كما يجب
ً
  يɢون   أن  بدراسات أك؆ف تفصيلا

  إدارة  إطار  يدعم العملية لأن  الذي   العمل  لإطار   واܷݳ   بتعرʈف  متبوعًا   اݝݵاطر،   إدارة  لعملية   واܷݳ   فɺم  ɸناك 

لذلك يتܸݳ معنا    .وتدعمɺا  اݝݵاطر  إدارة  عملية  حول   المبɴية  المɢونات  من  داعم كسلسلة  ɸيɢل  ɸو  اݝݵاطر

 :ʏل ۂɢونات السياق حسب الشɢبأن م  

 . اݝݵاطر  عن الإبلاغ وɸيɢل  والتواصل والمسؤوليات  الأدوار  يحدد :اݝݵاطر ɸيɢل .1
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  إدارة  سياسة   ࢭʏ  والفلسفة   والمواقف  والشɺية   اݝݵاطر   اس؅فاتيجية  تحديد  يتم   :اݝݵاطر  اس؅فاتيجية .2

 اݝݵاطر. 

  القواعد  وȖشمل   بالمنظمة  اݍݵاصة  اݝݵاطر  إرشادات  ࢭʏ  تحديدɸا  يتم  : اݝݵاطر  بروتوكولات .3

 استخدامɺا.   يɴبڧʏ الۘܣ والتقنيات والأدوات  اݝݵاطر  إدارة منݤݨيات  إڲʄ بالإضافة والإجراءات،

 ʏم ثلاث خطوات ࡩɺسȖ إكما :ʏشاء سياق اݝݵاطر وۂɲ)Ranong. ،2009 (  

   :ʏالداخڴ الداخڴʏ  السياق  السياق  ومجموعة  إڲʇʄشر  ٭ڈا  تقوم  الۘܣ  والأɲشطة  نفسɺا    المɴشأة 

الداخليون    المصݏݰة ɸيɢلْڈا، وكذلك أܵݰاب يتم وكيف المنظمة،  داخل المتاحة والقدرات المɺارات

يمكن  السياق   من  جزء  وتوقعاٮڈم كما   ʏالسياق  اعتبار  الداخڴ  ʏالداخڴ   ʄالقوة  نقاط  أنه  عڴ 

 . المنظمة  داخل والضعف

 :ʏو  السياق اݍݵارڊɸ ئةʋشمل فٕڈا توجد الۘܣ   البȘشأة سɴذه  المɸ  ئةʋالأعمال الذي  قطاع مراعاة  الب  

  ʇعت؄ف  اݍݵارجية، كما قد المالية  والبʋئة اݍݵارجي؈ن وتوقعاٮڈم المصݏݰة  وأܵݰاب  المɴشأة، فيه Ȗعمل

 .المɴشأة  تواجه الۘܣ  والْڈديدات الفرص بمثابة ɸذا

 بالفعل  وصفه  : تماݝݵاطر  إدارة  سياق  ʄل   أنه  عڴɢيɸ  ولات  والاس؅فاتيجية  اݝݵاطرɠإطار  أو  وال؄فوتو  

 :بوظيفت؈ن الإطار  ɸذا   يفي أن  المɴشأة، وʈجب داخل اݝݵاطر  إدارة

 المɴشأة.  داخل اݝݵاطر إدارة   لعملية الدعم تقديم .1

  الداخلي؈ن   المصݏݰة  أܵݰاب  إبلاغ  يتم  اݝݵاطر  إدارة  عملية   مخرجات  أن  من  تأكدال .2

  . ٭ڈا واݍݵارجي؈ن 

 مرحلة تحديد اݝݵاطر:  .2

الۘܣ من   اݝݰتملة  اݝݵاطر  أذ تكȘشف وتحدد  إدارة اݝݵاطر،   ʏࢭ المرحلة مرحلة أساسية  Ȗعد ɸذه 

الممكن ان يɢون لɺا تأث؈ف كب؈ف أو تأث؈ف Ȋسيط، حيث يتم التحقق من اݝݵاطر من خلال النظر ࢭɲ ʏشاط المɴشأة  

ا التغ؈فات  ȊسȎب  المستقبل   ʏࢭ ستɴشأ  الۘܣ  اݍݨديدة  الأحداث  إدخال  واݍݵارجية.  ومحاولة  الداخلية  لبʋئة 

)Ranong. ،2009 (  
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كما Ȗعت؄ف ɸذه اݍݵطوة من أصعب اݍݵطوات الۘܣ يɴبڧʏ إدارٮڈا، إذ ان الɺدف من تحديد اݝݵاطر  

  ʏأداء المنظمة، ومن الضروري النظر ࢭ ʄام عڴɸ ا تأثرɺون لɢو تقديم قائمة من الأحداث الۘܣ سيɸ  الأسباب

مɺام إدارة   تحديد اݝݵاطر يضيق  ان  ٭ڈا، حيث  البدء  طرق عديدة يمكن  والسʋنارʈوɸات اݝݰتملة، وɸناك 

 اڲʄ النظر ࢭʏ مجموعة معينة مٔڈا، والنظر اڲʄ القيم والسياسات والɺيɢل التنظي׿ܣ الذي تɢون  
ً
اݝݵاطر وصولا

الȘشغيڴʏ، كما أن تحديد   العمل    ل اݝݵاطر يؤدي اڲʄ تطوʈر المعلومات الأولية حو فيه الأعمال والافراد قيد 

  ) Nguyen. ،2007( . مجموعة واسعة من عوامل اݍݵطر الۘܣ يتم تقليلɺا من خلال تكرار ɸذه العملية

 مرحلة تحليل اݝݵاطر:  .3

اݝݵاطر   تحليل  المؤدية    إڲʄٱڈدف  العوامل  معɺا    إڲʄ تحديد  التعامل  يمكن  السلبية، حيث  تأث؈فاٮڈا 

 لتحديد نتائجɺا، وتتم إجراءات تحليل اݝݵاطر بطرق مختلفة، وتطبق المنظمة ما يناسّڈ
ً
 لنوع   اسعيا

ً
منعا وفقا

  )Ranong. ،2009( .عمالɺاأ

الكمية المستخدمة Ȋشɢل    اخرى و وɸنا نوعان من التحليل كمية   نوعية حيث Ȗعت؄ف أɸم التقنيات 

،  ةواسع ࢭʏ قطاع الصناعة ۂʏ تحليل مونت ɠارلو، تحليل السʋنارʈو، تحليل اݍݰساسية، تحليل القيمة المتوقع

واݝݰاɠاة،   النمذجة  القرار،  ܧݨرة  تجليل  الغامضة،  اݝݨموعة  تحليل  المراجعة،  وتقنيات  ال؄فنامج  تقييم 

التقنيات يتم تطبيقɺا Ȋشɢل أقل من غ؈فɸا لأٰڈا تحتاج    أنالتوزʉع الاحتماڲʏ، كما   معلومات   إڲȊʄعض ɸذه 

 لا تɢون موجودة ࢭʏ مرحلة التخطيط لذلك توجد صعوȋة ࢭʏ اتخاذ القرارات الدقيقة. 
ً
  تفصيلية أك؆ف وغالبا

التعاقدي من خلال الزȋائن، والاختلافات  النوعية تتضمن اݝݵاطر المتعلقة بالال؅قام  أما اݝݵاطر 

بالتصميم، وتحتاج الصناعة الواسعة استخدام تقنيات نوعية أساسية تتضمن تحليل ܧݨرة الفشل، تحليل  

اݍ مخاطر  تقييم  والنȘيجة،  السȎب  تحليل  والتأث؈ف،  الاحتمال  مصفوفة  اݍݰدث،  المݏݰة،  ܧݨرة  ݰاجات 

  العصف الذɸۚܣ، تحليل الفرضية، آراء اݍݵ؄فاء. 

 مرحلة تقييم اݝݵاطر:  .4

ʇعد تقييم اݝݵاطر من أك؆ف المɺمات المتكررة حيث اٰڈا أساسية ࢭʏ كث؈ف من القرارات المɺمة، وʉساعد  

الإدارة ࢭʏ معاݍݨة اݝݵاطر، فبعد الانْڈاء من مرحلة تحليل اݝݵاطر فأنه من الضروري تقدير اݝݵاطر وقياسɺا  

 للظروف والأ وɸو تحديد نتائج اݝݵاطر نتائج كمية أو نوعية أو مزʈج مٔڈما تب
ً
  ) Nguyen. ،2007( حداث.عا



39 
 

 ʄعڴ وȋالاعتماد  والموارد،  واݍݨودة  الوقت  عوامل  أخذ  خلال  من  اݝݵاطر  تأث؈ف   ʏࢭ النظر   ʏبڧɴي

الموܷمصفوفة   (اݝݵاطر  رقم  بالشɢل  يتم 3ݰة  مستوى   )  احتمال    تقدير  ɸما  Ȋعدين  خلال  من  اݝݵاطر 

  ) Ranong. ،2009( )Monstad ،2013( اݍݰدوث وتأثر اݝݵاطر.

 

  

  

 

  ) مصفوفة اݝݵاطر 3الشɢل (

وȋاݍݰصول  تم تحديد عوامل تقييم اݝݵاطر باحȘساب عامل اݍݵطر واحȘساب نȘيجة عامل اݍݵطر  

) فاݍݵطر عاڲRF > 0.7  ،ʏعڴɸ ʄذا العامل؈ن يتم احȘساب عامل اݍݵطر وعندما يɢون مستوى اݍݵطر أك؄ف من (

 أي (0.7) وأقل او ʇساوي (0.3و୒ذا ɠان مستوى اݍݵطر أك؄ف من (
ً
)، >RF < 0>7 0.3) فإن اݍݵطر ʇعد متوسطا

 RF<0.3 .((Mierzwicki, 2003)مستوى اݍݵطر () فإن 0.3أما إذا ɠان مستوى اݍݵطر أقل أو ʇساوي (

 مرحلة معاݍݨة اݝݵاطر:  .5

الإجراءات  وضع  خلال  من  ومعاݍݨْڈا  للمخاطر  الاستجابة  تحديد  ɸو  المرحلة  ɸذه  من  الغرض 

النجاح الأك؄ف، ان معاݍݨة اݝݵاطر والاستجابة لɺا يتطلب   الۘܣ Ȗعطي الاحتمالات  الأفضل لمعاݍݨة اݝݵاطر 

وتح معاݍݨْڈا   ʏبڧɴي الۘܣ  اݝݵاطر  معاݍݨة  كذلك  والمواقف،  الأحداث  ووصف  اݝݵاطر  الأولوʈة  وصف  ديد 

للمعاݍݨة حيث ان تقييم اݝݵاطر ٱڈدف اڲʄ مقارنة النتائج المتحققة من تحليل اݝݵاطر مع المعاي؈ف المقبولة  

  واݝݰددة ࢭʏ مرحلة تحديد السياق اݍݰاڲʏ وʈجب معاݍݨة اݝݵاطر الۘܣ يتم تحديدɸا عندما تɢون غ؈ف مقبولة. 

 تقليل نتائج اݝݵاطر عڴʄ أعمال  وʈتم ذلك من خلال مدخل؈ن أو لɺم التقليل من اح
ً
تمال حدوث اݝݵاطر، وثانيا

المنظمة، فعملية الاستجابة للمخاطر Ȗعتمد عڴʄ الطرʈقة الۘܣ تدار ٭ڈا اݝݵاطر وتحدد اݍݵيارات لتفادي أثارɸا  

  السلبية أو اݍݰد من ɸا وȖعزʈز أثارɸا الإيجابية. 

اقبة والمراجعة:  .6  مرحلة المر
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 اݍݨديدة اݝݵاطر  وتحدد  المتبقية،   اݝݵاطر  وترصد  اݝݰددة،  اݝݵاطر   ومراقبْڈا  اݝݵاطر  مراقبة  تȘبع

  عملية   فٕڈا والتحكم  اݝݵاطر   مراقبة   Ȗعت؄ف .  اݝݵاطر  من   اݍݰد   ࢭʏ   فعاليْڈا  وتقييم   اݝݵاطر   خطط   تنفيذ  ضمان 

للتعامل مع احتمالات اݍݵسارة، وٮڈدف مرحلة المراقبة فٕڈا اڲʄ خلق الضبط وتنظيم السيطرة عڴʄ    مستمرة

و   ،
ً
المقبولة واݝݰددة مسبقا وابقا٬ڈا ضمن اݍݰدود  المنظمات،   ʄئة اݝݵتلفة عڴʋالب الۘܣ  أ مخاطر  الظروف  ن 

المعلومات   أنظمة  اݍݨدد  العامل؈ن  الȘشغيلية  للعمليات  اݍݨوɸرة  التغ؈فات  تتضمن  كب؈ف  اɸتمام  تتطلب 

اطار إدارة اݝݵاطر   النمو المȘسارع وٱڈدف  او اݝݰدثة  تأسʋس منظمة تتمكن من إدارة اݝݵاطر    إڲʄاݍݨديدة 

  بفاعلية من خلال تطبيقات عملية إدارة اݝݵاطر تحت مستوʈات متفاوتة وضمن سياقات معينة. 

اݝݵاطر   المتبقية وتحديد  اݝݵاطر  اݝݵاطر ومراقبة   فࢼܣ تقوم بالاحتفاظ بمسارات 
ً
المرحلة مɺمة جدا ɸذه 

اݍݨديدة، ومراجعة تنفيذ اݝݵاطر وتقييمɺا وتقع الإجراءات التܶݰيحية ضمن مجال السيطرة عڴʄ اݝݵاطر  

.أ
ً
    يضا
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  ୒دارة اݝݵاطرو المراجعة الداخلية  العلاقة ب؈ن  :الثالث المطلب 3.1.2

الداخڴʏ ࢭʏ إدارة اݝݵاطر تدخل ضمن  اݍݨديد للمراجعة الداخلية فإن دور المراجع  بحسب المفɺوم  

ا اليوم فقد تم الفصل  أمنظام المراجعة الداخلية، فقد ɠانت وظيفة إدارة اݝݵاطر جزء من عملية المراجعة  

  : الآتيةوتظɺر مستوʈات العلاقة من خلال اݍݵمس عناصر  نب؈ن الوظيفت؈

التخطيط مرحلة التخطيط لعملية المراجعة:   .1 ʇعت؄ف جمع المعلومات ۂʏ اݍݵطوة الأوڲʄ ࢭʏ مرحلة 

دليل اݝݵاطر والذي ʇشɢل ɸيɢل عام للمخاطر    إڲʄوذلك من خلال المقابلات والدراسات بالإضافة  

الممكن   من  الۘܣ  اݝݵاطر  تحديد  يتم  كما  علٕڈا،  اݝݵاطر    أن المتعارف  وتحديد  المɴشأة  لɺا  تتعرض 

 المقبولة وتقييمɺا. 

التنفيذ:   .2 ال؅قام إدارة المɴشأة  مرحلة  التنفيذ باختبار مدى  الداخلية ࢭʏ مرحلة  إدارة المراجعة  ٮڈتم 

الداخلية واݍݵطط الموضوع ومدى تطبيقɺا بكفاءة وفعالية وقدرٮڈا عڴʄ تقليل وتجنب   بالضوابط 

 اݝݵاطر. 

أوراق العمل اݍݵاصة بالمراجع، أثناء   إڲʄتضاف المعلومات المتعلقة باݝݵاطر  مرحلة أوراق العمل:   .3

الٕڈا مع اݝݵاطر الۘܣ   او نȘيجة يتوصل  المراجعة بحيث يتم الرȋط ب؈ن ɠل ملاحظة  تنفيذه لعملية 

 تتعرض لɺا الشركة، وʈتم Ȋعد ذلك وضع التوصيات بالتعاون ب؈ن إدارة اݝݵاطر والمراجعة الداخلية.

يتم وضع النتائج الۘܣ تم التوصل الٕڈا خلال عملية المراجعة ࢭʏ التقرʈر مرحلة إعداد تقرʈر المراجعة:   .4

الذي يقوم بإعداده المراجع الداخڴʏ، بحيث يتضمن اݝݵاطر اݝݰددة والتوصيات اللازمة وʈتم الرفع 

ʄالتعليمات    إڲ الۘܣ بدورɸا تصدر  إدارة اݝݵاطر بالأخذ بتوصيات المراجع ومتاȊعة    إڲʄالإدارة العليا 

وتنفيذɸا، حيث تقوم إدارة اݝݵاطر بدورɸا بتقييم وتحليل اݝݵاطر وال؅فك؈ق عڴʄ احتمال التعرض 

 لݏݵسارة وكيفية تجنّڈا. 

يɢون دور ɸذه المرحلة بمتاȊعة تنفيذ التوصيات الۘܣ نص علٕڈا التقرʈر، حيث يتم  مرحلة المتاȊعة:   .5

السيطرة عڴɠ ʄافة   إڲʄمتاȊعة وتقيم نظام الرقابة الداخلية عڴʄ أساس اݝݵاطر وٮڈدف ɸذه المرحلة  

 اݝݵاطر و୒دارٮڈا. 
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الداخل؈ن   المراجع؈ن  معɺد  حدد  فيما    Allوقد  الداخلية  المراجعة  لمصݏݰة  والتخصظۜܣ  الوظيفي  الدور 

  إدارة اݝݵاطر: بيتعلق 

  .تقديم تأكيد حول فاعلية وكفاءة إدارة اݝݵاطر  

  .ل ܵݰيحɢشȊ تقديم تأكيد بان تقييم اݝݵاطر 

  .تقييم عملية إدارة اݝݵاطر 

  .سيةʋر الۘܣ تحدد اݝݵاطر الرئʈتقييم التقار 

  دارة اݝݵاطر.إمراجعة عملية 

  ʄدارة اݝݵاطر. إتأييد ودعم القائم؈ن عڴ  

  الدور المرفوض للمراجع الداخڴʏ ࡩʏ إدارة اݝݵاطر ʇشمل:  أن  Allكما أشار معɺد المراجع؈ن الداخل؈ن 

 .ةʈرɸتحديد اݝݵاطر اݍݨو  

  .تنفيذ عملية إدارة اݝݵاطر والسيطرة علٕڈا  

 .اتخاذ القرارات المتعلقة بالاستجابة للمخاطر  

   مسؤولية عملية إدارة اݝݵاطر. تحمل 

 .تنفيذ إجراءات الاستجابة للمخاطر نيابة عن الإدارة  

الداخل؈ن   المراجع؈ن  المتعلقة بالاستجابة    Allفمعɺد  القرارات  اتخاذ  الشركة ۂʏ المسؤولة عن  إدارة  أن  أكد 

للمخاطر كتحملɺا أو تجنّڈا، وʈنحصر دور المراجع الداخڴʏ ࢭʏ تقديم النܶݳ للإدارة وʈب؈ن تأييده أو اع؅فاضه  

  لقرارات المتعلقة Ȋعملية إدارة اݝݵاطر ولʋس ممارسة عملɺا واتخاذ القرارات نيابة عٔڈا. 
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  حوكمة الشرɠات :الثاɲيبحث  الم 2.2

  اݍݰوكمة المطلب الأول:  1.2.2

Ȗعد حوكمة الشرɠات من الموضوعات المɺمة ݍݨميع الشرɠات اݝݰلية والعالمية ࢭʏ عصرنا اݍݰاضر،  

وتركز   الأولوʈاتالعالمي وضعت مفɺوم حوكمة الشرɠات ضمن    الاقتصادالمالية الۘܣ عاɲى Ȋسبّڈا    الأزماتإذ أن  

ࢭʏ غ؈ف مصاݍݳ المساɸم؈ن، وȖعمل    الإدارʈة أنظمة وقوان؈ن اݍݰوكمة ࢭʏ العالم عڴʄ اݍݰد من استخدام السلطة  

مجالس   أداء  تفعيل   ʄتنفيذ    الإدارة عڴ ومتاȊعة  الداخلية  الرقابة  Ȗعزʈز  وكذلك  الشرɠات،  تلك   ʏࢭ

ومجلس  لا والص   الأدوار وتحديد    الإس؅فاتيجيات المساɸم؈ن،  من  لɢل  التنفيذية،    والإدارة ،  الإدارةحيات 

المصاݍݳ،   الشفافية    علاوةوأܵݰاب  أɸمية  تأكيد   ʄمنݤݮ  والإفصاحعڴ ɸو  الشرɠات  حوكمة  مفɺوم  إن   .

ʏة    إصلاڌɸمة  المالية بوضع محددات تخدم المصاݍݳ العا  المعاملاتوآلية عمل جديدة من شأٰڈا ترسيخ نزا

  .واݍݰقوق اݍݵاصة للمساɸم؈ن

  

  عوامل ظɺور حوكمة الشرɠات  

  نظرʈة الوɠالة   .1

  نم  لاك ʇعت؄فظɺور نظرʈة الوɠالة و    إڲɸ ʄم العوامل الۘܣ أدت  أفصل ب؈ن الملكية والإدارة من ʇعت؄ف ال

"الشرɠات اݍݰديثة  ࢭʏ ندوة Ȋعنوان  م، 1932ول من تناول ɸذا الموضوع عام أ     "Means & Berle مي؇قو  ل ف ب؈"

و  اݍݵاصة".  أشارت  والملكية  الندɸقد  المنظمو ذه  أف   ʄإڲ صارت  ة  إڲʄ  ي  سيؤد  فبذلك   ،ماݍݱݨ ـܷݵمة  ة 

  م اݍݵطر الناج  Ȗعۚܣالأخ؈فة  ذه ɸ  وɠالة،النظرʈة  ب  فمما قد ينجر عنو ما ʇعر ، الرقابةلكية و الم  نب؈ نفصال  الا 

  ف عر  ، كما اݍݵاصةوتخدم اغراضɺم  ،لاكالمتتعارض تماما مع مصاݍݳ   لاس؅فاتيجياتʈن المدير م استخدا نع

 صيللا ا المالك أو اڈȖعاقد ب؈ن عدة أطراف فٕ  :اڈأʄٰ  ڴالة عوɠ نظرʈة ال  " Makling & Jensen    ينغ لماɠ  و   ن"جاɲس

ɠ  ( آخرʈن    راف  أطض  يوɠّل أو يفو   ) الموɠِّل   ( طة القرار  لس م  ɺتصبح ل  ام، وȋالتفوʈضɺمن أجل تنفيذ الم  )؈نلموَّ

ذه  ɠɸالة،  و فة اللبتɢعٔڈا بما Ȗعرف  تضارب المصاݍݳ، كما تنجر    نناجمة ع  لعدة مشاɠ   وتولد علاقة الوɠالة

 ɸ  متصمـ  ندارة ألا ʄ اڴفع  كلذل  ،  ف والناتج عن القيام Ȋعملية تحوʈليةيأخذه المس؈  ىخ؈فة Ȗعۚܢ الرȋح الذلأ ا
ً
  يكلا
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ً
   تنظيميا

ً
،  وجيهʄ تڴع  لȖعمظم  إرساء ن  وɸذا من خلالɠالة،  و ال  لحدة مشاɠ   ن م  ليلࢭʏ التقɸم  ʇسا  محكما

  .شرɠاتلكمة الرشيدة لو اݍݰ ࢭʏ إطار لا إ وɸذا لا يɢون ، الأصيل والوكيل ن م لاȖسط؈ف مصاݍݳ كو مراقبة 

  يارات الماليةلاٰڈا .2

مجتمعات رأسمالية،   إڲʄالاتحاد السوفيۘܣ وأوروȋا الشرقية وتحولɺا    تفتت و مع بداية الȘسعيɴيات  

قة ࢭʏ لابالمؤسسات العم  والادارʈةالمالية    الاٰڈياراتو الفضائح    ن ألا  ، إ لاɸتمامالشرɠات با   حوكمةɺوم  مفحظي  

شركة  العديد   الامرʈكية،  المتحدة  ɠالولايات  العالم،  دول  الاتصالات  Enronانرون  “من  وشركة  للطاقة،   "

الشرɠاتو ʈر ممارسات ح و رة تطو نذار لضر إɠانت بمثابة جرس  وغ؈فɸا،  "   WorldCom"وورلدكم ففي  .  كمة 

  ؈ف ب: ɺالتقرʈر الش ن  كمة الشرɠات ضم و عة لمبادئ حو مجم  ول كة المتحدة بإصدار أل، قامت المم1992  معاـ

  1994م  االأول ع King1“   "كينغ  تقرʈر    نب إفرʈقيا ضمو جن  كȊعد ذل  لْڈا، ت"  Cadbury reporوري  "تقرʈر ɠادب

"كينثـم   الفرɲسية    مثـ  ،2002م عا King“ 2غ  الثاɲي   لمالأ  و المبادئ 
ً
أخ؈فا الممو الم  ل "الدلي  انية،   ʏࢭ كة  لحد 

 ”Organization ، التنميةو   ي قتصادالاون  قامت منظمة التعا  1999م  ࢭʏ عاـ. و “  “ Combined Codeالمتحدة 

for Economic operation and Development “  أ ݍݰو عة مبادئ دو مجم  ول بɴشر  م  ث  الشرɠات،كمة  و لية 

   2004  م ا عاɺقامت بȘنقيح 
ً
  ول الد  ن ا مɸغ؈ف   و المنظمة أ  ول د  نم   ل كمة الشرɠات ࢭɠ ʏ و لمبادرات ح   فɢانت أساسا

حد  ڴع  ʄم متقدي  لالخن  م  وذلك  اء،و س عدد  ا  نـ  ل  الما  أسواقكفاءة    الادارة،م  لتدعيشادية  لار اݍݵطط 

  ɢل. قتصاد كلاا  استقرار و 

  

  Ȗعرʈف اݍݰوكمة 

اختلفت وȖعددت Ȗعرʈفات اݍݰوكمة باختلاف وȖعدد الباحث؈ن وȖعدد توجɺاٮڈم، ومن ابرز من تبۚܣ  

الشرɠات وȋحث فيه   الشرɠات  ɠ1992ادبوري  حوكمة  : "النظام الذي تدار  وتراقب به  والۘܣ عرفت حوكمة 

الشرɠات، وɢʈون مجلس الإدارة مسؤول عن حوكمة الشركة، وɢʈون دور المساɸم؈ن ࢭʏ اݍݰوكمة ɸو انتخاب  

أعضاء مجلس الإدارة والمدقق؈ن والتأكد من ان ɸناك ɸيɢل حوكمة ملائم وࢭʏ مɢانه، وان مسؤولية اݝݨلس  

وتو  الأɸداف الاس؅فاتيجية للشركة،  العمل،  تتضمن  إدارة  ومراقبة  الأɸداف،  ɸذه  تحقق  الۘܣ  القيادات  ف؈ف 
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واللوائح، وʉعمل   بالقوان؈ن  يل؅قم  الإدارة  ان مجلس  اثناء ف؅فة تولٕڈم، والتأكد من  للمساɸم؈ن  التقارʈر  ورفع 

    )  (Cadbury, 1992لمصݏݰة المساɸم؈ن أعضاء الɺيئة العامة 

والتنميةوقد قدمت   التعاون الاقتصادي  الشرɠات عڴOECD 1999  " ʄ"   منظمة  ݍݰوكمة  Ȗعرʈفɺا 

والواجبات ب؈ن مختلف أطراف  ٰڈا:" النظام الذي يوجه وʈضبط اعمال الشركة حيث يصف وʈوزع اݍݰقوق  أ

القرارات   لاتخاذ  اللازمة  والإجراءات  القواعد  وʈضع  العلاقة  وذوي  والمساɸم؈ن،  الإدارة  كمجلس  الشرɠات، 

  اݍݵاصة Ȋشؤون الشركة كما يضع الأɸداف والاس؅فاتيجيات اللازمة لتقييم ومراقبة الأداء".

بأٰڈDenis and McConnel)،2003وعرفɺا “مجموعا)  المعتمدة أليات سواء المؤسسية  من الآ  ة :  و 

القرارات والۘܣ تزʈد من قيمة   اتخاذ  الذاتية ࢭʏ المɴشاة لتأدية عملية  الرقابة  الۘܣ تحفز وحدات  عڴʄ السوق 

  ". الشركة للمالك؈ن

الشركة  فعرفɺا  )Sternberg) ،2004وأما   وعمليات  لأصول  فعَال  توجيه  تضمن  الۘܣ  "بالطرʈقة   :

  ".الشركة الۘܣ وضعɺا المساɸمون لتحقيق اɸداف  

الإ عرفɺا    )Comelius)،2005وأما   "مسؤولية  عڴʄ بأٰڈا:  رقابة  لتوف؈ف  الشرɠات  مديري   ʄعڴ شراف 

    ɸداف واس؅فاتيجيات المɴشاة وȖعزʈز تنفيذɸا".أ

Ȗعرʈف اݍݰوكمة بأٰڈا:" نظام رقاȌي واشراࢭʇ ʏشمل مجموعة من الأسس  نا  ومن خلال التعرʈفات السابقة يمكن

الشركة، وذلك من    ʏࢭ العلاقات  تنظم  الۘܣ  الرقابة  أوالقواعد  أɸدافɺا و୒حɢام  الرشيد لتحقيق  جل اݍݰكم 

  وȖعزʈز الإفصاح والشفافية ". 

  

  خصائص نظام حوكمة الشرɠات

ن اݍݰوكمة طرʈقة Ȗستخدمɺا الإدارة للسلطة والرقابة و୒دارة الموارد إمن خلال التعارʈف السابقة ف

) من وجɺة نظره أبرز خصائص حوكمة  2005،حماد  (٭ڈدف تحقيق مصاݍݳ ذوي العلاقة بالشركة. يݏݵص  

  الشرɠات:
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أي اتباع السلوك الأخلاࢮʏ المناسب والܶݰيح، والذي ʇع؄ف عن ولاء العامل؈ن وال؅قاماٮڈم   الانضباط: .1

 بمبادئ وقيم العمل. 

ٰڈا  أية جوانب يفسرɸا البعض بأ: تتمثل بتقديم صورة حقيقية لɢل ما يحدث دون إخفاء  الشفافية .2

 و مشاɠل تؤثر عڴʄ مس؈فٮڈم الوظيفية.أإخفاقات 

 إثناء العمل، بالتاڲʏ فأو ضغوطات  أية تأث؈فات  أ: أي عدم وجود  الاستقلالية .3
ً
من اݍݰرʈة اللازمة    ن قدرا

 ʏبڧɴألأداء العمل ي 
ً
 ࢭʏ الشركة.  ن تɢون متوفرا

وتقدير  المسالة .4 تقييم  إمɢانية  Ȗعۚܣ  عڴʄ أ:  ومحاسبْڈم  التنفيذية  والإدارة  الإدارة  مجلس  عمال 

 الأخطاء وتحمل المسؤولية. 

 تحديد مسؤولية ɠل طرف من الأطراف المعنية ࢭʏ الشركة. المسؤولية:  .5

و أ : وجوب اح؅فام حقوق جميع الأطراف أܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ الشركة سواء ɠانوا مساɸم؈ن  العدالة .6

 و غ؈فɸم. أمقرض؈ن  

 إ: النظر  المسؤولية الاجتماعية .7
ً
   ڲʄ الشركة كܨݵص معنوي يؤدي دورا

ً
ࢭʏ اݝݨتمع الذي ʇعمل    إيجابيا

  فيه.

  

  ɸداف حوكمة الشرɠات أ

  Ȗي:ɸم الأɸداف عڴʄ النحو الآأيمكن تݏݵيص  

 ية. واݍݵارجالداخلية  قاتـه مـع اݍݨɺـات المعنية  تأميـن القيـادة وȖعزʈـز ال؇قاɸـة والشـفافية فـي علا .1

  ن الطرف؈  لية الرقابة إڲʄ كلاو مسؤ   ول الشرɠات بحيث تتح   لأداءاݍݰاكمة    لقوان؈ن ل  لالتعديو المراجعة   .2

ɸمون ممثل؈ن شركة للدارة لا س الما مجوɸوالمساʏشركةلمية لو اݍݨمعية العم ࢭ. 

انْڈاز فرص أالتواصل Ȋشɢل دائم وفعال مع اݍݨɺات المعنية والسلطات واݍݨɺات المانحة من   .3 جل 

م؈ن الاستدامة  أجل تأجديدة والتكيف مع التغ؈فات الۘܣ تطرأ عڴʄ بʋئة الاعمال وȖعزʈز المصݏݰة من  

 التقنية والتنظيمية والمالية. 

 . رفع درجة الثقةو المساءلة  وȖعزʈزيا لدارة العلإ أداء ا م  تقيي .4
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استغ .5 المتاحة  لالس  لالمنع  الشركة    قتحقي  ʏࢭطات  بمصاݍݳ  ɠالمتاجرة  مشرعة  غ؈ف  مɢاسب 

 .المصاݍݳ ܵݰابأو والمساɸم؈ن 

6.   ʄالمؤسسة    الاجتماعية  المسؤولية الإشراف عڴ ال؅قام من قبل   ʏࢭ ࢭʏ ضوء قواعد اݍݰوكمة  للشركة 

 المالیة بالتصرف  
ً
واݝݨتمع العاملة    للأيدي مع تحس؈ن ظروف المعпشیة    التنمية والمساɸمة ࢭʏ    أخلاقيا

 . Ȋشɢل عام

الأداء   .7 مراجعة  اݝݰاسبة ضمان  نظم  تɢامل  خلال  من  الشركة  أموال  استخدام  وحسن   ʏالماڲ  

 والمراجعة. 

 Ȗܨݨيع تدفق الأموال وجذب الاسȘثمارات.  .8

بالمـديرʈن   .9 اݍݵاصـة  والمسئوليات  المɺام  ب؈ن  اݍݵلط  مجلـس    التنفيـذي؈ن،عدم    الإدارة ومɺـام 

 .هءوليات أعضاؤ ومسـ

 . للشرɠات الاقتصاديةو   والإدارʈةتحس؈ن الكفاءة المالية  .10

  

  اݍݨɺات المعنية بتطبيق حوكمة الشرɠات 

الملاحظ   بالعتالشرɠات    حوكمة  نأمن  ب؈لاتأثر  فيما  المو ة  لالفاع  طراف الأ   نقات  كيات لأܵݰاب 

    اونو يɢقد  نالذي  سɺملأ ا ن الغالبة م
ً
شركة   لالخ  ن م ل Ȗعم ى أية شرɠات أخر   و، أو متحالف؈ن أ لاتعائ ، أفرادا

ࢭȊ ʏعض  نالمؤسس؈  نقت اݍݰاڲʏ ت؅قايد مطالب المسȘثمرʈو ࢭʏ ال والشركة،  لوكيؤثر ࢭʏ س نأ نقابضة بما يمك

حق  ɸمباعتبار   لاسواقا أ لم  وق أܵݰاب   ʏࢭ دو ل  ون يɢ   نكية  حدٱڈم   ʏࢭ الشرɠات،  و ر  لاو كمة  ʇسڥʄ    عادة 

 ɸأك؆ف ا ونون قد يɢ ڈملكٔو كمة،  و ࢭʏ اݍݰ وقɺمفراد إڲʄ ممارسة حقلأ ا  ɸمون المسا
ً
ة  لʄ معامڴع ول باݍݰص  تماما

م إدارة   عادلة  ومن  الغالبة  الملكيات  ذوي  المساɸم؈ن  بتطبيق    .الشركةن  المعنية  الأطراف  تݏݵيص  يمكن 

  : التاڲʏاݍݰوكمة كما ɸو موܷݳ ࢭʏ الشɢل 
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  المعنية بتطبيق اݍݰوكمة   الأطراف ):4الشɢل( 

  

  ؈ن عداد الباحثإ المصدر: 

  أɸمية حوكمة الشركة  

  تɴبع أɸمية اݍݰوكمة ࢭʏ مجالات متعددة من أبرزɸا: 

   : حوكمةالأɸمية الاقتصادية .1
ً
   الشرɠات ذات أɸمية ࢭʏ الاقتصاد كɢل، بحيث ترتبط ارتباطا

ً
  وثيقا

وجذب  المالية  الأسواق  استقرار   ʄعڴ وȖساعد  الشرɠات  وȖعدد  نمو   ʏࢭ Ȗساɸم  البلد،  باقتصاد 

ڲʄ تحس؈ن حوكمة الشرɠات كمكسب لɢافة الأطراف ذات الصلة،  إالاسȘثمارات، بالتاڲʏ يجب النظر  

 وأيضا ݍݰملة الأسɺم من خلال Ȗعظيم القيمة وࢭʏ المدى الطوʈل. 

مفɺوم اݍݰوكمة عڴʄ الشرɠات الاقتصادية  فحسب بل يمتد لʋشمل    م: لا يض الأɸمية الاجتماعية .2

 أالمؤسسات العاملة باݝݨتمع سواء ɠانت بالقطاع العام 
ً
 . و اݍݵاص والۘܣ تؤثر عڴʄ اݝݨتمع ɠاملا

3.   ʏات ۂɠيلإن حوكمة الشرȎل، وذلك لأنه من  سɢل من الأفراد والمؤسسات واݝݨتمع كɢالتقدم ل                                                                                     

معقولة لاسȘثماراٮڈم    رȋحية  لتحقيق الۘܣ توفر للأفراد قدر مناسب من الضمان    الآليةخلال تلك  

ثم   ومن  المؤسسات  أداء  وسلامة  قوة   ʄعڴ Ȗعمل  الوقت  ذات   ʏالأسواق    تدعيم وࢭ وتقدم  استقرار 

  .والاقتصادات واݝݨتمعات
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عڴʄ ضمان اݍݰقوق لɢافة المساɸم؈ن وغ؈فɸم من أܵݰاب المصاݍݳ ࢭȖ   ʏساعد   ɸمية القانونية: الأ  .4

والمصداقية وال؇قاɸة  الشفافية   ʄعڴ والتأكيد  الشركة  أداء  مراقبة   ʏࢭ دورɸم  وȖعزʈز   .الشركة، 

الإفصاح الɢامل عڴʄ أداء الشرɠات والوضع الماڲʏ والقرارات اݍݨوɸرʈة المتخذة من قبل الإدارة العليا.  

 . ʇساعد المساɸم؈ن عڴʄ تحديد اݝݵاطر الم؅فتبة عڴʄ الاسȘثمار ࢭɸ ʏذه الشرɠات

  

  مبادئ حوكمة الشرɠات 

  )OECD(  قتصاديةلاامبادئ منظمة التعاون والتنمية 

Ȋعقد عدة تجارب لعدة دول   (OECD) قتصادي والتنميةالاقامت منظمة التعاون    م2004ࢭʏ عام  

المساɸم؈ن   ومصاݍݳ  التنفيذي؈ن  المدراء  أعمال  ب؈ن  الواقع  والتعارض  المساɸمة،  شرɠات  مع  مشاɠل  لدٱڈا 

سواق، وȌعـد  الأ سواق المالية والۘܣ بدأت بتقليل الثقة ࢭɸ ʏذه  الأ والمقرضـ؈ن، والۘܣ أدت إڲʄ فضائح مالية وأزمات  

  ʄمة، وأن المعاي؈ف تتغ؈ف من دولة إڲɸات المساɠݍݰوكمة الشر ʏعدم وجود نموذج مثاڲȊ البحـث أقرت المنظمة

، حسب الطبيعة القانونية للشركة وɲشاطɺا وحصة الدولة فـي ملكيْڈـا، فقامـت  ى ، ومن شركة إڲʄ أخر ى أخـر 

اراٮڈا ومراقبـة  المنظمـة بحصر مبادئ ومعاي؈ف أساسية لݏݰوكمة لɢي ȖسȘند علٕڈا الدول ࢭȖ ʏعديل قوانئڈا وقر 

يمكـن تݏݵيصـɺا فيمـا   Governance Corporate of Principles وɸـي مبـادئ أساسـية  المساɸمة فٕڈا.  الشـرɠات

  (Laura. 2015) يلـي:

  قوانئڈـا، النص علٕڈا ࢭʏ    لالمن خ  :المسـاɸمةضـمان وجـود أسـاس إطـار فعـال ݍݰوكمـة شـرɠات   .1

 .فصاح والشفافيةلا بيانات ا  لال لضمان حقوق صغار المساɸم؈ن من خ

العمومية، والتغي؈فات ࢭʏ الأ وۂʏ اݍݰق ࢭʏ    :ضمان حقوق المساɸم؈ن .2 رȋـاح والتصـوʈت فـي اݍݨمعية 

أخـر لا وا  ا؟ۜܣ،يالسالنظام   شـرɠات  مع  ضمان    ى ندماج   
ً
وأخ؈فا الشركة،  أصول  من  ɲسـبة  بيـع  أو 

 .سɺم Ȋشɢل يح׿ܣ حقوق المساɸم؈نالأ Ȗܦݨيل ونقل ملكية 

المساɸم؈ن .3 ݍݨميع  المتɢافئة  أ  :المعاملة  المعاملـة  يجب  المساɸمة  شرɠات  حوكمة  مبادئ  توفر  ن 

المساɸم؈ن وكبار المساɸم؈ن   مـن صغار  المسـاɸم؈ن  سـائر  بـ؈ن  العادلـة  الذين ʇشɢلون  أالمȘسـاوʈة  و 
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تـ  اݝݰلي؈ن، والمساɸم؈ن    جانب،الأ والمساɸم؈ن    أغلبية، المساɸم؈ن من  صغار  إسـاءة أوحماية  أو  ث؈ف 

 .دارة التنفيذيةالإ  وعڴʄدارة لإ كبـار المسـاɸم؈ن المسـيطرʈن عڴʄ مجلس ا  لالاسـتغ

ع؅فاف  الا ح؅فام و الا كيد  أȖعمل مبادئ حوكمة شرɠات المساɸمة عڴʄ تن  أ: يجب  دور أܵݰاب المصݏݰة .4

القائم؈ن عڴʄ   التنفيذية،دارة  لإ دارة واالإ الرئʋسي؈ن من مساɸم؈ن ومجلس    المصݏݰةبحقوق أصـحاب  

  لال من خ   ال؆فوة،داء وزʈادة  الأ أعمال الشركة وأن ʇسمح بوجود آليات لمشاركْڈم بما يكفل تحس؈ن  

 .ع؅فاف بحق أܵݰاب المصاݍݳالا وɸذا ʇعۚܣ  قانوɲي،Ȗشـجعٕڈم ضـمن إطـار 

موثوقـة   تإفصاحايجب أن تضـمن مبـادئ حوكمـة شـرɠات المسـاɸمة تقـديم   : فصاح والشفافيةالإ  .5

الا وم لكـل  مناسـب  توقيـت  وفـي  المتعلقـة  لا ئمـة  الɺامـة  بت  بالشركة،مـور  الشركة  أالمتصلة  سʋس 

بما ࢭʏ ذلك النتائج  الرقابة،داء وحقـوق الملكيـة وحوكمـة الشـرɠات المساɸمة ونظم الأ والوضع المـاڲʏ و 

ٮڈم  لادارة ومؤɸالإ سـɺم والتصوʈت وعضوʈة مجلس  الا الماليـة والȘشـغيلية وأɸـداف الشـركة وملكيـة  

 .وكيفية اختيارɸم ومɢافآٮڈم

مجلـس  ؤ مسـ .6 جميع  :  دارةالإ وليات  مع  Ȋعدالة  يتعامـل  أن  اݝݨلـس  يضمن    المساɸم؈ن، علـى  وأن 

القوان؈ن و  مبادئ ومعايشراف عڴʄ متاȊعـة  الا التوافق مع    اݍݰوكمة،ف  ؈الممارسـات الۘܣ تتعارض مع 

شراف عڴʄ الإ وضـمان نزاɸـة حسابات الشركة وقوائمɺا المالية و   اݝݵـاطر،داء وسياسة  الأ ومراجعة  

  .فصاح والشفافيةالا عمليات 

  

  الأليات الداخلية واݍݵارجية ݍݰوكمة الشرɠات 

ليات حوكمة  آ  ليات محددة داخل الشركة، يمكن Ȗعرʈفآب  إلا حوكمة الشرɠات لا يمكن تطبيقɺا  

تخاذ  لادارة العليا  لإ جراءات والممارسات والۘܣ تضمن توجيه الا إطار يتɢون من مجموعة من ا "بأٰڈا:  الشرɠات  

المالك و   الۘܣالقرارات   التأكد من تحقيق    بالشركة،خرى المɺتمة  الأ طراف  الأ من شأٰڈا تحقيق منافع  ومن ثم 

  ) 2013غني׿ܣ،(". أɸداف نظام حوكمة الشرɠات كما تم تصميمɺا بالفعل

ب؈  هشبنه ɸناك  بأ  ول الق  نʈمكو  آليات    فʄ تصɴيڴالشرɠات ع  حوكمة  لࢭʏ مجا  نلباحث؈واالكتاب    نإجماع 

  . يةلالداخ  لياتالآو يات اݍݵارجية  الآل: نكمة الشرɠات إڲʄ فئت؈ و ح
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  اݍݵارجية ݍݰوكمة الشرɠات الآليات 

وتتمثل    السوق تتمثل آليات اݍݰوكمة اݍݵارجية ࢭʏ الرقابة الۘܣ يمارسɺا أܵݰاب المصݏݰة اݍݵارجي؈ن، وضغوط  

 :ʏࢭ  

 منافسة السوق اݍݰادة. 

  العمل الإداري. 

 عمليات الاندماج والاستحواذ. 

 ʏالتدقيق اݍݵارڊ. 

 ع والقوان؈نʉشرȘال .  

  ݍݰوكمة الشرɠات داخليةال الآليات 

اݝݰددة   الأɸداف  لتحقيق  الداخلية  اللازمة  والإجراءات  والفعاليات  الأɲشطة   ʄعڴ الداخلية  الآليات  تقوم 

ʏشمل ما يڴȖللشركة، و: 

  و العمود ة:  مجلس الإدارɸ ات أن مجلس الإدارةɠس؈ف الشر ʏاديمي؈ن والباحث؈ن ࢭɠيجمع جميع الأ

لݏݰوكمة المال  ،  الفقري  رأس  حماية   ʏࢭ قدرته  عنك  دع  الإدارة،  سلوك  لمراقبة  أداة  أفضل  لأنه 

 .المسȘثمر ࢭʏ الشركة، بفضل صلاحيته ࢭȖ ʏعي؈ن ومɢافأة و୒عفاء الإدارة التنفيذية

 السنوات الماضية،   :ݍݨنة المراجعة ʏات العالمية ࢭɠزت الشرɸ ب الاٰڈيارات المالية الܸݵمة الۘܣȎسȊ

لمنع   المراجعة  ݍݨنة   ʄإڲ اݍݰاجة  مستقبلابرزت  القاتلة  الأحداث  ɸذه  مثل  ݍݨنة  ،  حدوث  وتقوم 

  ة.المراجعة بإعداد القوائم المالية، ومساعدة ɠل من المدقق الداخڴʏ واݍݵارڊʏ ࢭʏ الشرك

 التدقيق الداخڴ:ʏ  
ً
   تلعب عملية التدقيق دورا

ً
ࢭʏ عملية اݍݰوكمة، لأٰڈا Ȗعزز نزاɸة وشفافية    جوɸرʈا

 . التقارʈر المالية الصادرة عن الشركة ومنع حالات الغش وال؅قوʈر
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  فصاح والشفافية وحوكمة الشرɠات لإ ا

ا لتمك؈ن المساɸم؈ن من اݍݰصول    مبادئفصاح والشــفافية من أɸم  لإ إن  حوكمة الشــرɠات وذلك 

فصــاح و୒جراءاتــه  الإ عڴʄ المعلومات المطلوȋة Ȋشفافية وعدالة، ولذلك فإن الشــرɠات مطالبة بوضع سياســات  

تقرʈــر صادر عــن مجلــس   كذلك عڴʄ الشــرɠات أن يرافق قوائمɺا المالية   توب،شرافية Ȋشɢل مكالإ وأنظمْڈا  

الســنة المالية المنصرمة، والعوامل المؤثرة ࢭʏ أعمالɺا الۘܣ Ȗساعد    لالدارة يتضمن عرضا لعمليات الشركة خالإ 

ما  دارة  الإ ضافــة إڲʄ تضم؈ن تقرʈر مجلس  لإ المسȘثمر عڴʄ تقييم أصــول الشــركة وخصومɺا ووضعɺا الماڲʏ، با 

  .سباب عدم التطبيقئحة حوكمة الشرɠات مع ذكر ألا من أحــɢام طبق وما لم يطبق 

  الإدارةمجلس  أدوار ومسؤوليات 

ࢭʏ إدارة الشركـة وكـل ما مـن    لاءدارة جـميع المسـاɸم؈ن، وعليه بـذل واجۗܣ العناية والـو الإ يمثل مجلس  

دارة مســؤولية الشــركة Ȋشɢل ɠامل حۘܢ لو  الإ يتحمل مجلس  و    شأنه صـون مصاݍݰɺا وتنميْڈا وȖعظيم قيمْڈا

 شــɢل  
ً
ݝݨلس    ݍݨانا يجوز  وال  أعماله  ببعض  للقيام  آخرʈن  أفراد  أو  جɺات   ʄإڲ فــوض  إصــدار  الإ أو  دارة 

مجلس مســؤوليات  تحديد  يجب  إذ  المدة  محددة  غ؈ف  أو  عامة  نظام    الإدارة  تفوʈضات   ʏࢭ واܷݰا   
ً
تحديدا

  ʄ م، وعڴدارة أن يؤدي مɺماته بمسؤولية وحسن نية وجدية واɸتماالإ وʈتع؈ن عڴʄ مجلس    ،ســاسالأ الشــركة  

دارة أن يل؅قم بتحقيق مصݏݰة الشــركة عموما ولʋس تحقيق مصاݍݳ اݝݨموعة الۘܣ يمثلɺا أو  الإ عضو مجلس  

  .دارةالإ الۘܣ صوتــت عڴȖ ʄعيʋنه ࢭʏ مجلس 

  واستقلاليْڈادارة الإ ݍݨان مجلس 

 الإ ʇشــɢل مجلس  
ً
   دارة ݍݨانا

ً
ݍݰاجة الشــركة بما يمكٔڈا مـــن تأدية مɺامɺا بفعالية،    متخصصة وفقا

 
ً
وفقا الݏݨان  Ȗشــكيل  عملɺا  لإ   و ًيɢون  ومدة  ݍݨنة  ɠل  مɺمة  تحديد  تتضمن  اݝݨلس  يضعɺا  عامة  جــراءات 

  .دارة علٕڈاالإ حيات اݝݵولة لɺــا وكيفية رقابة مجلس  لا والص 

  ݍݨنة المراجعة  

المســاɸم؈ن أو من غ؈فɸم عڴʄ أن يɢون من   العادية من  العامة  ۂʏ ݍݨنة Ȗشɢل بقرار من اݍݨمعية 

  ʄعڴ مســتقل  عضو  مجلــس    وألا قل  الأبئڈم  أعضاء  من  أيا  وʈجــب  الإ تضم  التنفيذي؈ن،  عدد    ألادارة  يقل 
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  ل، وȖشــميزʈد عڴʄ خمســة، وأن يɢون من بئڈم مختص بالشؤون المالية واݝݰاسȎية  ألاثة و لاأعضا٬ڈا عن ث

 :ʏام الݏݨنة بصفة خاصة ما يڴɺر مʈ؅قامالال اݍݰسابات، ضمان المالية، المراجعة الداخلية، مراجع  التقار.  

  افآتɢݍݨنة الم  

دارة التنفيذي؈ن، عڴʄ أن  الإ ۂʏ ݍݨنة Ȗشɢل بقرار من مجلس إدارة الشركة من غ؈ف أعضاء مجلس  

 ʄون من بئڈم عضو مستقل عڴɢقلالأي. ʏافآت بما يڴɢتختص ݍݨنة الم :  

  ا مجلس  أعضاء  لمɢافــآت  واܷݰة  سياســة  والإ إعداد  اݝݨلــس  عن  المنȎثقــة  والݏݨــان  دارة  لإ دارة 

 لإ التنفيذيــة، ورفعɺا إڲʄ مجلــس ا
ً
 . من اݍݨمعية العامة لاعتمادɸادارة للنظر فٕڈا تمɺيدا

 افآت الممنوحة وسياسة  لاتوضيح العɢري عن  قة ب؈ن المɸيان أي انحراف جوȋافآت المعمول ٭ڈــا، وɢالم

 .ɸذه السياسة

  تحقيق ا ʏافآت، وتقييم مدى فعاليْڈا ࢭɢة لسياسة المʈداف المتوخاة مٔڈالأ المراجعة الدورɸ. 

 ا ݝݨلــس  ا لإ التوصية  مجلس  أعضاء  بمɢافآت  التنفيذي؈ن  لإ دارة  وكبــار  عنه  المنȎثقة  والݏݨــان  دارة 

 
ً
 .للسياسة المعتمدة الشركة وفقا

  

 ݍݨنة ال؅فشيحات:  

دارة التنفيذي؈ن، عڴʄ أن  الإ ۂʏ ݍݨنة Ȗشɢل بقرار من مجلس إدارة الشركة من غ؈ف أعضاء مجلس  

 ʄون من بئڈم عضو مستقل عڴɢقلالأي.  :ʏتختص ݍݨنة ال؅فشيحات بما يڴ  

 مجلس ا ʏة ࢭʈالتنفيذيةدارة لإ دارة وا لإ اق؅فاح سياســات ومعاييــر واܷݰة للعضو. 

 م وفقا للسياســات والمعاي؈ف المعتمدة، لإ التوصية ݝݨلس اɺعادة ً ترشيح୒دارة ب؅فشيح أعضاء فيه و

 .نةلأمامراعاة عدم ترشيح أي ܧݵص سبقت إدانته بجرʈمة مخلة با مع

 ل ســنوي من اســتقɢشــȊ ان  لأ الال  التحققɠ إذا  أي Ȗعارض مصاݍݳ  عضاء المستقل؈ن، وعدم وجود 

 ى العضو ʇشغل عضوʈة مجلس إدارة شركة أخر 
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    وظيفــي وصــف  و للأ وضــع  التنفيذي؈ن  و الأ عضــاء  التنفيذي؈ن  غيــر  وكبار  الأ عضاء  المســتقل؈ن  عضاء 

 .التنفيذي؈ن

 ــɸــة مجلس الا إعــداد وصف للقــدرات والمؤʈة لعضوȋةدارة التنفيذيلإ دارة وشــغل وظائــف الإ ت المطلو.  
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  جعة الداخلية ࡩʏ اݍݰوكمةاأثر المر : الثاɲي المطلب 2.2.2

ڈا أحد أدوات الرقابة السلوكية، حيث    ࢭʏ حوكمة الشرɠات، ɠوٰ
ً
 ɸاما

ً
تؤدي المراجعة الداخلية دورا

تضمنت المعاي؈ف الدولية للممارسة المɺنية  يɢون ضمن مساعٕڈا تحس؈ن سلوك وانضباط العامل؈ن ࢭʏ المɴشأة.  

  ʄعڴ ʏاݝݨالات اݝݵتلفة ومٔڈا ما يخص اݍݰوكمة للتدقيق الداخڴ ʏحيث  وطبيعة العمل  مجموعة من المعاي؈ف ࢭ ،

ࢭʏ   والإسɺام يجب أن يقوم ɲشاط التدقيق الداخڴʏ بالتقييم  المعۚܣ بطبيعة العمل عڴʄ أنه "  2100معيار  نص  

مقارȋة نظامية ومنݤݨية ومبɴية    تباعاتحس؈ن ɠل من مسار اݍݰوكمة و୒دارة اݝݵاطر والرقابة ࢭʏ المɴشأة، وذلك ب

يجب عڴɲ ʄشاط التدقيق الداخڴʏ تقييم مسار  "عڴʄ أنه    المعۚܣ باݍݰوكمة   2110معيار  "، ونص  عڴʄ اݝݵاطر

  :اݍݰوكمة ࢭʏ المؤسسة وتقديم التوصيات المناسبة لتحس؈ن أساليب اݍݰوكمة المɴشأة ع؄ف

 أخذ قرارات اس؅فاتيجية وعملية .  

  عمليات إدارة اݝݵاطر والرقابة. الإشراف ʄعڴ  

  زʈعزȖشأة.  الأخلاقياتɴالم ʏوالقيم المناسبة ࢭ  

   شأة.   الأداءضمان فاعلية إدارةɴوالمساءلة داخل الم  

 المعلومات حول اݝݵاطر والرقابة  إبلاغʄشاة.  إڲɴات المناسبة داخل المɺاݍݨ  

   سيقɴشطةتɲالتأكيد    الأ خدمات  ومقدمي  اݍݵارجي؈ن  والمدقق؈ن  اݝݨلس  ب؈ن  المعلومات  تبادل  و 

 والإدارة." الآخرʈن

لذلك،    
ً
مدى  تطبيقا لتحديد  للمɴشأة  الداخلية  المراجعة  خطة  بدراسة   ʏالداخڴ المراجع  يقوم 

ࢭʏ المɴشأة ومعاݍݨْڈا للمخاطر المتعلقة ٭ڈا، ومدى تɢامل العملية مع المراجعة  اشتمالɺا عڴʄ عمليات اݍݰوكمة 

الداخلية و୒دارة اݝݵاطر حيث إٰڈا لا يمكن أن تɢون عملية مستقلة منفصلة عٔڈما، بل ۂʏ عملية متصلة ب؈ن  

الداخلية لدى  اݍݰوكمة والمراجعة الداخلية و୒دارة اݝݵاطر. Ȗعتمد عمليات اݍݰوكمة الفعالة عڴʄ الضوابط  

المراجعة الداخلية ࢭʏ المɴشأة ومٔڈا التواصل مع مجلس الإدارة لإقرار مدى فاعلية تلك الضوابط عڴʄ عمليات  

  . اݍݰوكمة

الۘܣ   التوصيات  والتقارʈر  المراجعة  التقارʈر  خلال  من  اݍݰوكمة  عمليات  الداخلية  المراجعة  تدعم 

 عڴʄ المعيار  ترفعɺا ݝݨلس الإدارة
ً
المعاي؈ف الدولية للممارسة المɺنية للتدقيق  من    2110ومعيار    2100، وتأسʋسا
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بتقييم المراجع الداخڴʏ  الذي يɢون   الداخڴʏ، ف؇فى أن للمراجعة الداخلية دورʈن رئʋس؈ن ɸما الدور التأكيدي

الداخلية بما يتوافق مع الأɸداف    الذي يɢون   الدور الاسȘشاري الآخر  ، و واللوائح ومدى فاعليْڈا  للسياسات 

  )2022سماحه، (  العامة والاس؅فاتيجية للمɴشأة.
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  منݤݨية الدراسة: الثالثالفصل 

 عينة الدراسة  1.3

  100  عشوائية عددɸاعينة    توزʉعلقد تم  
ً
الاسȘبانة   وɲشر   ɲشائية شركة سعد الصاعدي الإ  ࢭʏ  فردا

  الدراسة. عڴʄ عينة  

  

  مجتمع الدراسة  2.3

  ɲشائية. شركة سعد الصاعدي الإالعامل؈ن ࢭʏ  الموظف؈ن من 90 الدراسة منمجتمع تألف 

  

  جمع البيانات  3.3

 ةʈعدد من الدراسات ذات الصلة بالدراسة اݍݰالية    ون قام الباحث  :المصادر الثانو ʄمن  بالاطلاع عڴ

بالإضافة للبحث  المكتبات اݍݨامعية والاطلاع عڴʄ قواعد البيانات ࢭʏ المكتبات الرقمية،    زʈارةخلال  

 . والتقارʈر والɴشرات السنوʈة الۘܣ لɺا علاقة بموضوع الدراسة ومتغ؈فاٮڈا ࢭʏ شبكة الإن؅فنت

 :مجموعة من    ون قام الباحث  المصادر الأولية ʄشتمل عڴȘس متغ؈فات الدراسة لʋبانة تقȘر اسʈبتطو

من خلالɺا جمع المعلومات لدى عينة الدراسة وقد تم توزʉع الاستȎيان ࢭɸ ʏذا البحث   الأسئلة يمكن 

 . فردي عڴʄ العينة عڴʄ أساس

 

  صدق وثبات أداة الدراسة 4.3

الباحث الدراسة؈ن  قام  أداة  الاختصاص  Ȋعرض  ذوي  من  اݝݰكم؈ن  من  مجموعة   ʄعڴ (الاسȘبانة) 

الاسȘبانة ومدى  ࢭʏ دولة السعودية، وذلك من أجل إبداء الرأي فيما يتعلق Ȋعدد فقرات    الأɠادي׿ܣ ࢭʏ اݍݨامعات

  .وتماسكɺاوترابطɺا  وضوحɺا
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  خصائص عينة الدراسة تحليل   5.3

  حصاǿي لعينة الدراسة: فيما يڴʏ عرض لنتائج التحليل الإ 

 : الاجتماڤʏ النوع  .1

  ) وصف متغ؈ف النوع الاجتماڤʏ 1اݍݨدول ( 

 الɴسبة المئوʈة  التكرار   الفئة   المتغ؈ف 

 ʏالنوع الاجتماڤ 

 58.9 53 ذكر

 41.1 37 نۙܢ أ

 100.0 90 اݝݨموع 

ݳ اݍݨدول ( %)، وɸذا ʇعكس اɸتمام الشركة  37ناث (من ɲسبة الإ   أك؄ف  %) وۂ53ʏن ɲسبة الذɠور (أ)  1يوܷ

ڈم الأ   قدر عڴʄ تحمل أعباء العمل.بتعي؈ن المناصب من الذɠور ɠوٰ

ݰه الشɢل الآ    Ȗي: وɸذا ما يوܷ

 

  ) وصف متغ؈ف النوع الاجتماڤʏ 5الشɢل( 
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 العل׿ܣ: المؤɸل   .2

 

 فراد العينة حسب متغ؈ف المؤɸل العل׿ܣ أ) وصف 2اݍݨدول( 

 
 الɴسبة المئوʈة  التكرار  الفئة  المتغ؈ف 

 المؤɸل العل׿ܣ 

 10.0 9 دبلوم 

 73.3 66 بɢالورʉس

 15.6 14 ماجست؈ف 

 1.1 1 دكتوراة 

 100.0 90 اݝݨموع 

% 1% من العينة من حملة البɢالورʉس، و66الدبلوم، و% من العينة من حملة  9ن  أ)  2لقد تب؈ن من اݍݨدول (

الدكتوراة، حملة  من  العينة  المؤɸلات   من  حملة  Ȗعي؈ن   ʄعڴ ترك؈ق  ɸنالك  أن   ʄعڴ يدل   وɸذا 

  . محل الدراسة  شركةالࢭʏ  اݍݨامعية ࢭʏ المناصب الإدارʈة 

  Ȗي يوܷݳ ذلك: والشɢل الآ

 

 العل׿ܣ فراد العينة حسب متغ؈ف المؤɸل أ) وصف 6الشɢل ( 
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 اݍݵ؄فة:  .3

  

) وصف متغ؈ف اݍݵ؄فة3(  اݍݨدول   

 

 الɴسبة المئوʈة  التكرار  الفئة 

سنوات  5قل من أ  34 37.8 

سنوات وحۘܢ   5من 

سنوات  10  
26 28.9 

سنوات   10أك؆ف من   30 33.3 

 100.0 90 اݝݨموع 

ݳ   العينة خ؄فاٮڈم  38ن  أ )  3(اݍݨدول  يوܷ العينة خ؄فاٮڈم ما ب؈ن  29وسنوات،    5قل من  أ% من  ڲʄ  إ  5% من 

  سنوات.  10من   أك؆ف% من العينة خ؄فاٮڈم  33 نأسنوات، و 10

  يوܷݳ ذلك:  الآȖيالشɢل 

  

 

 ) وصف متغ؈ف عدد سنوات اݍݵ؄فة 7الشɢل( 
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  الإحصاء الوصفي لمتغ؈فات الدراسة  6.3

  يȘناول الباحثون نتائج الإحصاء الوصفي لمتغ؈فات الدراسة: 

:  أ
ً
  المراجعة الداخلية، وتتضمن: ولا

  ) الإحصاء الوصفي لمتغ؈ف المراجعة الداخلية 4اݍݨدول( 

  الفقرة  رقم الفقرة 
الوسط  

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  الرتبة

1  
ɸل توافق عڴʄ انه يجب ان Ȗشمل خطة المراجعة  

  الداخلية السنوʈة جميع اݝݵاطر الۘܣ تواجɺɺا المɴشأة؟ 
1.722  0.9601  8  

2  

توافق عڴʄ انه يجب عڴʄ المراجعة الداخلية ان  ɸل 

 ʏتقوم باختيار وتقييم أدوات الرقابة المستخدمة ࢭ

  إدارة اݝݵاطر وتحديد مدى ملاءمْڈا؟ 

2.4  1.187  3  

3  
المراجعة الداخلية عڴʄ أداء المراجعة Ȋشɢل    ɸل Ȗعمل

  مستمر مما يȘيح المتاȊعة والرقابة المستمرة؟ 
2.20  1.072  4  

4  
المراجعة الداخلية المستمرة إدارة المɴشأة من   تمكن ɸل 

  تنفيذ ɸيɢل كفء للرقابة الداخلية؟
2.177  1  5  

5  
ɸل Ȗعمل المراجعة الداخلية عڴʄ توف؈ف رؤʈة شاملة  

  داخل العمليات والأɲشطة والمشارʉع والمعاملات؟ 
2  0.994  7  

6  
ɸل Ȗساɸم المراجعة الداخلية المستمرة ࢭʏ معلومات  

  ȊسȎب التوكيد المستمر للتقارʈر المالية؟ جيدة 
3  1.06  1  

7  

ɸل Ȗساɸم المراجعة الداخلية المستمرة ࢭʏ تقديم  

توكيد مستمر للإدارة عن مخاطر الأعمال والمشارʉع  

  وكيفية إداراٮڈا؟ 

2.533  1.172  2  
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8  
 ʏل توجد لائحة تحدد دور وظيفة المراجعة الداخلية ࢭɸ

  بالمɴشأة؟ إدارة اݝݵاطر 
2.155  1.048  6  

      2.271  المقياس العام 

  

ɸل Ȗساɸم المراجعة الداخلية المستمرة ࢭʏ معلومات جيدة ȊسȎب التوكيد  "  ن الفقرةأ) 4(نلاحظ من اݍݨدول  

  ). 3" تحتل المرتبة الأوڲʄ بمتوسط حساȌي ( المستمر للتقارʈر المالية؟

"أو  الفقرة  الأعمال    ن  للإدارة عن مخاطر  مستمر  توكيد  تقديم   ʏࢭ المستمرة  الداخلية  المراجعة  Ȗساɸم  ɸل 

  ). 2.533(حساȌي " تحتل المرتبة الثانية بمتوسط والمشارʉع وكيفية إداراٮڈا؟

ɸل توافق عڴʄ انه يجب عڴʄ المراجعة الداخلية ان تقوم باختيار وتقييم أدوات الرقابة المستخدمة  ن الفقرة "أو 

  ).2.4(بمتوسط حساȌي  لثالثة" تحتل المرتبة اࢭʏ إدارة اݝݵاطر وتحديد مدى ملاءمْڈا؟

"أو  الفقرة  Ȗعمل ن  والرقابة    ɸل  المتاȊعة  يȘيح  مما  مستمر  Ȋشɢل  المراجعة  أداء   ʄعڴ الداخلية  المراجعة 

  ).2.20(المرتبة الراȊعة بمتوسط حساȌي  ل تحت" المستمرة؟

" الفقرة  الداخلية؟  ɸل تمكنوأن  للرقابة  الداخلية المستمرة إدارة المɴشأة من تنفيذ ɸيɢل كفء  "  المراجعة 

  ). 2.17(تحتل المرتبة اݍݵامسة بمتوسط حساȌي 

" تحتل المرتبة  توجد لائحة تحدد دور وظيفة المراجعة الداخلية ࢭʏ إدارة اݝݵاطر بالمɴشأة؟  لɸ"ن الفقرة  أو 

  ). 2.15(السادسة بمتوسط حساȌي 

الفقرة  أو  والمشارʉع    لɸ"ن  والأɲشطة  العمليات  داخل  شاملة  رؤʈة  توف؈ف   ʄعڴ الداخلية  المراجعة  Ȗعمل 

  ).2" تحتل المرتبة الساȊعة بمتوسط حساȌي (والمعاملات؟

توافق عڴʄ انه يجب ان Ȗشمل خطة المراجعة الداخلية السنوʈة جميع اݝݵاطر الۘܣ تواجɺɺا    لɸ "ن الفقرة  أو 

  ).1.722" تحتل المرتبة الثامنة بمتوسط حساȌي (المɴشأة؟
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دراكɺم  إذ تب؈ن  إمن إدراك Ȋعد المراجعة الداخلية،  ضعيف  من ɸنا يمكن القول بان افراد العينة لدٱڈم مستوى  

مساɸمة المالية  لأɸمية  للتقارʈر  المستمر  التوكيد  ȊسȎب  جيدة  معلومات   ʏࢭ المستمرة  الداخلية  ،  المراجعة 

  دراكɺم لأɸمية المراجعة الداخلية المستمرة والمتواصلة ࢭʏ الشركة.୒و 

  

: إدارة اݝݵاطر
ً
  ، وتتضمن: ثانيا

  اݝݵاطر  ة) الإحصاء الوصفي للإدار 5اݍݨدول( 

  الفقرة  رقم الفقرة 
الوسط  

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  الرتبة

1  
ɸل يتم ممارسة إدارة اݝݵاطر داخل مɴشآتكم  

  عن طرʈق إدارة مستقلة داخل الɺيɢل التنظي׿ܣ؟ 
2.566  1.263  3  

2  
ɸل توصيف اݝݵاطر الۘܣ تتعرض لɺا المɴشأة  

  واܷݰة؟ 
2.277  0.971  6  

3  

  اس؅فاتيجية واܷݰةɸل توافق بأن ɸنا خطة  

  ʄا السلۗܣ عڴɸللتفاعل مع اݝݵاطر لݏݰد من تأث؈ف

  تحقيق المɴشاة لأɸدافɺا؟ 

2.333  1.170  4  

4  

ɸل يؤثر عدد سنوات اݍݵ؄فة المɺنية لدى الموظف؈ن  

ࢭʏ مجال اݍݰوكمة و୒دارة اݝݵاطر والمراجعة  

  الداخلية عڴʄ فعاليْڈم ࢭʏ ادا٬ڈم لأɲشطْڈم؟

2  0.994  7  

5  

اݝݵاطر ࢭʏ المɴشأة  ɸل يتم التطرق اڲʄ اɸم 

وطرʈقة حلɺا ࢭʏ التقرʈر الٔڈاǿي للمراجعة  

  الداخلية؟ 

2.7  2.446  1  

6  
ɸل تɴشأ اݝݵاطر نȘيجة لطبيعة عمل المɴشأة  

  ٭ڈا؟ والبʋئة واݝݰيطة 
1.9  1.028  8  
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7  
ɸل تقوم المɴشأة بالتɴبؤ باݝݵاطر اݍݨديدة  

  والتم؈ق ب؈ن اݝݵاطر حسب ݯݨمɺا وحدٮڈا؟ 
2.7  1.221  2  

8  

ɸل يوجد سياسات و୒جراءات واܷݰة فيما يخص  

اݝݵاطر الۘܣ تتعرض لɺا المɴشأة وطرʈقة  

  معاجلْڈا؟

2.3  1.085  5  

      2.346  المقياس العام 

ɸم اݝݵاطر ࢭʏ المɴشأة وطرʈقة حلɺا ࢭʏ التقرʈر الٔڈاǿي أڲʄ إɸل يتم التطرق  "  ن الفقرةأ) 5(اݍݨدول  نلاحظ من  

  ).2.7المرتبة الأوڲʄ بمتوسط حساȌي (" تحتل  للمراجعة الداخلية؟

" تحتل  تقوم المɴشأة بالتɴبؤ باݝݵاطر اݍݨديدة والتم؈ق ب؈ن اݝݵاطر حسب ݯݨمɺا وحدٮڈا؟  لɸ"ن الفقرة  أو 

  ). 2.7( حساȌي المرتبة الثانية بمتوسط 

  " يتم ممارسة إدارة اݝݵاطر داخل مɴشآتكم عن طرʈق إدارة مستقلة داخل الɺيɢل التنظي׿ܣ؟  لɸ "الفقرة  ن  أو 

  ). 2.566(تحتل المرتبة الثالثة بمتوسط حساȌي 

ɸل توافق بأن ɸنا خطة اس؅فاتيجية واܷݰة للتفاعل مع اݝݵاطر لݏݰد من تأث؈فɸا السلۗܣ عڴʄ  "  ن الفقرةأو 

  ). 2.333(" تحتل المرتبة الراȊعة بمتوسط حساȌي تحقيق المɴشاة لأɸدافɺا؟

الفقرة أو  وطرʈقة  "  ن  المɴشأة  لɺا  تتعرض  الۘܣ  اݝݵاطر  يخص  فيما  واܷݰة  و୒جراءات  سياسات  يوجد  ɸل 

  ).2.3(" تحتل المرتبة اݍݵامسة بمتوسط حساȌي معاجلْڈا؟

" تحتل المرتبة السادسة بمتوسط حساȌي واܷݰة؟ɸل توصيف اݝݵاطر الۘܣ تتعرض لɺا المɴشأة  "  ن الفقرةأو 

)2.277 .(  

الفقرةأو  اݝݵاطر"  ن  ࢭʏ مجال اݍݰوكمة و୒دارة  لدى الموظف؈ن  المɺنية  اݍݵ؄فة  سنوات  عدد  ؟" تحتل  ɸل يؤثر 

  ).2(المرتبة الساȊعة بمتوسط حساȌي 

الفقرة أو  واݝݰيطة  "  ن  والبʋئة  المɴشأة  عمل  لطبيعة  نȘيجة  اݝݵاطر  تɴشأ  الثامنة  ٭ڈا؟ɸل  المرتبة  تحتل   "

  ).1.9بمتوسط حساȌي (
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دراكɺم لأɸمية  إذ تب؈ن  إلإدراك إدارة اݝݵاطر،    ضعيف فراد العينة يتمتعون بمستوى  أن مستوى  أمن ɸنا يȘب؈ن  

باختلاف   للمخاطر  وتوقعɺا  الشركة  اس؅فاتيجية  شɢالɺا  أتɴبؤ  خطط  وجود  لضرورة  و୒دراكɺم  ومصادرɸا 

  ثارɸا ࢭʏ حال حدوٯڈا ࢭʏ الشركة.آللتعامل مع اݝݵاطر والتخفيف من  

  

:
ً
  اݍݰوكمة  ثالثا

  ) الإحصاء الوصفي لمتغ؈ف اݍݰوكمة 6اݍݨدول( 

رقم  

  الفقرة
  الفقرة

الوسط  

  اݍݰساȌي

الانحراف  

  المعياري 
  الرتبة

1  

واشراࢭʇ ʏشمل  المɴشأة نظام رقاȌي  ࢭɸ  ʏل يوجد

مجموعة من القواعد والاسس الۘܣ تنظم  

العلاقات ࢭʏ الشركة بما ʇعرف بحوكمة  

  الشرɠات؟ 

2.311  1.012  6  

2  
ɸل توجد ݍݨان ضمن مجلس الإدارة لمتاȊعة  

  وقياس كفاءة تطبيق مبادئ اݍݰوكمة؟ 
2.611  1.077  2  

3  

موثوقة  إفصاحاتɸل يتم ࢭʏ مɴشآتك تقديم  

  ʏامة بما فٕڈا الوضع الماڲɺل الأمور الɢوملائمة ل

  وحقوق الملكية وعضوʈة مجلس الإدارة؟ 

2.577  1.271  3  

4  

ɸل توجد بمɴشآتك ݍݨان مراجعة داخلية  

وتدقيق داخڴʏ تضمن تطبيق الاليات الداخلية  

  ݍݰوكمة الشرɠات؟ 

2.477  1.083  4  

5  

ɸل يوجد بمɴشأتك عمليات رقابة وفحص  

منتظم ومستقل للبيانات والقوائم والܦݨلات  

  من قبل مدقق خارڊʏ؟

2.355  1.154  5  
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6  

ɸل يوجد بمɴشأتك برامج توعوʈة ودورات  

للتعرʈف تدرȎʈية Ȗسْڈدف أܵݰاب المصݏݰة 

  واݍݰوكمة؟  باݝݵاطر

2.811  1.160  1  

      2.523  المقياس العام 

) اݍݨدول  من  "أ)  6نلاحظ  الفقرة  أܵݰاب  ن  Ȗسْڈدف  تدرȎʈية  ودورات  توعوʈة  برامج  بمɴشأتك  يوجد  ɸل 

  ). 2.811" تحتل المرتبة الأوڲʄ بمتوسط حساȌي (واݍݰوكمة؟ للتعرʈف باݝݵاطرالمصݏݰة 

" تحتل المرتبة  ɸل توجد ݍݨان ضمن مجلس الإدارة لمتاȊعة وقياس كفاءة تطبيق مبادئ اݍݰوكمة؟"  ن الفقرةأو 

  ).2.611(حساȌي الثانية بمتوسط 

الفقرةأو  تقديم  "  ن  ࢭʏ مɴشآتك  يتم  الماڲʏ    إفصاحاتɸل  الوضع  فٕڈا  بما  الɺامة  الأمور  موثوقة وملائمة لɢل 

  ). 2.577(حساȌي " تحتل المرتبة الثالثة بمتوسط وحقوق الملكية وعضوʈة مجلس الإدارة؟

“وان   الداخلية    ɸل الفقرة  الاليات  تطبيق  تضمن   ʏداخڴ وتدقيق  داخلية  مراجعة  ݍݨان  بمɴشآتك  توجد 

  ). 2.477" تحتل المرتبة الراȊعة بمتوسط حساȌي (ݍݰوكمة الشرɠات؟

ɸل يوجد بمɴشأتك عمليات رقابة وفحص منتظم ومستقل للبيانات والقوائم والܦݨلات من قبل  ن الفقرة "أو 

  ).2.355(تحتل المرتبة اݍݵامسة بمتوسط حساȌي " مدقق خارڊʏ؟

"أو  الفقرة  و ن  رقاȌي  نظام  المɴشأة   ʏࢭ يوجد  تنظم  ɸ୒ل  الۘܣ  والاسس  القواعد  من  مجموعة  ʇشمل   ʏشراࢭ

  ). 2.311(تحتل المرتبة السادسة بمتوسط حساȌي  "العلاقات ࢭʏ الشركة بما ʇعرف بحوكمة الشرɠات؟

، و୒دراك الشركة لأɸمية عقد دورات وȋرامج  فراد العينة ضعيف لݏݰوكمةأ  إدراك ن مستوى  أمن ɸنا يȘب؈ن  

 شراࢭʏ ورقاȌي ࢭʏ الشركة. إتوعوʈة ࢭȖ ʏعزʈز مفɺوم اݍݰوكمة واݝݵاطر، وضرورة وجود نظام 
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  اختبار فرضيات الدراسة  7.3

 فيما يڴʏ عرض نتائج الفرضيات: 

 :ʄالفرضية الأوڲ 

ࢭʏ إدارة مخاطر شركة سعد  للمراجعة الداخلية  )  α≤0.05مستوى معنوʈة (يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند  

  ɲشائية. الصاعدي الإ

  وڲʄ ) نتائج الفرضية الأ 7( اݍݨدول 

  جدول المعاملات 

Coefficient    

  تحليل التباين 

ANOVA 

مݏݵص  

 النموذج

المتغ؈ف  

  التاȊع 

Sig T β   البيان df F r  
المراجعة  

  0.373 3.774 0.001 الداخلية 
إدارة  

  اݝݵاطر 
1 14.24  0.373  

 

اݝݰسوȋة البالغة    T    لقد تم استخدام اختبار الانحدار الȎسيط لاختبار الفرضية أعلاه حيث تب؈ن أن قيمة

مما يدل عڴʄ وجود دلالة تأث؈فية واܷݰة للمتغ؈ف المستقل عڴʄ  ،  0.05دلالة معنوʈة عند مستوى  ذات    3.774

وۂʏ علاقة متوسطة    0.373  قوة العلاقة ب؈ن المتغ؈ف المستقل والمتغ؈ف التاȊع بلغتنلاحظ أن    المتغ؈ف التاȊع، كما 

  . القوة بئڈما

 الفرضية الثانية: 

) معنوʈة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  ا لإ )  α≤0.05يوجد  ࢭʏ  ݝدارة  واݍݰوكمة  سعد  ݵاطر  شركة 

  ɲشائية. الصاعدي الإ

) نتائج الفرضية الثانية8اݍݨدول (   

  المعاملات جدول 

Coefficient 

  تحليل التباين 

ANOVA 

مݏݵص  

 النموذج

المتغ؈ف  

  التاȊع 

Sig T β   البيان df F r    إدارة

  0.475  25.66 1  اݍݰوكمة   0.521 5.066  0.001 اݝݵاطر 
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اݝݰسوȋة البالغة   Tة  نحدار الȎسيط لاختبار الفرضية أعلاه حيث تب؈ن أن قيملقد تم استخدام اختبار الا 

مما يدل عڴʄ وجود دلالة تأث؈فية واܷݰة للمتغ؈ف المستقل عڴʄ  ،  0.05دلالة معنوʈة عند مستوى  ذات    5.066

وۂʏ علاقة متوسطة    0.475  نلاحظ أن قوة العلاقة ب؈ن المتغ؈ف المستقل والمتغ؈ف التاȊع بلغت  المتغ؈ف التاȊع، كما 

  .   القوة بئڈما

 الفرضية الثالثة: 

أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة ( شركة سعد  للمراجعة الداخلية واݍݰوكمة ࢭα≤0.05  (  ʏيوجد 

  ɲشائية. الصاعدي الإ

) نتائج الفرضية الثالثة9( اݍݨدول   

  جدول المعاملات 

Coefficient 

  تحليل التباين 

ANOVA 

مݏݵص  

 النموذج

المتغ؈ف  

  التاȊع 

Sig T β   البيان df F r    المراجعة

  0.378  14.66 1  اݍݰوكمة   0.387 3.829  0.001 الداخلية 

اݝݰسوȋة البالغة   Tة  لقد تم استخدام اختبار الانحدار الȎسيط لاختبار الفرضية أعلاه حيث تب؈ن أن قيم

وجود دلالة تأث؈فية واܷݰة للمتغ؈ف المستقل عڴʄ  مما يدل عڴʄ  ،  0.05دلالة معنوʈة عند مستوى  ذات    3.829

وۂʏ علاقة متوسطة    0.378  نلاحظ أن قوة العلاقة ب؈ن المتغ؈ف المستقل والمتغ؈ف التاȊع بلغت  المتغ؈ف التاȊع، كما 

  .  القوة بئڈما
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  نتائج البحث وتوصياته :الراȊعالفصل 

  النتائج  1.4

  : الآتيةڲʄ النتائج إوتوصلت الدراسة   باستخدام الإحصاء الوصفي والاستدلاڲʏ،تم تحليل نتائج الاستȎيان 

 ) ةʈيوجد أثر ذو دلالة إحصــــــــائية عند مســــــــتوى معنوα≤0.05  (  إدارة مخاطر  للمراجعة الداخلية ʏࢭ

  ɲشائية.شركة سعد الصاعدي الإ

 ) ةʈـــــــتوى معنو ــائية عند مسـ ــــــركة  ݵاطر واݍݰوكمة ࢭʏ ݝدارة الإ )  α≤0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصــــــ ـ شـ

 ɲشائية.سعد الصاعدي الإ

 ـــــيوجـد أثر ذو دلالـة إح ـ ــ ــ ــ ـ ــــتوى معنوʈـة (صـ ــــ ـ ــ ـ للمراجعـة الـداخليـة واݍݰوكمـة ࢭα≤0.05  (  ʏائيـة عنـد مسـ

  ɲشائية.شركة سعد الصاعدي الإ

  تمام الشركة بتعي؈ن المناصبɸة  اʈڈم الإدار   العمل. ضغوطعڴʄ تحمل  أك؆ف مقدرةمن الذɠور ɠوٰ

  ـة منʈـــــب الإدار ــ ــ ــ ـ ــــــــݵـاص ذوي المؤɸلات اݍݨـامعيـة ࢭʏ المنـاصـ ـ ـــ جـل تحقيق  أɸنـاك ترك؈ق عڴȖ ʄعي؈ن الأܧـ

 ɸداف ورسالة الشركة.أ

  ون خ؄فٮڈم أقل من خمسɢة اݝݵتلفة الۘܣ تʈات الإدارʈـــــــــــتو ـــــــݵاص ࢭʏ المسـ ـ ـــ  بتع؈ن الأܧـ
ً
ــا ــ ـــ ـ ــ ـ لوحظ ايضـ

 سنوات وذلك للاستفادة من مقدرٮڈم عڴʄ انجاز الاعمال بالوقت والشɢل المطلوب.

 عد المراجعة الداخليةȊ ي الشركة مستوى ضعيف من إدراكȌسوɴلدى م 

  إدراك ʏي الشركة مستوى ضعيف ࢭȌسوɴإدارة اݝݵاطر.لدى م 

 إدراك ʏي الشركة مستوى ضعيف ࢭȌسوɴلݏݰوكمة لدى م. 

 .ب والتعليم والنموʈتمام بمحور التدرɸي الشركة مستوى ضعيف بالاȌسوɴلدى م  

  

  الاستɴتاجات  2.4

   مية إدارة اݝݵاطرɸبأ ʏميْڈا  والمراجعة الداخلية واݍݰوكمة   ضـعف الوڤɸٕڈا بأȋسـوɴلدى الشـركة وم

 ودورɸا ࢭʏ حماية الشركة والتقليل من تأث؈فɸا.
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 وادر واݍݵ؄فاتɢال ʏي الشــركة من نقص ࢭɲعاȖ  اراتɺالعدد   والم ʏمســتوى  أســواء ࢭ ʄو نوعية اݍݵ؄فة عڴ

 و اݍݰوكمة.أو المراجعة الداخلية أ تطبيق إدارة اݝݵاطر

  مجــال اݝݵــاطر ʄـــــواء عڴ ــ ــ ــ ـ ــــاب المعرفــة سـ ــ ـ ـــ ـ ــ ـ و أضـــــــــــــعف التــدرʈــب واݍݨــانــب التعلي׿ܣ الــذي ʇعزز اكȘسـ

 .المراجعة الداخلية او اݍݰوكمة

  ئة الأʋب ʏمواكبة التطورات اݍݰديثة ࢭ ʏدارة اݝݵاطر.التأخر ࢭ୒المراجعة الداخلية و ʏعمال ࢭ 

  

   التوصيات 3.4

   يةɴمراجعة  إضــــــــــرورة الانتقال بالمراجعة الداخلية من مراجعة مالية روتي ʄــــــائر   ڲ العمليات جميع ســــ

 أɲشطة الشركة مما ʇعود بالفائدة عڴʄ الشركة وʈخلق قيمة مضافة.و 

   ميــةɸـــــتوى الإدارات العليــا بــأ ــ ــ ــ ـ ــــركــة والعمــل ٭ڈــا ورفع مسـ ـ ــ ــ ــ ضـــــــــــــرورة تفعيــل دور إدارة اݝݵــاطر ࢭʏ الشــ

 .الشركةɸداف أɸميْڈا ࢭʏ مواجɺة اݝݵاطر لتحقيق أموضوع إدارة اݝݵاطر و 

  ــع ـــ ــــركة وتفعيل دورɸم وذلك من خلال وضـ ضــــــرورة تفعيل دور المراجعة الداخلية  واݍݰوكمة ࢭʏ الشــ

ــــــــــــطــة المراجعــة   خطط مراجعــة داخليــة Ȗعتمــد عڴʄ درجــة اݝݵــاطرة المتوقعــة ࢭʏ تحــديــد أولوʈــات أɲشـ

 الداخلية بالاȖساق مع أɸداف الشركة. 

   ــــــــــــرورة موظفي اݝݵـاطر والمراجعـة الداخليـة بالمɺـارات واݍݵ؄فات القـادرة عڴʄ تحـديد ومراقبة   تزوʈدضـ

 وقياس ودعم إدارة اݝݵاطر والمراجعة الداخلية بالشركة.

   ــــركة ٭ڈدف ــ ـ ــــوȌي الشـ ــ ـ ــــتمرة لمɴسـ ــ ـ ــــا٭ڈمعقد ورش العمل والدورات التدرȎʈية المسـ ــ ـ المعرفة الɢافية    اكسـ

 المراجعة الداخلية واݝݵاطر واݍݰوكمة. اݍݰاصلة ࢭɠ ʏل من مجالات بالتطورات

   لة والكفاءات منɸـــــتقطاب اݍݵ؄فات المؤ ــ ــــــــب مع أɸداف  أاســ ــــــــل أداء يȘناسـ ــــــــمات تحقيق أفضـ جل ضـ

 الشركة.

 مية عملɸالشــــفافية والمســــؤولية    أ ʏات الۘܣ تتݏݵص ࢭɠالشــــركة بالقواعد الأســــاســــية ݍݰوكمة الشــــر

 و୒فصاح عن مدى العمل ٭ڈا ࢭʏ التقارʈر السنوʈة لتحقيق مصاݍݰɺا واݝݰافظة عڴʄ استمرارʈْڈا.
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Abstract 

This thesis aims to explore the concepts of internal auditing and risk management, and 

their role in corporate governance within the construction industry. It specifically focuses on 

the case of Saad AlSaedi Construction Company in Jeddah, Saudi Arabia . It also aims to know 

what corporate governance is and its application to Saad Al-Saadi Construction Company, and 

what is the impact of internal auditing on corporate governance, leading to the conclusion of 

mechanisms and recommendations for developing auditing, risk management and governance 

in the company. 

To achieve the research objectives, we conducted a study on Saad AlSaadi 

Construction Company. The case study examines the company's current practices in internal 

auditing, risk management, and corporate governance. It then identifies areas where the 

company can improve its practices and makes recommendations for improvement . 

The study revealed that Saad Al-Saedi Construction Company activating the internal 

auditing, risk management, and governance practices. However, there's a critical need to raise 

awareness among all employees regarding their significance. Additionally, the company lacks 

some of the expertise and skills necessary to fully implement effective governance and internal 

audit practices. This translates to a less active role for risk management within the company. 

The research emphasizes the importance of staying current with advancements in internal 

auditing and risk management practices. 

Keywords: Internal auditor, Internal audit, risk, risk management, governance, corporate 

governance, Saad AlSaedi Construction Company. 


