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  :مقدمة

) من أɸم الأدوات الإدارʈة الۘܣ Ȗعتمدɸا ȖProject Portfolio Management - PPMعت؄ف إدارة محفظة المشارʉع (

المؤسسات لضمان تحقيق أɸدافɺا الاس؅فاتيجية بكفاءة وفعالية. ࢭʏ ظل التطورات الاقتصادية السرʉعة والمتلاحقة 

الۘܣ Ȗشɺدɸا المملكة العرȋية السعودية، أصبحت ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ضرورة حتمية لتعزʈز الأداء 

أداة حيوʈة تمكن المؤسسات من تخطيط وتنظيم  Ȗ .PPMعت؄ف ٢٠٣٠الرؤʈة الطموحة للمملكة  التنظي׿ܣ وتحقيق

و୒دارة مجموعة من المشارʉع بطرʈقة متɢاملة تضمن التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد، وȖساɸم ࢭʏ تحس؈ن استخدام 

  .)٢٠٢٤، cerri( الموارد المتاحة وȖعزʈز القدرة التنافسية

فظة تكȘسب ممارسات إدارة محفظة المشارʉع أɸمية بالغة ࢭʏ بʋئة العمل الديناميكية والمتغ؈فة. فالإدارة الفعالة ݝݰ

المشارʉع Ȗساعد المؤسسات عڴʄ تحديد الأولوʈات، وتخصيص الموارد Ȋشɢل مثاڲʏ، والتأكد من توافق المشارʉع مع 

السعودية، حيث Ȗسڥʄ اݍݰɢومة لتعزʈز التنوʉع الاقتصادي  الأɸداف الاس؅فاتيجية العامة. ࢭʏ المملكة العرȋية

أداة اس؅فاتيجية لتعظيم العوائد وتحقيق أقظۜܢ استفادة من  PPMوالاسȘثمار ࢭʏ مختلف القطاعات، Ȗعد 

من قدرة المؤسسات عڴʄ التكيف مع التغ؈فات السوقية والتكنولوجية، وتحس؈ن الكفاءة  PPMالاسȘثمارات. Ȗعزز 

  خلال تحس؈ن إدارة الموارد وتقليل الفاقد. الȘشغيلية من

Ȗش؈ف الدراسات إڲʄ أن تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع Ȋشɢل فعّال يؤدي إڲʄ تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ عڴʄ عدة 

أصعدة. ࢭʏ السياق السعودي، تتجڴɸ ʄذه التحسʋنات ࢭʏ القدرة عڴʄ تحقيق أɸداف التنمية المستدامة، وزʈادة 

المؤسسات عڴʄ التɴبؤ باݝݵاطر اݝݰتملة وتخفيف تأث؈فاٮڈا،  PPMنتاجية، وȖعزʈز الابتɢار. ʇساعد تطبيق الكفاءة الإ 

من قدرة المؤسسات عڴʄ اتخاذ  PPMمما ʇسɺم ࢭʏ استدامة الأعمال وتقليل الɺدر الماڲʏ والزمۚܣ. علاوة عڴʄ ذلك، Ȗعزز 

 عالية اݍݵطط الاس؅فاتيجية والعمليات الȘشغيليةقرارات مبɴية عڴʄ البيانات والتحليلات، مما يزʈد من ف

)Hadjinicolaou ،٢٠٢١(.  

رغم الفوائد العديدة لممارسات إدارة محفظة المشارʉع، تواجه المؤسسات ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية العديد من 

، والتحديات PPMالتحديات ࢭʏ تطبيقɺا. Ȗشمل ɸذه التحديات نقص الكفاءات المتخصصة، وقلة الوڤʏ بأɸمية 
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 للتطوʈر والابتɢار. يمكن المتعلقة بالبɴية التحتية التكنولوجية. ومع ذلك، توفر ɸذه ا
ً
 فرصا

ً
لتحديات أيضا

. بالإضافة إڲPPM ʄللمؤسسات اسȘثمار الموارد ࢭʏ تدرʈب وتأɸيل الموظف؈ن، وتبۚܣ التكنولوجيا اݍݰديثة لتعزʈز فعالية 

ࢭʏ ذلك، يمكن للتعاون ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص أن ʇسɺم ࢭʏ تبادل المعرفة واݍݵ؄فات، وȖعزʈز القدرات المؤسسية 

  .)٢٠١٥، Choudhuri( تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع Ȋشɢل فعال

ة Ȗعد ممارسات إدارة محفظة المشارʉع أداة حيوʈة لتعزʈز الأداء التنظي׿ܣ وتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية ࢭʏ المملك

Ȋشɢل فعال، يمكن للمؤسسات تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد،  PPMالعرȋية السعودية. من خلال تطبيق 

ɸذه  وȖعزʈز الكفاءة والابتɢار، والتكيف مع التغ؈فات الديناميكية ࢭʏ بʋئة الأعمال. ومع التحديات الۘܣ تواجه تطبيق

يمثل الاسȘثمار ࢭʏ الممارسات، تظل الفرص المتاحة كب؈فة لتطوʈر القدرات المؤسسية وتحقيق التنمية المستدامة. 

الكفاءات والتكنولوجيا والتعاون ب؈ن مختلف القطاعات خطوة أساسية نحو تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ وتحقيق الرؤʈة 

  .٢٠٣٠الطموحة للمملكة 

  

  :مشɢلة الدراسة

ɸا وتأث؈ف  )PPMتتجڴʄ مشɢلة ɸذه الدراسة ࢭʏ الفجوة الكب؈فة ب؈ن النظرʈة والتطبيق لممارسات إدارة محفظة المشارʉع (

عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسات السعودية. عڴʄ الرغم من التوجه الم؅قايد نحو تبۚܣ ɸذه الممارسات كجزء من 

يات اس؅فاتيجية تطوʈر الأداء وتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية، إلا أن التطبيق الفعڴʏ لا يزال يواجه العديد من التحد

  لنتائج المرجوة.والعقبات الۘܣ تؤثر سلبًا عڴʄ تحقيق ا

  لممارسات ʏتحديات التطبيق العمڴPPM  

أحد أɸم جوانب مشɢلة الدراسة ɸو التحديات المرتبطة بالتطبيق العمڴʏ لممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ السياق 

، وغياب التدرʈب والتأɸيل PPMالسعودي. تتمثل ɸذه التحديات ࢭʏ نقص اݍݵ؄فات والكفاءات المتخصصة ࢭʏ مجال 

ناسب للموظف؈ن، بالإضافة إڲʄ ضعف البɴية التحتية التكنولوجية الۘܣ تدعم تنفيذ ɸذه الممارسات بكفاءة. يواجه الم

Ȋشɢل فعال، مما يؤدي إڲPPM  ʄالكث؈ف من المؤسسات صعوȋات ࢭʏ تطوʈر الأنظمة والعمليات الۘܣ تضمن تطبيق 

  .)٢٠١٨، Gutiérrez( ܣتباين ࢭʏ النتائج المتحققة وتأث؈ف ذلك عڴʄ الأداء التنظي׿

 داف الاس؅فاتيجيةɸع والأʉافق ب؈ن المشار   عدم التو
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 ʄذه الدراسة. عڴɸ ʏامة ࢭɺداف الاس؅فاتيجية للمؤسسات أحد اݍݨوانب الɸع والأʉلة عدم التوافق ب؈ن المشارɢعد مشȖ

التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد وتحقيق الأɸداف الرغم من أن إدارة محفظة المشارʉع ٮڈدف إڲʄ ضمان تحقيق 

الاس؅فاتيجية، إلا أن العديد من المؤسسات Ȗعاɲي من عدم وضوح ࢭʏ الرȋط ب؈ن المشارʉع ومبادراٮڈا الاس؅فاتيجية. يؤدي 

، ɸ )Macetaذا التفاوت إڲȖ ʄشȘت اݍݨɺود والموارد، وعدم القدرة عڴʄ تحقيق العوائد المرجوة من المشارʉع اݝݵتلفة

٢٠١٩(.  

 تأث؈ف الثقافات التنظيمية المتنوعة  

تلعب الثقافات التنظيمية المتنوعة دورًا كب؈فًا ࢭȖ ʏشكيل ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات السعودية. 

ومدى فعالية ɸذه الممارسات ࢭʏ تحس؈ن الأداء  PPMت؄فز مشɢلة الدراسة ࢭʏ كيفية تأث؈ف ɸذه الثقافات عڴʄ تطبيق 

 ʄمستوى الال؅قام والقدرة عڴ ʏاختلافات ࢭ ʄباين الثقافات التنظيمية من مؤسسة لأخرى، مما يؤدي إڲȘالتنظي׿ܣ. ت

Ȋشɢل فعال. قد تɢون Ȋعض الثقافات مقاومة للتغي؈ف والتجديد، مما ʇعيق تطبيق الممارسات  PPMتطبيق ممارسات 

  .)٢٠٢٠.، Alexandrova M( دارة محفظة المشارʉعاݍݰديثة لإ 

 قياس وتحليل الأداء التنظي׿ܣ  

تمثل عملية قياس وتحليل الأداء التنظي׿ܣ تحديًا آخر يتع؈ن مواجɺته ࢭɸ ʏذه الدراسة. عڴʄ الرغم من أɸمية إدارة 

محفظة المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ، إلا أن المؤسسات قد تواجه صعوȋات ࢭʏ تحديد المعاي؈ف والمؤشرات 

ت إڲʄ أدوات ومناݠݮ تحليلية دقيقة وفعالة Ȗساعدɸا عڴʄ عڴʄ الأداء. تحتاج المؤسسا PPMالمناسبة لقياس تأث؈ف 

  .)٢٠١٧، Alexandrova( عڴʄ النتائج اݝݰققة PPMتقييم الأداء التنظي׿ܣ Ȋشɢل مستمر، وفɺم كيفية تأث؈ف ممارسات 

 التغ؈فات الاقتصادية والتكنولوجية  

Ȗعكس مشɢلة الدراسة أيضًا التأث؈ف الكب؈ف للتغ؈فات الاقتصادية والتكنولوجية عڴʄ تطبيق ممارسات إدارة محفظة 

المشارʉع ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. مع التحولات السرʉعة ࢭʏ الاقتصاد العالمي والتطورات التكنولوجية المستمرة، 

Ȋشɢل يȘناسب مع البʋئة  PPMلتغ؈فات وتطبيق ممارسات تواجه المؤسسات تحديات كب؈فة ࢭʏ مواكبة ɸذه ا

وتحس؈ن  PPMالديناميكية. تحتاج المؤسسات إڲʄ التكيف السرʉع وتبۚܣ الابتɢارات التكنولوجية لدعم ممارسات 

  .)٢٠٢١، Brdesee( الأداء التنظي׿ܣ
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تتمثل مشɢلة الدراسة ࢭʏ التحديات المتعددة الۘܣ تواجه المؤسسات السعودية ࢭʏ تطبيق ممارسات إدارة محفظة 

ʉذه التحديات نقص الكفاءات المتخصصة، وعدم التوافق ب؈ن المشارɸ شملȖ .الأداء التنظي׿ܣ ʄا عڴɸع وتأث؈فʉع المشار

ڲʄ إتنوعة، وصعوȋة قياس وتحليل الأداء التنظي׿ܣ، بالإضافة والأɸداف الاس؅فاتيجية، وتأث؈ف الثقافات التنظيمية الم

 التغ؈فات الاقتصادية والتكنولوجية. Ȗسڥɸ ʄذه الدراسة إڲʄ تقديم تحليل شامل لɺذه التحديات واق؅فاح حلول فعالة

وȖعزʈز الأداء التنظي׿ܣ لتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية  ȖPPMساعد المؤسسات عڴʄ تحس؈ن تطبيق ممارسات 

  والتنموʈة.

  

  أɸمية الدراسة:

) وتأث؈فɸا عڴȖPPM ʄعكس ɸذه الدراسة أɸمية كب؈فة نظرًا لدورɸا ࢭʏ فɺم وتقييم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع (

الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. تأȖي ɸذه الأɸمية من عدة جوانب جوɸرʈة تجعل الدراسة ضرورة 

واݍݵاص ࢭʏ المملكة، خصوصًا ࢭʏ ظل التحديات الاقتصادية والبيȁية المتغ؈فة الۘܣ تواجه حتمية للقطاع؈ن العام 

  البلاد.

 تحس؈ن الفعالية التنظيمية  

ت؅قايد أɸمية الفعالية التنظيمية ࢭʏ البʋئة الاقتصادية المعاصرة الۘܣ تȘسم بالتنافسية العالية والتغ؈فات المستمرة. 

أɸدافɺا الاس؅فاتيجية من خلال تحس؈ن كفاءٮڈا وفعاليْڈا ࢭʏ إدارة الموارد والمشارʉع. تأȖي Ȗعتمد المؤسسات عڴʄ تحقيق 

) عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة PPMأɸمية ɸذه الدراسة ࢭʏ سياق تحليل تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع (

، Gutterman( ࢭʏ المؤسسات السعودية العرȋية السعودية، ٭ڈدف تقديم رؤى وتوصيات لتحس؈ن الفعالية التنظيمية

٢٠٢٣(.  

عدُّ إدارة الموارد بكفاءة من أɸم العوامل الۘܣ Ȗساɸم ࢭʏ تحس؈ن الفعالية التنظيمية. Ȗساɸم ممارسات إدارة م
ُ
Ȗ حفظة

 المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن عملية تخصيص الموارد الȎشرʈة والمالية والتكنولوجية ع؄ف المشارʉع اݝݵتلفة. من خلال تطبيق

الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة، مما يقلل من الفاقد وʈزʈد ، Ȗستطيع المؤسسات تحقيق PPMأدوات ومنݤݨيات 

من الإنتاجية. يȘيح ذلك للمؤسسات تحقيق أɸدافɺا الاس؅فاتيجية بكفاءة أك؄ف وتقديم قيمة مضافة لعملا٬ڈا 

  وأܵݰاب المصݏݰة.
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 ʏز عملية التخطيط الاس؅فاتيڋʈعزȖ ʏا ࢭʈًع دورًا محورʉساعد تلعب ممارسات إدارة محفظة المشارʇ .داخل المؤسسات

رد نحو تحديد الأولوʈات الاس؅فاتيجية واختيار المشارʉع الۘܣ تتماءۜܢ مع الأɸداف الاس؅فاتيجية ࢭʏ توجيه اݍݨɺود والموا

، Ȗستطيع المؤسسات تحديد المشارʉع ذات القيمة العالية PPMالأɲشطة الأك؆ف أɸمية. من خلال تطبيق مبادئ 

ما ʇساɸم ࢭʏ تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية Ȋشɢل أك؆ف فعالية. يؤدي ذلك إڲʄ تحس؈ن وتوجيه الاسȘثمارات نحوɸا، م

  قدرة المؤسسة عڴʄ التكيف مع التغ؈فات ࢭʏ البʋئة اݝݰيطة والاستجابة بمرونة للفرص والتحديات اݍݨديدة.

التنظي׿ܣ. Ȗساɸم  تواجه المؤسسات اليوم مجموعة واسعة من اݝݵاطر الۘܣ قد تؤثر عڴʄ نجاح مشارʉعɺا وأدا٬ڈا

ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ تحديد وتحليل و୒دارة اݝݵاطر Ȋشɢل مٔڈڋʏ ومنظم. من خلال تحليل اݝݵاطر 

 اݝݰتملة واتخاذ التداب؈ف الوقائية، Ȗستطيع المؤسسات تقليل تأث؈ف الأحداث السلبية غ؈ف المتوقعة عڴʄ مشارʉعɺا

ن ماستقرار المؤسسة وزʈادة قدرٮڈا عڴʄ التكيف مع الظروف المتغ؈فة، مما ʇعزز وأدا٬ڈا العام. ʇساعد ذلك ࢭȖ ʏعزʈز 

  فعالية الأداء التنظي׿ܣ.

Ȗساɸم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن نظام المتاȊعة والتقارʈر داخل المؤسسة. يȘيح وجود نظام فعال 

يل ل التقدم اݝݰرز والمشكلات اݝݰتملة. من خلال تحللمتاȊعة وتقييم أداء المشارʉع تقديم تقارʈر دقيقة وشاملة حو 

؈ن ɸذه التقارʈر، يمكن للإدارة اتخاذ قرارات مبɴية عڴʄ بيانات دقيقة وموثوقة، مما ʇعزز من قدرة المؤسسة عڴʄ تحس

ن ثقة عملياٮڈا وتحقيق أɸدافɺا بكفاءة أك؄ف. يؤدي ذلك إڲʄ تحس؈ن الشفافية والمساءلة داخل المؤسسة، مما ʇعزز م

  أܵݰاب المصݏݰة والموظف؈ن ࢭʏ النظام الإداري.

Ȗعزز ممارسات إدارة محفظة المشارʉع من التعاون والتɴسيق ب؈ن الفرق والأقسام اݝݵتلفة داخل المؤسسة. من خلال 

، يتم تحس؈ن التواصل وتبادل المعلومات ب؈ن الفرق اݝݵتلفة، مما ʇساɸم ࢭʏ تحقيق تɢامل PPMتطبيق منݤݨيات 

ب؈ن المشارʉع والأɲشطة اݝݵتلفة. يؤدي ذلك إڲʄ تحس؈ن الكفاءة الȘشغيلية وتجنب التداخل والتضارب ب؈ن  أفضل

المشارʉع، مما ʇعزز من قدرة المؤسسة عڴʄ تحقيق أɸدافɺا Ȋشɢل أك؆ف فعالية. كما ʇسɺم Ȗعزʈز التعاون ࢭʏ خلق بʋئة 

  .)٢٠٢٢، Farida( عمل إيجابية تحفز عڴʄ الابتɢار والإبداع

Ȗساɸم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭȖ ʏعزʈز القدرة التنافسية للمؤسسات من خلال تحس؈ن الفعالية 

التنظيمية. بفضل الإدارة الفعالة للموارد وتحس؈ن التخطيط الاس؅فاتيڋʏ و୒دارة اݝݵاطر، Ȗستطيع المؤسسات تحقيق 

. يؤدي ذلك إڲʄ تحس؈ن موقع المؤسسة ࢭʏ السوق وزʈادة قدرٮڈا عڴʄ التنافس مع الشرɠات نتائج أفضل بكفاءة أك؄ف
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ࢭȖ ʏعزʈز الابتɢار وتطوʈر منتجات وخدمات جديدة تلۗܣ احتياجات العملاء، مما  PPMالأخرى. كما Ȗساɸم ممارسات 

  ʇعزز من رضا العملاء وولا٬ڈم.

 ز القدرة التنافسيةʈعزȖ  

من العوامل اݍݰاسمة لنجاح المؤسسات ࢭʏ بʋئة الأعمال المعاصرة الۘܣ تȘسم بالتغ؈فات السرʉعة Ȗعد القدرة التنافسية 

 ʏالأسواق اݝݰلية والعالمية. ࢭ ʏتحقيق مزايا تنافسية تمكٔڈا من البقاء والنمو ࢭ ʄالمؤسسات إڲ ʄسڥȖ .والتنافس الشديد

) عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية PPMشارʉع (ɸذا السياق، تأȖي أɸمية دراسة تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة الم

ࢭʏ تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ من خلال زʈادة  PPMالسعودية لتعزʈز القدرة التنافسية للمؤسسات. Ȗساɸم ممارسات 

درة كفاءة استخدام الموارد، وتحس؈ن اتخاذ القرارات، وȖعزʈز الابتɢار، وɠلɺا عوامل Ȗساɸم Ȋشɢل مباشر ࢭȖ ʏعزʈز الق

  .)٢٠٢٣، Rožman( التنافسية

Ȗعد إدارة الموارد بكفاءة من أɸم العوامل الۘܣ Ȗسɺم ࢭȖ ʏعزʈز القدرة التنافسية للمؤسسات. من خلال تطبيق 

والتكنولوجية. ممارسات إدارة محفظة المشارʉع، Ȗستطيع المؤسسات تحس؈ن استخدام مواردɸا الȎشرʈة والمالية 

 ʇساɸم التخطيط الاس؅فاتيڋʏ والتخصيص الأمثل للموارد ࢭʏ تقليل الفاقد وزʈادة الإنتاجية، مما يمكن المؤسسات من

 تحقيق أقظۜܢ استفادة من مواردɸا المتاحة. يؤدي ذلك إڲʄ تحس؈ن الكفاءة الȘشغيلية وتقليل التɢاليف، مما ʇعزز من

  دمات بجودة عالية وȋأسعار تنافسية.قدرة المؤسسة عڴʄ تقديم منتجات وخ

 تلعب ممارسات إدارة محفظة المشارʉع دورًا حاسمًا ࢭȖ ʏعزʈز عملية اتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية داخل المؤسسات.

للإدارة اتخاذ قرارات مسȘن؈فة ȖسȘند إڲʄ أدلة  PPMيȘيح التحليل الدقيق للبيانات والتقارʈر المستمدة من نظام 

دقيقة. ʇساعد ذلك ࢭʏ تحديد المشارʉع الأك؆ف أɸمية وتوجيه الاسȘثمارات نحوɸا، مما يضمن  واܷݰة ومعطيات

 PPMتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية للمؤسسة بكفاءة وفعالية. يمكن للمؤسسات الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ ممارسات 

  قدرٮڈا التنافسية. الاستجابة Ȋشɢل أسرع وأك؆ف دقة للفرص والتحديات الۘܣ تواجɺɺا ࢭʏ السوق، مما ʇعزز من

Ȗساɸم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ خلق بʋئة عمل Ȗܨݨع عڴʄ الابتɢار والإبداع. من خلال تحس؈ن التعاون 

والتɴسيق ب؈ن الفرق اݝݵتلفة وتوف؈ف أدوات ومنݤݨيات فعالة لإدارة المشارʉع، Ȗستطيع المؤسسات تطوʈر حلول 

 رئʋسيًا ࢭȖ ʏعزʈز القدرة التنافسية، حيث يمكن مبتكرة تلۗܣ احتياجات العملاء المتغ؈ف 
ً

ة. ʇعت؄ف الابتɢار عاملا

للمؤسسات الۘܣ تȎتكر باستمرار تقديم منتجات وخدمات جديدة ومتم؈قة، مما يم؈قɸا عن المنافس؈ن وʉعزز من مɢانْڈا 

  ࢭʏ السوق.
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تقدمɺا المؤسسة. يȘيح التخطيط Ȗساɸم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن جودة المنتجات واݍݵدمات الۘܣ 

ضا اݍݨيد والمتاȊعة المستمرة للمشارʉع تحقيق معاي؈ف اݍݨودة العالية وتجنب الأخطاء والمشكلات الۘܣ قد تؤثر عڴʄ ر 

 ʏة وموثوقية عالية ࢭʈستطيع المؤسسات بناء سمعة قوȖ ،العملاء. من خلال تحس؈ن جودة المنتجات واݍݵدمات

  ا التنافسية وʈزʈد من ولاء العملاء.السوق، مما ʇعزز من قدرٮڈ

ʇعت؄ف رضا العملاء من العوامل الأساسية الۘܣ تؤثر عڴʄ القدرة التنافسية للمؤسسات. Ȗساɸم ممارسات إدارة 

محفظة المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن تجرȋة العملاء من خلال تقديم منتجات وخدمات تلۗܣ توقعاٮڈم وتفوقɺا. يؤدي تحس؈ن 

ڴʄ لمنتجات إڲʄ زʈادة رضا العملاء وȖعزʈز ولا٬ڈم، مما ʇعزز من قدرة المؤسسة عڴʄ اݍݰفاظ عكفاءة العمليات وجودة ا

قاعدة عملا٬ڈا وتوسيعɺا. يمكن للمؤسسات الۘܣ تحقق مستوʈات عالية من رضا العملاء أن Ȗستفيد من الإحالات 

  ࢭʏ السوق. الشفوʈة والتوصيات الإيجابية، مما ʇعزز من قدرٮڈا عڴʄ جذب عملاء جدد والنمو

تواجه المؤسسات ࢭʏ بʋئة الأعمال المعاصرة تحديات مستمرة تتطلب القدرة عڴʄ التكيف والاستجابة السرʉعة 

للتغ؈فات. Ȗساɸم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭȖ ʏعزʈز ɸذه القدرة من خلال توف؈ف إطار عمل مرن يمكن 

ستجدات. يȘيح التحليل المستمر للبيانات والتقارʈر الۘܣ المؤسسات من Ȗعديل خططɺا واس؅فاتيجياٮڈا بناءً عڴʄ الم

للمؤسسات تحديد الفرص والتحديات اݍݨديدة واتخاذ التداب؈ف اللازمة للتكيف معɺا Ȋسرعة  PPMيوفرɸا نظام 

ࢭʏ  وفعالية. ʇعزز ذلك من قدرة المؤسسة عڴʄ اݍݰفاظ عڴʄ تنافسيْڈا والبقاء ࢭʏ الطليعة ࢭʏ مواجɺة التغ؈فات المستمرة

  .)٢٠٢٠، Ershadi( السوق 

 Ȗعد القدرة التنافسية من العوامل اݍݰاسمة الۘܣ تحدد نجاح المؤسسات ࢭʏ بʋئة الأعمال المعاصرة. تأȖي أɸمية ɸذه

التنافسية الدراسة من تحليل تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ٭ڈدف Ȗعزʈز القدرة 

للمؤسسات السعودية. من خلال تحس؈ن كفاءة استخدام الموارد، وȖعزʈز اتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية، وȖܨݨيع 

تطيع الابتɢار، وتحس؈ن اݍݨودة والموثوقية، وزʈادة رضا العملاء، وȖعزʈز القدرة عڴʄ التكيف والاستجابة للتغ؈فات، Ȗس

من الأداء التنظي׿ܣ والقدرة التنافسية. تقدم ɸذه الدراسة رؤى المؤسسات السعودية تحقيق مستوʈات عالية 

وتوصيات قيمة Ȗساعد المؤسسات عڴʄ تبۚܣ أفضل الممارسات ࢭʏ إدارة محفظة المشارʉع، مما ʇسɺم ࢭʏ تحقيق النجاح 

  المستدام والنمو ࢭʏ الأسواق اݝݰلية والعالمية.

 تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد  
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ݝݵاطر والعوائد من أɸم التحديات الۘܣ تواجه المؤسسات ࢭʏ بʋئة الأعمال اݍݰديثة. يمثل ɸذا التوازن Ȗعت؄ف موازنة ا

جوɸر النجاح المستدام والقدرة عڴʄ تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية بكفاءة وفعالية. تأȖي أɸمية دراسة تأث؈ف ممارسات 

) عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية ࢭɸ ʏذا السياق، حيث ٮڈدف إڲPPM ʄإدارة محفظة المشارʉع (

  .PPM (Nikolova, 2016) تقديم رؤى حول كيفية تحقيق ɸذا التوازن اݍݰساس من خلال تطبيق منݤݨيات وأدوات 

ݝݵاطر اݝݰتملة وتحديدɸا بدقة. Ȗساعد ممارسات إدارة تبدأ عملية تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد بفɺم ا

محفظة المشارʉع ࢭʏ تحديد مجموعة متنوعة من اݝݵاطر الۘܣ قد تواجه المشارʉع اݝݵتلفة. Ȗشمل ɸذه اݝݵاطر 

 اݝݵاطر المالية، واݝݵاطر الȘشغيلية، واݝݵاطر الاس؅فاتيجية، واݝݵاطر البيȁية. من خلال تحليل اݝݵاطر Ȋشɢل

امل ومٔڈڋȖ ،ʏستطيع المؤسسات تقييم تأث؈ف ɸذه اݝݵاطر عڴʄ أɸدافɺا الاس؅فاتيجية واتخاذ التداب؈ف الوقائية ش

  اللازمة للتعامل معɺا.

ʉاݍݨانب الآخر من المعادلة، يتطلب تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد تقييم العوائد المتوقعة من المشار ʄع عڴ

ارة محفظة المشارʉع ࢭʏ تحديد وتقييم العوائد المتوقعة من خلال تحليل اݍݨدوى اݝݵتلفة. Ȗساɸم ممارسات إد

ت الاقتصادية والفوائد الاس؅فاتيجية للمشارʉع. يȘيح ɸذا التقييم للإدارة اتخاذ قرارات مسȘن؈فة Ȋشأن الاسȘثمارا

  طة ٭ڈا.وتوجيه الموارد نحو المشارʉع الۘܣ تضمن أعڴʄ عوائد ممكنة مقارنة باݝݵاطر المرتب

 ʏساعد ࢭȖ تحس؈ن عملية اتخاذ القرار من خلال توف؈ف أدوات ومنݤݨيات ʏع ࢭʉم ممارسات إدارة محفظة المشارɸساȖ

ʈات لتقييم المشارʉع اݝݵتلفة وتحديد الأولو  PPMموازنة اݝݵاطر والعوائد. يمكن للإدارة استخدام تقارʈر وتحليلات 

الاس؅فاتيجية. يȘيح ذلك للمؤسسات تحقيق توازن أمثل ب؈ن اݝݵاطر والعوائد من خلال اختيار المشارʉع الۘܣ تحقق 

أعڴʄ قيمة ممكنة وتوجيه الاسȘثمارات نحوɸا. يؤدي ɸذا إڲʄ تحس؈ن كفاءة استخدام الموارد وتحقيق الأɸداف 

  ة بفعالية أك؄ف.الاس؅فاتيجي

Ȗعت؄ف إدارة اݝݵاطر بفعالية جزءًا أساسيًا من تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد. Ȗساعد ممارسات إدارة محفظة 

المشارʉع المؤسسات ࢭʏ تطوʈر اس؅فاتيجيات فعالة لإدارة اݝݵاطر، Ȗشمل تحديد اݝݵاطر، وتحليلɺا، وتقييمɺا، ووضع 

خلال تطبيق ɸذه الاس؅فاتيجيات، يمكن للمؤسسات تقليل تأث؈ف اݝݵاطر عڴʄ الأداء خطط للتخفيف من تأث؈فɸا. من 

التنظي׿ܣ وزʈادة فرص تحقيق العوائد المتوقعة. ʇساɸم ذلك ࢭʏ خلق بʋئة عمل مستقرة ومرنة قادرة عڴʄ التكيف مع 

  .)٢٠٢٤، EICHLER( التغ؈فات والْڈديدات اݝݰتملة
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ʇساɸم تحقيق التنوع ࢭʏ محفظة المشارʉع ࢭʏ تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد. Ȗعت؄ف ممارسات إدارة محفظة 

المشارʉع أداة فعالة ࢭʏ ضمان تنوع اݝݰفظة من خلال توزʉع الاسȘثمارات ع؄ف مشارʉع متنوعة تتضمن مستوʈات 

يث لتأث؈ف السلۗܣ للمخاطر اݝݰتملة عڴʄ اݝݰفظة كɢل، حمختلفة من اݝݵاطر والعوائد. ʇساɸم ɸذا التنوع ࢭʏ تقليل ا

ء يمكن Ȗعوʈض اݍݵسائر ࢭʏ مشروع ما بالعوائد اݝݰققة من مشارʉع أخرى. يؤدي ذلك إڲʄ تحقيق استقرار أك؄ف ࢭʏ الأدا

  الماڲʏ والإداري للمؤسسة.

سة، مما ʇساعد ࢭʏ تحقيق التوازن Ȗساɸم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭȖ ʏعزʈز الشفافية والمساءلة داخل المؤس

التفصيلية واݝݰدثة للإدارة العليا والمساɸم؈ن رؤʈة واܷݰة حول أداء  PPMب؈ن اݝݵاطر والعوائد. تȘيح تقارʈر 

لأك؆ف المشارʉع واݝݵاطر المرتبطة ٭ڈا. يؤدي ذلك إڲʄ تحس؈ن عملية اتخاذ القرار وضمان توجيه الموارد نحو المشارʉع ا

تيجية. Ȗعزز الشفافية من ثقة المساɸم؈ن وأܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ الإدارة وȖساɸم ࢭʏ بناء سمعة قوʈة أɸمية واس؅فا

  للمؤسسة.

 ʄو اس؅فاتيجية لتحقيق النمو المستدام عڴɸ ا قص؈ف المدى، بل
ً
تحقيق التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد لʋس فقط ɸدف

ʉع، Ȗستطيع المؤسسات تحقيق ɸذا التوازن Ȋشɢل المدى الطوʈل. من خلال تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشار 

يمكٔڈا من تحقيق أɸدافɺا الاس؅فاتيجية والنمو Ȋشɢل مستدام. ʇساɸم ذلك ࢭȖ ʏعزʈز القدرة التنافسية للمؤسسة 

  .)٢٠٢٢، Mohammad( وزʈادة قدرٮڈا عڴʄ التكيف مع التغ؈فات ࢭʏ السوق والتعامل مع التحديات المستقبلية بفعالية

 دعم اتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية  

تمثل البيانات والتحليلات المستمدة من ممارسات إدارة محفظة المشارʉع أساسًا قوʈًا لاتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية. 

انات ࢭʏ تأȖي أɸمية ɸذه الدراسة من قدرٮڈا عڴʄ توف؈ف رؤى عميقة حول كيفية استخدام المؤسسات السعودية للبي

Ȗعزʈز عملية اتخاذ القرارات. يمكن أن Ȗساɸم ɸذه الدراسة ࢭʏ بناء قاعدة معرفية قوʈة Ȗساعد القادة عڴʄ اتخاذ 

 قرارات مسȘن؈فة ومبɴية عڴʄ أسس علمية، مما يزʈد من فعالية الاس؅فاتيجيات التنظيمية وʉعزز النتائج المرجوة

)Adaga ،٢٠٢٤(.  

 امل ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاصɢز التʈعزȖ  

Ȗعكس الدراسة أɸمية كب؈فة ࢭȖ ʏعزʈز التعاون والتɢامل ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص ࢭʏ المملكة. من خلال تقديم 

وتأث؈فɸا عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ، يمكن للمؤسسات من كلا القطاع؈ن تبادل اݍݵ؄فات  PPMتحليل شامل لممارسات 
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وتطوʈر اس؅فاتيجيات مش؅فكة لتحس؈ن الأداء الكڴʇ .ʏعزز ɸذا التعاون من قدرة المؤسسات عڴʄ تحقيق والمعرفة، 

  الأɸداف الوطنية والتنموʈة المش؅فكة، مما ʇسɺم ࢭʏ بناء اقتصاد قوي ومستدام.

  ةʈتحقيق رؤ ʏام ࡩɺ٢٠٣٠الإس  

ڈدف إڲʄ تنوʉع الاقتصاد وȖعزʈز التنمية ، الۘܣ ٮ٢٠٣٠تمثل ɸذه الدراسة إسɺامًا مɺمًا ࢭʏ تحقيق رؤʈة المملكة 

المستدامة. من خلال Ȗسليط الضوء عڴʄ ممارسات إدارة محفظة المشارʉع وتأث؈فɸا عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ، يمكن أن 

 ʏز دور القطاع اݍݵاص ࢭʈعزȖ ʏذا ࢭɸ ساعدʇ .توفر الدراسة توصيات عملية وقابلة للتنفيذ للمؤسسات السعودية

  .)٢٠٢٣، Altalhi( نية، ودعم اݍݨɺود اݍݰɢومية لتحقيق التحول الاقتصادي والاجتماڤʏ المرجوتحقيق الرؤʈة الوط

ة Ȗعت؄ف ɸذه الدراسة ضرورʈة لفɺم وتحليل ممارسات إدارة محفظة المشارʉع وتأث؈فɸا عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملك

يق الدراسة من دورɸا ࢭʏ تحس؈ن الفعالية التنظيمية، وȖعزʈز القدرة التنافسية، وتحقالعرȋية السعودية. تأȖي أɸمية 

، التوازن ب؈ن اݝݵاطر والعوائد، ودعم اتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية، وȖعزʈز التɢامل ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص

ل للمؤسسات السعودية، . Ȗعد الدراسة خطوة أساسية نحو بناء مستقبل أفض٢٠٣٠والإسɺام ࢭʏ تحقيق رؤʈة 

  وȖعزʈز دورɸا ࢭʏ التنمية الاقتصادية والاجتماعية المستدامة.

  

  

  :أɸداف الدراسة

) وتقييم تأث؈فɸا عڴʄ الأداء PPMٮڈدف ɸذه الدراسة إڲʄ تحقيق فɺم عميق وشامل لممارسات إدارة محفظة المشارʉع (

أɸداف محورʈة Ȗسڥʄ إڲʄ تحقيقɺا من خلال البحث  التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. تȘناول الدراسة عدة

  والتحليل والتطبيق، وذلك لتحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ ودعم تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية للمؤسسات السعودية.

  تحليل وتقييم ممارساتPPM اݍݰالية  

أحد الأɸداف الرئʋسية لɺذه الدراسة ɸو تحليل وتقييم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع اݍݰالية ࢭʏ المؤسسات 

، وفɺم مدى توافقɺا مع المعاي؈ف PPMالسعودية. يتضمن ɸذا الɺدف دراسة الأساليب والأدوات المستخدمة ࢭʏ تطبيق 

ڈدف ɸذا التحليل إڲʄ تقديم صورة واܷݰة وشاملة حول العالمية، وتحديد نقاط القوة والضعف ࢭɸ ʏذه الممارسات. ٱ

  ࢭʏ المملكة، مما ʇساعد عڴʄ تحديد اݝݨالات الۘܣ تحتاج إڲʄ تحس؈ن وتطوʈر. PPMالوضع اݍݰاڲʏ لممارسات 
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  نجاح ʄتحديد العوامل المؤثرة عڴPPM  

ت إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ ٮڈدف الدراسة أيضًا إڲʄ تحديد العوامل الرئʋسية الۘܣ تؤثر عڴʄ نجاح تطبيق ممارسا

المؤسسات السعودية. ʇشمل ذلك تحليل العوامل التنظيمية، والثقافية، والتكنولوجية، والاقتصادية الۘܣ يمكن أن 

. ٱڈدف ɸذا الɺدف إڲʄ فɺم كيفية تأث؈ف ɸذه العوامل عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ، وتقديم PPMتؤثر عڴʄ فعالية تطبيق 

ʄساعد المؤسسات عڴȖ تكييف اس؅فاتيجياٮڈا لتحس؈ن نجاح تطبيق  توصياتPPM.  

  تقييم تأث؈فPPM الأداء التنظي׿ܣ ʄعڴ  

من الأɸداف المɺمة لɺذه الدراسة تقييم تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسات 

ة من الأداء التنظي׿ܣ مثل عڴʄ جوانب مختلف PPMالسعودية. ʇسڥɸ ʄذا الɺدف إڲʄ قياس وتحليل كيفية تأث؈ف 

ɸذا  الكفاءة الȘشغيلية، وجودة القرارات الاس؅فاتيجية، والقدرة عڴʄ الابتɢار، وتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية. ʇساعد

، وكيف يمكن تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ من خلال PPMالتقييم عڴʄ تقديم رؤى عملية حول الفوائد الفعلية لتطبيق 

  .PPMتحس؈ن ممارسات 

  ر إطار عمل لتحس؈ن ممارسات تطوʈPPM  

ٮڈدف الدراسة إڲʄ تطوʈر إطار عمل متɢامل يمكن المؤسسات السعودية من تحس؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع. 

وȖعزʈز الأداء التنظي׿ܣ. ٱڈدف  ʇPPMشمل ɸذا الإطار اس؅فاتيجيات وأدوات ونماذج عملية Ȗساعد عڴʄ تحس؈ن تطبيق 

ليل عمڴʏ وشامل يمكن المؤسسات من استخدامه لتحس؈ن ممارساٮڈا وتحقيق نتائج أفضل ɸذا الɺدف إڲʄ تقديم د

  من مشارʉعɺا.

 ر الكفاءاتʈوتطو ʏز الوڤʈعزȖ  

من الأɸداف الأساسية لɺذه الدراسة أيضًا Ȗعزʈز الوڤʏ بأɸمية ممارسات إدارة محفظة المشارʉع وتطوʈر الكفاءات 

ɺذا الɸ ʄسڥʇ .ذا اݝݨالɸ ʏبناء قدراالمتخصصة ࢭ ʄساعد عڴȖ يليةɸية وتأȎʈشر المعرفة وتقديم برامج تدرɲ ʄت دف إڲ

ʏ ࢭ. ٱڈدف ɸذا اݍݨɺد إڲʄ دعم التحول المؤسؠۜܣ وȖعزʈز ثقافة إدارة المشارʉع PPMالموظف؈ن وتحس؈ن كفاءٮڈم ࢭʏ تطبيق 

  المملكة العرȋية السعودية.
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  ة المملكةʈ٢٠٣٠دعم تحقيق رؤ  

من خلال تحس؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع. ٱڈدف ɸذا  ٢٠٣٠ق رؤʈة المملكة Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ دعم تحقي

الɺدف إڲʄ تقديم توصيات واس؅فاتيجيات Ȗساعد المؤسسات عڴʄ تحقيق أɸدافɺا الاس؅فاتيجية والتنموʈة بما يتماءۜܢ 

ماعية وتحقيق التقدم . ٱڈدف ɸذا الدعم إڲȖ ʄعزʈز دور المؤسسات ࢭʏ التنمية الاقتصادية والاجت٢٠٣٠مع رؤʈة 

  المستدام.

 ʏالأداء التنظي׿ܣ ࢭ ʄا عڴɸع وتقييم تأث؈فʉم شامل لممارسات إدارة محفظة المشارɺتحقيق ف ʄذه الدراسة إڲɸ ٮڈدف

ث؈فات المملكة العرȋية السعودية من خلال تحليل الممارسات اݍݰالية، وتحديد العوامل المؤثرة عڴʄ النجاح، وتقييم التأ

. Ȗعد ٢٠٣٠عزʈز الوڤʏ وتطوʈر الكفاءات، ودعم تحقيق رؤʈة المملكة ، وPPMȖعڴʄ الأداء، وتطوʈر إطار عمل لتحس؈ن 

  .ɸذه الأɸداف أساسًا قوʈًا لبناء مستقبل أفضل للمؤسسات السعودية وȖعزʈز دورɸا ࢭʏ التنمية المستدامة والابتɢار

  :Ȗساؤلات الدراسة

  سؤال الدراسة الرئʋؠۜܣ:

 عʉما تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشار (PPM) ا ʄالمؤسسات السعودية؟عڴ ʏلأداء التنظي׿ܣ ࢭ  

  الأسئلة الفرعية:

 ما ۂʏ الممارسات اݍݰالية لإدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات السعودية؟ -

ʉع ما العوامل التنظيمية والثقافية والتكنولوجية الۘܣ تؤثر عڴʄ فعالية تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشار  -

 ࢭʏ المؤسسات السعودية؟

لممارسات إدارة محفظة المشارʉع تحس؈ن الكفاءة الȘشغيلية وجودة القرارات الاس؅فاتيجية ࢭʏ كيف يمكن  -

 المؤسسات السعودية؟

ما ۂʏ التحديات الۘܣ تواجه المؤسسات السعودية ࢭʏ تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع وكيف يمكن  -

 التغلب علٕڈا؟

ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات ما دور تطوʈر الكفاءات المتخصصة ࢭʏ تحس؈ن تطبيق  -

 السعودية؟

 ؟٢٠٣٠كيف يمكن لممارسات إدارة محفظة المشارʉع دعم تحقيق رؤʈة المملكة  -



١٥ 
 

 

  

  فروض الدراسة:

  الفرض الرئʋؠۜܣ:

  ةʈع ٠٫٠٥توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوʉب؈ن ممارسات إدارة محفظة المشار (PPM) 

  .ࢭʏ المؤسسات السعودية والأداء التنظي׿ܣ

  الفروض الفرعية:

ب؈ن الممارسات اݍݰالية لإدارة محفظة المشارʉع  ٠٫٠٥توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة  -

 .وتحس؈ن الكفاءة الȘشغيلية ࢭʏ المؤسسات السعودية

لثقافية ب؈ن العوامل التنظيمية وا ٠٫٠٥توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة  -

 .والتكنولوجية وفعالية تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات السعودية

ب؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع وجودة  ٠٫٠٥توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة  -

 .القرارات الاس؅فاتيجية ࢭʏ المؤسسات السعودية

ب؈ن التحديات الۘܣ تواجه تطبيق ممارسات  ٠٫٠٥مستوى معنوʈة توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند  -

 .إدارة محفظة المشارʉع ونجاح ɸذه الممارسات ࢭʏ المؤسسات السعودية

ب؈ن تطوʈر الكفاءات المتخصصة وتحس؈ن  ٠٫٠٥توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة  -

 .وديةتطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ المؤسسات السع

ب؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ودعم  ٠٫٠٥توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوʈة  -

 .ࢭʏ المؤسسات السعودية ٢٠٣٠تحقيق أɸداف رؤʈة المملكة 

  

  :الدراسات السابقة

الɺدف العام ɸو دراسة تأث؈ف إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ أداء التموʈل المصرࢭʏ ࢭʏ كيɴيا. الأɸداف اݝݰددة ۂʏ: تحديد 

تأث؈ف تخطيط اݝݰفظة ومخزون اݝݰفظة عڴʄ أداء برنامج التموʈل المصرࢭʏ ࢭʏ كيɴيا. وقد اس؅فشدت الدراسة بنظرʈة 
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ارد. واعتمدت الدراسة تصميم البحث الوصفي. اسْڈدفت الدراسة التخطيط التفاعڴʏ، والنظرʈة القائمة عڴʄ المو 

 ࢭʏ مقاطعة مدينة ن؈فوȌي، كيɴيا. يتألف اݝݨتمع المسْڈدف من  ٣٩٩فروع البنوك التجارʈة البالغ عددɸا 
ً
 ٣٩٩فرعا

 ١٩٦٧مدير مشروع مصرࢭʏ من المقر الرئʋؠۜܣ للبنوك ࢭʏ مقاطعة مدينة ن؈فوȌي.  استخدمت الدراسة صيغة ياماɲي 

مدير مشروع تم أخذ عينات مٔڈم باستخدام العينة العشوائية الطبقية.  ٢٠٠لݏݰصول عڴʄ عينة مɢونة من 

 ʄۗܣ عڴʈيانات ݍݨمع البيانات. تم إجراء الاختبار التجرȎمن العينة.  %١٠مدير مشروع يمثلون  ٢٠واستخدمت الاست

ڴʏ للتحقق من ܵݰة ال؅فكيبات المستخدمة لقياس استخدمت الدراسة صدق البناء حيث تم استخدام التحليل العام

متغ؈فات الدراسة. تم اختبار الثبات باستخدام طرʈقة معامل ألفا كرونباخ. وɠان أقل مقياس مقبول للفقرة الموثوقة 

. تم Ȗسليم الاستȎيانات إڲʄ مكتب المستجيب؈ن بمساعدة مساعدي الباحث؈ن المدرȋ؈ن. تضمنت الإحصائيات ɸ٠٫٧و 

 باستخدام النتائج تݏݵيص وتم. والانحدار الارتباط الاستدلال شمل بʋنماالتكرار والɴسبة المئوʈة والمتوسط  الوصفية

 أداء عڴʄ كب؈ف تأث؈ف له اݝݰفظة تخطيط أن إڲʄ الدراسة وخلصت. المقدمة للنتائج الإحصائية والمناقشة اݍݨداول 

يا. وȋالإضافة إڲʄ ذلك، خلصت الدراسة إڲʄ أن مخزون اݝݰفظة ة ن؈فوȌي، كيɴمدين مقاطعة ࢭʏ المصرࢭʏ التموʈل برنامج

له تأث؈ف كب؈ف عڴʄ أداء برنامج التموʈل المصرࢭʏ ࢭʏ مقاطعة مدينة ن؈فوȌي، كيɴيا. وȋناء عڴʄ النتائج، توطۜܣ ɸذه الدراسة 

ول الزمۚܣ اݝݰدد بأن تضمن إدارة البنوك التجارʈة التخطيط الفعال للمحفظة من خلال الم؈قانية المناسبة واݍݨد

للمشروع ونطاق المشروع. بالإضافة إڲʄ ذلك، يجب عڴʄ إدارة البنوك التجارʈة صياغة وتنفيذ إطار فعال لضمان 

  .)٢٠٢٣، Munyua( تحديد مخاطر اݝݰفظة و୒دارٮڈا

) ونجاح الشركة المتصور ࢭPPM ʏب؈ن تنفيذ إدارة محفظة المشارʉع ( العلاقة )٢٠١٨، Oostuizen(دراسة  تحلل

تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية. ɠأساس لنموذج مفاɸي׿ܣ، Ȗستكشف ɸذه الورقة وتبحث ࢭʏ ثلاثة مجالات من أدبيات 

إدارة المشارʉع ࢭʏ ) عوامل نجاح ٢) معاي؈ف نجاح إدارة المشارʉع ࢭʏ القطاع اݍݵاص (١إدارة المشارʉع ࢭʏ القطاع اݍݵاص: (

) المشكلات الۘܣ تواجه إدارة إدارة المشارʉع ࢭʏ القطاع اݍݵاص. وȋاستخدام نموذج مفاɸي׿ܣ، ٣القطاع اݍݵاص و(

) اݝݵتلفة، PPMتبحث ɸذه الورقة Ȋشɢل تجرʈۗܣ ࢭʏ العلاقة ب؈ن تنفيذ ممارسات إدارة المشارʉع ࢭʏ القطاع اݍݵاص (

والنجاح المݏݰوظ ݍݰافظات المشارʉع ࢭʏ سياق جنوب أفرʈقيا. تم اتباع نݤݮ منݤݨية والأɸمية المتصورة لɺذه الممارسات 

 ١٠) مقابلات المتاȊعة أثناء تنفيذ الدراسة. اسْڈدفت الدراسة ٢) الدراسات الاستقصائية و(١مختلطة تتɢون من: (

 ʄ٣٤٢صناعات مختلفة وحصلت عڴ Ȍاݝݨموع. تم دعم بيانات المܦݳ من خلال أر ʏعة شبه إجابة ࢭȊع مقابلات متا
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منظمة ٮڈدف إڲʄ مواصلة التحقيق ࢭȊ ʏعض الاتجاɸات البارزة الۘܣ لوحظت ࢭʏ البيانات. وتȘيح الدراسة استخلاص 

توصيات مختلفة Ȋشأن الممارسات اݍݨيدة وفجوات التنفيذ ࢭʏ مجال إدارة المش؅فيات والأسعار ࢭʏ سياق جنوب 

ارسات الۘܣ يبدو أن لɺا علاقة قوʈة بالنجاح المتصور لإدارة المشارʉع ب؈ن أفرʈقيا. يتضمن ذلك توصيات تتعلق بالمم

  القطاع؈ن العام واݍݵاص، ومع ذلك ينظر إلٕڈا عڴʄ أٰڈا غ؈ف مɺمة من قبل العديد من الممارس؈ن.

إڲʄ أن ال؄فاعة التنظيمية يتم تɴسيقɺا Ȋشɢل أفضل من خلال المشارʉع الفردية. ومع  )٢٠٢١، Ojiako(دراسة Ȗش؈ف 

، ࢭʏ ح؈ن Ȗعاɲي من قابلية التقسيم الأفقي والرأ؟ۜܣ. 
ً
ذلك، فإن المشارʉع الفردية القائمة بذاٮڈا محدودة النطاق ɲسȎيا

ض من ذلك، فإن المنظمات الۘܣ تقدم وɸذا قد يجعلɺم غ؈ف مناسب؈ن للعمل كقنوات لل؄فاعة التنظيمية. عڴʄ النقي

مشارʉع ࢭʏ محافظ اسȘثمارʈة، ࢭʏ كث؈ف من الأحيان من أجل تحقيق أقظۜܢ قدر من الاستفادة من الموارد، قد تدرك أن 

ɸذه توفر أيضًا قنوات أفضل لل؄فاعة التنظيمية. لا تبحث ɸذه الدراسة فقط ࢭʏ مدى تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة 

ʄ تɴسيق ال؄فاعة التنظيمية، ولكن أيضًا ما إذا ɠان تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ɸذه ) عڴPPMالمشارʉع (

 ʏأداء متفوق للمشروع. تم جمع البيانات من مائة وست؈ن من أܵݰاب المصݏݰة ࢭ ʄيؤدي إڲPPM  يɲثما ʏن ࢭʈشرȘالمن

الدراسة أن أداء اݝݰافظ يرتبط بقوة  . ووجدت٢٠١٧إڲʄ يناير  ٢٠١٦دول ࢭʏ الشرق الأوسط ࢭʏ الف؅فة من نوفم؄ف 

وȌشɢل كب؈ف بال؄فاعة التنظيمية. علاوة عڴʄ ذلك، ɠلما زاد عدد المنظمات الۘܣ أظɺرت ممارسة فعالة لإدارة محافظ 

  المشارʉع، ɠلما زاد تطوʈرɸا لقدرات متعددة الاستخدامات.

لعديد من المنظمات. المشارʉع ۂʏ أي أɲشطة أصبحت إدارة المشارʉع مɺمة جدًا وȖعمل أيضًا ɠوظيفة أساسية ࢭʏ ا

ڈاية، ولɺا معاي؈ف أداء. تواجه المشارʉع قيودًا ثلاثية ( ) الأداء. ɠان من ٣) الم؈قانية و(٢) الوقت (١مؤقتة لɺا نقطة بداية وٰ

؈قانية والأداء. المف؅فض أنه لتحقيق الأɸداف التنظيمية يجب عڴʄ المرء أن يلۗܣ القيود الثلاثية المتمثلة ࢭʏ الوقت والم

 ʏع ۂʉعت؄ف العمود الفقري للمنظمة. إدارة المشارȖداف التنظيمية وɸتحقيق الأ ʏا ࢭʈًع دورًا حيوʉتلعب إدارة المشار

المعرفة الۘܣ تلۗܣ متطلبات المشارʉع. تلعب إدارة المشارʉع دورًا مɺمًا ࢭʏ تحقيق الاس؅فاتيجيات وأɸداف العمل والنتائج 

ظمات مشارʉعɺا باس؅فاتيجيات العمل لتحقيق الأɸداف والغايات. الاس؅فاتيجيات ۂʏ الأɲشطة الۘܣ المرجوة. ترȋط المن

توجه وتوجه استخدام الموارد لتحقيق رؤʈة المنظمة وأɸدافɺا والم؈قة التنافسية المستدامة. ࢭʏ الغالب ɸذه المɢونات 

تنظيمية، وأنظمة التحكم لɺا روابط قوʈة لعمليات الۘܣ Ȗشمل اس؅فاتيجيات العمل مثل التحليل الداخڴʏ، والɺياɠل ال

  .)٢٠٢١، ukessays( وأɲشطة إدارة المشروع
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) باستخدام تحليل مغلف ɸPMOsو تحليل كفاءات مɢاتب إدارة المشارʉع ( )٢٠١٩، ɸ)Koذه الدراسة  الغرض من 

كما ࢭʏ التحليل اللاحق لتحليل الكفاءة، تم اختبار العوامل السبȎية الۘܣ تؤثر عڴʄ كفاءة مɢاتب إدارة ). DEAالبيانات (

مكتب  ١١مكتب إدارة مشارʉع لتحليل كفاءاٮڈا. ࢭʏ نموذج العائد الثابت إڲʄ اݍݱݨم، ɠان  ٨٧المشارʉع. تم استخدام 

 تمامًا وɠان 
ً

)، ɠان VRSف فعال. ࢭʏ نموذج العائدات المتغ؈فة إڲʄ اݍݱݨم (مكتب إدارة مشارʉع غ؈ ٧٦إدارة مشارʉع فعالا

 وɠان  ٢٦
ً
مكتب إدارة مشارʉع غ؈ف فعال. يتمتع تحليل الكفاءة الذي تجرʈه إدارة مɢافحة  ٦١مكتب إدارة مشارʉع فعالا

ب إدارة . ومن نȘيجة التحليل اللاحق، تب؈ن أن كفاءة مكتDMUاݝݵدرات بم؈قة استخلاص كفاءة اݍݱݨم لɢل وحدة 

) ودرجة التوافق الاس؅فاتيڋʏ مع أɸداف العمل. ࢭPPMM ʏالمشارʉع تأثرت Ȋشɢل إيجاȌي بنܸݮ إدارة محفظة المشارʉع (

وȖعزʈز التحالفات الاس؅فاتيجية مع أɸداف العمل، يمكن توقع كفاءة وأداء أعڴPPMM  ʄاݍݵتام، من خلال تحس؈ن 

  لمكتب إدارة المشارʉع.

عڴʄ تحديد تأث؈ف مشاركة أܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ إدارة دورة حياة المشروع، وممارسات إدارة )٢٠٢٠، Matu(دراسة  ركزت

 ʏانت وحدة التحليل ۂɠ .ياɴكي ʏة ࢭʈالمناطق اݍݰضر ʏية التحتية للنقل ال؄في ࢭɴع البʉاستكمال مشار ʄاݝݵاطر، عڴ

سة؛ لتحديد تأث؈ف المشاركة ࢭʏ بدء مشارʉع الطرق الۘܣ نفذٮڈا ɸيئة الطرق اݍݰضرʈة ࢭʏ كيɴيا. وɠانت أɸداف الدرا

المشروع والتصميم والبناء و୒غلاق المشروع عڴʄ استكمال مشارʉع البɴية التحتية للنقل ال؄في ࢭʏ المناطق اݍݰضرʈة. تم 

اختيار نموذج البحث العمڴʏ لɺذه الدراسة لȘسɺيل طرق البحث اݝݵتلطة. اعتمدت الدراسة عڴʄ المܦݳ الوصفي 

ܧݵصًا يتألفون من أعضاء فرق تنفيذ المشروع  ١٥٩٣رتباطي. ɠان عدد السɢان المسْڈدف؈ن وتصميم البحث الا 

)، وفرق إدارة مشروع ٢٣( KURA)، ومخططي ومديري مشروع ٣٧٥( (KURA)التاȊعة لɺيئة الطرق اݍݰضرʈة ࢭʏ كيɴيا 

)، ٢١٣المتأثرʈن بالمشروع (). وممثلو الأܧݵاص ٨٥)، وفرق الإشراف عڴʄ البناء الاسȘشارʈ؈ن (٧٨١مقاوڲʏ الطرق (

فردًا. وɠان إجراء أخذ العينات ɸو أخذ  ٣٠٩). وȋلغ إجماڲʏ ݯݨم عينة الدراسة ١١٦ومقدمي اݍݵدمات اݝݨانية (

العينات العشوائية الɺادفة والȎسيطة. تم استخدام استȎيان مقياس ليكرت المɢون من خمس نقاط ݍݨمع البيانات 

المقابلة ݍݨمع البيانات النوعية. وɠانت الأدوات الإحصائية المستخدمة ࢭʏ التحليل الكمية بʋنما تم استخدام أدلة 

للبيانات الكمية ۂʏ التكرارات والɴسب المئوʈة والمتوسطات اݍݰسابية والانحراف المعياري، ࢭʏ ح؈ن ɠانت الأدوات 

والانحدار اݍݵطي، والانحدار الإحصائية المستخدمة ࢭʏ الإحصاء الاستدلاڲʏ ۂʏ الارتباط الݏݰظي لمنتج ب؈فسون، 

) لاختبار الفرضيات الصفرʈة. وجدت الدراسة أن مشاركة أܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ بدء Fتم استخدام فʋشر ( المتعدد.
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، r = 0.859المشروع ɠان لɺا تأث؈ف إيجاȌي وɸام عڴʄ استكمال مشارʉع البɴية التحتية للنقل ال؄في اݍݰضري ࢭʏ كيɴيا (

R2 = 0.737 ،F (4 ،209) = 146.501 ،p <0.001 <0.05 ʏإثبات أن مشاركة أܵݰاب المصݏݰة ࢭ ʏساعدت النتائج ࢭ .(

 = rتخطيط المشارʉع ɠان لɺا تأث؈ف إيجاȌي وɸام عڴʄ استكمال مشارʉع البɴية التحتية للنقل ال؄في اݍݰضري ࢭʏ كيɴيا (

0.838 ،R2 = 0.703 ،F (4 ،209) = 123.43 ،p <0.001< 0.05وفقا للنتائج .( ʏان لمشاركة أܵݰاب المصݏݰة ࢭɠ ،

 = rتنفيذ المشروع تأث؈ف إيجاȌي وɸام عڴʄ استكمال مشارʉع البɴية التحتية للنقل ال؄في ࢭʏ المناطق اݍݰضرʈة ࢭʏ كيɴيا (

0.796 ،R2 = 0.634 ،F (4 ،209) = 90.503  وp <0.000 <0.05 كشفت نتائج الدراسة كذلك أن مشاركة أܵݰاب . (

ق المشروع ɠان لɺا تأث؈ف إيجاȌي وɸام عڴʄ استكمال مشارʉع البɴية التحتية للنقل ال؄في اݍݰضري ࢭʏ المصݏݰة ࢭʏ إغلا 

) وأن مشاركة أܵݰاب المصݏݰة مجتمعة p< 0.000<0.05و r = 0.855 ،R2 = 0.730 ،F (4 ،209) = 141.597كيɴيا (

ɴع البʉاستكمال مشار ʄل كب؈ف عڴɢشȊ إدارة دورة حياة المشروع تؤثر ʏࢭ ʏة ࢭʈالمناطق اݍݰضر ʏية التحتية للنقل ال؄في ࢭ

). فيما يتعلق بممارسات P <0.000 <0.05و  R2 = 0.721 ،F (4 ،209) = 134.785، ٠٫٨٤٩كيɴيا. وɠانت النتائج (ص = 

ʏية التحتية للنقل ال؄في ࢭɴع البʉاستكمال مشار ʄام عڴɸي وȌا تأث؈ف إيجاɺان لɠ ر النتائج أنهɺالمناطق  إدارة اݝݵاطر، تظ

) وأن العلاقة المɺمة ب؈ن p <0.000< (0.05و r = 0.895 ،R2 = 80 ،F (4 ،209) = 211.128اݍݰضرʈة ࢭʏ كيɴيا (

المشاركة المش؅فكة لأܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ إدارة دورة حياة المشروع و୒كمال مشارʉع البɴية التحتية للنقل ال؄في ࢭʏ المناطق 

، R2 = 0.863 ،R2Δ = 0.142 ،F (5,208) = 106.341إدارة اݝݵاطر (اݍݰضرʈة ࢭʏ كيɴيا Ȗعتمد عڴʄ ممارسات 

p<0.001<0.05  قبول ʄل عام فقد تم اختبار ورفض الفرضيات السبع الۘܣ وردت بصيغة العدم مما أدى إڲɢشȌو .(

ارʉع وخلصت الدراسة إڲʄ أن تحديد أܵݰاب المصݏݰة ɠان له التأث؈ف الأك؄ف عڴʄ استكمال مش  الفرضيات البديلة.

البɴية التحتية للنقل ال؄في ࢭʏ المناطق اݍݰضرʈة ࢭʏ كيɴيا يليه تقييم الاحتياجات وتحديد الأɸداف والغايات ودراسات 

اݍݨدوى؛ أنه ɠان ɸناك تأث؈ف إيجاȌي لمشاركة أܵݰاب المصݏݰة ࢭʏ تخطيط المشروع عڴʄ استكمال مشارʉع البɴية 

يɴيا وɸناك حاجة لأܵݰاب المصݏݰة الرئʋسي؈ن لݏݰصول عڴʄ المؤɸلات التحتية للنقل ال؄في ࢭʏ المناطق اݍݰضرʈة ࢭʏ ك

واݍݵ؄فة اللازمة ࢭʏ تطوʈر ɸيɢل تقسيم العمل للمشروع. توطۜܣ الدراسة بوضع إطار للسياسات ࢭʏ مشارʉع البɴية 

حياة التحتية للنقل الطرࢮʏ اݍݰضري ليتم تفعيله لتوعية أܵݰاب المصݏݰة Ȋشأن مشاركْڈم ࢭʏ مراحل إدارة دورة 

المشروع بأكملɺا. وتوطۜܣ الدراسة بأن تقوم اݍݰɢومات بوضع إطار عمل لتوعية المطورʈن اݝݰتمل؈ن أو ممثلٕڈم، وعقد 

  ندوة إلزامية منظمة للاسȘثمار قبل البناء ٭ڈدف توعيْڈم بأɸمية ɠل مرحلة من مراحل إدارة دورة حياة المشروع.
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  المنطلقات النظرʈة للدراسة:

عدُّ أداة اس؅فاتيجية حيوʈة لتحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسات اݍݰديثة. ي؅قاPPMالمشارʉع (إدارة محفظة 
ُ
Ȗ ( يد

اɸتمام المؤسسات ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية بتطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ɠوسيلة لتعزʈز كفاءٮڈا 

النظرʈات والمفاɸيم الأساسية الۘܣ Ȗشɢل أساس  وفعاليْڈا ࢭʏ تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية. تȘناول ɸذه الفقرات

  دراسة تنفيذ وتأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة.

 عʉوم إدارة محفظة المشارɺمف  

إدارة محفظة المشارʉع ۂʏ عملية اس؅فاتيجية ٮڈدف إڲʄ تحقيق توازن ب؈ن المشارʉع اݝݵتلفة داخل المؤسسة وتخصيص 

الموارد بطرʈقة تزʈد من القيمة الإجمالية اݝݰققة. تتضمن إدارة محفظة المشارʉع تحديد وتقييم وتحديد الأولوʈات 

عت؄ف ɸذه العملية ضرورʈة لضمان تحقيق 
ُ
Ȗ .داف الاس؅فاتيجية للمؤسسةɸا مع الأɺمدى توافق ʄع بناءً عڴʉللمشار

العام للمؤسسة. Ȗعزز إدارة محفظة المشارʉع الفɺم العميق الأɸداف التنظيمية بكفاءة وفعالية، وتحس؈ن الأداء 

للعلاقة ب؈ن المشارʉع والموارد المتاحة، مما ʇسمح بإدارة أفضل للمخاطر والفرص، وȋالتاڲʏ تحقيق أفضل النتائج 

  .)٢٠١٦، hannach( الممكنة

 عʉالإطار النظري لإدارة محفظة المشار  

ممارسات إدارة محفظة المشارʉع إڲʄ مجموعة من النظرʈات والمفاɸيم الأساسية الۘܣ توجه عملية اختيار ȖسȘند 

)، الۘܣ تؤكد عڴResource-Based View - RBV ʄوتنفيذ وتɴسيق المشارʉع. أحد أبرز ɸذه النظرʈات ۂʏ نظرʈة الموارد (

دامة. ࢭʏ سياق إدارة محفظة المشارʉع، تركز نظرʈة أɸمية الموارد الداخلية للمؤسسة ࢭʏ تحقيق م؈قة تنافسية مست

الموارد عڴʄ كيفية تخصيص واستخدام الموارد Ȋشɢل فعال ع؄ف مختلف المشارʉع لتحقيق أقظۜܢ قيمة ممكنة. ɸذه 

  .)٢٠٢٢، Butler( النظرʈة Ȗعت؄ف أن الموارد الفرʈدة والنادرة ۂʏ الۘܣ تمنح المؤسسات القدرة عڴʄ التم؈ق ࢭʏ السوق 

 ࢭʏ توجيه Strategic Management Theoryمن جانب آخر، تأȖي نظرʈة الإدارة الاس؅فاتيجية (
ً
 حاسما

ً
) لتلعب دورا

القرارات المتعلقة بمحفظة المشارʉع. تركز ɸذه النظرʈة عڴʄ تحديد الأɸداف الاس؅فاتيجية للمؤسسة وكيفية تحقيقɺا 

من خلال تخطيط وتنفيذ مجموعة من الإجراءات. ࢭʏ إدارة محفظة المشارʉع، Ȗساعد ɸذه النظرʈة ࢭʏ توجيه اختيار 
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ستخدم بفعالية المشارʉع وتحديد الأ 
ُ
Ȗ ذا يضمن أن المواردɸات بما يتوافق مع الاس؅فاتيجية العامة للمؤسسة. وʈولو

  لتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية.

 ) الۘܣProject Management Theoryبالإضافة إڲʄ ذلك، Ȗعتمد إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ نظرʈة الإدارة بالمشارʉع (

بادئ لمشارʉع الفردية بفعالية. عڴʄ مستوى إدارة محفظة المشارʉع، تُدمج ɸذه المتقدم مبادئ وأدوات وأساليب لإدارة ا

لضمان تحقيق التɴسيق والتɢامل ب؈ن المشارʉع اݝݵتلفة لتحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية. Ȗعزز ɸذه النظرʈة أɸمية 

  التخطيط والتنفيذ والمتاȊعة الدقيقة للمشارʉع لضمان تحقيق النتائج المرجوة.

 عممارسʉات إدارة محفظة المشار  

Ȗشمل ممارسات إدارة محفظة المشارʉع مجموعة من الأɲشطة والتقنيات الۘܣ ٮڈدف إڲʄ تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ. من 

أبرز ɸذه الممارسات ۂʏ تحديد الأولوʈات الاس؅فاتيجية، حيث يتم تقييم المشارʉع بناءً عڴʄ مدى توافقɺا مع الأɸداف 

ʇساعد ذلك ࢭʏ توجيه الموارد نحو المشارʉع الۘܣ تحقق أك؄ف قيمة اس؅فاتيجية، مما ʇعزز من الاس؅فاتيجية للمؤسسة. 

  .)٢٠٢٢، Tucci( كفاءة المؤسسة ࢭʏ تحقيق أɸدافɺا

عدُّ من الممارسات الأساسية ࢭʏ إدارة محفظة المشارʉع. تتضمن ɸذه العملية تخطيط 
ُ
Ȗ رد وتخصيص المواإدارة الموارد

 الȎشرʈة والمالية والتكنولوجية بطرʈقة تضمن الاستخدام الأمثل وتجنب التداخل والتضارب ب؈ن المشارʉع. يȘيح ذلك

  للمؤسسة تحقيق أقظۜܢ استفادة من مواردɸا المتاحة، وتقليل الفاقد وȖعزʈز الكفاءة العامة.

شارʉع. Ȗشمل ɸذه الممارسة تحديد وتحليل اݝݵاطر إدارة اݝݵاطر ۂʏ ممارسة أخرى حيوʈة ࢭʏ إدارة محفظة الم

ة Ȗساعد ࢭʏ اݝݰتملة الۘܣ قد تؤثر عڴʄ المشارʉع واتخاذ التداب؈ف اللازمة لݏݰد مٔڈا أو التعامل معɺا بفعالية. ɸذه العملي

  تقليل تأث؈ف الأحداث السلبية غ؈ف المتوقعة عڴʄ المشارʉع والأداء التنظي׿ܣ Ȋشɢل عام.

 متاȊعة الأداء والتقارʈر. ɸذه الممارسة تتطلب متاȊعة تقدم المشارʉ تتضمن ممارسات
ً
ع إدارة محفظة المشارʉع أيضا

وتقديم تقارʈر دورʈة حول الأداء والمشكلات اݝݰتملة والتأكد من تحقيق الأɸداف المتوقعة. ɸذه العملية تضمن 

  رارات المبɴية عڴʄ معلومات دقيقة وموثوقة.تحقيق الشفافية والمساءلة، وȖعزز من قدرة الإدارة عڴʄ اتخاذ الق

 الأداء التنظي׿ܣ ʄع عڴʉتأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشار  

Ȗسɺم ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ من خلال تحس؈ن عملية اتخاذ القرارات. توفر 

ممارسات إدارة محفظة المشارʉع بيانات ومعلومات شاملة ودقيقة حول المشارʉع، مما ʇساعد الإدارة ࢭʏ اتخاذ قرارات 
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 يه مواردɸا بكفاءة أك؄ف وتحقيق نتائج أفضلمسȘن؈فة ومبɴية عڴʄ حقائق. ɸذا يمكن المؤسسات من توج

)aliresources ،٢٠٢٣(.  

عدُّ واحدة من أɸم الفوائد الناتجة عن تطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع. من خلال تحس؈ن 
ُ
Ȗ ادة الكفاءةʈز

رة محفظة المشارʉع ࢭʏ زʈادة كفاءة العمليات استخدام الموارد وتجنب التداخل ب؈ن المشارʉع، Ȗساɸم ممارسات إدا

  وتحقيق توف؈ف ࢭʏ التɢاليف. ɸذا ʇعزز من القدرة التنافسية للمؤسسة وʈمكٔڈا من تحقيق أداء أفضل ࢭʏ السوق.

تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية ɸو نȘيجة مباشرة لتطبيق ممارسات إدارة محفظة المشارʉع بفعالية. من خلال توجيه 

المشارʉع الأك؆ف أɸمية، Ȗساعد ممارسات إدارة محفظة المشارʉع ࢭʏ تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية الموارد نحو 

للمؤسسة Ȋشɢل أسرع وأك؆ف فعالية. ɸذا ʇعزز من قدرة المؤسسة عڴʄ الاستجابة للتغ؈فات ࢭʏ السوق وتحقيق نمو 

  مستدام.

ة المشارʉع. تȘيح ɸذه الممارسات تحليل وتقييم إدارة اݝݵاطر بفعالية ۂʏ فائدة أخرى ɸامة لممارسات إدارة محفظ

اݝݵاطر Ȋشɢل مٔڈڋʏ، مما ʇساعد ࢭʏ اݍݰد من تأث؈فɸا السلۗܣ عڴʄ المشارʉع والأداء العام للمؤسسة. ɸذا يمكن 

  المؤسسات من التعامل Ȋشɢل أفضل مع التحديات غ؈ف المتوقعة وȖعزʈز استقرارɸا ومرونْڈا.

ارʉع أداة اس؅فاتيجية فعالة لتحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسات. ࢭʏ المملكة تمثل ممارسات إدارة محفظة المش

العرȋية السعودية، يمكن لتطبيق ɸذه الممارسات أن ʇسɺم ࢭʏ تحقيق التم؈ق والابتɢار ࢭʏ مختلف القطاعات 

مؤسسات السعودية الاقتصادية. من خلال تبۚܣ النظرʈات والمفاɸيم الأساسية وتطبيق الممارسات الفعالة، يمكن لل

حقيق تحس؈ن أدا٬ڈا وȖعزʈز قدرٮڈا عڴʄ المنافسة ࢭʏ الأسواق اݝݰلية والعالمية. Ȗعد إدارة محفظة المشارʉع أساسًا لت

  التوازن الأمثل ب؈ن الموارد والمشارʉع، مما يضمن تحقيق الأɸداف الاس؅فاتيجية بفعالية وكفاءة عالية.

  

  :المنݤݨية وطرق البحث

الكمية من أɸم الأدوات البحثية ࢭʏ دراسة الظواɸر التنظيمية والإدارʈة، نظرًا لما توفره من قدرة عڴȖ ʄعد المنݤݨية 

) PPMقياس العلاقات والتأث؈فات ب؈ن المتغ؈فات Ȋشɢل دقيق. ࢭʏ سياق دراسة تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع (

؅فك؈ق عڴʄ استخدام المنݤݨية الكمية للوصول إڲʄ نتائج قابلة عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، يتم ال

للقياس والتحليل الإحصاǿي. سʋتم ࢭɸ ʏذا القسم شرح الاس؅فاتيجية البحثية، تصميم البحث، أدوات جمع البيانات، 

  وتحليل البيانات المتبع ࢭɸ ʏذه الدراسة.
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 الاس؅فاتيجية البحثية  

لك׿ܣ ٭ڈدف قياس العلاقة ب؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع والأداء Ȗعتمد ɸذه الدراسة عڴʄ منݤݨية البحث ا

التنظي׿ܣ. يȘيح النݤݮ الك׿ܣ إمɢانية جمع بيانات كمية وتحليلɺا باستخدام الأساليب الإحصائية، مما ʇسمح بفحص 

 ستقلة (ممارساتالفرضيات وتقديم نتائج ȖسȘند إڲʄ أدلة عددية. تتضمن الاس؅فاتيجية البحثية تحديد المتغ؈فات الم

ʏعة (الأداء التنظي׿ܣ)، وجمع البيانات من عينة تمثيلية من المؤسسات ࢭȊع) والمتغ؈فات التاʉإدارة محفظة المشار 

  المملكة العرȋية السعودية.

 تصميم البحث  

 المشارʉع عڴʄتم تصميم البحث الك׿ܣ بطرʈقة تمكن من تحليل التأث؈ف المباشر وغ؈ف المباشر لممارسات إدارة محفظة 

الأداء التنظي׿ܣ. يتضمن التصميم اختيار عينة مناسبة من المؤسسات السعودية الۘܣ تȘبۚܢ ممارسات إدارة محفظة 

المشارʉع. Ȗعتمد العينة عڴʄ تنوع القطاعات والصناعات لضمان شمولية النتائج وقابليْڈا للتعميم. يتم استخدام 

فة زمنية محددة، مما يȘيح تحليل البيانات Ȋشɢل دقيق ࢭʏ ضوء السياق تصميم دراسة مقطعية ݍݨمع البيانات ࢭʏ ف؅

  اݍݰاڲʏ للمؤسسات.

 تحليل البيانات  

 Ȋعد جمع البيانات، يتم تحليلɺا باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. يبدأ التحليل بفحص البيانات للتحقق من

) ʏساق الداخڴȖݰْڈا، من خلال إجراء اختبارات الا  مثل اختبار ألفا كرونباخ) لضمان موثوقية الاستȎيان.جودٮڈا وܵ

  ثم يتم استخدام التحليل الوصفي لتقديم صورة عامة عن العينة والبيانات اݝݨمعة.

يتم تطبيق تحليل الانحدار المتعدد لفحص العلاقة ب؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع والأداء التنظي׿ܣ. يمكن 

) عڴʄ المتغ؈فات التاȊعة (الأداء PPMحليل تأث؈ف المتغ؈فات المستقلة (ممارسات استخدام النماذج الإحصائية لت

فات التنظي׿ܣ). بالإضافة إڲʄ ذلك، يمكن استخدام تحليل المسار لفɺم العلاقات السبȎية ب؈ن المتغ؈فات ودراسة التأث؈

  المباشرة وغ؈ف المباشرة.

 الاعتبارات الأخلاقية  
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، ة ࢭʏ جميع مراحل البحث. تم اݍݰصول عڴʄ الموافقات اللازمة من المؤسسات المشاركةتم مراعاة الاعتبارات الأخلاقي

وتم ضمان سرʈة وخصوصية البيانات اݝݨمعة. تم تقديم شرح وافٍ للمشارك؈ن حول أɸداف الدراسة و୒جراءاٮڈا، وتم 

  التأكيد عڴʄ أن مشاركْڈم طوعية وʈمكٔڈم الاɲܦݰاب ࢭʏ أي وقت دون أي تأث؈ف سلۗܣ.

  

  أدوات الدراسة:

عَدُّ أدوات الدراسة من العناصر الأساسية ࢭʏ أي بحث عل׿ܣ، حيث Ȗساɸم ࢭʏ جمع البيانات الضرورʈة لاختبار 
ُ
Ȗ

) عڴʄ الأداء PPMالفرضيات وتحقيق أɸداف الدراسة. ࢭʏ سياق دراسة تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع (

ة. اختيار أدوات الدراسة Ȋعناية لضمان دقة وموثوقية البيانات اݝݨمعالتنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، يتم 

 للأدوات المستخدمة ࢭɸ ʏذه الدراسة وكيفية تطبيقɺا ݍݨمع البيانات وتحليلɺا.
ً

  يȘناول ɸذا القسم تفصيلا

 يانȎتصميم الاست  

جعة الاستȎيان اسȘنادًا إڲʄ مراالاستȎيان ɸو الأداة الرئʋسية المستخدمة ࢭʏ جمع البيانات لɺذه الدراسة. تم تصميم 

من  الأدبيات السابقة ࢭʏ مجال إدارة محفظة المشارʉع والأداء التنظي׿ܣ. ٱڈدف الاستȎيان إڲʄ جمع بيانات كمية تُمكن

  قياس تأث؈ف ممارسات إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ بدقة. 

لف جوانب ممارسات إدارة محفظة المشارʉع، مثل يتضمن الاستȎيان مجموعة من الأسئلة المصممة لقياس مخت

اس ليكرت تحديد الأولوʈات الاس؅فاتيجية، إدارة الموارد، إدارة اݝݵاطر، ومتاȊعة الأداء والتقارʈر. Ȗستخدم الأسئلة مقي

، مما يوفر درجة من التفصيل والدقة ࢭʏ ٥إڲʄ  ١اݍݵما؟ۜܣ، حيث يتم تقييم استجابات المشارك؈ن عڴʄ مقياس من 

  ياس الرؤى والتصورات.ق

 يانȎمحاور الاست  

 ʄا عڴɸع وتأث؈فʉغطية جميع جوانب ممارسات إدارة محفظة المشارȖ ʄسية ٮڈدف إڲʋيان من عدة محاور رئȎون الاستɢيت

  الأداء التنظي׿ܣ. Ȗشمل ɸذه اݝݰاور:

  :تحديد الأولوʈات الاس؅فاتيجية .١
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ٱڈدف ɸذا اݝݰور إڲʄ قياس مدى توافق المشارʉع مع الأɸداف الاس؅فاتيجية للمؤسسة. يتضمن أسئلة حول كيفية    

  تحديد الأولوʈات ب؈ن المشارʉع اݝݵتلفة، ومدى ارتباط ɸذه الأولوʈات بالأɸداف الاس؅فاتيجية طوʈلة الأجل.

  :إدارة الموارد .٢

ى ص واستخدام الموارد الȎشرʈة والمالية والتكنولوجية. Ȗشمل الأسئلة مديركز ɸذا اݝݰور عڴʄ تقييم كفاءة تخصي   

  فعالية استخدام الموارد المتاحة وتوزʉعɺا ب؈ن المشارʉع اݝݵتلفة لتحقيق أقظۜܢ فائدة.

  :إدارة اݝݵاطر .٣

   ʉنجاح المشار ʄدارة اݝݵاطر اݝݰتملة الۘܣ قد تؤثر عڴ୒ذا اݝݰور كيفية تحديد وتحليل وɸ ناولȘلة ع. يتضمن أسئي

  حول الإجراءات المتبعة لتقليل اݝݵاطر والتعامل مع الأزمات.

  :متاȊعة الأداء والتقارʈر .٤

ار ٱڈدف ɸذا اݝݰور إڲʄ قياس فعالية نظام المتاȊعة والتقارʈر ࢭʏ تحس؈ن الأداء التنظي׿ܣ. يتضمن أسئلة حول تكر    

ʏر ࢭʈذه التقارɸ ر المقدمة، ومدى استخدامʈاتخاذ القرارات الاس؅فاتيجية. ودقة التقار  

 جمع البيانات  

ة Ȋعد تصميم الاستȎيان، يتم توزʉعه عڴʄ عينة من المؤسسات ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية الۘܣ تȘبۚܢ ممارسات إدار 

محفظة المشارʉع. ٮڈدف عملية جمع البيانات إڲʄ اݍݰصول عڴʄ استجابات تمثيلية من مجموعة متنوعة من 

فيد عات لضمان شمولية النتائج وقابليْڈا للتعميم. يتم توزʉع الاستȎيانات إلك؅فونيًا وعن طرʈق ال؄القطاعات والصنا

  لضمان وصولɺا إڲʄ أك؄ف عدد ممكن من المشارك؈ن.

 تحليل البيانات  

ق يتم تحليل البيانات اݝݨمعة باستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. تبدأ عملية التحليل بفحص البيانات للتحق

ݰْڈا، بما ࢭʏ ذلك إجراء اختبارات الاȖساق الداخڴʏ مثل اختبار ألفا كرونباخ لضمان موثوقية  من جودٮڈا وܵ

ستخدم التحليلات الوصفية لتقديم صورة عامة عن البيانات اݝݨمعة، بما ࢭʏ ذلك توزʉع الردود عڴɠ ʄل 
ُ
Ȗ .يانȎالاست

  سؤال ومتوسطات الردود والانحرافات المعيارʈة.
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تحليل الوصفي، يتم استخدام تحليل الانحدار المتعدد لفحص العلاقة ب؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع Ȋعد ال

والأداء التنظي׿ܣ. يȘيح ɸذا التحليل فɺم كيفية تأث؈ف ɠل ممارسة من ممارسات إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ الأداء 

ت العلاقات السبȎية ب؈ن المتغ؈فات ودراسة التأث؈فا التنظي׿ܣ Ȋشɢل مستقل. يمكن أيضًا استخدام تحليل المسار لفɺم

  المباشرة وغ؈ف المباشرة.

ا ࢭʏ تحقيق أɸداف البحث العل׿ܣ وضمان دقة وموثوقية النتائج. ࢭʏ دراسة تأث؈ف حاسم اتلعب أدوات الدراسة دور 

اختيار وتصميم أدوات ممارسات إدارة محفظة المشارʉع عڴʄ الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية، تم 

الدراسة Ȋعناية لضمان جمع بيانات كمية دقيقة وشاملة. من خلال استخدام الاستȎيانات المنظمة والتحليل 

الإحصاǿي المتقدم، يمكن لɺذه الدراسة تقديم رؤى قيمة Ȗسɺم ࢭʏ تحس؈ن ممارسات إدارة محفظة المشارʉع وȖعزʈز 

  الأداء التنظي׿ܣ ࢭʏ المؤسسات السعودية.

  

  :الدراسة حدود

 اݍݰدود الȎشرʈة: .١

Ȗشمل اݍݰدود الȎشرʈة لɺذه الدراسة العينة المسْڈدفة من المؤسسات السعودية الۘܣ تȘبۚܢ ممارسات إدارة محفظة 

 ). تم اختيار العينة Ȋعناية لضمان تمثيلɺا ݝݵتلف القطاعات والصناعات ࢭʏ المملكة. تتضمن العينةPPMالمشارʉع (

ࢭʏ إدارة مشارʉعɺا. ʇشارك ࢭʏ الدراسة مجموعة  PPMالمؤسسات الكب؈فة والمتوسطة الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ منݤݨيات وأدوات 

ت عن إدارة المشارʉع واݝݰافظ، لضمان جمع بيانا متنوعة من الموظف؈ن الإدارʈ؈ن والمديرʈن التنفيذي؈ن والمسؤول؈ن

  شاملة Ȗعكس تصورات وخ؄فات مختلف المستوʈات الوظيفية ࢭʏ المؤسسة.

من اݍݨدير بالذكر أن مشاركة الأفراد ࢭɸ ʏذه الدراسة تɢون طوعية، حيث يتم إطلاع المشارك؈ن عڴʄ أɸداف الدراسة 

التأكيد عڴʄ سرʈة وخصوصية البيانات اݝݨمعة، لضمان شعور و୒جراءاٮڈا وأɸمية مساɸمْڈم ࢭʏ البحث. كما تم 

ࢭʏ  المشارك؈ن بالأمان والانفتاح ࢭʏ تقديم آرا٬ڈم وتجار٭ڈم. يتم جمع البيانات من مجموعة متنوعة من الصناعات، بما

 ذلك القطاعات اݍݰɢومية واݍݵاصة، لضمان تنوع البيانات وشموليْڈا.

 اݍݰدود الزمانية: .٢
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 ة ف؅فة زمنية محددة لضمان دقة البيانات وتحليلɺا ࢭʏ سياق محدد. تم تحديد الف؅فة الزمنية ݍݨمعȖغطي ɸذه الدراس

. تم اختيار ɸذه الف؅فة الزمنية لضمان اݍݰصول عڴʄ بيانات ٢٠٢٣حۘܢ دʇسم؄ف  ٢٠٢٣البيانات لتɢون من يناير 

  إدارة محفظة المشارʉع.حديثة ومعاصرة Ȗعكس الوضع اݍݰاڲʏ للمؤسسات السعودية ࢭʏ تطبيق ممارسات 

 ʄون طرأت عڴɢنات الۘܣ قد تʋعكس التغ؈فات والتحسȖ سمح تحديد ف؅فة زمنية واܷݰة بجمع بيانات مستمرة وشاملةʇ

طيط ممارسات إدارة محفظة المشارʉع خلال العام. كما أن ɸذه الف؅فة الزمنية Ȗعت؄ف ɠافية لتغطية دورة ɠاملة من التخ

ʉع، مما يمكن من دراسة التأث؈فات الفعلية لممارسات والتنفيذ والتقييم للمشارPPM ل دقɢشȊ الأداء التنظي׿ܣ ʄيق.عڴ 

 اݍݰدود المɢانية: .٣

 Ȗشمل اݍݰدود المɢانية لɺذه الدراسة مختلف المناطق اݍݨغرافية ࢭʏ المملكة العرȋية السعودية. تم اختيار المملكة

فذ ࢭʏ دية والاس؅فاتيجية للمشارʉع الكب؈فة والمتعددة الۘܣ تُنالعرȋية السعودية كمنطقة دراسة نظرًا للأɸمية الاقتصا

مختلف قطاعات الاقتصاد السعودي. Ȗشمل الدراسة مؤسسات ࢭʏ المدن الرئʋسية مثل الرʈاض، جدة، الدمام، مكة 

ا.
ً
ا اقتصاديًا مݏݰوظ

ً
  المكرمة، والمدينة المنورة، بالإضافة إڲȊ ʄعض المدن الأخرى الۘܣ Ȗشɺد ɲشاط

ɸ يحȘي ʏا المؤسسات ࢭɺɺعكس الفروقات والتحديات الۘܣ قد تواجȖ الشامل جمع بيانات متنوعة ʏع اݍݨغراࢭʉذا التوز

مناطق مختلفة. من خلال جمع بيانات من مناطق جغرافية متعددة، يمكن تحليل تأث؈ف العوامل اݍݨغرافية عڴʄ تنفيذ 

أن ʇساɸم ɸذا ࢭʏ تقديم توصيات مخصصة لɢل ممارسات إدارة محفظة المشارʉع والأداء التنظي׿ܣ. كما يمكن 

  ࢭʏ جميع أنحاء المملكة. PPMمنطقة، مما ʇساعد ࢭʏ تحس؈ن كفاءة وفعالية تطبيق ممارسات 
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