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: ةمدقم

تاسايسلا ذيفنت نع ةلوؤسملا يهو ، ةلود لك ةمكوح يف ةيوازلا رجح ةماعلا ةراد الإ دعَتُ

، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يفو . ةماعلا تامدخلا ميدقتو ، ةماعلا جماربلا ةرادإو ، ةيموكحلا

ىعست يتلا 2030،و ةحومطلا بلالاد ةيؤر معد يف ايًويح ارًود ةماعلا ةراد الإ عاطق بعلي

ددع عافترا عمو . اهناكس ةايح ةدوج عفرو ، طفنلا ىلع دامتع الا ليلقتو ، داصتق الا عيونت ىلإ

ةيويحلا ةرورضلا ةكلمملا تكردأ ةلا، عّف ةماع تامدخ ىلإ ةديازتملا ةجاحلا و ةعرسب ناكسلا

.(2023،Rasmal) اهيدل ةماعلا ةراد الإ ماظن ثيدحتل

ىوتسملا ىلع ةماعلا ةراد يفالإ ثيدحتلا تاكرحم مهأ دحأ تامولعملا ايجولونكت جمد ناك

ءاطعإو ، تاموكحلا لمع ةقيرط رييغت ىلإ تامولعملا ايجولونكت لا خدإ ىدأ دقل . يلودلا

. ةباجتساو ةيفافشو ةءافك رثكأ ةرادإب حامسلا و ةيديلقتلا ةيراد الإ تابوعصلل ةديدج لولح

رثكأ ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت جاردإ حبصأ ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

نم ديدعلا ذيفنت لوحتلا اذه لمشيو .2030 ةيؤر يف ةفوصوملا فاده الأ قيقحت يف ةيمهأ

، ةمخضلا تانايبلا لات يلحتو ، ةينورتكل الإ ةموكحلا تامدخ لثم ، ايجولونكتلا ةمظنأو تاودأ

، تامدخلا ميدقت ةدايزو ، تايلمعلا عيرستل ، يعانطص الا ءاكذلا ،و ةيباحسلا ةبسوحلا و

.(2020،Sayabek) رارقلا ذاختا ةيلمع نيسحتو

سيل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت مادختسا نإ

ةيجولونكتلا تانيسحتلا تدأ .وألاً، ةفلتخم تارابتعاب عوفدم بلطتم وه ،لب هاجتا درجم

نم بلطتي امم ، ماعلا عاطقلا لأءاد ديدج رايعم ءاسرإ ىلإ يلودلا ىوتسملا ىلع ةعيرسلا

، اًيناث . حاجنلا و ةسفانملا ىلع ةرداق ءاقبلل ةلثامم تاينقت ينبت ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

لكشب ةلا عفو ةروطتم تاينقت ةماعلا ةراد الإ تابجاو مجحو ةديازتملا تاديقعتلا بلطتت

امم ةلا، عف ريغو ، أطخلل ةضرعو ، امًومع ةئيطب ةيديلقتلا ةيوديلا تاءارج .الإ اهتجلا عمل ديازتم

لولح عتمتت ، ىرخأ ةيحان نم . نينطاوملا اضر ضافخناو ، تاقفنلا عافتراو ، ريخأتلا ىلإ يدؤي

عيرستو ، ةيرشبلا ءاطخ الأ ليلقتو ، ةيداعلا ةطشن الأ ةتمتأ ىلع ةردقلا ب تامولعملا ايجولونكت

.(2022،Amin) تامدخلا ميدقت

و حاتفن نمالا ديزي ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت جمد نإف كلذ، ىلع عولاةو

الات متحا نم دحلا نم تاموكحلا نكمتت ،دق تاءارج والإ تانايبلا هنمقر خلال نم . ةلءاسملا

يف ةلوهس رثكأ تامولعمب سانلا ديوزتو ربكأ، لكشب تاعيرشتلل لا الاثتم نامضو ، داسفلا

، بعشلا و ةموكحلا نيب ةقثلا ريوطت يف يويح رمأ حاتفن اذهالا . ةيقوثومو اهيلإ لوصولا



جمانرب لثم دوهج تطلس ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف لا. عّفلا مكحلا نم يساسأ ءزج وهو

تامولعملا ايجولونكت بعلت ثيح ، ةلءاسملا و حاتفن الا ةيمهأ ىلع ءوضلا ينطولا لوحتلا

.(2022،Androniceanu) فاده الأ هذه قيقحت يف ايًويح ارًود

امك . حاتفن والا ةءافكلا نم دعبأ وه ام ىلإ ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت ايازم دتمت

حمسي امم ، لضفأ لكشب اهمادختساو تانايبلا ةرادإ زيزعت ىلع تامولعملا ايجولونكت لمعت

تايلمعلا اهجتنت يتلا تانايبلا نم ةريبكلا تايمكلا .عم تانايبلا ىلع ةمئاقلا تارارقلا ذاختاب

ليلحت يف ةمخضلا تانايبلا لات يلحت لثم تامولعملا ايجولونكت لولح دعاست ،دق ةيموكحلا

هذه . ةسايسلا تارايخ ىلع ريثأتلا ،و طامن الأ فاشتكاو راكف، الأ جارختس لا تانايبلا هذه

،لأنالأ ةدقعملا ةيداصتق والا ةيعامتج الا تايدحتلا لح يف صاخ لكشب ةمساح ةءافكلا

، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . ازًيكرتو ةيلا عف رثكأ تاباجتسا ىلإ يدؤت دق ةرينتسملا ماكح

، دراوملا صيصخت نيسحت يف ةماعلا ةراد يفالإ تانايبلا لات يلحت مادختسا دعاسي دق

،Hossin) اهناكسل ةايحلا ةدوج ةدايز فاطملا ةياهن يفو ، ةماعلا تامدخلا نيسحتو

.(2023

زيزعت يف اهرود وه ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكتل ةيسيئرلا تانوكملا دحأ نإ

ةديدج اقًرط يعامتج الا لصاوتلا لئاسوو ةيمقرلا تاصنملا رفوت . نينطاوملا ةكراشم

هذه حمست .ً لا ومشو ةكراشم رثكأ ةمكوح حيتي امم ، بعشلا و ةموكحلا نيب لصاوتلل

، رارقلا عنص تايلمع يف ةكراشملا و تاظح ملالا ميدقتو مهراكفأ نع ريبعتلا ب دارف للأ تاصنملا

ةيناودع ةموكحلا تناك ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . امًيلعتو اطًارخنا رثكأ نينطاوم ءانبو

يف مهكارشإو ، مهئارآ ىلع لوصحلا ،و سانلا عم لصاوتلل ةيمقرلا تاونقلا نم ةدافتس يفالا

.2030(2021،Lin) ةيؤر جمارب ذيفنت

قيرطلا نإف ، ةماعلا ةراد الإ زيزعت يف تامولعملا ايجولونكتل ةريبكلا تاناكم نمالإ مغرلا ىلع

لثمتت . تابقعلا نم خايًلا سيل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف لماشلا يمقرلا لوحتلا وحن

ايجولونكت ةمظنأ عم لماعتلل ةيفاك ةيتحت ةينب دوجو ةرورض يف ةيسيئرلا لكاشملا ىدحإ

تانايبلا زكارمو ةعرسلا عيلا تنرتن الإ ىلإ لوصولا كلذ لمشيو . ةروطتملا تامولعملا

يف ريبك لكشب ةموكحلا تقفنأ دقل . ةساسحلا تامولعملا نيمأتل يناربيسلا الأنم تاءارجإو

ءاحنأ عيمج لوصح نامضل هب مايقلا نيعتي لمع كانه لازيلا نكلو ، ةيتحتلا ةينبلا ريوطت

.(2024،Hasan) والآةنم ةقوثوملا تامولعملا ايجولونكت تامدخ ىلع ةكلمملا

ايجولونكت ةمظنأ ليغشتو ةراد لإ ءافكأ نيفظوم دوجو ةرورض يف نمكت ىرخ الأ ةبوعصلا نإ



ءاربخ رفاوت ىلع ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت لماكت ةيلا عف دمتعتو . تامولعملا

ةدايزل اقًسنم ادًهج بلطتي اذهو . ةمظن الأ هذه ةرادإو ذيفنتو ريوطت ىلع نيرداق نيبردم

ةيبرعلا ةكلمملا تزكر دقل . ينهملا ريوطتلا و بيردتلا و ميلعتلا جمارب خلال نم ةردقلا

و ايجولونكتلا و مولعلا تاصصخت يف ةصاخو ، ةيرشبلا اهدراوم نيسحت ىلع ةيدوعسلا

. ةيمقرلا ةروثلا ةدايق ىلع ةرداق ةلماع ةوق جاتن ،لإ تايضايرلا و ةسدنهلا

ايجولونكت ينبتل ةمز لالا ةيميظنتلا و ةيفاقثلا لات يدعتلا نوكت كلذ،دق ىلإ ةفاض بالإ

اهبيلا سأو اهلكايه رييغت ىلإ ةماعلا ةراد الإ تامظنم جاتحت .دق ةلئاه لماكلا ب تامولعملا

، رييغتلا ةضراعم ىلع بلغتلا ىلع يوطني اذهو . ةءافكب تامولعملا ايجولونكت جمدل اهفقاومو

دوهج فادهأو ةيؤر عم ةحلصملا باحصأ عيمج قفاوت نامضو ، راكتب الا ةفاقث ءاسرإو

هذه زواجتل امًهم ارًمأ ةدايقلا مازتلا و رييغتلا ةرادإ تاكيتكت دعت . تامولعملا ايجولونكت

عفلا. لكشب اياضقلا

تامولعملا ايجولونكت لماكت نيكمت يف ايًويح ارًود اضًيأ ةيميظنتلا و ةينوناقلا ةئيبلا بعلت

تانايبلا ةيصوصخ ىلع ةرطيسلل ةحضاو حئاولو نيناوق ىلإ ةجاح كانه . ةماعلا ةراد يفالإ

دقل . تامولعملا ايجولونكت مادختس لا ىرخ الأ رصانعلا و ةيمقرلا لات ماعملا و يناربيسلا والأنم

لا يدعتلا و تاثيدحتلا نكلو الأرط، هذه لثم ءانب يف ةيناودع ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا تناك

. ةديازتملا تابوعصلا و ةيجولونكتلا تاروطتلا ةبكاومل ةيرورض ةرمتسملا ت

ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ ةءافك ةدايز يف تامولعملا ايجولونكت مادختسا نإف ، ماتخلا يفو

ديزت ،دق يجولونكتلا مدقتلا ريخست خلال نمو . ةريبك تاناكمإ رفوي ةيدوعسلا ةيبرعلا

ةليبنلا فاده الأ ققحتو ، لضفأ ةماع تامدخ مدقتو ، ةمكوحلا لا جم يف اهتاردق نم ةكلمملا

يف ،امب تابقعلا نم ديدعلا لح ىلع يوطني دعولا اذه ميظعت نإف كلذ، عمو .2030 ةيؤرل

نمو . ةيميظنتلا ةدعاسملا ،و يميظنتلا لوحتلا ،و تاردقلا بيردتو ، ةيتحتلا ةينبلا ريوطت كلذ

ايجولونكت تاناكمإ نم ةدافتس الا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل نكمي ، قسنمو فداه دهج خلال

ززعيو اهناكس بلا طم يبلي ةباجتساو ةيفافشو ةءافك رثكأ ةماع ةرادإ ماظن ءانبل تامولعملا

. ةمادتسملا ةيمنتلا



: ةساردلا ةلكشم

ةراد الإ ىلع ةريبك لكاشم ةيملا علا ةيمقرلا تاروثلا و ةعيرسلا ةينقتلا تاقارتخ الا تضرف دقل

الإ ىلع دمتعت ةيموكحلا تامظنملا نم ديدعلا .لازتلا ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا

ميدقت ريخأتو ، فيلا كتلا عافتراو ، ةءافكلا مدع ىلإ يدؤي دق امم ، ةميدقلا بيلا والأس تاءارج

لا عفلا مادختس ،والا ةماعلا تامدخلا ةدوج نيسحتو ، لضفأ حاتفنا ىلإ ةجاحلا .نإ تامدخلا

ةحومطلا ةكلمملا ةيؤر نم مغرلا ىلعو . ىضم تقو يأ نم ةيويح رثكأ نكت مل دراوملل

يفا تامولعملا ايجولونكت جمد نإف ، يداصتق الا عيونتلا و ثيدحتلا ىلع دكؤت يتلا 2030،و

. ةفلتخم تابقع هجاوي ةماعلا ةراد لإ

: تامولعملا ايجولونكتل ةيفاكلا ريغ ةيتحتلا ةينبلا .1

. تامولعملا ايجولونكتل ةبسانملا ةيتحتلا ةينبلا بايغ يف ةيسيئرلا تابوعصلا ىدحإ لثمتت

تارادإو جمالات كانه ،لازتلا ايجولونكتلا ىلع ةلئاه بمغلا تقفنأ ةموكحلا نأ نيح يف

لكشب تامولعملا ايجولونكت لال غتس لا نيمز لالالا والاصت جماربلا و تادعملا ىلإ رقتفت

دق يتلا ةركتبملا تامولعملا ايجولونكت لولح رشن ىلع ةردقلا قيعي صقنلا اذه . حيحص

.(2020،Zeebaree) تامدخلا ميدقت ززعتو ةيراد الإ تايلمعلا عرست

: ءافك الأ نيفظوملا صقن .2

جمالات يف ءافكأ نيفظوم ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا لماكتلا بلطتي

ريوطت ىلع نيرداقلا نيبردملا دارف يفالأ ةظوحلم ةردن كانه كلذ، عمو . ةعونتم ةينقت

هذه تاراهملا ةوجف لكشتو . ماعلا عاطقلا لخاد تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ ةرادإو ذيفنتو

،Brunello) ةماعلا ةراد يفالإ نيبولطملا ثيدحتلا و ةءافكلا قيقحت مامأ ةريبك ةبقع

.(2021

: ةكرشلا يف رييغتلا ةمواقم .3

ةفاقث يف ةريبك تارييغت نايح نمالأ ريثك يف تامولعملا ايجولونكت لولح ذيفنت بلطتي

ريخأت ىلإ ةراد والإ لا معلا بناج نم رييغتلا ةمواقم يدؤت دقو . اهلكايهو اهتاءارجإو ةكرشلا

رييغتلا ةراد لإ ةلا عف تاكيتكت بلطتي ةضراعملا هذه ىلع بلغتلا .و ةديدجلا ايجولونكتلا ينبت

.(2023،Bozkus) فيكتلا و راكتب الا ةفاقث زيزعتل ةيوق ةدايقو

اهنم: ةدافتس والا تانايبلا ةرادإ .4

كلذ، عمو . بسانملا تقولا يفو ةقيقدلا تانايبلا ىلع ريبك لكشب ةلا عّفلا ةماعلا ةراد الإ دمتعت

عماوص كلذ يف ،امب تانايبلا ةرادإ يف تابوعص نم ةيموكحلا تامظنملا نم ديدعلا يناعت



الا تابقعلا هذه قيعتو . تانايبلا لماكت ىلإ راقتف ،والا ةئيدرلا تانايبلا ةدوجو ، تانايبلا

ميدقتو ةيراد الإ ةءافكلا ززعت دق يتلا رارقلا عنص تاينقتو تانايبلا لات يلحتل لا عّفلا مادختس

.(2024،Tzavaras) تامدخلا

: يناربيسلا الأنم فواخم .5

تامجهلا رطخ حبصأ ، ةيمقرلا تاينقتلا ىلع ديازتم لكشب ةماعلا ةراد الإ دامتعا عم

ةلكشم ةساسحلا ةيموكحلا تانايبلا ةيصوصخو نمأ نامض دعيو . احًوضو رثكأ ةيناربيسلا

، تانايبلا تاقورخ ىلإ يدؤي دق يناربيسلا للأنم ةيفاكلا تانامضلا بايغ .نإ ةيسيئر

.(2023،Hlatshwayo) رطخلل ةماعلا تامدخلا سلاةم ضيرعتو روهمجلا ةقث فاعضإو

: ينوناقلا و يميظنتلا راط 6.الإ

يميظنت راطإ ىلإ جاتحي ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا مادختس نإالا

تايدحت ةهجاومل ةبسانم ةيلا حلا حئاوللا و دعاوقلا نوكت كلذ،دقلا عمو . معاد ينوناقو

هتيبلت نامضل ينوناقلا للإراط ةمظتنم تانيسحتو تاثيدحت ىلإ ةجاح كانه . يمقرلا رييغتلا

.(2022،Koshova) يمانتملا ايجولونكتلا ملا عل

: ةينورتكل الإ ةموكحلا تامدخ لماكت .7

اضرلا و ةيراد الإ ةءافكلا زيزعت ىلع ةردقلا اهيدل ةينورتكل الإ ةموكحلا تامدخ نأ نيح يف

فلتخم ربع ينيبلا ليغشتلا نامض .نإ ابًعص نوكي دق ةيلا حلا ةمظن يفالأ اهجمد نإف ، ماعلا

الإ ةموكحلا تامدخ ميدقتل ةيمه بغلاالأ رمأ ةدحوملا تاءارج والإ ةيموكحلا الات كولا

.(2021،Malodia)سبلاةس ةينورتكل

: ةفلكتلا تارابتعا .8

دويقلا لكشت .دق افًلكم ةدقعملا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ ةنايصو ذيفنت نوكي دق

ةراد للإ ةيسيئر تايدحت ةيمقرلا ةيساس الأ ةينبلل لالامز ريبكلا يلو الأ رامثتس والا ةينازيملا

ربكأ رفوت يتلا تاردابملا رايتخاو ةدئافلا ىلإ ةفلكتلا ةبسن صحف ناكمب ةيمه نمالأ . ةماعلا

.(2023،Gracias) ةءافكلا دئاوف قيقحتل تاناكم نمالإ ردق

: يمقرلا يعولا و ةيندملا ةكراشملا .9

.نإ يمقرلا يعولا ب اوعتمتيو سانلا كراشي نأ بجي ، تامولعملا ايجولونكت لولح حجنت يكل

مادختساو ينبت قيعي دق سانلا ةماع نيب ةيمقرلا تامدخلل مهفلا و ةفرعملا ىلإ راقتف الا

ةكراشم زيزعتو يمقرلا يعولا ريوطتل ةلوذبملا دوهجلا .نإ تامولعملا ايجولونكت عيراشم

. ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت جمد حاجنل يويح رمأ نينطاوملا



: ةيلا وعفلا ريثأتلا سايق .10

رطأو سيياقم ءاشنإ بلطتي ةماعلا ةراد الإ ةءافك ىلع تامولعملا ايجولونكت ريثأت مييقت نإ

عيراشم ةيلا عف مييقت بعصلا ،نم ةددحم ريياعمو تارشؤم نودبو ةلص. تاذ مييقت

يويح رمأ ةمراص مييقت بيلا سأ ءاشنإ .نإ ريوطتلل جمالات داجيإو تامولعملا ايجولونكت

. ىزغم تاذ دئاوف نع تامولعملا ايجولونكت تارامثتسا رفست نأ نامضل

: ةساردلا نم فدهلا

ةءافك زيزعت يف تامولعملا ايجولونكت رود مييقتو ةسارد وه ثحبلا اذه نم يسيئرلا فدهلا

نمالأ ديدعلا ىلإ ماعلا فدهلا ميسقت نكمي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ

لخاد تامولعملا ايجولونكت لماكت جمالات نم ايًويح الًا جم جلا عي اهنم ،لك ةزيمتملا فاده

. ماعلا عاطقلا

ةلا عّفلا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ ديدحت .1

نكمي يتلا و ةيلا عف تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ رثكأ داجيإ ثحبلا اذه لواحي

تارايخلا فاشكتسا مزلتسي اذهو . تايلمعلا طيسبتو ةءافكلا زيزعتل ةماعلا ةراد يفالإ اهرشن

يعانطص الا ءاكذلا و ةمخضلا تانايبلا لات يلحتو ةيباحسلا ةبسوحلا لثم ةفلتخملا ةينقتلا

ىلإ ثحبلا فدهي ةلص، الأرثك ايجولونكتلا ديدحت خلال نمو . ةينورتكل الإ ةموكحلا تاصنمو

دق يتلا ةروطتملا لولحلل اهينبت نامضو ، اهتعباتمل ةماعلا تاسسؤملل قيرط ةطراخ عضو

دودحو تاردقل لاً صفم اقًيقحت فدهلا اذه نمضتيو . ةيراد الإ اهتابجاو ريبك لكشب ززعت

للإ ةديرفلا تابلطتملا بسانتل اهميمصت نكمي فيكو ةفلتخملا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ

.(2023،Parycek) ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد

تامولعملا ايجولونكتل ةيلا حلا ةيتحتلا ةينبلا مييقت .2

يف ةماعلا ةراد الإ لخاد تامولعملا ايجولونكتل ةيتحتلا ةينبلل يلا حلا عضولا صحف دعي

دعت . رخآ ايًساسأ افًده ريوطت ىلإ جاتحت يتلا الات جملا ديدحتو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

لولحلل لا عفلا ينبتلل ةيمه بغلاالأ ارًمأ تامولعملا ايجولونكتل ةيوقلا ةيتحتلا ةينبلا

تاردقو جماربلا و ةزهج الأ ةدوجو رفوت ىدم ليلحت مييقتلا اذه مزلتسيسو . ةيجولونكتلا

ةيصوتلا و روصقلا هجوأ فاشتكا وه كلذ نم ضرغلا .و ةددعتم ةيموكح كوالات ربع ةكبشلا

. ةروطتملا تامولعملا ايجولونكت تاقيبطت معدت نأ نكمي يتلا ةفدهتسملا تانيسحتلا ب

ةينبلل ماعلا دادعتس والا تايلمعلا و ةيلا حلا تامولعملا ايجولونكت تاسايسل امًييقت اذه نمضتي



.(2022،Kumar) ةديدجلا تاينقتلا باعيتس لا ةيساس الأ

ةمدخلا ميدقت ىلع ريثأتلا مييقت .3

ةمدخلا ميدقت ةعرسو ةدوج ىلع تامولعملا ايجولونكت لماكت ريثأت صحفب ثحبلا موقيس

دعمو ةمدخلا ميدقت تاراطإو نينطاوملا اضر لوح تانايبلا عمج ضرغلا اذه نمضتي . ةماعلا

ثحبلا فدهي ، دئاوفلا هذه سايق خلال نم . تامولعملا ايجولونكت ينبت دعبو لبق أطخلا لات

يف رظنلا اذه نمضتي . ةماعلا تامدخلا ةيلا عف ززعت نأ ايجولونكتلل نكمي فيك حيضوت ىلإ

نكام بالأ اهتنراقمو عفلا لكشب تامولعملا ايجولونكت قيبطت مت ثيح ةيدرفلا ةلا حلا تاسارد

.(2024،Taufiqurokhman) اهيف مادختس الا ديق ةيديلقتلا تاينقتلا لازتلا يتلا

قئاوعلا و تابقعلا يف قيقحتلا .4

ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت رشن مامأ ةيساس الأ قئاوعلا و تابقعلا ديدحت دعي

يف ددرتلا و تاراهملا صقنو ةيساس الأ دويقلا لكاشملا هذه لمشت نأ نكمي . رخآ امًهم افًده

بلغتلل بيلا الأس ةغايص يف تابقعلا هذه مهف دعاسيس . ةيلا ملا دويقلا و يميظنتلا رييغتلا

صحف اضًيأ ضرغلا اذه نمضتي . لهسأ لكشب تامولعملا ايجولونكت لماكت زيزعتو اهيلع

ايجولونكت ينبت عنمت دق ةيرادإ وأ ةينوناق تابقع يأ ديدحتل ةيسايسلا و ةيعيرشتلا ةئيبلا

.(2018،Haghgoshayie) تامولعملا

تانايبلا ةرادإ تاسرامم صحف .5

. اهتاناكمإ ىصقأ ىلإ تامولعملا ايجولونكت لال غتس لا يويح رمأ ةلا عّفلا تانايبلا ةرادإ نإ

قيقحتلا و ةماعلا ةراد الإ لخاد ةيلا حلا تانايبلا ةرادإ بيلا سأ ليلحت ىلع ثحبلا اذه لمعيس

. رارقلا عنص تايلمع نيسحتل ةروطتملا اهترادإو تانايبلا ليلحت تاينقت فيظوت ةيفيك يف

الا كولا فلتخم ربع اهمادختساو اهتجلا عمو اهنيزختو تانايبلا عمج ةيفيك صحف اذه نمضتي

دق يتلا لات يدعتلا ميدقتو تاسرامملا لضفأ ديدحت وه كلذ نم ضرغلا .و ةيموكحلا ت

.(2024،Amoo) عرسأو لضفأ تارارق ذاختا ىلإ يدؤت

يناربيسلا الأنم ريبادت فاشكتسا .6

. ةيمه الأ ةغلا ب ةلكشم يناربيسلا الأنم حبصي ، ةيمقرلا ةمظن الأ ىلع ديازتملا دامتع عمالا

تانايبلا نيمأتل حايًلا ةدوجوملا يناربيسلا الأنم تانامض ليلحت فدهلا اذه مزلتسي

يلا حلا عضولا ةعجارم اذه نمضتي . رطاخم يأ نم دحلل لولح حارتقاو ةساسحلا ةيموكحلا

دعي . ةماعلا ةراد الإ لخاد ثداوحلل ةباجتس الا تاردقو بيردتلا و يناربيسلا الأنم ةفرعمل

سولاةم روهمجلا ةقث ىلع ظافحلل ايًويح ارًمأ ةلماشلا يناربيسلا الأنم ريبادت نامض



.(2024،Admass) ةيموكحلا تايلمعلا

ةدئافلا ىلإ ةفلكتلا ةبسن ليلحت .7

ثحبلا اذه موقي فوس ، كلذل . افًلكم تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ ةنايصو ذيفنت نوكي دق

دئاوفلا نأ نامضل ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت تاقفنل دئاوفلا و فيلا كتلا ليلحتب

نم لك صحف ىلع يوطني اذهو . حيحص لكشب اهعيزوت متي دراوملا نأو فيلا كتلا زواجتت

بيردتلا لثم ) ةرشابملا ريغ فيلا )وكتلا جماربلا و ةزهج الأ تايرتشم لثم ) ةرشابملا تاقفنلا

ايجولونكت ينبتل ةيلا ملا بقاوعلا ب ةلماش ةفرعم ميدقت وه كلذ نم ضرغلا ).و ةنايصلا و

.(2022،Goel) رامثتس الا ىلع دئاعلا نيسحتل لولح حارتقاو تامولعملا

ةينورتكل الإ ةموكحلا لماكتل لمع راطإ ريوطت .8

اذهو . ةينورتكل الإ ةموكحلا تامدخل حجانلا لماكتلل لمع راطإ ريفوت ىلإ ثحبلا فدهي

تاءارج الإ ديحوتو ةددعتم ةيموكح كوالات ربع ينيبلا ليغشتلا ةيلباق نيسحت مزلتسي

تاسرامملا لضفأو دعاوقلا ديدحت ضرغلا اذه نمضتيو سبلاةس. تامدخلا ميدقت زيزعتل

ةبقارمل ةيسيئرلا الأءاد تارشؤم ديدحت نع لاً ضف ، ةينورتكل الإ ةموكحلا تامدخ رشنل

.(2023،Rijarua) اهتيلا عف

ينوناقلا و يميظنتلا راط الإ زيزعت .9

يفالإ تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا ينبتلل يويح رمأ ةمعادلا ةينوناقلا و ةيميظنتلا ةئيبلا نإ

نامضل ةيعيرشتلا و ةيميظنتلا ةينبلا ىلع لات يدعتلا ثحبلا اذه ددحيس . ةماعلا ةراد

حئاوللا و دعاوقلا ليلحت اذه نمضتي . ةمداقلا اياضقلا و ةيجولونكتلا تاقارتخ للا اهتباجتسا

وأ تاوجف يأ ةيبلتل ةمز لاتلالا يدعتلا ب ةيصوتلا و تامولعملا ايجولونكتب ةقلعتملا ةيلا حلا

ةديدجلا ايجولونكتلا ينبت زفحيو عادب الإ ززعي بسانم خانم ءاشنإ وه فدهلا .و ضومغ

.(2022،Lescrauwaet)

ةكراشملا و ةيمقرلا ةيم الأ وحم زيزعت .10

ا وحملا ب مامل والإ ةكراشملا ىلإ سانلا جاتحي ، ةحجان تامولعملا ايجولونكت لولح نوكت يكل

زيزعتو دارف الأ نيب ةيمقرلا الأةيم وحم زيزعت قرط عورشملا اذه فشكتسيس . ةيمقرلا لأةيم

ميدقتو ةيعوت محلات ءارجإ كلذ نمضتي . ةيمقرلا ةماعلا تامدخلا يف ةكراشملا نم ديزملا

ا عيمج نكمتي نأ نامض وه فدهلا .و مادختس الا ةلهس ةيمقر تاصنم ءاشنإو ةيبيردت جمارب

و ةلماشلا ةءافكلا زيزعت يلا ،بوتلا ةيمقرلا ةماعلا تامدخلا نم حاجنب ةدافتس نمالا صاخش لأ

.(2024،Tambunan) ةماعلا ةراد للإ ةيلومشلا



: ةساردلا ةيمهأ

زيزعتل امًهم تامولعملا ايجولونكتل يجيتارتس الا لماكتلا حبصأ يلا، حلا يمقرلا رصعلا يف

ينبت خلال نم . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تاعانصلا نم ديدعلا ربع ةماعلا ةراد الإ ةءافك

تايلمعلا طيسبت ىلع تاكرشلا لمعت ،دق ةثيدحلا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ

رييغتلا اذه لمعي .لا تانايبلا ىلع دمتعت تارايخ ذاختاو ةيفافشلا زيزعتو الاصتالات ةدايزو

لاء، معلا الات صتا ززعيو ، اضًيأ عادب الإ زفحي ،لب بسحف ةيراد الإ تايلمعلا طيسبت ىلع

ينبت يف ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا رارمتسا .عم يناربيسلا ةلاللأنم عف تانامض نمضيو

ةيميظنتلا ةيمنتلا زيزعتب دعي تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا لال غتس الا نإف ، يمقرلا لوحتلا

. ةيكيمانيدلا ةيملا علا قوسلا قايس يف ةمادتسملا ةيسفانتلا ةزيملا و ةءافكلا نيسحتو

قيسنتلا الاصتالاتو نيسحت .1

تاصنمو ةيروفلا ةلسارملا و ينورتكل الإ ديربلا لثم تامولعملا ايجولونكت تاودأ لمعت

اذهو . قرفلا و تاراد ربعالإ سلسلا لصاوتلا و عيرسلا تامولعملا قفدت زيزعت ىلع نواعتلا

وأ تاراسفتس للا ةباجتس الا تاقوأ نم للقيو ، ةددعتم ةيميظنت تايوتسم ربع قيسنتلا ززعي

(FasterCapital, رارقلا عنص تايلمع يف ريخأتلا وأ مهفلا ءوس بنجتيو ، فواخملا

.(2020

ةيراد الإ تايلمعلا نيسحت .2

و ليومتلا لثم ةكرشلل ةيساس الأ ةطشن الأ نيب (ERP) ةسسؤملا دراوم طيطخت لولح عمجت

ديحوت خلال نمو . ةطشن الأ هذه ةتمتأ ىلع لمعتو ديروتلا ةلسلس ةرادإو ةيرشبلا دراوملا

دراوملا صيصخت نيسحتو تايلمعلا طيسبت تاكرشلل نكمي ، تاءارج الإ ديحوتو تانايبلا

.(Potter,2024) ةيمويلا ماهملا عم لماعتلا يف ىلعأ ةءافك قيقحتو

ةلءاسملا و ةيفافشلا ةدايز .3

لاتوالأ ماعملل ةلماكلا لات جسلا ىلع ظافحلا ب تاكرشلل ةيمقرلا تاصنملا و تاود الأ حمست

متي ثيح ةحلصملا باحصأو لا معلا نيب ةيلوؤسملا حاتفن اذهالا عجشيو . تارارقلا و ةطشن

ريياعملل لا الاثتم نسحي هنأ امك . اهيلإ لوصولا نكميو حوضوب بقاوعلا و ةطشن الأ ليجست

.(2021،Matheus) نيكلهتسملا و نييجراخلا ءاكرشلا عم ةقثلا ديزيو ةيميظنتلا

ةطسبملا ةيرشبلا دراوملا ةرادإ .4

مهبيردتو نيفظوملا دينجتب تاكرشلل تنرتن ربعالإ ةيرشبلا دراوملا ةرادإ تاودأ حمست



لثم ةيداعلا ةيرشبلا دراوملا تايلمع ةتمتأ ىلع لولحلا هذه لمعت . حاجنب مهومنو مهترادإو

زيكرتلا ةيرشبلا دراوملا يسراممل حيتي امم ، بيردتلا جماربو الأءاد مييقتو بتاورلا ةجلا عم

،Holliday) نيفظوملا ةداعسو ةيسسؤملا ةيمنتلا ززعت يتلا ةيجيتارتس الا تاردابملا ىلع

.(2020

رارقلا ذاختا ةيلمع نيسحت .5

تاكرشلا دعاست الأمعلا تارابختسا تاينقتو ةمخضلا تانايبلا لات يلحت نم ةدافتس نإالا

ذيفنتلل ةلباق ىؤر ءاشنإ خلال نم . ةددعتم رداصم نم تانايبلا نم ةلئاه تايمك مييقت ىلع

ىلع لمعت تانايبلا ب ةهجومو ةسوردم تارايخ ذاختا رارقلا عانصل نكمي ، ةيؤبنت جذامنو

عم ةعرسب فيكتلا ،و رطاخملا ةرادإو ، ومنلا تايناكمإ فاشتكاو ، ةيليغشتلا ةءافكلا نيسحت

.(2024،rib-software) قوسلا تارييغت

(CRM)لاء معلا تاق علا ةرادإ نيسحت .6

تاق علالا ةرادإب تاكرشلل تامولعملا ايجولونكتب ةنرتقملا لاء معلا تاق علا ةرادإ لولح حمست

، تاعيبملا طاشن ةبقارمو لاء، معلا تانايب ديحوت خلال نم . نييلبقتسملا و نييلا حلا لاء معلا عم

لاتالا دعم زيزعتو لاء، معلا براجت صيصخت تاكرشلل نكمي ، ةيقيوستلا لات محلا ةتمتأو

.(2024،Kaledio) تاداري الإ ومن عفدو لاء، بمعلا ظافتح

ةءافكلا بساكمو فيلا كتلا ضفخ .7

الأمعلا ليلقت خلال نم فيلا كتلا ريفوت ىلإ امًومع تامولعملا ايجولونكت لولح ذيفنت يدؤي

رفوت لا، ثملا ليبس ىلع . دراوملا مادختسا ةدايزو ، صخر الأ ليغشتلا فيلا كتو ، ةيقرولا

لباقم طقف عفدلا نم تاكرشلا نكمي امم ، ةنورملا و عسوتلا ىلع ةردقلا ةيباحسلا ةبسوحلا

ةنايصلا فيلا كتو ةيساس الأ ةينبلا تاقفن ليلقت عم اهمدختست يتلا تامدخلا

.(2024،FasterCapital)

ةززعملا يناربيسلا الأنم ريبادت .8

ةمهم ةيوقلا يناربيسلا الأنم ريبادت حبصت ، يمقرلا لوحتلا تايجيتارتس لا تاكرشلا ينبت عم

ايجولونكت يف رامثتس الا نمضي . ةيناربيسلا تامجهلا نم ةساسحلا ةمظن والأ تانايبلا ةيامحل

لوص الأ ىلع ظافحلا ،و اهرفاوتو اهتيرسو تانايبلا سلاةم بيردتلا و يناربيسلا الأنم

.(2023،STEVEURSILLO) ةحلصملا باحصأ ةقث معدو ةيميظنتلا

ةنورملا و دعب نع لمعلا ليهست .9

ميدقت خلال نم دعب نع لمعلا تابيترت نم تامولعملا ايجولونكتل ةيساس الأ ةينبلا نكمت



. ةيمقرلا لا الاصت تاونقو ةيسسؤملا تاكبشلا ىلإ الآنم لوصولا و يضارتف الا نواعتلا تاودأ

دعاست ،لب بسحف ةايحلا و لمعلا نزاوتو نيفظوملا ةيجاتنإ زيزعت ىلع ةنورملا هذه لمعت لا

يفارغجلا عقوملا نع رظنلا ضغب اهب ظافتح والا بهاوملا لضفأ فيظوت ىلع اضًيأ تاكرشلا

.(2024،Korostashovets)

راكتب والا رمتسملا نيسحتلا .10

تاظح ملا ريفوت خلال نم راكتب والا رمتسملا نيسحتلا ةفاقث تامولعملا ايجولونكت عجشت

دعاست . ةديدجلا تاينقتلا مادختساب بيرجتلا و ةرركتم ريوطت تايلمعو يلعفلا تقولا يف

ايازملا نم ةدافتس ،والا قوسلا تابلطتم عم ةعرسب فيكتلا ىلع تاكرشلا ةنورملا هذه

. رارمتساب ةيكيمانيد لمع ةئيب يف الألج ليوطلا حاجنلا ىلع ظافحلا ،و ةيسفانتلا

: ةساردلا فادهأ

زيزعت يف تامولعملا ايجولونكت ةفيظو مييقتو ليلحت وه ثحبلا اذه نم يسيئرلا فدهلا

ىلإ يسيئرلا فدهلا ميسقت نكمي . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ ةءافك

ايجولونكت لماكت جمالات نم ايًويح الًا جم فدهتسي اهنم ،​​لك ةلصفنملا فاده نمالأ ديدعلا

. ماعلا عاطقلا لخاد تامولعملا

فشكلا ةساردلا هذه لواحت ةلا:: عّفلا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ ديدحت 

ةراد يفالإ اهقيبطت نكمي يتلا و ةيلا عف تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ رثكأ نع

لولحلا نم ديدعلا مييقت مزلتسي اذهو . تاءارج الإ طيسبتو ةءافكلا زيزعتل ةماعلا

يعانطص الا ءاكذلا و ةمخضلا تانايبلا لات يلحتو ةيباحسلا ةبسوحلا لثم ةينقتلا

لواحت ةلص، الأرثك ايجولونكتلا ديدحت خلال نم . ةينورتكل الإ ةموكحلا تاصنمو

لولحلل اهينبت نامضو ، اهتعباتمل ةماعلا تاسسؤملل قيرط ةطراخ عضو ةساردلا

اقًيمع اصًحف فدهلا اذه نمضتي . ةيراد الإ اهتابجاو ريبك لكشب ززعت دق يتلا ةروطتملا

ا بسانتل اهفييكت نكمي فيكو ةفلتخملا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ دودحو تاردقل

.(2018،Attaran) ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد للإ ةصاخلا تاجايتح لا

يلا حلا ىوتسملا صحف دعي : تامولعملا ايجولونكتل ةيلا حلا ةيتحتلا ةينبلا مييقت 

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ لخاد تامولعملا ايجولونكتل ةيتحتلا ةينبلل

ةنيتملا ةيساس الأ ةينبلا .نإ رخآ ايًسيئر اضًرغ عسوتلا جمالات ديدحتو ةيدوعسلا



فوسو . ةيجولونكتلا لولحلل لا عّفلا رشنلل ةغلا ب ةيمهأ لكشت تامولعملا ايجولونكتل

ربع تاكبشلا تاردقو جماربلا و ةزهج الأ ةدوجو رفوت ىدم صحف مييقتلا اذه مزلتسي

ميدقتو روصقلا هجوأ نع فشكلا وه كلذ نم فدهلا .و ةيموكحلا تانايكلا نم ديدعلا

. ةروطتملا تامولعملا ايجولونكت تاقيبطت نيكمت اهنأش نم ةددحم تاح لا صإ

دادعتس والا تاءارج والإ ةيلا حلا تامولعملا ايجولونكت تاسايس ليلحت كلذ نمضتيو

.(2023،Khan) ةديدجلا ايجولونكتلا ناضتح لا ةيساس الأ ةينبلل ماعلا

ايجولونكت لماكت ريثأت مييقتب ةساردلا موقتس : تامدخلا ميدقت ىلع ريثأتلا مييقت 

تانايبلا عمج كلذ لمشيو . ةماعلا تامدخلا ميدقت ةعرسو ةدوج ىلع تامولعملا

رشن دعبو لبق ءاطخ لاتالأ دعمو تامدخلا ميدقت تاتيقوتو نينطاوملا اضر لوح

فيك حيضوت ةساردلا لواحت ، ايازملا هذه ديدحت خلال نمو . تامولعملا ايجولونكت

تاسارد يف رظنلا اذه نمضتيو . ةماعلا تامدخلا ءادأ ززعت نأ ايجولونكتلل نكمي

ثيح قطانملا ب اهتنراقمو حاجنب تامولعملا ايجولونكت ينبت مت ثيح ةيدرفلا ةلا حلا

.(2021،Brown) مادختس الا ديق ةميدقلا تاينقتلا لازتلا

مامأ ةيسيئرلا تابوعصلا و قئاوعلا ديدحت :نإ تايدحتلا و زجاوحلا يف قيقحتلا 

هذه لمشت دقو . رخآ مهم فده وه ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت ذيفنت

و رييغتلا نع يميظنتلا ماجح والإ بهاوملا صقنو ةيساس الأ ةينبلا دويق تابوعصلا

و اهيلع بلغتلل بيلا سأ ميمصت يف دعاسي دق تابقعلا هذه مهف .نإ ةيلا ملا دويقلا

مييقت اضًيأ ضرغلا اذه نمضتي . لهسأ لكشب تامولعملا ايجولونكت لماكتب حامسلا

نم دحت نأ نكمي ةيرادإ وأ ةينوناق قئاوع يأ ديدحتل ةيسايسلا و ةيعيرشتلا ةئيبلا

.(2018،Abdulmohsen) تامولعملا ايجولونكت ينبت

لال غتس لا يويح رمأ ةلا عّفلا تانايبلا ةرادإ :نإ تانايبلا ةرادإ تاسرامم صحف 

ةرادإ بيلا سأ عورشملا اذه ميقيس . اهتاناكمإ ىصقأ ىلإ تامولعملا ايجولونكت

تانايبلا لات يلحتل نكمي فيك فشكتسيو ةماعلا ةراد الإ لخاد ةيلا حلا تانايبلا

ليلحت اذه نمضتي . رارقلا عنص تايلمع ززعت نأ ةراد الإ تايجيتارتساو ةروطتملا

تانايكلا فلتخم ربع اهمادختساو اهتجلا عمو اهنيزختو تانايبلا عمج ةيفيك

يدؤت دق يتلا لات يدعتلا ميدقتو تاسرامملا لضفأ فاشتكا وه فدهلا .و ةيموكحلا

.(2019،Bassey) عرسأو لضفأ تارارق ذاختا ىلإ



حبصي ، ةيمقرلا ةمظن الأ ىلع ديازتملا دامتع :عمالا يناربيسلا الأنم ريبادت فاشكتسا 

ل ةيلا حلا ةيامحلا صحف فدهلا اذه نمضتي . ةيمه بغلاالأ قلق ردصم يناربيسلا الأنم

يأ نم دحلل لئادبلا ب ةيصوتلا و ةساسحلا ةيموكحلا تانايبلا ةيامحل يناربيسلا لأنم

بيردتلا و يناربيسلا بالأنم ةفرعملل يلا حلا عضولا صحف اذه نمضتي . رطاخم

يناربيسلا الأنم ريبادت نامض دعي . ةماعلا ةراد الإ لخاد ثداوحلل ةباجتس الا تاردقو

،Li) ةموكحلا تايلمع سولاةم روهمجلا ةقث ىلع ظافحلل ةيمه بغلاالأ ارًمأ ةيوقلا

.(2021

تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ ةنايصو ذيفنت نوكي :دق ةدئافلا ىلإ ةفلكتلا ةبسن ليلحت 

ايجولونكت تاقفن دئاوفو فيلا كت مييقتب ةساردلا هذه موقتس ، كلذل . افًلكم ةروطتملا

متي دراوملا نأو فيلا كتلا زواجتت دئاوفلا نأ نامضل ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا

ا تايرتشم لثم ) ةرشابملا تاقفنلا نم لك مييقت مزلتسي اذهو . حيحص لكشب اهرشن

نم ضرغلا ).و ةنايصلا و بيردتلا لثم ) ةرشابملا ريغ فيلا )وكتلا جماربلا و ةزهج لأ

ةيصوتلا و تامولعملا ايجولونكت ينبتل ةيلا ملا بقاوعلا ب ةلماك ةفرعم ميدقت وه كلذ

.(2024،HAYES) رامثتس الا ىلع دئاعلا ميظعتل تايجيتارتساب

: ةساردلا لات ؤاست

: يسيئرلا ةساردلا لا ؤس

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ ةءافك زيزعت يف تامولعملا ايجولونكت رود وه ام 

؟ ةيدوعسلا

: ةيعرفلا ةلئس الأ

ةراد الإ ةءافك نيسحتل ةيلا عف الأرثك تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ يه 1.ام

؟ ةماعلا

؟ ةيراد الإ تايلمعلا نيسحت يف دعاست نأ نكمي يتلا ةددحملا تاينقتلا يه 2.ام

الا ءاكذلا و ةيباحسلا ةبسوحلا لثم تاينقت اهمدقت نأ نكمي يتلا تامهاسملا يه 3.ام

؟ يراد الأءادالإ زيزعتل يعانطص

يف ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكتل ةيتحتلا ةينبلل ةيلا حلا ةلا حلا يه 4.ام

؟ ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا



؟ ةيلا حلا تامولعملا ايجولونكتل ةيتحتلا ةينبلا يف فعضلا و ةوقلا طاقن يه 5.ام

تامولعملا ايجولونكت تاقيبطت معدل ريوطت ىلإ جاتحت يتلا الات جملا يه 6.ام

؟ ةمدقتملا

؟ ةماعلا ةمدخلا ميدقت ةعرسو ةدوج ىلع تامولعملا ايجولونكت لماكت ريثأت وه 7.ام

؟ تامدخلا ميدقت لوادجو نينطاوملا اضر ىلع تامولعملا ايجولونكت ينبت رثؤي فيك .8

؟ تامولعملا ايجولونكت ينبت دعبو لبق أطخلا لات دعم يف تاف يهالاتخلا 9.ام

ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت رشنل ةيساس الأ تايدحتلا و زجاوحلا يه ام .10

؟ ةماعلا

؟ ةدوجوملا ةيوينبلا دويقلا يه ام .11

؟ ةماعلا ةراد الإ لخاد ةيلا حلا تانايبلا ةرادإ تاسرامم يه ام .12

ا تاينقتو ةمدقتملا تانايبلا لات يلحت اهبلجت نأ نكمي يتلا تانيسحتلا يه ام .13

؟ رارقلا عنص تايلمعل ةراد لإ

: ةساردلا ضورف

: يسيئرلا ضرفلا

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ ةءافك زيزعت يف تامولعملا ايجولونكت مهاست 

. ريبك لكشب ةيدوعسلا

: ةيعرفلا ضورفلا

الإ نيسحت ىلإ ةصصختملا تامولعملا ايجولونكت ةمظنأو تاودأ مادختسا يدؤي .1

ةيراد الإ تاءارج

يعانطص الا ءاكذلا و ةمخضلا تانايبلا لات يلحتو ةيباحسلا ةبسوحلا مادختسا نإ -

،دق تاينقتلا هذه جمد خلال نمو . ةماعلا ةراد الإ ةءافك ىلع يباجيإ لكشب رثؤي

ةبسوحلا مدقت لا،دق ثملا ليبس ىلع . ةتمتأو ةءافك رثكأ ةيراد الإ تايلمعلا حبصت

تانايبلا نيزختل ةفلكتلا ثيح نم ةلا عفو ريوطتلل ةلباق ولحلاً ةيباحسلا

تارارقلا ذاخت لا ةديفم ىؤر ةمخضلا تانايبلا لات يلحت مدقت دقو . اهتجلا عمو

ررحي امم ، ةيداعلا فئاظولا ةتمتأ ىلع يعانطص الا ءاكذلا لمعي دقو . ةرينتسملا

الا تاينقتلا هذه ززعت كلذ،دق ىلإ ةفاض .بالإ ةيمهأ رثكأ ةطشن لأ ةيرشبلا دراوملا

ةلا عفو ةقسنم تايلمع ىلإ يدؤي امم ، ةيموكحلا الات كولا نيب نواعتلا و لا صت



.(2024،Nawaz) لضفأ لكشب

معد ىلع ةرداق ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكتل ةيلا حلا ةيتحتلا ةينبلا .2

ةثيدحلا تامولعملا ايجولونكت تاقيبطت

تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ جمد يف ةيلا حلا ةيتحتلا ةينبلا زيزعت دعاسي دق -

ايجولونكتل ةيلا حلا ةيتحتلا ةينبلا نأ ىلإ ةيضرفلا هذه ريشت . ةرصاعملا

ىلع ةردقلا اهيدل ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا

تاردق ةيقرت دعي . ةفدهتسملا لات يدعتلا عم ةدقعملا تاقيبطتلا عم لماعتلا

ةلا عفلا يناربيسلا الأنم تانامض نامضو ، جماربلا و ةزهج الأ ةمظنأ زيزعتو ، ةكبشلا

تاردقلا ءانبو بيردتلا يف رامثتس الا نإف كلذ، ىلع عولاةو . ةيسيئرلا ماهملا نم

. ةروطتملا ايجولونكتلل ميلسلا قيبطتلا نمضي دق تامولعملا ايجولونكت يفظومل

ايجولونكت نم ةدافتس الا ماعلا عاطقلل نكمي يوق، ساسأ ريفوت خلال نمو

.(2023،Sadaf) تامدخلا ميدقت نيسحتو راكتب الا زيزعتل تامولعملا

ةماعلا تامدخلا ميدقت ةعرسو ةدوج تامولعملا ايجولونكت لماكت ززعي .3

ةمظنأ رشن عم تامدخلا ميدقت تاقوأ ضفخو نينطاوملا اضر نسحت دقل -

ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت جمد يدؤي دقو . تامولعملا ايجولونكت

الإ تاباوب رفوت لا،دق ثملا ليبس ىلع . ةباجتساو ةءافك رثكأ تامدخ ميدقت ىلإ

تامدخلا ىلإ حيرملا لوصولا ةيناكمإ دارف للأ ةلومحملا تاقيبطتلا و تنرتن

. ةليوطلا راظتن الا تارتفو ةيدسجلا تارايزلا ىلإ ةجاحلا نم للقي امم ، ةيموكحلا

كلذ ىلع عولاةو . تاقيبطتلا و تابلطلا ةجلا عم تاقوأ عيرست الآةيل ةمظن للأ نكمي

، تامدخلا ميدقت ةرادإو ةبقارم نيسحتب حمست نأ تامولعملا ايجولونكتل نكمي ،

ززعي ماع،دق لكشب . ةحيحصو ةعيرس دودر ىلع نينطاوملا لوصح نمضي امم

يدؤي امم ، ةماعلا تامدخلا ةءافكو ةلماشلا ةدوجلا تامولعملا ايجولونكت لماكت

. نينطاوملا اضر ةدايز ىلإ

ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت ذيفنت نم دحت يتلا لكاشملا و دويقلا نم ديدعلا كانه .4

ةماعلا

دودحلا و ةيميظنتلا ةضراعملا و بهاوملا صقنو ةيساس الأ ةينبلا دويق ةجلا عم نإ -

هذه لبقت . تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا لماكتلل ةيمه بغلاالأ رمأ ةينازيملا

تامولعملا ايجولونكتل حجانلا ذيفنتلا قيعت دق تايدحتلا نم ديدعلا نأ ةيضرفلا



ةميدقلا ايجولونكتلا لثم ، ةيساس الأ ةينبلا ب ةقلعتملا دويقلا .نإ ةماعلا ةراد يفالإ

راقتف والا تاراهملا صقن يدؤي دقو . مدقتلا قيعت ،دق ةكبشلل ةدودحملا ةيطغتلا و

ةمواقملا يدؤت دقو . تامولعملا ايجولونكت دراوم مادختسا ءوس ىلإ بيردتلا ىلإ

دقو . ذيفنتلا لات واحم ءاطبإ ىلإ ةدايقلا معد ىلإ راقتف والا رييغتلل ةيميظنتلا

بلطتيو . ةجرحلا ايجولونكتلا يف رامثتس الا ىلع ةردقلا نم ةيلا ملا دويقلا دحت

. ةيجهنم ةقيرطب زجاح لك جلا عت ةلماش ةطخ لكاشملا هذه ىلع بلغتلا

ريبك لكشب رارقلا عنص تايلمع زيزعت ىلع ةلا عّفلا تانايبلا ةرادإ تايجيتارتسا لمعت دق .5

لضفأ ماكحأ رادصإ يف ةمدقتملا اهترادإو تانايبلا ليلحت تايجيتارتسا مهاست -

لال غتس لا ايًويح ارًمأ ةبسانملا تانايبلا ةرادإ ربتعتو . ةماعلا ةراد يفالإ عرسأو

ةراد لإ ةيوق تاينقت ءاشنإ خلال نمو . اهتاناكمإ ىصقأ ىلإ تامولعملا ايجولونكت

لا يلحتلا مدقت دقو . اهنمأو اهتم سولا تانايبلا ةحص ةماعلا ةراد الإ نمضت ،دق تانايبلا

لا،دق ثملا ليبس ىلع الأةلد. ىلع ةمئاقلا تارارقلا ذاخت لا ةديفم ىؤر ةمدقتملا ت

دقو . ربكأ ةءافكب دراوملا صيصختو تاهاجت الا ديدحت يف ةيؤبنتلا لات يلحتلا دعاست

، ةلوهسب هيلإ لوصولا نكمي بولسأب ةدقعم تامولعم تانايبلا روصت تاينقت ضرعت

ةرادإ ززعت كلذ،دق ىلإ ةفاض .بالإ ةرينتسمو ةعيرس ماكحأ رادصإ يف دعاسي امم

. ةيموكحلا تايلمعلا يف ةلءاسملا و حاتفن الا ةديجلا تانايبلا

ةساسحلا ةيموكحلا تانايبلا نيمأتل ةيفاك ةيلا حلا يناربيسلا الأنم تاءارجإ نإ .6

رمأ ثداوحلل ةباجتس الا تاراهمو بيردتلا و يناربيسلا بالأنم يعولا زيزعت نإ -

لولح نأ نم مغرلا ىلع هنأ ىلإ ةيرظنلا هذه ريشتو . تانايبلا ىلع ظافحلل يويح

ةحفاكمل يرورض رمتسملا ريوطتلا نإف ، ةيفاك نوكت دق ةيلا حلا يناربيسلا الأنم

تاسايس ريوطت مزلتسي لماكلا يناربيسلا الأنم نامض .نإ ةديدجلا تاديدهتلا

لأ بسانملا تقولا يف تايقرتو ةينم الأ تارغثلل ةرركتم تامييقتو ةيوق ةينمأ

لضفأ لوح ةموكحلا يفظومل بيردتلا ميدقتو يعولا ةدايز الأنم.نإ ةمظن

ةباجتس ةلاللا عف تاءارجإ ريوطت دعاسي . يويح رمأ يناربيسلا الأنم تاسرامم

للأنم يقابتسا جهن ينبت خلال نم الأنم. تاقورخ ريثأت نم دحلا يف ثداوحلل

ةقثب ظافتح والا ةساسحلا تانايبلا ىلع ظافحلا ةماعلا ةراد للإ نكمي ، يناربيسلا

. روهمجلا

. تاقفنلا زواجتت ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت ىلع قافن الإ ايازم نإ .7



ةمظنأ يف رامثتس الا ىلع اًيباجيإ اًدئاع نمضي دراوملل لا عّفلا مادختس نإالا -

ايازم ىلإ تامولعملا ايجولونكت يف رامثتس الا يدؤي دقو . تامولعملا ايجولونكت

نإف ، ةريبك ةيلو الأ تاقفنلا نوكت دق نيح يفو . ةماعلا ةراد الألجللإ ةليوط ةريبك

دق تامولعملا ايجولونكت ينبت خلال نم ةبستكملا فيلا كتلا ضفخو ةءافكلا دئاوف

ليلقت ىلع الآةيل ةمظن الأ لمعت لا،دق ثملا ليبس ىلع . فيلا كتلا هذه زواجتت

صيصخت ىلإ تانايبلا ةرادإ نيسحت يدؤي دقو . ليغشتلا تاقفنو ةلا معلا تاقفن

ةداعس نسّحملا تامدخلا ميدقت ززعي دقو . ردهلا ليلقتو دراوملل ةيلا عف رثكأ

دئاوفلا و فيلا كتلل لماش ليلحت ءارجإ دعاسي دقو . ةموكحلا يف هتقثو روهمجلا

لضفأ تامولعملا ايجولونكت تاقفن اهيف رفوتس يتلا الات جملا ديدحت يف

عفلا. لكشب دراوملا صيصخت نمضي امم ، تادئاعلا

ليغشتلا و تامدخلا ميدقت نم ديزي ةينورتكل الإ ةموكحلا لماكتل لماشلا راط نإالإ .8

. ةيموكحلا تانايكلا نيب ينيبلا

يف مهاسي ةينورتكل الإ ةموكحلا تامدخل ئدابملا و تاسرامملا لضفأ ينبت نإ -

ادًيج ددحملا نأالإراط ىلإ ةيضرفلا هذه ريشتو سبلاةس. تامدخلا ميدقت

و ينيبلا ليغشتلا نامض خلال نم تامدخلا ميدقت ززعي دق ةينورتكل الإ ةموكحلل

لضفأو ةحضاو دعاوق ءاسرإ .نإ ةيموكحلا تانايكلا فلتخم ربع ديحوتلا

راركت بنجتو تايلمعلا عيرست يف دعاسي ةينورتكل الإ ةموكحلا رشنل تاسرامملا

كولا نيب نواعتلا و تانايبلا لدابت زيزعت ىلع ةلخادتملا ةمظن الأ لمعت دقو . دوهجلا

كلذ،دق ىلع عولاةو . ةءافكو اًقيسنت لضفأ تامدخ ميدقت ىلإ يدؤي امم الات،

تامدخ يف راكتب والا ريوطتلا ةلصاومل قيرط ةطيرخ لماشلا الإراط رفوي

. ةينورتكل الإ ةموكحلا

ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت رشن ىلع عجشي ةينوناقلا و ةيميظنتلا ةئيبلا ليدعت نإ .9

. ةماعلا

ل اًبسانم اًوج رفوي ةيجولونكتلا تاريغتلا عم فيكتلل حئاوللا و دعاوقلا ثيدحت نإ -

نأالإ ةيضرفلا هذه ضرتفتو . تامولعملا ايجولونكت لا جم يف لماكتلا و راكتب لا

ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا ينبتلل يرورض يتاوملا يميظنتلا راط

و ايجولونكتلا باعيتس لا ةيلا حلا حئاوللا و دعاوقلا ليدعتو ةعجارم .نإ ةماعلا

ىلع ةمعادلا و ةحضاولا دعاوقلا لمعت دقو . ةيمه بغلاالأ رمأ ةروطتملا اياضقلا



. تامولعملا ايجولونكتل لا وعفلا الآنم مادختس للا تاداشرإ ءاطعإو راكتب الا زيزعت

عيجشت يف ةيلودلا ريياعملا عم ةيميظنتلا الأرط جمد دعاسي كلذ، ىلإ ةفاض بالإ

الإ مدختست ،دق ةمعاد ةينوناق ةئيب ريوطت خلال نمو . تامولعملا لدابتو نواعتلا

ميدقتو ةءافكلا ةدايزل ةيلا عف رثكأ لكشب تامولعملا ايجولونكت ةماعلا ةراد

. تامدخلا

: ةقباسلا تاساردلا

رئاودلا مادختسا ةجرد ةفرعم ىلإ (2016، ظفاحلا دبع نزي ، نيلا تخلا ) ثحبلا فدهي

ناثحابلا مدختسا دقو . اهئادأ ىلع اهريثأتو تامولعملا ايجولونكتل اهفيظوتو ةيموكحلا

ةلئسأ ىلع ةباج للإ ةساردلا ةنيع دارفأ ىلع ةنابتسا 412 عيزوت متو ، يفصولا جهنملا

يف مهفلا نم عةيلا ةجردب نوعتمتي ثحبلا ةنيع دارفأ نأ جئاتنلا تفشك دقو . ةساردلا

امك . اهيف نيلماعلا ىلع ةساردلا ةادأ قيبطت مت يتلا رئاودلا يف تامولعملا ايجولونكت قيبطت

ايجولونكت مادختس لا ةيئاصحإ يذدلاةل يباجيإ ريثأت دوجو ىلإ ةساردلا جئاتن تراشأ

خ نم ةيقوسلا ةصحلا ةدايز اهمهأ نمو ، ةيموكحلا رئاودلا يف نيلماعلا ءادأ ىلع تامولعملا

فدهلل ةيسفانت ةزيم قيقحت نع لاً ضف لاء، بمعلا ظافتح للا لضفأ تامدخ ميدقت لال

. اهئاقب رارمتس لا ةيحبرلا وهو هقيقحت ىلإ تامظنملا ىعست يذلا يسيئرلا

الأ ىلع تامولعملا ايجولونكت مادختسا ريثأت نم (2018،Oluwafemi) ثحبلا ققحت دقو

مادختسا ريثأت مييقت ثحبلا لواح . ايريجين يف ةيفرصملا ةعانصلا يف يميظنتلا ءاد

. حابر الأ ةدايز ىلع اهريثأتو لاء معلا اضر ةجردو كونبلا ءادأ ىلع تامولعملا ايجولونكت

نمالأ تانايبلا ىلع لوصحلل نايبتس الا مادختساب ةيفصولا ةيجيتارتس الا ثحابلا مدختسا

لاً ماع 450 ىلإ نايبتس الا ةلئسأ هيجوت .مت ةساردلا مهيلع تيرجأ نيذلا صاخش

ايجولونكت مادختس لا ارًيثأت كانه نأ جئاتنلا تحرتقا . ةيريجينلا كونبلا يف اكًلهتسمو

ايجولونكت مادختسا ريثأت جئاتنلا ترهظأ امك . كونبلل يميظنتلا الأءاد ىلع تامولعملا

نم ةدافتس الا ىلإ ةجاحلا ىلع ثحبلا دكأ . حابر الأ ةدايزو نيفظوملا ةداعس ىلع تامولعملا

ومن ةلصاومو ، نيفظوملا ةداعس ةدايزو ، كونبلا يفظوم ءادأ نيسحتل كونبلا يف ايجولونكتلا

. ايريجين يف ةيفرصملا ةعانصلا يف ةيسفانتلا ةردقلا زيزعتو ، حابر الأ

عاطق يف تامولعملا ايجولونكت تاسرامم ليلحت ىلإ (2018،OMANJI) ثحبلا فدهي

دقو . ايجولونكتلا و ةعارزلل ةينيكلا وموج ةعماج يف ةسسؤملا ءادأ ىلع اهريثأتو تايرتشملا



نم تانايبلا عمجل ةلباقملا و ةنابتس الا مادختساب يعونلا و يمكلا بولس الأ ثحبلا مدختسا

مهددع غلبو ، ةفلتخملا اهعورفب ةعماجلا يف تايرتشملا عاطق يف ماسقأ ءاسؤرو اًريدم 41

ةكرشلا ءادأ ىلع يباجيإ ريثأت اهل ناك تامولعملا ايجولونكت نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ دقو .(8)

عاطق يف ةوقب تمهاس تامولعملا ايجولونكت نأ ىلإ جئاتنلا تراشأ امك ماع. لكشب

لاً ضف ، اهتءافكو اهتيلا عفو ليصوتلا ةمدخ ريوطت خلال نم ةمظنملا ءادأ يف تايرتشملا

ىلع ريرقتلا دكأو . ءارشلا رعس ضفخ يف ةدعاسملا و ةيفافشلا و ةدوجلل رمتسملا ريوطتلا نع

تاهجلا يف ايجولونكتلا مادختس لا ةيساس الأ ةينبلا و تايجمربلا ريوطت يف رارمتس الا ةرورض

. ةيموكحلا

ىلع تامولعملا ايجولونكت ينبت راثآ ىلع ءوضلا طيلست (2015، ةحيتف ) ثحبلا لواح امك

خلال نم ةيفصولا ةيجيتارتس الا ناثحابلا مدختسا دقو . ةسسؤملا يف ةيرشبلا دراوملا ةيمنت

اًصخش 30 نم ثحبلا ةنيع تنوكتو . نيبيجتسملا نم تانايبلا عمجل ةنابتس الا مادختسا

راثآ دوجو ىلإ جئاتنلا تلصوت دقو . يئاوشع لكشب مهرايتخا متو ، ةسسؤملا يف نولمعي

زربأ امك ، ةسسؤملا يف ةيرشبلا دراوملا ةيمنت ىلع تامولعملا ايجولونكت ينبت ريثأتل ةيباجيإ

ةيمه بغلاالأ ريثأت نم اهل امل ةسسؤملا يف اهتاقيبطتو ايجولونكتلا ب مامته الا ةرورض ثحبلا

. ةيرشبلا دراوملا ةيمنت ىلع

يف ةمدختسملا تامولعملا ايجولونكت ةقيقح نع فشكلا ،2014)ىلإ يعافرلا ) ثحبلا فدهي

نيسحت يف يفرصملا طاشنلا يف تامولعملا ايجولونكت لوخد ريثأت ىدم زاربإ كلذكو ، كنبلا

الا مادختساب يفصولا جهنملا ثحابلا مدختسا دقو . مهئادأ ليعفتو هيف نيلماعلا تاردق

ضعب دوجو ىلإ جئاتنلا تراشأ دقو . كنبلا يف لاً ماع 43 ىلإ اهلا سرإ مت يتلا ةنابتس

اهرودو ايجولونكتلا تاناكمإ جئاتنلا ترهظأ امك . كنبلا يف ةمدختسملا ةزهج يفالأ روصقلا

هيف. لمعلا ميظنت ىلع اهتردق نع لاً ضف ، كنبلا يف نيلماعلا نيكمتو ةيمنت يف حجانلا

الأءاد ىلع تامولعملا ايجولونكت مادختسا "رثأ ىلع (2012، ةيطع ) ةساردلا تدكأ دقو

ةساردلا عمتجم فلأتو ،" رئازجلا يف ةلقرو ةعماجب ةيموكحلا ةزهج يفالأ نيلماعلل يفيظولا

مدختساو . اًفظوم (1799) مهددع غلا ،وبلا ةفلتخم تائفب ةلقرو ةعماج يف نيلماعلا نم

دقو . ةساردلا ةنيع دارفأ نم تانايبلا عمجل ةساردلل ةادأك ةنابتس والا يفصولا جهنملا ثحبلا

يفيظولا والأءاد ةرصاعملا تاينقتلا مادختسا نيب يرهوج طابترا دوجو جئاتنلا ترهظأ



ايجولونكتل ةيتحتلا ةينبلا زيزعتو ثيدحت ةرورض ىلإ ثحبلا راشأو . ثحبلا ةعومجمل

. ةيموكحلا تامظنملا ليغشت يف اهتيمه لأ اًرظن مئاد لكشب تامولعملا

: ةساردلل ةيرظنلا تاقلطنملا

ميدقتو ةيليغشتلا ةءافكلا زيزعتل مهم رمأ ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت جمد نإ

يتلا ةيرظنلا نمالأرط ديدعلا رييغتلا اذه معديو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف تامدخلا

ىلإ ةيميظنتلا ةيلا وعفلا ايجولونكتلا ينبت تايرظن نم . هريثأتو هذيفنت لوح ةمهم ىؤر مدقت

جمدل ةزيمم داعبأ ىلع ءوضلا رظن ةهجو لك يقلت ، رييغتلا ةرادإو ةيجيتارتس الا ةراد الإ

تايرظنلا نإف كلذ، ىلع عولاةو . ةيموكحلا تامظنملا لخاد تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ

الأخلاةيق اياضقلا و نطاوملا ىلع زكرت يتلا تامدخلا و ةينورتكل الإ ةموكحلا ىلع دكؤت يتلا

و ةيفافشلا زيزعت يف تامولعملا ايجولونكت ينبتل الأربك ةيعامتج الا بقاوعلا ىلع دكؤت

ىلع ضوافتلل يويح رمأ ةيرظنلا سس الأ هذه مهف .نإ ةمكوحلا ةيلا عفو ةماعلا ةكراشملا

تارامثتسا ةمءاومو ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ماعلا عاطقلا يف يمقرلا لوحتلا ديقعت

. ةءافكو ةباجتسا رثكأ ةرادإ ءاشنإو ، ةينطولا ةيمنتلا فادهأ عم تامولعملا ايجولونكت

: ةيميظنتلا ةءافكلا ةيرظن .1

ريبك لكشب ززعي دق تامولعملا ايجولونكت جمد نأ وه ةركفلا هذهل يساس الأ موهفملا -

خلال نم رارقلا ذاختا ةيلمع ةدايزو ، تاءارج الإ طيسبت خلال نم ةمظنملا ةءافك نم

ةيبرعلا ةكلمملا يف . تاراد الإ نيب لصاوتلا زيزعتو ، تانايبلا ىلع ةمئاقلا ىؤرلا

فاده نمالأ ةماعلا ةمدخلا ةدوجو ةيطارقوريبلا ةءافكلا دعت ثيح ، ةيدوعسلا

تاقوأ ىلإ يدؤي دق ةيراد الإ ماهملا يف تامولعملا ايجولونكت مادختسا نإف ، ةيسيئرلا

. نينطاوملا اضر ةدايزو ، ليغشتلا فيلا كت ضافخناو ، رصقأ ةباجتسا

: ةيميظنتلا ةيلا عفلا ةيرظن .2

الأءاد ززعي دق تامولعملا ايجولونكتل لا عّفلا مادختس نأالا ىلإ ةركفلا هذه ريشت -

ةكلمملا قايس يف . دراوملا صيصختو نواعتلا و قيسنتلا زيزعت خلال نم يميظنتلا

، ايًويح ارًمأ تامدخلا ميدقتو ةموكحلا ةءافك نيسحت دعي ثيح ، ةيدوعسلا ةيبرعلا

، تايلمعلا طيسبت ىلإ يدؤي دق ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت مادختسا نإف



يف اذه دعاسي دقو . ةيجيتارتس الا تارارقلا ذاختا زيزعتو ، ةمدخلا ةدوج ةدايزو

(Wang,2022). ةيلا عف رثكأ لكشب ةيسسؤملا فاده الأ قيقحت يف ةياهنلا

: تامولعملا ةءافك ةيرظن .3

خلال نم ةماعلا ةراد الإ ةءافك ززعت دق تامولعملا ايجولونكت نأ ىلع ةركفلا هذه دكؤت -

الأ تانايبلا ىلإ بسانملا تقولا يف لوصولا نامضو ، تامولعملا تاقفدت طيسبت

دعت ثيح ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يفو . رارقلا عنص تايلمع ةقد زيزعتو ، ةيساس

نم ةدافتس الا نإف ةلا، عفلا ةموكحلل امًهم ارًمأ رارقلا ذاختا ةعرسو تامولعملا ةقد

نيسحتو ، ةيطارقوريبلا ليلقتو ، لضفأ ةيفافش ىلإ يدؤت دق تامولعملا ايجولونكت

قيقحت يف تامولعملا ايجولونكت رود ىلع ةركفلا هذه دكؤتو . ةماعلا تامدخلا ميدقت

.(Aloud,2024) ةمكوحلا ةيلا عفو يليغشتلا زيمتلا

: يجيتارتس الا قفاوتلا ةيرظن .4

عمالا تامولعملا ايجولونكت عيراشم جمد ىلإ ةجاحلا ىلع ةركفلا هذه دكؤت -

، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يفو . ةيراجتلا فاده الأ قيقحتل ةيميظنتلا ةيجيتارتس

مدخت نأ نامض ةيموكحلا تايلمعلا يف تامولعملا ايجولونكت جمد مزلتسي

تامدخلا ميدقت زيزعتو ، يداصتق الا ومنلا فادهأ تامولعملا ايجولونكت تارامثتسا

ةدافتس الا يجيتارتس الا قفاوتلا نمضتو . ةينطولا الإصلاح تادنجأ زيزعتو ، ةماعلا

ماعلا الأءاد زيزعتو ةموكحلا فادهأ قيقحتل تامولعملا ايجولونكت دراوم نم ةءافكب

.(Al-Surmi,2019) ةكرشلل

: تامولعملا ةمظنأ حاجن ةيرظن .5

ةمظن لأ لا عفلا مادختس والا ريوطتلا يف مهاست يتلا رصانعلا ىلع ةيرظنلا هذه زكرت -

- بناوجلا هذه ةفرعم نإف ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . تاكرشلا لخاد تامولعملا

الأءاد ىلع اهريثأتو ، مدختسملا ةداعسو ، تامولعملا ةدوجو ، ماظنلا ةدوج لثم

قيقحتل تامولعملا ايجولونكت يف تارامثتس الا ةدايزل ةيويح ىؤر يطعي - يميظنتلا

ربكأ ةباجتسا ىلإ فيضي تامولعملا و ماظنلا ةدوج نيسحت .نإ ةوجرملا جئاتنلا

تامدخلا يف ةءافكلا ةدايزو مدختسملا ةداعس زيزعتو ، نينطاوملا ةكراشمو

.(Alomran,2023) ةيموكحلا



: رييغتلا ةرادإ ةيرظن .6

ايجولونكت تانيسحت ذيفنت يف يرشبلا رصنعلا ىلع رييغتلا ةرادإ ةيرظن دكؤت -

ةضراعم دجوت دق ثيح ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . تاسسؤملا لخاد تامولعملا

بغلاالأ رمأ ةلا عّفلا رييغتلا ةرادإ تاكيتكت نإف ، ايجولونكتلا ينبتل ةيميظنتو ةيفاقث

، فيكتلا ةفاقث ريوطتو ، ةحلصملا باحصأ كارشإ تاكيتكتلا هذه نمضتت . ةيمه

عيجشتو ةضراعملا ليلقتل رمتسملا لصاوتلا ىلع ظافحلا ،و بسانملا بيردتلا ريفوتو

لوحتلا ةرادإ ةيمهأ ىلع ةركفلا هذه دكؤت . تامولعملا ايجولونكتل لا عفلا لماكتلا

.(2021،Errida) تامولعملا ايجولونكت تاقفن ايازم ميظعتل يميظنتلا

: يمقرلا لوحتلا ةيرظن .7

ريغي دق ةروطتملا ةيمقرلا ايجولونكتلا مادختسا نأ يمقرلا لوحتلا ةحورطأ حرتقت -

،دق ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . ةميقلا قلخو تاكرشلا لمع ةيفيك يساسأ لكشب

ميدقت نيسحتو ، ىلعأ ةءافك ىلإ ةماعلا ةراد يفالإ يمقرلا لوحتلا ينبت يدؤي

لات يلحتو ةيباحسلا ةبسوحلا ذيفنت خلال نم . نينطاوملا ةكراشم ةدايزو ، تامدخلا

تاموكحلا لمعت ،دق يعانطص الا ءاكذلا ىلع دمتعت يتلا تاينقتلا و ةمخضلا تانايبلا

يلا ،بوتلا ةصصخم تامدخ ميدقتو دراوملا صيصخت نيسحتو تايلمعلا طيسبت ىلع

مادختس الا ىلع ةركفلا هذه دكؤت . يداصتق الا مدقتلا و ةمادتسملا ةيمنتلا معد

.(2023،Almatrodi) ةرمدم بقاوع جاتن لإ ةيمقرلا ايجولونكتلل دمعتملا

: ةينورتكل الإ ةموكحلا جضن ةيرظن .8

ىلإ ركبملا لوبقلا نم ، ةينورتكل الإ ةموكحلا جضن لحارم ىلع ةيرظنلا هذه زكرت -

الإ ةموكحلا جضن بلطتي ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . مدقتملا لوحتلا و لماكتلا

رثكأ ةلماكتم ةمظنأ ىلإ ةيساس الأ تنرتن الإ تامدخ نم لا الاقتن ديازتملا ةينورتكل

تامدخلا و يناربيسلا الأنم ريبادتو ةيمقرلا ةيتحتلا ةينبلا ةدايز خلال نم . ادًيقعت

و ةيفافشلا و ةيليغشتلا ةءافكلا نم تاموكحلا ديزت ،دق نطاوملا ىلع زكرت يتلا

الإ ةموكحلا تاردق ثيدحتو رمتسملا ومنلا ةيمهأ ىلع ةيرظنلا هذه دكؤت . ةلءاسملا

. ةلماشلا ةمكوحلا ةيلا عف زيزعتو ةديازتملا روهمجلا تاعقوت ةيبلتل ةينورتكل



: ثحبلا قرطو ةيجهنملا

مهف دعيُ . هفادهأ قيقحتل تاود والأ جهانملا نم ةعونتم ةعومجم ىلع دمتعي يملعلا ثحبلا

ةيلا تلا تايجهنملا ربتعت عّفلا. لكشب اهليلحتو رهاوظلا فاشكتس لا ايًساسأ بيلا الأس هذه

تامولعملا ةينقت مادختساب ةماعلا ةراد الإ ةءافك نيسحت ةسارد يف ةيسيئرلا تاود الأ دحأ

: ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

: تاحوسملا .1

تاعومجملا وأ دارف نمالأ ةمظنملا تانايبلا عمجل ةيساسأ تاودأ تاحوسملا ربتعت -

تامولعم عمجل ةممصم تانايبتسا ةرادإ ةًداع نمضتت يهو . ةيناكس ةعومجم لخاد

قايس يفو . تاربخلا لات،وأ يضفتلا ،وأ تايكولسلا ،وأ فقاوملا ب قلعتت ةددحم

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا ايجولونكت مادختسا ةسارد

نينطاوملا و نييراد والإ ةموكحلا يفظوم نيب تاحوسملا ءارجإ نكمي ، ةيدوعسلا

اهريثأتو مادختس للا اهتيلباقو تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ ةيلا عفل مهتاروصت سايقل

تاهجو مهف ىلع نيثحابلا تاحوسملا تاباجتسا ليلحت دعاسي . تامدخلا ميدقت ىلع

ايجولونكت ذيفنت تايجيتارتسا يف نيسحتلا جمالات ديدحتو ةحلصملا باحصأ رظن

يئاصح الإ ليلحتلا معدت ةيمك تانايب تاحوسملا رفوت نأ نكمي امك . تامولعملا

. ةيموكحلا تائيبلا يف الأةلد ىلع ةمئاقلا رارقلا عنص ةيلمع دوزتو

: ةيمكلا تانايبلا ليلحت .2

مت يتلا ةيمقرلا تانايبلا ريسفتل ةيئاصحإ تاينقت ةيمكلا تانايبلا ليلحت مدختسي -

نمضتي وهو . ةدوجوملا تانايبلا دعاوق وأ براجتلا وأ تاحوسملا خلال نم اهعمج

. تاهاجت والا تاق وعلالا طامن نعالأ فشكلل اهفاشكتساو اهصيخلتو تانايبلا ميظنت

طابتر الا مييقتل ةيمكلا تانايبلا ليلحت قيبطت نكمي ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف

ةءافكلا بساكم لثم يميظنتلا الأءاد سيياقمو تامولعملا ايجولونكت تارامثتسا نيب

ريثأت ديدحت خلال نم . ةماعلا ةراد يفالإ ةمدخلا ةدوج نيسحتو فيلا كتلا ريفوتو

ا ءاطعإو ، تارامثتس الا ريربت ةيموكحلا تانايكلل نكمي ، تامولعملا ايجولونكت تاردابم

عم ىشامتتل تامولعملا ايجولونكت تايجيتارتسا نيسحتو ، دراوملا صيصختل ةيولو لأ

ةيبيرجت ىؤر لاص ختسا نيثحابلل يجهنملا جهنلا اذه حيتي . ةيجيتارتس الا فاده الأ

. ةيموكحلا تاقايسلا يف تاسايسلا ةغايصو ةرينتسملا تارارقلا ذاختا معدت



: تانايبلا ةجذمن .3

تاق وعلالا تانايبلا لكايهل ةيضاير وأ ةيرصب لات يثمت ءاشنإ تانايبلا ةجذمن نمضتت -

ايجولونكت ةسارد لا جم يف . رارقلا ذاختاو ؤبنتلا و مهفلا ليهستل تايلمعلا و

رطأ ريوطتل تانايبلا ةجذمن نم ةدافتس الا نكمي ، ةماعلا ةراد يفالإ تامولعملا

يميظنتلا لمعلا ريس عم تامولعملا ايجولونكت ةمظنأ لعافتت فيك روصت ةيميهافم

ةكلمملا يف ةيموكحلا تاسسؤملا لخاد رارقلا ذاختا تايلمعو تامولعملا تاقفدتو

تامولعملا ايجولونكت تاهويرانيس يكاحت جذامن ءانب خلال نم . ةيدوعسلا ةيبرعلا

ةلمتحملا رطاخملا ديدحتو جئاتنلا ب ؤبنتلا نيثحابلل نكمي ، ةلمتحملا اهتاريثأتو

معدت . اهمادختساو تامولعملا ايجولونكت رشن نيسحتل تايجيتارتسا ميمصتو

ىؤرب ةحلصملا باحصأ ديوزت خلال نم يجيتارتس الا طيطختلا تانايبلا ةجذمن

عاطقلا تائيب يف لوحتلا و تامولعملا ايجولونكت لماكت تاديقعت لوح ذيفنتلل ةلباق

. ماعلا

: يببسلا ليلحتلا .4

خلال نم تاريغتملا نيب ةيببسلا تاق علالا ديدحت ىلإ يببسلا ليلحتلا فدهي -

ام .غابًلا رخآ يف تارييغتلا ىلع دحاو ريغتم يف تارييغتلا ريثأت ةيفيك يف قيقحتلا

لإ ةمدقتم ةيئاصحإ تاينقت وأ ةيلوط تاسارد وأ ةيبيرجت تاميمصت كلذ نمضتي

، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا قايس يف . نيقيلا نم عةيلا ةجردب ةيببس طباور ءاشن

تامولعملا ايجولونكت لات خدتل يببسلا ريثأتلا مييقتل يببسلا ليلحتلا قيبطت نكمي

ةراد الإ لخاد نينطاوملا اضر تايوتسمو تاسايسلا ةيلا عفو ةمكوحلا جئاتن ىلع

يتلا تايل الآ حيضوت نيثحابلل نكمي ، ةيببسلا تاراسملا ديدحت خلال نم . ةماعلا

ةيفافشلا نيسحتو ةمظنملا ةءافك يف تامولعملا ايجولونكت تاردابم اهب مهاست

عنص ةيلمع ديفت ةيوق ةيبيرجت ةلدأ يببسلا ليلحتلا رفوي . تامدخلا ميدقت زيزعتو

تاقايسلا يف دراوملا صيصخت تارارقو تاسايسلا ةغايصو يجيتارتس الا رارقلا

. ةيموكحلا

: تاريغتملا ددعتملا ليلحتلا .5

تاريغتم نيب تاق علالا صحفت ةيئاصحإ بيلا سأ تاريغتملا ددعتملا ليلحتلا لمشي -

ليلحتلا اذه .نإ ةدقعملا لات عافتلا و طامن نعالأ فشكلل دحاو تقو يف ةددعتم

ايجولونكت ماظن تازيم لثم تاريغتملا ريثأت ةيفيك فاشكتساب نيثحابلل حمسي



تاذ جئاتنلا ىلع يعامج لكشب ةيجراخلا تاريثأتلا و ةيميظنتلا لماوعلا و تامولعملا

تاريغتملا ددعتملا ليلحتلا مادختسا نكمي ، ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . مامته الا

ةيميظنتلا ةفاقثلا و تامولعملا ايجولونكت تارامثتس لا ةعمجملا تاريثأتلا يف قيقحتلل

جمد خلال نم . ماعلا عاطقلا ءادأ تارشؤم ىلع ةيميظنتلا تائيبلا و ةدايقلا طامنأو

لماوعلا ليلحت وأ رادحن الا ليلحت لثم تاينقت قيبطتو ةعونتملا تانايبلا تاعومجم

ةيولو الأ ءاطعإو ةقيقدلا تاق علالا زييمت نيثحابلل نكمي ، ةيلكيهلا لات داعملا ةجذمن وأ

تائيبلا يف تامولعملا ايجولونكت لماكتل ةيرزآتلا دئاوفلا مظعت يتلا لات خدتلل

داعب الأ ةددعتملا تاريثأتلل لماشلا مهفلا تاريغتملا ددعتملا ليلحتلا لهسي . ةيموكحلا

ىلإ فدهت يتلا ةيجيتارتس الا تاردابملا هيجوتو ، تامولعملا ايجولونكت تاردابمل

. نطاوملا ىلع زكرت يتلا تامدخلا ميدقتو ةمكوحلا ةيلا عف زيزعت

: ةساردلا تاودأ

ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ ةءافك ةدايز يف تامولعملا ايجولونكت قيبطت ةسارد بلطتت

ةعونتم ةعومجم نيب ثحبلا اذه عمجي . ةلماك ىؤر باستك لا ةيوق ثحب بيلا سأ ةيدوعسلا

تايلمعلا ىلع اهريثأتو تامولعملا ايجولونكت قيبطت نم ةفلتخم رصانع ليلحتل بيلا نمالأس

: ةمدختسملا تاود الأ لمشت . ةيراد الإ

: تانايبتس 1.الا

باحصأ نم ةعساو ةعومجم نم ةيمك تانايب ىلع لوصحلا يف ةمساح تانايبتس الا ربتعت

الا ميقت ،دق ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . ةيراد الإ تايوتسملا فلتخم ربع ةحلصملا

تامولعملا ايجولونكت لماكتب ةطبترملا اياضقلا و اضرلا تايوتسمو رظنلا تاهجو تانايبتس

و تاهاجت الا نوثحابلا سيقي ،دق ةدحوم تانايبتسا ميدقت خلال نم . ةماعلا ةراد يفالإ

تامولعم رفوي امم ، تامولعملا ايجولونكت مادختساب قلعتي اميف فقاوملا لاتو يضفتلا

. يجيتارتس الا طيطختلا و ةسايسلا تايصوتل ةيويح ةيبيرجت

: ةيصخشلا لات باقملا .2

نيربخملا نم ةلماشلا والآءار راكف الأ عمج خلال نم ايًعون اقًمع ةيصخشلا لات باقملا حنمت

ةمدخلا لاء معو ، تامولعملا ايجولونكت يلوؤسمو ، نييموكحلا نيلوؤسملا لثم ، نيمهملا

،دق ةقمعتملا وأ ةمظنملا هبش لات باقملا خلال نم . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا

صصقو ، ةيميظنتلا لكاشملا ،و تامولعملا ايجولونكت رشنل ةقيقدلا رصانعلا نوثحابلا سردي

ب لضفأ ةفرعم ةيجيتارتس الا هذه حيتت . ايجولونكتلا تاروطتل يرشبلا ريثأتلا ،و حاجنلا



تامولعملا و حسملا تانايب نيب عمجلا خلال ،نم ةمظنملا تايكيمانيدو ةيرشبلا براجتلا

. ةينغلا ةيقايسلا

: قئاثولا ليلحت .3

ةطبترملا ةيمسرلا لات جسلا و ريراقتلا و تاسايسلا قاروأ ةسارد قئاثولا ليلحت نمضتي

مدقت . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةماعلا ةراد الإ تاءارجإو تامولعملا ايجولونكت دوهجب

ايجولونكت تاسايس حاجنو ريوطت صحفل ريياعمو ةيسايس ىؤرو ايًخيرات اقًايس ةينقتلا هذه

تارغثلا و تاهاجت الا نوثحابلا فشتكي ،دق ةيمسرلا قارو الأ ةسارد خلال نم . تامولعملا

الإراط لوح ةديفم رظن تاهجو يطعي امم ، ةينطولا ةيمنتلا فادهأ عم قفاوتلا و ةيسايسلا

ةمكوح يف تامولعملا ايجولونكت رشن ىلع رثؤت يتلا ةيسسؤملا تايكيمانيدلا و يميظنتلا

. ماعلا عاطقلا

: ةساردلا دودح

ةيرشبلا دودحلا 

كلذ يف ،امب ثحبلا يف نيكراشملا صاخش بالأ قلعتت تاريغتم ةيرشبلا دويقلا نمضتت

،دق ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . ةكراشملا يف مهتبغرو مهيلإ لوصولا ةيناكمإو مهرفاوت

ايجولونكت ءاربخو نييموكحلا نيلوؤسملا نم ةددعتم رظن تاهجو ىلع لوصحلا نوكي

لسلستلا و ةيصوصخلا فواخمو ةيطارقوريبلا ريياعملا ببسب ةلكشم نييندملا و تامولعملا

ىلع ةيفاقثلا ريياعملا و ةيوغللا تابقعلا رثؤت كلذ،دق ىلإ ةفاض .بالإ يميظنتلا يمرهلا

. جئاتنلا ةيح لا صو ةيلومشب ساسملا يلا ،بوتلا تانايبلا عمجو لا الاصت بيلا سأ

ةينامزلا دودحلا 

للا ةيكيمانيدلا ةعيبطلا و ةساردلل ينمزلا لودجلا ب ةقلعتملا دويقلا ىلإ ةينمزلا دويقلا ريشت

تانيسحتلا يدؤت ،دق ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف . ةيموكحلا تارييغتلا و ةينقتلا تاقارتخ

خلال ةبستكملا تانايبلا كرت ىلإ ةبلقتملا ةموكحلا فادهأو تامولعملا ايجولونكت يف ةريبكلا

تابوعصلا و ةيلا حلا تاهاجت الا طاقتلا يف ةديقم اموأ دح ىلإ ةميدق ثحبلا ةرتف

ىزغم تاذ ىؤر ءاطع لإ ةينمزلا تايكيمانيدلا هذه ةاعارم نيثحابلا ىلع بجي . ةيلبقتسملا

ةراد الإ ةءافك ىلع اهتايعادتو ةيلا حلا تامولعملا ايجولونكت مادختسا طامنأ لوح ةديفمو

. ةماعلا

ةيناكملا دودحلا 

لخاد عقاوملا فلتخمل هتيمهأ ىدمو ثحبلل يفارغجلا عاست الا ىلإ ةيناكملا دويقلا ريشت



ةيعامتج الا فورظلا و ةيساس الأ ةينبلا يف تاف الاتخلا يدؤت دقو . ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا

يدؤي دقو . جئاتنلا ميمعت ةيلباق رييغت ىلإ قطانملا نيب ةيموكحلا تابيترتلا و ةيداصتق والا

و ليثمتلا و تانايبلا عمج ثيح نم ةيتسجول لات كشم ىلإ ةلودلا ىوتسم ىلع ثحب ءارجإ

الإ ةءافكلا و تامولعملا ايجولونكت مادختسا يف ةيميلق الإ تاف الاتخلا ةاعارم ىلع ةردقلا

ةددحم تاريسفت ميدقت ىلإ يعسلا و ةيميلق الإ قورفلا هذه مهف نيثحابلا ىلع نيعتيو . ةيراد

. قاطنلا ةعساو ةينطو رظن ةهجو لقن ىلإ يعسلا عم قايسلل
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