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Instructions:  
 

 .مساء   ٩مارس في تمام الساعة  ١يغلق الواجب يوم الإثنين  ❏
 .درجات ٤مقالي من الواجب سؤال واحد  ❏
الإجابة متاحة باللغة الإنجليزية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية تكون باللغة  ❏

 .الانجليزية
 .بعد الانتهاء من الواجب ورفعة على المودل pdfيرجى ضرورة التحويل إلى صيغة  ❏

 

Instructor's Name:  
Eng. Amaal Aburumman 

 
 

Everyone’s Smart University 

Assignment 1 (Spring 2021) 

 

 

   



 

 

 

Assignment (1) 

You are employed as a supervisor at the local mail distribution center. The center 

wishes to develop a new staff recruitment and selection process, to be implemented 

within the next three months. You have been assigned the responsibility of project 

manager. 

 

Your Task 

Explain (130 to 150 words) how you as the project manager should plan, 
manage, and control communication, with the team members to achieve 
deliverables. Give reasons. 

 

Best of luck.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الواجب الاول
 

يرغب المركز في تطوير . موظف كمشرف في مركز توزيع البريدتم توظيفك ك  

. عملية تعيين واختيار موظفين جدد ، ليتم تنفيذها في غضون الأشهر الثلاثة المقبلة

 .مدير المشروعقد تم تكليفك بمسؤولية و

 

 :مهمتك هي

 
كيف يجب عليك كمدير للمشروع أن تخطط ( كلمة 150إلى  130من )اشرح  ▪

 .اعط اسبابا. في التواصل مع أعضاء الفريق لتحقيق الإنجازاتوتدير وتتحكم 
 

 ....مع تمنياتي بالتوفيق

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

١- Plan communication management : 

-    project charter as input الاتصال ومتطلبات ومسؤولياتهم المعنيين وقائمة المعلومات من عال مستوى يحتوي  

  بالخطة، تسجيلهال

- Communication model as tool المعنيين بين المعلومات نقل وتأكيد لتسهيل 

- communication management plan as output تحتوي وأيضا المعنيين ع تتوزع راح المعلومات على تحتوي 

 . له شكلةالم تصعيد يتم راح الي مين lower level من تحل لم مشكلة أي إذا( (escalation process)  على

2- manage communication : 

- as input work performance report مثل المشروع تنفيذ أثناء المعنيين على المعلومات لتوزيع status report 

- as tool  PMIS مثل  email ,fax,zoom 

- project communication as output  مثل performance report, presentation  

3- monitor communication : 

- work performance data as input تحليلها وسيتم التنفيذ أثناء عملها تم  التي التقارير وعدد نوع. 

- Data representation as technique  التواصل أنشطة فعالية حول وماتبمعل للتزويد 

- Work performance information as output تنفيذها تم التي الاتصال أنشطة فاعلية مدى عن معلوماتب للتزويد. 

 


