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 المستخلص:
هدددددذه  هددددددإل  اذت رددددد  أاددددددلا  ا ادددددة  الددددددلا طدددددعبرة   ا  دددددد    ا  ادددددذ    اددددددإ       ددددد   ا  ا ددددددة 
م صددددد  طردددددن طددددد   هددددد  ا ددددد    اتجددددد  تطانيدددددن لدددددة ت سدددددة    ا    ددددد     ا  ةت رددددد  ادددددذ   ا  ددددد  لن  ا دددددا     
تذاددددددن مددددددث  دددددد لإ لردددددد ت دبددددددة  صدددددد ء    ا  دددددد    ا ا  ددددددذ  الددددددلا طج ردددددد    اددددددإ       دددددد   ا  هدددددد  
طشددددددةرا بجدددددد   ا  دددددد  ل رث   ا    دددددد     ا  ةت ردددددد   ت  اةدددددد ت هددددددإل  اتجدددددد  الددددددلا لددددددة ت ط    اشددددددة ءر     ددددددد  
رددددا   اذت ردددد  أاددددلا اردددد ي  اددددذتت  اددددإ  ط  حددددب م صدددد  طرددددن طدددد   ا  دددد    أ ددددذ  داددددة  م صدددد    ا    ددددا 
  ج  دددددد ا  هددددددد   ادددددد   ق شددددددد    ا  دددددد يجر   اةل رددددددد   ت ا اددددددة  الدددددددلا مددددددذ  أرددددددد      ا  دددددد    ا  ادددددددذ  

ت ا  دددددذ     ا  هددددد  طت ددددرث ط ةلددددد   ا  دددد  لن تطانيددددن  ا   ادددددا مدددد   ا ت ددددد     ا  دددد   اددددإ       دددد  
 اذت ردددد  الددددلا  ا دددد  ح  ا  دددد    ا تلرلدددد  ا   م ددددب ا  رادددد   اذت ردددد  تدهددددذ ه     ردددد  طدددد  طصدددد ر   ردددد      

( 290ا  ددددددد    د    تءر ددددددد  ا  ددددددد   ا ر  ددددددد    قتارددددددد  مدددددددث دهدددددددة   ار ددددددد   اذت رددددددد   ت ا ددددددد  الددددددد      ددددددد   
م ددددددد  ل س  مدددددددث م ددددددد اذم  م صددددددد  طردددددددن طددددددد   هددددددد   ا  ل ددددددد   ااةلرددددددد   ا دددددددا  ح   تطددددددد  طتلردددددددا  ا ر  ددددددد   
  ردددددد اذ   م   ادددددد  مدددددددث  قردددددد ارلا    صدددددد ءر   ا  ددددددد ر  ت  ردددددد ذ ار   ا   ردددددد    ال تجددددددد  مددددددث  دددددددذ  

تدظ ددددددة    دددددد ءح  اذت ردددددد    تب دددددد   د     اذت ردددددد   تت ددددددا م ارددددددة    ا تدددددد   ت    دددددد ت هة ددددددر    اذت ردددددد 
تجددددد   طدددددعبرة أح دددددد ا  ذ    اددددد  أ صددددد ءر  اطا  دددددد    ا  ادددددذ    ادددددإ       دددددد   ا  ا دددددة م صددددد  طرددددددن 
طددددددد   هددددددد  ا ددددددد    اتجددددددد  ادددددددذ   ا  ددددددد  لن  ا دددددددا       ددددددد  ار ددددددد  دي  تط ددددددد   م ددددددد     اتجددددددد     ا  ددددددد   
ت ا ت دددد    ا  دددد يج  ح ددددد    صدددد ت  م  سددددة  هددددد  طانيددددن لدددددة ت سددددة    ا    دددد     ا  ةت رددددد    ددددإان دسددددد ت  
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 ا  دددددددددد ءح أاددددددددددلا دي جدددددددددد     ا ت دددددددددد     ا  دددددددددد   ت تجدددددددددد   ا اصددددددددددر   ت ا صددددددددددذ لر   ت ا   اددددددددددا مدددددددددد  
 ا  دددددد اذمرث  تردددددد  ا  اددددددةم  ا ال مدددددد    طتاددددددذ مددددددث دهدددددد   اا  مددددددا  ا دددددد  طنيددددددذ مددددددث ها اردددددد    ا  دددددد   

تهددددد   ددددد    ا  ددددد ءح  دت ددددد     ا  ادددددذ    ادددددإ       ددددد   ا   تطةهددددد  مدددددث      ارددددد   طاددددد ذ لدددددة ت  اشدددددة  
 اذت رددددد    دددددةتت  ط ظردددددا طج رددددد    ادددددإ       ددددد   ا   صددددد ت  دترددددد  هددددد  طصددددد ر    ا  ددددد    اةل رددددد  
الدددددلا م صددددد  طردددددن طددددد    مددددد   ا ة ردددددن الدددددلا أ  ددددد   مت ددددد   أا  ددددد      ددددد    ا صدددددذ لر  ت اشددددد  هر  تيل ددددد  
   ر جددددد    ا  ددددد  ل رث تط لاددددد ط      ددددد  دت ددددد  ا  ددددد ية  رددددد ة طر ر    ا  ددددد ي   اةل ددددد   ا ا  دددددذ  الدددددلا 
طتلرددددا ار  دددد    ا  دددد اذمرث   دددد  حتجدددد  لددددذتس  دق ددددة مددددث  ا اصددددر   تطانيددددن بجدددد   ا  دددد  ل رث مددددث  دددد لإ 
  ا ددددددن     ق  لردددددد    ا  دددددد يجر  ت   حدددددد   ص  ددددددر   ا ر  دددددد    أ دددددد ه  أاددددددلا طشدددددد ر   ا  ر دددددد   الددددددلا 
  رددددددد ت  ت هددددددد   ا ج رددددددد    اإ رددددددد   ا ددددددد  ط ددددددد   هددددددد  طت دددددددرث ط ةلددددددد   اا ردددددددا ت يددددددد    ها ارددددددد   ات ددددددد   
  ا  ردددددد   تاجددددددة    ا نيددددددذ مددددددث  اذت ردددددد    ا  دددددد ج لر   ا دددددد  ط  دددددد تلإ ط  رجدددددد    اددددددإ       دددددد   ا  هدددددد  

  م      ا   ي   اةل   ترل    ا    لن ه   ا  ل    ااةلر   ا ا  ح 

م ص    -  ا      ا  اذ    اإ          ا   - اإ          ا   :الكلمات المفتاحية للدراسة
    ا    لن  ا ا     - ا         ا  ةت ر   -لة ت  اشة    - اتج    اا م   ا   تي   -طرن ط   
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Abstract :  
generated advertising on the TikTok-This study aimed to identify the impact of AI 

platform on building trust and enhancing the purchasing decisions of Saudi 
consumers of electronic products  This was achieved by measuring the effect of  

driven advertising characteristics on shaping consumer trust in electronic-AI 
products and the reflection of this trust in their purchasing decisions  The study 
also sought to demonstrate the role of TikTok, as one of the leading social media 

marketing activities, and to determine the extent toplatforms, in supporting digital   
generated advertising contributes to improving consumer experience and-which AI 

-enhancing interaction with advertising content  The study adopted a descriptive
nalytical approach, deemed most suitable for its nature and objectives  Aa 

from a questionnaire was designed as the primary tool for collecting primary data 
sample of 290 TikTok users in Saudi Arabia  The data were analyzed using a  
range of appropriate descriptive and inferential statistical methods to verify the  
validity and reliability of the research instrument, describe the research variables ,
and test the study hypotheses  The study results showed a statistically significant  
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generated ads on TikTok on building trust among Saudi-positive impact of AI 
consumers  It also demonstrated that increased trust in advertisements and 
marketing content directly contributes to increased purchasing decisions for 
electronic products  Furthermore, the results indicated that the quality of advertising  
content, the degree of personalization, credibility, user interaction, and ease of 
information presentation are among the most important factors that enhance the  

generated ads and increase the likelihood of a purchase-effectiveness of AI  
decision  In light of these findings, the study recommended the wider adoption of  
AI technologies in designing digital advertisements on TikTok, with a focus on  
producing credible and transparent advertising content that meets consumer needs  
and expectations  It also recommended developing digital marketing strategies  
based on user data analysis to achieve greater personalization and enhance 
consumer trust through adherence to marketing ethics and data privacy protection  
Additionally, it encouraged organizations to invest in smart technologies that 
improve customer experience and increase the effectiveness of advertising  
campaigns, and to conduct further research on AI applications in digital marketing 
and consumer behavior in Saudi Arabia  The study concluded by recommending  
further research into AI applications in digital marketing and consumer behavior in  
Saudi Arabia   

generated advertising-AI -Artificial intelligence  Keywords for the study:  
-  Saudi -Electronic products  -Purchase decision  -Brand trust  -TikTok platform   

consumer  
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 المقدمة: 

س ذ  اا ا    لإ  ااجذ  ق رة طت  س تل رس  م   تاس  دا   طشةرا در ارلا   طص لإ ت ا   ي  ت ا   ت    ا  ةت ر    

م ص    ا    ا   ج   ا    ا     ت   ش ت  طج ر    اإ          ا   ه   مذه اس    ا   ت    ا    ج  

م   اا م    ا  ا   اا  ا    ل رث  ارئ  تءر    ط تا  حاذ  اإ     د  ت   تا   ت ااذم     ت ا           تي  

      ا  حج صة اللا  ا   رج    ا ج ر  دت  اص  ار   اا  م ذ ارص ح ا صةس  در ررس  ه     ا   ا ت     

 ا   يج  ت  ا      ر    ط   ا  ر    طا  ذ اللا طج ر    اإ          ا  ه  أ     أا     دقتة  

للا  ا  را م  ط  ر    ا   اذمرث ترل      اشة ء   ص ت  اتظر   تدر    هإل  ج ذار  تمةت    تل  ت  ا

 ا ج ر   ه  أ     مت    أا    حا  ذ اللا طتلرا  ا ر      ا ا    ت ا اصر   اذلر   تا ش    ا ص ص 

 ا   لإ   ت اص ت تمج ط   ا رذ    ص ت  آار       حان  مث        ات     ا   يجر  تينيذ مث لذتط   اللا 

  (2025  هرةش  أالا  ا    ت  ا    ذ   

ته  ظا هإ   ا ت لإ  اة   م ص  طرن ط       ذ  مث دقتة م ص    ا    ا   ج   ا     س  تطعبرةس  اللا  

دي ط  ج لا م  رث  ا   اذمرث    ا  ا    ه  اللا  ا ت     ا ةء     ا       اا ا     ر   ر   ا  

  م طب ترل  ر طب  اةل ر   تلذ   اجصرة ت   ت مر    ا   ر   اإ ر   ا   طجذ  ال   اذ  مت        ه  م   ه 
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د   هإ      ش ت  ا  ر  أالا طت لإ طرن ط   مث م ص  طةهر ر  أالا م ص  ط  يجر  م   مل  ط  ت ةه   اشة     

ت اا م    ا   تي  ه   ا ةتيح ا     ط   ت ذم ط         م   مح د ت    اإ          ا  ه  طص ر   

 ح    مة ي أ     أا     م   ة  ط  رن   ا     تا  ت   ات     ا   يجر  تطتلرا ط  اا  ا    ت      د 

تهجس  ااص ء   ا ئ    ا    ذه     طاصر   اةر ءا   ا  ر   تامة  ر   ت  ا  م  ا  ل       ةا   ا   رإ  

 قمة  اإ  جاا   ا      ا  اذ    اإ          ا  ط تا د ذ داة    ط  ه    اتذ ت  ه  م  لإ  ا   ي   

   (2025 مة لا   اةل   

تط   لا   ا      ا  اذ    اإ          ا  ده ر       ه  ل     ا         ا  ةت ر    ظةس  ا      رن  

اللا   م      ا      ا    ل رث  ت تط     ط  ت  ا         ه   ترةا   سذ ذ    م  ه    مث  هإ   اج      ب 

 س  م    ت  اث مت    أا       ح   ا ال م    اةل ر  ل ا  طا ذ لة ت  اشة    ه ا    لن   ا  ةت   غ ا

 ص ء   ا   ح تم رن طب ت ر اذ م طب  ص ت  جإ    تمج ا         عبة  ا   ة متا ج     ا ت     ت تج   

 ا  لار   تم      ا صذ لر   تمذ  ط  ه   اةر ءا   ا  ر  م     ر ج طب  ا الر   تمث ه   د  ح  اإ     

مت    ل  ت اللا مت ق    ه   م    ا    لن تطجذح  ط ةل  ط  يجر  دقتة          ا  د    ها ا  ه  أ     

ط  ا س تال  اس   أ  دي هإ   ا   ت  ترة ه   ا ل  ذ طب  ااذ ذ مث  ا   ؤ     لإ مذ  طعبرة ماةه   ا    لن  

اا م   ا   تي    عي   ا ي لذ ط  أ   جب ا  ر    اإ          ا  اللا م     بج ب   ا ت      ا    تل 

 Patel  2025)   

تطاذ  اتج  مث ده   ا  ارة    ا   طتذ  ها ار    ا      اةل ر   أذ ط تا  قر ت  اإ       الرب  ا    لن  

ه    بج   ا    لن  ه ل    تط ا   تج   دت  اا م   ا   تي    ه   ا ا ما م   اشة    ل  ا ب   ا   ح تتغ  ب 

ط  ه   أح  ار   ت   ا   ح  ت ااةس  ترح    ا ال م    ا جذم     ا   ا ي              ار  ط  يث  
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ته  ارئ   ا   ي    ا  ةت    طن    ده ر   اتج    ر   غر ب  ا   اا  ا   سة ارث  ا  ء  ت ا ش ة   ت ا      

 ا    لن  ص ت    رة  اللا  ا ت     اةل   ه  طجرر  ج     ا       ت طا ذ لة ت    اشة    اإان هإي د   

 اذ    اإ          ا  ه  أ   جب  طص ح  ا  ما لذ ط بة ه  أ ت    ا    لن ا صذ لر    ا ي  متا  ر

  (Moodley  2025 متا  ه      ا   ترث ت ا   تررث ه  م  لإ  ا   ي   اةل   

ح تا لة ت  اشة    ا ة ل   ا   ءر   ا   طاةس    ح  ا      ا   يجر  ه   ا عبرة اللا  ا    لن تطت يا  ه   مب  

ت اتج هر    ت  ج   ار   مث  اا  ما  ا   ر   ت را   هإ   اجة ت      ا   تي عبة  هال    سة ء   رل    أالا 

أالا  ا تر  ا   ا   لإ  ج      ا ي   ار     مث  تط  تب  ا   اذمرث  لآ ةيث   ت ا    ا جر     ال م    

تم      اتج  ه   اا م   ا   تي        ه  أالا  ااص ء   اشاصر  ال    لن  تم   ا   ت  ا  رة ه   

د ت    اإ          ا   د  ح مث  ا ةتت   ت ر  مذ  لذت    ا      ا  اذ  ا إل  ا ج ر  اللا  ا عبرة  

ةت ر   تمذ   تط  ط ذان         اتج   اإ     رب  ا    لن ط  ل هإ   ا    مث  ه  لة ت سة    ا         ا  

   (Ratta  2024   ا     

تياذ  ا     ا ا    مث دقتة  قر     ااةلر     س  ه  م      ا   ت    ا  ةت ر  ت ا ت لإ  اةل    مذا مس   

     ش ت  ا  ر   ر اذ       ة   ت ا   طا  اإ ر   ت تط    ماذ    ر اذ   م ص    ا    ا   ج   ا  

 اشةيت   ققتة ط  ا س م  م ص  طرن ط           ارث ما لا  ا ئ    اا ةي     رر   هئ   اش  ب  ا   ط تا

طش ذ  ا  ل   ط راس  ملت ظس  ه  ط    ط  رج    اإ          ا    ث ما لا  اج  ا         مس  م   

م   ذه    ا ت لإ  اةل     قمة  اإ  ح اا  ا رئ   ا ا  ح     ذجس  م  ر س  اذت ر   اا ل  ارث   ا      

ه   ا       ا  اذ    اإ      ه  ظا  ا  ر   ا    ة  تبج   ا    لن ترل  ب  اشة ء              ا  
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  ا  ةت   ت ي      ا     اللا  ا  ص    اةل ر  ه   ا ت  اث  ا       تمج ت     ت طا ذ لة ت    اشة    

 Gu  2024)  

تط    ده ر  هإل  اذت ر  مث       ط الا أالا  اةلط ارث ب ث م ارة    ذ ت  تم ة     ط  تا ه    ا      

اذ    طرن ط    تبج   ا    لن  تلة ت سة    ا         ا  ةت ر    ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  

ا   ي   اةل   ترل    ا    لن        ا    لن  ا ا         ح    ه  أبة    ق ار    اال ر  ه  م  لإ  

ط هة    ء    م سة   ا لر  ح ةث دي ط  اذ  اشة    ت اا م    ا   تي  ت ا   لرث اللا ط  ية  ر ة طر ر    

أمة      اإ          ا  ت ا ت هظ  اللا م       ارث   ر      مث  أا  ر  دقتة ه الر   طتج   ا    ي 

 ت  ت   رر ر   تم  تر   طان     مةط   مث بج   ا    لن   إان ح ةث دي ط    ه  ط جرب       اجة ت

 اش  هر  ت ق  لر   ه   ر اذ   طج ر    اإ          ا  ه   ا   لإ   ا         حتج  مص اح ج ر   

  (Khandelwal  2024   قطة   تيان   ر ذ م   ا   ت    ا  ةت ر  

تبج    ط    طرن  م ص   ا ة  ارث   ا      ا  اذ    اإ          ا   طتلرا  اا ل   هإل  اذت ر   ط   تلإ 

هإل   ط را   اللا  مث   لإ  ا اة   اذ   ا    لن  ا ا      سة    ا         ا  ةت ر   تلة ت   ا    لن 

   اتج   تمذ    اة ت هإل  اتج    اا ل   تلر ت م     طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا  ه  ا  

اللا  اجة ت  اشة ء       ط الا  اذت ر  أالا طجذح  أط ت ال   ح ةث دي ح    ه  ط  رة  ا ارة    ا   حش ذه   

 ا ل     ر   ق  ه  ظا  ا   ت    ا    تا  ه  طج ر    اإ          ا        ذا   ا   ترث ت ا    رث  

ا  الج    ا   ي   اةل    تي  اذ  ا  ر     ا   تي  اللا طاظر    ر      مث ه  ط  ية  ا اةه   اال ر   

    ا ج ر    اتذ ت    ةيج  طتج   ا      ت ا  ب لر  تطان  ت    ا    لن
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 الدراسات السابقة:

 قرار شراء المنتجات الإلكترونية المحور الأول: 

ل  لإ  ا    ا جر     (Ahmed  2026 طجذ   ت ر    تر ءا (  TAM   ذ   ا ة  د ا     ا ي   اإ   ذمح 

تطجرر     (  TSMAت اتج  ه    ا ي ا ة تر ءا  ا    ا   ج   ا   (  SOMAD ا    ا   ج   ا   

ه   ر   ا    ل رث اشة    قج ن    ا  ةت ر   (  BRIت ا   ط  ر      ت   اا م   ا   تي    (   CREV اا     

ه    ا     ا ر     مث  ا ش ت رث  دتجة    ر     ا ة     ة     ر اذ      ذ  ج جا  ا ة     ة    

 ر تاذ     ذ   ااةم ه    إج   ا ا      ا ا  حش   ر اذ   درل ب د إ  اار     ا ر ة  غرة       ار   ت 

طتظ ة  ا ر     دي د ا     ا ي ا ة تر ءا  ا    ا   ج   ا   ت اتج  ه    ا ي ا ة  (  SEM ا رةلر    

تر ءا  ا    ا   ج   ا   تطجرر     اا    ا   طعبرة م  سة ل   اللا    ح   اشة         ه  أالا طعبرة  

 اا م   ا   تي     ي ا   ا    ر اذ    ا  ص ت  طعبرة اللا  ا ر  ا ة   ت   اا م   غرة م  سة ا ة   ت   

 ا   تي   ار    ا  حةث ال  ءذ   ا  ص ت  طعبرة  طتشرة  ا   ءح أالا دي  ا    ا  ا  ب   ا ة     ة   ت ا      

 ا    ا جر  مث  ا  سة    ا جلرذح     ا    ت شئ    قلة ي طتاذ م سة   دقتة م  م  ال  ح  اةل   ا   ذ  ل  لإ  

م رذ    ط  ر    طجذح   مث   لإ  ترل    ا    لن  ل  لإ  ا    ا جر   د ت ث    ذ   ه   هإل  اذت ر   طت  ه  

 اا م     ا  ةت ر    ا   تي   اا مل  ه   ا   ط   ا  سئ   

أالا طتذ ذ  اا  ما  اةءر ر   ا  بة  ه   ر   اشة     ا  ةت   اذ     ( Rathnaweera  2025 ط ذ   ت ر   

دي  ي      طتظ ة  ا ر      طعبرةه    ر اذ      ذ    تذ ت اةتلر   ا ةطلا    ا    ل رث  ا ةي   ررث  تلر ت 

ظ ة  ا مث  ج   مئ ي  ه   ر   اشة    ار    حت   33 0% ه   ا جرر      ا  ةت ر  طةط ط اني    لذته   1ا      

 ج   مئ ي  اللا  ا   ا (  تمث  ا ذ ة    21 0ت  30 0 اتج  ت ا   ر    اش  ر  طعبرة   أح  ار  ملت ظ   
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  اإ ة دي سةتط  ا  لر   اللا  اةغ  مث ده ر     طلالا  تتس  دلا ده ر  مث ا  ما  ا  ا    ا  ةت ر   طتجذ   

هإل  ا   ءح ط جر     ر ة طر ر  ا  ر     ا   ت    ا  ةت ر   م  ذ س اللا ده ر  طت رث آار   بج   ا    لن   

در ارلا ط لر  مت  ال ر ر     ر      مث هإل  ا   ءح ا    ت    ت    ر   لر  ال  ا   ت ا      للا  تي ةث 

ل  اذ ات  ح   ا    لن ط  ث م ب لر   ا ا م     ا  ةت ر   م   حتان       ا   ت    ا  ةت ر  اللا  ا ذ   

  ا  يا ه   اذتلإ  ا  مر   

 شةا در ر  أالا طجرر  ج    ا لر   طا ذ لة ت سة    ا         ا  ةت ر     (Hasanin  2025   ذ   ا      

تر ءا  ا    ا  ا ة  م ظ ت      ا ت     ا تجذّ   مث  تذان  ه   ا  ل    ااةلر   ا ا  ح    ا ة     ة   

تج       ج   ا   ت ن   اذت ر  اللا دتل  م ارة   ط ال   ا لر   طا ذ لة ت  اشة    ته : طتذ ذ  ات ج   

 ا ال م    تطجرر   ا ذ ءا  ت طا ذ لة ت  اشة    تطّ  هت       ه   ه   ا م ارة م    ا ة ب ث م   ا    

تءر ر  مث  ا ت     ا تجذّ  ا ة تر ءا  ا    ا   ج   ا :  ا ت     ا ةء / اص ط   ت ا ت     ا ص    

م  ح       ر اذ    508   ر  ر ي  تس ا ار   مة    مث  تمت     اص ت   ا  ذ  ا ت   ا ج ةح اللا 

م   ر رث ا ة     ة    دظ ة   ا   ءح تج     ا  م ط را ه  ج    ا لر   طا ذ لة ت سة    ا        

  ا  ةت ر  ا ة     ة   ه   ا  ل    تطا لا هإل  اا لر         هئ   د      ا ت      ر  حت ّ ا مت     

 ط  ت ا ص  هر     ال       لا ج    ا ال م    تطجرر   ا ذ ءا  ت ر ت     اص ت اللا  ا ت     ا ةء / اص

درئل   ا ت    ذان تسة      نيذ مث  ا  صرا          ه  م    اشة    تي ةث ت ا  لآب ت  ا  ةط   اللا 

 تدهذ هب 

ه  اصة    اةل    طت بة طجرر     ا    ل رث ا ة     ة   طعبرةس    رةس  اللا لة ت    اشة      رر     ا      

ط   تلإ  ت ر    تم         تط ل      ااص ءص    ا ج ر   م ع ر   ظةس   ط  للا  ت ر   ال         ا  ةت ر   ا   
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 Katyal  2025)     دبة طجرر     ا    ل رث ا ة     ة   اللا    ح ه  ه  سة    قج ن    ا  ةت ر  مث م  ل

م   ر س  ه   ا  ذ ا ة  ر  ر ي مت ّ ي    227 ا   ت    ا  ةت ر    ر تاذ  م  ح  ت      ا     ا ر     مث  

: مصذ لر   ا جرر  ا ة مث   س  ج ط اللا مجر ت ارةة       ث درئل  م        لإ ب ب  ا  ما تءر ر  

ا جرر  م ب لر   ا ر            دا   ا ةت   خ      ة    تمصذ لر   ا تجرّ    تمصذ لر   ا  ص    ر تاذ  ما ما 

در رر    ا تذ ذ  اا  ما  ا      ا  بة  اللا    ح   اشة    طتتذ   ا   ءح ر ا  ج   لا   ر تاذ  طتلرا  اا  ما 

ه   اشة    ته : ط ةل   ا  ل    ا  ةت    تم ب لر     ا جرر     ا    ل رث ا ة     ة   طت بة اللا    ح ه 

 ا جرر   تطجلرا  ا ا طة  تطجرر   ا   ح  ت  ه   اشة    تطانين  اتج   تر  ا   اشة        ط   تلإ  اذت ر     ذ   

   لن        ار   ا  صرا   اإ   ذا   ر اذ   طجرر     ا    ل رث ا ة     ة   ه  ا لر   طا ذ  اجة ت اذ   ا 

طت را هإل  ا   ءح أالا  ق ت ث  ا   ج       طتجذّ  ط  رج   ا لر  ا ذ ة   ا   ت    ا  ةت ر   ا  ارث أالا  

طت رث ر ا    اللا     ة   تطانين بج   ا    ل رث  تطا     ا تل   ا تتر  ا   رح  اجر   تطجذح  ط  ر    

 ال ت ث  ا   ج لر   

ا   س م   ت ظة أالا  اا ل  ارث  انت   ت ا  ة  مث م ظ ت  ا  ة   اذتار   أ  دي  ا  ة   اذ  لر  طت رح م ظ تس   

آ ة ا    هإل  اا ل   ه    ا ة  يا  تتغ   ا  ة   ا  رة  مث  اش  لإ  اشةل  أالا  ا   ط   ا   لر  ه   اجةي  

 لر  ه      ط  قاة    ت ظةس  قي  ا ة ر    ااةلر  ه   ا ة  يا   ااشةيث  ا  حت لَّط  ا    اللا  تت  ا  ة   اذ 

سذ ذ   ا    ن   للر     ر  حتشةّا  ا ة  يلر ي  ا    ت ا ل   ي غ ا ر  رة ي  ا   ط   اش  ار   ار    حتشةّا  

ة    ته  هةص دلا   ا ة  يلر ي  ا رض غ ا ر  رة ي  ا   ط   ا   لر   هإي  ا  ة  طت رح هة س  النت   ارث  قا

      س اارة  ا   جةيث  ته   ا ل     ب  تقي  ا      ج   ا   لالا  تتس  ه مس  ه  هةص  انت    ا ا لط   

ه ث  ا ةجح دي طا لا آب ت  ا  ة  ط اس  ا ذ  ا  ااة  ت ا      ج   ا   تيتظ ة طتلرا ار      اني    مث 
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اا     الأرة  ا ارشر   داذ  س    رة  مث  قجر لإ  ا   ج   ا    2009 ا  ح  ا ط    ا ة  يل   حش ا  ت اإ     

س ذ  ه ة  ج  ار   طعبرة  ا  ة  اللا  انت   ارث  قاة    طتشرة هإل  اذت ر  أالا دي طعبرة  ا  ة  اللا  

       اة  تج س  انت / انتج   تطتاذّ       ار   انت    ا ا لط  مج ت  س   انت   مث   س  ااة ( حا لا  

ا  طتذتر     - ا  ة  ت انت    ا ا لط    -هإل  اذت ر  مث دت ءا  اذت ر    ا   طةلط ارث ظ هةطرث  ح  غة هر رث  

ر  جس  ه   ا ر    ا ة  يل       طتجذّ   اذت ر  م ظ تس  جذ ذس  ا     انت    ا ا لط ه   ا ة  يا  تا   آب تٌ اللا  

   (Osuji  2024  ا طر ر  تم  ج   ا تة  ا  تي    اذت ر    ا   ج لر  ا   يث  قرة  ه  دمةية  

حتاذّ  ا ت     اإ   ت شئب  ا   اذم ي د   س لرّ  س الشة     ا   ط الا أالا طجرر  ها ار   ا   ي  ته   ج   ته   

 ا    ذ   شةاٍ دا    تي بة هإ   ا ت    اللا  اٍّ مث  ا ش اة   ح  ار  ط  ل  اا م   ا   تي  ت ر   ل      

أالا  ت  طعبرة  ا ت     اإ   ت شئب  ا   اذم ي اللا مش اةه     (Sang  2024 م    ط    ط ذ   ت ر   

ت   ح ه   اشة ءر  ه  ل      ا  ةت ر    ا ر   م       ط ت   اذت ر  ه   اذتت  ا ررط ا ش اة  ا   اذمرث  

دي ال ت     اإ   ت شئب  ا   اذم ي طعب طتظ ة    ءح  اذت ر   رةس   ه   اا ل  ارث هإ   ا ت    ت ر   اشة    

أذ         هر    ط ت   اذت ر   ال   اذمرث تمر ا    اشة ءر        ل يس  اللا  اٍّ مث  ات ا   ا ن جر   أح  ارس  

مش اة  ا   اذمرث ط بة اللا    ح   اشة    م   ا ة رن اللا  تته   ا ررط ه   اا ل  ارث  ا ت     اإ   

ه     ا   لا  ا    ل رث ترل  ر ط   ط  ل  ا         ت شئب  ا   اذم ي ت ر   اشة    طت    هإل  اذت ر  ه   

  ا  ةت ر  مث   لإ طتلرا مذ  ل الر  ط  ر   ا ظةي    ا  الج    ا ت     اإ   ت شئب  ا   اذم ي تمش اةه   

  ت   ح ه   اشة ءر  ه  رر     ط  ه    ات ار   ا ت س اللا ذان  طتجذّ   اذت ر  ط  ر   أ  تي  ا لر  ا   س اللا 

    ء     
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أالا طتذ ذ طعبرة  اا م   ا   تي  اللا لة ت  اشة   اذ  جرا  قا ر      (Efendioğ lu  2022  ط ذ   ت ر   

ساصس  مث جرا  قا ر  م ث  س ةت  ه  طا مت  ا     231تا تجر  هإ   ا ذ   دتجة   ر     تد  م  سة م   

  ما     لإ  اا    ا      س ل   اذت ر  دق  ح ررث تط  س  ج ماررث حا ل ي ه   ا ذ تت  ات   ي   ا   ر   

   ص ءررث  تذان مث   لإ   إج   ا ا        SPSSت   AMOS ة ي  ط  طتلرا  ا ر       ر اذ   اة  م    

 ا رةلر   تتهجس  ا   ءح  ا ت   هإي هر    اا م   ا   تي  ت ر    تم ب لر    ط بة  شةا   رة اللا لة ت  اشة    

اذ  جرا  قا ر       دي  ا اة ت ات      ا  ر  ت ااذم    ا  ر  الا م   ا   تي  ط بة  شةا دلا اللا  

 ا ت  ا  دت مذ   ه   م     ش تي   ا   تار    ج   ار     هإ   اجة ت  ه   ا ج اا      بة مة ي أ      ا   طا

 اللا لة ت  اشة    

أالا  ت ر  د      ا جرر      ا  ةت ر   ط لر   ا جرر   تاذ   ا جرر        (Cheong  2020   ذ   ا      

تلذ   م ارني    ه   جرا  قا ر   اذ   ا ر  سة    قج ن    ا  ةت ر  ا ة     ة    تم   ي  ا جرر ( تا ل    

مث   لإ  ر  ر ي    ر تاذ   ا   ح  ا    تم   ر   اار    ااش  ءر   ا  ر   ه  هإل  اذت ر   جت ا   ا ر     

  215اللا  (  PLS-SEMب  طت ج  طةيج    إج   ا ا      ا رةلر    ر اذ    ا ةلا    اصاة   ا نءر   

% مث  ا    ث ه   ا  ارة    قر رر   ا  الج  ا ر  سة    ا ل    ا  ةت ر   3 36 ر       تلذ هّ ة  ا   ذ   

ط لر   شة  ا جرر      ا  ةت ر   اا ما  قه  ه  طعبرةه  اللا  ا ة     ة   اذ  جرا  قا ر   ا  ارن   تيتاذّ 

مرا جرا  قا ر   ا  ارن  اشة    قج ن    ا  ةت ر  ا ة     ة    تلذ تهّة هإ   ا ت  ال   ترث ت ا   لرث 

ا  م  ه  س  دا   ا   لإ  ر  سة    ا        ا  ةل ءر  ا ة     ة    ته  م  لإ م جللا ت    مرة         ا

  ا    ة  
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حش ذ  اا ا   ار      س   ل ص  حس  م ن  ذس  ه  دجن    ترة  م ب    رر   ه   اذتلإ  ا  مر   إ ذت ر ر   تم  هإ   

 ا      تط     ا  ا    ل رث تلذتط    اشة ءر       س ه   ا ذي  ا  ة  متا ج قةط   تلذ مةّث هإ    تط    

ج ن   ا  ررا ت اا     ت ات ج   ذ    ا ج ر    ا    ت     ا    ل رث مث طل ر     ر ج ط    قر رر   متا د

لة ت سة     ت ا اة  ا تذت  ت  ت   اا م   ا   تي  اللا  طعبرة ج     ا   ح  طتذ ذ  أالا  هذه  هإل  اذت ر  

"أا  ةت رن   بج   ا    لن  س ل  ار    ا ت   ت ت م  ة  طعبرة    ا  ةت ر   ه   ار   ي  تذان مث   لإ 

تت ّ ا   ر  ر     اللا   ه  ج  ب ج قةط    ر   م  ج     376رر  "  ه   رر  "  "أا  ةت رن  هةا   ه     ءةس  

ت"ا  ذت  أ ذ ل م لإ"   ر اذ   درل ب  اار    ااش  ءر   اا ج  ح  م اذ    ا ة  ا   (  SCBD قا  لإ  ا ة ني   

ظ ة   ا   ءح دي ج     ا   ح ت ا اة د (   SEMتط  طتلرا  ا ر       ر اذ     إج   ا ا      ا رةلر    

 ا تذت  ا    طعبرة أح  ا    رة اللا لة ت  اشة    تدي ج     ا   ح ت  ت   اا م   ا   تي  ت ا اة  ا تذت   

ا    طعبرة أح  ا    رة اللا بج   ا    لن  تدي بج   ا    لن ا   طعبرة أح  ا    رة اللا لة ت  اشة      

ا م   ا   تي  اللا لة ت  اشة  ؛ ج     ا   ح  ت ا اة  ا تذت   ت  ت   اا م   ا   تي     جذ طعبرة اص ت   ا

الا م    ا   تي   ار    ر    ه   ا         ا  ةت ر   بج   ا    لن  ط  ر     لة ت  اشة       Suhaily  اللا 

2017)   

سا ر      تر ن     ت اذ   ط      ا ة      ا  ةل ءر      ج ا  تط  ل   ا ل ث  ا رئ    م  ت   ا  ط  م     ب 

  ا   ته   ا تة   اةءر    ر      ا  ل   ا   ذ    تلذ  ظر    ه     م ن  ذ مث ما لا  اذتلإ  تطتاذّ  

 ا ر   تط   لا هإل  اج  ح  ده ر    اا   مشةل  طتذ ذ     تم  ل  مت     اشتث مت تس  تءر رس  ال ت ث  اا

  BASSه  طا رط  اتة م   ا   ية ل     ا ة      ا  ةل ءر   ه  هإل  ا تل   ا تتر   ل    دت س ا        ذ   

ال       ااذ    ج  ا  ال ة      ا  ةل ءر  ت   ب     مت     اشتث ه   ا       اج  م   ا ت  اللا  
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ذان  ط ت      ذجس  ا   ظ ت ا ت رث م  ل  مت     اشتث  ت لّل   هإل  ا شةل    ر اذ   طةيج    ر        

 ا   طا  ة  اتذ  ق  لا ال  ل     ا   ا ذ    اذ ذان  ط       ت  ا   ذ    ر اذ   ار     مث مذ    ه   اصرث   

تتر         ة     ا ار  ه   ا      اذ   ا ة      ا  ةل ءر   طتظ ة  ا   ءح دي  ا   ذ   ا تجذّ  ه  هإل  ا تل   ا 

ه   ا       اج  م  ت   ب     مت     اشتث      د ب حتتّ ث ط  ي  مت     اشتث تي ال   دقتة ط    س    

م  ج  س   ل     ا ة      ا  ةل ءر   ط  ية  طا رط  ه   التة م    م رذس   هإ   ا   ذ   حتاذّ     Ma تل ا  ا   

2018)   

 

 المحور الثاني: جودة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك  

اللا  اةغ  مث طن  ذ  ر اذ    اإ          ا  ه    ا ي  أ  دي ه     جصس  ه   ق ت ث  ا   ط   تلإ 

قر ر  طعبرة آار   متذ    متا س     /       ج      تجر  تتم     ر       ا ةيا   اللا طص ت    

طعبرة س     /          (Sarran  2026   ا    ل رث ترل      ح ذ  ت    هإل  ا     مث   لإ  ت ر  

اطا      ا ت اّذ    اإ      ت ر   اشة    بج   ا    ل رث  اللا  تتم     ر       ا ةيا   ج      تجر  

      ا   طة ن  اذت ر  اللا مة هت   يف   ا      تم  ج    ا ال م    ا  لل   تطانين مصذ لر   

إ          ا    ر اذم  هإل  اذت ر  طص ر س  ط ةي رس  اش  ءرس    ث  ا ش ت رث ل ء س     ا      ا ت اّذ    ا

مت اّذ    اإ      أا      مث   ا    :  د      ب ب   ط  ل  ت ر   اشة    بج   ا    ل رث  ا جرر   اللا   ر  ر ي 

   ا  م  س     /              ا  م  تم     ر       ا ةيا  هجط  تاا     مت اّذ    اإ       

تتم     ج      تجر   س     /        اذتي  مت اّذ    اإ          ا   تاا      هجط   ج      تجر  

  ر       ا ةيا   ط  ج   ار       ر    لإ  ااص ء   اذح  غة هر  ال    ل رث  ترل      اشة ء   تم  ل     
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ط  ل   ا      ا ت اّذ    اإ          ا   تتم     ر       ا ةيا   تس     /       ج      تجر    

طتتّ ث بج   ا    ل رث   TPCAدظ ة   اذت ر  دي   ا      ا ت اّذ    اإ          ا  ت ا تنتّ    شا ت    

ت ر   اشة   اذ     شةا ط را  مج ت  س    ا      ا ت اّذ    اإ          ا   ا     طت    اللا تم    

QR      دت سا تTPCA    دي   ا      ا ت اّذ    اإ          ا  ت ا تنتّ   اةم       دظ ة   اذت ر  

QR       طتتّ ث  ر   اشة    مج ت  س    ا      ا ت اّذ    اإ بج   ا    ل رث  شةا ط را  تا        طتتّ ث 

  تطتجذّ     ءح هإل  اذت ر  تؤ  لرّ   ال   لرث TPCAدت سا ت      QR      ا   ا     طت    اللا تم    

تاص  ا   ا ر ر     طتة ا   ا ا  رة  ق  لر    مت اّذ    اإ          ا   أا      ط  ية  أالا   ا  ارث 

هإل  اذت ر   ا    ل رث   ال م     لإ  ا  ارث أالا ت   ا  ءح مج  ا        هإل   ا          طتنتّ   

  ه    ا      ا ت اّذ    اإ          ا   اللا  QRتتم      TPCAطعبرة ا   ة متتذّ    متا سا ت    

 بج    تلة ت ط    اشة ءر   

 ر     س الأ ت ث  ا   ج    لإ  اإ          ا    اذ ا  ه  م  لإ   ا ي  ا ذا     اإ          ا    

م  أذ    ي   اذ   ه  هإ   ا    مث   ا      تترة سا ت س   ااة     م    (Hwang  2026  تت   ت ر    

  بة رل  س اللا    ءح   ا ي  تلذ تجذ   اذت ر  دي أاذ     ا ي   شةا ا    اب طعبرة م  سة أح  ا  اللا  

(  ت   ح   اشة         ه  أالا ذان    ي  Ab(  ت ا  لا ط  ل  اا م   ا   تي   Aad ا  لا ط  ل   ا ي  

( مث   لإ  اشا ت   ااة     ت اإ    ا ض ا ذ  Abت  Aadاطاذ    ا تذتَ  طعبرة تررط ل   اللا  ا  ل رث  

أ  ه   ر   ا ت شئ  ه    ا    ا ي  ا تصّ ا اللا د ب أا ي مذا     اإ          ا     ي اطاذ    

طعبرة غرة م  سة رل   اللا  ا  ل رث   د    تط     Abت  Aad ا تذتَ   ( مث   لإ  اشا ت   ااة      ر  

(  تم  ذان   Abت  Aadم       اذ    ا تذتَ  أالا  ي     اشا ت   ااة     م     ح ا ب   ا  م ه   ا  ل رث  
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ا   ت  ظ هإ   ا عبرة  ا ررط ه    ا    ا ي  ا تصّ ا اللا د ب أا ي  شة   ت  ر   اإان    ي  ا عبرة  

   ح  ا  ق  ا    ا ي دلا ت    س ه    ا    ا ي  ا تصّ ا اللا د ب أا ي مذا     اإ          ا   

  ر  ش هر  آت    ا    ل رث ت   ح ه   اشة ءر  ط  ل   ا      ا   تي      (Temme  2026  ر  ش    ت ر   

تت     ت هّة  ر اذ    اإ          ا    جرلَ      اللا  م   ا ة رن  ا  ر    اإ          ا     ا ت اّذ  

 ا  ارذ  ه     ا    ا      ا   تي  ه  ءذ جّ   ال   لرث  أ  دي  ق ت ث   لإ  ر        ا    ل رث  

ساصس    ر   تم     32  ا   ر ( ا إل   ا     متذت     ر تاذم  م   ر  ما ل   ه  ار   مة    مث  

اذ   طا رط   ةلر   اذم غ  دظ ة   لر ر    ا جةية  اإ ط  م  لر ر   اذ  ط  ظة م ج   دا    قم مر    ر 

   ءح  ا جةية  اإ ط  دي م   ل       ا رلرث لرّ      ا ي  ا ت اّذ  شةيس  اذتج  داللا  ةترة مث  ر   ا  ذار   

ت ر   اشة    م  ذان  ا  ط شا طجرر     ا   ه   اج ء   اللا طا رط   ةلر   اذم غ اث د  هةت  ج هةي   

ارث ارث   ا      ا ت اّ  هةت  ج هةي   طت  ظ  ا   تطلن  ا ت اّذ   شةيس        ا  ر    اإ          ا   ذ  

 قجر لإ  تتجذ دي  اتج  ه  أا      اإ          ا  ت اشا ت  اذ    تطر ح مث  اا  ما  ات ر   ه  ج ذار   

        ا شة لذ   ط   ا       ا ي  ا تذت    طشرة هإل  ا   ءح أالا دي  ا   ر    ا ال   اطا      ا   

ط  مس  م  ت ت   ا اا  ا   ر  الذم غ  م      ذ ده ر   اتج  ت  هص ح ه  طشةرا طص ت    ا    ل رث ال      

  ا           اإ          ا  

م  لا  ا    ل رث ط  ل   ا      ا ت اّذ  ا  ر    اإ          ا      (Kwon  2025 ط   شا  ت ر   

م   ا ة رن  شةا   ص اللا  ا صذ لر   ا تذت    تمث ارث د     أا      اإ          ا   ا ا ل     ت الا  

ا    لا   ه       ص ال ت     اإ    ر ث الرب  اإ          ا    ر  حت ّ ت  اإ          ا  غ ا ر   

  اذ ار   علا لذت مث  ا ذ ا  ا شة   تا   رح ل  ح   ا صذ لر   ا ةيذ  ا إل  ا ج ر    ج ت       ا      
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 ا   تي   ا    ت       اإ          ا   جر     شةي   تل ر اذ     إج   ا    ر   اج ء   اللا طاصر   

( تطتلرا  ا ش اة  ط ت   اذت ر  ه   ر ر         ر        اا            LDA  ةيشلر   ا  مث  

دي مش اة   طتظ ة  ا   ءح  أ ت    ا صذ لر     ا صذ لر   ا تذت    تطتذ   ا  ارة    اةءر ر   ا   ط بة اللا 

 تذت  ت ت ه    اا    مةط     تط  طس  تبرجس    ا ته    شعي  ا صذ لر   ت ا   طش ا  ص ء  متا  ا  ذ  ا

ارش ا  ا       طت رّ  هإل  اذت ر        ا ت  ه  م  لإ  ا صذ لر    اا م   ا   تي   مث  ا   ر   ا ظةي   

 ا ت اّذ  آارس   تمث تج    ظة أ  تي   طتجذّ   ا   ءح تؤ  م رذ  ال   لرث  اإ ث    لا ي أالا  مح طج ر    اإ     

 ر ءا  اا م   ا   تي         ا  م   ات  ظ اللا  اصذ   اا ط   ت اتج  ه  ت 

طص ت    ا    ل رث ترل  ر ط   ه  ارئ  ط  يجر  م ن  ذ    ا     اللا  اإ          ا     ر اذ   طص ر   

   الا  ةشا   ا      ا  اذ    اإ          ا   م ج   مج اا غ ءلا( ت ا ا جذ     لإ   2×2ط ةي    

م ا     ا اجرذ(    م     مج اا  ا ار   اللا  ق  ا   لذت    اإ          ا   م     ذان  طعبرة    ذتت 

(     ةم دي  SOR  ر        - ا  ءث  ات - ا  ص ت  ت اتج  ت ر   اشة       ر     أالا أط ت ا ا  ا ت ن

 ا شا ح تا مت نس    ر س    بة اللا ا لر    ا جرر   اذ  لر  ت ر        ا    ل رث  ا  ج   لذ ط شا    ءح  

دي طعبرة    ا شا ط عبة  شةا   رة   ا جذ    ا    ل رث  ا   ج    لإ لذت    اإ       (Yao  2025   ت ر   

      ا  اللا د    م    ماجذ     ت  هإ   ا ت  ه  طعبرة  شا   ا      ا  اذ    اإ          ا    

ا    اللا  ر   اشة    م   ا ة رن اللا أ ش   مت      ا ي  تطص ت    ا    ل رث التج  ت ق  ا   ت ا عبرة  

اذ     ط  ه  هإل  اذت ر  ه  د ار   أا      اإ          ا  مث   لإ  ت ر   ر ر   ر       ا    ل رث  

 شةا ما لا ا شا مت      ا      ا  اذ    اإ          ا   م     ح      ش ت هإل  ا ج ر   ه  م  لإ  
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  ا ي  حص ح ه    ر ر  طعبرة  شا  اإ          ا  اللا طص ت    ا    ل رث الأ  ا  ت اتج  ت اشة    

 دمةس    ا   قه ر  

ط   لا  اشة    طج ر    اإ          ا   ا  ارذ          ت أا  ر  اللا      ت ر   ا ث جذت  هإ   

 ا  جب   طن لإ ل ء   اللا ر  لإ ا  حتت    اذ:  را ط بة ما جذ    ا    ل رث   لإ م  أذ    ي   ا ي مت اّذس   

ط ارذ أا     مث          ي    ا  ر    اإ          ا  اللا  ر   ا   ؟   ر اذ   م  ت متتة  حتارذ 

    لس  مث  ا   هجط  د  م  طت ر   اةر ا  ت  ر ة طر ر  تطاررة      ط ارذ  اص ت  هجط  دجةي   ب ث  

 ت ر   ا صا  ق ا  اتجرج  اطا ي اث د لب  ا ت صّ ت  ا     ةث  ا    ل  ي مث  ا  ررن  شةا م ب    

ا  ر        ي  ت  ي   ب  ي م   هئرث طجةي س   ارث   ا      ا ت اّذ  ا  ر    اإ          ا  تطلن  ا ت اّذ   

ه  ماظ  مج  رس  ا ا ار   م        ط را هجط ه    اذ   ت اجذت  اللا  ا إ ة  م   ت بة ه   ا جرر    ه   

 ا صذت  ا ت صّ ت  تارس  ا صذت  اتجرج : ه  ا      ا   حتا جذ د    مث          ي طتصا اللا  تج    

ر ت  اض  ا ظة اث د ل    ا ال   ت  ا      قاللا طجرر س  ه  طلن  ا ت اّذ  ا  ر    اإ     داللا ه   ا مج

      ا  ت ا   حتا ئ  ا  ت ه   ا   ته  ا  س  شةيس   هإل  ا  ر    ا ل ر   ا ت صّ ت  الإ          ا   

ل رث أالا        ا     أالا  ل ي    ر  ط ةت  ه   ت ر رث    ت  ا    ت ر  ة  م     ح   مرا  ا     

 اإ          ا   تا  ط جل  م   ا   ذ   ق ذث      د      ط عبة   ا الرج   دت  ات  هن   تةج  ذان أالا  

ا لر  أر    غرة م   هئ : ه ا ذلر   ت اّذ سة  س  اذ   اإ          ا  مذه ا س    سة   ت لار   ار    حا  ذ  

   م ة      اذ      ا     ال ذ ةيث  ط ة    هص ح ترر         ل ت ا       اذ ار     ر     ا شة  اللا   

  (Huang  2025 ت  ر  ذ    ع ت   م  رن  
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ه     (Kim  2025  ط  اذ   ت ر    ا     ا   اا  ا شة   اذت ر  طةيج رث   بة   ظةي   ا ا ا    ا ن تج  

أا      اإ          ا  اللا ت    ا    لن اث   ا ي:  اذ   تطجلرا   ا  اذ   ارجرث  ا ت  اللا 

  لن مث ذان  طج ةح  اذت ر     ذجس  جذ ذس  ذ  م  تيث اطا ي  اةل       ي ارث  ا       ا ج ر  تت    ا   

هجط   اللا  اإ          ا   طا  ذ  ارث   ا      ا    ل ت    اذت ر   قتالا  طعبرة ط      مج ت      لإ 

اللا  ات  ت  ل ء س   من تجس   تر ط   تلر      ذ   ت ا شة   ارث  اإ          ا   ت  ا      ا ا ت ر  

ر   د( م     تل    ا   تيث  ا   ررث مث   لإ    ج   ا  ت اذ   تطجلرا   ا  اذ   ارجرث  هتص   اذت ر   ات  

طاررة هئ   ا   ح تسةا   ا ي تم      ا ة رن   ذ    اذت ر   ات  ر   ب(  اشةتط  اتذح  مث   لإ ت   

ارث   حا  ذ اللا  اا صة  ا شة  هجط تطاذ ا م     ط صرا   هص ح  د     ا ي  ا ا ت     ط در ت 

ت    ا    لن اث   ا ي    اإ          ا  ت ا شة أالا  ي     ات  ت   ج   ا   ا تذت   م       مث

مث   لإ طانين  اذ   تطجلرا   ا  اذ   ارجرث   ر  اة   اذ       ت م ر ث  طجذ  هإل  اذت ر  تؤي   

جذ ذ  لآار   ا   ت  ا ن ت  ال اللا اللا "م  تل   ا  ل   اةل  "   ر  طتترة   ا      ا ت اذ  ا  ر    اإ     

مج تم   ا    لن    ا ج  د ت ث   ا      ا  اذ    اإ           ا   م  لإ  ه   دلةب  اذت ر    م   ت   

      ا   ط   ت  هإل  اذت ر  م ة   ل ة ح رل ل  ل ء   اللا  ا   جذ   ج   ا   تذان مث   لإ طجرر   

 اج    ا   ر  ا   ت    اذ   مج اا م  ت   اذ   ارجرث      طتذ   اذت ر  م     ط صرا   هص ح  شةط  

 ا تذ ذ م لا حة ي  ا   اا  ا شة  دقتة ها ار  ه  طت رث ت    ا    لن   ا ل 

طاررة   رةيا  ه   ا ت     ا ت اّذ   دط     دي  ا   ت    ا    ا جر  ه  م  لإ  اإ          ا  لذ  تغ  

  اإ          ا  ه    ا      أ  دي ماةه        لا  ا    ل رث ط  ل هإل   ا       طن لإ متذت     

م م  لا  ال    ل رث  دي  أ ت    ااجا   ت رث  أالا  ظةي   ط  ل   ا      ا ت اّذ    اإ        ر      ا ل   
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      ا  ذ    ا      ا ة   ت ا   ا   مث   لإ دتل  ط  تب  دظ ة   دي  ا    ل رث اذ    م  لا دقتة  

أح  ار  ط  ل   ا      ا ت اّذ    اإ          ا  ذ    ا      ا ة    تدي هإ   ا عبرة    ر ب  اشا ت  

ار  ط  ل   ا      ا ت اّذ   شةيس  ذ    ا        ا       اإ طر  ه  د     ا      ار    اذ    م  لا دقتة أح  

 ا   ا   تي  رط هإ   ا عبرة  اشا ت   ا       اإ طر    ج   ار        ه  أالا ذان  تجذ   دي أر     تت  

 ج   ا  ا  اذ   ا       اإ          ا   ر   س   ي  تت  اشةين دت  اا     حت  اذ ه  طا را دت   لا  

 ا ل ر  اطا      ا ت اّذ    اإ          ا  ذ    ا      ا   ا   طت  ه  هإل  اذت ر  ه     اةس  لآب ت

تج ذار    ال ال م     ت اإ          ا    صذت  أا      اإ          ا     ق ار    ا  الج    ا ار  

          (Chen  2024    ا          طتجذ  تؤ  لرّ   تاتس     ا لر  ال تال رث 

 اا  ما  ا  بة  ه  رل    اشة      ذه ا  اذ   ا    ل رث  اش  ب     (Adyantari  2023 ط  تا   ت ر   

جرلَ    مث  م ص   Zت  Yتطتذ ذس   اللا  أا      ا رذ    حتاذّ  TikTok    ر اذ      TikTok     م   مرس ط  رجس  

أ ش   تمش ت   مج ط  هرذ   لصرة    لإ د  م      ط الا هإل   ال   اذمرث  ا ش ت    ا رذ  ه      رح 

 اذت ر  أالا م  اذ   اشة    اللا ه   ا  ء    اش  ب  شةا ده ا   ر اذم   اذت ر   ظةي   ا اا  ا  ةت  

 TRA    اذت ر   اا ل  ارث  ا ال م طر   ت ا  لر   ت ا اصر   ت ا صذ لر   ت  ط  ه    ت  أا      ا رذ )

س  س     322اللا     ة        طت رّث طعبرةه  اللا مرا  ا    ل رث أالا  اشة      ذه ا   جت ا   ا ر     مث  

  SPSSرا    ص ء    ر اذ   اة  م      ب    ا  ال تل2022ت  1981تس    مث م  ارذ  ا  ة  ارث ا م   

  طتظ ة  ا   ءح دي  ا ال م طر   ت ا  لر   ت ا اصر   ت ا صذ لر  ه  أا      ا رذ   اللا  SmartPLSت

    ة   طت بة أح   س  اللا   ط  ه    ت ه   ه ل     ي تد   ا ة  أح  ارس  ط  ل أا      ا رذ   اللا     ة     

 اذت ر  ال   لرث تمذ ة   اا م    ا   تي             ار  سة ءب ال   ح  ا تالث ا ب  شةا   ذه ا   طجذ  هإل  
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مت   ه   اللا  مث   لإ  ا ة رن  طص ت    اا     ا      ا رذ    طت رث  ا لر    لإ  ر ر    ل ة     

  ا ال م ط  ت ا ةهر   ت ا اصرصر  ت ا صذ لر  مث دجا  ي    ا لر    اشة      ذه ار   

س ذ  م ص  طرن ط      س  رةياس  ه   لآت    ق رة   م   دط ح ال   لرث هة  س ا إب      ل  اا    مث  

  لإ اةم أا     هرذ   لصرة   ت  ر  س اإان  حتاذّ ه    اا   ة  ا  بة  ه     ح   اشة   اذ   اا    دمةس   

الا  ت   ر ر  طعبرة  ص ء   ا ةهرب  ت ا ال م طر      ا   قه ر  ا      ا   ي   ا اّ ا   ط ذ  هإل  اذت ر  أ

ت ا صذ لر   ت   ا    ت ا اصر   ت ا   اا ه  أا      ا رذ    اجصرة  اللا طرن ط   اللا  ر   اشة   مث 

م  اذمس   ش س  ا رن ط      486  لإ لر     ا ي ت ا  لا ط  هب  دتجة   ر     تد  ا     اة ت  مث  

(  ت ش    ا   ءح  PLS-SEMه  أ ذت ر ر   ب  جة  طتلرل     ر اذ      ذ   ا ا      ا رةلر   ا نءر    

طرن ط      ر ت       ا   ت ا ال م طر   ط بة اللا  ر   اشة   مث   دي ج ر  ج   لا أا      ا رذ   اللا 

  لإ  اجر    ا تذت   اطا ي ت ا  لا ط  هب  تمث ارث ده  مة     لر     ا ي    ي ال اصر   ا عبرة  

ا  لا ط  هب   ا     الا م    ا   تي   ا تالَث ا    اللا  قق ة اللا  ر   اشة   مث   لإ لر     ا ي ت 

  (Dwinanda  2022  طرن ط  

 

 التعليق على الدراسات السابقة:  

 أوجه التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة  -

طة ن هإل  اذت ر    ارةه  مث  اذت ر    ا   ج   اللا رل    ا    ل رث تلة ت    اشة   ه   ا رئ   اةل ر     

( اللا    ح   ا    ل رث اشة    قج ن   ا  ةل ءر   2026رر   هر     ال    قج ن    ا  ةت ر   ت ن  ت  د  ذ  
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ا ة     ة    تتل       ا     اللا تر ءا  ا    ا   ج   ا   ت اتج  ه    ا      تطجرر     اا      

( هجذ ط  تا   اا  ما  ا  بة  ه   ر   اشة   ا ة     ة        ه  ذان  ا جرر     2025دم   ت ر  ت ب  تية   

م دجة   ا  تلذ  ت ا   ر    اش  ر    ت اتج    ت  طر لإ  2025ث    رث    ا  ةت ر    تر     2025(     )

ط  ل  ا         ا  ةت ر   2020(  تطشر     2024  رل    ا    ل رث  م  سة  (  ت ر ٍ  هتص   شةا 

 ت   ح   اشة   ه   اا ا   اةل    

تطة ن هإل  اذت ر    ارةه  مث  اذت ر    ا   ج   اللا طعبرة تر ءا  ا    ا   ج   ا   ت ا ت     اةل     

( ه   ر ر  طعبرة  2025ت  ا     ا ة     ة   ه  طتذ ذ  ر        ا    ل رث  تلذ  تت   ت ر     رث  

ذ  اجة ت اذ   ا    ل رث  ا ا   رث ا ذ  د     ما ل   مث مت    تر ءا  ا    ا   ج   ا  اللا ا لر   طا 

(  ص ء   2022( ت تي   ذ   2023سة    قج ن    ا  ةت ر   ه  غ  ي ذان  ط  تا   ت ر   د ح    ت   

  ا      ا   تي   اجصرة  اللا م ص  طرن ط    متا  ا ت     ا ال م ط  ت ا ةهر   ت ا اصرص  ت ا صذ لر   

 ل      ط  ه    ا    ل رث ت   ح ه   اشة ءر   ت ا   اا       ه  أالا ا 

ط     اذت ر   ات ار  م  م   ا  م   مر  مث  ق ت ث   لإ   ا      ا ت اّذ    اإ          ا   أذ طة ن  

( طعبرة ا   ة 2026اللا طجرر   ا    ل رث ا إ   ا     ا ذ ذ مث  ا ت      ا     تلذ  تت   ت ر  ر ت ي  

 اتج  ت ر   اشة   ه    ا      ا ت اّذ    اإ      متا س       اا     اا تجر  تتم     ر       ا ةيا  اللا

(  2026( اللا أاذ   هإل   ا      تهتص   ت ر  طر    2026      ا   ار    ت ن   ت ر  ه      

(  تي ت 2025ج ذار    ا      ا ت اّذ    اإ          ا  ت ر   اشة   ت اتج  هر     تت  اٌّ مث   تي  

( م  هر   ا صذ لر   ت ق  ا   ت اتج   ت  هص ح ه  رر    اإ          ا   2025(  ته      2025 

 تطعبرةل اللا د ة    ا    ل رث اللا   ا      ا   تي   



 
31 

 

تمث دتجب  ا ش  ب  ا      ق ة  دي هإل  اذت ر    ارةه  مث  اذت ر    ا   ج   ط  ةم دي  اتج   ت ا ذ ت   

  اتج   ت ق  ا  ا   ة   ر   ه  طتذ ذ  ر        ا    ل رث اطا      اةل ر   تلذ دظ ة   ق ت ث  

تد  ا   ا ت     تسةار   ا جرر      ه    ا ي   دي  اتج   ت ا ال م    ا  الج    ر اذ    اإ      ا   ج     

      ا    ل   ا  ما ط بة اللا م  لا  ا    ل رث تلة ت ط    اشة ءر   تل   س اللا ذان  ط   ذ هإل  اذت ر   

تبج   ا    لن    ا  ر    اإ          ا    ارث ج      ا      ا ت اَّذ   ا تذ ذ  اا ل   أالا هإل  ا   ءح 

 تلة ت طب  اشة ءر   

د ت    اجر ت    م  ح        ر اذ    اللا  هإل  اذت ر     اذت ر    ا   ج    طا  ذ  ذان   اللا  ا ت  

ت  ر  ر      ت ا   ذ     ص ءر  اذت ر    تط  ط   ارث  ا  ارة     ر اذم   ق ت ث  ا   ج    ر  ر       

 ما  تغرةه  مث  قر ارلا  ا  ر    ت   تذ ت  تطتلرا  اا  (   SEM/PLS-SEMت  إج   ا ا      ا رةلر   

 م   تهة أط تس  م   رس  م ر س  ال تجر   ات ا   

 أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة  -

طة ن هإل  اذت ر    ارةه  مث  اذت ر    ا   ج   اللا رل    ا    ل رث تلة ت    اشة   ه   ا رئ   اةل ر     

( اللا    ح   ا    ل رث اشة    قج ن   ا  ةل ءر   2026رر   هر     ال    قج ن    ا  ةت ر   ت ن  ت  د  ذ  

  ج   ا   ت اتج  ه    ا      تطجرر     اا        ا ة     ة    تتل       ا     اللا تر ءا  ا    ا

( هجذ ط  تا   اا  ما  ا  بة  ه   ر   اشة   ا ة     ة        ه  ذان  ا جرر     2025دم   ت ر  ت ب  تية   

مث    رث   دجة   ا  تلذ  ت ا   ر    اش  ر    ت اتج    ت  طر لإ  2025  ا  ةت ر    تر     2025(     )

ط  ل  ا         ا  ةت ر   2020ر     (  تطش2024  رل    ا    ل رث  م  سة  (  ت ر ٍ  هتص   شةا 

 ت   ح   اشة   ه   اا ا   اةل    
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تطة ن هإل  اذت ر    ارةه  مث  اذت ر    ا   ج   اللا طعبرة تر ءا  ا    ا   ج   ا   ت ا ت     اةل     

( ه   ر ر  طعبرة  2025ت  ا     ا ة     ة   ه  طتذ ذ  ر        ا    ل رث  تلذ  تت   ت ر     رث  

ذ  اجة ت اذ   ا    ل رث  ا ا   رث ا ذ  د     ما ل   مث مت    تر ءا  ا    ا   ج   ا  اللا ا لر   طا 

(  ص ء   2022( ت تي   ذ   2023سة    قج ن    ا  ةت ر   ه  غ  ي ذان  ط  تا   ت ر   د ح    ت   

  ا      ا   تي   اجصرة  اللا م ص  طرن ط    متا  ا ت     ا ال م ط  ت ا ةهر   ت ا اصرص  ت ا صذ لر   

  ءر   ت ا   اا       ه  أالا ا ل      ط  ه    ا    ل رث ت   ح ه   اشة 

ط     اذت ر   ات ار  م  م   ا  م   مر  مث  ق ت ث   لإ   ا      ا ت اّذ    اإ          ا   أذ طة ن  

( طعبرة ا   ة 2026اللا طجرر   ا    ل رث ا إ   ا     ا ذ ذ مث  ا ت      ا     تلذ  تت   ت ر  ر ت ي  

 اتج  ت ر   اشة   ه    ا      ا ت اّذ    اإ      متا س       اا     اا تجر  تتم     ر       ا ةيا  اللا

(  2026( اللا أاذ   هإل   ا      تهتص   ت ر  طر    2026      ا   ار    ت ن   ت ر  ه      

(  تي ت 2025ج ذار    ا      ا ت اّذ    اإ          ا  ت ر   اشة   ت اتج  هر     تت  اٌّ مث   تي  

( م  هر   ا صذ لر   ت ق  ا   ت اتج   ت  هص ح ه  رر    اإ          ا   2025(  ته      2025 

 تطعبرةل اللا د ة    ا    ل رث اللا   ا      ا   تي   

تمث دتجب  ا ش  ب  ا      ق ة  دي هإل  اذت ر    ارةه  مث  اذت ر    ا   ج   ط  ةم دي  اتج   ت ا ذ ت   

  اتج   ت ق  ا  ا   ة   ر   ه  طتذ ذ  ر        ا    ل رث اطا      اةل ر   تلذ دظ ة   ق ت ث  

تد  ا   ا ت     تسةار   ا جرر      ه    ا ي   دي  اتج   ت ا ال م    ا  الج    ر اذ    اإ      ا   ج     

      ا    ل   ا  ما ط بة اللا م  لا  ا    ل رث تلة ت ط    اشة ءر   تل   س اللا ذان  ط   ذ هإل  اذت ر   
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تبج   ا    لن    ا  ر    اإ          ا    ارث ج      ا      ا ت اَّذ   ا تذ ذ  اا ل   أالا هإل  ا   ءح 

 تلة ت طب  اشة ءر   

د ت    اجر ت    م  ح        ر اذ    اللا  هإل  اذت ر     اذت ر    ا   ج    طا  ذ  ذان   اللا  ا ت  

ت  ر  ر      ت ا   ذ     ص ءر  اذت ر    تط  ط   ارث  ا  ارة     ر اذم   ق ت ث  ا   ج    ر  ر       

 ما  تغرةه  مث  قر ارلا  ا  ر    ت   تذ ت  تطتلرا  اا  (   SEM/PLS-SEMت  إج   ا ا      ا رةلر   

 م   تهة أط تس  م   رس  م ر س  ال تجر   ات ا   

 

 الفجوة البحثية  -

حةشا  ر اة م  اذت ر    ا   ج  اث ه     تتر    رة :  ذت   اذت ر    ا   ط ت  ه   اا ل   ا    مل  ارث 

ج      ا      ا   تي   ا ت اّذ    اإ          ا  اللا م ص  طرن ط    تبج   ا    لن  تلة ت    اشة    

 اذ   ا    ل رث  ا ا   رث الأج ن    ا  ةت ر   

م      تتر  تءر ر   أ  د      طن لإ    ب ث اللا  اةغ  مث دي  اذت ر    ا   ج  لذّم  أر  م ٍ  لرّ   ه   

م  رن  أالا  ذ   رة  حش ا  ا   لإ  قتلإ  ا ت  ه  لة ت   سة    ا         ا  ةت ر  ت اا   ة  ا  بة  هر     

متا  اتج   ت ا جرر    ا ة     ة    ت ا ت     اةل    تج     ا   ح  ت ا  ارة  ت  ت   اا م   ا   تي   دم   

ت     هر   ث د ت بس  ط   تلإ  ص ء  أا     طرن ط    متا  ا ال م طر   ت ا ةهرب  ت ا اصر     ا   لإ  ا 

ت ا صذ لر   ت ا   اا  ت اجر     ا  ر   تيش ا  ا   لإ  ات ا  د ت بس   ذ ت    لإ   ا      ا ت اّذ    اإ     
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      ا   ت ا   طتةّ ن اللا   اذ    ت ا صذ لر   ت ق  ا   ت  هص ح  ت ا ذ ت    اتج   ت ا  ذار   ت ر   

  اشة    

م  ذان  ه     ت ر   للرل  ط    هإل  ا       ات ب  ه     ذ   تت  ت  ذ  طشرة  اذت ر    ا   ج  أالا  

تج    ج  ه   ق ت ث  ا   ط  تا   اا ل  ارث ج      ا      ا ت اّذ    اإ          ا  اللا م ص   

 رر   ه   ا  ل    ااةلر   ا ا  ح   طرن ط   تبج   ا    ل رث تلة ت    اشة   الأج ن   ا  ةل ءر     

( لة ت   سة    2025تي  ح هإ   ا   ت  جلرس  ا ذ  ا ظة أالا  ا ر    ا ا     ه ر    ط  تا   ت ر     رث  

 قج ن   ا  ةل ءر  ه   ا  ل     ر اذ   د     ما ل   مث مت    تر ءا  ا    ا   ج   ا   أ  د    ا  طتشة  

    ا  طتة ن اللا م ص  طرن ط    ا ت  اللا  أالا  اإ          ا   ا  ارذ    صذت ا   ية   ا      

 ذان  ا  ط   تلإ  اذت ر  ج      ا      ا ت اّذ    اإ          ا  دت ا ل    اتج   ا    ل رث  

ر ت ي   متا  ت ر    د ذث   ط  تا   ت ر    ته      2026تلذ  تطر    2026(   ت  تي  2026(     )

(  ج   لا م    مث   ا      ا ت اّذ    اإ          ا   ا     ا  طتاصّ   ت ر    2025(  تي ت  2025 

جذّ     ءح هإل  اذت ر   ط  رة س  ال     ا ا     دت  ا         ا  ةت ر   دت م ص  طرن ط      ر  س اإان    طت 

ق م س ا ر ر  ط  اا  ا    ل رث  ا ا   رث م    ا      ا ت اّذ    اإ          ا  اللا م ص  طرن ط     

بج  ل ا  طا ذ لة ت   ط  للا  تت س متاّ ج س تمج ت  س  لرج س تل     هر     ال    قج ن   ا  ةل ءر   ا   لذ    رر   

  اشة    

ج      ا      ا ت اّذ    اإ      ارث  مث   لإ  ت   اا ل   هإل  ا      رذّ  أالا  هإل  اذت ر   ط ذ   اإ   

اذ   ا    ل رث  الأج ن   ا  ةل ءر   تبج   ا    ل رث تلة ت ط    اشة ءر   ط    طرن        ا  اللا م ص  
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 ا ا   رث  تط  تا  ا   ه    اال ر  الذت ر  ه   مح طج ر   اإ          ا   ا  ارذ   تم ص  طرن ط     

 تج      ا      تبج   ا    ل رث  تلة ت   سة    قج ن    ا  ةت ر   ت ا رئ   ا ا  ح  ه  أط ت  تت  م  ذ  

ق   طت     اذت ر  ه  ه   ده ا الا  ما  ا   ط اا   ا      ا ت اّذ    اإ          ا  مج  ا  تهاّ ا  ه   

 ظة  ا    ل رث  ه  س اث طتذ ذ م  أذ       ج      ا     ل  ت  اللا ا     اتج  تطت يا  ا اةّم ال ت     

طجذ    دي  ح ةث  اإان   ت  ر    لة ت سة     أالا  ه   ق ار    ا  الج     ا        ءح  اذت ر  م  ه   ال ر  

  ا   ي   اةل   ت  ا ي  اج ء  اللا  اإ          ا   ه  س اث م  ه   ا لر  ح ةث دي ط  اذ  اشة     

 ت اا م    ا   تي   ا ا  ح   اا مل  ه  ر    ا         ا  ةت ر   

 

 مشكلة الدراسة: 

حش ذ ل     ا   ي   اةل   ط  تس  م   تاس    ر    ا جذ   ا  رة ه  طج ر    اإ          ا    ا   د  ت   

طت  اذ   ص ت  م ن  ذ  ه  طص ر  تا      ا ت      ا    ا ة م ص    ا    ا   ج   ا   تمث داة ه   

ئ    ا    ل رث  ت  رر   هئ   اش  ب  تلذ  م ص  طرن ط    ا   طاذ مث دقتة  ا  ص      ش تس  تطعبرةس  ارث ه

أ     مت    مةء  ت ص    ط  ية   ا      اةل ر  مث   لإ  ه   ط  رج    اإ          ا   در    

ت  ط     رن   ا ةا  ت ا  ذار  تامة  ر   ا اصر  تهجس   ه   م    ا   اذمرث ترل       قمة  اإ  م ح  

ا انين          ط    ا   يجر  تطتجر  م   ي   داللا مث  ا   اا ت ا   لإ   ا  ر     ا   تي  هة س    رة  

   أالا  اا     ا    ذهرث

تاللا  اةغ  مث  ا ن ح   ااذ ذ   ا   ط هةه    ا      ا  اذ    اإ          ا   هإي  ر اذ م    ترة  ااذ ذ  

مث  ا تذح    ا  الج   إ ت    ا    لن ا صذ لر  هإل   ا           ا ذم  حصالا  ا  ررن ارث  ا ت     



 
36 

 

 اإ      ب      ي ت ا ت     اإ      أ ش ؤل ا  ر    اإ          ا   هجذ   ظة  اض  ا    ل رث أالا  

هإل   ا     ا      دقتة    ة هر  تج ذار   ار    لذ   ظة أار   آ ةتي   ا   ته  دلا س  هر  دت دلا م ب لر    

 اا م   ا   تي   ا   طجا  ل ب  تطن    ده ر  هإل    م   لذ   بة ه  م      اتج  ط  ل   ا ي    ب دت ط  ل

 اج ر  ه  ارئ   ا   ت    ا  ةت ر    ر  حا  ذ  ا    لن اذتج    رة  اللا  ا ت      ا     اةل   التص لإ 

  اللا  ا ال م    ا  الج    ا       تطجرر    ل ا  طا ذ لة ت  اشة    ه  ظا غر ب  ا ا      ا   سة  ال   ح

ق   دي  ا     ا ا    حش ذ    س  م   تاس  ه   ر اذ   م ص    ا    ا   ج   ا  ت ا   ت    ا  ةت ر    

  ا ن مث م   ا  ر  ه  ط    طج ر    اإ          ا    ث ما لا  اج  ا     ل ص  ح    قمة  اإ   

        ا   ت     ا ة م ص   جاا  ا    لن  ا ا    دقتة طاة س  اطا      اةل ر   ا  اذ    اإ  

طرن ط    تم  ذان     ن لإ مث غرة  ا   ح أالا د  مذ  ط بة هإل   ا     ه  ا    بج   ا    لن  دت  

ط  ذا   اذت ر    ه     تتر   ح تا  م   لة تل  شة    ا         ا  ةت ر   ته   هإل  اتج  اللا  ط اةس  قرا 

 ااةلر   ا   ط  تا   اا ل   ا   سة  ارث هإل  ا  ارة    ات ب     ت ا تلرا       ه  ظا متذت ح   اذت ر  

   ه   ا رئ   ا ا  ح 

تط  تا مشةل   اذت ر   اةءر ر  ه  تج     ج  ال ر  تا لر  أالا ه   ط را   اا ل  ارث   ا      ا  اذ   

  اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   تبج   ا    لن  تمذ    اة ت هإل  اتج  اللا لة ت سة    ا        

ه ظا  ا  ر   ا    ة  ه   تذان  اذ   ا    لن  ا ا      ه     ا  ةت ر      ر اذ    اإ          ا  

 ا   لإ   ا     تط   ث  ط  ه    ا    ل رث  ت  طج ا هإ   ا    مث  ا ت    تطعبرةل ه  رل      اشة ء   

 Rabby  2021)   

 المشكلات المترتبة على مشكلة الدراسة 
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 : تط ةطلا اللا مشةل   اذت ر   اةءر ر  م   ا  مث  ا شة    ا ةار   ا   ط ة  ده ر   ا ت   تمث داة ه 

اذ  ت  ح م     طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   ه  ط  يث بج    •

    ا    لن  ا ا    ط  ل  ا         ا  ةت ر 

ط   ث أ ت    ا    ل رث ا صذ لر    ا      ا      ا  ر    اإ          ا  مج ت      ا       •

    ا جلرذح   ا           اا صة  ا شة  

متذت ح   ا اةه   اال ر   ا  الج    ذ  لذت    ا      ا  اذ    اإ          ا  اللا  ا عبرة ه    •

   لة ت سة    ا         ا  ةت ر     ا  ا     ا ا   

 ج   اذت ر    ااةلر   ا   ط  تا   اا ل   ا   ملر  ارث   ا      ا  اذ    اإ          ا  تبج    •

   ا    لن ت ا ل    اشة ء  ه  ارئ  م ص    ا    ا   ج   ا 

 ا ل  طتذ ذ م  أذ       بج   ا    لن ط تا م ارةس  ترر س  ح  ة طعبرة   ا      ا  اذ    اإ      •

         ا  ه  لة ت  اشة  

طا  ذ اللا   • أا      طص ر   ه   ط  اذه   أالا م سة   ال ر   ت اا م    ا   تي     ج   اشة    

    اإ          ا   تي  ا عبرة رل س  ه  بج   ا    لن دت  ط  ه طب  اشة ءر 

د ت    اإ          ا  ه   ا   لإ  ا   يج   تي تج   ه     ٍ    •  ر  ة ت  ا  ر  ه   ر اذ   

   (Šiđanski  2024  الا  ما  ا   طان  ل  لإ  ا    لن ا إ   ا    مث   ا     دت طتذ مث ه الر ب  

ما طبيعة العلاقة بين الإعلانات :  ت    لس  مث مشةل   اذت ر   ا   ج      تا  ا   لإ  اةءر   الذت ر  هر    ل 

المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر منصة تيك توك وثقة المستهلك وقرار شراء المنتجات الإلكترونية لدى  

 المستهلك السعودي؟ 
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 أهمية الدراسة: 

 الأهمية العلمية  -

ده ر     اال ر  مث  ذ ب  م   ا   ت تط  طب  ع ذ   ط  ه    ا تتر   ا ا  ة   ا     ط   لا هإل  اذت ر  

ط    ارث م      اإ          ا  ت ا   ي   اةل   ترل    ا    لن  ه    ا   ت  ا    ة ه  طج ر    

  ر اذ   هإل  ا ج ر   ه   ا   لإ   اإ          ا   د  ح مث  ا ةتت  ط رر   ا اةه   اال ر   ا  الج   

  ا     ته   طعبرةه  ه   ا    لا  ا   ر  ت ا ل  ر  ال    ل رث       ه  ظا طن  ذ   ا     اللا  ا ت     

 اةل   ه  ط  يث       ا   ت طا ذ  اجة ت    اشة ءر   تمث هإ   ا   ل   ط     اذت ر  ه  أبة    ق ار    

ا      ا  اذ    اإ          ا   مث   لإ طجذح  أط ت ال      ح ط را   اا ل    اال ر   ا  الج      

   ارث هإ   ا    مث   ا     تم     بج   ا    لن تطعبرةه  ه  لة ت سة    ا         ا  ةت ر 

ق   ط  تا  قه ر   اال ر  الذت ر  ه  د    ط ذ ه    ماةهر  ه   اذت ر    ااةلر    ر  أي ماظ   اذت ر    

دت  ا ل    اشة ء   اٌّ اللا  ذ       اتج  دت   اإ          ا   دت    اةل ر   ا   ج  ط  تا  طعبرة   ا     

ار      طن لإ  اذت ر    ا   ط    ارث هإل  ا  ارة   ه     ذ  ت  ذ  ت     ه   ا رئ   ا ا  ح   متذت    

هإل   ارث  مث   لإ      ت  اا ل    ا     ا   جذ ذس   ال رس   ط را  اذس   هإل  اذت ر   هإي  تل ا  ا      رس   
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 ا  ارة        ح    ه  ط  ية  ا   ذ   ا ظةي   ا  الج    ل    ا    لن ه  ارئ   ا   ي   اةل    ا ا  ذ  

   اللا  اإ          ا 

تط ة  ده ر   اذت ر  دح س  ه        ط هة در رس  ال رس  ح ةث دي ح   رذ م ب  ا   ت ي ه  أاذ    ت ر   م  ج لر   

ط   تلإ م ارة   د ة  مةط       ا      اإ ر   متا ج     ا ت      ا     تا ت    ا ا طة  ت ااص  ر   

    تل  لإ  ر اذ   طج ر    اإ          ا  ه   ا   ي     اةل ر   ت ا    الا م   ا   تي   ت ر  أا     اشة 

ق   ح ةث دي ط تا    ء     ج          جة    ت ر   مج ت   ارث ل  ا   ما ل   دت ارث  تلإ م اذ         

   ح    ه  ا    طة ق  ماةه  ه  هإ   ا   لإ  اتذ  

ه    ت ا ظةي    ا جلرذح   ارث  ا   ت    ا ج ر   اتذ ت   طةلط  دي  اذت ر   دح س   تمث  ا    لا  اال ر   ا     

ط  رة  اض  ا   هر   ا   يجر  ه       ا  ارة    اةل ر    ح  ح  إا     ترل    ا    لن        ا   ي  

 ر   ا جلرذح  ه  ط  رة رل    ا    لن   ا ذ ذ       ط  اذ ه       ت مذ   ر  ة ت    ر   ا   ذ   ا ل  

حان   اجر    اال ر    م   ت اا  ت مر    اإ ر   ته   م ن  ذ  اللا  اإ          ا   طا  ذ  ص ت   ارئ   ه  

  (Wilson  2024  الذت ر  تي  ت    اذس   ظةيس  تط  رجرس  ه   ا ل     ب 

 الأهمية العملية  -

ط  تا  قه ر   اا لر  ا إل  اذت ر  ه  د    طجذ     ءح ح ةث   ر      م     ص ت  م  سة  مث ل ا  اشة     

ت ا  ر     اا مل  ه  م  لإ  ا   ت    ا  ةت ر  ت ا   ي   اةل     ر  ط  اذه  اللا ه    ر ر   ر       

م ص  طرن ط    تمذ  طعبرة طلن   ا       ا    لن  ا ا    اطا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة  

ه  ا     اتج  تطت رن لة ت  اشة    تي    هإ   ا    ه  ط  ية  ر ة طر ر   ط  يجر  دقتة       طا  ذ اللا  
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ارث   تطانين  اا ل   مصذ لر   اةر ءا   ا  ر   اللا  م   ا ت هظ   الإ          ا     ر اذ    قمتا 

    اا م   ا   تي  ت ا    لن

ق   ط  اذ    ءح  اذت ر  مذ ة   ا   ي  ت      اجة ت ه   ا  ر     ا   تي  اللا طص ر       أا  ر   

تل ر  ط   ه  م  ط لا    ا    ل رث ت   ر ج ط    مث   لإ  ا ة رن اللا  اا   ة  ا   طان   اتج  تطنيذ مث 

ا  م مصذ لر    ا ي دت طة ج   ر   ه الر   ا ت      ا     تط  لا  ا   تر    ا   لذ ط    أالا   

 اشة    تي    ذان ه  طت رث                ا     ت ي     اا ءذ اللا   ر ت  ت ه   ات     ا   يجر   

   اةل ر   تطتجر  مرن  ط  ه ر  ه  ر   حش ذ م  ه   م ن  ذ  

تط رذ  اذت ر   إان  اشة     ا   ت  ا ج ر    اإ          ا  ت ا  ص    اةل ر  ه   ا اة  اللا ط لا    

 ا   اذمرث ط  ل  ا ت      ا     اإ      أ   جب   اإ          ا   م   ح  اذ اللا ط  ية د ت   دقتة  

 ا ا  رة  ق  لر  ال   ي   اةل        ح ةث  لذت  اللا أ     مت            ا صذ لر  ت اش  هر  تي   ه  م  

دي ط       ءح  اذت ر  ه  طش ر   اشة    اللا ط    م  تر   م  تا  ا ذ  ر اذ    اإ          ا    

       حتج   ا    ي ارث   ا   ت  ا ج   ت ات  ظ اللا بج   ا    لن

ط  ية  قطة  ا  ظر ر    ه   م     ح ةث   ر       م سة    ط هة  اذت ر   م      ا      ا  ظر ر    تاللا 

ت  تس      ا  الج    ر اذ    اإ          ا  ه    ا      اةل ر       حان   اش  هر  تيت    ج    

ا ط ر   اة مر  أالا طانين   ل ص     ا    ل رث تيتذ مث  ا   تر     ا  ر   ا  لل       طذا   ا       

 اةل   تط  ية  ا   ت    ا  ةت ر  ته  ده ا  ا   تر    اا ا ر   تل         م  ط ج     ا ت لإ  اةل    

   ه   ا  ل    ااةلر   ا ا  ح  
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ط     اذت ر  ه   ي    تا   ا    ل رث د         را    ا      ا  اذ    اإ          ا   ت اا  ما  ا    

   ا  مة ا ط   ا ذ طجرر  مصذ لر   ا ت      ا    ل ا  طا ذ لة ت  اشة        ح  اذه  اللا  طا ذ لة ت    

  مث ج     ا  ةل   اشة ءر  ه  ارئ   ا   ت    ا  ةت ر   سة ءر  دقتة تارس  ت ر    س  أالا مال م   م ب ل   تيان 

 Naveed  2026)   

 

 أهداف الدراسة: 

 الهدف الرئيسي للدراسة 

 ا اة  اللا ط را   اا ل  ارث   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   تبج    -

    ا    لن تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا   

 الأهداف الفرعية للدراسة 

 ا اة  اللا م     أ ت    ا    لن  ا ا    اطا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص     1

   طرن ط  

طرن    2 بج   ا    لن  ا ا    ه    ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص   لر ت م     

   ط  

   طتلرا دبة   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   ه  بج   ا    لن  ا ا     3

   ت ر  دبة بج   ا    لن ه  لة ت سة    ا         ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا     4
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طتذ ذ ط را   ا عبرة  ا   سة تغرة  ا   سة اطا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن    5

   ط   ه  لة ت سة    ا         ا  ةت ر  مث   لإ بج   ا    لن

 

 تساؤلات الدراسة: 

 السؤال الرئيسي للدراسة 

م  ط را   اا ل  ارث   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   تبج   ا    لن   -

 تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا   ؟ 

 الأسئلة الفرعية للدراسة 

 م  م     طاةم  ا    لن  ا ا    اطا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط  ؟   1

 م   ط  ه    ا    لن  ا ا     ت    ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط  ؟   2

ت ا         ا  ةت ر     3 بج   ا    لن  ا ا       ا      ا  اذ    اإ          ا   م      م  

  ا الث ا    ا ة طرن ط  ؟ 

 م  م     لة ت سة    ا         ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا    ا ة م ص  طرن ط  ؟   4

 م  طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   ه  ا    بج   ا    لن  ا ا   ؟   5

سة    ا          6 لة ت  ه   ط    طرن  م ص   ا ة  طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا   م  

   ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا   ؟ 
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م  دبة بج   ا    لن ه   اا ل  ارث   ا      ا  اذ    اإ          ا  تلة ت سة    ا          7

   ا  ةت ر ؟ 

ه   ط  ه    ا    ل رث  ت    ا      ا  اذ    اإ       8 أ ص ءر   ذ     ا   هةت   ط جذ  ها 

أالا  ا  ارة    اذح  غة هر    ا       اا ة   ا        طتان   تلة ته   اشة ء   تبج           ا  

  ا الر     اذ ا(؟ 

 

 الاطار المعرفي:

 (: S-O-Rالاستجابة )-الكائن الحي -نظرية المُحف ِّز  .1

ا   رة  ر        ا    ل رث  (  S-O-R  ر       - ا  ءث  ات -طتجذّ    ظةي   ا تت ّ ن م ر س   در رس   ظةيس  

دي  ا تت ّ ن     تط  ةم هإل  ا ظةي   ط     طرن  ا  ر    اإ          ا  اللا م ص   اطا      ا ت اَّذ  

    اذتتل أالا ت  هاا رل     ه  هإل  اذت ر   طاةس   اا تجر  طت بّ ة اللا  ات ا   ا   ر   اذ  لر  ال ة   م    ت 

ط    ا تت ّ ن   ر    اةّم  ا    ل  ي  طرن  اللا  ا  ر    اإ          ا   ج      ا      ا ت اَّذ  

   Hochreiter   ااص ء  أا  ر  متا  ا ال م طر   ت  اذ    ت ا ةهرب  ت ا صذ لر   ت ا اصر   ت ق  ا  

      طاةس بج   ا    لن  ا  ءث  ات    ر  حتجرّ    ا    ل  ي    لرس  مذ  م ب لر    ا ي تد  ا ب   (2023

ط  رةس  م  جرس     S-O-Rتد رةس   حتشرة    ر ت سة    قج ن    ا  ةت ر  أالا   ر       ا ل  ر   اإ   طتجذّ    ظةي   

 ا تط  ط    ا لت ظ  ارث م ارة    اذت ر   

 نموذج قيمة الإعلان: .2
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حتجذّ      ذ  لر     ا ي در رس   ظةيس  ه مس  ا     ر ر  أ ت    ا    ل رث اطا      اةل ر    ت ة  هإ   ا  ح  

دي  ا    ل رث حتجرّ  ي   ا     ا   س اللا  اجر    ا   حشاةتي ا   مث مت   ه  تطةيج  اة     تلذ  ر  ش    

ا ال م طر   ت ا  لر   ت ا صذ لر   ت ا اصر   ت ا   اا   د ت ث ر  ج    لإ طرن ط    ص ء  أا  ر  متا  

 ( Tiwari  2025  ت   ا    تطعبرةه  اللا لر     ا ي  ت  ط  ه    ت   ح   اشة    هاللا ر را  ا ت لإ  لرّ  

هإل  ااص ء  ه  أا      ا رذ    اجصرة  اللا طرن ط    ت ق شا دي ر    أا  ر  م   ا  ط بة اللا 

 ر        ا    ل رث تمر ا    اشة ءر   اإ   حتاذّ    ذ  لر     ا ي تبر   اصل  ا إل  اذت ر   ق ب حت  اذ  

 ت اّذ  ا  ر    اإ          ا  ل ا  ق   ب  ه  ط  رة  ر ر  طجرر   اا    ا     ته ءذ  أا     طرن ط    ا

  اتج  ت طا ذ لة ت    اشة    

 جودة الإعلانات المُولِّدة بواسطة الذكاء الاصطناعي:  .3

الإ      حت ةث  أذ  أ      ا       ا  ر    طعبرةس    رةس  اللا  الإ          ا   ا  ارذ   د ذث  ا     ا ةي  

      ا  ط ارذ  ص ص أا  ر   ت  ت  تهرذ  ه    تده  ت أاذ ار   م   ح  ح ال   لرث  إ      ا ت     

يس                ا ج    لذ حتجرّ   ا    ل  ي  ة     تاللا      ت ر   تم  ذان    ط تذ  ج      ا ي  صة 

دي   ا   ت ه  م  لإ   ا ي حت ةث   دح س    ا   ت  ت ق  ا   ت ا صذ لر   ت ا  ذار   ت اش  ار   ت اش  هر 

ت اشة     اللا  ا ص ت     لإ   ا      طجرر     دي  ت بة  ه   ت ا صذ لر   ا تذت    ده ر   ق  ا   اللا 

دي بج   ا    ل رث ه  أا      اإ          ا  تسا ته        ا      ا ت اّذ  ا  ر    اإ          ا 

 اذ    تطر ح حت ةث دي  ت بة  اللا ج ذار    ا ي  ا تذت    طتشرة هإل  ا   ءح أالا  ةتت   ت ر  ج      ا      

   (Ivanov  2025   ا ت اّذ  ا  ر    اإ          ا     ر  م اذ    ق ا  
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 جودة إعلانات تيك توك:  .4

حت تا طرن ط   ارئ  أا  ر  تل ر  هةيذ  مث   ا     ر  حا  ذ  شةا در ر  اللا مت     ا رذ    اجصرة   

دي  ر  ج   دظ ة   ت ر    تلذ  تط  اا  ا   اذمرث   ت ا اصر    ت ا  لر    ترةا   ر      ا ال م    

طت بة اللا آت    ا    ل رث     ص ء  متا  اش  ار   ت ا ةهرب  ت ا صذ لر   ت ا اصر   ت ا   اا  حت ةث دي

ت   ح ه   اشة ءر  ط  ل أا     طرن ط    تجذ دي  ا ال م طر   ت ا  لر   ت ا اصر   ت ا صذ لر  ط بة  شةا  

ج   لا اذ ذ     ق رة اللا آت    ا    ل رث ط  ل   ا      ا   تي  ا ة  ا رذ   اللا م ص  طرن ط    تل ا تا  

مث أا      ا رذ    اجصرة  اللا طرن ط   تا ل     جر     ا ي ت ر   اشة    طتظ ة هإل  ا   ءح دي   ا ي 

بج    لرّ    تيت هظ اللا  حجذ  مال م    دي  طرن ط       ت  م ة   ا  ذار   ا صةي ؛ أذ ح لا   ا ا لإ اللا 

  (Duan  2024  ط   ا    ل رث  تي   اا ما    تيظا ذ   ل    ه   م 

 : ثقة المستهلك في الإعلانات المُولِّدة بالذكاء الاصطناعي .5

طتاذ بج   ا    لن ا صةس  در ررس  ه   اا ل  ارث   ا      ا ت اّذ    اإ          ا  ترل    اشة    لذ  

  ت ل        ا تجذم      ب  ا    ل رث  اشن ا ذ مش هذ  هإل   ا      أذ لذ      ا ي اث  ت   ا ال م    

تمصذته   تاإان   ر  ش    ق ت ث  اتذ ت    هص ح  ت ا صذ لر   تاس ت    ا تج   ت ا   اا   تمصذ لر    

 ا شة  ه    ا      ا ت اّذ    اإ          ا   لرّ  طعبرة         ا ة   ات ا  تتم     ر       ا ةيا   

 QR  )  بج   ا    لن ت ر   اشة   ط  ل   ا      ا ت اّذ    اإ         ا   مذ  ها ار    هص ح  اللا 

 ( Datt  2026     ر اذ    اإ          ا  تا ل ب   ا صذ لر   ا  ص ت  ت اتج  ت ر   اشة  
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 قرار شراء المنتجات الإلكترونية:  .6

سة    قج ن    هإل  اذت ر      للا  ط  تا     سة    قج ن    ا  ةت ر   ا   ءح  ا ل  ر   ا    حاةس    ر ت 

  ا  ةت ر  ا   س مث  ا ش ةيث ج    ا ال م    تطتلرا  ا ذ ءا  تطجرر   ص ء   ا   ح  ت ا ظة ه   ا ا طة  

تلة ت   سة    ا         ا  ةت ر   هجذ  ت     ا ت  ل   اإ    تر  د ت ث ر  ج  اذ  ا  ما ط بة اللا    ح 

ا لر   طا ذ لة ت  اشة   ا ة     ة   الأج ن    ا  ةت ر  اذ   ا    ل رث  ا ا   رث  ت تت أ ت    ات ج    

تج    ا ال م    تطجرر   ا ذ ءا  تلة ت    اشة   ه      د     ما ل   مث  ا ت    اللا تر ءا  ا    ا  

  (Rumki  2022      ا ة جا     ا  ةت ر  ت   ح   اشة   ال         ا  ةت ر    ج   ا   ت ر  ش

 

 مفاهيم الدراسة 

 الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر منصة تيك توك -

 المفهوم الاصطلاحي 

دت طت ر ب   ر اذ     أالا  ا ت      ا     اإ      أ   جب  طشرة   ا      ا  اذ    اإ          ا  

طج ر    اإ          ا   ا  ارذ       حش ا  ا ص ص ت اص ت تمج ط   ا رذ   ت ق      ا ذ  طجذح   

تط ت ه   م    ا    ت  ا    ذ    م   ص ء   ط   رلا  ماصص   ط  يجر   ه الر   تر ءا  ته   ه       

    ات      ا  ر  ا ة  ا  ص    اةل ر  متا طرن ط   

 المفهوم الإجرائي 
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حجصذ    ا      ا  اذ    اإ          ا  ه  هإل  اذت ر   تج  أ ت    ا    لن  ا ا    ا ذ   ر اذ    

طج ر    اإ          ا  ه  طص ر  تا       ا      ا اةت   ا ة م ص  طرن ط    ت ا   ط  رن    اذ   

ث   لإ  ر       دهة    اار   اللا  ت ا اصر  ت ا   اا ت ا  ذار  ترةا  اةم  ا ت     تي   لر ر   م

   هجة     ر  ر ي  ا اصص  ا إ   ا  ارة

 الثقة  -

 المفهوم الاصطلاحي 

طتاة   اتج   ع     ا ج    ا    لن  عي  ا     ا ال   دت  اا م   ا   تي  ط       ا صذ لر  ت اش  هر  ت اجذت   

   اللا  ا ه   ا ا  ه   م   حجلا مث  اشا ت   ا ا طة  تينيذ مث      ار   ا ا ما ما   تسة   م    ط  

 المفهوم الإجرائي 

حجصذ   اتج  ه  هإل  اذت ر  م     سا ت  ا    لن  ا ا      ا صذ لر  ت  ط ئ  ي ط  ل   ا      ا  اذ   

ط    تمذ   ل   اب  صذ   ا ال م   تج     ا         ا  ةت ر    طرن    اإ          ا  ا ة م ص  

دهة    اار   اللا   م  رط  تج    ر        تيج ت مث   لإ  ا إ    ا الث ا      هجة     ر  ر ي  اا    

    ا  ارة

 قرار شراء المنتجات الإلكترونية  -

 المفهوم الاصطلاحي 
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حاة  لة ت  اشة    ع ب  اا لر   ا   حا  ت مث   ا    ا    لن سة   م  ح مارث  اذ طجرر   ا ذ ءا  ا        

م عبة س      ا  مث  اا  ما  ا   ر  ت  ج   ار  ت ا   يجر       ه  ذان   ا      اةل ر  تم      اتج   

     ا   ح دت  اا م   ا   تي 

 المفهوم الإجرائي 

حجصذ  جة ت سة    ا         ا  ةت ر  ه  هإل  اذت ر  مذ   ر اذ    ا    لن  ا ا    دت تغ  ب  ا الر  ه   

سة    ا         ا  ةت ر    ر   طاة ب اطا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط    تيج ت  

ا  الج  ا ر   اشة   ت اةغ   ه   اشة   ت طا ذ  مث   لإ م  رط  ر       دهة    اار   اللا هجة     ر  ر ي  

   لة ت  اشة  

 

 منهجية الدراسة 

 نوع الدراسة  -

هإل  اذت ر   ت ر  ت  ر ؛ أذ ط ذ  أالا ت ا تطتلرا طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا     طشةا

ا ة م ص  طرن ط   ه  ا     اتج  تطانين لة ت سة    ا         ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا     ت ا شا  

الا ا        ط الا  اذت ر  أالا  اث ط را   اا ل  ارث م ارة    اذت ر    تي  ا ذ ا ه   اظ هة  دت  ا  

ط  رة  ط  ه   تآت    ا    ل رث  ا ا   رث ط  ل   ا      ا ا  ذ  اللا طج ر    اإ          ا   تطتلرا  

   مذ  أر  م   ه  طانين  اتج  ت طا ذ لة ت  اشة  

 منهج الدراسة   -
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    ا   تل مث دقتة  ا   هح م  م  الذت ر    ا   ر   ( Survey Method  طا  ذ  اذت ر  اللا م  ح  ا  ح

م  ح  ا  ح  ا اة  اللا   تي رح  أ ص ءر س   تطتلرل    دهة   م      اذت ر   ط   ذ  ج    ا ر     مث   ا   

طرن ط       ط  ه   تآت    ا    ل رث  ا ا   رث  شعي   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  

   ةه  ه  ا     اتج  تطانين لة ت سة    ا         ا  ةت ر تلر ت م     طعبر 

 مجتمع الدراسة   -

    ي م      اذت ر  مث ج ر   ا    ل رث  ا ا   رث  اإ ث ح  اذم ي م ص  طرن ط   تي اة  ي اطا      

 اةل ر   اا      ا         ا  ةت ر     ا  ا  ل    ااةلر   ا ا  ح   ر          لذ ر   ا   سة   م       

   أا  ةت ر  ا ة   ا      ا  ش ت  اللا  ا  ص  د    

 عينة الدراسة   -

ط   ي ار    اذت ر  مث ار   اش  ءر    ر   مث  ا    ل رث  ا ا   رث  ا   اذمرث ا  ص  طرن ط    م ث 

ط   هة اذ     اا ة  دت  ا اةم اطا      ا  اذ    اإ          ا   اا      ا         ا  ةت ر   تمث 

  ته      م  رلا الذت ر    ا   ر   ا   ط   ذ  م   ا س   رة س  ( م ة  290  ا ج ةح دي   ل       اار    

 %(   5  %( ته مش   ع95ته  ما     طتذ ذ      اار         حتج  م     بج    

 أداة جمع البيانات  -

طا  ذ  اذت ر  اللا   ر  ر ي ا   ب  ق     اةءر   ا     ا ر      تذان ا   م ب ا  را   اذت ر  تدهذ ه     

 ر      ث م   ا  مث  اا  ت    ا   طجرس م ارة    اذت ر    ر اذ   مجر ت ارةة   اا  ر   تط     

 : اللا  ا ت تت  لآطر 
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    ا ر      اذح  غة هر  •

    ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   •

   ا     اتج  اذ   ا    لن •

   لة ت سة    ا         ا  ةت ر  •

متا  ذ   ا تة رث   تب      ر  ر ي   ر اذ    قر ارلا    ص ءر   ا   ر    مث  ذ   ترر    ا تج  

 (   Cronbach's Alpha  تما ما   ط     اذ  ل   تما ما  ةت   خ دا   

 

 اختبار الصدق 

ط   ا تج  مث  ذ  د     اذت ر  مث   لإ اةم   ر  ر ي ه    تطب  قتار  اللا م   ا  مث  ا تة رث  

 ا  اصصرث ه  م      ا   ي  ت    ت  ت اإ          ا   تذان ا ذ   ا عقذ مث مذ  م  م   اا  ت    

ط    تلذ ط   ق إ   ا   ظ    ا  ارة    اذت ر   تت  ح  ر غ     تمذ   تط  ط    عهذ    اذت ر  تط  ؤ  

ت ا اذ     ا   لذم    ا تة  ي  تاجة    ا اذ     ا  م  اللا  اض  اا  ت   ل ا  ا       ر  ر ي ه   

     تطب  ا   ءر  تط  رجب اللا دهة    اار  

 

 اختبار الثبات 

  تذان ال عقذ مث (Cronbach’s Alpha)  معامل ألفا كرونباخط   ا تج  مث ب    د     اذت ر    ر اذ    

مذ    ط     اذ  ل  ارث ا  ت     ر  ر ي تلذتط   اللا لر ت م ارة    اذت ر   ص ت  م  ج   تلذ ط  ط  ر   
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   استجابة صحيحة  290مث ا  ت   د     اذت ر   تذان    ا     اللا ار        عبارة  33     ت  ات    اللا  

    تي  ر  ا   د    ا 

  ته  لر   مةط ا  طشرة أالا ط    د     اذت ر  اذتج  ا ار  مث  (0.919)تلذ الا  لر   ما ما دا    ةت   خ  

 ات    ت  ط     اذ  ل   تل   س اللا هإل  ا  ر    ح ةث   ا     اللا   ر  ر ي ه  لر ت م ارة    اذت ر   

ارث ا  ت    تاجة    ا تلر      ص ءر   ا  ج    ر  طاةس  اجر    ا ةط ا  ا ا ما دا    ةت   خ  ط  لس  جرذس   

   ق    

Case Processing Summary 
 N % 

Cases Valid 290 100 0 
aExcluded 0  0 

Total 290 100 0 
a  Listwise deletion based on all variables in the procedure   

 : ملخص التحليلات الإحصائية 1جدول 

 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

 919 33 
 : اختبار الثبات والموثوقية  2جدول 

 أساليب المعالجة الإحصائية والقياس 

ه  ما ا   تطتلرا ار      اذت ر   تذان   (SPSS) الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعيةط   ر اذ   اة  مح 

مث   م   ا   اللا  ط    ا      تلذ  م ارة ط     ارث  ت     ت  اا ل    ط  ؤ    اذت ر   اث  ا ذ    ج    

 :  قر ارلا    ص ءر   ا   ر   ا  را   ا ر     تدهذ    اذت ر   تذان اللا  ا ت   لآط 
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ط   ر اذ م   ا  ا  ااص ء   اذح  غة هر  قهة   ار    اذت ر   متا    :التكرارات والنسب المئوية  1

دهة    اار   تهجس    أالا طتذ ذ ط  ي    ا  س  ت اا ة  ت ا       ا الر    ت اذ ا  اش ة        ه  

    ااص ءص    ا ا ل  

الحسابي والانحراف المعياري   2 دهة    اار   اللا    :المتوسط  ط   ر اذ م    اجر ت م      ر       

ا  ت   تمت تت   ر  ر ي   ر  حا ة  ا   رط  ات  ا  اث   ط  ل  اا    ر       دهة    اار     

    ار       ح    تة    ا ار ت  مذ  طش     ر         لإ  ا   رط  ات  ا  

ط   ر اذ مب ال تج  مث ب    د     اذت ر  تلر ت    (:Cronbach’s Alpha)  معامل ألفا كرونباخ  3

 0.919مذ    ط     اذ  ل  ارث ا  ت     ر  ر ي  تلذ الا  لر   ما ما دا    ةت   خ الأ     ةا  

     م   حشرة أالا  تط    م     ب     ق    عبارة 33ااذ  

ط   ر اذ   ما ما   تط  ط اذت ر  ل   ت ط  ل  اا ل  ارث م ارة    اذت ر   تلص      :معامل الارتباط  4

طرن ط    تبج   ا    لن    ارث   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص         اا ل  

    تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  

ط   ر اذ   طتلرا    تذ ت اذت ر  دبة   ا      ا  اذ    اإ          ا     :تحليل الانحدار الخطي  5

ا ة م ص  طرن ط   ه   ا  ارة    ا   ا   تطتذ ذ مذ  لذت   ا  ارة  ا   جا اللا ط  رة  ا ارة ه   

     ا  ارة  ا      م    ر     أالا ما م      تذ ت تلر   اذ ا     ص ءر 

ال تج  مث ما  ي     ذ     تذ ت  (  F   ط   ر اذ        ت  (:ANOVA)  وتحليل التباين(  F)  اختبار  6

    قةا  تطتذ ذ م  أذ        اا ل  ارث  ا  ارة    ا ذتتر  ذ     ا  أ ص ءر 
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ا تذ ذ   ا  طعبرة  ا  ارة    ا   جل  ه   ا  ارة    ا   ا   تذان  (  t   ط   ر اذ        ت  (:t)  اختبار  7

    مث   لإ لر         ت تم      اذ ا     ص ءر 

التة  اللا ما  ي   ا   ءح؛    (0.05)ط   ا     م       ا  أ ص ءر  لذتل    :مستوى الدلالة الإحصائية  8

ط  ت    دت  مث  دلا  لر    اذ ا     ص ءر   ذ     ا   0.05هإذ        دت  اا ل   حتاذ  ا عبرة    

    ه  حتاذ  ا عبرة ذ    ا  أ ص ءر  ا ذ  ا       ا ا  ذ  0.05أ ص ءر   دم  أذ  ط  ت    اجر   

 مجر ت  اجر ت  -

 ا  ذ   اذت ر  اللا مجر ت ارةة   اا  ر  اجر ت  ر       دهة    اار   اللا ا  ت     ر  ر ي  ته   ا ذت   

  لآط :

 الدرجة  الاستجابة 
 5 دت ه   شذ  

 4 دت ه  
 3 مت  ذ 
 2   دت ه  

 1   دت ه   شذ  
 : مقياس ليكرت الخماسي  3جدول 

تي رح هإ   ا جر ت طتذ ذ  ط  ه   دهة    اار    ت  ا  ت    اذت ر   تلر ت م     أ ت ق   ا       ا      

 ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط    تم     بج    ا    تمذ  طعبرةه  ه  لة ت سة    ا        

   ا  ةت ر   
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 نتائج الدراسة 
 

 الوصف الإحصائي للبيانات 

ال ص  ه     ص ءر   ا   ذ  ا ة    اجر ت  ط  ه      290ط شا  اجة     قتار   ا ر ي  م   مل   م ة   اث 

طظ ة  اجر   ا ة ني    أذ  ط   ترل      اشة ء ؛  طرن  أا      اإ          ا  ا ة م ص    اار    ت  

ر    ا ض  ا   رط ه  ا  ت     ا   تل  ه   ا   ر     ات  ار  طذتج س ت  ت س ارث  ا ت تت  ا ا ل      

اللا   831 0ت  829 0   تة ه   مار تي  طصا أالا    03 2ت  93 1ت  ح  ا ال م   ت ا     أالا  ذت   

   تة ه      68 2ت  48 2 ا   ا   تيةط   ا   ح ه    ل   ا جة    ا رذ  ر  ارصا أالا م   ي   طة تح ارث  

؛ م   لذ حشرة أالا   ا  مث  ا ش   ت ا    ث  ا     ه   786 0أالا    606 0مار تي  دقتة     س ط ة تح   لإ  

ت  ط     ا  ا   ت   ا ت    ت ا  الر ؛   ا جرر   قتا  ال ر قا  اشةلر  اطا ي  مج اا   ا  مث   ل ة ب  

ه   جر   اا  ت   ط  ذ هإ     ني ح    00 3ه   ا  ارة    قتالا ت  00 2ه ا   ه   ا   ل  ارث  ا ررط  ا  ا   

- ا  ةي    ت   ا   هج ؛ تط رث ما ما   ا      اجر   ا ل ر  ه  دغللا  ا جة   ت ا   ت ل  ه  دلص ه  أالا  

ا     ج    ار  ت تطة رن   ر       ه   ا      قاللا؛ ار     ش   لر   ا  ل ح  ا   ذ   ا ذلإ اللا    791 1

اث ط    سةا  ا   ي  ارث  ا  ل ح ت ا ت ذ  ات  ؛ ه عبرة هإل  ا ا ا     ص ءر    ذت   813 1ت  553 1-ارث  

 اةر ءا  ا صةي   ا   الر    ةا   م  ج س م   ا رئ   اةل ر   ا ةيا   ا   حارش   م  اذ   ا رن ط    ر    عبة  

 ط   ت  طذلرجب ه   اترتر    ا رةلر   ا   سة  ال ةم ر    
Statistics 

 

N 

Mean 

Std   
Error  
of 

Mean 

Median Std   
Deviation 

Skewness 
Std  Error 

of 
Skewness 

Kurtosis 
Std  Error 

of 
Kurtosis Valid Missing 
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ط  رددددددن   ا  دددددد    ا  اددددددذ  
  اددددإ       دددد   ا  ا ددددة 
طردددددن طدددددد     دددددد    طصدددددد ر  

 ا ار  

290 0 2 03  049 2 00  831 - 052  143 -1 553  285 

دددددددد    دددد ددد دددد ددد دددددددةم   ا  د دددد ددد دددد ددد طاد
ددددددددد   ددد دددد ددد ددددددددد    ا  الجد ددد دددد ددد  ا ال مد
دددددددت   ددددددد ت  ت  د ددددددد ا   ح  صد  د

 تر ل   ا    

290 0 1 93  049 2 00  829  130  143 -1 534  285 

ط  ردددددن   ا  ددددد      اددددددذ   
ددددددددةم  ددد دددددددد  اد ددد دددددددد ت هد ددد ت  ا  د

  ا         ا  ةت ر  
290 0 2 63  039 3 00  659 -1 552  143 1 031  285 

ط  دددددد  طصدددددد مر    ا  دددددد   
دددددددددث  دددددددد   اد دددددددد  ت  ا اد   ا  لارد

  ا   اا   اار ار  
290 0 2 67  038 3 00  640 -1 732  143 1 625  285 

ط ددددد اذ  ا ددددد بة    ا صدددددةي  
ددددددد   دددد ددد دددد ددد دددد ددد ددددددد اذم  هد دددد ددد دددد ددد دددد ددد  ا  د
دددددددددإب  دددددددددلا جد ددددددددد   الد   ا  د

      ه  

290 0 2 64  038 3 00  652 -1 595  143 1 180  285 

ددددددد    ددددددد   مت د دددددددذ    ا  د طجد
ددددددد ط   ددد ددددددد   ه   مد ددد ددددددد  مد ددد     هد

 ت   ر ج ط  
290 0 2 64  038 3 00  651 -1 612  143 1 231  285 

دددددددد    دددددددد      ا  د دت  دي جد
ددددددددإ     دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددذ    اد دددد ددد دددد ددد دددد ددد  ا  اد
ددددددد    دددد ددد دددد ددد ددددددد   ا  ط د دددد ددد دددد ددد    د

   ا      ا جلرذح  

290 0 2 56  043 3 00  724 -1 321  143  191  285 

ددددددد    دددد ددد ددددددد  أا  د دددد ددد ددددددة اد دددد ددد طظ د
دددددد ط   ددد ددددددددد   ه   مد دددددددددلا مد ط   رد
دددددد ح  ااددددددد ص  ترددددددل    ا صد

 ا  

290 0 2 64  037 3 00  630 -1 550  143 1 166  285 

ددددددد    ددد دددد ددد ددددددداة دي   ا  د ددد دددد ددد دسد
 ا  ج دددددد  طل دددددد     ر جدددددد ط  

  اشة ءر  
290 0 2 67  036 3 00  606 -1 657  143 1 580  285 

دلددددددد     ا   ادددددددا    ا ددددددد ب 
 Like )   ددددددددد ددد ددددددددد    ا  د ددد مد

ددددددددإ     دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددذ    اد دددد ددد دددد ددد دددد ددد  ا  اد
       ا  

290 0 2 60  043 3 00  724 -1 496  143  583  285 

دددددددد ا الر   ددد دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددد    د ددد دددد ددد دددد ددد دددد ددد دلد
 Comment ) دددددددددلا ددد دددد ددد دددد ددد دددد ددد الد

ددددددددذ   دددد ددد دددد ددد ددددددد    ا  اد دددد ددد دددد ددد   ا  د
   اإ          ا  

290 0 2 53  045 3 00  758 -1 232  143 - 134  285 
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دددددددد ت     دددددددد     شد ( Shareدلد
ددددددددذ   دددد ددد دددد ددد ددددددد    ا  اد دددد ددد دددد ددد   ا  د
  اددددددإ       ددددددد   ا  مددددددد  

  لآ ةيث 

290 0 2 66  037 3 00  637 -1 665  143 1 449  285 

دددددد   هددددددد   دددددد اذ     ا  د ط د
ددددددد    ددد دددد ددد دددد ددد ددددددد   م   د ددد دددد ددد دددد ددد  ق شد

 أا  ةت ر  جذ ذ  
290 0 2 62  039 3 00  661 -1 502  143  894  285 

ددددددد    ددد دددددددعي   ا  د ددد ددددددداة  د ددد دسد
دددددددد    دددد ددد ددددد  ط د ددد دددد ددد دددددذ  ط ةلد ددد دددد ددد طجد

 ساصر  
290 0 2 61  040 3 00  678 -1 478  143  754  285 

ددددددد   ددد دددد ددد دددددددا مد ددد دددد ددد دددددددذ  ا   اد ددد دددد ددد  نيد
ددددددد م   دددددددث  ه  د ددددددد   مد   ا  د
دددددد   دددد ددد دددددددددد     ا  ةت رد ددد   ا    د

  ا اةت   

290 0 2 56  044 3 00  756 -1 347  143  106  285 

ددددددد    ددد دددد ددد دددددددذ دي  ا ال مد ددد دددد ددد دا جد
ددددددد    ددد ددددددد    ا  د ددد ددددددد  ت   هد ددد  اد

  لرج  تم ب ل  
290 0 2 68  037 3 00  637 -1 791  143 1 813  285 

دددددددد    دددد ددد دددد ددد ددددددددح   ا  د دددد ددد دددد ددد ط  د
ددددددد    ددد دددد ددد ددددددد ء   ا    د ددد دددد ددد  صد
ددددددد ت   دددد ددد دددد ددد ددددددد   صد دددد ددد دددد ددد   ا  ةت رد

    ل  

290 0 2 66  036 3 00  620 -1 629  143 1 429  285 

دددددددد      ددد دددددددداة دي   ا  د ددد دسد
ددددددد   دددددددةم من حد ددددددد  اد ددددددد ا  هد ط د

  ا       
290 0 2 56  042 3 00  710 -1 291  143  190  285 

دددددددث  دددد ددد ددددددد ح اد دددد ددد دددددددذ   هصد دددد ددد  نيد
دددددددإ     دددد ددد دددد ددد دددد ددد ددددددد اذ    اد دددد ددد دددد ددد دددد ددد  رد
ددددددددذ    دددددددد  أاد ددددددد   ا  هد    د

   ا ي مث بج    ب 

290 0 2 49  045 3 00  763 -1 081  143 - 428  285 

دددددددد   دددددددن ا   د ددددددد  ر   ا  ررد درد
ددددددذ  دددد ددد ددددددددد ي  ا  اد ددد دددددددددرث   اد ددد اد
ددددددد   ا   ددد دددد ددد دددددددإ       د ددد دددد ددد   اد

 ت  ا ي  ا جلرذ  

290 0 2 64  038 3 00  652 -1 595  143 1 180  285 

دددددددة   ددددددد   طت د دت  دي   ا  د
دددددد اذمرث  ددد ددددددر   ا  د ددد  ص  د

 تلر   ط   
290 0 2 63  038 3 00  654 -1 543  143 1 033  285 

دددددددذ   ددددددد    ا  اد دددددددذ   ا  د طنيد
  اددددددإ       دددددد   ا  مددددددث 
دددددد    دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددددد    ا    د ددد دددد ددد دددد ددد بج د

   ا  ةت ر  

290 0 2 60  040 3 00  684 -1 454  143  667  285 
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ددددددذ  ددد دددددد ي ا د ددد دددددددداة    ط ئ د دسد
ددددددد    دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددة    ا    د دددد ددد دددد ددد دددد ددد سد
ددددددددد    ددد دددددددد   د ددد دددددددد   ا د ددد   ا  ةت رد
  اددددد ي ا  دددددد  ا ددددددة طرددددددن 

 ط   

290 0 2 48  046 3 00  786 -1 074  143 - 525  285 

ددددددد    ددد دددد ددد ددددددد اذ     ا  د ددد دددد ددد ط د
ددددددددإ     دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددذ    اد دددد ددد دددد ددد دددد ددد  ا  اد
دددددددد ذ  دددددددد   طاد ددددددد   ا  هد    د
دددددددد    ددد ددددددددة    ا    د ددد ددددددددة ت سد ددد لد

   ا  ةت ر    ةا  دق ة 

290 0 2 63  038 3 00  643 -1 521  143 1 029  285 

دددددددذ   ددددددد    ا  اد طددددددد بة   ا  د
  اددددددإ       دددددد   ا  هددددددد  
دددددددد    ددددددددة    ا    د ددددددددة ت   شد لد

   ا  ةت ر  

290 0 2 63  038 3 00  648 -1 550  143 1 081  285 

طنيدددددذ هددددددإل   ا  ددددد   مددددددث 
دددددد    دددددد  م   د دددددد  ط ةلد      ارد

 جذ ذ  
290 0 2 58  042 3 00  708 -1 375  143  380  285 

ددددددددددةيث  ددد دددد ددد دددد ددد دددددددددد   لآ د ددد دددد ددد دددد ددد دت د
دددددد   دددد ددد دددددددددد     ا  ةت رد ددد   ا    د
دددددددد   ددددددددةتيح ا د دددددددد    ا د دددددددد   د  ا د
ددددددإ     ددد دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددد    اد دددد ددد دددد ددد دددد ددد ا ج رد

       ا  

290 0 2 51  045 3 00  764 -1 162  143 - 285  285 

 285  281 4 143  500 2- 314  00 2 018  89 1 0 290  ا  س

 285  831  143  517 1- 682  00 3 040  62 2 0 290  اا ة

 285  215 1- 143  324 - 430 1 50 3 084  34 3 0 290  ا       ا الر  

ددددددددد   دددددد اذ   م صد ددد ددددددذلإ  رد ددد ماد
 285  090 1- 143  663 - 160 1 00 3 068  98 2 0 290 طرن ط  

دددددددة    ددد دددد ددد دددددددة   سد ددد دددد ددد دددددددذ  مد ددد دددد ددد اد
دددددددد   دددد ددد دددددددد     ا  ةت رد دددد ددد  ا    د
ا ددددة     ة دددد   دددد لإ آ ددددة 

 س ةس  12

290 0 3 11  062 4 00 1 050 - 783  143 - 747  285 

دددددد  ر   ددد دددددددددذ  ط د دددددددددلا د  مد أاد
دددددددد ي  ددد ددددددددرث   اد ددد ددددددددن اد ددد  ا  ررد
دددددددإ     ددد دددد ددد دددد ددد دددد ددد دددددددذ   اد ددد دددد ددد دددد ددد دددد ددد  ا  اد
ددددددددد ي  ددد ددددددددد   ا  ت  اد ددد    د

  ا جلرذ ؟

290 0 2 64  038 3 00  652 -1 595  143 1 180  285 

 : التحليلات الإحصائية 4جدول 
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 تتميز الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك بجودة تصميم عالية.  •

م   ر  س؛ أذ الا     290طشرة  اجة      ا  ة تي  أالا   ج    س ب م   تٍ ارث آت   دهة    اار    ا  ا  اذ ه    

% التر   ا  ل   0 31هة  س  ت  96% ال ا ت رث ا  ل   1 33دهة    مج اا    104% ا  ل   9 35      ا   هجرث  

 831 0ت  تة   مار ت  حصا أالا  03 2ل هة  س؛ تي   ذ هإ   ا    ث    ص ء  ه  م  رط    ا  لذت  90

ط ل ح    052 0-ترةر ي س   ل    ط لا    553 1-م   ه   ط   ث  دغل ر    رت   ةجح تج    هاذ  تج    ؛ 

دت       ط را    ط  ت   اا ة    ا صةي   أالا   ا    ت   لإ ما  رة  ا      ا ص ر ر   تل    ةج  ذان 

 اا  ت مر    ا   طاةم أا     م       ه  م    ه   ا ج  ؛ هةل   طة  هئ  دي  ا ج ر    ات ار  طجذ  أ ة ج س  

دت   ا    مث       ار   ار    لذ طشاة هئ  د ة   هرب  اإ          ا  ج ذ س ج      صةي س م  ة س   إلإ 

ال تر   ث   ا  مث  ا ةللا ت  ر ئ    تاذ  ال ت    ا   ر  ه   ا ش هذ  ا ص    آار س؛ تط رث  ا      ا ةط ا   

م لا   ت   ت   ا   ار    اةل ر   ا  اذ ؛ ه ت رث    ت مر    ا  ارذ  ا صة  تطص ر   لر    أا  ر  دقتة  

    مرةر        م  ط را   ا  ص  لذ ح  ه  ه  أ     هإل  اشةيت   ا ت  ذ  ت ا ا ت    ت  مةل   ا   هج   

 ا   ج ل    ا ا ا    

 تتميز الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك بجودة تصميم عالية. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 9 35 9 35 9 35 104 م  ه  
 0 69 1 33 1 33 96 ما تم
 0 100 0 31 0 31 90 مت  ذ
Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لتميز الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك بجودة تصميم عالية. 5جدول 
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 : التمثيل البياني لتميز الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك بجودة تصميم عالية. 1شكل توضيحي 

 تعرض الإعلانات المعلومات المتعلقة بالمنتج بصورة واضحة وسهلة الفهم.  •

ط  ا   ر        ا رذ  ر   ط  ه س ر ا  س  ت  ت  ح  اةر ا    ا  ر   ا  ارذح ؛  ر  الا        ا ا ت رث   

 90% ا ا م     ا  ل   0 31م   ر رث  ار    ط  ت        ا   هجرث ت ا تر   ث ا ذ    110% ا  ل   9 37

مجذ تل   م ا ض  م  رط    ا   هإ   ا   ي   ح  ت   ت   93 1م   ر  س؛ تيان   مار ت   م    829 0  تة   

؛ ه إل  قتل   ط شا اث تج    ا ل  دت    ار  534 1-تط ل ح   جذ ت    130 0ما ما  ا      تذت   

   ج     ا  ص ح دب    طلج   ا ر       ا  ر   هةل    ا ة رن  ا  ةط اا  ت مر    اإ          ا  اللا  

جذح   ا ت         أالا  ا     ا    را  ا  ر  ت ااص ء   ا  هةي    ا  بة    ا   ار  دت  ا ةا   ا  ءج  ا 

اذ   ا ش هذ   لإ  ات      قتالا  اجصرة    ذان  اا  اجذت    ر را ار   هر ةطلا اللا  ال   ح   ا  ةت  ؛ 
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 ا      ه  طرن ط  ؛ تيت  ا دي ح  لا ذان أا ل  جنءر  ال    لن ه  ا      ت  ذه ر  مة  ل   قت  ي   لإ 

هرةل   اصر غ    ا صر    م  ا  ي  إا     ه   ا   ي   لآا   ت ا  اصص ي  ه اص     اب؛  م       ا ةتيح 

تطذه   ا  ة     ر  ط  ا   ث    ط   ااةم  ت ا ة    ت ق   ط  اص طر   ا ص       لا  ا ش هذ  اا  م 

  اشة ء   

 

 تعرض الإعلانات المعلومات المتعلقة بالمنتج بصورة واضحة وسهلة الفهم.
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 9 37 9 37 9 37 110 ما تم
 0 69 0 31 0 31 90 مت  ذ
 0 100 0 31 0 31 90 م  ه  
Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لعرض الإعلانات المعلومات المتعلقة بالمنتج بصورة واضحة وسهلة الفهم.  6جدول 
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 : التمثيل البياني لعرض الإعلانات المعلومات المتعلقة بالمنتج بصورة واضحة وسهلة الفهم.  2شكل توضيحي 

 تتميز الإعلانات بالإبداع والابتكار في عرض المنتجات الإلكترونية. •

ط شا  ا ر      اةل ر  اث هر      ط  ل   ح  ا   ت   ا   لا   اذ ا ؛ أذ      هئ   ا   هجرث اللا        

% 0 10% ت ا ا ت رث  9 16م   ر  س  ه   رث ا  ط اذَّ       ا تر   ث    212% ا  ل   1 73مةط ا  الا   

اجر    ا ة ني  ا   را م  رط    ا   م   ر  س اللا  ا   ا ؛ تطذا  هإل  ا  ر   أ ص         29ت  49ا  ل   

تط ل ت س    552 1-م  ما ما  ا     رل ر س ل ي س ال     659 0ت  تة   مار ت  م ني لذتل    63 2مةط   لذتل  

؛ ه إ    ط     اا ا  ت ا  ة ن  اشذ ذ   لإ   ح  ار   ذلإ اللا تج   أج    ت ر  ارث  031 1م ج  س لذتل  

    ا  اللا ط ارذ ده  ت  صةي  غرة طجلرذح  ت ت ح  اةم م   ة  ال         ا    ل رث   لإ لذت   اإ       

تاا  ت  ا   اذ   عر ارلا   ه    ة  ا عا    مت تي س  طلالا  اتل لإ  ا ةم ر   اإ ر   تت س  هةل      ا  ةت ر ؛ 
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رر   ءر  ت ة ر  ط إب  ا   لإ  اةل  ؛ هر اةس ذان ا لر طر س ه   ي    ماذ    ا ش هذ  ت      ظ   ا    ت  

 ا  ة   دط لإ دب     ا ص ح  ار م   

 تتميز الإعلانات بالإبداع والابتكار في عرض المنتجات الإلكترونية.
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 1 73 1 73 1 73 212 م  ه  
 0 90 9 16 9 16 49 مت  ذ
 0 100 0 10 0 10 29 ما تم
Total 290 100 0 100 0  
 : التحليل الإحصائي لتميز الإعلانات بالإبداع والابتكار في عرض المنتجات الإلكترونية.  7جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لتميز الإعلانات بالإبداع والابتكار في عرض المنتجات الإلكترونية.  3شكل توضيحي 

 

 تتسم تصاميم الإعلانات بالواقعية والابتعاد عن المبالغة الخيالية.  •
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م   ر  س ا     الا     221طظ ة  ا   ءح    ص ءر  طع رذ س ت ر   ا     مث ل  ا دهة    اار  ؛ أذ د ذ  ا  لارَ    

% هجط ال ا ت رث؛ تي ةج  هإ   ا   ي  أالا م  رط    ا  لذتل  3 9% ال تر   ث ت5 14%  مج اا  2 76

تط ل ح    732 1-  ل    ت   قاللا ال   ت ال رث طج ة  ي   ال     640 0ت  تة   مار ت     ط لذتل    67 2

؛ ه إ     ا  م  ات   ه        ا ا ت   حجذ  م سة س اللا    ح  ا   ذ   ا  ارذح  ه  مت ق    625 1لر  ب 

 ا  ل   ا رني ء  ال         ا  ةت ر  اذل  م   هر   تي  ا ج ط ه  هخ  ا      ي   ا   ة ؛ هر ذت دي    ت مر    

تة     س ه  أاة    ق     ت قا  ي ت  ر اذ م     ةيج  ط  ا   ا  ل   ا شارل ؛ ه  رج ط   ا ص ر  د ت  دق

 ا   ت  ا إ   اةل  حظ ة ه  طانين مصذ لر   ا ت     ا ةتي   تطا را  ذ   اشة   اذ   ا ش هذ  م   لذ  

 ح  ذ  ا ةي  ا ش    ر  سة   م  ر  اللا طص ت   ت لار  غرة م لل  

 

 تتسم تصاميم الإعلانات بالواقعية والابتعاد عن المبالغة الخيالية. 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 2 76 2 76 2 76 221 م  ه  
 7 90 5 14 5 14 42 مت  ذ
 0 100 3 9 3 9 27 ما تم
Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لاتسام تصاميم الإعلانات بالواقعية والابتعاد عن المبالغة الخيالية. 8جدول 

 



 
64 

 

 
 : التمثيل البياني لاتسام تصاميم الإعلانات بالواقعية والابتعاد عن المبالغة الخيالية.  4شكل توضيحي 

 

 تساعد المؤثرات البصرية المستخدمة في الإعلانات على جذب انتباهي.  •

م   ر  س    214ط  ا م سة    اجر ت ل      ت  ا  بة    ا صةي  ه  أب ت       ل  ا   اذمرث؛  ر  داةب   

%؛  7 9% ت ا ا ت    ا  اا   6 16%  م   ت يث    ت  س ر  هئ    اتر    ا  اا   8 73اث م  هج    ا      

أ  ه  أالا ما ما  ا       652 0ت  تة   مار ت  م      ل   64 2تيا ذ ذان م  رط    ا  مةط   لذتل 

؛ ه  ة ن  ا ر     ه    ط  ل  ا  جلا حجذ   ار س اللا  ا  الر   180 1تط ل ح حصا أالا    559 1-رل   لذتل  

 اا ار   ا   ط  ل     ا  بة    اص طر  ت ا  ءر  ت    ج     اذ   مرةر   ا   حص ا    اإ          ا ؛ ه    

ا  ذ اللا  ا  ةية  ا ةي   ط  ح هإل  ا  بة   ه     ر         ل ه   ات      ارئ  مل       ص  طرن ط   ط

 قتالا  اجلرل ؛ هرت  ا دي      هإ   ا إب  ا صة  أالا أحج    ا  ةية  اةتطر   تطت يا  ا ش هذ  اا اة أالا  
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 م   لن م            ا ي   لا      ب  

 

 تساعد المؤثرات البصرية المستخدمة في الإعلانات على جذب انتباهي.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 8 73 8 73 8 73 214 م  ه  

 3 90 6 16 6 16 48 مت  ذ

 0 100 7 9 7 9 28 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لمساعدة المؤثرات البصرية المستخدمة في الإعلانات على جذب انتباهي. 9جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لمساعدة المؤثرات البصرية المستخدمة في الإعلانات على جذب انتباهي.  5شكل توضيحي 
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 تقدم الإعلانات محتوى يتوافق مع اهتماماتي واحتياجاتي.  •

ط  ح  ا ر        ص ءر  ط  هج س   رة س ارث  ا ت     ا  اذ ت ا   ر    اشاصر ؛ أذ الا        ا   هج    

% ال ا ت  ؛ تي اةس ذان أح    س اللا لر    7 9% التر   ت2 16م   ر  س  مج اا    215% ا  ل   1 74

  م ي م   ا     رل     جذ ت  ت ال رث ط   651 0ت  تة   مار ت  لذتل    64 2 ا   رط  ات  ا   اإ  ر ا  

ت اإ     231 1تط ل ح   جذ ت    612 1- اا  ت مر    ا   ر   ط  ذ  ا       اا ار   ه إل  اذ     ؛ 

      ا  ه  طتلرا  لآب ت  اةل ر  ترل    ا ص ح ا جذح  أا     م ج    ا  ح  سذ ذ ؛ ه ا    لن   حشاة 

ح  شاة طاصرص س  ل   ط لا طب  ا ج ر ؛ هر ةطلا اللا هإ   اشاا     ع ب حاةم ا ت ذح   أا  ر  اش  ءر  اا

 ا  جب طجلرا مش اة    نا   مث   ا      ا نا   ت ي      ر       ا   ر  ت  ح  ار   ت  م      اة ب  

 مث دج ن  أا  ةت ر   

 

 تقدم الإعلانات محتوى يتوافق مع اهتماماتي واحتياجاتي. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 1 74 1 74 1 74 215 م  ه  

 3 90 2 16 2 16 47 مت  ذ

 0 100 7 9 7 9 28 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لتقديم الإعلانات محتوى يتوافق مع اهتماماتي واحتياجاتي.  10جدول 
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 : التمثيل البياني لتقديم الإعلانات محتوى يتوافق مع اهتماماتي واحتياجاتي. 6شكل توضيحي 

 أرى أن جودة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي تفوق الإعلانات التقليدية. •

ط      ا      اإ ر  اللا  ا  ط  ا جلرذ  مث تج    ظة  اار  ؛  ر  ت ه     ط  ذ   ر        ا رذ  ر  

ا        203 ه   رث     ت  0 70م   ر رث  ذان  2 %16   %؛ تيظ ة 8 13% م لا  اتر    تتهض 

  ا   ت  ا  ارذ     مذ  مرا  ا    اص اح 724 0ت   تة    ا ار ت   ا  ا   56 2 ا   رط  ات  ا   ا  ا  

؛ ه تط       تة    ا ار ت     ر س مج ت     اا  ت    ا   ج   191 0تط ل ح لذتل    321 1-م  تج    ا     لذتل  

 ذلإ اللا تج   ط   ث ط را ه  دذت    ا    ل رث  تل      لا طال   ا اض   ال     ا شةي  ه    ا      

 ا ةا  ت ا     ت ا   رن  ا صة   ا  ارذ  ط  ل س مل  ر س     ت   اج  الا   اجذح  ؛ أ  دي  ا      قق ة طة  ه   

طج ا  ا        ا ةتي ر    ذ ءج   ا    ت  اةل    ت   أالا طت لإ طذتي   ه    ا  ررةر ؛ هرشرة ذان ت لار س 
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    ت مر س ت ا    ه    ار ت جذ ذ ال       ا  ر   ا ص  ا  

 

 أرى أن جودة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي تفوق الإعلانات التقليدية.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 0 70 0 70 0 70 203 م  ه  

 2 86 2 16 2 16 47 مت  ذ

 0 100 8 13 8 13 40 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للاعتقاد أن جودة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي تفوق الإعلانات التقليدية. 11جدول 

 

 
 : التمثيل البياني للاعتقاد أن جودة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي تفوق الإعلانات التقليدية. 7شكل توضيحي 
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 تظهر لي إعلانات تتناسب مع اهتماماتي وسلوك التصفح الخاص بي. •

ط رث  قتل    ا رذ  ر   تج  ا ار  مث  اذل   اا  ت مر  ه  ط     ا ل    ا ص ت ؛ أذ الا        ا   هجرث   

% هجط؛ تطذا  هإل 3 8% ت ا ا ت رث  3 19م   ر رث  ار    الا        ا تر   ث    210% ا  ل   4 72

لذتل   لذتل    64 2 ا   يا       رط    ا   مار ت   ئرا  تط ل ح    550 1-   ا      م  630 0ت  تة   

؛ ه إ   ا ش    ا  ا ض   لإ  ا   رط   ةهث اللا ط   س   ج     تبج   اار   ه   ظ    ا ل ة   اإ    166 1

ا  ص  طرن ط  ؛ هةل      رن  ا ظ     اجذت  اللا تلط  جة    ا   اذ  تلة   طب  ا   ج    ا         ا  ةت ر   

ه هر  ح اث  اشا ب؛  م  م   تطجلر   ا ذت   ققتة  ت ا للا  ارث  ااةم  طجلرا  ا      إ    تط  ط  ا  ب   

   ا    ا ة  ر  ذ    ا ئ    ققتة  ر اذ   س ا ر       

 

 تظهر لي إعلانات تتناسب مع اهتماماتي وسلوك التصفح الخاص بي.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 4 72 4 72 4 72 210 م  ه  

 7 91 3 19 3 19 56 مت  ذ

 0 100 3 8 3 8 24 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لظهور إعلانات تتناسب مع اهتماماتي وسلوك التصفح الخاص بي. 12جدول 
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 : التمثيل البياني لظهور إعلانات تتناسب مع اهتماماتي وسلوك التصفح الخاص بي. 8شكل توضيحي 

 

 أشعر أن الإعلانات الموجهة تلبي احتياجاتي الشرائية.  •

أذ ت ا اذ    طل ر   ا   ل     اشة ءر ؛  ه   طج  س ت را س  ر      ا      ا  ج    طظ ة    ءح  ا تلرا 

% هجط؛ تي   ذ  2 7% ت ا ا ت  ي  6 18%  ار    متا  ا تر  تي  1 74م   ر  س ا        215 ا   هجرث أالا  

-م   ا      تذت     606 0 ل   ت  تة   مار ت     ط    67 2هإ   ا  ط أالا م  رط    ا  مةط   لذتل  

ل  ا  سة    ا   ج  لذ طاةس طت لإ   ا ي مث م ة  د    طةتي ر  ج ه   ؛ ه إ580 1تط ل ح لذتل  657 1

أالا م  ش ت ط    ذ   ح ةح  اتل لإ  ا ج ر  ه   ا ل   ا   رلا ط  م س؛ هةل   ح  شاة  ا   اذ  دي  ا   ح 

ذ هإ   اشا ت  ا لج ء  ه  طت رن  ت ه   اشة   تطت يا  اةغ     ا اةتم حتا مشةل  هالر     ج   ؛ هر  ا

  ا  ر   أالا رل   سة ء  م  ج ل  مل  ت  
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 أشعر أن الإعلانات الموجهة تلبي احتياجاتي الشرائية. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 1 74 1 74 1 74 215 م  ه  

 8 92 6 18 6 18 54 مت  ذ

 0 100 2 7 2 7 21 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للشعور أن الإعلانات الموجهة تلبي احتياجاتي الشرائية. 13جدول 

 

 
 : التمثيل البياني للشعور أن الإعلانات الموجهة تلبي احتياجاتي الشرائية.  9شكل توضيحي 
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 مع الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي. ( Likeأقوم بالتفاعل بالإعجاب ) •

م   ر  س    216ط  ا ماذ    ا   اا  ا   سة ا ة  ت   ا  ب م   ي   مةط ا  ه   اار  ؛  ر  ا ة   

% ال تر   ث؛ تية هجب م  رط    ا    ل   4 11% ال ا ت رث ت1 14%  مج اا  5 74اث م  هج    ا      

مار ت    ل     60 2 لذتل    724 0ت  تة    ه إ    تط      ؛583 0تط ل ح  تذت     496 1-ت ا     رل   

 ا لت ظ ه        ا   تر   ا ل  ر   ت   دي  ا عبرة ا     لا ا ذ  اتذت   اإه ر  اا طاذ ل أالا رل   أح  ا   

ظ هة؛ ه ا اط اللا  ت   ا  ب لذ ح تا  اا     قتالا ه  ا     اا ل  ارث  ا    لن ت اا م   ا   تي ؛  

ا ي تط ة ت ظ  تل اذ  م  اذمرث آ ةيث حش ت  ي  اار َ    ه   م     هر    ذان    ت مر س أالا  ي       ش ت    

 ذ طَ    

 

 مع الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي.( Likeأقوم بالتفاعل بالإعجاب )

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 5 74 5 74 5 74 216 م  ه  

 6 88 1 14 1 14 41 ما تم

 0 100 4 11 4 11 33 مت  ذ

Total 290 100 0 100 0  

 مع الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي. ( Like: التحليل الإحصائي للقيام بالتفاعل بالإعجاب ) 14جدول 
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 مع الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي. ( Like: التمثيل البياني للقيام بالتفاعل بالإعجاب ) 10شكل توضيحي 

 

 على الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي. ( Commentأقوم بالتعليق ) •

ط شا  ا ر      اةل ر  اث م     مش ت     مر  جرذ تغ    ا   ب  اجلرا مج ت      ا  ب؛  ر  الا    

%؛ تيظ ة  ا تلرا  5 14% ت اتر    2 16م   رلا  ار    الا   ا ا ت      201% ا  ل   3 69      ا   هج   

تط ل ح رل   ط را    232 1- ا      م     758 0ت  تة ه س مار تي س لذتل    53 2   ص ء  م  ر  س    ار س لذتل  

؛ ه إ    تط     ا  ظ ت ه     تة   تط ل ح  ا   ي   ت   قر ا ح  ة  ا  ذ  قق ة  اإ   134 0-لذتل  

حج  رب  ا الر  مج ت     ا جة  ا   سة؛ هةل    ذه  ه  لإ  ا ت     ا  اذ   اإ          ا   ا   اذمرث  

     ت ا          ا  ةت ر  ه  ل    ا الرج  ؛ هر هة ذان ال   لرث ارئ   ا للا ط   را أ  هر  دت م  لش   ا

  ص   اجة         ا    ا    ل رث  اتجرجر  ت اة   ا ةي  الر    
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 على الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي.( Commentأقوم بالتعليق )

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 3 69 3 69 3 69 201 م  ه  

 5 85 2 16 2 16 47 ما تم

 0 100 5 14 5 14 42 مت  ذ

Total 290 100 0 100 0  

 على الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي. ( Comment: التحليل الإحصائي للقيام بالتعليق ) 15جدول 

 

 
 على الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي. ( Comment: التمثيل البياني للقيام بالتعليق ) 11شكل توضيحي 
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 الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي مع الآخرين.( Shareأقوم بمشاركة ) •

م   ر  س ا        217ط  ا    ر  مش ت    ا ت    داللا م   ي    ا   اا  ا ل    ه   اذت ر ؛  ر  ت ه    

%؛ تط   ا هإل  اص ت      رط    ا   0 9% ت ا ا ت  ي  2 16%  ار    ا      ت   ا تر  تي  8 74

لذتل    66 2لذتل   مار ت   لذتل    637 0ت  تة    رل    حج ة  ي   ا      أالا    665 1-ت ال رث  تط ل ح حصا 

؛ ه إ    ل  لإ  ا  رة اللا أا    أتر لإ   ا ي   ةهث اللا  اجر    ا  ءج  ت ا  ذار   ا   حت ل    ا ت     449 1

ه  ارث  ا   اذ ؛ هر ذت دي  ااة    دت   اذ   ه   ا ص مر   ا  ارذح   ذه   ا ة  ا ش ت     م  دلة  ب      مث  

دت  ا ةهر طلج ء  ح  اا مث  ا    لإ  ا اةه   هرةتر   ط  ي   أالا  ل   هإ   ا ل    ا   ا   هر       ؛ 

 ت  لإ   ا ي  تي ط  ارا أ  هر   

 

 الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي مع الآخرين.( Shareأقوم بمشاركة )

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 8 74 8 74 8 74 217 م  ه  

 0 91 2 16 2 16 47 مت  ذ

 0 100 0 9 0 9 26 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي مع الآخرين.( Share: التحليل الإحصائي للقيام بمشاركة ) 16جدول 
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 الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي مع الآخرين.( Share: التمثيل البياني للقيام بمشاركة ) 12شكل توضيحي 

 

 تساعدني الإعلانات في اكتشاف منتجات إلكترونية جديدة. •

طظ ة  ا   ءح    ص ءر   تت س أح  ار س الإ          ا    ا    ه   ا  ار    ا        اتذ ت ؛  ر  د ذ   

% ه   ا ا ت  ؛ تيذا   0 10% ه  م  ج   اتر   ت9 17%  ار    تلا  1 72م   ر رث ا        209ذان  

تط ل ح لذتل    502 1-  لذتل  م   ا     661 0ت  تة   مار ت  ال     62 2هإ   ا     م  رط    ا  ال   

؛ ه إل  ا ا ا  ط رث تظر     ر  ش    ا   ت   ا            ا ي ه  ر     ا  ةت ر   م   ت   894 0

 ا   ت؛ هةل   ط  ه   اا  ت مر   ه  ط لرط  ا    اللا  ا   ت   أا  ةت ر  ا  حةث  ا    لن حال  ا ج  ه ؛  

 تر  مث  ر ت طب  ا      ه   ا     اةل    ا    ح  هر هة الرب ا     ا ت   ا جلرذ  ت  
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 تساعدني الإعلانات في اكتشاف منتجات إلكترونية جديدة.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 1 72 1 72 1 72 209 م  ه  

 0 90 9 17 9 17 52 مت  ذ

 0 100 0 10 0 10 29 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لمساعدة الإعلانات في اكتشاف منتجات إلكترونية جديدة.  17جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لمساعدة الإعلانات في اكتشاف منتجات إلكترونية جديدة. 13شكل توضيحي 

 

 أشعر بأن الإعلانات تقدم تجربة تسوق شخصية.  •
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م   ر رث  209ط  ا  ا  ةل   اشاصر  طجرر  س مةط ا س حاةس طاصر   ااذم     ر   قر ؛  ر  داةب  

% ال ا ت رث؛ تي اةس ذان ا ة م  رط  0 11% ال تر   ث ت9 16%  مج اا  1 72اث م  هج    ا      

؛ ه إ  754 0ل   تط ل ح ا  478 1-م  ما ما  ا     لذتل    678 0ت  تة   مار ت  لذتل    61 2   ا  لذتل  

  ط  ل  ا  جلا حان   ا ة ر   اج ءل   عي  اإ          ا   نيا  ا   ت  ارث   ا ي  اا   ت اةر ا   ا  ج    

هة ح س؛ هرشاة  ا  ص ح ت عي  ا ج    ا ص ت لذ  ر   صرص س ار  رلا   ط  ر طب؛ م   لذ  نيذ مث  تط  طب  

  ااةتم  ا   تي   ا   سة     اا ط     ا  ص  تيا    تطر  ب ال ا ما م 

 

 أشعر بأن الإعلانات تقدم تجربة تسوق شخصية. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 1 72 1 72 1 72 209 م  ه  

 0 89 9 16 9 16 49 مت  ذ

 0 100 0 11 0 11 32 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للشعور بأن الإعلانات تقدم تجربة تسوق شخصية.  18جدول 
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 : التمثيل البياني للشعور بأن الإعلانات تقدم تجربة تسوق شخصية.  14شكل توضيحي 

 

 يزيد التفاعل مع الإعلانات من اهتمامي بالمنتجات الإلكترونية المعروضة.  •

أذ ت ه     ارث م      ا   اا ت ي      ه       ر   ق ؛  ط  ح  ا ر        ص ءر  تج   ا ل  طة ح  

%؛ تيظ ة  ا تلرا م  ر  س  4 11% ت اتر    2 16%  ار    الا   ا ا ت    4 72م   ر رث ا        210

؛ ه إ   ا ش    106 0ل ح  تط   347 1-م   ا        756 0ت  تة ه س مار تي س حصا أالا    56 2   ار س لذتل  

 ا        ل  عي    اة ط ه   ا جة دت  ا الر  حا ا   ت ن        جا  ا   اذ  مث م ة  م لٍ  ر   أالا  

م    ها لإ   ا   ح؛ ه ل               ا   اا  ا     لإ   تط      ا  ت     ا ا  النل ي؛ م   لذ ح  ذ ا شةا 

 ا   رة  ا    ه   ل   ء    مة ل  ط  را  اا م   ا   تي  ت 
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 يزيد التفاعل مع الإعلانات من اهتمامي بالمنتجات الإلكترونية المعروضة.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 4 72 4 72 4 72 210 م  ه  

 6 88 2 16 2 16 47 ما تم

 0 100 4 11 4 11 33 مت  ذ

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لزيادة التفاعل مع الإعلانات من اهتمامي بالمنتجات الإلكترونية المعروضة.  19جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لزيادة التفاعل مع الإعلانات من اهتمامي بالمنتجات الإلكترونية المعروضة.  15شكل توضيحي 

 

 أعتقد أن المعلومات الواردة في الإعلانات دقيقة وموثوقة.  •
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م   ر  س م  هج       224ط  ا  تج   ا  ب لر  داللا م  رط    ا  ارث ج ر  ا  ت    اذت ر ؛  ر  داذ    

%؛ تط عقذ هإل  3 9% م لا  اتر    تا  ط   ت   ا ا ت    4 13%  ه   رث     ت  2 77ا     الا   

-رل   سذ ذ ال   ت ا        637 0ت  تة   مار ت  م ا ض   ل     68 2 اص       ص ءر      رط لذتل  

بج  ا رج    ار    813 1تط ل ح مةط   ا ذ    791 1 داللا  ا جر ت   ةهث اللا  ه   ه إ   ا ة ن  ا   ت  ؛ 

 ا    ت ال ت     ا  اذ   اإ          ا ؛ هةل   ح  ةم  ا    ل  ي دي  ق ظ    اإ ر  طا  ذ اللا ل  اذ  

طجلرا ما ت  ار      لرج  تمتذب  ا ذ  ر اة م  ا          ا  ةت  ه   هإل  اتج   ا   ر   ه       ر ؛ 

  ا  لرا   ا     

 

 أعتقد أن المعلومات الواردة في الإعلانات دقيقة وموثوقة. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 2 77 2 77 2 77 224 م  ه  

 7 90 4 13 4 13 39 مت  ذ

 0 100 3 9 3 9 27 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للاعتقاد أن المعلومات الواردة في الإعلانات دقيقة وموثوقة. 20جدول 
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 : التمثيل البياني للاعتقاد أن المعلومات الواردة في الإعلانات دقيقة وموثوقة.  16شكل توضيحي 

 

 توضح الإعلانات خصائص المنتجات الإلكترونية بصورة صادقة.  •

 214% ا  ل   8 73ط لجلا  اش  هر  ت اصذ  ه   اشةح طع رذ س ل ي س مث م      اذت ر ؛ أذ الا        ا   هج    

التر   ت3 18م   ر  س  مج اا   ال ا ت  ؛ تط   ذ هإل  قتل   ه  م  رط    ا  لذتل  9 %7   %2 66 

 ا   ءح  ا       ط  ح دي  ؛ ه إل429 1تط ل ح  629 1-م   ا      620 0ت  تة   مار ت   ر  لذتل 

 ااةم  ا صة   ا  اذ    اذ ه   ظة غ ا ر   ا    ت اث  ا ذارس دت أ      اار ب؛ هةل   ط  رن   ا      

 اإ ر  ا جذح   ر اة     ب بر   ق ا   دت ط  رن طج   ت  ح الج     ا  ةت ر ؛ هر  اذ هإ   اصذ   اظ هة   

    ا ج ت   ل ا  اشة    ه    لا بج   ا ش ة  تط  را ا لر
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 توضح الإعلانات خصائص المنتجات الإلكترونية بصورة صادقة. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 8 73 8 73 8 73 214 م  ه  

 1 92 3 18 3 18 53 مت  ذ

 0 100 9 7 9 7 23 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لتوضيح الإعلانات خصائص المنتجات الإلكترونية بصورة صادقة. 21جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لتوضيح الإعلانات خصائص المنتجات الإلكترونية بصورة صادقة. 17شكل توضيحي 

 

 أشعر أن الإعلانات لا تبالغ في عرض مزايا المنتجات.  •
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% ا  ل  6 68طظ ة    ص     مر س م ج  س  ت    ا ذ لإ ه   ا ةح   ا   ؛ أذ الا        ا   هجرث   

%؛ تية ه  ذان م  رط    ا   8 12% ت ا ا ت رث  6 18م   ر  س  ه   رث            ا تر   ث    199

    تط     ا لت ظ ه   ؛ ه إ190 0تط ل ح  291 1-م   ا      710 0ت  تة   مار ت  لذتل  56 2مجذ تل 

      اة ه رث ت ا تر   ث مج ت     جة    اصذ   ا   ج    رث دي جن  س مث  ا    ت    ن لإ    جس  ر   مث  

لذت طب   ال   ح   ا  ةت       ت   د   س  طظ ة  اض  ا  بة         ار   هةل     ا   يا  ا   يج   ا ا   ؛ 

  ااةم م ن  س تمج   س ه   ذت ل   جة ءر      ا الر ؛ أ  دي  اا ا ر   ااظ لا طة  

 

 أشعر أن الإعلانات لا تبالغ في عرض مزايا المنتجات.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 6 68 6 68 6 68 199 م  ه  

 2 87 6 18 6 18 54 مت  ذ

 0 100 8 12 8 12 37 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للشعور أن الإعلانات لا تبالغ في عرض مزايا المنتجات.  22جدول 
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 : التمثيل البياني للشعور أن الإعلانات لا تبالغ في عرض مزايا المنتجات. 18شكل توضيحي 

 

 يزيد الإفصاح عن استخدام الذكاء الاصطناعي في إعداد الإعلان من ثقتي به.  •

م   ر  س ه ة  دي  اش  هر  طنيذ   189ط شا  ا ر     اث  ط  ل أح  ا  ت  ح  ت   اش  هر    جة ءر ؛ أذ د ذ  

%؛ تط   ا  ا ا ا      رط  6 16% ت ا ا ت رث  3 18%  ه   رث الا        ا تر   ث  2 65 اتج  ا      

تط ل ح رل   لذتل    081 1-ي   ا      ت ال رث طج ة    763 0ت  تة   مار ت  مةط   لذتل    49 2   ا  لذتل  

؛ ه إ   ا جر ت ح تا د  لا  ا جذ ة   ه  هإ   ا ت ت  م   تل   حشرة أالا تج   جذلإ د  ل  اذ   428 0-

 اض دهة    اار     لإ   ا     اللا  لآا ؛ ه   دي ماظ   ا    ل رث  ت   ي   هص ح  اصةيح  أ  دي هئ   

ا ذ ماةه  دي  ا ت       ا    ا  ما؛ م      للا  ر غ  رر ر   أهص ح  ار     اجلرل  لذ طشاة   اةي   

 م ن     ط بة رل  س اللا ج ذار   ا   ح  
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 يزيد الإفصاح عن استخدام الذكاء الاصطناعي في إعداد الإعلان من ثقتي به. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 2 65 2 65 2 65 189 م  ه  

 4 83 3 18 3 18 53 مت  ذ

 0 100 6 16 6 16 48 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لزيادة الإفصاح عن استخدام الذكاء الاصطناعي في إعداد الإعلان من ثقتي به.  23جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لزيادة الإفصاح عن استخدام الذكاء الاصطناعي في إعداد الإعلان من ثقتي به. 19شكل توضيحي 
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 أستطيع التمييز بنفسي بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي.  •

م   ر  س ا        214ط  ا أ ص      اجذت  اللا  ا  ررن طع رذ س ت را س       اللا      ا رج ؛  ر  ت ه    

 64 2% ال ا ت  ؛ تيظ ة  ا تلرا م  ر  س    ار س مةط ا س  تذت   7 9% التر   ت6 16%  مج اا  8 73

مار تي س   ل    رل      652 0ت  تة ه س  دي   ؛180 1تط ل ح    595 1-م   ا      ه إ   ا ةه ي  اةل    ت   

 ا   اذ        اللا تا   صة  ب للا ح ة ن  ا   ظ    اذلرج  مث ت ذ  ا ةت   ا رةلر ؛ هةل   ط  ي 

        ا ت ار  دت  اتة    ا ل   اني    دت د   ط  ا الر   اص ط   ا  اذ ه   ا ص    اذ ا ؛ هر      مث  

 ر ي ما    اا  ذت  ارئ ب  اةل ر  اذل  ا ار   ذان دي  ا    ت     لجلا  ا ت     ا 

 

 أستطيع التمييز بنفسي بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 8 73 8 73 8 73 214 م  ه  

 3 90 6 16 6 16 48 مت  ذ

 0 100 7 9 7 9 28 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للمقدرة على التمييز بنفسي بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي.  24جدول 
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 : التمثيل البياني للمقدرة على التمييز بنفسي بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي.  20شكل توضيحي 

 

 أرى أن الإعلانات تحترم خصوصية المستخدمين وبياناتهم. •

طظ ة  ا   ءح    ص ءر   تطر   س   رة س مث  ا    ر رث ط  ل رر ر    ااص  ر ؛ أذ الا        ا   هجرث  

%؛ تيذا  ذان م  رط    ا   7 9% ت ا ا ت  ي  6 17م   ر  س  هر   متا  ا تر  تي    211% ا  ل   8 72

؛ ه إ   ا   ي   033 1لذتل    تط ل ح  543 1-م   ا     رل   لذتل    654 0ت  تة   مار ت  ال     63 2ال   

حشاة   هةل    ال        اشاصر ؛  مث  ا ا ت   اش ءا    لإ    ة    اإ          ا   حجلا   ا      

م  اذ  طرن ط   دي    ت مر     ر  ذ   طا ا ته  دطة آم     ط اذ  اللا  ص  ر  ار   طب  ا   سة ؛  

 ال   اا  ا   ت   تي طت ظ   دم ر   هرنيذ هإ   اشا ت   قم ي  اةل   مث ه ح  اج      
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 أرى أن الإعلانات تحترم خصوصية المستخدمين وبياناتهم. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 8 72 8 72 8 72 211 م  ه  

 3 90 6 17 6 17 51 مت  ذ

 0 100 7 9 7 9 28 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للاعتقاد أن الإعلانات تحترم خصوصية المستخدمين وبياناتهم. 25جدول 

 

 
 : التمثيل البياني للاعتقاد أن الإعلانات تحترم خصوصية المستخدمين وبياناتهم. 21شكل توضيحي 

 

 تزيد الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي من ثقتي بالمنتجات الإلكترونية.  •
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م   ر رث    208ط  ح  ا ر        ص ءر  طعبرة س أح  ار س ال       ا  ر  ه  ا     اتج    ا لا ؛  ر  د ذ ذان   

%؛ تي   ذ ذان ا   رط    ا  لذتل  4 11% ت ا ا ت    9 16%  ه   رث الا        اتر    7 71ا      

؛ ه إل  قتل   ط ةهث اللا  667 0ح  تط ل   454 1- أ  ه  أالا  ا        684 0ت  تة   مار ت    ل     60 2

   ج لإ  قبة  ا     مث   ا ي ذ طب أالا  اا م   ا   تي  ت ا   ح  ا ةت  اب؛ ه    ة هر   ا صةي  ت ا ال م طر   

 ا  اذ  ط ة       ا س ج    ط اةس اللا  ا لا   ا رني ءر ؛ م   حجلا  رة   ا ش ة  تي  تب   ها س أح  ار س اطلذ    

   ةل   اللا  ا

 

 تزيد الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي من ثقتي بالمنتجات الإلكترونية.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 7 71 7 71 7 71 208 م  ه  

 6 88 9 16 9 16 49 مت  ذ

 0 100 4 11 4 11 33 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لزيادة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي من ثقتي بالمنتجات الإلكترونية.  26جدول 
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 : التمثيل البياني لزيادة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي من ثقتي بالمنتجات الإلكترونية.  22شكل توضيحي 

 

 أشعر بالاطمئنان عند شراء المنتجات الإلكترونية التي يتم الإعلان عنها عبر تيك توك.  •

م   ر  س  ار    طةط    ا ا ت     192% ا  ل   2 66ط  ا مش اة   ط ئ  ي  اشة ء       م  هج  الا    

ته  مث د  لا  ا   ر       48 2%؛ تيظ ة  ا تلرا م  ر  س    ار س   ل   5 15% ت اتر   أالا  3 18أالا  

ال    داللا  مار ت   م    تة    لذتل    786 0ه   اذت ر    رل    ه إ  525 0- ل ح  تط  074 1-ت ا      ؛ 

  ط    ه     تة   ت ا  ل ح  ا ل      ب أالا ما طة   ا ا ت   اشة ءر   ا  ار  ه  ارئ   ا   ت    ا  ةت ر ؛  

ه ا   اذ  لذ حا لا    ا ي ت  ب   اللا  اإ          ا   ا  ب ا ذ اتظ   اذه  ت  ط ئ  ي ا  م   

 جب طة   س مش    س؛ ه ج     ا ر ر   ا   يجر  طجذح          ت  لإ  اشت   ت   ي  ا   ح   ا  ةت      

 سة ءر  أ  هر  اة   هإ   اجل   
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 أشعر بالاطمئنان عند شراء المنتجات الإلكترونية التي يتم الإعلان عنها عبر تيك توك. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 2 66 2 66 2 66 192 م  ه  

 5 84 3 18 3 18 53 ما تم

 0 100 5 15 5 15 45 مت  ذ

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للشعور بالاطمئنان عند شراء المنتجات الإلكترونية التي يتم الإعلان عنها عبر تيك توك.  27جدول 

 

 
 : التمثيل البياني للشعور بالاطمئنان عند شراء المنتجات الإلكترونية التي يتم الإعلان عنها عبر تيك توك.  23شكل توضيحي 
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 تساعدني الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في اتخاذ قرار شراء المنتجات الإلكترونية بسرعة أكبر.  •

م   ر رث   209ط  ذ   ر        تت   ا      ا  ارذح  ه  ط ةي   اذتت   انم ر  الجة ت  اشة ء ؛  ر  ت ه    

الا        اتر    1 72ا       ار     ت ا ا ت    0 %19   لذتل  0 %9  ذان     رط    ا   تيج ةي  %؛ 

؛ ه إ      ص ت  انم    029 1تط ل ح لذتل    521 1-م   ا     رل      643 0ت  تة   مار ت  لذتل    63 2

ح تا      س    ت مر س ه      طة    ا    لن؛ ه جذح   ا ت     ا ا لإ ت ا اص  حجلا مث ه ة   ا   رة ت ا ة  ؛  

 هرذه   ا ش ة   طا ذ  اجة ت ه  اتظ       ا لإ   ح  ا     ا ي ل ا     جإت    ه      

 

تساعدني الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في اتخاذ قرار شراء المنتجات الإلكترونية بسرعة  
 أكبر. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 1 72 1 72 1 72 209 م  ه  

 0 91 0 19 0 19 55 مت  ذ

 0 100 0 9 0 9 26 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لمساعدة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في اتخاذ قرار شراء المنتجات الإلكترونية بسرعة أكبر.  28جدول 
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 : التمثيل البياني لمساعدة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في اتخاذ قرار شراء المنتجات الإلكترونية بسرعة أكبر.  24شكل توضيحي 

 

 تؤثر الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في قراري بشراء المنتجات الإلكترونية.  •

أذ    الإ          ا    ا    ه   ر غ   اجة ت  اشة ء   ا   ءر ؛  طت    ا   ءح  اةل ر   ا عبرة  ا   سة 

% ال ا ت  ؛ تطذا  ذان  3 9% التر   ت9 17م   ر  س  مج اا    211% ا  ل   8 72الا        ا   هج   

- ت ا     رل ر س ل   ا ذ    648 0  ت  تة   مار ت  م ني لذتل  63 2 قتل      ص ءر      رط    ا  لذتل  

لذتل    550 1 ه إ   ات    ا عبرة   ا  رة       اج لإ  عي   ا      اإ ر  م ة  تررل   081 1تط ل ح  ؛ 

 ر اة  ر  ه تغ ؛ اا ه  ل   ط جر ر    ا   ط  لن  اجذت  اللا طاذ ا  ا ل    اشة ء  تطت يا  ا   ح   ا   يجر   

 أالا لة ت   ط  رذح  ا لر   
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 تؤثر الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في قراري بشراء المنتجات الإلكترونية.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 8 72 8 72 8 72 211 م  ه  

 7 90 9 17 9 17 52 مت  ذ

 0 100 3 9 3 9 27 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لتأثير الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في قراري بشراء المنتجات الإلكترونية.  29جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لتأثير الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي في قراري بشراء المنتجات الإلكترونية.  25شكل توضيحي 

 

 تزيد هذه الإعلانات من احتمالية تجربة منتجات جديدة.  •
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 205طظ ة  ا ر        ص ءر   تت س   رة س اطا     ه  طت رن  ا ل     ر  ش ه  ال    ل رث؛ أذ ت ه    

%؛ تي ةج  8 12% م لا  اتر    تط لا  ا ا ت  ي ا ذ  6 16%  ه   رث     ت  7 70م   ر رث ا      

ال     58 2ذان م  رط    ا  ال    ؛ ه إل 380 0 ل ح  تط  375 1-م   ا        708 0ت  تة   مار ت  

 ا  سة   طاةس لذت   ااةم  ا  ارذ  اللا   ة  ا     اةتطر   الا م    اجذح  ؛ ه ا ةح   اذ ا   ا ترة  

 حاة   انل ي   ا طة   ا  ةل  تطإت   ا   ت   جذ ذ  ا    ا   الر   ه  ل      ا  ةت ر    ا    ت  

 

 تزيد هذه الإعلانات من احتمالية تجربة منتجات جديدة. 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 7 70 7 70 7 70 205 م  ه  

 2 87 6 16 6 16 48 مت  ذ

 0 100 8 12 8 12 37 ما تم

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لزيادة هذه الإعلانات من احتمالية تجربة منتجات جديدة.  30جدول 
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 : التمثيل البياني لزيادة هذه الإعلانات من احتمالية تجربة منتجات جديدة. 26شكل توضيحي 

 

 أوصي الآخرين بالمنتجات الإلكترونية التي يتم الترويج لها بتقنيات الذكاء الاصطناعي.  •

  196 ط  ه س م ج  س أج   س؛  ر  داةب  (  Word of Mouthط  ا  ا ر   ا   سة  ه   ا   ر   اش  ر    

% ال تر   ث؛ تية ه  ذان م  رط  9 15% ال ا ت رث ت6 16%  مج اا  6 67م   ر  س اث م  هج    ا      

؛ ه إ  285 0-   لذتل  تط ل ح رل  162 1-ت ا        764 0ت  تة   مار ت  مةط   لذتل    51 2   ا  لذتل  

 ا ةه ي  اةل      ح    ة    ا    لن ا ذ ت   ر ا ب  اشاصر  اللا  ا تن   ا   ر  اارةل؛ ه اشا   

حت    ارجرث ط          ا   ح   ا  ةت   ل ا  تصح ما تهب  ب؛ أ  دي  اشةيت   قق ة ط ذ   ر اذ   س ا جا 

  ا  ةل    ح  ار  ت ا ةتيح ا   م   ار س  
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 أوصي الآخرين بالمنتجات الإلكترونية التي يتم الترويج لها بتقنيات الذكاء الاصطناعي.

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 6 67 6 67 6 67 196 م  ه  

 1 84 6 16 6 16 48 ما تم

 0 100 9 15 9 15 46 مت  ذ

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لإيصاء الآخرين بالمنتجات الإلكترونية التي يتم الترويج لها بتقنيات الذكاء الاصطناعي.  31جدول 

 

 
 : التمثيل البياني لإيصاء الآخرين بالمنتجات الإلكترونية التي يتم الترويج لها بتقنيات الذكاء الاصطناعي.  27شكل توضيحي 

 

 الجنس  •
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أذ          ث اللا    الا صة  ق ت  ؛  الار     ا   ا  اث طار ي ت  ح  ط شا  ا ر      اذح  غة هر  

م   ر  س ا        32%  ه   رث  ل صة    ت  اإ  ت اللا 0 89م   ر   ا        258دغل ر    رت  ا  ل   

ت  تة   مار ت     89 1؛ تط    هإل  ا     م  م  رط    ا  لذتل  290% هجط مث   ج  ا   ا  ا   0 11

؛ ه ا ر    ا ظة  ا إ       لإ  281 4تط ل ح ل    تط   أالا  500 2-ت ا         الا ح  ال   314 0لذتل 

 ا رةل    جلا  اتإت ا ذ طا ر   ا   ءح؛ هةل     ط ط  اا     ث م  أا     طرن ط   تط را  ث  اشة ءر   

ذ  د ب حاةس ه   ا ل   أ   الشة ءح  ققتة  ش ط س تط  تل س م   حا لا اث  اإ  ت؛  طب  ا  را   اذح  غة هر  

   ر  ر       ارة ةت ر  ه  ارئ  م ص    ا    ا  ا ا ر    اذت ر   

 

 الجنس 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 0 89 0 89 0 89 258 د تلا

 0 100 0 11 0 11 32 ذ ة

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للجنس  32جدول 
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 : التمثيل البياني للجنس  28شكل توضيحي 

 

 العمر  •

ر   هعقتة(  ا        51طظ ة ط  يا    ا ة  ا  اا ةي  طة ن س  تر  س ه   ا ئ    اا ةي   ا  جذم ؛ أذ سةل  هئ    

ا  ل    ا        212 قق ة  هئ   مث  1 73م   ر  س  طل     ا  ل     50أالا    %36   ا        45ر  (  م   ر  س 

%؛ تيظ ة  ا جر ت م  ر  س  4 11    م   ر  س ت     33ر  ( اد    35أالا    18%  ب  هئ   اش  ب  مث  5 15

طج ة  ي   ا     رل   لذتل    682 0ت  تة ه س مار تي س لذتل    62 2   ار س لذتل   تط ل ح لذتل    517 1-ت ال رث 

؛ ه إل  ا ة ر    اا ةي   ا  جذم  ط ذت م  جئ     ر س ا  ص     ص  طرن ط    ا اةه   ش  ار   ؛ أ  د     831 0

   عي أا      اإ          ا  ال         ا  ةت ر  ط ة   مث جإب  ا  جذمرث ه   طا رن   ا  أح  ار

  ا ث تال  ا        ا    ت ا   اا ما  ؛ م   حا    تاذ س جذ ذ س الجذت     ر  ذ هر   اش مل  الأ ظ    اإ ر   
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 العمر

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 1 73 1 73 1 73 212 ر   هعقتة 51

أالا   36مث 
 ر    50

45 15 5 15 5 88 6 

أالا   18مث 
 ر    35

33 11 4 11 4 100 0 

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للعمر 33جدول 

 

 
 : التمثيل البياني للعمر 29شكل توضيحي 
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 المستوى التعليمي  •

 86ط  ا  اار    ا    ذه   ا  ي  دق  ح ر    اا    تط   ؛  ر  طصذت   مل   تج   اذ   ت ل  ا   ي  ا  ل   

ا       اد  7 29م   ر  س  ا        59%   لر     مل   ا  ج  رة  اد  3 20م   ر  س  ب   ا ة ا تي ت    %58 

م   ر  س    42%  تد رة س  اذال   اد  5 15ا      م   ر  س    45%  ت ات   ي   اا م  دت دلا اد  0 20م   ر  س ا      

هإ   ا        430 1ت   تة    ا ار ت   اا ا   ا  ا     34 3%؛ تياةس  ا   رط  ات  ا   ا  ا   5 14ا      

لذتل   م   ا     ط را  ت اا      ه   ا       ا الر    215 1-تط ل ح    324 0- قهج   ه إ    تط     ؛ 

طجر    ا ي ا ا  حة لا  ر        اذت ر    طتلرلر س؛ ه لآت    اص  ت  اث هئ   م ال     ر   جذح  تبج س 

 م     تطج       ت        ت  ا  ت   اشةل   

 

 المستوى التعليمي 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

 7 29 7 29 7 29 86     ت ل 

 0 50 3 20 3 20 59 م ج  رة

 0 70 0 20 0 20 58  ة ا تي ت 

 ات   ي   اا م  
 دت دلا

45 15 5 15 5 85 5 

 0 100 5 14 5 14 42  ال  

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للمستوى التعليمي  34جدول 
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 : التمثيل البياني للمستوى التعليمي  30شكل توضيحي 

 

 معدل استخدام منصة تيك توك  •

م   ر  س ا        138ط  ح    ص      ت ه   ر اذ   ا ار  جذ س ال  ص   اةل ر  ارث دهة    اار  ؛  ر  ده     

م   ر  س ح  اذم        60% ا  ل   7 20ر ا     مر س  مج اا    5%  ع    ح  اذم ي  ا  ص  ققتة مث  6 47

% 3 18ر ا    ار     ةح    3  م   ر  س حاصص ي ا   دلا مث  39% ا  ل   4 13ر ا    ت  5أالا    3مث  

  160 1ت  تة   مار ت    ل     98 2م   ر  س  اذ   ر اذ م  ؛ تي ةج  ذان م  رط    ا    ل     53ا  ل   

؛ هظ  ت سةيت  ل تل   ا صا طج   دتل ط س  090 1-تط ل ح لذتل    663 0-تطش   ملت ظ م   ا     لذتل  

     اإ          ا  تط  ي   ة  طة ق ر   ل   اذ     ط ءل    مر س اللا  ا  ص  ح  ة  تة  طاة     ا 

 ط ة    مث  ا جرر  ت ا   اا  ا   سة  
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 معدل استخدام منصة تيك توك 

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

  5دقتة مث 
 6 47 6 47 6 47 138 ر ا     مر س 

  5أالا  3مث 
 3 68 7 20 7 20 60 ر ا     مر س 

  در اذ  طرن 
 ط  

53 18 3 18 3 86 6 

  3دلا مث 
 ر ا     مر س 

39 13 4 13 4 100 0 

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي لمعدل استخدام منصة تيك توك  35جدول 
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 : التمثيل البياني لمعدل استخدام منصة تيك توك  31شكل توضيحي 

 

 شهرًا  12عدد مرات شراء المنتجات الإلكترونية عبر الإنترنت خلال آخر  •

هئ   اشة      لا    أذ       اللا  ا    ا جر ؛  اط       ا  ةت    طظ ة  ا ر      ا  ط  ا ل     ا ال  

م   ر  س ا        61%  طل    هئ      ت س( اد  3 50م   ر  س ا        146    ر  ( اللا  ا      ا  ة  ا  ل   

اد  0 21 ب   د ر   س(  ا        %52   اد9 17م   ر  س  ت   ء  س(  ا        31  %   %؛ تي  ا  7 10م   ر  س 

  783 0-ت ال رث ط   م ي م   ا     رل      050 1   تة   مار ت  حصا أالا    11 3 ا   رط  ات  ا  لر    

طعبرة  747 0-تط ل ح   طت   حش ة   دي  ا    لن    ه إ   ا  ط  ااج     ا  ني  ا ج ةي   ات ج    ة   ؛ 

    ج  هالر  ال   ح   ا  ةت  ؛ هر  للا ذان مث   ا      اإ ر     ذه ا  اش  ء ؛ اا  ةلط لة ت طب ا ج  

   ر  ة ت ه   ا ة رن اللا أاة    اجر     ر ا  ار  ت اتل لإ  اا لر   
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 شهرًا  12عدد مرات شراء المنتجات الإلكترونية عبر الإنترنت خلال آخر  

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

  لا  
 3 50 3 50 3 50 146     ر  

 4 71 0 21 0 21 61    ت س 

 3 89 9 17 9 17 52 د ر   س 

 0 100 7 10 7 10 31   ء  س 

Total 290 100 0 100 0  

 شهرًا  12: التحليل الإحصائي لعدد مرات شراء المنتجات الإلكترونية عبر الإنترنت خلال آخر  36جدول 
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 شهرًا  12: التمثيل البياني لعدد مرات شراء المنتجات الإلكترونية عبر الإنترنت خلال آخر  32شكل توضيحي 

 

 إلى أي مدى تستطيع التمييز بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي؟  •

ط شا    ءح هإ   ا   لإ  ا  صل  اث ا ن   رة ه   اجذت   ا  ررني  اذ  ماظ   ا ش هذ ث؛  ر   ةح   

% مث  ا  ررن 6 16م   ر  س ا        48%  اذ  لذتط   اللا  ا  ررن  ار    ط ةث  8 73م   ر  س ا        214

ت  تة      64 2ذان م  رط    ا  لذتل  %؛ تيذا   7 9م   ر  س ا        28د ر   س  تا  ط اذَّ هئ   ا  ررن     ا   

؛ ه إل  قتل   طجذ        ما  اللا    ص  ت  ا     180 1تط ل ح    595 1-م   ا        652 0مار ت  لذتل  

ت اذل   ا  اا   ا   الا  أح ه  طج ر    اإ          ا  ه  مت ق    ا  ل ؛ ه  ا ي  ا  اذ د تلا ح  لن  

لج ءر   ا   ط  ل      ا      ا جلرذح   ا      إه   ا شة؛ م    نيا  ا   ت   ا   ر   ذ    اتر ي  ت ا  ذار  ت ا 

 ت ا عبرةي  ارث  ا  ارث ه  ذهث  ا    لن  
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 إلى أي مدى تستطيع التمييز بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي؟

 Frequency Percent 
Valid  

Percent 
Cumulative  
Percent 

Valid 

  در  ر  
 8 73 8 73 8 73 214  ا  ررن 

در  ر   ا  ررن  
 3 90 6 16 6 16 48 د ر   س 

در  ر   ا  ررن  
     ا 

28 9 7 9 7 100 0 

Total 290 100 0 100 0  

 : التحليل الإحصائي للقدرة على التمييز بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي؟ 37 جدول

 
 : التمثيل البياني للقدرة على التمييز بين الإعلان المولد بالذكاء الاصطناعي والإعلان التقليدي؟  33شكل توضيحي 
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 : متغيرات الدراسة التابعة والمستقلة 34شكل توضيحي 
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 تحليل الجداول المتقاطعة لمتغيرات الدراسة:  •

اختبار كاي اسكوير للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية وجودة الإعلانات المولدة  .1

 بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك 

أ ص ءر  ا ذ  (  Pearson Chi-Squareطظ ة    ءح      ت     مةل     ذ     ا   اذ  تج   ا ل  

  112 0تل        ا  ما    ال     4اذتج    ةي     486 7م      اذ ا   اجر ر ؛  ر  الا  لر         ت  

  580 7 ا  اا   (  Likelihood Ratio؛ تط  ذ ذان لر          مة ي  05 0ته  دق ة مث  اش هذ   ر ذ ا   

ر ا لر   ( Linear-by-Linear Association؛ غرة دي      ت   ل ة ي  اا    108 0         ا  

؛ ه إ   ا    ث  اظ هة  ارث       ت  ا   سة ت  ل ة ي  اا   حشرة  019 0         ا    لإ ال     512 5

 ط  هر    ر   ار  ؛ ه       ا ي    ة ه    ط    أالا دي  اا ل   ا لر  غرة    ر  تا ث ط جذ  نا   

قا ما م  جا ا      اتج  ت    لة ت  اشة  ؛ اا ط  للا طت ه س م  ا  ما د ة    ا صذ لر  ت ا اصر  ا ا    

 دبةه   ا ل  ت ه   ا رئ   ا  لار   

Chi-Square Tests 

 Value df Asymptotic Significance )2-sided  

Pearson Chi-Square a7 486 4  002 

Likelihood Ratio 7 580 4  108 

Linear-by-Linear Association 5 512 1  019 

N of Valid Cases 290   

a  0 cells )0 0%  have expected count less than 5  The minimum expected count is 7 40  
 : اختبار كاي اسكوير للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية وجودة الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي عبر تيك توك  38جدول 
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اء الاصطناعي  : المقاييس المتماثلة لتحليل الجداول المتقاطعة للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية وجودة الإعلانات المولدة بالذك  35شكل توضيحي 

 عبر تيك توك 

 

اختبار كاي اسكوير للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية والتخصيص والتفاعل مع   .2

 الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي 

ط  ا  ا   ءح    ص ءر  ا ل  ما  ي  تبرج   اذ ا  ارث  ا اصر  ت ا   اا تلرث لة ت  اشة   ت اتج ؛ أذ   

ته  دلا  003 0تل        ا  ما    مةط   ال   4اذتج    ةي   358 16الا  لر   ارةر ي     مةل  

  ت  ل ة ي  اا    002 0  ا             550 16؛ تطان  ذان لر          مة ي  ا  اا   05 0 ةترة مث  

؛ ه إ    ب     اةل     ة   ق ت ت  ا  هةي   ا    لا     ا اصر   032 0         ا     575 4 ا  ا   

 اا  ت م  تاط    هةص  ا   اا  ا   سة؛ ه ل   ساة  ا    لن دي   ا ي مص    صرص س ا ل ر  تغ  طب  
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تط ةث مث أاذ     ا  ب ت ا الر    تط ا  اذحب ماذ    اتج  تطن  ذ       ار   طا ذ لة ت سة    ا        

   ا  ةت ر   ص ت  ملت ظ   

Chi-Square Tests 
 Value df Asymptotic Significance )2-sided  

Pearson Chi-Square a16 358 4  003 
Likelihood Ratio 16 550 4  002 

Linear-by-Linear Association 4 575 1  032 
N of Valid Cases 290   

a  0 cells )0 0%  have expected count less than 5  The minimum expected count is 8 50  
 ي : اختبار كاي اسكوير للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية والتخصيص والتفاعل مع الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناع  39جدول 

 

 
ت المولدة  : المقاييس المتماثلة لتحليل الجداول المتقاطعة للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية والتخصيص والتفاعل مع الإعلانا 36شكل توضيحي 

 بالذكاء الاصطناعي 
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اختبار كاي اسكوير للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية ومصداقية وشفافية الإعلانات   .3

 المولدة بالذكاء الاصطناعي 

طت   م سة        ت     مةل  تج   ا ل  ذ     ا  أ ص ءر  ارث  ا صذ لر  ت اش  هر  تلة ت    اشة  ؛   

؛ تط   ذ  022 0تم       ا  ما    لذتل    4اذتج    ةي     446 11 ر   جج  لر   ارةر ي     مةل   

ار    الا  لر     ل ة ي  اا      017 0         ا   029 12هإل  اذ ا  أالا لر          مة ي  ا  اا  

 اجةيلا جذ س مث  ط  ا ا  ي ؛ ه إل  اذ ءا ط  ذ  جرج  دي  ا اذ  ق  ل     052 0         ا     776 3

ت ا ال م ط   ا   تا ه   ذ   ااةم ت اش  هر  ه    هص ح اث  اإ          ا  حشةا ت رن  در رر   

مث  ا   اا  ت ا   ح  اص    ح    ي    الر  ه  ط ذ ذ  اشة       ةط ن الر    ا    لن ا ذ  اشة  ؛ ه اتذ

 تل    دت ر   ل   مث   ط ئ  ي  اشة ء   

 

Chi-Square Tests 
 Value df Asymptotic Significance )2-sided  

Pearson Chi-Square a11 446 4  005 
Likelihood Ratio 12 029 4  017 

Linear-by-Linear Association 3 776 1  052 
N of Valid Cases 290   

a  0 cells )0 0%  have expected count less than 5  The minimum expected count is 7 00  
 : اختبار كاي اسكوير للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية ومصداقية وشفافية الإعلانات المولدة بالذكاء الاصطناعي  40جدول 

 



 
114 

 

 
مولدة بالذكاء  : المقاييس المتماثلة لتحليل الجداول المتقاطعة للعلاقة بين الثقة وقرار شراء المنتجات الإلكترونية ومصداقية وشفافية الإعلانات ال 37شكل توضيحي 

 الاصطناعي 

 

 اختبار الانحدار المتعدد لمتغيرات الدراسة  •

تما ما طتذ ذ    221 0ال     Rحةشا طتلرا    تذ ت  ا  اذ  اث    ذ  ط  رة      ذ  ما ما  تط  ط   

R Square     تما ما طتذ ذ ماذلإ    049 0الAdjusted R Square     م    ع مار ت لذتل    039 0ال

تم       873 4الا   Fما  ي   لرّ  م       جر   ( ANOVA؛ تط رث    ءح طتلرا  ا    ث ال   ذ    639 0

؛ تطظ ة ما م      تذ ت ط   را  ا عبرة   ح  ا  ا  ه   ا  ارة    ا   جل ؛ أذ ر ا  اتذ  003 0  ا   

لر     ما ما     Sig 0 000اد    055 2 ات ا     Beta 0 140, t   117 0اد    Bتر ل  ج      ا     

2 414  ,Sig 0 016   )  ت ا اصر  ت ا   ااB    099 0اد   Beta 0 121, t 2 090, Sig 0 037   )



 
115 

 

؛ ه إل  ا ا م    اذ ا  ط  ذ دي ج ر   (Beta 0 124, t 2 145, Sig 0 033   104 0اد    Bت ا صذ لر   

ا     اتج  تط جرب لة ت سة    ا         د ا   أا      اإ          ا  ط     شةا م   ما تم  سة ه  

   ا  ةت ر   

 

bModel Summary 
Model R R Square Adjusted R Square Std  Error of the Estimate 

1  a221  049  039  639 
a  Predictors: )Constant  ,   مصذ لر  تس  هر    ا      ا  اذ    اإ          ا ,  ا اصر  ت ا   اا م

   ا      ا  اذ    اإ          ا , ج      ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة طرن ط  
b  Dependent Variable : اتج  تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  
 : ملخص النموذج  41جدول 

 

aANOVA 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig  

1 
Regression 5 976 3 1 992 4 873  b003 
Residual 116 907 286  409   
Total 122 883 289    

a  Dependent Variable : اتج  تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  
b  Predictors: )Constant  ,   مصذ لر  تس  هر    ا      ا  اذ    اإ          ا ,  ا اصر  ت ا   اا م

   ا      ا  اذ    اإ          ا , ج      ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة طرن ط  
 : تحليل التباين 42جدول 

 

aCoefficients 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig  

B Std  Error Beta 
1  Constant ) 2 055  163  12 573  000 
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ج      ا      ا  اذ    اإ     
       ا  ا ة طرن ط  

 117  049  140 2 414  016 

 ا اصر  ت ا   اا م    ا     
  ا  اذ    اإ          ا 

 099  047  121 2 090  037 

مصذ لر  تس  هر    ا      ا  اذ  
 033  145 2 124  048  104    اإ          ا 

a  Dependent Variable : اتج  تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  
 : معاملات تحليل الانحدار المتعدد  43جدول 

 

 
 : شكل الانتشار للبواقي 38شكل توضيحي 
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 : مصفوفة شكل الانتشار 39شكل توضيحي 

 

 اختبار التباين الأحادي لمتغيرات الدراسة   •

  Fط  ذ    ءح      ت  ا    ث  ق      ا ا  ي    ج  ار  ال عبرة    ا     ا  ارث  ا  ارة  ؛  ر  ر ل  لر    

تل        ا  ما      لإ أ ص ءر س    086 7تم     مةلا   ت    اد    6اذتج    ةي     886 2   تذ تي   

 اإ  ر ا  (  Bayes Factor  ن  ؛ تي   ما ذان م  ملا     ذ  ما ما  05 0ته  دلا مث    010 0ال   

طتذ ذ    240 0اد    Rتما ما  تط  ط    003 0لر     ه إل  ا   ءح  ا رني   058 0اد    R Squareتما ما  ؛ 

ت   ص ءر   ا  جذم  ط هة طذار  س أ  هر س اج    ا   ذ   ا ج ةح ته الر   ا  ارة    ا   جل  ه   ا       ا ارة    

 ء  ال    لن ا ة  ا  ص   اةل ر    ات  ل  ه   اتج  ت ا ل    اشة 
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a,bANOVA 
Source Sum of Squares df Mean Square F Sig  

Regression 7 086 6 1 181 2 886  010 
Residual 115 797 283  409   
Total 122 883 289    

a  Dependent Variable : اتج  تلة ت سة    ا         ا  ةت ر  
b  Model: )Intercept  ,      ج      ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة طرن ط  , مصذ لر  تس  هر    ا

  ا  اذ    اإ          ا ,  ا اصر  ت ا   اا م    ا      ا  اذ    اإ          ا 
 : اختبار التباين الأحادي   44جدول 

 

a,bBayes Factor Model Summary 
cBayes Factor R R Square Adjusted R Square Std  Error of the Estimate 

 003  240  058  038  64 
a  Method: JZS 

b  Model: )Intercept  ,      ج      ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة طرن ط  , مصذ لر  تس  هر    ا
  ا  اذ    اإ          ا ,  ا اصر  ت ا   اا م    ا      ا  اذ    اإ          ا 

c  Bayes factor: Testing model versus null model )Intercept    
 : ملخص نموذج معامل بايز 45جدول 

 

 خاتمة الدراسة 

هذه  هإل  اذت ر  أالا  ا اة  اللا طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   ه   

ا     اتج  تطانين لة ت سة    ا         ا  ةت ر  اذ   ا    لن  ا ا     تذان   ر اذ    ا   ح  ا      

 .( م   ل س  را  حس 290 ا تلرل   مث   لإ  ر      أا  ةت ر  ط ج  اللا ار   مة    مث  

تدظ ة     ءح  اذت ر  دي   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   طتظلا اذتج  مةط ا   

مث  اج  لإ اذ  دهة    اار     ر   ة  ماظ   ا ش ت رث د    ط  رن       داللا مث   ا      ا جلرذح   تطجذ   
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مت        ه  م   ه   م ط   ترل      اشة ء       ط    ه   ق ش   م      أا  ةت ر  جذ ذ   تط هة ط ةل   

 .ط    ساصر  دقتة م  م 

ق   ار    ا   ءح دي هإل   ا     طان  م   ي    ا   اا ا ة   ا  ب ت ا الر  ت ا ش ت    ته  م  حاةس  

أح   س  اللا   لذتط   اللا جإب      ل  ا   اذمرث ت ي     تط  ط     ا ت      ا      قمة  اإ    اةس 

 . ه   م     ا         ا  ةت ر   ا اةت  

تدظ ة   اذت ر  دح س  دي ا     اتج  ح تا د ذ داة   لآب ت   ح  ار  ا إل   ا    ؛ أذ ده   غ ا ر   ا ش ت رث  

 عي  ا ال م    ا جذم  ه    ا      لرج  تم ب ل   تد    طاةم  ص ء   ا        ص ت     ل  تطت ة   

    ا  طنيذ مث بج      ا         ا  ةت ر    ص  ر   ا   اذمرث      دي   ا      ا  اذ    اإ       

 ا الث ا     تاي   ي   هص ح اث  ر اذ    اإ          ا  لذ  صا اللا م     طع رذ دلا مج ت   ا جر   

 .د ا    اتج   م   حشرة أالا تج    اض  ا ت ظ   اذ  جن  مث  ا    ل رث ط  ل هإ   ا   لا

تهر     ال   جة ت  اشة    دقذ   ا   ءح دي   ا      ا  اذ    اإ          ا  ط    ه  ط ةي   طا ذ لة ت  

سة    ا         ا  ةت ر   تطةه       ار  ط ةل  م      جذ ذ       ط بة  ص ت  م  سة  ه  لة ت  اشة   اذ   

دهة    اار    تغ   ر  ة ت تج        مث  ا    أط    ا لر   اشة    غ ا ر   ا اض  ا ة   ا ذ  طشاة    ل رث 

 .  ا  ةت ر   ته  م  حاةس ده ر  طانين  ا       ت ا ر ر    ا   طنيذ مث  اشا ت   قم ي دب     اشة  

تطشرة هإل  ا   ءح أالا دي طج ر    اإ          ا  ا  طاذ م ة  تررل        مت    أا    جإ ب  اا  

د  ت  د     ر ة طر ر  ه  ا     اتج   تطانين  ا   اا  ت ا عبرة ه   ا ل    اشة ء  ال    ل رث       ا ذم   

 .    ط ظر      ةيج  طة ا   اذل  ت اش  هر  ت ا اصر  
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ح ةث   ر      دي   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص  طرن ط   ط تا تررل  ط  يجر  ها ا   

ه  ر    ا         ا  ةت ر   ا ا     تدي        حا  ذ اللا ج     ا ت     تم ب لر   ا ال م    تمذ   

 .لا بج   ا    لنلذت   اشة    اللا طتجر   ا    ي ارث   ا   ت  ا ج   ت ا ت هظ  ال

 

 توصيات الدراسة 

طش ر   اشة     ا ا  ح  اللا ط ظرا طج ر    اإ          ا  ه  طص ر    ا      اةل ر         1

 .ح    ه   ي    ج ذار   ا ت    تطت رث ط ةل   ا   اذ 

 .طانين مصذ لر    ا     مث   لإ   ا ن    اةم مال م    لرج  تت لار  اث  ا         ا  ةت ر   2

 .  ه     ا   ية مت    أا    ماص      ه  م   ه   م    ا    ل رث ترل      اشة ء   3

 . ي    م      اش  هر  ه   ر اذ   طج ر    اإ          ا   تي  ا عبرة ه  ج ذار    ا ي  4

ط هرة        ت  ت  اا لر    اشة     ا  ةت   ترر ر    ر ةج   ها ا      حان  سا ت  ا    لن    5

 .  قم ي

طذتيلا  اا ملرث ه  م  لإ  ا   ي   اةل   اللا   ر اذ    قمتا ق ت    اإ          ا  ه  أ        6

 . ا ت      ا   

 .طانين   ا ن    ت  ح   ص  ر  ار      ا   اذمرث      ذا   ر  ة ت  اتج  ه    ا      اةل ر   7
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 مقترحات لدراسات مستقبلية 

 ت ر  طعبرة   ا      ا  اذ    اإ          ا  ا ة م ص    ج   ار  د ة  متا أ   اة   تر  ب    1

 .س   تي طر ب

 . ت ر   تت   هص ح اث  ر اذ    اإ          ا  ه  طشةرا بج   ا    لن تت ءب الا م   ا   تي   2

طعبرة   ا      ا جلرذح  ت  ا      ا  اذ    اإ          ا  اللا  ا ل    اشة ء  ه     3 مج ت   

 .ل  ا   ما ل  

 . ت ر   اا ل  ارث ج     ا ت     ا  اذ   اإ          ا  تت    اا    الا م   ا   تي   4

اجر ت  ا عبرة  ا ال  اطا      ا  اذ    اإ          ا  اللا  ا  را      5 أجة    ت ر   ط ةي ر  

 . ا الر 

ت ا         6 ت ا  س  متا  اا ة  ته   ا  ارة    اذح  غة هر   هإل   ا      طعبرة  ه    ت ر   ا ةت  

 . ا الر  
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