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 مستخلص الدراسة 

هدفت هذه الدراسة  لل  ييا  ااسةتافةاث  تر تةني  الذاالا اناةطناعي عل  الحاام  المةسةسةي   

بأبعادها ]الفةةةةةافي م المسةةةةالال م ااادا اتااذ الةرارات ابداري ي بالتطبيق الميداني عل  ا ارا 

التحةيق  هداث الدراسةةة  اااتبار فرتةةةيات ام تم اعتماد    مالتعليم في المملا  العربي  السةةةعادي 

المن ج الااةةةي التحليلي اانسةةتنباطيم ااسةةتادام انسةةتبان  ابلاتراني  اأداا رميسةةي  لام   

ي مبحاتاً من الااادر ابداري  االةيادي   150البيانات الأالي  من عين  عفةةةاامي  بسةةةيط  بل ت ]

  البيانات لحاةةامياً باسةةاط  برنامج الح م  ابحاةةامي   ااةةناا الةرار بالا ارا. ارت معالا

ي لتطبيق  سةةةاليلإ ابحاةةةالا الااةةةةي اااتبارات اننحدار الاطي  SPSSللعلام اناتماعي  ]

البسةةةيط.  ت رت النتامج  ن مسةةةتاق تطبيق تةنيات الذاالا اناةةةطناعي في ا ارا التعليم االا  

اما  سةةرت نتامج التحلي  انسةتدنلي ناتبار    مي3.92بدرا  تةييم مرتةع  بمتاسةط حسةابي بل] ]

الةرتةيات عن اااد  تر لياابي يا  ذ  دنل  لحاةامي  لتةنيات الذاالا اناةطناعي في تع ي  

الفةافي  االمسالال  المةسسي م بابتاف  لل  اااد  تر ذ  دنل  لحاامي  في تحسين اادا ادي  

 اتااذ الةرارات ابداري  في الا ارا

الكلمات المفتاحية: الذكاء الاصططططناعيل الحوكمة المؤسطططسطططيةل الشطططفافيةل المسطططاءلةل اتخاذ  
 القرارات الإداريةل وزارة التعليم
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Abstract  

This study aimed to examine and measure the impact of Artificial 

Intelligence [AI] technology on corporate governance dimensions 

[transparency, accountability and administrative decision-making 

quality] applied to the Ministry of Education in the Kingdom of Saudi 

Arabia. To achieve the research objectives and test its hypotheses, 

a quantitative deductive and descriptive-analytical approach was 

employed, an electronic questionnaire served as the primary tool for 

collecting primary data from a simple random sample of 150 

administrative personnel, leaders and decision makers within the 

Ministry, the collected data were statistically processed using the 

Statistical Package for the Social Sciences [SPSS], applying 

descriptive statistical methods and simple linear regression 

analysis. The empirical findings indicated a high level of AI 

technology implementation in the Ministry of Education, with an 

overall mean of [3.92], furthermore, the inferential statistical analysis 

confirmed a strong, statistically significant positive impact of AI 

technology on enhancing institutional transparency and 

accountability, as well as a statistically significant impact on 

improving the quality and accuracy of administrative decision 

making 

Keywords: Artificial Intelligence, Corporate Governance, 

Transparency, Accountability, Administrative Decision-

Making, Ministry of Education 
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 حثالفصل الأول: موضوع الب

 

 المقدمة ❖

لن التطار الابير الذ   حدته الذاالا اناةطناعي عل  المنتامات ابداري  اابنسةاني  لم يتر      

ماةانً للفةةةةة  في  ن يطلق عل  ماماعة  من الأسةةةةةاليةلإ االطرب الاةديةدا في برماة  الأنتمة   

المحاسةةبي م االتي يمان  ن تسةةتادم لتطاير  نتم  تحااي بعا عنااةةر ذاالا ابنسةةان بالذاالا  

م االتي تسةم  ل ا بالةيام بعمليات اسةتنتاايه عن حةامق اياانين يتم تمتيل ا في ذاارا اناةطناعي

 (.2021الحاسلإ )براات ااارانم 

 اةب  الذاالا اناةطناعي من الماتةاعات التي تسةتةطلإ  اتر ت طي  في امي  الماانت  اما   

الأااديمي م حيث يفةة د الميدان انتفةةاراً ااسةةعاً نتراً لأسةةبالإ تانالااي  متسةةارع  من ا  .  

ا سةةبالإ ايتاةةادي  بحته مةتعل  من طرث الفةةراات من ا   ارقم االتي تم تع ي ها بت ار 

 (.Carlos, 2018السناات الأايرا )البيانات التام  في 

افي لطةار هةذا التحا  الريميم  اةةةةةبحةت الحاامة  المةسةةةةةسةةةةةية   اتر اعتمةاد عل  الةذاةالا     

اناةطناعي لتع ي  الأدالا المةسةسةي اتةمان تحةيق الأهداث انسةتراتياي م افي هذا السةياب  

التعليم ااحةدا من  بر  الةطةاعةات التي يمان  ن تسةةةةةتةيةد من لماةانيةات الةذاةالا   تعةد ا ارا 

التعليمم اتع ي  المسةةةةالال م اتحةيق التنمي  المسةةةةتدام  )عمار   اناةةةةطناعي لتحسةةةةين اادا

 (.2021اماطاسيم 

فالذاالا اناةطناعي من اهم التانالاايات النافةم  التي ل ا تأتير ابيرا عل  المنتام  التعليمي      

حيث  عط  التعليم لماانات هامل  اتحةيق  هداث التنمي  المسةةةةةتدام  ايتطللإ ذل  لارالاات في 

السةةةياسةةة  عل  مسةةةتاق النتام اايةي  اتةةة  السةةةياسةةةات لدعم التعليم المع   بتةنيات الذاالا  

(.2022اطناعي )التايار  االناحم ان 
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 مشكلة البحث ❖

فةةة دت المةسةةةسةةةات ات  السةةةناات الأايرا تطار  متسةةةارعق في تطبيةات اتةنيات الذاالا     

اناةةطناعيم ا اةةب  اسةةتادام ا يمتد لل  ماتلث الماانت ابداري  االمالي  االريابي  ب دث 

تحسةةةين الاةالاا التفةةة يلي  ادعم اتااذ الةراراتم افي المةاب  تسةةةع  المةسةةةسةةةات لل  تع ي  

المةسسي  لتمان الفةافي  االمسالال  االرياب  الةعال  احماي  حةاب  احالإ ممارسات الحاام   

  اتامن مفال  البحث في ابااب  عن السةا  الرميسي التالي: (.2021)العتال،  المالح 

 ما  تر تةني  الذاالا اناطناعي عل  الحاام  المةسسي ؟

 

 أهمية البحث ❖

تنب  الأهمي  العلمي  ل ذه الدراسةةةة  من تناال ا لماتةةةةاا حديث يام  بين مت يرين م مين هما 

تةني  الذاالا اناةةطناعي االحاام  المةسةةسةةي م حيث تسةة م في لترالا الأدبيات العلمي  المتعلة   

 بتطبيةات الذاالا اناةطناعي في بيم  الأعما  اابدارا الحديت . اما تسةاعد الدراسة  في تاتةي 

الأبعاد النتري  للعتي  بين الذاالا اناةطناعي امباد  الحاام  المةسةسةي م اتةديم لطار معرفي 

 يمان  ن تستةيد منه الدراسات المستةبلي  

اما من الناحي  العملي  تسةاهم في تةديم نتامج اتااةيات يمان  ن تسةاعد المةسةسةات االفةراات  

عل  انسةةةةتةادا من تةنيات الذاالا اناةةةةطناعي في تع ي  فعالي   نتم  الحاام  المةسةةةةسةةةةي   

 .اتحسين عمليات اتااذ الةرار

 البحث  أسئلة ❖

 طناعي في ا ارا التعليم؟ةتاق تطبيق تةنيات الذاالا اناةةةما مس .1

مةا  تر تطبيق تةنيةات الةذاةالا اناةةةةةطنةاعي في تع ي  الفةةةةةةةافية  االمسةةةةةالالة    .2

 المةسسي ؟

مةا  تر تطبيق تةنيةات الةذاةالا اناةةةةةطنةاعي في تحسةةةةةين اادا اتاةاذ الةرارات   .3

 ابداري ؟
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 البحث  اهداف ❖
 التعرث عل  مستاق تطبيق تةنيات الذاالا اناطناعي في ا ارا التعليم  ▪

تحةيق الفةةةةةةةافيةه االمسةةةةةالال  تةةةةةمن لطار   فيييةا  اتر هذه التةنيةات الحةديتة    ▪

 الحاام  المةسسي 

 تحديد دار الذاالا اناطناعي في تحسين اةالاا اتااذ الةرارات ابداري   ▪

 

 البحث  فرضيات ❖
ن يااد  تر ذا دنل  لحاةةامي  لتةنيات الذاالا اناةةطناعي في تع ي  الفرضططية الأولى:  

 الفةافي  االمسالال  با ارا التعليم

ن يااد  تر ذا دنل  لحاةامي  لتةنيات الذاالا اناةطناعي في تحسةين  الفرضطية الثانية: 

 اادا اتااذ الةرارات با ارا التعليم

 

 البحث  نموذج ❖
 تةني  الذاالا اناطناعي  المتغير المستقل: 

 الحاام  المةسسي المتغير التابع:   

 

 نطاق الدراسة  ❖
يةتاةر عل  اسةتافةاث اييا   تر تةنيات الذاالا اناةطناعي في تع ي    الموضطوعي: 

 ممارسات الحاام  المةسسي 

 ا ارا التعليم في المملا  العربي  السعادي  المكاني: 

 الةترا المااا  لام  البيانات الميداني  هي ات  العام الأااديمي الحاليالزماني:  
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 مخطط المشروع  ❖
 لعداد ابطار العام للبحث اتطاير  داات الةيا  المبدمي  .1

ام  الدراسةةةات السةةةابة  المتعلة  بالذاالا اناةةةطناعي االحاام  ابنالا ابطار  .2

 النتر 

 تحايم انستبان  علمياً اتا يع ا عل  ماتم  الدراس  لام  البيانات .3

 التحلي  ابحاامي للبيانات ااستاتص النتامج ااتاب  التاايات الن امي  .4

 

 فصل الثاني: الدراسات السابقة ال

 الدراسات السابقة  ❖
 [تقنيات الذكاء الاصطناعي]المحور الأول: دراسات تناولت المتغير المستقل  

بعناان متطلبات دعم اتااذ الةرارات ابداري  باسةةةتادام   (2022التايار  االناحم  )دراسةةة    

الذاالا اناةةةطناعي في ا ارا التعليمع اعتمدت الدراسةةة  المن ج الااةةةةيع اتتةاط  م  

بحتنا في تسةةةليط التةةةالا عل  اسةةةتادام تةنيات الذاالا اناةةةطناعي في البيم  التعليمي   

 تةني  متطارا لدعم متاذ  الةرار.   السعادي ع االات النتامج لل   همي  تافير بني  تحتي 

بعناان دار الذاالا اناةطناعي في تحسةين اادا ماراات   (2021عمار امطاسةيم  )دراسة    

التعلمع اسةةتادمت الدراسةة  المن ج الااةةةي اتتةق م  دراسةةتنا في اسةةت داث المنتام   

التعليمية ع ا اةدت النتةامج عل   ن الةذاةالا اناةةةةةطنةاعي يع   بةعةالية  من اةةالاا العمليةات  

 ابداري  االتعليمي .

 [الحوكمة المؤسسية]المحور الثاني: دراسات تناولت المتغير التابع 

بعناان دار الذاالا اناةةةةطناعي في تطاير الحاام  في ( 2021براات ا ارانم )دراسةةةة    

المةسةةسةةات الحاامي ع اعتمدت المن ج الااةةةي التحليليع اتمت  حلة  الااةة  الفةةامل   

لبحتناع حيث  تبتت  ن تطبيق الذاالا اناطناعي يس م ااهرياً في تحسين اادا الحاام   

 اتع ي  مستايات الفةافي  االمسالال .
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 التعقيب على الدراسات السابقة  ❖
تتةق الدراسة  الحالي  م  الدراسةات السةابة  في حتمي  التحا  الريمي اانعتماد   أوجه التشطابه: 

 عل  تةنيات الذاالا اناطناعي لتحسين الأدالا المةسسي ااتااذ الةرارات.

تاتلث دراسةةتنا في تراي ها المبافةةر عل  ييا   تر هذه التةنيات عل  مباد   أوجه الاختلاف:   

 الحاام  المةسسي  )تحديداً الفةافي  االمسالال ( داا  بيم  ا ارا التعليم.

تسةةةةةد دراسةةةةةتنةا ندرا الأبحةاث الميةدانية  التي تربط بين الذاالا اناةةةةةطنةاعي    الفجوة البحثيطة: 

 االحاام  المةسسي  في يطاا التعليم السعاد م لتةدم لطاراً تطبيةياً يادم اناا الةرار.
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 ملحق )أ(: نموذج استبيان الدراسة   ❖

موافق   العبارات  المحور 
 بشدة 

غير  محايد  موافق 
 موافق 

غير 
موافق  
 بشدة 

محار تةنيات  

الذاالا  

 اناطناعي

تتافر في الا ارا بني   

تحتي  تةني  تدعم تطبيةات  

 الذاالا اناطناعي

     

تس م تةنيات الذاالا  

اناطناعي في تسري   

 لناا  المعامتت ابداري  

     

محار الحاام   

 المةسسي  

يساهم استادام الذاالا  

اناطناعي في تافير  

بيانات ااتح  تع   

 الفةافي  

     

يع   الذاالا اناطناعي  

من دي  اماتاعي  

 الةرارات ابداري  المتاذا 

     

تساعد الأنتم  الذاي  في  

تةعي   ليات الرياب   

 االمسالال  المةسسي  
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 (: أدوات البحث 1جدول رقم ) ❖

 تفاصيل أداة الدراسة وجه المقارنة
 استبان  للاتراني  أداة البحث

 مطارا امةتبس  من الأدبيات السابة  مصدر الأداة

 امي  )م لة (م تعتمد عل  مةيا  "ليارت الاماسي" طبيعة الأداة

 عبارات(: ٥تتاان من محارين رميسيين ) محاور الأداة

 محار تةنيات الذاالا اباطناعي )عبارتان( ▪

 عبارات( ٣محار الحاام  المةسسي  ) ▪

 ابداريان ااناا الةرار في ا ارا التعليم الفئة المستهدفة

 ييا   تر تطبيق تةنيات الذاالا اناطناعي عل  الحاام  المةسسي   هدف الأداة
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 منهجية البحثالفصل الثالث: 

 الثالث  مقدمة الفصل ❖
يعُد الةاة  التالث بمتاب  الراي ا الأسةاسةي  التي ين ا علي ا هذا البحث العلمي حيث ي دث لل   

تةديم ااةث تةاةيلي افةام  لااف  ابارالاات المن اي  التي تم اتباع ا لتحةيق  هداث الدراسة   

التةني   اابااب  عن تسةةاةنت ا م اتاتسةةلإ هذه المن اي   همي  اسةةتتنامي  نتراً لطبيع  المت يرات  

اابداري  المتمتل  في تطبيةات الذاالا اناةةةطناعي االحاام  المةسةةةسةةةي  االتي نسةةةع  لةيا   

 ترها ميدانياً في بيم  ا ارا التعليم م التةةمان اادا الماراات ااةةتحي  تعميم النتامج فةد تم  

امي   اةياة  هذا الةاة  لياان اارط  طريق متسةلسةل  امتاةل  تبد  باسةتعراا التعريةات ابار

لمت يرات البحث لبيان المة ام الدييق للمت يرين المسةةتة  االتاب  اطرب يياسةة ما عملياً م لينتة   

النص بعدها لل  تةاةي  تاةميم البحث مسةتنداً في ذل  لل  النماذل العلمي الراةين المعراث 

يتناا   بباةةل  البحث لتأاةةي  الةلسةةة  االمن ج اانسةةتراتياي  المتبع  في هذه الدراسةة  م اما 

الةاة  تحديداً دييةاً لماتم  البحث اطرب اتةنيات  اذ العينات للافةث عن الفةريح  المسةت دف   

من الااادر ابداري  االةيادي  في المنتام  التعليمي  ا لي  ااتيارها بفةةا  علمي سةةليم م ليعرل  

ر الأالي  االتاناي   من تم عل  طرية  ام  البيانات ا نااع ا مبيناً  داا الةيا  المعتمدا االماةةاد

الداعم  للمعلامات م ااةةانً لل  اسةةتعراا لارالاات التحلي  ابحاةةامي التي تسةةلط التةةالا 

عل  البرامج ااناتبارات المسةةةةتادم  لمعالا  البيانات ااسةةةةتاتص دننت ا م لينت ي بااتم   

المااةةص ماا ا تلاص ابارالاات المن اي  المتبع  اتم د الطريق بسةةتسةة  للةاةة  التحق  

 . لعرا النتامج امنايفت ا
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 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث  ❖

 تةنيات الذاالا اناطناعي المتغير المستقل:

ماماعة  البرمايةات االأنتمة  التانالااية  الةذاية  المعتمةدا دااة  التعريف الإجرائي:   ▪

اتس ي     ا ارا التعليمم االتي تمتل  الةدرا عل  معالا  البياناتم  تمت  العمليات ابداري 

 لارالاات العم  ابدار  بمستاق يحااي الةدرات الذهني  البفري 

 

يُةا  عملياً من ات  اسةةتبان  للاتراني  مُعدا افق مةيا  ليارت  طريقة القياس عملياً:   ▪

الاماسةةي تةحص اسةةتاابات الااادر ابداري  با ارا التعليم حا  محارين  سةةاسةةيين:  

مدق تافر البني  التحتي  التةني  المتةدم م امدق مسةةاهم  هذه التةنيات في تسةةري  لناا   

 المعامتت ابداري 

 

 الحاام  المةسسي  المتغير التابع:

منتام  المباد  االةااعد التنتيمي  المطبة  با ارا التعليم لتةةةمان   التعريف الإجرائي: ▪

اانلت ام التنتيميم من ات   بعاد الفةةةةافي م المسةةةالال  ادي    الرياب م التاايه السةةةليم

 اتااذ الةرارات ابداري 

 

يُةا  عملياً عبر دراات  فراد العين  عل  عبارات انسةتبان  التي  طريقة القياس عملياً:   ▪

تةيم مدق مسةاهم  الذاالا اناةطناعي في: تافير بيانات ااتةح  تع   الفةةافي م تحسةين  

 اتةعي   ليات الرياب  االمسالال  دي  اماتاعي  الةرارات المتاذا
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   ]بصلة البحث[تصميم البحث  ❖

 فلسفة البحث: أولاً 

 الةلسة  الاتعي   الفلسفة المتبعة: ▪

تعتمد هذه الدراسةةة  عل  الةلسةةةة  الاتةةةعي  لاان ا تسةةةع  لةيا    التبرير العلمي: ▪

الحةةامق الميةدانية  الةةابلة  للمتحتة  االةيةا  الامي المبةافةةةةةر بعيةداً عن التحي ات  

الفةااةي ع حيث يتم التعام  م   تر الذاالا اناةطناعي عل  الحاام  اعتي  سةبلإ  

مُامع  من الااادر ابداري   انتيا  يتم التحةق من ا لحاامياً عبر بيانات ماتاعي  

 با ارا التعليم

 

 منهج البحث ثانياً: 

 المن ج انستنباطي المنهج المتبع: ▪

العلمي: ▪ الأطر النتريةة     التبرير  البحةةث المن ج انسةةةةةتنبةةاطي لأنةةه ينطلق من  يعتمةةد 

االدراسةات السةابة  التي تناالت الذاالا اناةطناعي االحاام م امن تم بنالا الةرتةيات  

 اااتبارها ميدانياً عل  بيم  ا ارا التعليم للتأاد من مدق احت ا

 

 استراتيجية البحث  ثالثاً: 

 المس  الميداني الاستراتيجية المتبعة:  ▪

تعُد اسةتراتياي  المسة  الميداني الايار الأاتر متلام  لام  بيانات امي  التبرير العلمي:  ▪

مةنن  من عين  ااسةةةع  اممتل  لرداريين ااةةةناا الةرار في ا ارا التعليمم مما يسةةةم  

 بااتبار الةرتيات بدي  اتعميم النتامج
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 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات  ❖

 تحديد مجتمع البحث  : أولاً 

في لطار هذه الدراسة  التي تسةع  لل  ييا   تر تطبيةات تةني  الذاالا اناةطناعي عل  الحاام   

يتمت  ماتم  البحث المسةت دث في امي  الااادر ابداري م االةيادي  ااةناا الةرارم    المةسةسةي 

االماتةين الماتاةين في ا ارا التعليم بالمملا  العربي  السةعادي  ايفةم  هذا الماتم  ماتلث  

المسةةتايات ابداري  المناط ب ا التعام  م  الأنتم  ابلاتراني  االبرمايات الذاي م لتةةاف  لل   

 ات المسةةةةال  عن متابع  ممارسةةةات الحاام  اانمتتا  االفةةةةافي  االرياب  ابداري  داا   الا

 الا ارا

 أهمية واستهداف الشريحة المحددةثانياً: 

تامن  همية  اسةةةةةت ةداث هةذه الةمة  تحةديةداً في اان ةا الفةةةةةريحة  الأيةدر عل  تةييم الااي  الةعلي  

لتطبيةات الذاالا اناةطناعي امدق انعااسة ا المبافةر عل  اادا الةرارات االفةةافي  االمسةالال   

فتاااد هذه الااادر في ماي  التعام  المبافةةر م  الأنتم  الذاي  يمن  تةييمات م دي    المةسةةسةةي 

 عالي  اماتاعي  تعا  الااي  العملي االتنتيمي للا ارا

 نوع العينة المعتمدة  ثالثاً: 

الحاةا  عل  بيانات ديية  اممتل  بفةا  ماتةاعي لماتم  الدراسة  المتناام تم اعتماد   لتةمان

ايعتمد هذا الايار المن اي عل  لعطالا ااف   فراد الماتم   ي  العين  العفةةاامي  البسةةيط ] سةةلالإ  

المسةت دث فراةاً متسةااي  امسةتةل  الياً لتاتيار تةمن عين  البحثم مما يتةمن تحييد الن عات  

الفةةااةةي  للباحت  االحد من  اطالا التحي  في اناتيار اتتي  هذه التةني  رف  الةاا ابحاةةامي   

اتدعم لمااني  تعميم الماراات االنتامج الميداني  عل  الماتم    لتاتبارات المسةةةةةتادم  نحةامً

 الأالي بدرا  عالي  من التة  العلمي 
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 تحديد حجم العينة وتبريره إحصائياً رابعاً: 

ستيةن  ]لتحديد حام العين  المناسلإ لحااميامً تم انعتماد عل  المعادل  ابحاامي  المعياري  لةةةةة  

الاااةة  بتحديد حام العينات في الماتمعات المحدادا   يSteven Thompson -تامبسةةان  

%( امعد  اطأ معيار  مةبا  95ارق ذل  عند مستاق تة  لحاامي يبل] )  ..اةير المحدادا

 مما ياة  تمتيتً فامتً  %(5ن يتااا  )

 

 طريقة جمع البيانات ❖

 أداة الدراسة الرئيسية  اولاً: 

لتحةيق  هداث الدراسةةة  اااتبار فرتةةةيات ا بأسةةةلالإ امي منتمم تم انعتماد عل  انسةةةتبان   

ابلاتراني  اأداا رميسةةي  ا سةةاسةةي  لام  البيانات الميداني  الأالي  من الااادر ابداري  با ارا 

التي  التعليم اتعُتبر انسةةةةتبان  الأداا المن اي  الأاتر متلام  ااةالاا في الدراسةةةةات المسةةةةحي   

تسةةت دث ييا  اارالا االمدراات التنتيمي  لدق  عداد ابيرا من المبحاتين تةةمن بيمات العم   

 المةسسي  المعةدا

 هيكلة ومحاور أداة الدراسةثانياً: 

تم تطاير عبارات  داا الدراسةةة  ااةةةياة  محاارها بعناي  فامة  اسةةةتناداً لل  مرااع  فةةةامل   

للأدبيات العلمي  االدراسةةات السةةابة  ذات الاةةل  بمت ير  تةني  الذاالا اناةةطناعي االحاام   

   اتتاان الأداا من يسمين  ساسيين: مالمةسسي 

مت  المةه  العلميم المسةم   ]ياتص بالبيانات الفةااةي  االاتيةي  لأفراد العين   القسطم الأول:  

 يالاتيةيم اسناات الابرا

عل  المحاار الأسةاسةي  للبحثع حيث يتتةمن المحار الأا  ييا  مسةتاق   يرا القسطم الثاني:  

م بينما  يالبني  التحتي  التةني  اتسةةري  لناا  المعامتت]تطبيق تةنيات الذاالا اناةةطناعي 

الفةةةةةةةافية م دية  الةرارات ابدارية م ]يتنةاا  المحار التةاني  بعةاد الحاامة  المةسةةةةةسةةةةةية   

 ياالمسالال  االرياب 
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 سلم القياس وإجراءات الصدق والثباتثالثاً: 

تسةةةةة يتً لةيةا  انسةةةةةتاةابةات اتحاية  التةييمةات الااةةةةةةية  لل  اميةات ريمية  يةابلة  للمعةالاة   

الذ  يتدرل من   يpoint Likert Scale-5]  الاماسةيابحاةامي م تم اسةتادام مةيا  ليارت  

ايب  التا ي  الن امي للأداام    يةير ماافق بفةدا   درا  ااحدا]لل     يدراات 5ماافق بفةدا    ]

 تم لاتاع ا بارالاات:

عبر عرتة ا عل  ماماع  من المحامين الأااديميين االابرالا الماتاةين  الصطدق الااهر::  

 ببدالا متحتات م اتعدي  الاياةات

عبر دراسة  اسةتطتعي  ماة را    ي لةا ارانباخ]باسةتادام معام  اتسةاب الداالي  اختبار الثبات:   

 يب  التطبيق الميداني الن امي

 

 أنواع البيانات ❖
 

 البيانات الثانويةاولاً: 

تفةةم  ااف  المعلامات االناةةاص النتري  االمةاهيمي  التي تم اسةةتاتاةة ا عبر انسةةتعراا  

المن اي للماةةادر العلمي  الماتاي ع االاتلإ االأدبيات ابداري م الداريات االماتت المحام م  

التعةديتت االأنتمة  التنتيمية  الاةةةةةادرا عن الا ةات الرسةةةةةمية  االمةةانت الأاةاديمية  بةالل تين  

اتامن  هميت ا في   ربي  االأانبي  ذات الاةةةل  بتطبيةات الذاالا اناةةةطناعي ا طر الحاام الع

اتاةاير الةااا البحتي  التي تسةع     تأاةي  المةاهيمم ابنالا ابطار النتري  االدراسةات السةابة 

 الدراس  الراهن  لمعالات ا

 البيانات الأولية  ثانياً: 

هي البيانات الميداني  الامي  التي تم امع ا ااةةياةةاً الأا  مرا لادم   ةراا هذه الدراسةة   

ايد تم الحاةةا  عل  هذه البيانات ميدانياً من   اااتبار فرتةةيات ا الماةةاة  حا  ا ارا التعليم

ات  اسةةتاابات الااادر ابداري  المسةةت دف  عبر  داا انسةةتبان  ابلاتراني م حيث تم ترمي ها 

 اتةري  ا للاترانياً للبدلا في معالات ا اتحليل ا لحاامياً 
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 ية إجراءات التحليل الإحصائ ❖

 

 البرمجيات الإحصائية المستخدمة  اولاً: 

لتحةيق  هداث الدراسة  اااتبار فرتةيات ا بأسةلالإ علمي دييقم تم انعتماد عل  برنامج الح م   

اأداا رميسةةي  لمعالا  اتحلي  البيانات الميداني  الأالي   ي SPSS]ابحاةةامي  للعلام اناتماعي   

التي ارق امع ا اتةري  ا من انسةةةتبانات ابلاتراني  اتامن  همي  اسةةةتادام هذا البرنامج في 

يةدرتةه العةالية  عل  التعةامة  م  البيةانةات الامية  الابيرام الارالا اناتبةارات ابحاةةةةةامية  المعةةدا  

  انسةتارالم مما يتةمن تةلي  نسةب  الاطأ البفةر  في احتسةالإ  بدرا  عالي  من الدي  اسةرع

 المةفرات ابحاامي 

 

 ترميز ودخول البياناتثانياً: 

 يب  البدلا بالتحلي  ابحاامي الةعلي تم لارالا عمليات التا ي  الأالي للبيانات من ات :

تحاي  انسةتاابات الااةةي  لل  ييم ريمي  معياري  اسةتناداً لل  مةيا   : ترميز البيانات ▪

 حيث مُتلت الايارات االتالي: عليارت الاماسي

 ي5م ماافق بفدا    4م ماافق    3م محايد    2م ةير ماافق    1ةير ماافق بفدا    ]

 ا  امرااعة  انسةةةةةتاةابةات للتةأاةد من الاهةا من الةيم المةةاد  :فحص وتنقيطة البيطانطات ▪

انسةتاابات العفةاامي  اةير الاادام لتةمان  عل  مسةتايات الاادا االاةتحي  للبيانات  

 المدال 
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 اختبارات صدق وثبات أداة الدراسةثالثاً: 

 تمُت  هذه ابارالاات اطاا من اي  حاسم  للتحةق من ستم  الأداا يب  تعميم النتامج:

حسةةةةالإ معام  ارتباط بيرسةةةةان بين درا  ا  عبارا من : معامل الاتسططططاق الداخلي ▪

عبارات انسةتبان  االدرا  الالي  للمحار الذ  تنتمي لليهم للتحةق من  ن ا  فةرا تةي   

 الةع  المت ير المُعدّ ل ا

لةيةا  مةدق اتسةةةةةاب ااسةةةةةتةرار   " لةةا ارانبةاخ"تطبيق ااتبةار :  معطامطل ثبطات الأداة ▪

انسةةتاابات اتعُتبر الأداا ذات درا  تبات مرتةع  امةبال  لحاةةامياً في العلام ابداري   

 (0.70لذا تااا ت ييم  المعام  النسب  المعياري  )

 

 أساليب الإحصاء الوصفيرابعاً: 

تسُةةتادم هذه الأسةةاليلإ لتلايص اتةديم الااةةامص الأسةةاسةةي  لعين  البحث ااتااهات لاابات ام  

 اتفتم  عل :

لااةةث اتا ي  المت يرات الديماةرافي  االاتيةي  لةراد    :التكرارات والنسططب المئوية ▪

 يمت : المةه  العلميم المسم  الاتيةيم اسناات الابرا]العين  

 

لتحديد الأهمي  النسةةبي  اانتااه العام باابات  فراد العين  نحا  :  المتوسطططات الحسططابية ▪

مسةةتاق تطبيق الذاالا اناةةطناعي امسةةتاق ]ا  عبارا امحار من محاار الدراسةة   

 يالحاام  المةسسي 

 

لةيا  درا  تفةةةةتت اتباعد لاابات المبحاتين عن متاسةةةةطات ا    :الانحرافات المعيارية ▪

الحسةابي ع حيث تد  الةيم  المناةتة  لتنحراث المعيار  عل  تاان  اارالا اايتراب ا  

 من المتاسط

 

تحةديةد الأهمية  النسةةةةةبية  لةةرات المحةاار بنةالًا عل  ييمة    مي:الترتيطب والتطدرج الرق ▪

 المتاسط الحسابي الما ان
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 أساليب الإحصاء الاستدلالي واختبار الفرضيات  خامساً: 

تسُةةتادم هذه الأسةةاليلإ للتحةق المبافةةر من مدق اةةح  فرتةةيات البحث الميداني  اااتبار  تر  

 اتفم : المت ير المستة  عل  المت ير التاب 

للتحةق ممةا لذا اةانةت البيةانةات تتب  التا ي  الطبيعي لتحةديةد    :اختبطار التوزيع الطبيعي ▪

 مدق متلام  استادام اناتبارات المعلمي 

 

لةيةا  مةدق اااد اعمق اياا العتية  انرتبةاطية  الاطية     :معطامطل ارتبطاط بيرسطططططون ▪

بين مت ير تةنيات الذاالا اناةطناعي  بعاد الحاام  المةسةسةي     ي لياابي /سةلبي ]اطبيعت ا  

 يالفةافي م المسالال م دي  الةرار]

 
 

لةيا  حام الأتر المبافةةةر لتةني  الذاالا اناةةةطناعي  ط:تحليل الانحدار الخطي البسطططي ▪

ايتم    يالمت ير التاب ]في الت يرات الحااةل  عل  الحاام  المةسةسةي     يالمت ير المسةتة ]

 اعتماد مةفرات اننحدار الأساسي  التالي :

لتحةديةد النسةةةةةبة  المماية  للت ير في   [:R-Squared]معطامطل التحطديطد   •

الحاامة  المةسةةةةةسةةةةةية  التي يمان تةسةةةةةيرهةا من ات  تطبيق الةذاةالا  

 اناطناعي

للتحةق من المعناي  ابحاةةامي  لنماذل    [:F]قيمة الاختبار الإحصططائي   •

 (0.05اننحدار اا  عند مستاق دنل   ي  من  ا يساا  )

لتحديد مةدار الت ير المتاي  في الحاام  المةسسي     [:Beta]معامل بيتا  •

 عند ت ير استادام تةني  الذاالا اناطناعي بمةدار احدا ااحدا

 

 

 

 

 



16 

 

 الخاتمة  ❖
 

يدم هذا الةاةةة  اسةةةتعراتةةةاً تةاةةةيلياً افةةةامتً لااف  ابارالاات االاطاات المن اي  التي تم  

انعتماد علي ا لبنالا اهيال  الدراسةة  الميداني  حيث اسةةتُ   الةاةة  بتحديد التعريةات ابارامي   

لمت يرات البحث الأسةةةاسةةةي م ممتل  في تةنيات الذاالا اناةةةطناعي امت ير مسةةةتة م االحاام   

مةسةسةي  بمبادم ا امت ير تاب  اما تناا  التةاةي  العملي لتاةميم البحث بانسةتناد لل  نماذل  ال

باةةل  البحثم من ات  تبني الةلسةةة  الاتةةعي  لتةةمان الماتةةاعي م االمن ج انسةةتنباطي  

ناتبار الةرتةةيات ااسةةتراتياي  المسةة  الميداني لام  البيانات الةياسةةي . ااسةةتعرا الةاةة  

 اذ العينات من ات  ااتيار العين  العفةةةاامي  البسةةةيط  من الااادر ابداري      يتةةةاً  سةةةلالإ

االةيادي  با ارا التعليمم اتحديد حام ا اتبريره لحاةةامياً لتةةمان التمتي  الاةةادب لل  اانلإ  

تبيان انعتماد عل  انسةةتبان  ابلاتراني  اماةةدر رميسةةي للبيانات الأالي  مدعام  بالماةةادر  

اااتتُم الةاةةةة  بالاط  التةاةةةةيلي  لمعالا  البيانات لحاةةةةامياً عبر   لأدبيات النتري التاناي  اا

متتةمن   سةاليلإ ابحاةالا الااةةيم اااتبارات التبات االاةدب اااتبارات   يSPSS]برنامج 

اننحدار الاطي انسةةتدنلي  الن هذه الفةةمالي  االتسةةلسةة  المن اي المتب  يافران لطاراً علمياً  

اةلباً يتةمن سةتم  النتامجم مما يم د الطريق بسةتسة  لتنتةا  لل  الةاة  الراب  المااةص 

 ي  امنايفت ا اااتبار فرتيات الدراس  ميدانياً لعرا النتامج ابحاام
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 المراجع ❖

 المراجع العربية  

o ( .دار الةذاةالا اناةةةةةطنةاعي في 2021براةاتم م. ا.م ذا م م.  .م البيتةاا م  . ه .)

تطاير الحاام  في المةسةةسةةات الحاامي : دراسةة  اسةةتطتعي  في ا ارا انتاةةانت 

(م 3)29ة ا. مال  الاامع  ابسةةتمي  للدراسةةات ابنسةةاني م    -اتانالاايا المعلامات  

195-222  .https://doi.org/10.33976/IUGJEB.29.3/2021/8   

o ( .2022التايار م فاا  بن عبدالله بن محمدم االناحم عبدالع ي  بن سةةالم بن محمد .)

متطلبات دعم اتااذ الةرارات ابداري  باسةةةتادام الذاالا اناةةةطناعي في ا ارا التعليم  

.  ( 85بالمملا  العربي  السةةةعادي . مال  الةنان االأدلإ اعلام ابنسةةةانيات ااناتماا. )

154-171. 

o (  دار الذاالا اناطناعي 2021العتا م محمدم العن  م    ايم االحايم ليه  ر ل .)

في التعليم من اا ة  نتر الطتلإ في الية  التربية  الأسةةةةةاسةةةةةية  بةدالة  الاايةت. مالة   

 (.1)2الدراسات االبحاث الترباي م 

o ( .  .دار الذاالا اناطناعي في تحسين اادا  2021عمارم هةةة. ل.م امطاسيم هةةة .)

ماراات التعلم: المناةات الريمي   نماذااً. الي  ادا العالمي م يسةم علام الحاسةلإ االي  

 الدارا الأعما .

 المراجع الاجنبية

o Carlos, R. C., Kahn, C. E., & Halabi, S. (2018). Data science: big data, 

machine learning, and artificial intelligence, Journal of the American 

College of Radiology, 15(3), 497-498. 
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج

  مقدمة الفصل ❖

فيةه الا اد   تت رحيةث   الةاةةةةة  الراب  بمتةابة  حار ال ااية  في    بحةث علمي راةةةةةين هةذا

المن اي  االنتري  التي تم اسةتعراتة ا في الةاةا  السةابة م لتتحا  من حي  التنتير االمةاهيم  

هذا الةاةة  بفةةا  رميسةةي لل    ايامن هدث  الماردا لل  حي  التطبيق االةيا  الميداني الدييق

عرا اتحلي  امنايفةةةة  النتامج التي تم التااةةةة  للي ا من ات  معالا  البيانات الأالي  التي  

عل  عين  ممتل    التي تم تا يع اانسةتبان  ابلاتراني   االتي هي  ارق امع ا عبر  داا الدراسة   

من الااادر ابداري  االةيادي  في ا ارا التعليم بالمملا  العربي  السةةةعادي  اتسةةةتمد هذه النتامج  

 هميت ةا البةال ة  من اان ةا تعا  الااي  الةعلي االتطبيةي لمسةةةةةتاق اسةةةةةتاةدام تةنيةات الةذاةالا  

اه هذه التةنيات  اناةةةةطناعيم اتافةةةةث بالدلي  الريمي الةاط  عن حام اناا الأتر الذ  تتر

الحديت  عل  ممارسةات الحاام  المةسةسةي  بأبعادها الماتلة  االفةةافي  االمسةالال م ااادا اتااذ  

  ..الةرارات

تم تةري] البيانات اتفةةةةةيرها  لةد  التةةةةمان ارال هذا التحلي  بأعل  دراات الدي  االماتايي   

 SPSSامن تم معةالات ةا  ليةاً بةاسةةةةةتاةدام برنةامج الح مة  ابحاةةةةةامية  لللام اناتمةاعية 

Statistical Package for the Social Sciences   ًايد اتب  التحلي  مسةةةةاراً منطةيا

متدراامً يبد  باسةتعراا ابحاةالاات الااةةي  التي تسةلط التةالا عل  الااةامص الديماةرافي   

االاتيةي  لأفراد عين  الدراسة م مما يمن  الةار  ف ماً  عمق لطبيع  الفةريح  التي اسةتمدت من ا  

تةييم اةةةارم لأداا الةيا  من ات  ااتبارات الاةةةدب االتبات للتأاد من يأتي بعد ذل     البيانات

ينتة  الةاة  لرااب  التةاةيلي  عل   سةمل  البحث من   دهابع ميدرت ا عل  ييا  ما اةُممت لأاله

ات  اسةةتعراا المتاسةةطات الحسةةابي  ااننحرافات المعياري  نسةةتاابات المبحاتين عل  ا  

تحلي  اننحدار  ]عبارا امحارم ااةانً لل  المرحل  الأهم اهي اسةتادام ابحاةالا انسةتدنلي  

ن اي  الةاةة   افي   ناتبار فرتةةةيات الدراسةةة  التبات العتيات االأتر بين المت يرات  يالاطي

ترُبط هذه النتامج الميداني  بما الاةت لليه الدراسةات السةابة  االأدبيات النتري م لتةديم تةسةيرات  

 علمي  منطةي  امتاامل  تادم  هداث البحث اتتر  المعرف  ابداري 
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 توصيف عينة الدراسة  ❖

تاتسةلإ دراسة  الااةامص الديماةرافي  االاتيةي  لعين  البحث  همي  علمي  ابيرام حيث تسةاعد 

بداره اهذا يسةاعد    في رسةم اةارا ااتةح  اديية  عن طبيع  االةي  المفةاراين في انسةتطتا 

ايع   من الةدرا عل  تةسةير النتامج نحةاً ايد بل] العدد    في ف م السةياب الذ  االات فيه لاابات م

( اسةتبان  من الااادر العامل  في ا ارا 150ابامالي لتسةتبانات الاةالح  للتحلي  ابحاةامي )

التعليم. اتم تاةةنيث هذه العين  افةاً لمت يرين  سةةاسةةيين هما: )المةه  العلميم اسةةناات الابرا  

 افيما يلي تةاي  ااس  ل ذه الااامص: الاتيةي (

 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير المؤهل العلمي: ▪
من المةفةةرات الحياي  التي تعا  مسةةتاق الاعي المعرفي االتةافي لأفراد ها المةه  العلمي  

اتلعلإ داراً هاماً في تحديد مدق يدرت م عل  استيعالإ المةاهيم التةني  المعةدا مت  "الذاالا    العين 

(  2اياتةة  الادا  ريم )  اناةةطناعي" االمةاهيم ابداري  المتةدم  مت  "الحاام  المةسةةسةةي "

 التا ي  التارار  االنسبي للعين  بحسلإ المةه  العلمي

 (: تا ي   فراد عين  الدراس  افةاً لمت ير المةه  العلمي2ادا  ريم )

 التكرار ]العدد[ النسبة المئوية   فئات المؤهل العلمي  

 ٩٠ ٪٦٠ باالاريا  

دراسةةات عليا ]مااسةةتير  

  ا داتارااي

٦٠ ٪٤٠ 

 ١٥٠ ٪١٠٠ الماماا الالي: 
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 التحليل والمناقشة لمتغير المؤهل العلمي:

باسةةتةرالا المعطيات الريمي  الااردا في الادا   عته يتتةة   ن ال البي  العتم  من  فراد عين  

اها ما   ( مبحاتاً 90الدراسةة  هم من حمل  الفةة ادا الاامعي  )الباالاريا (م حيث بل] عددهم )

% من لامالي العين  اتعُد هذه النتيا  منطةي  اداً امتسةةة  م  الطبيع  التنتيمي   60يمت  نسةةب   

للمةسةةسةةات الحاامي  الابرق اا ارا التعليمم حيث تفةةا  الااادر الحااةةل  عل  الباالاريا   

 الةاعدا العريت  االعماد الةةر  للةاق العامل  التف يلي  اابداري 

  يالمااسةتير االداتاراه ]فةالت فةريح  الحااةلين عل  مةهتت الدراسةات العليا  ةد  ل  في المةاب 

هذا انرتةاا الملحات في نسةةةب  الةيادات  ا  مبحاتاً   ي60]% بااي   40نسةةةب  ابيرا املةت  بل ت  

االااادر ذات التأهي  الأااديمي العالي يتةةةةي عل  بيانات هذه الدراسةةة  ييم  علمي  اماتايي  

  هةذه الةمة  ةةالبةاً مةا تاان عل  دراية   عمق بةالتاا ةات انسةةةةةتراتياية  للا ارا  نناسةةةةةتتنةامية ع  

% من العين  بتعليم متةدم  40اتفةةار  بةعالي  في عمليات التاطيط ااةةن  الةرار اما  ن تمت   

يفةةير لل  اااد بيم  مةسةةسةةي  ناتةةا  ايادرا عل  اسةةتيعالإ اتبني التةنيات النافةةم  االذاالا  

 اناطناعيم اتة م متطلبات تطبيق الحاام  االمسالال  بفا  احترافي دييق

 

 توزيع أفراد العينة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة الوايفية: ▪
تعتبر الابرا الاتيةية  المتراامة  من المت يرات المحارية  في تةييم مةدق دية  لاةابةات المبحاتينم  

حيث  ن الماتث الذ   متةة  سةةناات طايل  في  راي  الا ارا يمتل  ف ماً فةةمالياً اتارياياً  

ب ةةا المنتامةة  اياان  يةةدر عل  تةييم الأتر الحةيةي   للتطارات التةنيةة  اابداريةة  التي مرت 

 ..( تانيث العين  بنالًا عل  سناات الادم 3يات  الادا  ريم ) ت لذل للت ييرا

 

 ئوية  النسبة الم ]العدد[التكرار   فئات سنوات الخبرة  
 ٪٣٠ ٤٥ سناات  ٥اي  من 

 ٪٥٠ ٧٥ سناات  ١٠ا ٥بين 

 ٪٢٠ ٣٠ ناات س ١٠ااتر من 

 ٪١٠٠ ١٠٠ الماماا الالي: 
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 التحليل والمناقشة لمتغير سنوات الخبرة:

يُتحت  ن الةم  التي تمتل  ابرا تترااح بين  ي 3]من ات  استعراا النتامج في الادا  ريم  

اها ما يفا    مبحاتاً  ي 75]حيث تمت  تادرت التا ي  التارار   ي سناات 10لل   5]

%. تلي ا في المرتب  التاني  فريح  الماتةين الادد نسبياً ممن تة   50ناث العين  بنسب  

بينما حلت الفريح  ذات الابرا الطايل    م يمبحاتاً  45]%  30بنسب   يسناات   5]ابرت م عن 

 ي مبحاتاً  30]%  20في المرتب  التالت  بنسب   يسناات   10]التي تتااا  

هذا التناا االتا ي  ال رمي المتاا ن في سناات الابرا يع   من فمالي  نتامج البحثم حيث  

يام  بين حما  امعرف  الاي  الاديد المطل  بةاا عل   حدث التةنيات الريمي م ابين حام   

ترا    اما ارةي  الاي  الماترم الذ  عايش التحانت المةسسي  ايدر  تحديات الحاام 

يعطي دنل  ياي  عل   ن البيانات مستمدا من   ي سناات 10-5]ناث العين  في الةم  الاسط   

ماتةين االاا لل  مرحل  انستةرار الاتيةي اابلمام التام بتةااي  العمليات ابداري  ا نتم   

مما ياع   حاام م ااستاابات م عل  فةرات انستبان  تتسم   الذاالا اناطناعي المطبة  حالياً 

 بالاايعي م االماتاعي م االبعد عن التنتير  ا السطحي  

 

 [ الاستبانة]اختبارات الصدق والثبات لأداة الدراسة  ❖

في استاتص النتامج اابااب  عل  تساةنت البحثم اان ل اماً التأاد من الاةالاا لأداا   البد  يب  

ن انعتماد عل  بيانات مامع  من  داا ةير ديية  يةد  حتماً  ي ب انستبان  ابلاتراني ] الةيا  

لذل  تم لاتاا انستبان  ناتبارات علمي  للتأاد من ادي ا     لل  نتامج متلل  ايرارات ااطم 

   استةرار نتاما ا في حا   عيد    -   يدرت ا عل  ييا  ما  عُدت لةياسه دان تداا  اتبات ا  -

 تطبية ا في تراث مفاب   
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 : الصدق الااهر: وصدق المحتوى (1

من   عددتم التحةق من ادب الأداا في مراح  لعدادها الأال  من ات  عرت ا عل  

المحامين االأااديميين ايد طُللإ من السادا المحامين لبدالا  رام م النةدي  حا  مدق ارتباط  

العبارات بمحاار الدراس م اتاح الاياة  الل اي م امتلام  مةيا  ليارت الاماسي  

ابنالًا عل  تااي ات م الةيم  تم لارالا التعديتت الت م  من حذث التاف  اتعدي   

رات لتارل الأداا في اارت ا الن امي  االي  من ال ماا ايادرا عل   اياةات بعا الةة

 ت طي   بعاد الذاالا اناطناعي االحاام  المةسسي   

 

 :ثبات الأداة باستخدام معامل الاتساق الداخلي (2

اتحديد مدق تاان  فةرات ا اارتباط ا ببعت ا البعا   للتحةق من تبات انستبان  لحاامياً 

يعُد هذا اناتبار من  ف ر المةايي     ي.. لةا ارانباخ ] ابالمحار الالي تم استادام معادل  

ابحاامي  ا اترها دي  في العلام اناتماعي  اابداري  لتةدير التبات اافةاً للأدبيات  

فإن ذل  يفير   ي0.70]ابحاامي  فإن ييم  المعام  لذا تااا ت النسب  المعياري  المحددا بة 

د  ذل    ي1.00]لل  درا  تبات ايدا امةبال م االما ايتربت الةيم  من الريم الاحي  

( ييم التبات لا  محار من محاار  4يات  الادا  ريم )   .. عل  تبات استتنامي عالي

 الدراس  

 (: معاملات ثبات الاستبانة باستخدام "ألفا كرونباخ" 4جدول رقم )

الططططمططططحططططور 
 الرئيسي

عطططططططططططططدد  العبارات  
 العبارات  

ألططفطططا  مططعطططامطططل 
 كرونباخ

تطططقطططيطططيطططم 
 الثبات  

الةةةمةةةتةةة ةةةيةةةر 

 المستة 

الةةذاةةالا  تةةةةةنةةيةةات  مةةحةةار 

 طناعيانا

 ممتا  ٠.٨٤٢ ٢

 ممتا  ٠.٨٨٥ ٣ محار الحاام  المةسسي  المت ير التاب  

 اداً  مرتة  ٠.٩١٤ ٥ نستبان  لامالي عبارات ا الأداا اا 
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 التحليل والمناقشة لنتائج الثبات:

( عن نتامج مبفةةةرا الياابي  لل اي  فيما ياص 4تافةةةث البيانات ابحاةةةامي  في الادا  ريم )

  ي0.842]اسةةتةرار  داا الةيا  فةد سةةا  محار "تةنيات الذاالا اناةةطناعي" معام  تبات بل]  

  ماهي ييم  مرتةع  تعا  اتسةةةاياً ابيراً بين العبارات التي تةي  البني  التحتي  اتسةةةري  ابناا  

مما   ي0.885]في حين سةا  محار "الحاام  المةسةسةي " بأبعاده المتعددا ييم  تبات  عل  بل ت  

يد  عل   ن العبارات الماةةمم  لةيا  الفةةةافي م اادا الةرارم االمسةةالال  متناةم  بفةةا  يا  

 ما عل  مسةةتاق انسةةتبان  اا  بامي  محاارها اعبارات ام فةد ية  م  اتعم  ااتل  ييا  ااحدا

هةذه النتياة  المرتةعة  التي    ي0.914]معةامة   لةةا ارانبةاخ الالي ليسةةةةةاة  ييمة  متمي ا اةداً بل ةت  

تمن  البةاحةث تةة  علمية  مطلةة  بةأن الأداا متمةاسةةةةةاة م    مي0.70]تةاب باتير الحةد الأدن  المةبا   

االي  من العفةةةاامي م ااةةةالح  تماماً لتعتماد علي ا في تحلي  البيانات ااسةةةتارال نتامج ذات  

ياان البحةث يةد اسةةةةةتاف  اةافة    ابةذلة  ماتايية  عةالية  يمان تعميم ةا عل  ماتم  الةدراسةةةةة 

انفةتراطات المن اي  الت م  للعبار لل  مرحل  ابحاةالا الااةةي العميق لمت يرات الدراسة   

 اابااب  عل  تساةنت ا

 

 [ الإجابة على أسئلة الدراسة]الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث  ❖

يعُد التحلي  الااةةةي اطاا ااهري  في اسةةتنطاب البيانات اتحاي  الأريام الاةةمالا لل  دننت  

مبحاتاً من  150]سةيتم اسةتعراا اسةتاابات  فراد عين  الدراسة     في هذا الةسةم معلمي  مة ام 

لتحديد    حا  عبارات انسةةتبان م اذل  باسةةتادام المتاسةةطات الحسةةابي   يمنسةةابي ا ارا التعليم

انتاةاه العةام لراةابةاتم ااننحرافةات المعيةارية  لةيةا  مةدق تفةةةةةتةت  ا تاةان  اارالا حا  هةذا 

اللحام عل  مسةةةتاق الماافة   ا التطبيقم تم انعتماد عل  التدرل ابحاةةةامي لمةيا     انتااه

لل    1من  ]لتاان مستايات التةييم االتالي:    ي0.80]ليارت الاماسيم حيث حُدد طا  الةم  بةةةةة  

اةةداً   1.80 مةنةاةةةا  مةنةاةةةا   2.60للة     1.81مةن  ]  يم       3.40للة     2.61مةن  ]  يم  

 ي  مرتة  اداً  5.00لل   4.21من ] يم  مرتة  4.20لل   3.41من ] ميمتاسط
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 [المتغير المستقل]تحليل استجابات المحور الأول: تقنيات الذكاء الاصطناعي   .1
ي دث هذا المحار لل  ابااب  المبافةرا عل  السةةا  الأا  من  سةمل  البحث: "ما مسةتاق تطبيق  

تةنيات الذاالا اناةطناعي في ا ارا التعليم؟"م ايسةتند التةييم لل  عبارتين  سةاسةيتين اياتة   

 ( النتامج ابحاامي  الااا  ب ذا المحار5الادا  ريم )

 (: المتاسطات الحسابي  ااننحرافات المعياري  لمحار تةنيات الذاالا اناطناعي5ادا  ريم )

المتوسططططط   العبارة   الرقم
 الحسابي

الانططحططراف  
 المعيار:

الأهطمطيطططة  
 النسبية  

مسطططتوى 
 التأثير

بةنةيةة    ١ الةا ارا  فةي  تةتةافةر 

تةنية  تةدعم تطبيةةات  تحتية  

 الذاالا اناطناعي

 مرتة   ٢ ٠.٨٢ ٣.٧٥

الةةذاةة  ٢ تةةةنةيةةات  الا تسةةةةة ةم 

اناةةةطناعي في تسةةةري  

 لناا  المعامتت ابداري  

 مرتة  ١ ٠.٦٥ ٤.١٠

الةمةتةاسةةةةةط  

الةةةةةةعةةةةةةام  

 للمحار

تةنيات الذاالا اناةةطناعي  

 اا  

 مرتة  - ٠.٧١ ٣.٩٢

 التحليل والمناقشة للمحور الأول: -أ

(  ن التااه العام لأفراد العين  نحا مسةةةتاق تطبيق  5تافةةةث البيانات الااردا في الادا  ريم )

اها ما ية     ي3.92]تةنيات الذاالا اناةطناعي با ارا التعليم االا بمتاسةط حسةابي لامالي بل]  

هذه النتيا  لااب  اةريح  اااتةح  عل  السةةا  الأا  للبحث حيث   اتعدالمرتةع   تةمن الةم   

عنةد تحلية   ع  تةاةد  ن الا ارا يطعةت فةةةةةاطةاً ابيراً في دمج التةنيةات الةذاية  تةةةةةمن منتامت ةا

ناد  ن العبارا التاني  المتعلة  بةةةةةةة "تسةةري  لناا  المعامتت ابداري "   العبارات بفةةا  منةرد

هذا    ي..0.65]اانحراث معيار  مناةا اداً    ي4.10]احتلت المرتب  الأال  بمتاسةةط حسةةابي  

اننحراث المناةا يةد  عل  اااد لامةاا افةةةةةبةه اتةةاب تةام بين الماتةين عل   ن الةةامةدا  
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ابارالاات الراتيني    لاما الملماسةة  االيامي  للذاالا اناةةطناعي تامن في يدرته الةامة  عل   

 اها ما يرف  من الاةالاا التف يلي  للا ارا اتةليص الايت المست رب بناا  المعامتت

  ي3.75]العبارا الأال  المتعلة  بةةةةةةة "تافر البني  التحتي  التةني " في المرتب  التاني  بمتاسةةط    اما

لن  نه يفةير باتةاح لل   ن طماحات العاملين اتطلعات م التةني  يد   ارةم اانه تةييماً "مرتةعاً"

تتااا  الااي  الحالي للبني  التحتي م  ا  ن هنا  تبايناً في اادا الأا  ا االفةةةةباات بين ماتلث  

 مةارن  بالعبارا الأارق ي0.82]ابداراتم مما يةسر ارتةاا اننحراث المعيار  نسبياً 

 

 تحليل استجابات المحور الثاني: الحوكمة المؤسسية   .2

ي دث هذا المحار لل  ابااب  عل  السةةةةةالين التاني االتالث من  سةةةةمل  البحث االمتعلةين بأتر  

تةنيات الذاالا اناةطناعي في تع ي  الفةةافي  االمسةالال  اتحسةين اادا اتااذ الةرارات ياتة  

 ( نتامج هذا المحار بنالًا عل  تتث عبارات تةايلي .6الادا  ريم )

 (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمحور الحوكمة المؤسسية6جدول رقم )

المتوسططططط   العبارة   الرقم
 الحسابي

الانططحططراف  
 المعيار:  

الأهططططمططططيططططة 
الطنسططططططبطيطططة  

 ]الترتيب[ 

مسطططتوى 
 التأثير  

يسةةةاهم اسةةةتادام الذاالا   ١

اناةةةةةطنةاعي في تافير  

بيةانةات ااتةةةةةحة  تع   

 الفةافي  

مةةرتةةةةة    ١ ٠.٥٨ ٤.٢٥

 اداً 

ع   الذاالا اناةطناعي  ي ٢

ديةة  اماتةةةةةاعيةة    من 

ابداريةةةة    الةةةةةةةةةرارات 

 المتاذا 

 مرتة  ٢ ٠.٦٢ ٤.١٥
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تسةاعد الأنتم  الذاي  في  ٣

المرايبةة    تةعيةة   ليةةات 

 لال  المةسسي  االمسا

 مرتة  ٣ ٠.٧٠ ٤.٠٤

المةتةاسةةةةط  

الةةةةةةعةةةةةةام  

 للمحار 

 مرتة  - ٠.٦١ ٤.١٥ الحاام  المةسسي  اا 

 

 :التحليل والمناقشة للمحور الثاني -ب

نتحت  ن  بعاد الحاام  المةسةةةةسةةةةي   نسةةةةتطي  ان   (6بنالًا عل  الةرالاا التحليلي  للادا  ريم )

اانحراث معيار  تةةةةمي    ي4.15]بمتاسةةةةط حسةةةةابي يا  بل]    يمرتة ]حتيت بتةييم لامالي  

مما يتبت تاان   رالا العين  حا  الدار الةعا  للذاالا اناةةةةطناعي ايمان تةاةةةةي    مي0.61]

 اباابات عل  التساةنت البحتي  االتالي:

 [:أثر الذكاء الاصطناعي في الشفافية والمساءلة]الإجابة على السؤال الثاني   
تحةةةت اباةابة  عل  هةذا التسةةةةةاة  من ات  العبةارتين الأال  االتةالتة  حيةث تاةةةةةدرت 

العبارا المتعلة  بةةةةةة "تافير بيانات ااتةح  تع   الفةةافي " المرتب  الأال  عل  مسةتاق 

ذل  بأن يااعد البيانات    يةسةر  يمرتة  اداً ]اها مسةتاق    ي4.25]انسةتبان  اا  بمتاسةط  

التةةام  التي تديرها  نتم  الذاالا اناةةطناعي تةتةةي عل  تةةبابي  المعلامات اتمن  

التتعلإ اليدا  مما يتي  ااةانً متسةااياً اااتةحاً للمعلامات اما  ن العبارا الاااة  بة  

لذ  ن تتب     ي4.05]"تةعية   ليةات الريةابة  االمسةةةةةالالة " نةالةت تةييمةاً مرتةعةاً بمتاسةةةةةط 

المعامتت ريمياً ياع  من السة   اداً تحديد المسةةاليات اافةث مااطن الال م اها ما 

 ..يمت  ااهر المسالال  المةسسي 

 [:أثر الذكاء الاصطناعي في تحسين جودة اتخاذ القرار]الإجابة على السؤال الثالث   
حيث  ير  فراد العين  بمتاسةط مرتة  يدره    اابت العبارا التاني  اةراح  عل  هذا السةةا 

لن هذه   :ع ن "الذاالا اناةطناعي يع   من دي  اماتةاعي  الةرارات ابداري "  ي4.15]

النتيا  تعا  التحا  العميق في فلسةة  ابدارا با ارا التعليم حيث باتت الةرارات تاُةن   

م بدنً من انعتماد عل    بنالًا عل  تحليتت تنبةي  ديية  تستند لل   نث البيانات التارياي 
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انات ادات الفةةااةةي   ا التامينم مما يرف  من اادا الةرار ابدار  ايةل  من هامش 

 ..الاطأ البفر  لل   دن  مستاياته

 

 اختبار فرضيات البحث  ❖

لرااب  عن  سةةمل  الدراسةة  االتحةق المبافةةر من مدق اةةح  الةرتةةيات الماةةاة  في ابطار 

 Simple Linear Regression]العام للبحث تم اسةةتادام تحلي  اننحدار الاطي البسةةيط  

Analysis    عبر برنامج الح م  ابحاةةامي    ي[SPSS ي دث هذا التحلي  لل  ييا  الأتر ي ا

 "الحاام  المةسةسةي "عل   بعاد    يالمت ير المسةتة ] "تةنيات الذاالا اناةطناعي"المبافةر لمت ير  

 لدق الااادر ابداري  االةيادي  في ا ارا التعليم بالمملا  العربي  السعادي  يالمت ير التاب ]

 اختبار الفرضية الأولىأولاً: 

ن يااةد  تر ذا دنلة  لحاةةةةةامية  لتةنيةات الةذاةالا  "نص الةرتةةةةةية  الاةةةةةةرية  الأال :  ▪

 " اناطناعي في تع ي  الفةافي  االمسالال  با ارا التعليم

ارق لداا  بيانات محار الذاالا اناةةةةطناعي امت ير  التاتبار ابحاةةةةامي ل ذه الةرتةةةةي 

( نتامج  7ياتة  الادا  ريم )..  مسةتة  م  بيانات البعد الااص بالفةةافي  االمسةالال  امت ير تاب 

  تحلي  اننحدار الاطي البسيط

(: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسطيط لاختبار أثر الذكاء الاصططناعي في تعزيز  7جدول رقم )
 الشفافية والمساءلة

الططمططتططغططيططر  
 المستقل

معططامططل 
رتباط  الإ
[R] 

مططططعططططامططططل 
-Rالتحطديطد ]

squared] 

[  Fقيمطة ]
 بةالمحسو

مسطططططتوى 
الططططدلالططططة  
الإحصائية  

[Sig] 

معططامططل  
[B] 

الططخططططططأ  
 المعيار:  

مطعطططامطططل  
بطططيطططتططططا  

[Beta] 

[  Tقيمطة ]
 المحسوبة
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تططقططنططيطططات  
الطططططذكطططططاء  
 الإصطناعي

١٢.٧٨ ٠.٧٢٤ ٠.٠٥٣ ٠.٦٨١ ٠.٠٠٠ ١٦٣.٢١ ٠.٥٢٤ ٠.٧٢٤ 

 

 التحليل والتفسير الإحصائي للفرضية الأولى: ▪

اهي ييم  تفةير لل  اااد   مي0.724]بل ت ييم  معام  انرتباط   [:R]  معامل الارتباط •

عتي  طردي  ياي  ذات دنل  لحاةامي  بين اسةتادام تةنيات الذاالا اناةطناعي اتع ي  

 مستايات الفةافي  االمسالال 

ممةا يعني  ن  ي0.524]بل ةت ييمة  معةامة  التحةديةد   [:R-Squared]  دمعطامطل التحطديط •

من الت يرات الحااةل  في مسةتاق  ٪٥٢.٤تةنيات الذاالا اناةطناعي تةُسةر ما نسةبته  

الفةةةافي  االمسةةالال  المةسةةسةةي  داا  ا ارا التعليمم بينما تعاد النسةةب  المتبةي  لعاام  

  ارق

 = Sig]بمسةةتاق دنل   ي163.21]المحسةةاب   يF]بل ت ييم   [:  F]صططلاحية النموذج   •

مما يةاد معناي  النماذل    ي0.05]اهي ييم   ي  من مسةةتاق الدنل  المعنا    ي0.000

 ااتحيته لحاامياً بتبات الأتر

محسةةةةةاب    يT ]ابةيمة   ي0.724]بل ةت ييمة  معةام  بيتةا   [:T[ و]Betaر ]معطامل التطأثي •

ممةا يةد  عل   ن  يةادا انعتمةاد عل   يع0.000]عنةد مسةةةةةتاق دنلة   ي12.78]بل ةت 

تةنيات الذاالا اناةةةطناعي بمةدار احدا ااحدا تةد  لل  ارتةاا مسةةةتايات الفةةةةافي   

 %72.4االمسالال  بنسب  

يتم رفا الةرتةةي  الاةةةري  الأال    بنالا عل  النتامج الماتةةح   عتهالقرار الإحصططائي:  

يااةد  تر ذا دنلة  لحاةةةةةامية  لتةنيةات الةذاةالا  "ايبا  الةرتةةةةةية  البةديلة  التي تنص عل : 

 ي"فأي  0.05]اناطناعي في تع ي  الفةافي  االمسالال  با ارا التعليم عند مستاق دنل  
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 اختبار الفرضية الثانيةثانياً: 

ن يااةد  تر ذا دنلة  لحاةةةةةامية  لتةنيةات الةذاةالا "نص الةرتةةةةةية  الاةةةةةةرية  التةانية :   ▪

 "اناطناعي في تحسين اادا اتااذ الةرارات با ارا التعليم

للتحةق من اةةح  الةرتةةي  التاني  لحاةةامياً تمت معالا  البيانات عبر نماذل اننحدار الاطي  

  بين تةنيات الذاالا اناةةطناعي امت ير مسةةتة  ابعد اادا اتااذ الةرارات ابداري  امت ير تاب 

 .( النتامج المستارا .8اتلاص معطيات الادا  ريم )

(: نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار أثر الذكاء الاصطناعي في تحسين  8جدول رقم )
 جودة اتخاذ القرارات

الططمططتططغططيططر  
 المستقل

معططامططل 
الإرتباط  

[R] 

مططططعططططامططططل 
-Rالتحطديطد ]

squared] 

[  Fقيمطة ]
 المحسوبة

مسطططططتوى 
الططططدلالططططة  
الإحصائية  

[Sig] 

معططامططل  
[B] 

الططخططططططأ  
 المعيار:  

مطعطططامطططل  
بطططيطططتططططا  

[Beta] 

[  Tقيمطة ]
 المحسوبة

تططقططنططيطططات  
الطططططذكطططططاء  
 الإصطناعي

١١.٤٣ ٠.٦٨٥ ٠.٠٥٤ ٠.٦١٢ ٠.٠٠٠ ١٣٠.٦٥ ٠.٤٦٩ ٠.٦٨٥ 

 

 التحليل والتفسير الإحصائي للفرضية الثانية: ▪
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اااد ارتباط لياابي يا    ي0.685]يُت ر معام  انرتباط البال]   [:R]  معامل الارتباط •

بين التاسةة  في اسةةتادام تطبيةات الذاالا اناةةطناعي اارتةاا اادا الةرارات ابداري   

 المتاذا با ارا التعليم

  ي0.469] ت رت النتامج  ن ييم  هذا المعام  بل ت   [:R-Squaredد ]معامل التحدي •

من التباين   ٪٤٦.٩اهي دنل  عل   ن تةنيات الذاالا اناةةةةطناعي يادرا عل  تةسةةةةير  

 الحاا  في دي  اماتاعي  الةرارات ابداري  في الا ارا

 Sig]عند مسةتاق دنل     ي130.65]المحسةاب     يF]بل ت ييم  [:  F]صطلاحية النموذج   •

مةا يبرهن عل   ن نماذل اننحةدار ذا معناية  عةالية  ايةادر عل  التنبة  م ي0.000 =

 بالأتر بفا  دييق

بل ةت  ي T]ابةيمة    ي0.685]سةةةةةاة  معةامة  بيتةا الةيمة    [:T[ و]Betaر ]معطامطل التطأثي •

اها ما يُتبت لحاةامياً  ن انعتماد عل  الأنتم     ي0.000]عند مسةتاق دنل    ي11.43]

الذاي  يسةةةة م بفةةةةا  مبافةةةةر املما  في تافير تحليتت ديية  ترف  من اةالاا الةرار  

 ابدار  اسرع  اتااذه

بنالًا عل  المةفةةرات ابحاةةامي  المذاارا تةرر رفا الةرتةةي  الاةةةري   القرار الإحصططائي: 

يااد  تر ذا دنل  لحاةةةةامي  لتةنيات الذاالا  "التاني م ايبا  الةرتةةةةي  البديل  التي تنص عل :  

 ي"فأي  0.05]اناطناعي في تحسين اادا اتااذ الةرارات با ارا التعليم عند مستاق دنل 

 

 ط النتائج بالدراسات السابقة رب ❖

تتُ ر الةرالاا المتعمة  لنتامج التحلي  ابحاةامي تاافةاً عالياً بين ماراات هذه الدراسة  الميداني   

 علي ا امن ا: ابطار النتر  للبحث لاتم بنااالأدبيات السابة  التي 

   أولاً: حتمية التحول الرقمي واستيعاب البيانات الضخمة •

 فةارت النتامج الااةةي  لل  ارتةاا مسةتاق تطبيق تةنيات الذاالا اناةطناعي في ا ارا التعليم  

هذا التااه الميداني يعا  اسةةتااب     ..ايدرت ا الملماسةة  عل  تسةةري  لناا  المعامتت ابداري 

الا ارا للتطارات التانالااي  المتسةةةارع م اها ما يةسةةةر التاافق التام م  الطرح الذ  يدمته  

فةد  ادت تل  الدراسة   ن الذاالا اناةطناعي يفة د انتفةاراً   (Carlos et al., 2018)دراسة   
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لن تافر البني     عاالأسةةبالإ التانالااي  اانيتاةةادي  المحة ا  ااسةةعاً بةتةة  البيانات التةةام 

ترام  عملي  لتةةةرارا اسةةةتيعالإ هذه البيانات ال امل  اتاتية ا   يعدالتحتي  التةني  في الا ارا  

 لتحسين مسارات العم 

 

 

   ثانياً: الدور الجوهر: للذكاء الاصطناعي في ترسيخ الحوكمة والمساءلة •

 تبتت الةرتةةي  الأال  اااد  تر يا  ادا  لحاةةامياً للذاالا اناةةطناعي في تع ي  الفةةةافي   

)براات ا ارانم ايمت  هذا انسةةةتنتال التطابق الأبر  م  دراسةةة   ع  االمسةةةالال  المةسةةةسةةةي 

فاما  تبتت دراسةة  براات  ن الذاالا    عالتي متلت حلة  الااةة  الفةةامل  في هذا البحث (2021

االات  ..  اناةةطناعي يسةة م ااهرياً في تحسةةين اادا الحاام  اتطاير المةسةةسةةات الحاامي 

نتامج اسةتبانتنا لتةاد ميدانياً  ن الأنتم  الذاي  في ا ارا التعليم تافر بيانات ااتةح  اةير يابل   

 للتتعلإ الةرد م مما يس   تةعي   ليات الرياب  االمسالال  بفا  دييق اماتق

   ثالثاً: كفاءة العمليات الإدارية وجودة مخرجات القرار

فيمةا يتعلق بةالةرتةةةةةية  التةانية  حا   تر التةنية  في تحسةةةةةين اادا اتاةاذ الةراراتم  يرت عينة  

اهذا يتةق بفةا    الدراسة  بأن الذاالا اناةطناعي يع   من دي  اماتةاعي  الةرارات المتاذا

التي فةةةةددت عل   همي  متطلبات دعم اتااذ   (2022)التايار  االناحم  محار  م  دراسةةةة  

لتةةاف  لل  ذل  يدعم هذا انسةةتنتال    عالةرارات ابداري  للمسةةةالين في ا ارا التعليم السةةعادي 

التي  ادت  ن التةنيات الذاي  ترف   (2021)عمار امطاسةةيم  الميداني ما الاةةت لليه دراسةة   

فالةرارات ابداري  المبني  عل    من اةالاا العمليات ابداري  االتعليمي  اتحسةةن اادا الماراات

 معالا  ذاي  للبيانات تبتعد عن انات ادات الفااي  اتتمن تاايه الماارد باةالاا عالي 

   رابعاً: الإسهام في سد الفجوة البحثية

يتتة   ن الدراسة  الحالي  ناحت في تااا    بتتةافر هذه النتامج الميداني  م  الأدبيات المذاارا

لتسةد الةااا    يعالمتمتل  في حتمي  التحا  الريمي]مارد تأايد  ااه التفةابه م  الدراسةات السةابة   

البحتي  بفةةةا  فعلي اتطبيةي فةد تمانت من تةديم لطار امي يربط بفةةةا  مبافةةةر امحدد بين 
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داا  بيم  ا ارا   يالفةةافي  االمسةالال ]مت ير  الذاالا اناةطناعي امباد  الحاام  المةسةسةي   

التعليم في المملا  العربي  السةةةةعادي م لتةدم مةفةةةةرات ريمي  تادم اةةةةناا الةرار اتع   من 

 ماتايي  الأدالا المةسسي

 

 لخاتمة  ا ❖

تأتي هذه الااتم  لتتال رحل  البحث في هذا الماتةةةةاا الحيا  الذ  سةةةةع  لل  دراسةةةة  

ااسةتافةاث  تر تةني  الذاالا اناةطناعي عل  الحاام  المةسةسةي  في ا ارا التعليم بالمملا   

العربي  السةعادي  افي البداي  نحمد الله ع  اا  انفةاره عل  ما  نعم به من تافيق اتيسةير  

م  العلمي الارااه في هذه الاةةةارام سةةةاملين المال  ا  في عته  ن يتةب   بتمام هذا الع

لةةد عا  هذا البحةث باتةةةةةاح مدق  همي   ..  هذا الا ةد ا ن ياعلةه االاةةةةةاً لاا ةه الاريم

التحا  الريمي االتطار التةني المتسةارا في لعادا اةياة  المةاهيم ابداري  الحديت م اايث 

  عااادا الةرار   االمسةةالال    اةةبحت الأنتم  الذاي  راي ا  سةةاسةةي  لترسةةيا دعامم الفةةةافي 

لنراا  ن تاان هذه الاطاا لبن  حةيةي  تتُاث لل     الننا لذ ناتتم هذه الدراسات االتحليتت

اةةةةةرح المعرفة  ابدارية م امراعةاً نةافعةاً يتر  الأدبيةات العلمية  في ماةا  تةنية  المعلامةات  

االحاامة م م  الأمة  بةأن تسةةةةةاهم ماراةات هةذا البحةث في دعم اةةةةةنةاا الةرار االبةاحتين  

 االحمد لله رلإ العالمين  انً ا اراً  المستةبليين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



33 

 

 

 

 

 

 

 والتوصيات والاستناجات الفصل الخامس: حدود البحث 

 حدود البحث  ❖

 :الحدود الموضوعية

تةتار هذه الدراس  عل  استافاث اييا   تر تةني  الذاالا اناطناعي بااة ا المت ير  

ايتحدد هذا الأتر ماتاعياً في   المستة  عل  الحاام  المةسسي  باعتبارها المت ير التاب 

التراي  عل   بعاد محددا للحاام  تفم  الفةافي م المسالال  المةسسي  ااادا ادي  اتااذ  

 الةرارات ابداري م دان التطرب لل   بعاد تنتيمي   ا لداري   ارق اارل هذا النطاب المعتمد 

 

  :الحدود المكانية

ينحار النطاب الا رافي االمااني لتطبيق هذا البحث الميداني عل  دياان ا ارا التعليم في  

المملا  العربي  السعادي  حيث ارق ام  البيانات من ابدارات االةطاعات التابع  للا ارا في  

 البيم  السعادي  المحددا دان الفما  لأ  يطاعات  ا ا ارات حاامي   ارق 

 

   :الحدود الزمانية

تتحدد الحداد ال ماني  للبحث بالةترا ال مني  التي اُاات بعداد  دبيات الدراس م اتطاير  

االتي ارت    داا الةيا  الارالا التطبيق الميداني لام  البيانات ا عما  التحلي  ابحاامي 

 ات  العام الأااديمي الحالي 
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 التوصيات  ❖

 

 التوسع في تطوير البنية التحتية التقنية  ▪
ياا  بترارا مااال  ا ارا التعليم انستتمار انستراتياي في تحديث اتطاير البني   

م م  العم  عل  تةلي  التباين في الماارد الريمي  بين ماتلث ابدارات   التحتي  التةني 

االةطاعات التعليمي م لتمان استيعالإ البرمايات االأنتم  الذاي  المتةدم  اتافير بيم  متاامل   

 تدعم التاس  في تطبيةات الذاالا اناطناعي بفا  مستدام 

 

 تعزيز الشفافية الرقمية وأتمتة آليات الرقابة والمساءلة  ▪
تااي الدراس  بانعتماد التام عل  ااار ميات الذاالا اناطناعي لتطاير يااعد بيانات  

تام  اماحدا تتي  ااانً سريعاً اماتةاً للمعلامات اتمن     اات اد  ا تتعلإ فرد م  

بابتاف  لل  ربط المعامتت ابداري  بمسارات متابع  ريمي  ديية  تتي  تتب  ابارالاات  

 ليات باتاح لتمان تةعي   ليات الرياب  االمسالال  المةسسي  بةاعلي  اتحديد المسةا

 

 تأهيل الكوادر الإدارية وبناء القدرات التعاملية مع التقنيات الذكية  ▪
ياا  بتاميم اتنةيذ برامج تدريبي  ارش عم  ماتة  امستمرا تست دث الااادر ابداري   

االةيادي  با ارا التعليمم لرف  اةالات م في التعام  م   داات الذاالا اناطناعي اف م ايةي   

استاتص اتحلي  البيانات التام  المستارا  من ا بما يتمن دمج هذه التةنيات في  

 ري  اليامي  باةالاا عالي  الممارسات ابدا

 

 تحديث الأطر التنايمية وسياسات الحوكمة المؤسسية  ▪
تااي الباحت  بابسراا في مرااع  اتحديث اللاام  التنتيمي  الااا  بالحاام  في ا ارا  

التعليمم بحيث تتتمن بناداً اريح  تعتمد عل  ااار ميات اماراات الذاالا اناطناعي  
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امراعي   ساسي  في تةييم الأدالا المةسسي ابما ياة  دعم اتحسين اادا الةرارات ابداري   

 المتاذا االحد من التحي ات البفري  

 

 الاستنتاجات  ❖

 

 جاهزية وتطبيق ملموس للتقنيات الذكية ▪
تسةةةةةتنتج الةدراسةةةةة   ن ا ارا التعليم تتمت  بمسةةةةةتاق تطبيق مرتة  املما  لتةنيةات الةذاةالا 

اناةةةطناعيم يسةةةانده اااد بني  تحتي  تةني  يادرا عل  التااالإ م  متطلبات التحا  الريمي.  

اما يُسةةتنتج  ن المي ا التفةة يلي  الأبر  نسةةتادام الأنتم  الذاي  في الا ارا تتمت  في تسةةري  

  المعةامتت ابدارية  اتةليص  ايةات معةالاة  البيةانةاتم ممةا ينعا  لياةابةاً عل  رف  اةةالاا  لناةا

 العم  المةسسي اليامي

 

 دور محور: في تعزيز الشفافية والمساءلة المؤسسية ▪
تسةتنتج الباحت  اااد  تر مبافةر ايا  لتةنيات الذاالا اناةطناعي في ترسةيا الفةةافي  اتةعي   

لذ تسةةةة م الأنتم  االبرمايات الذاي  في تةلي  فااا عدم تمات   م  المسةةةةالال  داا  ا ارا التعليم

المعلامات من ات  تافير بيانات ريمي  ااتةةح  اديية  اةير يابل  للتتعلإ الةرد م مما يتي   

ابالتالي الق بيم  عم  مافةةاف  تسةة م في  متابع  ابارالاات ابداري  اتحديد المسةةةاليات بدي 

 رف  اادا الحاام  المةسسي 

 

 رفع جودة وموضوعية القرار الإدار: ▪
من ماراات التحلي  انسةتدنلي  ن انعتماد عل  تةنيات الذاالا اناةطناعي يتر   تراً    يسةتنتج

حيث يساهم تحلي  البيانات التام     عدانً لحاامياً في تحسين دي  الةرارات ابداري  في الا ارا

المعالا  ااار مياً في تةديم تحليتت تنبةي  تسةاعد اةناا الةرار عل  اتااذ يرارات مبني  عل  

حةامق ا ريام ماتةةاعي م مما يةل  من التحي ات البفةةري  اانات ادات الفةةااةةي  ايرف  من 

 اةالاا التاطيط انستراتياي
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