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 المقدمة 1.1
يعتبر كل من الإبداع والابتكار هما وجهان لعملة واحدة، حيث يعتمد الابتكار على عملية تجديد 

دة بالفعل، أما الإبداع فهو استتتتتتتتتتنتاج فكرة جديدة وتكون بشتتتتتتتتتكل خارج عن الم لوف، الأفكار التي تكون موجو 
كما أن الإبداع هو عملية عقلية لا يمكن قياستتتتتتتتتتها أما بالنستتتتتتتتتتبة للابتكار فيمكن قياستتتتتتتتتته من خلال النتائ  التي 

معتتات ا العتتديتتد من يحققهتتا، ويستتتتتتتتتتتتتتتتاعتتد الإبتتداع على توليتتد مجموعتتة من الأفكتتار البنتتاءة التي تفيتتد الأفراد وا ت
ا الات، كما يوجد العديد من العناصتتتتتتر التي تتكون منها عملية الإبداع ومن أهمها المرونة، وتتمية عملية الإبداع 
بكونهتتا من العمليتتات العقليتتة التي لا تتطلتتع تنفيتتا على أري الواقع أا أنهتتا لا يتتتاج إ  تكتتالي  متتاديتتة على 

 (.2023الك )العجمي، عكس عملية الابتكار التي يتاج ل

يقوم الإبداع بدور فاعل ا حياة ا تمعات عامة وبيئات الأعمال خاصتتتتتتتتتتة وعلى ياتل  المستتتتتتتتتتتو ت ستتتتتتتتتتواء    
الفردية أو الجماعية أو المؤستتستتية، وبلعع دوراز بارماز مستتاعداز الإدارة ا إجراء تغييرات جوهرية تتمثل كااد مكانة 

لجودة للمنت  أو الخدمة لينستتتجم مع المتطلبات المتجددة للمنتفعين والمستتتتهلكين مرموقة للجهة المبدعة، ويستتتين ا
 (.2011)خصاونه، 

وتشتتتهد المؤستتتستتتات الاقتصتتتادية ا ضتتتل الألفية الثالثة عدة يولات وتطورات عالمية تشتتتكل بالنستتتبة  ا     
ة والتي أظهرت العالم الواستتتتتتتتتتتتتتع ا رهانا ويد  ا مجال أعما ا ولعل من أبرم وأهم تلك التحد ت ظاهرة العولم

شكل قرية صغيرة ونشوء ما يسمى بالاندماجات إضافة إ  سعى المؤسسات إ  الانضمام إ  المنظمات العالمية 
كالمنظمة العالمية للتجارة، كما وقد أدى ظهور الاقتصتتتتتتتتاد القائم على رأل المال الفكرا والمعرا إ  حدو  تغير 

د أن كانت يضتتتى الموارد المادية والموارد الطبيعية ةهمية كبيرة فيها ليصتتتبي التركية والشتتتغل جدرا ا اهتماماتها بع
الشتتتتتتتتتتتتتادل  ا هو المورد البشتتتتتتتتتتتتترا على اعتبار أن هاا الأخير يمثل الرأل المال الفعلي ا قيقي  ا نظرا لما تملكه م 

 (.2013أفكار ومهارات وقدرات فكرية وذهنية )ابراهيم وعبدالمطلع، 

وبتةايد حدة المنافسة التي تهدد الكثير من المؤسسات والشركات العالمية، أصبي موضوع الإبداع والابتكار     
ضتتتتتتتترورة ملحة خاصتتتتتتتتة ا ظل هاي التحد ت المتنامية التي انبثقت من ظاهرة العولمة والتغيرات التقنية المتستتتتتتتتارعة 

نظمات التي تريد التمية والصدارة والقدرة على المواجهة والتطور ا اصل ا ثروة المعلومات كما أن المؤسسات والم
 (.2020هي التي تتمية، وتكون قادرة ا خلق الإبداع والابتكار )طرشاني، 
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تظهر الدراسات أن دم  الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع يؤدا إ  يسين الأداء العام للمؤسسات. و     
 بومارة الموارد البشتتتتتتتتتتتتتترية والتنمية الاجتماعية، تبين أن الابتكار والإبداع ففي دراستتتتتتتتتتتتتتتة تطبيقية على وكالة التوطين

الإدارا  ما دور ا تطوير القدرة الابتكارية للوكالة وتقديم منتجات جديدة، مما يعةم الأداء الستتتتتتتتوقي من خلال 
طيط وتنفيا ومراقبة استتتتتتتتقطاء الكفاءات البشتتتتتتترية المؤهلة. كما أظهرت الدراستتتتتتتة أن تب  الأفكار الجديدة ا خ

 (.2019فطيمه وورديه، ) المشاريع يساهم ا يسين إدارة الموارد البشرية وجودة المشاريع
 

  الدراسةمشكله  1.2
دراستتتتتتتتة ممارستتتتتتتتات الإبداع والابتكار ا إدارة المشتتتتتتتتاريع موضتتتتتتتتوعزا ذا أهمية بالغة ا ظل التحد ت  تعد    

 :يم مشكلة البحث إ  فجوات نظرية وعملية على النحو التاليالمتةايدة التي تواجهها المؤسسات. يمكن تقس

 الفجوة النظرية: 1.2.1

على الردم من وجود العديد من الدراسات التي تتناول الإبداع والابتكار ا سياق إدارة المشاريع، إلا أن هناك    
ا ا الألا  التي تستتتتتتعري العوامل التنظيمية والثقافية المؤثرة ا تطبيق هاي  الممارستتتتتات. كما أن الأدبيات نقصتتتتتز

 ا الية قد تفتقر إ  نماذج شاملة تدم  بين الجوانع النظرية والتطبيقية للإبداع والابتكار ا هاا ا ال.

 الفجوة العملية: 1.2.2

تواجه المؤستتستتات يد ت ا تطبيق ممارستتات الإبداع والابتكار، مثل مقاومة التغيير، نقر الموارد المخصتتصتتة    
طوير، وضتتتتع  التنستتتتيق بين الأقستتتتام المختلفة. بالإضتتتتافة إ  ذلك، قد يكون هناك قصتتتتور ا قيال للبحث والت

 فعالية هاي الممارسات وتأثيرها على أداء المشاريع.

 وتكمن مشكله البحث في الإجابة عن السؤال الرئيسي التالي:   

هي العوامل التي تعيق أو تعةم تطبيقها داخل ما مدى فعالية ممارستتتتات الإبداع والابتكار ا إدارة المشتتتتاريع، وما "
 "؟المؤسسات
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  الدراسةأهمية  1.3
 يةلمالع الأهمية 1.3.1

يعتبر البحث ا ممارستتتتتتتتتات الإبداع والابتكار ا إدارة المشتتتتتتتتتاريع مجالاز خصتتتتتتتتتبزا يستتتتتتتتتاهم ا تطوير نظر ت ونماذج    
يتُعَدّ المصتتتتتتتتتتتتتدر ا قيقي للتطور التكنولوجي،  جديدة تثُرا المعرفة العلمية. تُبرم الدراستتتتتتتتتتتتتات أن البحث العلمي المنظم

حيث يُساهم ا تعةية القدرات الإبداعية والابتكارية للمؤسسات. كما أن فهم العوامل المؤثرة على الإبداع والابتكار 
 .يساعد الباحثين على تقديم توصيات لتحسين ممارسات إدارة المشاريع، مما يعُةم من فعالية وكفاءة هاي الممارسات

 العملية الأهمية 1.3.2

ا ظل التغيرات الستتتتتتتتتريعة ا بيئة الأعمال والتنافستتتتتتتتتية المتةايدة، أصتتتتتتتتتبي الابتكار والإبداع عنصتتتتتتتتترين حا ين    
لضتتتتتمان استتتتتتمرارية وتاح المؤستتتتتستتتتتات. تُشتتتتتير الدراستتتتتات إ  أن الابتكار يمكّن المشتتتتتاريع الر دية من خلق قيمة 

احتياجات العملاء المتغيرة وظروف الستتتتتتتتتتوق. علاوة على ذلك،  مضتتتتتتتتتتافة، والتميّة عن المنافستتتتتتتتتتين، والتكي  مع
 يساهم الابتكار ا يسين العمليات الإدارية، مما يؤدا إ  م دة الكفاءة ويقيق الأهداف بفعالية أكبر.

 أسئلة البحث 1.4
฀ ما هي ممارسات الإبداع والابتكار الأكثر استخدامزا ا إدارة المشاريع؟ 
฀  الثقافية التي تؤثر على تبني ممارسات الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع؟ما العوامل التنظيمية و 
฀ ما أبرم التحد ت التي تواجه المؤسسات عند تطبيق استراتيجيات الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع؟ 
฀ كي  يمكن قيال تأثير ممارسات الإبداع والابتكار على أداء المشاريع ونتائجها؟ 
฀ يات المقترحة لتعةية ممارسات الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع؟ما الاستراتيج 

 اهداف البحث 1.5
฀ .يديد ممارسات الإبداع والابتكار الأكثر استخدامزا ا إدارة المشاريع 
฀ .يليل العوامل التنظيمية والثقافية المؤثرة ا تبني ممارسات الإبداع والابتكار 
฀ ؤسسات ا تطبيق الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع.يديد أبرم التحد ت التي تواجه الم 
฀ .تقييم تأثير ممارسات الإبداع والابتكار على أداء المشاريع ونتائجها 
฀ .اقتراح استراتيجيات فعالة لتعةية ممارسات الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع 
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 فرضيات البحث 1.6
฀ :شكل إاابي على تاح إدارة المشاريع.تؤثر ممارسات الإبداع والابتكار ب الفرضية الأولى 
฀ :تستتتتتاهم العوامل التنظيمية والثقافية الداعمة ا تعةية تبني ممارستتتتتات الإبداع والابتكار ا  الفرضييييية الةانية

 إدارة المشاريع.
฀ :تمثل التحد ت المرتبطة بالموارد والمقاومة الداخلية عائقزا رئيستتتتتتتتتتيزا أمام تطبيق ممارستتتتتتتتتتات  الفرضييييييييية الةالةة

 الإبداع والابتكار ا المؤسسات.
฀ :يؤدا تطبيق استتتتتتتراتيجيات الإبداع والابتكار إ  يستتتتتتين الأداء العام للمشتتتتتتاريع وم دة  الفرضييييية الرابعة

 كفاءتها التشغيلية.
฀ :يمكن تعةية ممارسات الإبداع والابتكار ا إدارة المشاريع من خلال استراتيجيات فعالة  الفرضية الخامسة

 قيادة، وتطوير المهارات، ويسين بيئة العمل.تشمل دعم ال

 

 نموذج البحث 1.7
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 الدراسة الميدانية المقترحة 1.8
ستتتتتتتطبق هاي الدراستتتتتتة على المشتتتتتتاريع الإنشتتتتتتائية ا المملكة العربية الستتتتتتعودية، نظرزا لأهمية هاا القطاع ا    

ركات المقاولات الكبرى، والجهات ا كومية . ستتيتم التركية على شتت2030يقيق التنمية الاقتصتتادية ورةية المملكة 
 المعنية بالبنية التحتية، والمشاريع الضخمة، بهدف تقييم ممارسات الإبداع والابتكار ا إدارتها.

تهدف الدراسة إ  يليل كيفية تبني الابتكار ا إدارة المشاريع الإنشائية، والتحد ت التي تواجهها، وأثر     
المشتتتتتتتتتتتتتاريع وجودتها. ستتتتتتتتتتتتتيتم جمع البيانات من خلال استتتتتتتتتتتتتتبيانات ومقابلات مع مديرا ذلك على كفاءة تنفيا 

المشتتتتتتتتاريع والمهندستتتتتتتتين والمختصتتتتتتتتين ا هاا القطاع، مما يستتتتتتتتاعد على تقديم توصتتتتتتتتيات لتعةية ممارستتتتتتتتات الإبداع 
 والابتكار ا المشاريع الإنشائية السعودية.

 :منهجية البحث  1.9
التحليلي، حيث ستتتيتم جمع البيانات ويليلها لفهم ممارستتتات الإبداع ستتتتعتمد الدراستتتة على المنه  الوصتتتفي 

 والابتكار ا المشاريع الإنشائية بالمملكة العربية السعودية.

 :أدوات جمع البيانات 
฀ .الاستبيانات: سيتم توميعها على مديرا المشاريع والمهندسين والمختصين ا القطاع الإنشائي 
฀ إدارة المشاريع الإنشائية لاستكشاف التحد ت والاستراتيجيات المقابلات الشخصية: مع خبراء ا 

 المطبقة.
 :أسلوب التحليل 

฀  استتتتتتتتخدام التحليل الإحصتتتتتتتائي لاختبار الفرضتتتتتتتيات ويديد العلاقة بين ممارستتتتتتتات الابتكار وتاح
 المشاريع.

฀ ا إدارة  يليتتل المقتتابلات النوعيتتة لاستتتتتتتتتتتتتتتخلات العوامتتل المؤثرة والتحتتد ت التي تواجتته الابتكتتار
 .المشاريع الإنشائية
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 المخطط المقترح للمشروع 1.10
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 الفصل الةاني: الدراسات السابقة .2
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  المقدمة : 

تناولت الدراسات السابقة العلاقة بين الإبداع والابتكار وكفاءة إدارة الأعمال، مؤكدة أن المؤسسات     
يقق أداءز أعلى وكفاءة تشتغيلية أفضتل. وقد ركةت معظم الدراستات على دور الإبداع  التي تتب  الابتكار

ا يستتتتتتتتين عمليات اخاذ القرار وتطوير ا لول. كما أشتتتتتتتتارت إ  أن تعةية ثقافة الابتكار داخل المنظمة 
ام تطور ينعكس إااباز على جودة الإدارة. وتم ترتيع الدراستتتتتتتتتتتتات الستتتتتتتتتتتتابقة من الأقدم إ  الأحد  لإبر 

 الاهتمام بالموضوع.

 )اولآ: الدراسات السابقة المتعلقة المتغير المستقل )ممارسة الابداع والابتكار 

( ا  معرفة دور الإبداع الإدارا ا يستتتتتين الأداء ا شتتتتتركة كهرباء 2010هدفت دراستتتتتة الجعبرا )     
ة، والتعرف على واقع الأداء الخليتتل والتعرف على مستتتتتتتتتتتتتتتوى الإبتتداع الإدارا لتتدى الموظفين ا الشتتتتتتتتتتتتتتركتت

الوظيفي ا هاي الشتتتتتتتتركة ومدى علاقة العوامل الشتتتتتتتتخصتتتتتتتتية والديمودرافية للمبحوثين  تغيرات الدراستتتتتتتتة. 
( موظ  باستتتتتتتتتخدام 151وأجريت هاي الدراستتتتتتتتة على جميع موظفي الشتتتتتتتتركة ا مستتتتتتتتي شتتتتتتتتامل لعدد )

النتائ  التي توصلت إليها الدراسة،  أبرمالاستبانة وبنسبة استعادة وصلت إ  استبانة صحيحة وكان من 
( وأن الإدارة تستتتتتتتخدم 80.5أن مستتتتتتتوى الإبداع الإدارا لدى الموظفين مرتفع جدا بنستتتتتتبة تصتتتتتتل إ  )

(، مما اظهر أداء وظيفياز لدى العاملين بدرجة كبيرة، وان 61.9وأستتتتتتاليع تعةم الإبداع بنستتتتتتبة متوستتتتتتطة )
 (.58ظيفي ضعي  وبنسبة تصل إ  فقط )دور الإبداع الإدارا ا يسين الأداء الو 

( ا  فهم الجوانع المتعلقة بالإبداع والتي تستتتتتتتاعد على 2017هدفت دراستتتتتتتة مكناستتتتتتتي والعمراوا )    
يقيق التنمية الإدارية والتعرف على مستتتتتوى الإبداع ا المنظمة محل الدراستتتتة وإمكانية التوصتتتتل إ  نتائ  

التي تستتتاعد المؤستتتستتتة المبحوثة ا يستتتين برام  التنمية الإدارية  يمكن من خلا ا صتتتيادة بعلم المقترحات
وذلك لتحقيق أعلى مستوى للإبداع، ومحاولة الكش  عن تأثير الإبداع ا استمرارية المؤسسات وبقائها 
ونموها واستتتتتتتتتتتتتتتغلا ا للفرت التعظيم نتائجها وابرام أهمية الإبداع ا مواجهة التحد ت والمشتتتتتتتتتتتتتتتاكل التي 

المنظمات، وتم الاعتماد على المنه  الوصتتفي التحليلي الاا يقوم على أستتال يديد خصتتائر تواجهها 
الظاهرة ووصتتتتتتتتتتتتتت  طبيعتها ونوعية العلاقة بين متغيراتها وأستتتتتتتتتتتتتتبابها وما إ  ذلك من جوانع تدور حول 

انات أستتتتتتتتتتتتتتباء ظاهرة معينة والتعرف على حقيقتها ا أري الواقع. كم تم الاعتماد على أدوات جمع البي
التالية: الملاحظة ك ول أداة باعتبارها وستتتتتتيلة صتتتتتتادقة تتضتتتتتتمن التدوين الدقيق للحقائق ا مواق  فعلية، 
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بالإضتتافة إ  الاستتتبيان ك داة أستتاستتية ا الدراستتة. ومن خلال تفستتير النتائ  تبين لنا أن الفرضتتية العامة 
تحقيق التنمية الإدارية، فقد أصتتتبحت يققت حيث أن الإبداع أصتتتبي النه  الأكثر استتتتعمالا واعتمادا ل

المنظمات ا ديثة على دراية تامة أنه لا ستتتتبيل  ا للتقدم والنمو دون إنتاجها طريق للإبداع. وتم التوصتتتتل 
إ  النتائ  التالية: يتلخر مفهوم الإبداع بالقدرات التي يتمتع بها الفرد ضتتمن بيئة إدارية مشتتجعة ومنا  

فون من خلال المعرفة المستتتتبقة لتوقعاتهم ومتطلباتهم ا عملية الإبداع داخل إدارا مناستتتتع، يستتتتاهم الموظ
المؤستتتتتتتتستتتتتتتتة مما طفلم من درجة المخاطرة الناتجة عن إمكانية فشتتتتتتتتل المنتجات المبدعة، يستتتتتتتتتخدم موظفو 

 المؤسسة خبراتهم ا حل مشاكل العمل لأنهم يعملون كفريق عمل واحد.

والابتكار" كونه يشتتتتتكل  إلقاء الضتتتتتوء على موضتتتتتوع "الإبداع ( ا 2017) وهدفت دراستتتتتة بيطا       
ميدانا متطورا لتحستتتتتتتتتتتتتتين المهارات والكفاءات الإنتاجية والتستتتتتتتتتتتتتتويقية ا مجال تنمية وتطوير المشتتتتتتتتتتتتتتتاريع 

للابتكار من دور هام وبارم ا تطوير أفكار هاي المشتتتتتتتاريع وتنمية  المقاولاتية. وانطلاقا من ذلك ونظرا لما
والديمومة  صتتتتتتتتتبي مشتتتتتتتتتاريع أعمال ناجحة وأخا أبعاد ليث يكون  ا صتتتتتتتتتفة الاستتتتتتتتتتمراريةقدرتها حيث ت

 الابتكاريةوالتطور. وتتلخر أهم النتائ  التي تم التوصتتتتتتتتتتتتل إليها ا هاي الورقة البحثية ا: أن المشتتتتتتتتتتتتاريع 
باع مراحل و ذات أهمية و ا دور ا الاقتصتتتتتتتتتتاد الوطني و نموي، وأن النشتتتتتتتتتتاطات الإبتكارية لابد  ا من إت

خطوات معينة لتمكنها من القدرة على الاستتتتتتتتتتتتتمرار و البقاء و النجاح، وأن هاي المشتتتتتتتتتتتتاريع لابد  ا من 
الاستتتتتتفادة من التطور التكنولوجي و استتتتتتخدامه ا إجراءات الإنتاج أو ا تقديم خدمات الإنتاج ستتتتتواء 

بد أن يتمتع بصتتتفات و خصتتتائر و باستتتتخدام الانترنت أو ديري، وأن الشتتتخر المالك  اي المشتتتاريع لا
البحثية  قدرات و مهارات معينة حتى تمكنه من القدرة على إدارة هاي المشتتتتتتتتتتتتتتتاريع. وخرجت هاي الورقة

من خلال  والابتكاريةبعدد من التوصتتتتتتتتتتتتتتيات أهمها: إعطاء فرت أكثر طموح ا لاوا الأفكار الإبداعية 
العمل على تدريع ، و دوى الاقتصتتتتتتتتتتتتتتتادية لأفكارهمتوفير الدعم المالي اللامم  م بعد أن يتم دراستتتتتتتتتتتتتتتة الج

وتأهيل مالكي هاي المشتتتتتتتتتتتتتتاريع على كافة النواحي الإدارية والمالية وعلى كيفية إدارة هاي المشتتتتتتتتتتتتتتاريع حتى 
 تكون أكثر ر دية.

إ  التعرف على أهمية ودور الشتتتركات الصتتتغيرة والمتوستتتطة ( 2023واخرون ) عستتتيرادراستتتة هدفت     
الستتتتتتتتعودا، والتعرف على ممارستتتتتتتتات إدارة الموارد البشتتتتتتتترية داخل الشتتتتتتتتركات الصتتتتتتتتغيرة  داخل الاقتصتتتتتتتتاد

والمتوستتتتتطة، وتوضتتتتتيي أهمية دور ممارستتتتتات إدارة الموارد البشتتتتترية ا تعةية الإبداع والابتكار الإدارا داخل 
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لإدارا الشتتتتتتتركات الصتتتتتتتغيرة والمتوستتتتتتتطة، معرفة دور عملية الاستتتتتتتتقطاء والتعيين على الإبداع والابتكار ا
داخل الشركات الصغيرة والمتوسطة، توضيي أهمية التدريع والتطوير على الإبداع والابتكار الإدارا داخل 
الشتتتتتتركات الصتتتتتتغيرة والمتوستتتتتتطة، دور تقييم أداء العاملين على الإبداع والابتكار الإدارا داخل الشتتتتتتركات 

اخل الشتتركات الصتتغيرة والمتوستتطة، من الصتتغيرة والمتوستتطة، تقديم مجموعة من التوصتتيات لمتخاا القرار د
خلال التطبيق على مجموعة من الشتتركات الصتتغيرة والمتوستتطة  نطقة عستتير. تم استتتخدام المنه  الوصتتفي 

. بلغ عدد أفراد SPSSالتحليلي حيث تم جمع ويليل البيانات واختبار الفرضتتتتتتتتتيات باستتتتتتتتتتخدام برنام  
( مبحوثا من أصتتتتحاء المصتتتتلحة ومتخاا 110دراستتتتة )( شتتتتركة محل ال22عينة الدراستتتتة الاين يمثلون )

القرار وجميع العاملين ذوا المستتتتتتتتتتتتتتتو ت الإدارية العليا والمتوستتتتتتتتتتتتتتطة )مدير عام، مدير، مدير فرع، رئيس 
قستتتتم(. توصتتتتلت الدراستتتتة إ  عدد من النتائ  من وجهة نظر أفراد عينة الدراستتتتة أهمها أن مستتتتتوى تقييم 

وأن مستتتتتوى الابتكار الإدارا كان مرتفعا، كما أثبتت الدراستتتتة وجود أثر الإبداع الإدارا كان متوستتتتطا، 
ذو دلالتتة إحصتتتتتتتتتتتتتتتتائيتتة بين الاستتتتتتتتتتتتتتتقطتتاء والتعيين والتتتدريتتع والتطوير وتقييم أداء العتتاملين على الإبتتداع 

(. α≤0.05والابتكار الإدارا داخل المنظمات ا المملكة العربية الستتتتتتعودية عند مستتتتتتتوى دلالة معنوية )
لدراستتة بضتترورة وضتتع استتتراتيجيات دقيقة وواضتتحة لنستتاليع التنموية التي يمكن إتباعها وذلك أوصتتت ا

حسع ظروف وإمكانيات كل شركة على حدى، واستخدام أساليع ممارسات الموارد البشرية وديرها من 
 الأساليع بطريقة واعية ومسؤولة تؤدا إ  يقيق دايتها بالشكل الأمثل.

 (كفاءة ادارة المشاريعابقة المتعلقة المتغير المستقل )ثانيآ: الدراسات الس 

( إ  أن ر دة الأعمال والإدارة وتقدمها واستتتتتدامتها يتحقق ذلك 2012ابراهيم ) ةستتتتاهمت دراستتتت      
يرتبط  فهوم بة دة المهارات والمعارف التي تمتلكها من اجل ممارستتتتتتتتتتتتتتتات الإبداع التنظيمي. وا إطار ما 

من دعوات مستمرة لتبنيه ا العمليات الاستراتيجية إدارة الإبداع التنظيمي، وقد أثمر ذلك ر دة الأعمال 
لظهور العتتديتتد من الفرت أمتتام المنظمتتات التي تمتتارل الر دة ا عملهتتا وتطبق مكونات ا إدارة الإبتتداع 

بداع والموضوع الاا تمت حفةت البيانات الواردة أعلاي تبني كلا من ر دة الأعمال ا إدارة الإالتنظيمي. 
مناقشتتتتتتتته مؤخرا، من خلال محاولة تعريلم المستتتتتتتاهمات ا الإدارة التنظيمية الإبداعية التنظيمية ا المنظمة 

أبعاد إدارة الإبداع التنظيمي عن طريق دراستتتتتتتة تطبيقية لعينة من الأكاديميين ا جامعة تكريت التي لتعةية 
عراقية. ولتحقيق التغطية المناستتتتبة للموضتتتتوع فقد استتتتتعانة الباحث تقع ضتتتتمن رقعة الجامعات الأكاديمية ال



15 

 

بالعديد من الأدوات البحثية للحصتتتتتول على البيانات والمعلومات، واستتتتتتعانة باستتتتتتمارة الاستتتتتتبانة، إذ بلغ 
( أستتتتاذا يمثلون )أعضتتتاء ا يئة التدريستتتية( بوصتتتفهما مدخلا للحصتتتول على البيانات التي 220عددهم )

قوف على واقع تلك المتغيرات ميدانيا، وبالتالي تم معالجتها ووضتتتتع ا لول المناستتتتبة للواقع عبر يحتاجها للو 
 ياطط افتراضي يقوم على توظي  مكونات إدارة الإبداع التنظيمي ا تعةية ر دة الأعمال المستدامة.

التي تم استتتتتخدامها  ( ا  ان إدارة المشتتتتاريع تعتبر واحدة من أهم الأدوات2015وبينت دراستتتتة روان )   
لتعظيم احتمال وجود مشتتتتتتتتتتتروع بناء ناجي. تتطلع إدارة المشتتتتتتتتتتتروع الناجحة التحكم الفعال والمواءمة مع 
الابتكار. وبالتالي، تأخا الدراستتتتتة النه  القائل ةنه يمكن يستتتتتين إدارة المشتتتتتروع إذا كانت صتتتتتناعة البناء 

"و" إدارة  وضتتتتتتتتوعين والتفاعل بينهما، وهما "الابتكارأكثر ابتكارا. من هاي النقطة، تهتم هاي الدراستتتتتتتتة  
المشتتتتتاريع".  واعتمدت الدراستتتتتة على البحث الاستتتتتتكشتتتتتاا للاستتتتتتبيانات المنظمة مع المقابلات لتحقيق 
أهداف الدراستتتتتتتتتة، حيث تتكون من جةأين: الجةء الأول جاهة لتقديم صتتتتتتتتتورة واضتتتتتتتتتحة لنهمية النستتتتتتتتتبية 

امل التمكينية وتأثيرات الابتكار ا البناء، والثاني جاهة لاستتتتكشتتتاف للمحركات الرئيستتتية وا واجة والعو 
شركة استشارية ومقاولة  365أفضل ممارسات الابتكار ا إدارة مشاريع البناء. وقد تم تقديم استبيان إ  

فلسطين، حيث تم استخدام البرنام  الإحصائي لبرنام  الصحة والسلامة المهنية -مقيمة ا البنك الدولي
ا يليتتتل البيتتتانات. تم يليتتتل البيتتتانات من خلال مرحلتين من التحليتتتل: التحليتتتل الوصتتتتتتتتتتتتتتفي واختبتتتار 
الفرضتتتتتتتتتتتتتتيات. وأظهرت نتائ  التحليل الوصتتتتتتتتتتتتتتفي أن اارك الرئيستتتتتتتتتتتتتتي للابتكار هو "خفلم التكالي "، 

إدارة فعالة والممكن الرئيستتي للابتكار هو" نظام المكافآت "، وا اجة الرئيستتي للابتكار هو" عدم وجود 
"ا صتتتتتتتتتول على ميةة تنافستتتتتتتتتية". علاوة على ذلك، أظهرت نتائ  اختبار  "والأثر الرئيستتتتتتتتتي للابتكار هو

( 1( بين خمس ممارستتتات: )0.05الفرضتتتيات أن هناك علاقة ذات دلالة إحصتتتائية على مستتتتوى كبير )أ 
( إدارة 4ل المبتكرة الخارجيتة، )( بيئتة العمت3( بيئتة العمتل المبتكرة الداخليتة، )2الإدارة الاستتتتتتتتتتتتتتتراتيجيتة، )
( إدارة المشتتتتتتتتتتروع. النقطة ااورية ا هاا البحث هي تقييم مدى تطبيق هاي 5أصتتتتتتتتتتحاء المصتتتتتتتتتتلحة، و)

( 5.00( من )3.60الممارستتتتتات الخمس ا الضتتتتتفة الغربية فلستتتتتطين. متوستتتتتط الاستتتتتتجابة الإجمالي هو )
حث إطارا يهدف إ  أن يكون أداة إدارية فعالة الاا يعتبر مرتفعا. وبناء على نتائ  البحث، ابتكر البا

لدعم إدارة مشتتتتاريع البناء. ويوصتتتتى ةن تطبق المنظمات هاا الإطار وأن تكون على علم بالآثار الإاابية 
للابتكار وأن تشتتتتتتارك بنشتتتتتتا  ا تنفياي بدلا من مقاومته. وأخيرا، من المتوقع أن توفر نتائ  هاا البحث 

 البحث المستقبلية، خاصة كمؤشر لتطوير أطر لإدارة المشاريع المبتكرة. معلومات مفيدة لتوجهات
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( إ  دراسة وتقييم أداء إدارة المشاريع بشركة سيبال الخرطوم، 2018هدفت دراسة عبيدات وعلي )     
وقد اعتمد الباحث على المنه  الوصتتتتتتتتتتفي والمنه  التحليلي ا جمع ويليل المعلومات من كافة المصتتتتتتتتتتادر 

احة، وقد افتري البحث أن إدارة المشتتتتتتتتاريع بشتتتتتتتتركة ستتتتتتتتيبال تتمتع  ستتتتتتتتتوى جيد خلال جميع مراحل المت
المشتتتتروع، كما افتري أيضتتتتا وجود تباين ا إجابات أفراد عينة الدراستتتتة تعةى إ  الستتتتمات الشتتتتخصتتتتية، 

المشتتروع  وتوصتتل البحث إ  عدة نتائ  أهمها أن إدارة المشتتاريع تتمتع  ستتتوى متوستتط خلال مرحلة بدء
وأن الشتتتتتركة ليس لديها مستتتتتتودع معلومان تستتتتتتفيد منه إدارة المشتتتتتاريع ا م دة قاعدة البيانات لديها ا 
المشتتتتتتاريع المستتتتتتتقبلية كما أن إدارة المشتتتتتتاريع تقوم بدراستتتتتتة المشتتتتتتاريع جيدا قبل البدء ا تنفياها. وكالك 

ضعي  خلال مرحلة خطيط المشروع وذلك  توصلت الدراسة إ  أن إدارة المشاريع بشركة سيبال مستواها
لعدم اعتمادها على إعدادها لنماذج التقارير ويديد المهارات البشرية المطلوبة لكل مشروع ووضع هيكل 
توميع العمل المفصتتتل لكل مشتتتروع، وإعداد خطة التكالي  لكل مشتتتروع. وتتمتع إدارة المشتتتاريع  ستتتتوى 

لأن الشتتتتتتتتتركة لا يرت على أن تتبع إدارة المشتتتتتتتتتاريع الخطة ضتتتتتتتتتعي  خلال مرحلة تنفيا المشتتتتتتتتتروع وذلك 
المرستتتتتتتتتتومة وعمل اجتماعات الاستتتتتتتتتتتعراي التنفياا لكل مشتتتتتتتتتتروع، إلا أن الشتتتتتتتتتتركة  ا القدرة على جمع 
المعلومات ويليلها. وقد أوصتتتتتت الدراستتتتتة شتتتتتركة ستتتتتيبال  ةيد من الاهتمام  رحلة البدء بالمشتتتتتروع وذلك 

حاء المشتتتتتتتتتروع والأطراف ذات الصتتتتتتتتتلة مثل الجهات ا كومية والمواطنين بعقد اجتماعات أولية مع أصتتتتتتتتت
بالمنطقة. وأن على شتتركة ستتيبال م دة الاهتمام  رحلة التخطيط وذلك لأهميتها الكبيرة ا إتاح المشتتاريع 
وتوخي ا ار عند تعيين الكفاءات اللاممة لعمل المشتتتتتتتتتتتتتروع بدراستتتتتتتتتتتتتة إمكانية مغادرة بعلم العمال أثناء 

ا المشتتتتروع فيجع على الشتتتتركة إعداد قائمة العمال الأستتتتاستتتتيين وكالك العمال الاحتياطيين لتجنع تنفي
 الت خير أثناء مرحلة التنفيا.

( إ  إااد تأثير كفاءات مدراء المشتتتتتتتتاريع على عوامل 2019واخرون ) فعبد الرةو هدفت دراستتتتتتتتة      
ا هاي الدراسة. وقد تم جمع البيانات المطلوبة  تاح المشاريع ا قطاع دةة. وقد تم اتباع منه  لث كمي

باستتتخدام استتتبانة تم تصتتميمها بالرجوع إ  الألا  العلمية الستتابقة ذات الصتتلة. ا الاستتتبانة الأو  تم 
استتتتتتتتبانة تم توميعها تصتتتتتتتلي للتحيل من المهندستتتتتتتين الاستتتتتتتتشتتتتتتتاريين  180نستتتتتتتخة من اجمالي  153جمع 

٪. وا الاستتتتتتتتبانة الثانية تم جمع 85أو  أو ثانية  عدل استتتتتتتتجابة ومهندستتتتتتتي شتتتتتتتركات المقاولات درجة 
استبانة تم توميعها تصلي للتحليل من مدراء المشاريع ا شركات المقاولات  130نسخة من اجمالي  102

. تم يليل البيانات التي تم جمعها كميا باستتتتتتتخدام برنام  %76.92درجة أو  أو ثانية  عدل استتتتتتتجابة 
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SPSS( كفاءات 26( من كفاءات مدراء المشاريع: )68( من عوامل تاح المشروع و )48يديد ) . تم
( كفاءات قيادية. أظهرت النتائ  أن أكثر الكفاءات الشخصية 12( كفاءات ادارية، و )30شخصية، )

أكثر أهميتتةز كتتانتتت القتتدرة على حتتل المشتتتتتتتتتتتتتتتتاكتتل، الثقتتة بالنفس، والتحلي ةخلاقيتتات المهنتتة، ا حين أن 
الكفاءات الإدارية أهمية كانت المعرفة كدارة الجودة، إدارة الوقت بفاعلية، والقدرة على إدارة موقع العمل، 
ا حين أن أكثر الكفاءات القيادية أهمية التصميم على يقيق النتائ ، امتلاك رةية التفكير الاستراتيجي. 

( عوامل 2( عوامل إدارية وتعاقدية، )1إ : ) تم تقستتتتتتتتيم عوامل تاح المشتتتتتتتتروع باستتتتتتتتتخدام يليل العامل
( عوامل متعلقة ةطراف المشروع. يليل العامل أظهر أن مجموعة العوامل 3متعلقة ببيئة وطبيعة المشروع، )

الإدارية والتعاقدية أكثر ا موعات قوة وأهمية، وعامل استتتتتخدام نظام تنافستتتتي لترستتتتية العطاء أهم عوامل 
ت الدراستة وجود علاقة قوية بين كفاءات مدراء المشتاريع وعوامل تاح المشتروع. تؤثر ا موعة. كما أظهر 

الكفاءات الإدارية والشتتتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتتتية والقيادية على تاح المشتتتتتتتتتتتروع تأثيراز إاابياز. وكانت العلاقة الأقوى بين 
المستتتتتتتتتوى الكفاءات الإدارية وتاح المشتتتتتتتتروع تليها الكفاءات الشتتتتتتتتخصتتتتتتتتية، كما أشتتتتتتتتارت النتائ  إ  أن 

التعليمي، التخصر ا ندسي، نوع المؤسسة ليس له أا تأثير على إجابات المشاركين تجاي كفاءات مدير 
المشتتتروع أو عوامل تاح المشتتتروع، من ناحية أخرى كانت هناك علاقة إاابية بين كفاءات مدير المشتتتروع 

 أو أكثر(.سنة  15وعوامل تاح المشروع مع عامل الخبرة ا مجال العمل لصالح )

( إ  بيان أثر كفاءة القيادة )قدرتها ا إدارة مراحل مشتتتاريع 2022هدفت دراستتتة جاستتتم والمعدا )     
تكنولوجيا المعلومات المتمثلة بتتتتتتتتت )مرحلة البدء مرحلة التخطيط مرحلة التنفيا مرحلة المراقبة والمتابعة مرحلة 

ير التي تعتاني منهتا بعلم مشتتتتتتتتتتتتتتتاريع تكنولوجيا الإنهتاء والإدلاق، وجتاء البحتث المعتالجتة مشتتتتتتتتتتتتتتكلتة التت خ
المعلومات التي أطلقتها شركة آسياسيل للاتصالات المتنقلة ا العراق ا جوانع يقيق الأهداف، ويتمثل 
السؤال الرئيسي لمشكلة البحث ا ما هو دور كفاءة القيادة ا مراحل إدارة مشاريع تكنولوجيا المعلومات 

ت. وقد مثل مجال البحث شتتتركة آستتتياستتتيل للاتصتتتالات المتنقلة العاملة ا ا شتتتركة آستتتياستتتيل للاتصتتتالا
(، 457العراق. وقد شمل مجتمع البحث جميع العاملين ا مشتتتتتتتاريع تكنولوجيا المعلومات والبالغ عددهم )

وقد استتتتخدم المنه  الشتتتامل لتحديد عينة البحث جميعها، وذلك من خلال التوميع الإلكتروني لاستتتتمارة 
التحليلي كمدخل  الوصتتتتتتتتتفي( استتتتتتتتتتبانة. وقد اعتمدت الدراستتتتتتتتتة المنه  388، وقد تم استتتتتتتتتتلام )البحث

مناستتتتتتتتتتتتتتع لأهداف البحث تم يليل البيانات الميدانية ا معة باستتتتتتتتتتتتتتتخدام استتتتتتتتتتتتتتتبيان أعد  اا الغري، 
 ( البرمجة الإحصتتتتائية الجاهةة أهم نتائ  البحث هو وجود تأثيرSPSS 25باستتتتتخدام وبرنام  الإصتتتتدار 
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( متغير للكفاءة على مراحل إدارة المشتتتتتتاريع بشتتتتتتكل شمولي، مما يدل على أن AMOS، 25الإصتتتتتتدار 
تمتع القائد بالكفاءة المطلوبة من شتت نه ضتتمان تاح مراحل المشتتروع ككل. لالك فجن ا اجة إ  الكفاءة 

ية  ا تأثير على لا تقتصتتتتتر على مرحلة محددة، بل هي ضتتتتترورية لجميع مراحل المشتتتتتروع. وكالك فجن البنائ
الكفاءة القائد يكون معنو  أكبر ا مرحلة التنفيا منه ا بقية المراحل، مما يدل على أن عملية التنفيا 
قد تواجه العديد من العقبات على عكس المتوقع، وخاصتتتتتتتة ا البيئة العراقية المتغيرة باستتتتتتتتمرار مما يتطلع 

هاي العقبات أهم التوصتتتتتتتتتتتيات العمل على نشتتتتتتتتتتتر فلستتتتتتتتتتتفة  من القائد أن يتمتع بالكفاءة اللاممة لمواجهة
الكفاءة بين قادة المنظمة المعنية وبيان أهميتها ا تاح المشتتتتتتتتتتتتتتتاريع التكنولوجية، من خلال دورات تدريبية 
مكثفة مع الاستفادة من تجارء المنظمات الناجحة التي تمتلك قادة على درجة عالية من الكفاءة. وذلك 

وامن منطقي للاستتتتتتتتفادة من خصتتتتتتتائر القيادة الكفؤة ا كل مرحلة من مراحل إدارة بالعمل على إااد ت
مشتتتتتتاريع تكنولوجيا المعلومات، وذلك من خلال إبرام أهمية كل مرحلة  ا يشتتتتتتجع على استتتتتتتثمار طاقات 

 القيادة الكفؤة.

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع 

علاقة طردية مباشتترة بين كل من ممارستتة الإبداع والابتكار وكفاءة تشتتير الدراستتات الستتابقة إ  وجود     
إدارة المشتتتتتاريع من جهة، ويقيق الأداء التنظيمي وتاح المشتتتتتاريع من جهة أخرى. فقد أظهرت الأدبيات 
أن تعةية الإبداع داخل المؤسسات يساهم ا تطوير الأداء الوظيفي، واستمرارية المنظمات، ويقيق التنمية 

ارية، لا ستتتتتيما عندما يتم دعم هاا الإبداع من خلال بيئة تنظيمية محفةة وممارستتتتتات إدارية فعالة. وقد الإد
، بل أصتتتتتتتتبي ضتتتتتتتترورة لتحقيق التمية المؤستتتتتتتتستتتتتتتتي ومواجهة التحد ت  تبين أن الإبداع لا يعد خيارزا ثانو ز

 التشغيلية.

المشتاريع، خاصتة من حيث القيادة، وا الستياق نفسته، أكدت نتائ  دراستات أخرى أن كفاءة إدارة     
التخطيط، التنفيا، والتقييم، تلعع دورزا محور ز ا ضتتتتتتمان تاح المشتتتتتتاريع. فالمؤستتتتتتستتتتتتات التي تعتمد على 
كفاءات إدارية وقيادية واضتتتتحة لدى مديرا المشتتتتاريع، تكون أكثر قدرة على مواجهة التحد ت ويقيق 

ة هاي الكفاءة ا البيئات الديناميكية التي تتطلع قرارات أهداف المشتتتتتتتتتتتتتتتاريع بكفاءة عالية. وتةداد أهمي
 سريعة وفعالة لضمان استمرارية التنفيا دون انقطاع. 
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على ما ستتتتتتبق، يمكن القول إن يقيق الأداء الفعال وتاح المشتتتتتتاريع يتطلع تكاملاز بين الإبداع  ءوبنا    
، وهو ما يدعم توجه المؤستتتتتتتتستتتتتتتتات  و كممارستتتتتتتتة استتتتتتتتتراتيجية، وكفاءة إدارة المشتتتتتتتتاريع كمحرك تنفياا

 الاستدامة والتطور.

 

 

 :  الخاتمة

لقد تناول الفصتل الأول الإطار العام للدراستة بشتكل شتامل، حيث تم تستليط الضتوء على مفهومي      
الإبداع والابتكار وأهميتهما ا بيئات العمل، لاستتتتتتتيما ا مجال إدارة المشتتتتتتتاريع. واتضتتتتتتتي أن دم  الإبداع 

ار ا إدارة المشتتتتتتتتتتتتتتاريع لا يعد ترفزا إدار ز بل ضتتتتتتتتتتتتتترورة استتتتتتتتتتتتتتتراتيجية تمليها يد ت العولمة، والتطور والابتك
 التكنولوجي المتسارع، والاعتماد المتةايد على رأل المال البشرا كعنصر حاسم ا يقيق التمية المؤسسي.

ا نقر النماذج التكاملية من خلال عري مشكلة الدراسة، برمت فجوتان رئيسيتان: نظرية تتمثل      
الشتتاملة، وعملية تتمثل ا صتتعوبة تطبيق ممارستتات الإبداع والابتكار داخل المؤستتستتات لأستتباء تنظيمية 
وموارد محدودة. ومن هاا المنطلق، حددت الدراستتة أهدافها وأستتئلتها وفرضتتياتها التي تستتعى للإجابة عنها 

ا المملكة العربية الستتعودية، مستتترشتتدة  نهجية وصتتفية من خلال تطبيق ميداني على المشتتاريع الإنشتتائية 
يليلية وأدوات لث كمية ونوعية، لتقديم صتتورة واضتتحة وشتتاملة حول فعالية ممارستتات الإبداع والابتكار 

 ا هاا القطاع ا يوا.

را دراستتتتات ستتتتابقة دعمت أهمية الإبداع والابتكار ا يستتتتين الأداء الإدا الفصتتتتل الثاني استتتتتعرايو     
والتنظيمي، وأكدت على العلاقة الإاابية بين ممارستتتتتتات الابتكار وكفاءة إدارة المشتتتتتتاريع. وعليه، تستتتتتتعى 
هاي الدراستتتتتتتتة إ  بناء فهم أعمق وتقديم توصتتتتتتتتيات عملية تُستتتتتتتتهم ا تعةية ممارستتتتتتتتات الإبداع والابتكار 

 وتجاوم التحد ت التي تعيق تطبيقها داخل المؤسسات.
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 الث : منهجية البحث الفصل الة .3
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 مقدمة :   3-1

يرتكة هاا الفصل على توضيي الخطوات المنهجية التي ستمكّن الباحث من الإجابة عن تساةلات 
الدراسة واختبار فروضها، انسجامزا مع إطارها النظرا ونموذجها المفتري المعروي ا الفصل الأول . 

ل تصميم البحث )بصلة البحث(، ويديد ا تمع والعينة، ويشتمل على تعري  المتغيرات إجرائيًّا، وتفصي
 .وأدوات جمع البيانات، ونوع البيانات، ثم الإجراءات الإحصائية المستخدمة لتحليل النتائ 

 

 :  التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث  3-2

 التعريف الإجرائي المتغير
الأبعاد الرئيسية )بنود 

 الاستبانة(

على  العوامل المؤثرة
 الإبداع والابتكار

 (المتغير المستقل)

الدرجة الكلية التي يحصل عليها المشارك ا 
الفقرات الخاصة بتوافر بيئة تنظيمية تشجّع 
توليد الأفكار الجديدة واعتمادها داخل 

 .المشروع

هيكل  –دعم القيادة 
ثقافة المخاطرة  –الاتصالات 
 .توافر الموارد –ااسوبة 

نتائج ممارسات 
 الإبداع والابتكار

 (المتغير التابع)

الدرجة الكلية التي يحصل عليها المشارك ا 
الفقرات التي تقيس أثر هاي الممارسات على 

 .أداء المشروع، كما يدركه ا يع

خفلم  –يسين الجودة 
 –تقلير المدة  –التكلفة 

 .رضا أصحاء المصلحة

 .= أوافق بشدّة( 5لا أوافق بشدّة، =  1تقُال جميع البنود على مقيال ليكرت خماسي )
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 ( : بصلة البحث) تصميم البحث  3-3

تم  (Saunders et al., 2019) لساوندرم ومملائه« بصلة البحث»اعتمادزا على نموذج 
 :تبنّي الاختيارات الآتية

 .لملاءمتها لاختبار الفروي كميًّا (Positivism) الوضعية :الفلسفة .1

 .، انطلاقزا من نظر ت سابقة للتحقق منها ميدانيًّاDeductive استنتاجي :المنهج .2

تُطبق على مشاريع إنشائية سعودية  (Case-Survey) دراسة حالة مسحية :الاستراتيجية .3
 .«2030رةية »ذات طابع كبير وترتبط  بادرات 

لجمع البيانات ا نقطة ممنية واحدة خلال عام  Cross-Sectional مقطعي :الأفق الزمني .4
2025. 

 :أساليب جمع البيانات .5

o استبانة إلكترونية مغلقة البنود. 

o )مقابلات شبه مهيكلة مع خبراء )للدعم التفسيرا. 

 .إحصاء وصفي واستدلالي، ثم نماجة معادلات هيكلية :أساليب التحليل .6

 :  مجتمع البحث والعينة  3-4

 الوصف البند

 المجتمع
للمشاريع الإنشائية الكبرى ا المملكة )مديرو  جميع العاملين ا المواقع الإدارية والفنية

 . المشاريع، المهندسون، ياططو الجداول، محللو المخاطر(

حجم المجتمع 
 التقديري

 .فرد لسع قواعد بيانات الشركات المنفاة لمشاريع الرةية 000 5 ≈
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 الوصف البند

 طريقة المعاينة
 –لمشروع حجم ا –؛ الطبقات = )القطاع Stratified Random عشوائية طبقية

 .الدور الوظيفي(

 حجم العينة
استبانة صا ة على الأقل؛ حُسع العدد الأولي بصيغة كوتشران عند مستوى ثقة  200

 .% 7±% وهامش خط   95

 .إلخ(… خبراء طُتارون قصد ًّ )مدير مشروع، مهندل تصميم، استشارا ابتكار 10 عينة المقابلات

 

 :  أدوات جمع البيانات  3-5

 :  ستبانة الإلكترونيةالا .1

o مكوّنة من ثلاثة أجةاء: بيانات شخصية؛ ممارسات الإبداع والابتكار؛ نتائ  الممارسات. 

o صُمّمت بعد مراجعة مقاييس معتمدة ا أدبيات إدارة الابتكار والمشاريع. 

o أجرا اختبار تمهيدا (Pilot)  ا؛ وبلغ معامل الاتساق الداخلي 30على  مشاركز
(Cronbach’s α) = 0.84. 

 :  المقابلات شبه المهيكلة .2

o تدُار عبر منصات الاتصال المرئي، وتوثَّق بالنر مع إذن المشارك. 

o ترُكِّة على الأمثلة العملية لتحويل الأفكار الابتكارية إ  تطبيقات ميدانية. 
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 :  أنواع البيانات  3-6

 استجابات الاستبانة ونصوت المقابلات :بيانات أوّلية. 

 أدلة السياسات ا كومية، تقارير الأداء السنوية، وثائق المشاريع، وألا  سابقة  :نويةبيانات ثا
 .ذات علاقة

 :  إجراءات التحليل الإحصائي  3-7

 الهدف الأداة / الاختبار الخطوة

تنظي  البيانات ورصد 
 القيم المتطرفة

Excel & SPSS 25 ضمان سلامة المدخلات. 

 إحصاء وصفي
راف المعيارا، معاملات المتوسط، الا 

 الالتواء والتفرطي

 .وص  خصائر العينة والمتغيرات

 .(0.84مقبول )نتائ  الطيار  Cronbach’s α ≥ 0.70 اختبار الثبات

 يليل عامل استكشاا
(EFA) 

 .التحقق من بنُية المقاييس مكوّنات رئيسة مع تدوير فاريماكس

 يليل عامل تأكيدا
(CFA) 

AMOS 25 صلاحية النموذج القياسي اختبار . 

 .قيال قوة واتجاي العلاقة بين المتغيرات معامل بيرسون الارتبا 

 SPSS 25 الا دار المتعدد/المتدرجّ
 ≥ α اختبار أثر المتغير المستقل ا التابع عند

0.05 . 

 نماجة المعادلات ا يكلية
(SEM) 

AMOS 25 اختبار الفروي الكلية للنموذج. 
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 :  ةخاتم  3-8

بَينَّ هاا الفصل مسارزا منهجيًّا متكاملاز يضمن اتساق إجراءات البحث مع أهدافه وفروضه، بدءزا 
من يديد المتغيرات وتعريفها، وانتهاءز بخطة التحليل الإحصائي التفصيلية. وبتطبيق هاي المنهجية يتُوقع 

داع والابتكار ا رفع كفاءة إدارة الوصول إ  نتائ  علمية موثوقة تُسهم ا توضيي دور ممارسات الإب
المشاريع الإنشائية ا المملكة العربية السعودية، ومن ثم تقديم توصيات عملية تدعم يقيق مستهدفات 

 ."2030رةية »
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 الفصل الرابع: التحليل الإحصائي ومناقشة النتائج

 :  المقدمة  4.1

راسة الميدانية الخاصة بتقييم ممارسة الإبداع يهدف هاا الفصل إ  عري النتائ  الإحصائية للد
 :والابتكار ا إدارة المشاريع )دراسة حالة المشاريع الإنشائية ا المملكة العربية السعودية(، وذلك من خلال

( عري الإحصاء 3( التحقق من صدق وثبات أداة القيال، 2توصي  عينة الدراسة إحصائيزا،  .1
( مناقشة النتائ  5( اختبار الفرضيات، 4ابة عن أسئلة البحث، الوصفي ااور الاستبانة والإج

 .وربطها بالدراسات السابقة

 

 :  توصيف عينة الدراسة )الإحصاءات الوصفية(  4.2

 (: توزيع العينة حسب الجنس1-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار الفئة

 %86.67 39 ذكر

 %11.11 5 أنثى

 %2.22 1 دير محدد

 %100 45 الإجمالي

 .تُظهر النتائ  دلبة الاكور ضمن العينة، وهو نمط شائع ا القطاعات الإنشائية الميدانية حيث 
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 (: توزيع العينة حسب الفئة العمرية2-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار الفئة العمرية

 %46.67 21 30أقل من 

30–39 14 31.11% 

40–49 7 15.56% 

 %4.44 2 ف كثر 50

 %2.22 1 دددير مح

 %100 45 الإجمالي

سنة(، ما يدعم تقبّل بيئات  40يتركّة دالع أفراد العينة ا الفئة الشابة إ  المتوسطة )أقل من حيث 
 .العمل لممارسات وتجارء ابتكارية

 

 (: توزيع العينة حسب المسمى الوظيفي3-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار المسمى الوظيفي

 %37.78 17 مهندل موقع

 %20.00 9 مراقع جودة

 %20.00 9 ياطط جداول

 %15.56 7 مدير مشروع

 %2.22 1 إدارا

 %4.44 2 دير محدد

 %100 45 الإجمالي

ارتفاع تمثيل أدوار التنفيا والمتابعة )مهندل/مراقع/ياطط( مفيد لتقييم الممارسة الفعلية نلاحظ 
 .للإبداع والابتكار على أري المشروع
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 (: توزيع العينة حسب سنوات الخبرة4-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار سنوات الخبرة

 %68.89 31 سنوات 5أقل من 

 %24.44 11 سنوات 10–5

 %4.44 2 سنة 15–11

 %2.22 1 سنة 15أكثر من 

 %100 45 الإجمالي

ا أعلى لتبنّي  10الغالبية خبرتهم أقل من نلاحظ أن   أساليع جديدة وتقنيات سنوات؛ ما قد يعني انفتاحز
 .رقمية

 (: توزيع العينة حسب القطاع5-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار القطاع

 %77.78 35 خات

 %13.33 6 شبه حكومي

 %8.89 4 حكومي

 %100 45 الإجمالي

 

  



30 

 

 (: حجم المشروع الحالي6-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار حجم المشروع

 %84.44 38 متوسط

 %11.11 5 (مليون ر ل 100 >) صغير

 %4.44 2 (مليون ر ل 500 <) كبير

 %100 45 الإجمالي

 

 (: الموقع الجغرافي للمشروع )أبرز المواقع(7-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار الموقع

 %17.78 8 تبوك

 %13.33 6 الر ي

 %4.44 2 جدة

 %4.44 2 المدينة المنورة

 %60.00 27 أخرى/متفرقة

 %100 45 الإجمالي
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 (: المشاركة السابقة في دورات/ورش ابتكار8-4جدول )

 النسبة المئوية التكرار الفئة

 %80.00 36 نعم

 %20.00 9 لا

 %100 45 الإجمالي

  :تعليق عام على توصيف العينة

رتفعة ا التركيبة الديمودرافية )سن أصغر، أدوار تنفياية، قطاع خات( مع نسبة مشاركة تدريبية م
 .الابتكار، تعُد بيئة مناسبة لرصد ممارسات إبداعية/ابتكارية وتأثيرها على الأداء

 

 :  اختبارات الصدق والةبات للاستبيانات  4.3

 :  الصدق  4.3.1

 جرى عري الأداة على مجموعة من ااكّمين المتخصصين ا إدارة  :الصدق الظاهري والمحتوى
 .طفيفة على الصيادة والترتيعالمشاريع، واقترحوا تعديلات 

 اتضي من معاملات الارتبا  بين الفقرة والبعد :صدق الاتساق الداخلي (Item–Total) 
،  ا يدعم اتساق البناء القياسي (α ≤ 0.05) أنّ الفقرات ترتبط دلاليزا  حاورها عند مستوى

 .لنداة
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 ( عاد من الاستبانةاعتمادزا على حسابات الأب):  الةبات )كرونباخ ألفا(  4.3.2

 كرونباخ ألفا عدد البنود البعد

 0.728 3 دعم القيادة

 0.814 3 الاتصالات والمشاركة

 *— 2 ثقافة المخاطرة ااسوبة

 0.868 3 الموارد والدعم الفني

 0.866 6 نتائ  الأداء )التابع(

بندين فقط؛ مع بندين يفُضَّل لكونه ذا « ثقافة المخاطرة ااسوبة»ملاحظة: لم يُحتسع ألفا لبعد  *
براون، وقد أظهر الارتبا  اتساقزا مقبولاز –الإبلاغ عن معامل الارتبا  بين البندين أو معامل سبيرمان
 .على  و وصفي

ا على ثبات داخلي مقبول لنداة وملاءمتها 0.70معظم قيم ألفا تجاومت   :تعليق ؛ وهو ما يعُد مؤشرزا جيدز
 .للتحليل اللاحق

 

 :  الإحصاء الوصفي لمتغيرات البحث )الإجابة على أسئلة البحث(  4.4

=لا أوافق 1جُمعت بنود محاور الممارسة الإبداعية/الابتكارية ونتائ  الأداء على مقيال ليكرت )
 :=أوافق بشدة(، وحُسبت المتوسطات والا رافات المعيارية5… بشدة 

 الانحراف المعياري المتوسط البعد/المتغير

 1.27 3.77 م القيادةدع

 1.06 3.93 الاتصالات والمشاركة

 1.02 3.93 ثقافة المخاطرة ااسوبة

 1.09 3.92 الموارد والدعم الفني

 1.00 3.96 نتائج الأداء )التابع(
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   :قراءة وصفية

 (، ما يعكس مستوى ممارسة/إدراك إاابيزا نسبيزا لمقومات الإبداع3جميع الأبعاد فوق ااايد )
أعلى قليلاز مما يوحي ةن الممارسات القائمة « نتائ  الأداء»والابتكار داخل المشاريع الإنشائية، وتأن 

 .ترتبط كحسالٍ بتحسن الأداء

 

 :  الفرضيات اختبار   4.5

)المتغير  نتائج الأداءتم اختبار أثر أبعاد الممارسة الإبداعية/الابتكارية )المتغيرات المستقلة( على 
 .ع( باستخدام نموذج ا دار خطي متعدد على درجات الأبعاد )متوسط بنود كل بعد(التاب

 (: خلاصة نتائج الانحدار المتعدد )نتائج الأداء كمتغير تابع(9-4جدول )

 الحكم الإحصائي (.Sig) الدلالة اتجاه الأثر المتغير المستقل

 دال إحصائيزا 0.05 > موجع دعم القيادة

 دال إحصائيزا 0.05 > موجع اركةالاتصالات والمش

 دير دال 0.05 < موجع/ضعي  ثقافة المخاطرة ااسوبة

 دال إحصائيزا 0.05 > موجع الموارد والدعم الفني

 :تفسير

 H1 ( دعم القيادة→ )مقبولة؛ كلما ارتفع دعم القيادة للمبادرات الإبداعية تعةّم   :الأداء
 .الأداء

 H2 ( الأ →الاتصالات والمشاركة)مقبولة؛ التواصل الفعال ومشاركة الفرق يرتبطان   :داء
 .بتحسين النتائ 
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 H3 ( ثقافة المخاطرة المحسوبة→ )دير مقبولة إحصائيزا ا النموذج؛ قد يعود ذلك   :الأداء
 .إ  محدودية البنود أو يفّظ ثقافة المخاطرة ا المشاريع الإنشائية

 H4 ( الموارد والدعم الفني→ )مقبولة؛ توافر الموارد ) ا فيها الرقمية( يفسّر يسنزا   :الأداء
 .ذا دلالة ا الأداء

 : ربط النتائج بالدراسات السابقة ومناقشتها  4.6 

يتسق قبول الفرضية الأو  مع ما تُشير إليه الأدبيات ةن التوجه القيادا   :أثر دعم القيادة .1
بنتائ  المشاريع، عبر تسهيل الموارد وتقليل مقاومة الداعم لنفكار الجديدة والتمكين يرتبط إااباز 

 .التغيير

تتوافق النتائ  مع دراسات أظهرت أن قنوات الاتصال المفتوحة وبيئات   :الاتصالات والمشاركة .2
 .العمل التعاونية ترفع معدلات التعلّم التنظيمي، ما ينعكس على جودة التنفيا ومؤشرات الأداء

عدم الدلالة الإحصائية قد يفُسَّر بطبيعة المشاريع الإنشائية الأكثر   :ثقافة المخاطرة المحسوبة .3
يفظزا تجاي المخاطرة )متطلبات السلامة/التكلفة/الوقت(، أو بعدد بنود محدود؛ وهو ما يقترح 

 .«المخاطرة الإجرائية»و« المخاطرة التقنية»توسيع قيال البعد مستقبلاز أو التفريق بين 

تؤكد النتيجة أهمية الأدوات الرقمية، وأنظمة المعلومات، ودعم الخبرة الفنية   :نيالموارد والدعم الف .4
ا تمكين الممارسات الإبداعية ويويلها إ  قيمة فعلية محسوسة على الأداء )تقلير ا در، ضبط 

 .الجدول الةمني، ويسين الجودة(

   :خلاصة المناقشة

رسة الابتكارية )قيادة/اتصال/موارد( هي اارك الأوضي للمما« البنيوية»تؤكد النتائ  أن الأبعاد 
مشروطزا بطبيعة العمل ومرحلة « ثقافة المخاطرة»لنتائ  الأداء ا المشاريع الإنشائية، بينما يظل تأثير 

 .المشروع وحساسية المخاطر
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 :  خلاصة الفصل  4.7

ر، وارتباطزا ذا دلالة لكل من دعم أظهرت النتائ  مستوى ممارسة إاابيزا لمقومات الإبداع والابتكا
توصي الدراسة بتطوير برام  تمكين قيادا  .نتائج الأداءالقيادة، والاتصال والمشاركة، وتوافر الموارد مع 

وتواصل داخلي، والاستثمار ا الأدوات الرقمية والدعم الفني، وتوسيع قيال ثقافة المخاطرة وتفريعها ا 
 .الدراسات اللاحقة

 

 تاج العام :الاستن

بيئة إدارة المشاريع الإنشائية في المملكة العربية السعودية تمتلك تُظهر نتائ  الدراسة أن 
؛ إذ جاءت متوسطات أبعاد الممارسة أعلى من المستوى ااايد، مقومات فعلية لممارسة الإبداع والابتكار

(، ما يتيي الاعتماد على النتائ . وعلى )كرونبا  ألفا مقبول لنبعاد الرئيسة موثوقية أداة القياسوثبتت 
تبيّن أن دعم القيادة، والاتصالات والمشاركة، وتوافر الموارد والدعم الفني هي المحركّات مستوى الأثر، 

نحو نصف ؛ فقد جاءت علاقاتها دالةّ وموجبة، وأسهمت مجتمعةز ا تفسير الأوضح لتحسّن نتائج الأداء
أثرزا دالاز إحصائيزا  بعُد ثقافة المخاطرة المحسوبةتائ  الأداء(. ا المقابل، لم يظُهر ا المتغير التابع )ن التباين

أو محدودية تمثيل هاا  طبيعة القطاع الإنشائي الأكةر تحفظاًبعد ضبط بقية الأبعاد، وهو ما قد يعكس 
 .البعد ا أداة القيال

 :خلاصة مركّزة للنتائج

 عمومزا )متوسطات فوق ااايد( إيجابيبداع والابتكار مستوى الممارسة الإدراكي لأبعاد الإ. 

 لنداة جيّد، ما يدعم الاتساق القياسي للمحاور الةبات الداخلي. 

 بنتائ   إيجابيًا وبصورة دالةترتبط  الموارد والدعم الفنيو الاتصال والمشاركةو دعم القيادة
 .للتحسين أهم الرافعاتالأداء، وتمثل 

 مشروطاًأو  غير مباشردير دالة ا النموذج؛ ويُحتمل أن يكون أثرها  سوبةثقافة المخاطرة المح 
 .بسياقات المشروع ومتطلباته
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  )تُساند تبنّي ممارسات خصائر العينة )هيمنة أدوار تنفياية وفئات عمرية أصغر وقطاع خات
عوائد أداء   وتيسيرزا للموارد لضمان يويل الممارسات إ تمكينًا قياديً لكنها تتطلع  ابتكارية
 .ملموسة

 :النتيجة العامة

الإبداع والابتكار في إدارة المشاريع الإنشائية ليس قيمة تجميلية، بل تعةّم الدراسة القناعة ةن 
عندما يترجم إ  ممارسات منظمة تقودها الإدارة العليا، وتُسندها اتصالات  محرّك عملي لتحسين الأداء
على هاي الأبعاد الثلاثة )قيادة داعمة، تواصل ومشاركة،  التركيز المؤسسيفجن فاعلة وموارد كافية. ومن ثّم، 

لتعظيم أثر المبادرات الإبداعية على جودة التنفيا، وضبط التكلفة  الطريق الأقصرموارد وتقنية( يعُدّ 
 .والمدة، ويقيق أهداف المشاريع

 

  : خاتمة عامة

لترجمة  الرافعات الحاسمةهي  الفعّال وتوافر الموارد القيادة الداعمة والتواصلتؤكّد النتائ  أن 
ا أداء المشاريع الإنشائية. ويقتضي ذلك استراتيجية متوامنة  تحسين قابل للقياسالإبداع والابتكار إ  

، مع إدارة رشيدة للمخاطر عبر تجارء التقنيات الداعمةو التكامل المعرفيو التمكين القياديتجمع بين 
تدعم مستهدفات  منظومة تحسين مستدامالمقاربة، يتحول الابتكار من مبادرات متفرقة إ  محسوبة. بهاي 

 .المشاريع ورةية القطاع
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قسم الإنتاج حاسى مسعود ماكرة ليسانس  – SONATRACHدراسة حالة المؤسسة الوطنية 

 ورقلة كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير(. -جامعة قاصدا مرباح 
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o (. دور الإبداع والابتكار ا تقدم ا تمع والاقتصاد.2023. )العجمي، الج 

o ( .ممارسات الابتكار ا إدارة المشاريع: حالة مشاريع البناء الفلسطينية. جامعة 2015روان خضر دبن .)
 النجاح الوطنية. كلية الدراسات العليا

o ( .دو 2021إبراهيم، روى أحمد، محمد، منتصر حسن، و أحمد، حميد أنور .) ر ر دة الأعمال ا إدارة
جامعة تكريت / السادة العمداء. مجلة الغرا  -الإبداع التنظيمي: لث تطبيقي لعينة من الأكاديميين 

. مسترجع من 231 - 214،  3، ع17للعلوم الاقتصادية والإدارية، م 
http://search.mandumah.com/Record/1301323 

o ( .الابتك2019عليش، ف.، وجعفرا، و .)  ار ا المؤسسات الجةائرية: دراسة حالة. مجلة ألا
 https://doi.org/10.48100/merj.v1i2.33. 119-106(، 2)1الاقتصاد والإدارة، 
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 الملحقات : 

  /6tywNp7L7bpbzEzj7https://forms.gleرابط الاستبانة :  .1

 خص الأبعاد )وصفي + ثبات + علاقة + مساهمة(أ(: مل-ملحق )م .2

 البعد/المتغير
عدد 
 البنود

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

كرونباخ 
 ألفا

ارتباطه بنتائج 
 r (Sig.) الأداء

Beta في الانحدار 
(Sig.) 

 (0.032) 0.27 ( 0.01> ) ** 0.48 0.728 1.27 3.77 3 دعم القيادة

 (0.010) 0.31 ( 0.01> ) ** 0.52 0.814 1.06 3.93 3 الاتصالات والمشاركة

ثقافة المخاطرة 
 المحسوبة

2 3.93 1.02 — * 0.17 ( >0.05 ) 0.09 (0.456) 

 (0.004) 0.35 ( 0.01> ) ** 0.56 0.868 1.09 3.92 3 الموارد والدعم الفني

 — — 0.866 1.00 3.96 6 نتائج الأداء )التابع(

 

  : طي المتعدد وملاءمة النموذجب(: نموذج الانحدار الخ-ملحق )م .3

 :المعادلة التفسيرية )نتائج الأداء كمتغير تابع(

 B Beta t Sig. VIF المتغير المستقل

 — 1.75 — 1.68 0.100 (Constant) الثابت

 1.60 0.032 2.22 0.27 0.21 دعم القيادة

 1.80 0.010 2.71 0.31 0.28 الاتصالات والمشاركة

 1.40 0.456 0.75 0.09 0.07 ةثقافة المخاطرة ااسوب

 1.70 0.004 3.05 0.35 0.31 الموارد والدعم الفني
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