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 الإطار العام للدراسة 

 المقدمة:1,1

المال البشري أحد أهم موارد الشركات اليوم. تسعى المؤسسات العالمية إلى تطوير وتعزيز أداء تعد القوى البشرية ورأس  

موظفيها لضمان النجاح والتميز في بيئة الأعمال العالمية المتنافسة. يعتبر الاحتراق النفس ي من أبرز التحديات التي تواجه 

وإنتاجيتهم، وبالتالي، يمكن أن يؤدي إلى تدهور الأداء المؤسس ي.   العمل الحديث، حيث يمكن أن يؤثر سلبًا على أداء الموظفين

لذلك، تمثل دراستنا للعلاقة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي لدى الموظفين في شركة الزيت السعودية )أرامكو(  

 (. 2020)د. سهير حلوم،     موضوعًا هامًا وملحًا لأغراض أكاديمية وتطبيقية

يُعتبر الذكاء الانفعالي من القدرات الشخصية المؤثرة بشكل كبير على الأداء الوظيفي والتفاعلات الاجتماعية في بيئة العمل. 

إن فهم قدرات الموظفين على التحكم في مشاعرهم وفهم مشاعر الآخرين يمكن أن يلعب دورًا مهمًا في تحسين الأداء الوظيفي  

 (.2018،    )مكناس يفس يوتقليل مستويات الاحتراق الن

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل مدى تأثير الذكاء الانفعالي على مستويات الاحتراق النفس ي لدى موظفي شركة الزيت 

السعودية )أرامكو( وفهم العلاقة بين هاتين الظاهرتين. ستقدم الدراسة نظرة شاملة على الوضع الحالي لموظفي الشركة فيما 

تأثيره على مستويات الاحتراق النفس ي. ستساهم نتائج الدراسة في توجيه    يتعلق بمستوى الذكاء الانفعالي لديهم ومدى

 .السياسات والإجراءات التي تهدف إلى تحسين الأداء ورفاهية الموظفين في المؤسسة

في هذا السياق، سيتم في الأقسام اللاحقة من هذا البحث استعراض الأدب المتعلق بالذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي، 

ووصف منهج البحث وتوضيح العينة المستهدفة وأدوات البحث، وسيتم تحليل البيانات ومناقشة النتائج قبل تقديم 

 .الاستنتاجات والتوصيات

إن هذا البحث يهدف إلى إثراء فهمنا لعلاقة الذكاء الانفعالي بالاحتراق النفس ي في محيط العمل وتقديم مساهمة أكاديمية 

 .مهمة لدعم التطور والتحسين في بيئة العمل في شركة الزيت السعودية )أرامكو(

 مشكلة الدراسة   2.1
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شركة السعودية )أرامكو( ومؤسسات مماثلة في قطاع النفط والطاقة تحديات متزايدة فيما يتعلق التواجه   :مشكلة الدراسة

سلبًا على الأداء الوظيفي ورفاهية الموظفين. بالاحتراق النفس ي لدى موظفيها. يُعتقد أن هذه التحديات يمكن أن تؤثر  

بالإضافة إلى ذلك، هناك تصاعد مفاهيم الذكاء الانفعالي ودوره في تعزيز الصحة النفسية والأداء الوظيفي. ومع ذلك، هناك 

 .حاجة إلى فهم أفضل للعلاقة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي في هذا السياق الخاص 

المشكلة تتعلق بإدراك ما إذا كان لدى الموظفين في شركة أرامكو مستويات عالية من الذكاء الانفعالي، وإذا ما كان ذلك يرتبط 

 .بمستويات أقل من الاحتراق النفس ي. بالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تكون هناك عوامل أخرى مؤثرة تشارك في تلك العلاقة

بالنظر إلى أهمية قطاع النفط والطاقة في الاقتصاد السعودي، وتأثير الاحتراق النفس ي على الأداء الوظيفي، تعد هذه  

تقديم المشكلة ذات أهمية بالغة، ويهدف البحث إلى توضيح العلاقة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي في هذا السياق و 

.توصيات تساهم في تحسين البيئة العملية ورفاهية الموظفين في شركة الزيت السعودية )أرامكو( . 

 

 أهمية الدراسة:1.3

: الأهمية العلمية: ➢
ً
 أولا

 

 

تعزيز الفهم الأكاديمي: تساهم هذه الدراسة في توسيع معرفتنا بمجال الذكاء الانفعالي وعلاقته بالاحتراق النفس ي.  •

فهمنا للعلاقة ستقدم النتائج والتحليلات في هذا البحث إسهامًا مهمًا في الأدب العلمي حول هذا الموضوع وتعزيز 

 بين العوامل النفسية والأداء الوظيفي.

 

 

تطوير الأبحاث المستقبلية: يمكن أن تمثل نتائج هذه الدراسة نقطة انطلاق للأبحاث المستقبلية في هذا المجال.  •

والاحتراق ستساعد هذه الدراسة في توجيه الباحثين المستقبليين في استكشاف جوانب أخرى من الذكاء الانفعالي  

 النفس ي.

 

: الأهمية العملية  ➢
ً
 ثانيا

تحسين بيئة العمل: من خلال فهم علاقة الذكاء الانفعالي بالاحتراق النفس ي، ستمكن هذه الدراسة شركة الزيت  •

السعودية )أرامكو( من اتخاذ إجراءات تهدف إلى تحسين بيئة العمل والتعاطف مع احتياجات موظفيها. سيساعد 

 تعزيز رفاهية الموظفين وزيادة أدائهم. ذلك في 
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زيادة الكفاءة التنظيمية: من خلال تقليل مستويات الاحتراق النفس ي لدى الموظفين، سيمكن للشركة أيضًا من  •

 تعزيز الكفاءة التنظيمية والتقليل من تكاليف استبدال الموظفين وتدفق العمل. 

 

الدراسة الإدارة في شركة أرامكو من اتخاذ قرارات استراتيجية مستندة إلى دعم اتخاذ القرار: ستمكن نتائج هذه   •

 نهم والحفاظ على استدامة الأعمالالأدلة حول كيفية تعزيز الذكاء الانفعالي لدي الموظفين لتحقيق أقص ى فائدة م

 

 أهداف الدراسة  4,1

فهم العلاقة بين الذكاء الانفعالي ومستويات الاحتراق النفس ي لدى موظفي شركة الزيت السعودية   .1

 )أرامكو(. 

 

 تقديم تقييم شامل لمستوى الذكاء الانفعالي لدى الموظفين في الشركة. .2

 

تحليل مدى تأثير متغيرات أخرى محتملة على مستويات الاحتراق النفس ي، مثل العوامل البيئية والعوامل   .3

 الوظيفية. 
 

شركة أرامكو والتي يمكن أن تساهم في تعزيز تقديم توصيات عملية تهدف إلى تحسين بيئة العمل في   .4

 الذكاء الانفعالي لدى الموظفين وتقليل مستويات الاحتراق النفس ي. 

 

تقديم إسهام علمي قيم في مجال دراسة الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي، وتوجيه الأبحاث المستقبلية   .5

 في هذا المجال. 

 

هذه الأهداف ستساعد في توجيه الجهود والأبحاث نحو فهم أفضل للتأثيرات والعوامل المتصلة بالذكاء الانفعالي 

 والاحتراق النفس ي في بيئة العمل وكيفية تحسينها. 

 

 أسئلة الدراسة   5.1

 :السؤال الرئيس ي

 كيف يرتبط الذكاء الانفعالي بمستويات الاحتراق النفس ي لدى موظفي شركة الزيت السعودية )أرامكو(؟ 

 

 :أسئلة فرعية
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 هي مستويات الذكاء الانفعالي لدى موظفي شركة أرامكو؟ما   .1

 هل هناك اختلافات في مستويات الذكاء الانفعالي بين مختلف الأقسام أو الوحدات داخل الشركة؟ .2

 ما هي مستويات الاحتراق النفس ي لدى موظفي شركة أرامكو؟  .3

 هل هناك اختلافات في مستويات الاحتراق النفس ي بين مختلف الأقسام أو الوحدات داخل الشركة؟  .4

 هل هناك علاقة إيجابية بين مستويات الذكاء الانفعالي ومستويات الاحتراق النفس ي لدى الموظفين في أرامكو؟  .5

هل هناك عوامل أخرى تؤثر على مستويات الاحتراق النفس ي لدى الموظفين، مثل العوامل البيئية أو العوامل   .6

 الوظيفية؟ 

ما هي التوصيات العملية التي يمكن تقديمها لشركة أرامكو لتحسين بيئة العمل وتعزيز مستويات الذكاء الانفعالي  .7

 وتقليل مستويات الاحتراق النفس ي؟

في توجيه البحث وتحقيق الأهداف المحددة لدراستك حول العلاقة بين الذكاء الانفعالي   نا هذه الأسئلة الفرعية ستساعد

 والاحتراق النفس ي لدى موظفي شركة الزيت السعودية )أرامكو(. 

 

 فرضيات الدراسة   6.1

 :فرضية الدراسة الرئيسية

هناك علاقة إيجابية بين مستوى الذكاء الانفعالي لدى موظفي شركة الزيت السعودية )أرامكو( ومستوى الاحتراق النفس ي 

 لديهم. 

 :بناءً على الفرضية الرئيسية، نميز الفرضيات الفرعية التالية :فرضيات فرعية

 

 

هناك اختلافات ذات دلالة إحصائية في مستوى الذكاء الانفعالي بين مختلف الأقسام أو الوحدات داخل  .1

 شركة أرامكو.

هناك اختلافات ذات دلالة إحصائية في مستوى الاحتراق النفس ي بين مختلف الأقسام أو الوحدات داخل   .2

 شركة أرامكو.

تؤثر العوامل البيئية، مثل طبيعة العمل والظروف المحيطة بالموظف، بشكل مباشر على مستوى  .3

 الاحتراق النفس ي لديه. 

تؤثر العوامل الوظيفية، مثل ضغط العمل والتوترات الوظيفية، بشكل مباشر على مستوى الاحتراق   .4

 النفس ي لديه.

تؤثر البرامج التدريبية والتطويرية التي تستهدف تعزيز الذكاء الانفعالي لدى الموظفين بشكل إيجابي على  .5

 مستوى الذكاء الانفعالي لديهم وتقليل مستوى الاحتراق النفس ي. 

العوامل الديموغرافية مثل العمر والجنس والمستوى التعليمي تلعب دورًا في تحديد مستوى الذكاء  .6

 الانفعالي لدي الموظفين ومستوى الاحتراق النفس ي. 
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هذه الفرضيات الفرعية تساهم في تحليل وفهم أفضل للعلاقة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي لدى موظفي  

 شركة الزيت السعودية )أرامكو( وتسهم في تحقيق الأهداف المحددة للدراسة.
 

 نموذج الدراسة:  7.1

 

نموذج الدراسة يمثل الإطار العام الذي سيتم استخدامه لتنفيذ البحث وتحقيق الأهداف والفرضيات في "الذكاء الانفعالي 

 وعلاقته بالاحتراق النفس ي لدى موظفي شركة الزيت السعودية )أرامكو("، يمكن تصميم نموذج الدراسة على النحو التالي: 

 

 المتغير المستقل:  ❖

 مستوى الذكاء الانفعالي لدى الموظفين في شركة أرامكو. •

 المتغير التابع :  ❖

 مستوى الاحتراق النفس ي لدى الموظفين في شركة أرامكو.

 نموذج الدراسة:

يُفترض أن هناك علاقة إيجابية بين مستوى الذكاء الانفعالي لدى الموظفين ومستوى الاحتراق النفس ي. يمكن تحليل  •

 باستخدام تقنيات الإحصاء والتحليل الكمي. 
ً

 هذه العلاقة بشكل أكثر تفصيلا

 

 سيتم أيضًا تحليل تأثير البرامج التدريبية والتطويرية على مستوى الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي للموظفين.  •

 

بالإضافة إلى ذلك، سيتم تضمين المتغيرات الديموغرافية )مثل العمر والجنس والمستوى التعليمي( في النموذج  •

 لتحليل أي تأثير يمكن أن يكون لها على مستوى الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي.

 

 نموذج الدراسة سيساعد في تحليل البيانات واستنتاج النتائج النهائية بناءً على الأهداف والفرضيات المحددة للدراسة.

 

مستوى الاحتراق و  تمثل جوانب مختلفة من مستوى الذكاء الانفعالي لدى الموظفين  التى في الشكل التالي :    هذه الأبعاد 

والرفاهيةالنفس ي لدى الموظفين ويمكن قياسها لفهم التأثيرات العامة على الأداء   . 

 

  

    

 

 

 المتغير التابع  المتغير المستقل 
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 المصدر: إعداد الباحث 

 أسباب إختيار الموضوع   8.1

أهمية الموضوع: يعد الاحتراق النفس ي مشكلة مهمة في بيئة العمل وقد يؤثر سلبًا على الأفراد والمؤسسات. فهم  .1

الاحتراق النفس ي وكيفية التعامل معه يمكن أن يكون ذو أهمية كبيرة لتحسين بيئة  العوامل التي تسهم في ظهور  

 العمل وزيادة الرفاهية. 

 

 

التحديات في قطاع النفط والطاقة: قطاع النفط والطاقة يواجه تحديات متزايدة بسبب التنافس الشديد  .2

والضغوط البيئية والاقتصادية. لذلك، يمكن أن يكون فهم تأثير الاحتراق النفس ي على موظفي هذا القطاع مهمًا للمحافظة  

 على الأداء العالي. 

 

 

دور الذكاء الانفعالي: الذكاء الانفعالي يمكن أن يلعب دورًا مهمًا في التعامل مع التحديات العاطفية والنفسية في بيئة   .3

 العمل. فهم كيفية تعزيز الذكاء الانفعالي يمكن أن يكون طريقة للتصدي للأثر الضار للتوترات الوظيفية. 

 

 التفهم للمشاعر

مستوى الاحتراق النفسي لدى  

 الموظفين في شركة أرامكو 

 الإرهاق النفسي 

مستوى الذكاء الانفعالي  

لدى الموظفين في شركة  

 أرامكو 

 التحكم في المشاعر
 الاستنزاف العاطفي

التحسين في القرارات  

 العاطفية

 انخفاض الأداء
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أهمية شركة أرامكو: شركة الزيت السعودية )أرامكو( تعتبر واحدة من أكبر وأهم الشركات في العالم. لهذا السبب،  .4

 يمكن أن تكون دراسة تأثير الاحتراق النفس ي في هذه الشركة مهمة من الناحية الاستراتيجية. 

 

 

الفرص للتحسين: بالفهم الأفضل لعلاقة الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي، يمكن للشركات تطبيق استراتيجيات  .5

 لتحسين بيئة العمل وزيادة رفاهية موظفيها. 

 

باختصار، اختيار هذا الموضوع يمكن أن يكون مفيدًا لفهم وتحليل تأثير العوامل النفسية والعاطفية على أداء ورفاهية 

 موظفي شركة أرامكو وبالتالي تقديم مساهمة قيمة لتحسين بيئة العمل وزيادة الكفاءة التنظيمية.

 

 :  المنهجية 9.1 

المنهجية هي الطريقة أو الإجراءات التي ستتبعها في البحث والتحليل. ، يمكن تحديد المتغير المستقل والمتغير التابع على النحو 

 التالي: 

 

 المتغير المستقل:  •

 

الانفعالي لدى الموظفين في شركة أرامكو". سيتم قياس وتقييم مستوى الذكاء الانفعالي المتغير المستقل هو "مستوى الذكاء  

 لكل موظف في الدراسة.

 

 المتغير التابع: •

 

المتغير التابع هو "مستوى الاحتراق النفس ي لدى الموظفين في شركة أرامكو". سيتم قياس وتقييم مستوى الاحتراق النفس ي 

 لكل موظف في الدراسة.

 

قوم بتحليل العلاقة بين مستوى الذكاء الانفعالي ومستوى الاحتراق النفس ي وفهم كيفية  نبالاعتماد على هذين المتغيرين، س

 تأثير الذكاء الانفعالي على مستوى الاحتراق النفس ي لدى الموظفين في شركة أرامكو.

 

 استخدام مجموعة متنوعة من الأدوات والطرق لجمع البيانات وتحليلها، مثل استبيانات، وتحليلات إحصائية.وسيتم  
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 المصادر الأولية: 

 

لجمع بيانات حول مستوى الذكاء الانفعالي ومستوى الاحتراق النفس ي من الموظفين في   ةتصميم استباناستبانات:   •

 شركة أرامكو.

 

 مصادر الثانوية: 

المنشورة حول الذكاء الانفعالي والاحتراق الأبحاث السابقة: يمكنك الاستفادة من الدراسات والأبحاث السابقة   •

 النفس ي، والتي توفر معلومات وإطار نظر نظري لدعم دراستك. 

كتب ومقالات علمية: تعتبر الكتب والمقالات العلمية مصادر ثانوية قيمة توفر معلومات نظرية ونتائج أبحاث  •

 سابقة في مجال الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي.

 

 أدوات الدراسة: 

 القسم الأول: أدوات جمع البيانات: 

 

استبانات: يمكنك تصميم استبانات لقياس مستوى الذكاء الانفعالي لدى الموظفين. يتضمن الاستبانات أسئلة  •

 حول التفهم للمشاعر، التحكم في المشاعر، والتحسين في القرارات العاطفية. 

 

 القسم الثاني: أدوات التحليل: 

 

لتحليل البيانات التي تم جمعها من الاستبانات و   SPSSتحليل الإحصاء: يمكنك استخدام برامج إحصائية مثل   •

 يمكنك تطبيق اختبارات إحصائية لتقييم العلاقة بين مستوى الذكاء الانفعالي ومستوى الاحتراق النفس ي. 

 

 حدود الدراسة  10.1 •

 

 حدود موضوعية:

 

شركة الزيت السعودية )أرامكو( فقط، ولا تشمل موظفي شركات أخرى في قطاع النفط تتناول الدراسة موظفي   •

 والطاقة.

 

تركز الدراسة على العلاقة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي، دون التطرق إلى عوامل أخرى قد تؤثر في  •

 تفاعلات الموظفين.
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 حدود بشرية:

 

 تتعين مشاركة الموظفين في شركة أرامكو بموافقتهم الشخصية على المشاركة في الدراسة. •

  يتوقف توافر البيانات على تعاون المشاركين واستعدادهم للإجابة بصدق على الاستبانات •

 

 حدود زمانية: 

تقتصر الدراسة على الفترة الزمنية المحددة لجمع البيانات وتحليلها. لن يتم التناول في الدراسة للتغيرات على المدى  •

 الزمني الطويل.

 يتعين تحديد الإطار الزمني للدراسة بناءً على الاحتياجات والموارد المتاحة. •

 

 الدراسات السابقة 11.1

 الدراسات العربية 

 

 الدراسة 
 

(. العلاقة بين تقدير الذات والذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي لدى عينة من  2020د. سهير حلوم. )

36تشرين. مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية,  موظفي كلية التربية في جامعة   (2). 

  أهداف الدراسة
هدفت هذه الدراسة إلى التحقق من العلاقة بين تقدير الذات والذكاء الانفعالي ومستوى الاحتراق 

 .النفس ي لدى موظفي كلية التربية في جامعة تشرين
 

  المتغير المستقل
 .تقدير الذات

التابعالمتغير     
 .مستوى الاحتراق النفس ي

  منهجية البحث 
 

تم تنفيذ الدراسة باستخدام منهجية البحث الوصفي التحليلي. تم جمع البيانات من عينة عشوائية  

مكونة من موظفي كلية التربية في جامعة تشرين باستخدام استبانات تقدير الذات والذكاء 

الاحتراق النفس ي. تم تحليل البيانات باستخدام تقنيات ك استبانة قياس مستوى  الانفعالي، وكذل

 .إحصائية مناسبة بما في ذلك التحليل الاستدلالي واختبارات الارتباط
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اهم النتائج 

 والتوصيات

 

بعد تحليل البيانات والمعالجة الإحصائية، تبين وجود علاقة إيجابية ومعنوية بين تقدير الذات  

الانفعالي، وكذلك علاقة عكسية ومعنوية بين تقدير الذات ومستوى الاحتراق النفس ي. والذكاء  

أظهرت الدراسة أيضًا أن الذكاء الانفعالي يرتبط عكسيًا ومعنويًا بمستوى الاحتراق النفس ي 

 .للموظفين

بناءً على النتائج الرئيسية للدراسة، يتعين على المؤسسات التربوية والتعليمية توجيه جهودها نحو 

تعزيز تقدير الذات وتطوير مهارات الذكاء الانفعالي لدى الموظفين للمساهمة في تقليل مستوى 

الاحتراق النفس ي وزيادة رفاهيتهم النفسية. تقدم الدراسة توصيات لتوجيه السياسات والتدابير 

 .الداعمة للموظفين في المؤسسات التعليمية بهدف تعزيز صحتهم النفسية وزيادة أدائهم المهني

 
 

  الدراسة
(. الصحة النفسية في الوسط المهني2018ربيحة. ) & ,مكناس ي, محمد, قداش . 

 

  أهداف الدراسة
 

الهدف الرئيس ي لهذه الدراسة هو تحليل وفهم العوامل المؤثرة في الصحة النفسية للموظفين في 

 .الوسط المهني

 .تحديد العوامل المستقلة المحتملة التي تؤثر على الصحة النفسية

 .تقديم توصيات لتحسين الصحة النفسية للموظفين

الصحة النفسية للموظفين أمرًا بالغ الأهمية في البيئة المهنية، حيث تؤثر بشكل حيث اعتبر الباحث  

كبير على أداء الموظفين ورفاهيتهم. إن فهم أبعاد وعوامل الصحة النفسية في مكان العمل يمكن أن 

المؤسسات وأصحاب الأعمال في تطوير سياسات وإجراءات تعزز من الصحة النفسية  يساعد  

للموظفين. تهدف هذه الدراسة إلى استكشاف العوامل التي تؤثر على الصحة النفسية في الوسط 

 .المهني وتحليل علاقاتها
 

  المتغير المستقل
المهني، مثل الضغوط العملية، والعلاقات في مكان العوامل التي تؤثر على الصحة النفسية في الوسط  

 .العمل، والدعم الاجتماعي
 

  المتغير التابع
 .مستوى الصحة النفسية للموظفين في الوسط المهني

 منهجية البحث
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تمت هذه الدراسة باستخدام منهجية البحث الاستقرائي والتحليلي. تم استعراض الأدبيات المتاحة 

وتحليل الأبحاث السابقة حول الصحة النفسية في الوسط المهني. تم أيضًا استخدام أدوات  

 .استقصائية مثل الاستبانات والمقابلات لجمع البيانات من عينة عشوائية من الموظفين
 

اهم النتائج 

  والتوصيات

 

 

تأثير بعد تحليل البيانات والأدبيات، توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج المهمة حول عوامل  

 :الصحة النفسية في مكان العمل. ومن أبرز التوصيات

 

 .ضرورة تقديم دورات تدريبية حول التعامل مع الضغوط العملية

 .تعزيز الدعم الاجتماعي والعلاقات الإيجابية في مكان العمل

 .تحسين سياسات التوازن بين العمل والحياة الشخصية

يمكن أن تكون هذه الدراسة أساسًا لتطوير استراتيجيات تعزيز الصحة النفسية في مكان العمل 

 .وزيادة رفاهية الموظفين

  الدراسة
 

(. علم النفس الإيجابي: 2019مجلة الأندلس مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية و الاجتماعية. )

 ماهيته، أسسه 

  أهداف الدراسة
 

 

النفس الإيجابي وأسسه والافتراضات التي الهدف الرئيس ي لهذه الدراسة هو تحليل وفهم ماهية علم  

 .تقوم عليها

 .تحديد تطبيقات علم النفس الإيجابي في مجموعة متنوعة من المجالات

علوم النفس الإيجابية ميدانًا متنوعًا ومثيرًا في عالم علم النفس، حيث يركز على حيث اعتبر الباحث  

زيادة السعادة والرفاهية. يهدف هذا البحث إلى فهم العواطف الإيجابية والعوامل التي تساهم في  

استكشاف ماهية علم النفس الإيجابي وأسسه والافتراضات التي يعتمد عليها، بالإضافة إلى تحليل 

 .تطبيقاته في مجموعة متنوعة من المجالات
 

  المتغير المستقل
 .مفاهيم علم النفس الإيجابي وأسسه

 

  المتغير التابع
 

النفس الإيجابي في مجموعة متنوعة من المجالاتتطبيقات علم   . 
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 منهجية البحث
 

تمت هذه الدراسة باستخدام منهجية البحث الاستقرائي والتحليلي. تم استعراض الأدبيات المتاحة 

 .حول علم النفس الإيجابي وتحليل الأبحاث والدراسات السابقة في هذا الميدان

اهم النتائج 

  والتوصيات

 

 

تحليل الأدبيات والأبحاث السابقة، تم التوصل إلى إلمام عميق بأسس علم النفس الإيجابي بعد  

وأهميته في تعزيز الصحة النفسية والرفاهية. تم تحليل التطبيقات المختلفة لعلم النفس الإيجابي في 

 .المجالات مثل التعليم، والأعمال، والصحة، والعلاقات الاجتماعية

تمثل هذه الدراسة أساسًا لفهم علم النفس الإيجابي ودوره في تعزيز الصحة النفسية والرفاهية 

 .الشخصية والمهنية، وتشجيع البحث والتطبيقات القائمة على هذا المجال
 

  الدراسة
 

(. أنماط القيادة التربوية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى معلمات 2022النيرة غلاب ساري المطيري. )

المرحلة الثانوية في محافظة حفر الباطن: النيرة غلاب ساري المطيري. مجلة مركز جزيرة العرب 

21-1(,  14)2للبحوث التربوية والإنسانية,   . 

  أهداف الدراسة
 

 .التحليل وفهم أنماط القيادة التربوية وكيفية تأثيرها على رضا المعلمين

 .تحليل العلاقة بين أنماط القيادة التربوية ورضا المعلمين

القيادة التربوية جزءًا أساسيًا من تحسين الجودة التعليمية ورفاهية المعلمين. حيث أعتبرت الباحثة  

إن فهم أنماط القيادة التربوية وكيفية تأثيرها على رضا المعلمين بالعمل يمكن أن يساعد في تطوير 

بيئة تعليمية أفضل. هدفت هذه الدراسة إلى استكشاف العلاقة بين أنماط القيادة التربوية ورضا 

 .المعلمين في مرحلة التعليم الثانوي بمحافظة حفر الباطن

. 

  المتغير المستقل

  

 .أنماط القيادة التربوية

  المتغير التابع

  

 .رضا المعلمين عن العمل



14 
 

 منهجية البحث

  

 

.  

البيانات من معلمات المرحلة تمت هذه الدراسة باستخدام منهج البحث الوصفي والتحليلي. تم جمع  

الثانوية في محافظة حفر الباطن باستخدام استبانات تقييم أنماط القيادة ومستوى رضاهن  

 .الوظيفي

اهم النتائج 

  والتوصيات

  

 

 

بعد تحليل البيانات والمعالجة الإحصائية، تبين أن هناك علاقة إيجابية بين بعض أنماط القيادة 

المعلمين عن العمل. تم التوصل إلى أن توجيه القادة التربويين يمكن أن يلعب دورًا التربوية ورضا  

 .مهمًا في تحسين رضا المعلمين وتعزيز أدائهم

تستند التوصيات على هذه النتائج إلى أهمية تطوير مهارات القادة التربويين وتعزيز التواصل مع  

 .المعلمين بهدف تحسين بيئة العمل وتعزيز رضا المعلمين
 

 

 : فهرس البحث 

 الفصل الأول: المقدمة

 مقدمة البحث 1.1

 أهمية البحث •

 مشكلة البحث  •

 أهداف البحث •

 أسئلة البحث •

 الإطار النظري  1.2

 مفهوم الذكاء الانفعالي  •

 مفهوم الاحتراق النفس ي •

 العلاقة المحتملة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي  •
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 الدراسات السابقة  •

 الفصل الثاني: المنهجية 

 تصميم البحث 2.1

 نوع البحث  •

 العينة وطريقة اختيارها  •

 أدوات جمع البيانات •

 إجراء البحث 2.2

 خطوات تنفيذ البحث على شركة أرامكو •

 الفصل الثالث: التحليل والنتائج 

 تحليل البيانات 3.1

 تحليل البياناتو الأدوات   •

 عرض النتائج  •

 مناقشة النتائج  3.2

 تفسير النتائج وتحليلها •

 مقارنة النتائج مع الدراسات السابقة  •

 العلاقة بين الذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي  •

 التوصيات  3.3

 تقديم توصيات لشركة أرامكو •

 التوصيات للأبحاث المستقبلية  •

 الختام  3.4
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 المراجع  

الذات والذكاء الانفعالي والاحتراق النفس ي لدى عينة من موظفي كلية التربية في (. العلاقة بين تقدير  2020. سهير حلوم. )د-1

 .(2)36 ,مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية .جامعة تشرين

 

(. الصحة النفسية في الوسط المهني 2018بيحة. )ر -2 & ,مكناس ي, محمد, قداش  

جلة الأندلس مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية و الاجتماعية.. علم النفس  م(.  2019. محمود عبده حسن محمد العزيزي)د-3

6الإيجابي: ماهيته، أسسه وافتراضاته، تطبيقاته: مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية و الاجتماعية,   (22). 

(. أنماط القيادة التربوية وعلاقتها بالرضا الوظيفي لدى معلمات المرحلة الثانوية في 2022لنيرة غلاب ساري المطيري. )ا-4

 .21-1 ,(14)2 ,مجلة مركز جزيرة العرب للبحوث التربوية والإنسانية .محافظة حفر الباطن

دراسة ميدانية بمدينة  -حمد زكرياء عدوان. الذكاء الوجداني و علاقته بالاحتراق النفس ي لدى الاطباءأ-5 & ,كمال ميهوبي

 .بسكرة

لذكاء الانفعالي و علاقته بالاحتراق النفس ي لدى عينة من معلمي المرحلة الأساسية  ا  2022ني يونس، عمران محمد حسنب-6 .

 .(جامعة اليرموك ,Doctoral dissertation) في مديرية تربية إربد الثالثة

 

دراسة ميدانية  -ذهنياالعنوان:لاقة الذكاء الوجداني بالاحتراق النفس ي لدى مربي الأطفال المتخلفين  ع  (.  2019ايج )س-7 .

 .(Doctoral dissertation, univ-biskra) –على عينة من المربين ببعض المراكز الطبية البيداغوجية

(. علاقة الاحتراق النفس ي وسمات شخصية المدرب الرياض ي بذكائه الوجداني: دراسة ميدانية لمدربي  2018بوحي، سليم. )-8

 .أندية كرة القدم لولاية باتنة

(. مستوى الاحتراق النفس ي لدى معلمي التلاميذ ذوي اضطراب طيف التوحد في مدينة الدمام  2021حمد عبد القادر أ. )م-9

 .International Journal of Educational Psychological Studies (EPS), 9(3) .وعلاقته بالذكاء العاطفي لديه

الانفعالي وعلاقته بالاحتراق النفس ي لدى أعوان الحماية المدنية دراسة ميدانية  امينة    2022  رنجيب-10 & ,اقموم ندى .

كلية العلوم الانسانية والاجتماعية جامعة   ,Doctoral dissertation) برج بوعريريج–بالوحدة الرئيسية للحماية المدنية

 .(محمد بوضياف المسيلة
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لذكاء   . الذكاء الإنفعالي لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية وعلاقته  2021عبدلي  ورالدين,  ن-11 .عبدلي & ,نورالدين

 Doctoral) الإنفعالي لدى أساتذة التربية البدنية والرياضية وعلاقته بالإحتراق النفس ي وأساليب مواجهة المشكلات

dissertation, Université de M'sila). 

(. مساهمة الذكاء الوجداني في التنبؤ بأساليب مواجهة الضغوط الحياتية  2023. )., & جميلة بن عمور ومدين عاجبن-12

 .(2)15 ,مجلة الواحات للبحوث والدراسات  .لدى طلبة الجامعة

 

(. الذكاء الإنفعالي وعلاقته بالإحتراق النفس ي لدى معلمي الصف الاول الأساس ي بقطاع 2013خيمر، سمير كامل جبر. )م-13

 .غزة

.(. العلاقة بين الخجل والذكاء الانفعالي لدى طلبة جامعة جدارا في الأردن2015حمد الخطيب*. )م-14  

جلة الأندلس مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية و الاجتماعية.. علم النفس م( 2019. محمود عبده حسن محمد العزيزي )د-15

الإنسانية و الاجتماعيةمجلة الأندلس للعلوم   .الإيجابي: ماهيته، أسسه وافتراضاته، تطبيقاته: , 6(22). 

(. المعتقدات التربوية ودورها في تحقيق كفاءة معلمي التعليم 2022سنية. ) ح-16 & ,.عبد الخالق سيد منصور, ح 

.الابتدائي  325-291 ,(1)4 ,المجلة التربوية لتعليم الکبار .
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