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 الملخص 
تهدف هذه الدراسة إلى بحث دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك التجارية 
بالمملكة العربية السعودية، مع التركيز على مدى فعالية لجان المراجعة في تطوير استراتيجيات لإدارة 

ة، ودعم الاستدامة المالية وتحقيق التوازن في الأداء المالي لهذه المخاطر وتقليل الخسائر المالية المحتمل
البنوك. وقد سعى الباحث لتحقيق هذا الهدف من خلال تحليل آراء العاملين في القطاع المصرفي حول 

 تأثير لجان المراجعة على تحسين الرقابة الداخلية وتعزيز الشفافية بين البنوك وجهات الرقابة المالية.

الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لملاءمته في توصيف وتفسير الظاهرة، حيث قام  اعتمدت
تم  وقدموظفاً يعملون في البنوك التجارية بالمملكة،  65الباحث بجمع البيانات من عينة عشوائية شملت 

 .SSSS. وتم تحليل البيانات باستخدام برنامج جمع البيانات باستخدام الاستبانة

راسة أظهرت توافقاً كبيراً بين آراء أفراد العينة حول الدور الحاسم الذي تلعبه لجان المراجعة نتائج الد
في تحسين أنظمة الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر، حيث أكدت غالبية المشاركين على أهمية الاستقلالية 

وقع المخاطر ية للبنوك في توالشفافية التي تتمتع بها لجان المراجعة، ومدى تأثيرها على القدرة المؤسس
والتعامل معها بفعالية. وخلصت النتائج إلى أن وجود لجان مراجعة خارجية مستقلة يساعد في تعزيز ثقة 
الجهات الرقابية بالبنك، من خلال إظهار التزام البنك بالمعايير والإجراءات الدولية، مما ينعكس إيجابياً 

كما أظهرت الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة   تمراريته.على سمعة البنك ويعزز من فرص نموه واس
إحصائية بين آراء المشاركين حول دور لجان المراجعة وفقاً للمتغيرات الديموغرافية )مثل العمر، والجنس، 
وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي(. وهذا يشير إلى وجود اتفاق واسع بين مختلف الفئات الوظيفية على 

ان المراجعة في دعم إدارة المخاطر. كما تبين أن هذه اللجان تلعب دوراً وقائياً من خلال فعالية دور لج
تحديد مواطن الضعف في النظام المالي والإداري للبنك ومعالجة الثغرات، مما يقلل من احتمالية تعرض 

 البنك للمخاطر المالية أو التنظيمية.

م وتطوير لجان المراجعة الداخلية والخارجية، من وفي ضوء هذه النتائج، توصي الدراسة بضرورة دع
خلال توفير المزيد من الاستقلالية لها وضمان حصولها على الموارد والأدوات التقنية اللازمة لأداء دورها 
بكفاءة أعلى. كما توصي بتعزيز ثقافة الشفافية والالتزام في بيئة العمل المصرفي، بحيث تتوافق 

 المعايير الدولية وتحد من المخاطر المالية والتنظيمية المحتملة.استراتيجيات البنوك مع 
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 الحمد لله الذي جعل العلم النافع طريقاً موصلًا لرضاه، 

 .واشهد أن لا إله إلا الله وحده لا شريك له  وأن محمداً عبده ورسوله سيد الخلق أجمعين

 و أنني أوتيت كل بلاغة   ***  وأفنيت بحر النطق في النظم والنثر  ـول

 لما كنت بعد القول إلا مقصراً   *** ومـعترفاً بالعجز عـن واجب الشـكـر  

  البحث  يً بالشكر الجزيل الى  مشرفَ اتقدم  لا يشكر الناس لا يشكر الله، منانطلاقاً من قاعدة 

                                               زةاسماء أبو عنالدكتور ة /        

 نجاز البحث.  وارشادها  لي لإ  ا معيعلى تعاونه 

 وجامعتنا  كليتنا    هذه السنوات طيلةلى المكان الذي احتضننا والعرفان ا  بالشكر  اتقدمكما 

 اسمه وصفتهمن الكادر الأكاديمي والإداري كلًا بوالجامعة   جميع  موظفي الكلية وإلى  

 طيلة فترة دراستنا.جهودهم المبذولة  على كل   

 بالشكر الجزيل لأساتذتنا الأفاضل  أعضاء لجنة المناقشة  ،أتقدم 

 د/ .........................................

  د/ .........................................

 ثراءه بالملاحظات القيمة، وذلك على تفضلهما بمناقشة هذا البحث المتواضع، وإ

 التي سيكون لها الأثر البالغ في إخراجه في صورته النهائية.   

البحث وإثراءه وكل من تعاون معي  من اساتذة هذا والشكر موصول الى  كل من كان لي عوناً مساهماً في تسهيل انجاز 
 لاء والزميلات. ودكاترة  ولم يتسع المجال لذكر أسماءهم ، وإلى  اقاربي  وجميع الزم

 خير الجزاء ، وأن يتقبل هذا الجهد ، راجية من الله عز وجل أن يجزيهم عني 

 وأن يجعله خالصاً لوجهه الكريم.  
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 ةالباحث

  

 حر الصيف يمن أجل  أول ابجديات العطاء ... من احتمل علمنيالى من 

 لامياحدائما كالجبال من أجل تحقيق  اًشامخ وبرد الشتاء وكان 

ومشقاتك  قدم ثمرة من ثمرات صبركأ  ... اليك وبي در تضيءشمعة  ي ل ان وك 

 ....   والدي الغالي   في الحياة

اليك يامن  ،الأيام شتاء  فيء ودف صيف ...  نسمة في الليالي يويامن كنت

يامن كانت دمعتك  ي في مشوار داً لي عض وكنتيحب العلم  نيفي يغرست

 . الحنونة امي يا بسمة الأمان ونبع الحنان  ، واتك لي ترافق دع

فهاهنا سينتهي مشوار  كبيرة،صغيرة كانت او  يماحلا يلى من شاركونإو

 حيث مبتدأ الانطلاقة للعالم .. . ولكنها أبت أن تكون حلماً سنوات كانت حلماً

 الآخر الجميل بكل حب وتفاءل وتحدي واصرار .

 التي مرت ولم تستسلم  هذا العمل الى كل تلك القلوبأهدي  

 ..... تخضع لما حدث لها  ولم
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 الفصل الأول: الإطار العام للبحث

 مقدمة

شهد النشاط البنكي منذ أواخر القرن الماضي تغييرا كبيرا نتيجة التطور والتنوع الكبيرين في المنتجات 
تلف أصبحت البنوك تقدم خدمات في مخالبنكية بالإضافة إلى التوسع الأكبر في هذه المنتجات حيث 

دول العالم، وكذلك التطور في استخدام الوسائل الإلكترونية والمعلوماتية مما أدى إلى زيادة الخدمات 
، السهلي) والمخاطرةالمقدمة من قبل البنك وتنوعها، وزيادة تعقيد عملياتها في سوق يتسم بالمنافسة 

2441). 

ي اقتصاديات الدول، لما لها من تأثير على القطاع المالي برمته تلعب المصارف دورا هاما فكما 
وكذا المتعاملين مع هذا القطاع وبالتالي الاقتصاد ككل، لذا فمن الضروري المحافظة على السلامة 
المصرفية وسلامة النظام المصرفي ككل، وبالتالي أصبحت عملية إدارة المخاطر في المصارف من 

المخاطر  وتشخيص تمام كبير، ومنه أصبح تسيير المصرف يقتضي معرفةالمسائل التي حظيت باه
لمخاطر بسبب ل ويعتبر القطاع المصرفي من أكثر القطاعات تعرضا ومعرفة أسبابها وكيفية معالجتها.

ف أثرها درجات مختلفة ويختلبالتطورات المستمرة التي يشهدها هذا القطاع، وتتعرض البنوك للمخاطر 
 (.2416، بوزيان) الطرق المتبعة للتحوط منها لافباختعلى البنك 

غير أن التطورات المستمرة التي حدثت على هذا القطاع، ودرجة انفتاح الأسواق على بعضها بعد 
ظهور العولمة، ودرجة التقدم التكنولوجي التي بلغها القطاع المصرفي، جعلت منه القطاع الأكثر عرضة 

 تستطيع ، كما أن البنوك لاالتجارية كل تحديا كبيرا بالنسبة للبنوك للمخاطر، مما جعل هذه الأخيرة تش
تجنب المخاطر التي تعترض نشاطها بشكل تام لأن ذلك أمر مستحيل بالإضافة إلى أن البنك تزداد 
عوائده عند زيادة المخاطر، مما دفع بمديري البنوك والسلطات المصرفية إلى البحث عن السبل التي 

الآثار السلبية لها، ومن هنا ظهرت إدارة المخاطر التي أصبحت تلعب دورا رئيسيا تمكن من تخفيض 
في نشاط البنوك، حيث خصصت هذه الأخيرة إدارة مهمتها السيطرة على المخاطر عند مستوى مقبول 

 ملها البنكستوى المخاطر التي يتحبما يحقق أعلى عائد، بل وأن تحقيق البنك الأداء جيد أصبح مقترنا بم
 (.2441، السهلي)
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لذلك أصبحت البنوك تنشغل بتحديد المخاطر المحيطة بها وتقييمها ومعالجتها، والمقصود بالمخاطر 
احتمال تعرض البنك إلى خسائر غير متوقعة، فلذلك يجب على البنوك أن تقوم بإدارة هذه المخاطر 

البنك  العوامل الرئيسية في نجاحوالتحكم فيها، فتحديد المخاطر البنكية وتقييمها ومعالجتها هي من 
وتحقيق أهدافه ويجب أن تدار هذه المخاطر بطريقة صحيحة، حيث أنه في حالة عدم إدارة هذه المخاطر 
بشكل جيد قد يؤدي إلى تقليص الأرباح والفشل في تحقيق الأهداف العملياتية والاستراتيجية، ويقصد 

اءات للتحديد المخاطر، تحليلها وتقييمها ومراقبتها بهدف بإدارة المخاطر استخدام الإدارة لسياسات وإجر 
 (.2416، باشي وغالي)  التقليل من آثارها

نتيجة لكل هذا عملت البنوك على الاهتمام بوجود نظام رقابة داخلية فعال والذي يسمح بمواجهة 
مراجع ، حيث أن المختلف المخاطر بالإضافة إلى دعمه بوظيفتي المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجية

الداخلي يعمل على تقديم تأكيد موضوعي لمجلس الإدارة حول فعالية عمليات إدارة المخاطر والتأكد من 
أن مخاطر البنك يتم إدارتها بشكل ملائم، في حين أن المراجع الخارجي يقوم بفحص وتقييم نظام الرقابة 

تي قد يتعرض لها، كما يقوم بالإفصاح عن الداخلية والتأكد من مدى قدرته على مواجهة المخاطر ال
 (.2441، السهلي)  نتيجة هذا التقييم في تقريره عن القوائم المالية أو في تقرير مستقل

من خلال ما سبق يتضح أهمية وضرورة وجود خدمات المراجعة الداخلية والخارجية في البنك، ليس 

بينهما أثناء تنفيذهما لمهامهما، لما في ذلك من هذا فحسب بل لابد من تنسيق جهود الوظيفتين والتكامل 

دور كبير في تحقيقهما لأهدافهما بجودة عالية، وحسن تسيير البنك وبالتالي نجاحه في تحقيقه لأهدافه. 

نتيجة لكل هذا وبالإضافة إلى تزايد الانهيارات المالية في كبرى المؤسسات العالمية اتجهت البنوك إلى 

ة للإشراف على الرقابة عليها، والعمل مع الآليات الخارجية قصد تحسين الرقابة البحث عن آليات جديد

والتأكد منها، وتعد لجان المراجعة من بين أهم هذه الآليات التي تلعب دورا مهما في علاقتها مع المراجعة 

 .(0202، )باشي وغالي الداخلية والخارجية

بعد الانهيارات المالية في بداية القرن الحالي، ففي  وقد أخذ مفهوم لجان المراجعة أهمية كبيرة خاصة

، الذي أوصى جميع 0220في يوليو  Sarbanes-Oxley الولايات المتحدة الأمريكية تم إصدار قانون

المؤسسات بتشكيل لجان المراجعة، وذلك نظرا للدور الهام الذي تلعبه في اكتشاف وتقليل المخاطر والتي 

دوث الانهيارات المالية في المستقبل. وتتكون لجان المراجعة من أعضاء بدورها تعمل على تفادي ح

مجلس الإدارة غير التنفيذيين الذين يجب أن تتوافر لديهم الخبرة في الشؤون المالية والمحاسبية، وتقوم 

بالعديد من المهام والواجبات ويأمل منها أن تقدم خدمات نوعية في تعزيز فعالية وظيفتي المراجعة 

 .(0202)باشي وغالي،  داخلية والخارجية، وتحسين نظام الرقابة الداخليةال
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 مشكلة الدراسة:
 يعد موضوع ادارة المخاطر من الموضوعات التي استحوذت على اهتمام المؤسسات المالية

سار أو الى إع وأزمات مالية أدت مشكلاتالمصرفية من ذلك لما شهدته الصناعة المالية و والمصرفية، و 
ها المؤسسات المصرفية مع بعض س العديد منها، كما ان تزايد العولمة المالية والمصرفية وتشابكلاإف

 المالية، المخاطرة سباب أدت بالنتيجة الى زيادلاكل هذه ا المالية، الأسواقفي  وانخراطهابدرجة كبيرة 
ك من خلال تحسين ، وذلة المخاطرإدار  في تفعيلحاسم  يمكن ان تلعب دور لجان المراجعةكما أن  

لجودة ا نظام الرقابة الداخلية وكذا تعزيز فعالية المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجية بشكل يسمح بتحقيق
  .في عملية المراجعة وإدارة المخاطر

لجان المراجعة في تفعيل  رما دو  :تقودنا المعطيات السابقة إلى طرح السؤال الجوهري التاليلذا 
 لمملكة العربية السعودية؟ لى مستوى البنوك التجارية فيإدارة المخاطر ع

 ة:أهمية الدراس

 أولاً: الأهمية العلمية

تكمن الأهمية العلمية لهذا البحث في أنه يساهم في سد الفجوة الموجودة في الدراسات المتعلقة 
السعودية.  العربية بدور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك التجارية، خاصة في المملكة

بالرغم من الأهمية المتزايدة لهذا الموضوع في ظل الأزمات المالية العالمية، إلا أن الدراسات السابقة 
التي تناولت هذا الجانب في البيئة السعودية كانت قليلة. من خلال هذا البحث، سيتم تقديم إطار نظري 

المخاطر ويبرز العلاقة بين المراجعة الداخلية  متكامل يشرح كيفية تفاعل لجان المراجعة مع إدارة
والخارجية والرقابة الداخلية في البنوك التجارية. سيؤدي ذلك إلى إثراء المعرفة العلمية حول كيفية تحسين 

 ممارسات إدارة المخاطر في القطاع المصرفي.

 ثانياً: الأهمية العملية 

ك التجارية في وصيات قابلة للتطبيق بالنسبة للبنو تتمثل الأهمية العملية للبحث في توفير نتائج وت
المملكة العربية السعودية. سيساعد هذا البحث في تسليط الضوء على الدور الحاسم الذي يمكن أن تلعبه 
لجان المراجعة في تعزيز إدارة المخاطر، وبالتالي تحسين أداء البنوك واستقرارها المالي. يمكن استخدام 

المديرين التنفيذيين في البنوك ومجالس الإدارات لتطوير نظم الرقابة الداخلية  نتائج البحث من قبل
والمراجعة بشكل يساهم في التقليل من المخاطر المالية التي تواجهها البنوك. بالإضافة إلى ذلك، يمكن 

عالية ف أن يستفيد صناع القرار والهيئات الرقابية من هذا البحث لتطوير سياسات وإجراءات تضمن تحسين
 لجان المراجعة في المؤسسات المالية.
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 أهداف الدراسة:
لجان المراجعة ودورها في تفعيل إدارة المخاطر  على واقعالتعرف للبحث الحالي هدف رئيس وهو" 

 التالية: الى الأهداف الفرعية  " ويتفرعبنوك التجارية بالمملكة العربية السعوديةفي ال

 .طر وإبراز أهميته في البنوكالتعرف على مفهوم إدارة المخا -
 ر بالبنوك.لجان المراجعة في إدارة المخاط توضيح دور -
 .بالمملكة العربية السعوديةالتعرف على واقع إدارة المخاطر في البنوك التجارية  -
 .بالمملكة العربية السعوديةالتعرف على واقع لجان المراجعة في البنوك التجارية  -
 لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر على مستوى البنوك التجاري دراسة الأدوار التي تؤديها  -

 بالمملكة العربية السعودية.
 يفلجان المراجعة  دور تباين في اتجاهات إجابات عينة الدراسة حولمعرفة ما إذا كان هناك  -

 خصية.الش يعزى للمتغيرات جارية بالمملكة العربية السعوديةتفعيل إدارة المخاطر في البنوك الت

 تساؤلات الدراسة
ن المراجعة ما دور لجامن خلال إشكالية البحث السابقة واهميته يمكن صيغة السؤال الرئيس للبحث " 

 في تفعيل إدارة المخاطر على مستوى البنوك التجارية في لمملكة العربية السعودية؟
 :من خلال الإشكالية الرئيسية تنبثق الأسئلة التالية

 تي تؤديها لجان المراجعة في البنوك؟ما هي الأدوار ال -
 ما هو واقع إدارة المخاطر في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية؟ -
 ما هو واقع لجان المراجعة في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية؟   -
 جاريةوك التما هي الأدوار التي تؤديها لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر على مستوى البن -
 بالمملكة العربية السعودية؟ -
هل يوجد تباين في اتجاهات إجابات عينة الدراسة حول دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر  -

 في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية يعزى للمتغيرات الشخصية.
 

 



6  

 

 فروض الدراسة:
 التالية كإجابات مسبقة عن الأسئلة المطروحةمن أجل القيام بهذا البحث، تم وضع الفرضيات 

لجان المراجعة في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية تؤدي دورا هاما في تفعيل إدارة  -
 المخاطر من خلال الأنشطة التي تقوم بها. 

 ريوجد تباين في اتجاهات إجابات عينة الدراسة حول دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاط -
 في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية يعزى للمتغيرات الشخصية.

 : النظرية العلمية المتبعة  لإعداد البحث
( كإطار علمي لتحليل دور لجان Agency Theoryيعتمد هذا البحث على نظرية الوكالة )

يات لة واحدة من أبرز النظر المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك التجارية. تمثل نظرية الوكا
الاقتصادية التي تدرس العلاقة بين الأطراف المختلفة داخل المؤسسات، وتحديدًا العلاقة بين المساهمين 

 )المالكين( كـ "موكلين" والإدارة كـ "وكلاء". 

تنص هذه النظرية على أن هناك تضاربًا محتملًا في المصالح بين الأطراف المختلفة؛ حيث تسعى 
دارة )الوكلاء( في بعض الأحيان لتحقيق مصالحها الشخصية التي قد لا تتماشى مع مصالح الإ

المساهمين أو أصحاب المصالح الآخرين. من هذا المنطلق، تبرز أهمية وجود آليات رقابية داخلية 
 وخارجية، مثل لجان المراجعة، لضمان إدارة فعالة للمخاطر وتحقيق الشفافية والمساءلة.

ان المراجعة، وفقًا لهذه النظرية، بدور مهم في مراقبة الأنشطة المالية والإدارية للبنوك، تقوم لج
والتأكد من أن الإجراءات المتبعة تتماشى مع مصالح المساهمين والمستثمرين. كما تسهم في تعزيز نظم 

ضل الي أفيق استقرار مالرقابة الداخلية والمراجعة الداخلية والخارجية، ما يساهم في تقليل المخاطر وتحق
 (.Jensen & Meckling, 1997للبنوك التجارية )
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 الفصل الثاني
 النظري السابقة والإطارالدراسات 
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 الدراسات السابقة
 مقدمة

ي دور لجان المراجعة ف" في هذا الجزء سوف نستعرض الدراسات السابقة التي تناولت موضوع
او أحد  ةاو تلك التي تناولت جانب من جوانب الدراسة الحالي ،التجارية"البنوك تفعيل إدارة المخاطر في 

سواءً المتغير التابع او المستقل، وذلك للاستفادة منها في هذه الدراسة من خلال الطريقة التي  امتغيراته
، ومن ثم ااعتمدتها الدراسات السابقة والإجراءات التي اتبعتها، واستعراض النتائج التي توصلت اليه

التعقيب عليها لتحديد مدى الاستفادة منها وتبيين الفجوة التي تعتريها واستعراض ما يميز دراستنا الحالية 
 عن الدراسات السابقة. وفيما يلي نستعرض الدراسات السابقة مرتبة من الأحدث الى الأقدم: 

ة في تفعيل إدارة المخاطر (. دور المراجعة الداخلي9182دراسة )اليحيى، صالح بن عبد العزيز،  .8
 )دراسة ميدانية على الشركات المساهمة السعودية(.

هدفت  هذه الدراسة إلى التعرف على دور المراجعة الداخلية في تفعيل إدارة المخاطر في 
الشركات المساهمة السعودية والمتمثلة في منهجية مدخل المراجعة الداخلية على أساس الخطر، 

جعة الداخلية على أساس الخطر، مراحل وإجراءات مدخل المراجعة الداخلية متطلبات مدخل المرا
على أساس الخطر، إمكانية تحسين فعالية أداء الإدارة الشاملة للمخاطر، ولتحقيق هذا الهدف 
قام الباحث بتصميم )استبانة الكترونية( للإجابة على أسئلة البحث ذات العلاقة، وقام الباحث 

ى فئة واحدة وهم المراجعين الداخليين بإدارات وأقسام المراجعة الداخلية في بتطبيق الدراسة عل
( استبانة موزعة 144( مستجيب من أصل )142الشركات السعودية المساهمة وبلغ حجم العينة )

( وقد تم التوزيع إما ورقياً عن طريق الذهاب إلى مقر الشركة، أو الكترونياً %25بنسبة بلغت )
تم إرساله بالبريد الالكتروني، أو ببرنامج الواتساب إلى الفئة المستهدفة ويتم عن طريق رابط ي

( محاور، 6( عبارة موزعة )41تعبة الاستبانة عن طريق الرابط، واحتوت الاستبانة على )
( لتحليل البيانات الاحصائية، وخرجت الدراسة بمجموعة من SPSSواستخدم الباحث برنامج )

 نحو التالي:النتائج وكانت على ال
أظهرت النتائج أهم العوامل في دور المراجعة الداخلية في تفعيل إدارة المخاطر، ويلاحظ أنه 

(، كلما 6( أو أكثر وصولًا إلى المتوسط الحسابي )3.44كلما وصلت قيمة المتوسط الحسابي )
فاض وزيادة انخ دل ذلك على زيادة الموافقة من المراجعين الداخليين على دور المراجعة الداخلية،
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( يعني عدم موافقة أفراد العينة من المراجعين الداخليين على دور 3.44المتوسط الحسابي عن )
 المراجعة الداخلية، وكانت النتائج مرتبة تنازلياً حسب درجة الأهمية كالتالي:

دور مراحل وإجراءات المراجعة الداخلية على أساس الخطر في ظل دورها في تفعيل إدارة  -
( وحصوله على درجة )موافق( 3911مخاطر، حصل المحور على أعلى متوسط حسابي بلغ )ال

وتعتبر موافقة مقبولة نسبياً، ويلاحظ أن جميع العبارات تراوحت درجة الموافقة ما بين )موافق 
 بشدة(، و )موافق( و )محايد(. 

تفعيل إدارة دور متطلبات مدخل المراجعة الداخلية على أساس الخطر في ظل دورها في  -
 ( وحصوله على درجة )موافق(.3911المخاطر، حصل المحور على متوسط حسابي بلغ )

دور منهجية مدخل المراجعة الداخلية على أساس الخطر في ظل دورها في تفعيل إدارة المخاطر،  -
( وحصوله على درجة )موافق( وتعتبر موافقة 3956حصل المحور على متوسط حسابي بلغ )

 اً، ويلاحظ أن جميع العبارات تراوحت درجة الموافقة ما بين )موافق(، و )محايد(.مقبولة نسبي
دور إمكانية تحسين فعالية أداء الإدارة الشاملة للمخاطر بالاعتماد على مدخل المراجعة الداخلية  -

على أساس الخطر في ظل دورها في تفعيل إدارة المخاطر، حصل المحور على متوسط حسابي 
 وحصوله على درجة )موافق(.( 3961بلغ )

 وكانت نتائج الخصائص الشخصية على النحو التالي:
أن غالبية أفراد عينة البحث )المراجعين الداخليين( هم من فئة الحاصلين على مؤهل البكالوريوس  -

 (. ٪65.1في المحاسبة وبلغت نسبتهم )
 (.٪63.3نسبتهم ) أن معظم أفراد عينة الدراسة هم من المراجعين الداخليين حيث بلغت -
( سنوات فأكثر حيث بلغت 6أن أغلب أفراد عينة الدراسة خبرتهم في مجال المراجعة الداخلية )  -

 (.٪65.1نسبتهم )
أن المستوى التنظيمي لإدارة أو قسم المراجعة الداخلية يرتبط برئيس مجلس الادارة بنسبة بلغت   -

(24.1٪.) 
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لمخاطر المالية والتشغيلية على ربحية البنوك التجارية ، أثر ا9188دراسة فاطمة بشير قرة فلاح  .9
 التقليدية الخاصة العاملة في سوريا.

هدفت هذه الدراسة إلى دراسة أثر المخاطر المالية والتشغيلية على الربحية المصرفية في البنوك 
السنوية لعينة  فالتجارية التقليدية الخاصة العاملة في سوريا، ولتحقيق هذا الهدف تم جمع البيانات نص
، 2416و 2441مكونة من عشرة بنوك تقليدية خاصة في سوريا وذلك خلال الفترة الممتدة بين عامي 

وجمعت بيانات الدراسة بشكل أساسي من القوائم المالية للبنوك المدروسة، وقد أظهرت نتائج الدراسة 
لمخاطر التشغيلية من جهة وجود علاقة عكسية ذات دلالة إحصائية بين كل من مخاطر السيولة وا

وربحية البنوك من جهة أخرى، بالمقابل أظهرت الدراسة وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين 
 المخاطر الائتمانية والربحية.

 
(. دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر: دراسة ميدانية على 9183دراسة )عبد الله واخرون،  .1

 عينة من المصارف السودانية.
ناولت الدراسة دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر. وتمثلت مشكلة الدراسة في كيفية قيام ت

لجان المراجعة في فعالية إدارة المخاطر وذلك من خلال استقلالية، وخبرة وسلطات أعضاء لجان 
فية االمراجعة. وتكمن أهمية الدراسة من الدور المصرفي في ضبط كافة العمليات والإفصاح عنها بشف

وبهذا ويعتبر أمرا مفيدا في دعم في والاستقرار تحقيق السلامة في البيانات المالية، يتم ربط العلاقة 
بين خصائص لجان المراجعة المتمثلة في استقلالية لجان المراجعة، والخبر المالية والمحاسبية 

 . لأعضاء لجان المراجعة، ومهام ومسئوليات لجان المراجعة في إدارة المخاطر
وهدفت الدراسة إلى تحقيق عدة أهداف منها التعرف على الخصائص التي يتمتع بها أعضاء لجان 
المراجعة وتحليل المقومات الأساسية التي ينطوي عليها مفهوم تلك اللجان والتعرف على مدي الالتزام 

وائح لأعضاء لجان المراجعة في المصارف بتطبيق المهام والمسؤوليات المنصوص عليها في ال
والتعليمات وأعتمد الدراسة المنهج الاستنباطي والمنهج الاستقرائي والمنهج التاريخي والمنهج الوصفي 

 والتحليلي واستخدمت الدراسة استمارة الاستبانة كأداة لجمع البيانات من مجتمع الدراسة.
بين  حصائيةوتم اختبار صحة الفرضيات التالية: الفرضية الأولي: "توجد علاقة ذات دلالة إ

استقلالية لجان المراجعة وإدارة المخاطر". الفرضية الثانية: "توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين 
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الخبرة المهنية لأعضاء لجان المراجعة وإدارة المخاطر". الفرضية الثالثة: "توجد علاقة ذات دلالة 
 إحصائية بين مهام ومسئوليات لجان المراجعة وإدارة المخاطر".

لت الدراسة إلى عدة نتائج منها تزود لجان المراجعة مجلس الإدارة بتقارير دورية حول توص
المخاطر، وتساعد لجان لمراجعة مجلس الإدارة بتعين المراجعين الخارجيين وتحديد أتعابهم في فعالية 

لات هإدارة المخاطر وأوصت الدراسة بعدة توصيات منها ضرورة أن يتمتع أعضاء لجنة المراجعة بمؤ 
وخبرة حتى يتمكنوا من القيام بوظائفهم بكفاء وفعالية في إدارة المخاطر، وإلزام الشركات بتشكيل لجنة 

 مراجعة لزيادة فعالية إدارة المخاطر.
( دور المراجع في تفعيل مدخل المراجعة علي أساس المخاطر في القطاع 9183دراسة )حسن،  .6

 .المصرفي: مع دراسة تطبيقية
لمعرفة العوامل التي تزيد من فعالية المراجع عند تحديد المخاطر التي تتعرض لها  هدفت الدراسة

البنوك، وما يجب على المراجع أن يفعله لتخفيف من حدة هذه المخاطر عند اتباع منهج المراجعة 
على أساس المخاطر لتفادي المصارف للخسائر الكبيرة التي قد تصل إلى حقوق الملاك ومدى التوأم 

وك بقواعد الحوكمة في القطاع المصرفي، فقد تناول دور المراجع الخارجي في إدارة المخاطر البن
 وكذلك دور المراجع الداخلي في إدارة المخاطرـ 

ولقد أوضحت نتائج الدراسة أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين مدخل المراجعة على أساس 
جود علاقة ذات دلاله إحصائية بين مدخل المراجعة المخاطر وتفعيل دور المراجع الخارجي وكذلك و 

على أساس المخاطر يساهم في تفعيل آليات الحوكمة، وأن هناك اختلاف بين مدخل المراجعة على 
أساس المخاطر ومداخل المراجعة الاخرى، باعتبار أن مدخل المراجعة على أساس المخاطر تشتمل 

ناطق الضعف التي تؤثر على أهداف المصرف بين على أغلب انشطة المصرف ويتم التركيز على م
 المداخل الاخرى السابقة تتم عملية المراجعة فيها من خلال نظرة مالية ضيقة.

 
بعنوان " أهمية وجود  9185-1-دراسة حسياني عبد الحميد أطروحة دكتوراه جامعة الجزائر  .6

الدولي نحو تعزيز حوكمة  لجان المراجعة في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية في ظل الاتجاه
 " المؤسسات

هدفت هذه الأطروحة إلى تحليل وتحديد دور لجان المراجعة في تحقيق التطبيق الفعال لحوكمة 
المؤسسات وذلك من خلال التعرف على المقاربة الجديدة للرقابة بعد الفضائح المالية في المؤسسات 
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ليات ت والقوانين في الدول الكبرى، وذلك لتحديد الآالعالمية وتحليل أهم الإصدارات المهنية والتشريعا
 .الخاصة بتحقيق فاعلية ضوابط الرقابة الداخلية وتحديد الأدوار والمسؤوليات المرتبطة بذلك

وكان من أهم نتائج الدراسة أن المشرع الجزائري لم يقم بدوره حتى الآن بخصوص حث أو فرض 
ية الاقتصادية الجزائرية، مما يجعل عملية تكوينها أمر تكوين لجان المراجعة في المؤسسات العموم

 اختياري، في المقابل الدول المتقدمة في هذا المجال حددت إرشادات حول كيفية إنشاء هذه اللجان.
 

بعنوان" مدى فاعلية دور لجان المراجعة  9189دراسة محمود الصوص الجامعة الاسلامية غزة  .3
 "لخارجي دراسة تطبيقية على البنوك العاملة بفلسطينفي دعم آليات التدقيق الداخلي وا

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على مدى فاعلية دور لجان المراجعة في دعم آليات المراجعة 
الداخلية والخارجية في البنوك العاملة في فلسطين من وجهة نظر المراجعين الداخليين ومراجعي 

 .على تلك البنوكالحسابات الخارجيين ومفتشي سلطة النقد 
وكان من أهم نتائج الدراسة أنه يتوفر بشكل عام في أعضاء لجان المراجعة الخصائص اللازمة 
لممارسة دورها بفاعلية في دعم المراجعة الداخلية والخارجية مع وجود التزام إلى حد ما بتطبيق المهام 

لجان  د آليات عمل معينة تقوم بهاوالمسئوليات المحددة حسب اللوائح والتعليمات، بالإضافة إلى وجو 
 .المراجعة في البنوك أثناء تنفيذ مهامها

وخلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات أهمها ضرورة تحديد مفاهيم الاستقلالية، وعلى 
سلطة النقد الفلسطينية أن تضع شروطا واضحة ومحددة للاستقلالية وما ينطوي عليها من متطلبات، 

ة أن يتضمن التقرير النهائي للبيانات والقوائم المالية المنشورة من قبل البنوك في بالإضافة إلى ضرور 
نهاية الفترة المالية تقريراً عن المهام التي أنجزتها لجان المراجعة خلال السنة، كما يجب أن يتضمن 

ة سميثاق لجان المراجعة المهام والصلاحيات بحيث يكون مصدر قوة وسلطة لأعضاء اللجنة لممار 
دورها بفاعلية حتى لا يكون مجرد دليل بالمهام المطلوبة فقط والتأكيد على تنمية قدرات أعضاء لجان 
المراجعة في الأمور المالية والفنية وإكسابهم المهارات البنكية المختلفة واللازمة لتدعيم دورهم المنوط 

 .بهم في هذا المجال
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عة في تدعيم استقلال المراجع الداخلي في البنوك ( بعنوان: دور لجان المراج9181دراسة تامر ) .3
 " التجارية

هدفت هذه الدراسة التحليلية إلى إلقاء الضوء على ماهية لجان المراجعة من حيث تشكيلها وأهدافها 
والمسؤوليات الملقاة على عاتقها، ودراسة مدى حاجة البنوك التجارية إلى لجان المراجعة كأداة فعالة 

طات الإدارية بالبنوك التجارية، وتدعيم إدارة المراجعة الداخلية لزيادة وتأكيد مصداقية في مراقبة السل
 .القوائم والتقارير المالية

 :ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة
تعد البنوك التجارية مجالا ملائما لتطبيق فكرة تكوين لجان المراجعة لزيادة وتأكيد مصداقية  -

 .ر الماليةالقوائم والتقاري
 .تساعد لجنة المراجعة مجلس الإدارة في تنفيذ مسئولياتها القانونية بكفاءة وفاعلية أكبر -
إن وجود لجنة المراجعة بالبنوك التجارية يعمل على تدعيم استقلال المدقق الداخلي ويساعد في  -

 .رفع كفاءة وفاعلية أداء إدارة المراجعة الداخلية
ق بين عمل المراجعين الخارجيين والداخليين مما يؤدي إلى تحسين تقوم لجنة المراجعة بالتنسي -

 .الاتصال بين الفريقين
وقد خرجت الدراسة بعدة توصيات من أهمها تعميق قاعدة المعرفة لدى أعضاء لجان المراجعة 
بمعايير المحاسبة والمراجعة الدولية من خلال تنمية الجانب التعليمي والتدريب يضمن أنشطة لجان 

مراجعة وتطوير التقارير السنوية للبنوك التجارية من خلال الإيضاح والعلانية التامة عن تكوين ال
لجان المراجعة في التقارير السنوية للبنوك التجارية كوسيلة لتحسين الصورة العامة للبنك من ناحية، 

 .وتحسين مصداقية الإفصاح المالي واستقلالية مراجع الحسابات من ناحية أخرى 
"استراتيجية إدارة المخاطر وأثرها على الأداء المالي  9181اسة حسين صادق راشد الشمري در  .8

 للمصارف التجارية.

هدفت هذه الدراسة إلى قياس أثر إدارة المخاطر بأنواعها المختلفة أداء المصارف العراقية  
سية صرفية الرئيالخاصة، وقد تم اختيار عينة من المصارف العراقية الخاصة لقياس المخاطر الم

والمتمثلة في مخاطر الائتمان ومخاطر السيولة، ومخاطر رأس المال وأثرها على الأداء المالي، 
حيث استخدمت المؤشرات الآتية للدلالة على الأداء المالي: العائد على الأصول العائد على حقوق 
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لا، تتخذ أبعادا أكثر شمو  الملكية، ومضاعف الملكية. وركزت الدراسة على أن إدارة المخاطر أصبحت
وذلك بسبب تطور البيئة المصرفية التي أدت بدورها إلى ظهور أنواع جديدة من المخاطر، وأن 
الإدارة السليمة للمخاطر تستوجب وجود إطار جيد للحوكمة، وقياس دقيق للمخاطر، كما أوصت 

إدارة  تيجية واضحة فيالدراسة بالعديد من التوصيات من بينها: ضرورة تبني المصارف الاسترا
المخاطر بشكل يعمل على رفع مستوى الأداء وتقوية المراكز المالية لها وتطوير نظم الرقابة الداخلية 

 من حيث الأساليب والأدوات الرقابية الوقائية والعلاجية.

 ( بعنوان: "إدارة المخاطر في البنوك التجارية الأردنية. 9118دراسة )جوابرة، ) .2
راسة إلى تحليل أنواع المخاطر الائتمانية )السيولة، والتشغيلية ورأس المال( التي هدفت هذه الد

تتعرض لها البنوك التجارية الأردنية من خلال الاستراتيجيات التي تتبعها في ادارة هذه المخاطر وفقا 
ة ضمن نيفي انواع هذه المخاطر المختلفة. وأجريت هذه الدراسة على اربعة بنوك ارد 2لمعايير بازل 

( استخدمت اسلوب تحليل النسب المالية المعتمد على 2442( )1116فترة زمنية امتدت ما بين )
 الانحدار الخطي لتحليل بيانات تلك الدراسة.

واظهرت هذه الدراسة بالاعتماد على النتائج المعتمدة على تحليل النسب المالية أن للبنوك القدرة 
ظهرت ايضا انه توجد علاقة احصائية بين المخاطر المجتمعة على مواجهة بعض انواع المخاطر وا

والمخاطر المصرفية الكلية. وأظهرت النتائج أن المخاطر الائتمانية والسيولة أكثر نوعي مخاطرة 
 تؤثر على المخاطر المصرفية الكلية وأن المخاطر التشغيلية أقل تأثير بالنسبة لبقية المخاطر.

 
ان" تطوير نموذج لدور لجان المراجعة في الشركات المساهمة ، بعنو 9113دراسة السويطي  .81

 العامة الأردنية وتأثيرها في فاعلية واستقلالية التدقيق الخارجي "
هدفت هذه الدراسة إلى تطوير نموذج لتعزيز دور لجان المراجعة في الشركات المساهمة العامة 

 ارجي، بما يؤدي إلى تحسين جودة التدقيقالأردنية، من أجل تدعيم فاعلية واستقلالية التدقيق الخ
وتم توزيع   .وزيادة مصداقية البيانات المنشورة، حتى تعزز ثقة المجتمع المالي في هذه البيانات

فرد تشمل المدراء العامون والمدراء الماليون ومدراء  234استبيان على عينة الدراسة المكونة من 
 .ات التي شكلت لجان مراجعةالمراجعة الداخلية ومكاتب التدقيق للشرك
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ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة أن جميع الشركات المساهمة العامة الأردنية في 
، في حين وصلت 144قطاعي البنوك وشركات التأمين تقوم بتشكيل لجان مراجعة بنسبة تصل إلى 

إلى %  2446عام  نسبة شركات الخدمات المدرجة في بورصة عمان التي شكلت لجان مراجعة
كما توصلت الدراسة إلى أنه رغم وجود كفاءات ممتازة في بعض أعضاء لجان المراجعة، إلا  16%

أنه لا تتوفر في هذه اللجان بشكل عام المتطلبات الأساسية لممارسة دورها بفعالية، وليس لها تأثير 
 .مهم في فعالية واستقلالية المراجعة الخارجية

بعدة توصيات من أهمها أن تقوم هيئة الأوراق المالية الأردنية والجهات لذلك خرجت الدراسة 
التشريعية بإجراء التعديلات التشريعية اللازمة على القوانين والتعليمات المتعلقة بتشكيل ودور لجان 
المراجعة، بحيث تتلاءم تلك التشريعات مع النموذج المقترح في البحث حتى يتسنى لتلك اللجان القيام 

 .دورها بكفاءة وفعاليةب
 Audit committee Effectiveness in"(. بعنوان" Thomas et al, 2004دراسة ) .88

the Banking Industry " 
هدفت هذه الدراسة إلى تحليل ومعرفة أهمية وفائدة لجان المراجعة للبنوك التجارية حيث قام 

عة للبنوك، قييم الفائدة من وجود لجان مراجالبحث بتقييم جوانب محددة تتعلق بالرقابة الداخلية وذلك لت
وقد توصلت الدراسة إلى أن البنوك التي يتوفر لديها لجان مراجعة لديها رقابة داخلية أكبر من البنوك 
التي لا يوجد لديها لجان مراجعة، وأن البنوك التي لديها أعضاء لجان مراجعة لديهم خبرة بنكية أو 

ر فعالية من البنوك التي ليس لدى أعضاءها هذه الخبرة، ومن أهم مالية لديها رقابة داخلية أكث
توصيات هذه الدراسة ضرورة أن يتوافر في أعضاء لجان المراجعة الفهم والخبرة في طبيعة الصناعة 

 .المصرفية حتى تضيف تلك اللجان القيمة للبنوك التجارية وتكون أكثر فعالية في تحقيق الرقابة
 

تأثير دور لجان التدقيق في إدراك  "جامعة عمان العربية بعنوان" -و زر دراسة عفاف إسحق أب .89
 " مخاطر أعمال الشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة عمان دراسة ميدانية

هدفت هذه الدراسة إلى قياس مدى تأثير لجان المراجعة في إدراك مخاطر أعمال الشركات 
ن، ولتحقيق الهدف استندت الدراسة إلى أربعة أسئلة بحثية، المساهمة العامة المدرجة في بورصة عما

استتبعها  صياغة أربعة فرضيات سعت الدراسة إلى اختبار مدى صحتها، اعتمادا على مجموعة 
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من الأساليب الإحصائية المناسبة للاختبار والتحليل والتفسير المنهجي، ولقد أوضحت نتائج الدراسة 
ل اثر لجان المراجعة على مخاطر الأعمال بين الشركات المساهمة إلى وجود فروق جوهرية في مجا

العامة المدرجة في بورصة عمان، بالإضافة إلى وجود علاقة ارتباط قوية وطردية وذات دلالة 
إحصائية بين دور لجان المراجعة ومخاطر الأعمال بهذه الشركات، فضلا عن الوصول إلى أهم 

عة تأثيرا وتفسيرا لمخاطر الأعمال بتلك الشركات، وقد وصت المتغيرات المصاحبة للجان المراج
الدراسة في إطار ذلك، بضرورة إعادة النظر في أدوار لجان المراجعة لأغراض خفض مخاطر 

 .الأعمال بالشركات المساهمة العامة
 

 م(. 8223دراسة )طاشكندي،  .81
ثرة والتعرف على العوامل المؤ  هدفت الدراسة إلى تقويم الأداء المالي للبنوك التجارية السعودية

على ربحيتها. وقد شمل مجتمع الدراسة البنوك التجارية السعودية، ونظرا لصغر حجم مجتمع الدراسة 
تم الاعتماد على أسلوب الحصر الشامل، كما اعتمدت الدراسة على بيانات التقارير السنوية للقوائم 

م، وقد تم معالجة وتحليل 1114م إلى 1111ن المالية للبنوك التجارية السعودية خلال الفترة م
واستخدمت الدراسة أسلوب التحليل المالي  SPSSو برنامج  EXCELالبيانات باستخدام برنامج 

لتقويم الأداء المالي للبنوك التجارية السعودية، بينما تم استخدام أسلوب التحليل  -بالنسب المالية 
د للتعرف على العوامل المؤثرة على ربحية البنوك التجارية الإحصائي من خلال تحليل الانحدار المتعد

 السعودية.  
 وأهم النتائج التي تم التوصل إليها:

ارتفاع سيولة البنوك التجارية السعودية وسعيها المستمر إلى دعم مواقف السيولة تحسبا لأي  -
 ظروف اقتصادية متوقعة وغير متوقعة.

ودية للقروض من أصولها المتاحة أدى إلى زيادة قدرتها على إن زيادة إنتاج البنوك التجارية السع -
 تكوين الدخل من أصولها. 

إن أهم العوامل المؤثرة على ربحية البنوك التجارية السعودية تتمثل في صافي هامش الفائدة،  -
 نفقات التشغيل إلى الأصول، نسبة الانتشار الحصة السوقية من الودائع، ومعدل إقراض الودائع.
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 من الدراسات السابقة: الحالية ع الدراسةموق

تتفق الدراسات السابقة وموضوع هذه الدراسة في أهمية لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في 
البنوك ودورها في تحسين الأداء المالي للبنوك، كما تتفق أيضا معها في استخدام منهج البحث حيث 

 وصفي، اعتمدت معظمها على المنهج التحليلي وال

ما يميز هذه الدراسة التي نحن بصددها عن سابقاتها أنها تدرس دور لجان المراجعة في تحسين 
نظام الرقابة الداخلية وتعزيز فعالية المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجية، وأثر كل ذلك على فعالية إدارة 

لعبها هذه اللجان على مستوى المخاطر وذلك من خلال بيان أثر مختلف المهام والمسؤوليات التي ت
المؤسسة، كما أن نطاق الدراسة يقع في المملكة العربية السعودية ويخص قطاع حيوي ومهم وهو البنوك 

  التجارية. 
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 الإطار النظري
 المخاطر مفهوم (8
 تعريف الخطر (أ

هيئات يوجد تعريف محدد للخطر، حيث تعددت التعاريف من طرف مختلف المنظمات وال لا 
فإن الخطر  COSO المتخصصة في مجال المراجعة وإدارة المخاطر والجودة، حيث وحسب تقرير لجنة

 ISO، من جهة أخرى وحسب معيار"الأهدافهو "إمكانية وقوع حدث له تأثير سلبي على تحقيق 
 اف"الأهدبإدارة المخاطر فإن الخطر هو "تأثير حالة عدم التأكد على  والمتعلق للجودة   31444

/أو و بالأحداثكما عرف الخطر على أنه "مفهوم يستخدم للتعبير عن حالة عدم التأكد المتعلقة 
  النتائج المتوقعة والتي يمكن أن تؤثر بشكل ملموس على أداء المؤسسة وتعمل على منع تحقيق المؤسسة 

 (.2017/2016سعيدي، أهدافها )

، حيث أنها تمثل احتمال وقوع حادث بالأهداف قةعلاما سبق يمكن القول إن المخاطر لها  خلالن م
 .يؤثر عليها

 أسباب المخاطر البنكية (ب
دي، سعي)هناك عدة عوامل تؤدي إلى زيادة المخاطر التي تتعرض لها البنوك نذكر منها ما يلي: 

 .)3-4الصفحات  2017/2016
حيث يمكن أن  العولمة المالية والتحرير المالي المصرفي فلم يعد أحد بمعزل عن المخاطر -

 والمالي العالمي الاقتصاديضمن النظام  الأطرافيتعرض لها كل 
والهندسة المالية مما أدى إلى تعقيد المحيط الذي تنشط فيه البنوك وهذا  الابتكارروز مفهوم ب -

 عدم التأكد؛  حالاتما ساعد على زيادة 
حقيق خدم لغرض المضاربة وتالمفرط للمشتقات المالية بكل أنواعها خاصة عندما تست الاستعمال -

 الربح وليس للتحوط من المخاطر؛ 
 .الكتلة النقدية لإدارةالمعتمدة  والأدواتنوع السياسة النقدية  -
خارج الميز انية وتوجهها إلى أسواق المال أدى إلى زيادة تعرضها  الأعمالتوسع البنوك في  -

 .الصرف والتضخمإضافة إلى مخاطر معدل الفائدة ومخاطر سعر  السيولةلازمات 
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 أنواع المخاطر البنكية (ت

 لمخاطر المالية والمخاطر التشغيلية ا :يمكن تقسيم المخاطر البنكية إلى ما يلي
وهي تلك المخاطر المتعلقة بإدارة الموجودات والمطلوبات بالبنوك، وتعتبر  المخاطر المالية: -1

دار الخسارة ، أو هي مقمستقبلاقه المخاطر المالية مقياس نسبي لمدى تقلب العائد المنتظر تحقي
الناتجة عن تغيرات غير مؤكدة، أي أن الخطر المالي هو: التقلب المحتمل في النواتج بما يخلف 

 .)145-142 ص 2018سراج، بن )خسائر قابلة للقياس الكمي. 

ن عوهي المخاطر المباشرة وغير المباشرة المتولدة عن الخسائر التي تنشأ  المخاطر التشغيلية: -2
نى أنها خارجية، بمع لأحداثوالنظم أو تنشأ نتيجة  والأفرادعدم كفاءة أو فشل العمليات الداخلية 

، ة عكاشوأيمعمري )والعاملين بالبنك.  الأنظمةناتجة عن فشل أو عدم كفاية العمليات الداخلية، 
 .(2صفحة  2411،

 إدارة المخاطر   (9
 مفهوم إدارة المخاطر: (أ

مخاطر فعرفتها لجنة التنظيم المصرفي وإدارة المخاطر المنبثقة عن هيئة قطاع أما فيما يخص إدارة ال
المصارف في الولايات المتحدة الأمريكية على أنها "تلك العملية التي يتم من خلالها رصد المخاطر، 

 نوتحديدها، وقياسها ومراقبتها، والرقابة عليها، وذلك بهدف ضمان فهم كامل لها والاطمئنان بأنها ضم
 (.2441، أبو حميد)قبل مجلس إدارة المصرف للمخاطر الحدود المقبولة، والإطار الموافق عليه من 

إدارة المخاطر المالية على أنها "استخدام أساليب التحليل المالي وكذلك الأدوات  pennyيُعرف 
ة، ويرى لى المؤسسالمالية المختلفة، من أجل السيطرة على مخاطر معينة وتدنيه آثارها غير المرغوبة ع

 (.2413)شلالي وقاشي، المحتملة"  أنه يمكن تسمية هذه العملية إدارة الخسائر

تعرف أيضا على أنها " الأسلوب العلمي لتحديد الأخطار التي يتعرض لها الفرد أو المنشأة أو 
 عليهاترتبة المأنسب الوسائل لمواجهتها أو لمواجهة الخسائر  اختيارالمشروع، وتصنيفها وقياسها ثم 

 (.2416)سعيد، بأقل تكلفة ممكنة" 
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المخاطر " هي مجموعة من الإجراءات الإدارية التي تهتم بتحديد  إن إدارةوبالتالي، يمكن القول 
ثم اختيار  ومن وقياسها ومراقبتها وكذا الرقابة عليها من خلال أسلوب علمي مختلف المخاطر المصرفية

 إمكانية حدوث الخسارة، وذلك باستخدام أساليب التحليل تقلل منأنسب الوسائل التي من شأنها أن 
 المالي وكذلك الأدوات المالية المختلفة ".

 أهمية إدارة المخاطر (ب

 الحرجة وبناءً على ذلك، يتم اتخاذ تدابير تعتبر إدارة المخاطر طريقة فعالة للغاية لإدارة المواقف
، زرارقي) يلي فيماهمية إدارة المخاطر في المصارف تحقق المخاطر، تتمثل أ  إيجابية لتقليل عواقب

2412.) 

 .تقدير المخاطر والاحتياط ضدها بما لا يؤثر على ربحية المصرف -

 .سعيروسياسة واتخاذ قرارات الت المساعدة في تشكيل رؤية واضحة يتم بناء عليها تشكيل خطة -

 .بليةلتكاليف الحالية والمستقا تنمية وتطوير ميزة تنافسية للمصرف عن طريق التحكم في -

 زل.المقترحات لجنة با مساعدة المصرف على احتساب معدل كفاية رأس المال وفقاً  -

 هام إدارة المخاطرم (ت

 :(2416والهلة،  حفصي) يمكن إبراز مهام إدارة المخاطر في العناصر التالية

 طر الوحدات العمل والعملوضع استراتيجية وسياسة لإدارة المخاطر مع إعداد سياسة وهيكل للمخا -
 .بيئة ملائمة على إنشاء

التعاون على المستوى الاستراتيجي والتشغيلي فيما يخص إدارة المخاطر. بناء الوعي الثقافي داخل  -
طر مع المخا المؤسسة، ويشمل التعليم الملائم مع التنسيق مع مختلف الوظائف فيما يخص إدارة

 .تطوير عمليات مواجهتها
 .رير عن المخاطر وتقديمها لمجلس الإدارة وأصحاب المصالحإعداد التقا -
 .اكتشاف المخاطر الخاصة بكل نشاط اقتصادي -
 .تحليل كل خطر من الأخطار التي تم اكتشافها ومعرفة طبيعته ومسبباته وعلاقته بالأخطار الأخرى  -
 قياس درجة الخطورة واحتمال حدوثها وتقدير حجم الخسارة -
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ارة كل من الأخطار الموجودة لدى الفرد أو المؤسسة حسب درجات الأمان اختيار أنسب وسيلة لإد -
 .اللازمة والتكلفة

 خطوات إدارة المخاطر (ث

الخطوات أو المراحل، والتي تلعب دورا هاما في  تقوم إدارة المخاطر المصرفية على مجموعة من
 مواجهة المخاطر.

 .(2416والهلة،  حفصي) يلي: فيماحيث تتمثل هذه المراحل 

 .تحديد الأهداف والغايات الإدارة المخاطر -
 .التعرف على المخاطر وتحديدها -
 تحليل المخاطر -
 .تقييم المخاطر -
 .دراسة البدائل واختيار الأسلوب -
 .تنفيذ القرار أو معالجة المخاطر -
 يم والمراجعةيالتق -
 

 راستراتيجيات إدارة المخاط (ج

ة إدارة المخاطر سنوردها كما يلي )حماد، هناك مجموعة من الاستراتيجيات التي تستخدم في عملي
2443) 

وتعني قبول المخاطر الموجودة حاليا والإبقاء على حالة الأعمال  استراتيجية الاحتفاظ بالمخاطر -1
وتعود أسباب ذلك إلى قابلية المؤسسة واستعدادها لحدوث تلك المخاطر، أو أن  بشكل اعتيادي

ويتم الاحتفاظ  (Prapawadee, 2009، p10) نتيجة المخاطر منخفضة، أو الاثنين معا
بالمخاطر عندما تكون في مستوى مقبولو وعندما تكون المخاطر تحت خط السماح، ويكون قرار 

 المنظمة بشأنها هو الإبقاء عليها وتتضمن المخاطر التي لا يمكن نقلها أو التأمين عليها.
أو عدم الدخول بالأعمال الارتفاع وتعني اتخاذ القرار بالانسحاب  استراتيجية تجنب المخاطر -2

 Nam Cao) 2442( أو إزالة الأنشطة المسببة للمخاطر، تحويل المخاطر مخطرها،
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Nguyen).  ورغم أن تجنب الخطر يقلل من احتمال وقوع الخطر إلى الصفر إلا أنه قد يحرم
 .خسارةف من الالخو  المجتمع من إنتاج سلع أو تقديم خدمات معينة لتجنب المسؤولية المهنية أو

وتعني تحويل الخسائر إلى جهة خارجية مستعدة لتحملها، من خلال  ستراتيجية تحويل المخاطرا -3
عبه الخسارة والأرباح مع طرف آخر، ويتم ذلك من خلال عدة أساليب تتمثل  تقاسم المؤسسة

مخاطر أو لالاستعانة بمصادر خارجية، ويتم ذلك لجميع ا في التأمين والترتيبات التعاقدية، أو
 (.2416، الدليمي، )العنزي  لجزء منها

إن استراتيجية تقليل المخاطر تتم باتخاذ الإجراءات للحد من احتمالات  استراتيجية تقليل المخاطرة -4
حدوث المخاطر وتأثيراتها السلبية، من خلال الوسائل التي تؤثر ف تقليل الخسارة، حيث تتم من 

يا أو تقليل فرص وقوعه أو التخفيف من حدة نتائج تحقيق الخطر كل خلال العمل على منع وقوع
التكرار وتخفيض درجة الخطورة، وذلك باستخدام  الخطر أو التحكم به من خلال الحد من معدل

 (.2443السبعاوي، )وسائل وقاية مختلفة 

  ماهية لجان المراجعة (1

الماضي عندما قامت لجنة بدأ مصطلح لجان المراجعة في الظهور في أواخر الثلاثينات من القرن 
بالتوصية بضرورة إنشاء لجنة تكون من الأعضاء غري التنفيذيين لمجلس  SEC تداول الأوراق المالية

المراجع الخارجي وتحديد أتعابه وجاء ذلك إثر الأزمات المالية التي تعرضت  الإدارة تكون مهمتها تعيني
ن عن تلاعب الشركات في تقاريرها المالية )زي والتي نتجت لها المؤسسات الأمريكية في تلك الفترة

 .(41، ص 2414

 مفهوم لجان المراجعة (أ

نظرا لما حظيت به لجان المراجعة من اهتمام سواء على مستوى الهيئات أو الباحثين في علم الاقتصاد 
لقانونيين ا تعاريفها وتباينت بتباين وجهات النظر إليها، حيث عرفتها الهيئة الكندية للمحاسبين فقد تعددت

أنها لجنة مكونة من مدراء المؤسسة الذين تتركز مسئولياتهم في مراجعة القوائم المالية  م على1112عام 
مجلس الإدارة وتعد لجنة المراجعة كحلقة وصل بين المراجعين ومجلس الإدارة  السنوية قبل تسليمها إلى

رقابة ونتائج المراجعة وكذلك تقيم نظام الوتتلخص نشاطاتها في مراجعة ترشيح المراجع الخارجي ونطاق 
 (Sarbanes Oxley) للنشر، فيما عرفها قانون   الداخلية للمؤسسة وجميع المعلومات المالية المعدة

 وعملية إعداد القوائم المالية بأنها اللجنة التي يضعها مجلس الإدارة بغرض الإشراف على المحاسبة
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خمسة مدراء غير مكلفين  يضا بأنها لجنة مكونة من ثلاثة إلىوعرفت أ,Hopkins)   2441 (ومراجعتها
ن مدى التأكد م بالمسؤوليات التنفيذية للإدارة المالية، ومن أهم أعمالها مراجعة القوائم المالية، وكذلك

فعالية نظام الرقابة الداخلية والمحاسبية للمؤسسة، ونتائج المراجعة من قبل المراجع الداخلي والخارجي، 
  .)113، ص 2441الرحيلي،  ) وإعطاء التوصيات بشأن ترشيح وتحديد أتعاب المراجع الخارجي

 مسؤوليات لجان المراجعة (ب

يات لجنة المراجعة يؤدي إلى زيادة الوعي لدى أعضائها، مما لا شك فيه أن التوضيح الدقيق المسئول
الوقت إبرازها إلى الأطراف الأخرى التي تتعامل مع اللجنة مثل إدارة المؤسس ة والمراجع  وفي نفس

الخارجي والمراجعين الداخليين بالشكل الذي يؤدي إلى عدم تداخل هذه المسئوليات بين الأطراف المختلفة 
حيث حدد معهد المحاسبين القانونيين الأمريكيين في نشرته الصادرة في  (،151، ص 2445)سليمان، 

 ص، 2445)يس  :تقع على عاتق لجان المراجعة من أهمها م عددا من المسؤوليات التي2446سنة 
53.) 

 .التحقق من كفاية وكفاءة نظم الرقابة الداخلية المطبقة بالمؤسسة -
 .للمؤسسةمراجعة السياسات المالية والمحاسبية  -
 .تحديد مصادر الخطر وكيفية إدارته من إدارة المؤسسة -
 .التحقق من التزام جميع العاملين بالقوانين واللوائح والنظم والقرارات المنظمة للعمل بالمؤسسة -
 .التحقق من الالتزام بالمعايير الأخلاقية -
 .توفير الاستقلالية لكل من المراجع الخارجي والمراجع الداخلي -

إلى أن مهام لجنة المراجعة يتم تحديدها في ضوء احتياجات  (Cadbury) ار تقرير لجنةولقد أش
 لكنها يجب أن تتضمن عادة ما يلي (Cadbury, 1992, 73) المؤسسة

  .النظر في تعيين المراجع الخارجي وأتعابه وأي تساؤلات حول الاستقالة أو الاستغناء عن المراجع -
يامه بالمراجعة حول طبيعة ومجال المراجعة، وضمان التنسيق مناقشة المراجع الخارجي قبل ق -

 .أكثر من مؤسسة مراجعة بالعملية في حالة قيام
 .مراجعة القوائم المالية السنوية ونصف السنوية قبل عرضها على مجلس الإدارة -
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راجع ممناقشة المشاكل والتحفظات التي تنشأ عن المراجعة المؤقتة والنهائية والأمور التي يأمل ال -
 .غياب الإدارة أن يناقشها في

 .مراجعة خطاب المراجع الخارجي الموجه للإدارة ورد الإدارة عليه  -
 .مراجعة قوائم نظام الرقابة الداخلية بالمؤسسة قبل التصديق عليها من قبل مجلس الإدارة  -
 .يينارجمراجعة برنامج المراجعة الداخلية لتأكيد التنسيق بين المراجعين الداخليين والخ  -
 .الأخذ في الاعتبار نتائج أي تحقيقات داخلية وردود الإدارة عليها  -
 .الأخذ في الاعتبار أي موضوعات أخرى يحددها مجلس الإدارة -

 

 دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر (6

إن دور لجان المراجعة قد تطور تدريجيا حيث تقليديا كان تركيز لجنة المراجعة على العناصر 
خلال فحص المعلومات المالية اللازمة لإعداد القوائم المالية، ولكن في ظل تطور المخاطر  ة منالتاريخي

لجان المراجعة على الماضي، بل تحول التركيز الأكبر نحو المستقبل، وذلك  المالية لم يعد كافيا تركيز
المخاطر،  عمليات إدارةالتنظيمية التي قد تؤثر على الرقابة الشاملة و  من خلال التركيز على التغيرات

وقائيا في نظام الرقابة وإدارة المخاطر والتأكد من توجيه  كما يجب أن تلعب لجنة المراجعة ايضا دورا
 (264، ص 2414الكوارث المالية والتشغيلية ) آمين  الاهتمام نحو آليات الرقابة والسياسات التي تمنع

ية عيل وظيفتي المراجعة الخارجية والمراجعة الداخلوفضلا عن الدور الذي تلعبه لجان المراجعة في تف
الرقابة الداخلية والاشراف والرقابة عن القوائم المالية وفحصها فإنه يقع على عاتقها دعم  وتقييم نظم

خلال نشاطات إضافية تتعلق بالإشراف على المخاطر التي يمكن أن تتعرض  وتفعيل إدارة المخاطر من
 :(142، ص 2414التالية )حمادة  ل النقاطلها المؤسسة وذلك من خلا

 .الإشراف على إدارة المخاطر -
 .مساعدة الإدارة في تصميم استراتيجية إدارة المخاطر تبعا لأنواع المخاطر المختلفة -
 .تقدير مخاطر الاحتيال في كل مستوى من مستويات الإدارة -
 .أكدالمساهمة في فهم المخاطر الاستثمار الفرص وتخفيف حالة عدم الت -
 .فهم العلاقة بين إدارة المخاطر ككل والقوائم المالية -
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تقييم كفاية الرقابة على المخاطر بما فيها المخاطر الخارجية كما تقوم لجان المراجعة أيضا  -
بالتحقق من كفاية نظام الرقابة الداخلية وتنفيذه بما يحقق أغراض المؤسسة ويحمي مصالح 

، ص 2411، : )زعباطلية وتكلفة مقبولة من خلال ما يليالمساهمين والمستثمرين بكفاءة عا
 (54-151ص: 

دراسة أنظمة الرقابة الداخلية للتحقق من فعاليتها والعمل على تحسينها وتطويرها باستمرار، وتقديم  -
 .الاقتراحات الملاءمة بهذا الشأن بصورة تؤدي إلى زيادة فعالية وجودة عملية الرقابة الداخلية

نظم الرقابة الداخلية ونظم العمل والتحقق من أن هذه النظم توفر الضمانات الكفيلة تابعة وتقييم  -
 .حدوث الأخطاء والمخالفات بمنع

دراسة ومراجعة التقارير الخاصة بتطوير النظم المحاسبية والإجراءات المالية والإدارية وإجراءات  -
 .ذه الجوانبالداخلية، واقتراح التعديلات الواجب إدخالها على ه المراجعة

 .تلقي وفحص الرد على مراجع الحسابات للجنة بشأن أوجه الضعف الجوهرية في الرقابة الداخلية -
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 : منهجية البحثالفصل الثالث
 

 . قدمةم

ي جان المراجعة فالفصل إلى توضيح منهجية الدراسة التي تم اتباعها لفحص دور ليهدف هذا 
تفعيل إدارة المخاطر في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية. سيتم استعراض تصميم البحث، 
وأدوات جمع البيانات، وأساليب تحليل المعلومات. يعتمد البحث على المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم 

من العاملين في البنوك. تسعى هذه  فردًا 65استخدام استبيان لجمع البيانات من عينة مكونة من 
 اطر.جان المراجعة وإدارة المخفي فهم أعمق للعلاقة بين لالمنهجية إلى تقديم رؤى دقيقة وموثوقة تسهم 

 المنهجية وطرق البحث. 

من أجل الإجابة على الإشكالية ستعتمد الدراسة على المنهج الوصفي قصد دراسة مفهوم كل من 
وصف الواقع الحالي لإدارة المخاطر ودور لجان ولمراجعة الداخلية والخارجية، إدارة المخاطر، لجان ا

 البيانات التي سيتم جمعها من خلال لتحليلالتحليلي الأسلوب  وكذا، المراجعة في البنوك التجارية

يل دور لجان المراجعة في تفع وتحليل المخاطرالاستبيان، وذلك لفهم العلاقة بين لجان المراجعة وإدارة 
 .خلال الأنشطة التي تقوم بها من . بالمملكةالمخاطر على مستوى البنوك التجارية  إدارة

 أدوات الدراسة 

تم استخدام الاستبيان كأداة رئيسية لجمع البيانات، حيث تم تصميمه ليشمل مجموعة من الأسئلة 
 من:عدة محاور، تتض التي تعكس آراء وتجارب العاملين في البنوك التجارية. يتكون الاستبيان من

 للمشاركين في الدراسة )الجنس، العمر، المؤهل، سنوات الخبرة( البيانات الديموغرافية الجزء الأول:
 والتي توزعت في أربعة محاور:  أسئلة البحث : وشملالثانيالجزء 
 أسئلة( 6) المحور الأول: مفهوم وأهمية وواقع إدارة المخاطر 
  أسئلة( 5) المراجعة الداخلية والخارجية لجان وأهميةالمحور الثاني: مفهوم : 
  أسئلة(  6)المحور الثالث: واقع لجان المراجعة الداخلية والخارجية في البنوك التجارية 
 2) المحور الرابع: دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر بالبنوك التجارية السعودية 

 (.أسئلة
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صول ت للحت وتقارير ومجلات، مواقع الأنترنة من كتب ومذكرامراجع متنوعاعتمدت الباحثة على كما 
 .الجانب النظري ختلف المعلومات التي تخص على م

 

 :لأداة الدراسة المصداقية والموثوقية

لضمان مصداقية البيانات وموثوقيتها، تم إجراء اختبار تجريبي للاستبيان على مجموعة صغيرة 

 استخدام تقنيات إحصائية للتحقق من ثبات تمبشكل نهائي. كما من العاملين في البنوك قبل استخدامه 

 وموثوقية أداة البحث المستخدمة.

 مجتمع البحث

مجتمع البحث من العاملين في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية، والتي تمثل  تكون

المجتمع جميع الأفراد مجموعة متنوعة من المؤسسات المالية التي تقدم خدمات مصرفية متعددة. يشمل 

المعنيين بإدارة المخاطر ولجان المراجعة، مما يضمن تمثيل مختلف الفئات الوظيفية والهيكل التنظيمي 

 للبنوك.

 تعريف مجتمع البحث:

مجتمع البحث هو مجموعة الأفراد أو العناصر التي يتم دراستها بهدف تحقيق أهداف البحث. في 

العاملين في البنوك التجارية، حيث يتم اختيار عينة عشوائية تمثل هذا  هذه الدراسة، يتمثل المجتمع في

 المجتمع.

 خصائص مجتمع البحث:

تنوع الخلفيات الوظيفية: يتضمن مجتمع البحث مجموعة متنوعة من الأدوار الوظيفية، بما في ذلك 

س تباين الخبرات أعضاء لجان المراجعة، ومديري إدارات المخاطر، والمراجعين الداخليين، مما يعك

 والمعارف.

التوزيع الجغرافي: يشمل المجتمع البنوك التجارية المنتشرة في مختلف المناطق بالمملكة، مما 

 يساهم في توفير تمثيل شامل للواقع المصرفي.

التجربة العملية: العاملون في هذا المجتمع يتمتعون بخبرة عملية في إدارة المخاطر والمراجعة، 

 توفير بيانات غنية وموثوقة تتعلق بالموضوع المدروس. مما يساعد في

 حجم مجتمع البحث:
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نفيذ ولغرض تيبلغ حجم مجتمع البحث عدداً كبيرًا من العاملين في البنوك التجارية بالمملكة، 

فرداً. تم اختيار هذه العينة بشكل عشوائي لضمان تمثيل  26على عينة مكونة من الدراسة اقتصر البحث 

 ئات الوظيفية ذات الصلة بموضوع البحث.جميع الف

 عينة الدراسة:

فرداً من العاملين في البنوك التجارية بالمملكة العربية  26تم اختيار عينة عشوائية تتكون من 

 السعودية. تشمل العينة فئات متعددة، مثل:

 أعضاء لجان المراجعة. -

 مديري إدارات المخاطر. -

 المراجعين الداخليين. -

ختيار العينة إلى ضمان تمثيل متنوع للفئات المختلفة التي تتعامل مع إدارة المخاطر ولجان يهدف ا

 المراجعة.

 البحث: حدود

في تفعيل إدارة  ودورها لجان المراجعةاقتصر البحث على دراسة واقع  الموضوعية:لحدود ا -
 .ريةالمخاطر في البنوك التجا

 التجارية بالمملكة العربية السعودية.سيجرى البحث على البنوك الحدود المكانية:  -

 م.2424العام على اجراء البحث خلال  ةالباحث تعزم  :الزمانية الحدود -

 

 تحليل البيانات:أساليب 

 SSSS (Statisticalتحليلها باستخدام البرنامج الإحصائي  تمبعد جمع البيانات من الاستبيان، 

Package for the Social Sciences .)التالية ليب التحليلأسا وشملت: 

 التكرارات والنسب المئوية لوصف بيانات العينة بشكل عام. -

( لدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات AVONAوتحليل التباين ) Tاختبار  -

 المشاركين بناءً على المتغيرات الشخصية.

 المخاطر بشكل أكثر دقة. تحليل الانحدار لتحديد العلاقة بين دور لجان المراجعة وإدارة -
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 الفصل الرابع: النتائج والتوصيات
 

 مقدمة

يهدف هذا الفصل إلى عرض نتائج تحليل البيانات المستخلصة من الدراسة، والتي تم  

ئلة جابة على أسجمعها عبر الاستبانة المقدمة لأفراد عينة البحث. يتضمن هذا التحليل الإ

الدراسة الرئيسة، بهدف الوصول إلى فهم عميق للأهداف الموضوعة، مثل التعرف على 

مفهوم إدارة المخاطر وأهمية لجان المراجعة في البنوك التجارية، إضافةً إلى استكشاف 

 الدور الفعلي لإدارة المخاطر في هذه البنوك.

ة اسة بناءً على المتغيرات الديموغرافييشمل التحليل وصفاً دقيقاً لخصائص عينة الدر

كالعمر، والجنس، وسنوات الخبرة، والمؤهل العلمي. كما يقدم الفصل إحصاءات وصفية 

وتحليلية تشمل المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، واختبارات الفروق باستخدام 

روق بين ( لمعرفة الفOne Way ANOVA" وتحليل التباين الأحادي )Tاختبار "

استجابات العينة بناءً على المتغيرات الشخصية. يعرض هذا الفصل النتائج الرئيسية ويقدم 

تحليلات لفقرات الاستبانة لكل محور من محاور الدراسة، مما يتيح تقديم إجابات واضحة 

ومدعمة بالأدلة حول أدوار لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر على مستوى البنوك 

 ية في السعودية.التجار

 

 تحليل البيانات

 الدراسة أسئلة على الإجابة خلال من وذلك البيانات لتحليل عرض الفصل هذا يتضٌمن

 .فقراتها تحليل خلال من إليهٌا التوصل تم والتي نتائج الاستبانة أبرز واستعراض

 :(غرافيةوالبيانات الديم) اولا: تحليل خصائص مجتمع الدراسة

جتمع الوصف الاحصائي لمجتمع الدراسة وفق الخصائص والسمات يتضمن تحليل الم

 الشخصية وفيما يلي عرض لنتائج مجتمع الدراسة وفق الخصائص والسمات الديموغرافية:



30  

 

  غرافية:والبيانات الديم

 -العمر: -3

 اعمار المشاركين في الدراسة ( يوضح 3 -4جدول رقم ) 

 % التكرارات   

 41 23 سنة 32اقل من 

 54 30 سنة 30-40

 5 3 سنة 41-50

Total 56 100 

 

( يوضح توزيع عينه الدراسة حسب متغير العمر حيث بلغت أعلى نسبة الفئة العمرية 0-2الجدول )

سنة   32نسبة من اعمارهم  اقل من  بينما بلغت  %22بنسبة سنة  22-32تتراوح بين الذين اعمارهم 

 % 2  بنسبة  سنة 22-20 اعمارهم بين تتراوح للذيناقل نسبة بينما   %20بنسبة 

 اعمار المشاركين في الدراسة ( يوضح 1 - 4رقم )  شكل

 

 

 

سنة50-41سنة40-30سنة30اقل من 

41

54

5

العمر
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 -الجنس: -2

 ( يوضح جنس المشاركين في الدراسة 2 - 4 جدول رقم )

 % التكرارات  الجنس

 45 25 ذكر

 55 31 انثى

Total 56 100 

 

دراسة حسب متغير الجنس حيث بلغت يوضح توزيع عينه ال( الذي   0 - 2يتضح من الجدول رقم )

 وهي اقل نسبة  %  22 الذكوروهي اعلى نسبة  بينما بلغت نسبة  % 55 الاناثنسبة 

 

 ( يوضح جنس المشاركين في الدراسة 2 - 4 رقم ) شكل

 

 

 

 

 

 

ذكر
45%

انثى
55%

الجنس
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  -سنوات الخبرة: -1

 ( يوضح سنوات الخبرة للمشاركين في الدراسة  1 -4جدول رقم )

اتالتكرار سنوات الخبرة م  % 

سنوات 5اقل من  1  24 43 

 41 23 سنوات 5-10 2

 16 9 سنة 11-20 3

Total 56 100 

 

 

أعلى نسححححبة ( يوضححححح توزيع عينه الدراسححححة حسححححب سححححنوات الخبرة  حيث بلغت   3- 2  الجدول)

راوح تت( بينما بلغت اقل نسبة  للذين سنوات خبرتهم سنوات 5اقل من ( للذين سنوات خبرتهم  )23%)

 %06سنة بنسبة 25-33 بين

 

 ( يوضح سنوات الخبرة للمشاركين في الدراسة  1 - 4 رقم ) شكل

 

 

 

 

 

سنة20-11سنوات10-5سنوات5اقل من 

4341

16

سنوات الخبرة
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 :العلمي  المؤهل -4

 لمشاركين في الدراسةل المؤهل العلمي( يوضح   4 - 4جدول رقم ) 

 % التكرارات  

 11 6 دبلوم

 46 26 بكالوريوس

 39 22 ماجستير

 4 2 دكتوراه

Total 56 100 

 

( يوضح توزيع عينه الدراسة حسب متغير المؤهل حيث بلغت  اعلى نسبة مؤهل   2- 2  الجدول)

 %4 بنسبة دكتوراهبينما بلغت اقل نسبة  %  39تليها مؤهل ماجستير بنسبة %46بنسبة  بكالوريوس

 

 

 لمشاركين في الدراسةل المؤهل العلمي( يوضح   4 - 4رقم )  شكل

 

 

 

 

 

دكتوراهماجستيربكالوريوسدبلوم

11

46

39

4

المؤهل العلمي
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 :المعالجات الاحصائية

 ((SPSSجة البيانات بواسطة الحاسب الالي باستخدام برنامج الحزم الاحصائية تم معال

التكرارات والنسب المئوية والرسوم البيانية لوصف توزيع العينة وفق المتغيرات المستقلة  -

 الثانوية .

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لوصف توزيع استجابات افراد عينة البحث  -

 ت الاداة.حول فقرا

( وذلك لمعرفة INDEPENDENT-SAMPLES T-TESTلعينتين مستقلتين ) Tاختبار  -

 دلالة الفروق حسب متغير )النوع الاجتماعي (

( وذلك لمعرفة الفروق بين استجابات ONE WAY ANOVAاختبار تحليل التباين الاحادي ) -

 مؤهل العلمي(مفردات عينة البحث بالنسبة لمتغيرات )العمر، سنوات الخبرة ، ال

 البحث لاداه ( يوضح الحدود الحقيقية  5 - 4جدول رقم ) 

 التقدير اللفظي الحدود الحقيقية الدرجة

 موافق بشدة 1:1.8 1

 موافق 1.9:2.7 2

 محايد 2.8:3.6 3

 غير موافق 3.7:4.5 4

بشدة غير موافق 4.6:5.4 5  
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 ثانياً: عرض نتائج الدراسة 

الاول: التعرف على مفهوم إدارة المخاطر وإبراز أهميته في عرض نتائج الهدف   -3

 البنوك.

نتائج عينة البحث حول التعرف على مفهوم إدارة المخاطر وإبراز أهميته ( يوضح   6 - 4جدول رقم ) 

 في البنوك.

 الرتبة فقرات  ال م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

التعبير 

 اللفظي

1 
جزء أساسي من استراتيجية  إدارة المخاطر

 البنوك التجارية
 موافق بشدة 0.648 1.63 4

2 
إدارة المخاطر تساهم في تقليل الخسائر المالية 

 المحتملة
 موافق بشدة 0.687 1.46 5

3 
إدارة المخاطر في البنك الذي أعمل فيه تتمتع 

 بمستوى عالٍ من الكفاءة.
 موافق بشدة 0.624 1.79 3

4 
نيات متقدمة لدعم عمليات إدارة البنك لديه تق

 المخاطر.
 موافق بشدة 0.626 1.84 2

5 
يتلقى موظفو البنك تدريبات مستمرة حول 

 إدارة المخاطر.
 موافق 0.616 1.95 1

 

 المتوسط العام للإجابات

 

 موافق بشدة 0.455 1.73

 

فهوم التعرف على متشير النتائج الموضحة في الجدول السابق الى ان متوسطات درجة فقرات محور 

( في حين بلغ المتوسط 0.26 – 0.92المخاطر وإبراز أهميته في البنوك ، تراوحت ما بين )إدارة 

( بانحراف 0.73الحسابي العام لتقديرات افراد عينة البحث حول درجة الموافقة بشدة للمحور ككل )

 ( وبدرجة تقدير موافق بشدة على مستوى المحور ككل2.222معياري )

 -حليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الاتي :وبت

 (0,0,3,2( فقرات على موافقة افراد عينة البحث بتقدير موافق بشدة وهي الفقرات )2حصلت ) -

 يتلقى موظفو البنك تدريبات مستمرة حول إدارة المخاطرحصلت الفقرة )الخامسة( التي نصها  -

( وانحراف 1.95حسابي )على موافقة افراد عينة البحث بتقدير موافق بمتوسط 

 (0.455معياري)
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عرض نتائج الهدف الثاني: توضيح دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر   -2

 بالبنوك.

  ، توضيح دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر بالبنوكالهدف الثاني والذي نصه لعرض نتائج 

راد عينة البحث على مستوى تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات اف

 المحور ككل كما هي موضحة في الجدول التالي :

 

نتائج عينة البحث حول توضيح دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر ( يوضح   7 - 4جدول رقم ) 

 بالبنوك.

 الرتبة الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 التعبير اللفظي

1 
زء أساسي من إدارة المخاطر ج

 استراتيجية البنوك التجارية
 موافق بشدة 0.648 1.63 2

2 
 الخسائر إدارة المخاطر تساهم في تقليل

 المالية المحتملة
 موافق بشدة 0.687 1.46 3

3 
إدارة المخاطر في البنك الذي أعمل فيه 

 تتمتع بمستوى عالٍ من الكفاءة.
 موافق بشدة 0.624 1.79 1

 موافق بشدة 0.424 1.73 المتوسط العام

 

توضيح دور لجان تشير النتائج الموضحة في الجدول السابق الى ان متوسطات درجة فقرات محور 

( في حين بلغ المتوسط الحسابي العام 0.26 – 0.79، تراوحت ما بين )المراجعة في إدارة المخاطر بالبنوك

( 2.202( بانحراف معياري )0.73ككل ) لتقديرات افراد عينة البحث حول درجة الموافقة بشدة للمحور

 وبدرجة تقدير موافق بشدة على مستوى المحور ككل

 -وبتحليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الاتي :

 اد عينة البحث بتقدير موافق بشدة.حصلت )جميع( الفقرات على موافقة افر
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 نوك التجارية.عرض نتائج الهدف الثالث: التعرف على واقع إدارة المخاطر في الب  -1

تم  ، التعرف على واقع إدارة المخاطر في البنوك التجاريةالهدف الثالث والذي نصه  لعرض نتائج 

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات افراد عينة البحث على مستوى المحور 

 ككل كما هي موضحة في الجدول التالي :

ئج عينة البحث حول التعرف على واقع إدارة المخاطر في البنوك نتا( يوضح   5 - 4جدول رقم ) 

 التجارية.

 الرتبة فقرات  ال م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

التعبير 

 اللفظي

1 

لجنة المراجعة الخارجية تلعب دورًا حاسمًا 

في تقديم تقييم مستقل لإدارة المخاطر في 

 البنك.

3 1.70 0.630 
موافق 

 بشدة

2 
تقارير لجان المراجعة الخارجية تساهم في 

 تعزيز شفافية البنك أمام الجهات التنظيمية
2 1.71 0.494 

موافق 

 بشدة

3 
لجنة المراجعة الخارجية تساعد في توجيه 

 البنك نحو معايير إدارة المخاطر الدولية.
1 1.79 0.530 

موافق 

 بشدة

 0.424 1.73 المتوسط العام
موافق 

 بشدة

 

دارة التعرف على واقع إالنتائج الموضحة في الجدول السابق الى ان متوسطات درجة فقرات محور  تشير

( في حين بلغ المتوسط الحسابي العام لتقديرات 0.72 – 0.79، تراوحت ما بين )المخاطر في البنوك التجارية

( وبدرجة 2.202ي )( بانحراف معيار0.73افراد عينة البحث حول درجة الموافقة بشدة للمحور ككل )

 تقدير موافق بشدة على مستوى المحور ككل

 -وبتحليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الاتي :

 اد عينة البحث بتقدير موافق بشدة.حصلت )جميع( الفقرات على موافقة افر
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 عرض نتائج الهدف الرابع: التعرف على واقع لجان المراجعة في البنوك التجارية  -4

تم  ،التعرف على واقع لجان المراجعة في البنوك التجاريةالهدف الرابع والذي نصه  جلعرض نتائ 

حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات افراد عينة البحث على مستوى المحور 

 ككل كما هي موضحة في الجدول التالي :

على واقع لجان المراجعة في البنوك نتائج عينة البحث حول التعرف ( يوضح   9 - 4جدول رقم ) 

 التجارية.

 ةالرتب فقراتال م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

التعبير 

 اللفظي

1 

لجنة المراجعة الخارجية تلعب دورًا 

حاسمًا في تقديم تقييم مستقل لإدارة 

 المخاطر في البنك.

2 

1.96 0.713 

 موافق

2 

ة تساهم تقارير لجان المراجعة الخارجي

في تعزيز شفافية البنك أمام الجهات 

 التنظيمية

5 

1.84 0.496 
موافق 

 بشدة

3 

لجنة المراجعة الخارجية تساعد في 

توجيه البنك نحو معايير إدارة المخاطر 

 الدولية.

3 

1.95 0.483 

 موافق

4 
تقارير لجنة المراجعة الخارجية تعزز 

 من سمعة البنك أمام الجهات الرقابية
1 

1.98 0.486 
 موافق

5 
البنك يوفر الدعم اللازم لعمل لجان  

 المراجعة الداخلية والخارجية
4 

1.95 0.444 
 موافق

 موافق 0.356 1.94 المتوسط العام

 

اقع التعرف على وتشير النتائج الموضحة في الجدول السابق الى ان متوسطات درجة فقرات محور 

( في حين بلغ المتوسط الحسابي 0.98 – 0.82ما بين ) ، تراوحتلجان المراجعة في البنوك التجارية

( 2.326( بانحراف معياري )0.92العام لتقديرات افراد عينة البحث حول درجة الموافقة للمحور ككل )

 وبدرجة تقدير موافق على مستوى المحور ككل

 -وبتحليل نتائج فقرات هذا المحور يتضح الاتي :

 ( فقرات على موافقة افراد2حصلت ) ( 0,3,2,2عينة البحث بتقدير موافق وهي الفقرات ) 

   لجان  تقاريرحصلت الفقرة الثانية على موافقة افراد عينة البحث بتقدير موافق بشدة حول ان

( 1.84بمتوسط حسابي) المراجعة الخارجية تساهم في تعزيز شفافية البنك أمام الجهات التنظيمية

 (0.496وانحراف معياري )

 



20  

 

دراسة الأدوار التي تؤديها لجان المراجعة في تفعيل الهدف الخامس: عرض نتائج   -5

 إدارة المخاطر على مستوى البنوك التجاري.

( يوضح نتائج عينة البحث حول دراسة الأدوار التي تؤديها لجان المراجعة   35  - 4جدول رقم ) 

 في تفعيل إدارة المخاطر على مستوى البنوك التجاري.

 بةالرت فقرات  ال م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 التعبير

 اللفظي

1 
لجان المراجعة الداخلية تسهم في تحسين عمليات 

 إدارة المخاطر من خلال الرقابة المستمرة
 موافق 470. 1.88 7

2 
لجنة المراجعة الداخلية تعمل بانتظام مع إدارة 

 البنك لضمان تحسين سياسات إدارة المخاطر
 موافق 467. 2.00 2

3 
لجان المراجعة الخارجية توفر نظرة موضوعية 
 تساعد في تحسين استراتيجيات إدارة المخاطر.

 موافق 454. 1.89 5

4 

لجنة المراجعة الخارجية تسهم في توجيه البنك 
نحو تحسين سياسات إدارة المخاطر بشكل 

 استراتيجي.
 موافق 438. 1.91 4

5 

ر فعالية من لجان لجان المراجعة الداخلية أكث
المراجعة الخارجية في مراقبة العمليات اليومية 

 وإدارة المخاطر
 موافق 554. 1.86 6

6 
لجان المراجعة الخارجية أكثر موضوعية من 

 اللجان الداخلية لأنها مستقلة عن إدارة البنك
 موافق 657. 2.07 1

7 
لجان المراجعة الداخلية والخارجية تعملان بشكل 

 حقيق إدارة مخاطر فعالة.تكاملي لت
 موافق 462. 1.93 3

 موافق 334. 1.93 المتوسط العام
 

تي دراسة الأدوار التشير النتائج الموضحة في الجدول السابق الى ان متوسطات درجة فقرات محور 

 – 0.27، تراوحت ما بين )تؤديها لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر على مستوى البنوك التجاري

( في حين بلغ المتوسط الحسابي العام لتقديرات افراد عينة البحث حول درجة الموافقة للمحور ككل 0.88

وبتحليل نتائج . ( وبدرجة تقدير موافق على مستوى المحور ككل2.332( بانحراف معياري )0.93)

  .فق فقرات على موافقة افراد عينة البحث بتقدير مواال فقرات هذا المحور يتضح حصول جميع
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ما إذا كان هناك تباين في اتجاهات إجابات عينة  لمعرفة-السادس: تحليل الهدف  -6

 التجارية يعزىالدراسة حول دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك 

 , المؤهل العلمي( ةالعمر, الجنس , سنوات الخبر) الشخصيةللمتغيرات 

اتجاهات إجابات عينة الدراسة حول دور لجان المراجعة في تفعيل لمعرفة ما إذا كان هناك تباين في 

للعينات المستقلة لمقارنة متوسطي   T- Testتم استخدام اختبار  إدارة المخاطر في البنوك التجارية

لمقارنة  One Way ANOVAمجموعتين من البيانات ، كذلك تم استخدام تحليل التباين الاحادي 

 .متوسطي اكثر من مجموعتي

 -العمر : اولا: متغير

( نتائج اختبار الفروق حول دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في  33  -4الجدول رقم )

 البنوك التجارية حسب متغير العمر

 

 العمر  

مجمو

ع 

المربعا

 ت

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 الاختبار

المعنوية 

الاحص

 ائية

دور لجان المراجعة في 

إدارة المخاطر تفعيل 

 بالبنوك التجارية السعودية

بين 

 المجموعات
0.317 2 0.159 2.202 0.121 

داخل 

 المجموعات
3.815 53 0.072   

 

Total 
4.132 55    

 

( ان المعنوية الاحصائية لاختبار تحليل التباين الاحادي اكبر   00- 2 يتضح من خلال  الجدول رقم )

ذات دلالة احصائية في استجابة  فروق لا توجد لك يمكن القول بأنه  ومن ذ 2.22من مستوي الدلالة 

للمتغير  تعزى  السعودية التجارية بالبنوك المخاطر إدارة تفعيل في المراجعة لجان دورحول المبحوثين 

 .العمر
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 -الجنس: ثانيا: متغير

 المخاطر إدارة فعيلت في المراجعة لجان ( نتائج اختبار الفروق حول دور 32 - 4الجدول رقم )

 حسب متغير الجنس  السعودية التجارية بالبنوك

  

 الجنس

ختبار
لا
 قيمة ا

صائية
ح

لا
وية ا

المعن
 انثى ذكر 

 العدد
الوسط 

 الحسابي

ي
ف المعيار

حرا
لان

ا
 

 العدد

ي
ساب

ح
ط ال

س
و
ال

ي 
ف المعيار

حرا
لان

ا
 

 إدارة تفعيل في المراجعة لجان دور

  لسعوديةا التجارية بالبنوك المخاطر

2

5 
1.873 

0.2

81 

3

1 

1.8

26 

0.2

71 

0.6

33 

0.9

68 

 

  2.22( ان المعنوية الاحصائية للاختبار اكبر من مستوى الدلالة   00- 2 نلاحظ من خلال الجدول )

 لجان دور حوللا توجد فروق ذات دلالة احصائية بين استجابات المبحوثين ومن خلال ذلك نستنتج بأنه 

 .حسب متغير الجنس  السعودية التجارية بالبنوك المخاطر ارةإد تفعيل في المراجعة
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 -: الخبرةسنوات  ثالثا: متغير

 

 المخاطر إدارة تفعيل في المراجعة لجان ( نتائج اختبار الفروق حول دور  31 - 4الجدول رقم ) 

 حسب متغير سنوات الخبرة  السعودية التجارية بالبنوك

  
سنوات 

 الخبرة

مجموع 

 بعاتالمر

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 الاختبار

المعنوية 

 الاحصائية

دور لجان المراجعة في 

تفعيل إدارة المخاطر بالبنوك 

 التجارية السعودية

بين 

 المجموعات
0.043 2 0.021 0.276 0.76 

داخل 

 المجموعات
4.09 53 0.077     

  Total 4.132 55       
 

( ان المعنوية الاحصائية لاختبار تحليل التباين الاحادي   03- 2 م )يتضح من خلال  الجدول رق

ذات دلالة احصائية في  فروق لا توجد ومن ذلك يمكن القول بأنه   2.22اكبر من مستوي الدلالة 

 التجارية بالبنوك المخاطر إدارة تفعيل في المراجعة لجان دورحول استجابة المبحوثين 

 نوات الخبرة.ستعزى للمتغير   السعودية
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 -: متغير المؤهل العلميرابعا :حسب 

 

 المخاطر إدارة تفعيل في المراجعة لجان ( نتائج اختبار الفروق حول دور  34 - 4الجدول رقم ) 

 حسب متغير المؤهل العلمي  السعودية التجارية بالبنوك

 
المؤهل 

 العلمي

مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة 

 الاختبار

المعنوية 

 الاحصائية

دور لجان المراجعة في 

تفعيل إدارة المخاطر بالبنوك 

 التجارية السعودية

بين 

 المجموعات
0.052 3 0.017 0.222 0.880 

داخل 

 المجموعات
4.080 52 0.078   

Total 4.132 55    

 

لاختبار تحليل التباين الاحادي  ( ان المعنوية الاحصائية   02 - 2 يتضح من خلال  الجدول رقم )

ذات دلالة احصائية في استجابة  فروق لا توجد ومن ذلك يمكن القول بأنه   2.22اكبر من مستوي الدلالة 

متغير  حسب  السعودية التجارية بالبنوك المخاطر إدارة تفعيل في المراجعة لجان دورحول المبحوثين 

 المؤهل العلمي
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 النتائج

 ليل البيانات توصلت الباحثة الى النتائج التالية: بعد تح

 خصائص العينة الديموغرافية:اولًا: 

سنة  34(، تليها الفئة الأقل من %64سنة ) 44-34العمرية الأكثر تمثيلًا كانت بين  العمر: الفئة -
 .%6سنة نسبة  64-41(، بينما شكلت الفئة العمرية بين 41%)

 ذكور(. %46إناث و %66أعلى من الذكور )الجنس: كانت نسبة الإناث  -

، تليها الفئة ذات %43سنوات بنسبة  6سنوات الخبرة: كانت أغلب العينة من ذوي الخبرة أقل من  -
 (.%15سنة ) 24-11(، وأقلهم من ذوي الخبرة بين %41سنوات ) 14-6الخبرة بين 

(، تليها حملة الماجستير %45) المؤهل العلمي: أعلى نسبة كانت من الحاصلين على البكالوريوس -
 (.%4(، وأقلهم من حملة الدكتوراه )31%)

 أهداف الدراسة: ثانياً: نتائج

 الهدف الأول: التعرف على مفهوم إدارة المخاطر وأهميته في البنوك.  .8

متوسط استجابة المشاركين أشار إلى موافقة شديدة حول أهمية إدارة المخاطر كجزء أساسي من   
البنوك التجارية. حصلت معظم الفقرات في هذا المحور على متوسطات منخفضة )تدل على  استراتيجية

(، مما يشير إلى إدراك 4.466( مع انحراف معياري )1.23درجة موافقة عالية(، وبلغ المتوسط العام )
 قوي لدى المشاركين لأهمية إدارة المخاطر.

 المخاطر بالبنوك.الهدف الثاني: توضيح دور لجان المراجعة في إدارة  .9

أظهرت النتائج موافقة شديدة من العينة حول دور لجان المراجعة في إدارة المخاطر، حيث بلغ 
(، ما يعكس درجة عالية من 4.424( بانحراف معياري )1.23المتوسط العام لاستجابات المشاركين )

 الثقة في دور اللجان في دعم إدارة المخاطر في البنوك.
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 التعرف على واقع إدارة المخاطر في البنوك التجارية. الهدف الثالث: .1

تبيّن من التحليل أن المشاركين يوافقون بشدة على فعالية لجان المراجعة الخارجية في تعزيز إدارة 
(. أظهرت الفقرات اتفاقاً واسعاً حول أهمية 4.424( وانحراف معياري )1.23المخاطر، مع متوسط عام )

 الخارجية في دعم الشفافية وتوجيه البنوك نحو معايير إدارة المخاطر الدولية.تقارير لجان المراجعة 

 الهدف الرابع: التعرف على واقع لجان المراجعة في البنوك التجارية. .6

(، 4.365، انحراف معياري 1.14أظهرت نتائج هذا المحور موافقة عامة من المشاركين )متوسط    
جان المراجعة تسهم في تعزيز الشفافية وسمعة البنك أمام الجهات إذ اتفق المشاركون على أن تقارير ل

 التنظيمية، مع دعم البنك لعمل هذه اللجان.

 الهدف الخامس: دراسة الأدوار التي تؤديها لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر. .5

 دعم عمليات إدارةأبدى المشاركون موافقة عامة حول فعالية لجان المراجعة الداخلية والخارجية في    
(. وتمثلت أبرز النقاط 4.334( بانحراف معياري )1.13المخاطر، وبلغ المتوسط العام لهذا المحور )

 في تأكيد العينة على أهمية التعاون بين اللجان الداخلية والخارجية لتحقيق إدارة مخاطر فعالة.

 ة:التحليل الإحصائي للفروق حسب المتغيرات الشخصيالهدف السادس:   .3

نس، العمر، الج) لم تظهر أي فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات المشاركين تعزى لمتغيرات 
، مما يعني أن تأثير لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر يعتبر  (سنوات الخبرة، المؤهل العلمي

 للعينة.موحداً بين مختلف الفئات العمرية، والجنس، وسنوات الخبرة، والمستوى التعليمي 

 خلاصة عامة: 

تعكس نتائج الدراسة إدراكاً واضحاً لدى المشاركين لأهمية إدارة المخاطر ودور لجان المراجعة في 
تعزيز هذه الإدارة. كما تُظهر النتائج أن هناك توافقاً عاماً بين المشاركين حول فعالية إدارة المخاطر 

 ض النظر عن المتغيرات الشخصية.ولجان المراجعة في البنوك التجارية السعودية، بغ
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 التوصيات

بناءً على نتائج الدراسة التي تم تحليلها في هذا البحث، يمكن تقديم عدة توصيات تهدف إلى تحسين 
 دور لجان المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر بالبنوك التجارية السعودية. وفيما يلي أبرز التوصيات:

 تدريبية برامج تقديم السعودية في التجارية البنوك تواصل أن ضرورة :الموظفين تدريب تعزيز .1
 في مهاراتهم تعزيز لضمان المراجعة، لجان أعضاء ذلك في بما الموظفين، لجميع متخصصة

 البنوك داخل المخاطر إدارة فاعلية تحسين في يساعد أن يمكن وذلك .المخاطر إدارة مجال
 .المحتملة الخسائر وتقليل

 المراجعة لجان دور تكثيف البنوك على ينبغي :والخارجية الداخلية مراجعةال لجان دور تقوية .2
 اللجان هذه أن من التأكد ويجب .المخاطر إدارة استراتيجيات وتنفيذ تقييم في والخارجية الداخلية

 .المخاطر لإدارة الدولية المعايير نحو البنوك بتوجيه تقوم
 خصوصاً  المراجعة، لجان تقارير في الشفافية تعزيز بضرورة الدراسة توصي :الشفافية تعزيز .3

 وضوحًا أكثر التقارير هذه تكون  أن يجب .المخاطر إدارة استراتيجيات بمراجعة يتعلق ما في
 .والمستثمرين التنظيمية والجهات البنك بين العلاقة تحسين في يساهم مما ودقة،

 وفعّالة مرنة سياسات طويرت على العمل البنوك على يجب :للمخاطر استجابة سياسات تطوير .4
 التغيرات لمواكبة بانتظام السياسات هذه تحديث ضرورة مع المحتملة، المخاطر مواجهة في

 والمالية الاقتصادية
 والخارجية الداخلية المراجعة لجان بين التنسيق تعزيز يجب :المختلفة اللجان بين التنسيق تشجيع .6

 اللجان بين فالتعاون  .المخاطر إدارة راتيجياتاست في التناغم من مستوى  أعلى تحقيق لضمان
 .المتغيرة المخاطر مع التكيف على البنوك قدرة وزيادة الفعالية تحسين في يسهم

 المؤسسة داخل الوعي نشر إلى البنوك تسعى أن يجب :المخاطر إدارة بأهمية الوعي تعميق .5
 كافة الجهود هذه تشمل أن غيوينب .الأعمال استدامة على وتأثيرها المخاطر إدارة أهمية حول

 .المراجعين إلى التنفيذيين الموظفين من البنك، في العمل مستويات
 تبني السعودية في البنوك تواصل أن الضروري  من :المخاطر إدارة في التكنولوجيا استثمار .2

 وتحسين لدعم (Big Data) الكبيرة البيانات وتحليل الاصطناعي الذكاء مثل جديدة تقنيات
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 بها والتنبؤ المخاطر لتقييم متطورة أدوات توفر أن يمكن المعلومات تكنولوجيا .المخاطر ةإدار 
 .أدق بشكل

 والجهات البنوك بين المستمر التواصل تعزيز ضرورة :التنظيمية الجهات مع المستمر التفاعل .1
 إدارة لمجا في الفضلى والممارسات الخبرات لتبادل المالي، القطاع على والمشرفين التنظيمية
  .المخاطر

بتنفيذ هذه التوصيات، يمكن للبنوك التجارية في السعودية تعزيز قدرتها على إدارة المخاطر بشكل 
 فعال، وبالتالي تحسين استقرارها المالي والاقتصادي في ظل التحديات المتزايدة في القطاع المصرفي
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 اولاً: المراجع العربية 

(. مخاطر صيغ التمويل الإسلامي وعلاقتها بمعيار كفاية 2441موسى عمر مبارك ) حميد،أبو  -
رأس المال للمصارف الإسلامية من خلال معيار بازل ... أطروحة دكتوراه استكمالًا لمتطلبات 
الحصول على شهادة دكتوراه الفلسفة في تخصص المصارف الإسلامية الأكاديمية العربية للعلوم 

  11ص  ،2441الية والمصرفية الم
 وحوكمة الشركات". الدار الجامعية. مصر. ة(. المراجع2414)لطفي. أمين السيد احمد  -
المراجع في تفعيل مدخل المراجعة علي أساس  ر( دو 2415علي. ) معبد السلاحسن، كمال  -

مع دراسة تطبيقية.    المصرفي:المخاطر في القطاع 
 https://api.semanticscholar.org/CorpusID:211778810 

( البنوك بين متطلبات الربحية وتحديات المنافسة والمخاطر 2416، محمد)رشيد والهلةحفصي،  -
لمستفادة االأساليب الحديثة القياس وإدارة المخاطر المصرفية الدروس  حول:الملتقى الوطني الثاني 

 جامعة غرداية. 2416من الأزمة المالية العالمية 

دراسة ميدانية"  الإبداعية:ممارسات المحاسبة  الحد مندور لجان المراجعة في  (2414حمادة رشا، ) -
 (02) 87-118. 25مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية 

الفساد المالي والإداري"، الدار ( " حوكمة الشركات ومعالجة 2445حمد مصطفى سليمان. ) -
 الجامعية، الإسكندرية، مصر.

(. "إشكالية تطبيق معيار كفاية رأس المال بالبنوك وفقا لمتطلبات 2412/2415خديجة سعيدي. ) -
". أطروحة دكتوراه، تخصص العلوم المالية والمصرفية. -دراسة حالة البنوك الإسلامية-لجنة بازل

 لتجارية وعلوم التسيير، تلمسان، الجزائر: جامعة أبي بكر بلقايد.كلية العلوم الاقتصادية وا
دراسة اباد سعيد محمود الصوص، مدى فاعلية دور لجان المراجعة في دعم آليات التدقيق الداخلي  -

والخارجي دراسة تطبيقية على البلوك العاملة بفلسطين مذكرة ماجيستير الجامعة الإسلامية غزة، 
 14، ص 2412

( إدارة المخاطر الائتمانية في المصارف الإسلامية دراسة حالة بنك البركة 2412) هاجرزرارقي،  -
 رع:فالجزائري. مذكرة مقدمة ضمن متطلبات الحصول على شهادة الماجستير في العلوم التجارية 

  22، ص 2412دراسات مالية ومحاسبية معمقة، جامعة سطيف، 
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-52. 45نة التدقيق". مجلة المستقبل الاقتصادي. .لمه الحكومي(. "الدور 2411زعباط لطفي. ) -
61 

 .( "تطور الفكر الإداري". مطبعة أبو وطفة. غزة. فلسطين2443السبعاوي. محمد مصطفى. ) -
( الأساليب الإحصائية الكمية المستخدمة في قياس الاستقرار المالي 2416علي) سعيد، حمزة -

 ثاني حول الأساليب الحديثة لقياس وإدارة المخاطروإمكانية تطبيقها في الجزائر الملتقى الوطني ال
 .54جامعة غرداية، الجزائر، ص  2416المستفادة من الأزمة المالية العالمية  الدروس-المصرفية 

( مدخل استراتيجي الإدارة المخاطر المالية الملتقى الدولي 2413) وقاشي، علالعبد القادر  شلالي، -
جامعة البويرة،  ،2413اقتصاديات دول العالم  6ية وأثرها على إدارة المخاطر المال حول:الأول 

 . 44الجزائر، ص 
(. دور لجان المراجعة 2412عادل خليل. ) نعبد الرحم، وعثمانبابكر،  عبد الله يعبد الباق، عبد الله -

 في إدارة المخاطر: دراسة ميدانية على عينة من المصارف السودانية )رسالة ماجستير غير منشورة(.
 http://search.mandumah.com/Record/839333جامعة النيلين، الخرطوم. مسترجع من 

إدارة المخاطر وفوائدها في  تأثير( "2416العنزي سعد على حمود. الدليمي عراك عبود عمري )  -
المنظمات، مدخل نظري تحليلي"، مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية، جامعة الأنبار، العراق، المجلد 

  583-569 :ص ،13العدد ، 42،
دعائم حوكمة الشركات. حالة السعودية".  المراجعة كأحد( "لجان 2441عوض بن سلامة الرحيلي. ) -

 22 (01) .مجلة جامعة الملك عبد العزيز. الاقتصاد والإدارة
ادية في المؤسسات الاقتص COSO إطارمراجعة فعالية لجان المراجعة في ادارة المخاطر وفق  -

جامعة الشهيد حمه لخضر الوادي الجزائي المجند  اقتصادية.رؤى  مجلة-1414-313ص ية الجزائر 
 2411ديسمبر  42العدد  44

يس عمرو. " دور المراجعة الداخلية في تفعيل مبادئ حوكمة الشركات". ندوة حوكمة الشركات  -
ة الإدارية. القاهرة. المنظمة العربية للتنمي .العامة والخاصة من أجل الإصلاح الاقتصادي والهيكلي

 2445نوفمبر  23-11من الفترة 
الجزائرية ودورها في تدعيم  المراجعة في المؤسسات(. " أهمية تكوين لجان 2414يونس زين. ) -

 47 . 33- 45استقلالية مراجع الحسابات". مجلة رؤى اقتصادية. .
-  
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 الاستبانة
 

 جامعة ميدأوشن 

 كلية الإدارة     

 إدارة مخاطر قسم / تخصص

 

 

 

 

 استبيان بحث

 لجان  المراجعة في تفعيل إدارة المخاطر في البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية"دور "
 جامعة ميدأوشن -بحث مقدم لنيل درجة الماجستير تخصص إدارة مخاطر 

 

 عزيزي المشارك/عزيزتي المشاركة،

ارة المخاطر في لجان المراجعة في تفعيل إددور أقوم بإعداد دراسة لمرحلة الماجستير بعنوان: " 

 البنوك التجارية بالمملكة العربية السعودية."

يهدف هذا الاستبيان إلى جمع آراء موظفي البنوك حول فعالية لجان المراجعة الداخلية والخارجية في 

 إدارة المخاطر.

ى لجميع الإجابات ستعُامل بسرية تامة، ولن تسُتخدم إلا لأغراض البحث العلمي. نرجو الإجابة بدقة ع

 جميع الأسئلة.

 شاكرين تعاونكم.

 

 

 لشهريالباحثة: وفاء علي ا

 

  

 هل توافق على المشاركة في البحث والإجابة على اسئلة الاستبيان؟ 

 )        (                           لا )          (  نعم
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 الديموغرافية: البيانات:  الجزء الأول

 : ( امام الإجابة التي تنطبق عليك الرجاء وضع إشارة ) 

  

 الجزء الثاني:  أسئلة ومحاور البحث

 ( في العمود الذي تراه مناسباً  بوضع إشارة )  عليها جابةوالإيرجى قراءة الفقرات التالية بعناية 

 الفقرات الرقم
موافق 

 بشدة
 محايد موافق

غير 

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 مفهوم وأهمية وواقع إدارة المخاطرالمحور الأول: 

      التجارية البنوك استراتيجية من أساسي جزء المخاطر إدارة 0

      .المحتملة المالية الخسائر تقليل في تساهم المخاطر إدارة 0

3 
 عالٍ  بمستوى تمتعت فيه أعمل الذي البنك في المخاطر إدارة

  .الكفاءة من
     

      .المخاطر إدارة عمليات لدعم متقدمة تقنيات لديه البنك 2

      .المخاطر إدارة حول مستمرة تدريبات البنك موظفو يتلقى 2

 المراجعة الداخلية والخارجية وأهمية لجانالمحور الثاني: مفهوم 

0 
 من المخاطر إدارة نتحسي في تساعد الداخلية المراجعة لجنة

  .المستمرة الرقابة خلال
     

0 
 بالسياسات الالتزام تحسين على تعمل الداخلية المراجعة لجنة

 .بالمخاطر المتعلقة الداخلية والإجراءات
     

3 
 أن قبل المخاطر اكتشاف في تسهم الداخلية المراجعة لجنة

 .للبنك اليومية العمليات على تؤثر
     

2 
 تقييم تقديم في حاسمًا دورًا تلعب الخارجية مراجعةال لجنة

 البنك في المخاطر لإدارة مستقل
     

  انثى       ذكر             الجنس 

 العمر 

  سنة   32اقل من           

 سنة  22اكثر من          
 سنة    22-20       سنة 22 - 32      

 المؤهل 

  دبلوم          

 دكتوراه           
 ماجستير            بكالوريوس     

سنوات 

 الخبرة 

 سنوات 2اقل من          

 سنة  02اكثر من         
 02الى  00من         سنوات   02الى   2من        

  سنة
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2 
 شفافية تعزيز في تساهم الخارجية المراجعة لجان تقارير

 .التنظيمية الجهات أمام البنك
     

6 
 معايير نحو البنك توجيه في تساعد الخارجية المراجعة لجنة

 الدولية المخاطر إدارة
     

 المحور الثالث: واقع لجان المراجعة الداخلية والخارجية في البنوك التجارية

0 
 عن واستقلالية بكفاءة تعمل البنك في الداخلية المراجعة لجنة

 الأخرى الإدارات
     

0 
 التزام مدى توضح دورية تقارير تقدم الداخلية المراجعة لجنة

 المخاطر بإدارة البنك
     

3 
 موضوعيًا تقييمًا للبنك توفر الخارجية جعةالمرا لجنة

 دوري بشكل المخاطر إدارة عن ومستقلًا 
     

2 
 أمام البنك سمعة من تعزز الخارجية المراجعة لجنة تقارير

 الرقابية الجهات
     

2 
 الداخلية المراجعة لجان لعمل اللازم الدعم يوفر البنك

 والخارجية
     

 لمراجعة في تفعيل إدارة المخاطر بالبنوك التجارية السعوديةالمحور الرابع: دور لجان ا

0 
 إدارة عمليات تحسين في تسهم الداخلية المراجعة لجان

 المستمرة الرقابة خلال من المخاطر
     

0 
 لضمان البنك إدارة مع بانتظام تعمل الداخلية المراجعة لجنة

 المخاطر إدارة سياسات تحسين
     

3 
 في تساعد موضوعية نظرة توفر الخارجية المراجعة لجان

  .المخاطر إدارة استراتيجيات تحسين
     

2 
 تحسين نحو البنك توجيه في تسهم الخارجية المراجعة لجنة

 استراتيجي بشكل المخاطر إدارة سياسات
     

2 
 المراجعة لجان من فعالية أكثر الداخلية المراجعة لجان

 المخاطر وإدارة اليومية العمليات مراقبة في الخارجية
     

6 
 الداخلية اللجان من موضوعية أكثر الخارجية المراجعة لجان

 .البنك إدارة عن مستقلة لأنها
     

7 
 تكاملي بشكل تعملان والخارجية الداخلية المراجعة لجان

 .فعالة مخاطر إدارة لتحقيق
     

 

 الثمين. وقتك جزءًا منشكراً لك على تفضلك بالإجابة ومنحنا 
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Abstract 
 

This study aims to examine the role of audit committees in enhancing risk 

management in commercial banks within the Kingdom of Saudi Arabia, 

focusing on the effectiveness of these committees in developing risk 

management strategies, minimizing potential financial losses, and promoting 

financial sustainability and balanced performance. The researcher sought to 

achieve these goals by analyzing the perspectives of banking sector employees 

on the impact of audit committees in improving internal control and enhancing 

transparency between banks and financial regulators. 

The study employed a descriptive-analytical approach, which was suitable 

for describing and interpreting the phenomenon. Data were collected from a 

randomly selected sample of 56 employees working in commercial banks in 

Saudi Arabia, through a questionnaire covering key areas related to the role of 

audit committees in risk management. The data were then analyzed using the 

SPSS software, which provided the researcher with statistical indicators that 

contributed to a deeper understanding of the impact audit committees have on 

banking risk management. 

Study findings revealed a strong consensus among the respondents regarding 

the critical role audit committees play in improving internal control systems and 

managing risks. The majority emphasized the importance of the independence 

and transparency of audit committees, and their influence on the institutional 

capacity of banks to predict and manage risks effectively. The findings 

concluded that having independent external audit committees enhances 

regulatory confidence in the bank by demonstrating its commitment to 

international standards and procedures, positively reflecting on the bank’s 

reputation and supporting its growth and sustainability. 
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Additionally, the study found no statistically significant differences in 

participants’ views on the role of audit committees based on demographic 

variables (such as age, gender, years of experience, and educational 

qualification). This indicates broad agreement across different job categories on 

the effectiveness of audit committees in supporting risk management. The 

results also showed that these committees play a preventive role by identifying 

weaknesses in the bank’s financial and administrative system, thereby reducing 

the likelihood of exposure to financial or regulatory risks. 

In light of these findings, the study recommends strengthening and 

developing internal and external audit committees by providing them with 

greater independence and ensuring they have access to the necessary resources 

and technological tools for effective performance. It also suggests promoting a 

culture of transparency and commitment within the banking environment to 

align banks' strategies with international standards and mitigate potential 

financial and regulatory risks. 
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