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 المقدمة: 1.1
تُعد القيادة هي نشاا  يجاابي جقوم ب  شاخب بقرار رسامي تتوبر ب  سامات وص اائب ةيادجة جشارف 
على ماموعة من العاملين لتحقيق أهداف واضااااااحة بوساااااايلة التلةير واسسااااااتحالة أو اسااااااتخدام ال اااااالطة بالقدر 

ئد ومرؤوسااااااااي  بي المناساااااااال وعند الضاااااااارورةن ويمين القول بلة القيادة الفعالة هي مح اااااااالة التفاع  بين القا
 (129ن ص2009)حبتورن المواقف التنظيمية المختلفة. 

: تعني وايتكما وتقوم القيادة على دبع وتشااايع اربراد نحو ينااأ أهداف معينةن بالقيادة كما جعربها 
بين نوعين من القيادة هما : القيادة التي   وايت"التلةير على الآصرين بي تنفيذ قرارات أشخاص آصرين"ن ويفرق  

تعتمد على الإقناع وهي التي ت ااااتمد قوتها من شااااخ ااااية القائدن وكذلق القيادة القائمة على التخوي  والتهد د 
القيادة بلنها "ماموعة من ال اااااااالوي والتنظيمات يك جلوت ااااااااتمد قوتها من ال اااااااالطة الممنوحة للرئيسن ويعرف 

والت اااااربات من لرف الرئيس أو المد ر جق اااااد بها التلةير على اربراد من أج  تعاونه  بي تحقيق ارهداف 
المطلوبة"ن وبي نفس ال ااااااياق جمين تعري  القيادة على أنها "قدرة الفرد بي التلةير على شااااااخب أو ماموعة 

أج  ك ل تعاونه  وحفزه  على العم  بلعلى درجة الكفاجة بي سبي  تحقيق ارهداف   وتوجيهه  وإرشاده  من
 (225ن ص2017ن الخفاف) الموضوعة.

( أة القادة الذ ن جمتلكوة مهارات تواص  بعّالة وقدرة على تحفيز الفريق  2015وجد كوتلر وآصروة ) وقد 
القيادة التحويليةن التي تركز على يلهام الفريق ( أة 2008وأوضح باس )كما  نجحققوة نتائج أبض  بي مشاريعه 

وتعزيز اسبتكارن ت ه  بشي  كبير بي تح ين أداء المشاريع وتحقيق أهدابها. بالإضابة يلى ذلقن أظهرت دراسة 
( أة يدارة المخالر تلعل دورًا مهمًا بي نااح المشاريعن حيث جال على القادة أة جيونوا 2017لي وآصروة )
(ن بقد أشاروا 2020التنبؤ بالمخالر المحتملة واتخاذ الإجراءات الوقائية اللاأمة. أما جون وة وآصروة )قادرين على  

 .يلى أة القيادة الفعّالة تتطلل القدرة على التكي  مع التغيرات المفاجئة والتحدجات غير المتوقعة

ص اااااااااااباً للدراساااااااااااة والتحلي ن وبى   وييمُن دور القيادة بي يدارة ارداء وتقويم  وتطويره باعتباره مااسً 
الحقل التاريخية الماضاااااااااية كاة لهذا الدور اةر كبير بي تطوير العمليات و الممارساااااااااات الإدارية على ار  
الواقعن ويظهر ذلق فيما توضااح  الابارات الإدارية بي المواقع المختلفة من يسااهامات رائعة كاة لها ارةر بي 

ة بي جوانبها المتعددة ن كما أكد ذلق الدور الوةيق بين عمليتي الإدارة ترساااااااااايه أسااااااااااس ومفاهي  جد دة  ل دار 
ن و وتنظيمااً وتطويراً والقياادة والادور المتعادد الاوانال الاذي تقوم با  القياادة بي مااال العما  يس دار  تخطيطااً 

قد نلاحظ أة القيادة بي المنظمات والشاااركات الخاصاااة هي ارقدر على يحداا وإدصال تطوير حقيقي وباع  
بي أداء العااملين وذلاق لطبيعاة القطااع الاذي تنتمي يليا  و ماا  تميز با  من مروناة وتناابس وت ااااااااااااااابق  تطلال 

 ااااامي  المواقف وتدبر ما جحتاك ل  ك  اليقظة الم اااااتمرة والنشاااااا  المتواصااااا  والذكاء و المهارات العالية بي ت
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موقفن وباالتاالي بهي تعطى لهاذه المهماة قادراً كاافيااً من العنااجاة واسهتماامن كماا ية يدارة وتطوير ارداء عملياة 
تنبع بي أسااااااساااااها من دابع ذاتي صاااااادق وقدرة تلهيلي  متكاملة لد  القيادات الم ااااائولة بي المنظمة باعتبارها 

والضااااااااااعف بي ارداء وبالتالي بالم ااااااااااارات التطويرية المنشااااااااااودة المطلو  يحداةها وقد ارعرف بموالن القوة 
وضااعأ أهداف وأساائلة وبرضاايات البحث بي الإلار العلمي الذي جمين من صلال  معربة وتحلي  الدور الذي 

 (73ن ص2020ن الشماع)تقوم ب  القيادات بي يدارة أداء المنظمات ومراقبتها وتقويمها وتطويرها. 
رغ  اربحاا الميثفة حول أهمية القيادة بي تحقيق أهداف المشاااااااااااااروعن س تزال هناي باوات معرفية و 

تتعلق بييفية تطبيق النظريات القيادجة بي الممارسااااااات اليومية للمشاااااااريع الخيرية. العد د من الدراسااااااات تركز 
لية توضااااااح كيفية تلةير القيادة على القيادة من منظور نظري دوة تقدج  أمثلة عملية أو دراسااااااات حالة تف ااااااي

ا بي اربحاا التي تتناول تلةير القيادة بي  على تحقيق ارهداف بي المشاااااااااااريع الخيرية. كما أة هناي نق ااااااااااً
 (61ن ص2009ن الكنعاة) .بيئات العم  غير الربحية مقارنة بالبيئات الربحية

الخيرية بي تحقيق أهدابها ب بل قلة الكفاءات تكمن مشيلة البحث بي التحدجات التي تواجهها جماية عرقة  و 
 دور لهناي حاجة ملحة لفه  أعمق لوهذا ما جُظهر أة  نالقيادجة والتحدجات المرتبطة بإدارة الموارد البشرية والمادجة

حدجات تشم  هذه التو   نالقيادة بي تحقيق ارهداف وتحد د العوام  التي تعيق القادة عن أداء دوره  بفعالية  الذي تلاب 
 ت لد  تلق القيادات.ضعف التواص ن وعدم وضوح اردوار والم ؤولياو نقب التدريلن 

تعزيز بعالية المشاريع  تنمية القيادة وتح ين مهاراتها بي سبي  تنبع أهمية هذا البحث من الحاجة يلى كما و 
رؤ  ةيمة حول كيفية تح ين    دور كبير بي تقدج  جماية عرقة الخيرية    ن حيث أة لقيادةالخيرية وأيادة برص نااحها

هذا البحث بي سد الفاوات المعرفية وتقدج   ج ه  كما  نارداء الإداري والتنفيذي بي الامايات الخيرية ارصر  
 .توصيات عملية لتطوير المهارات القيادجة اللاأمة لتحقيق أهداف المشاريع الخيرية بيفاءة وبعالية

 وتساؤلاتها  مشكلة الدراسة 1.2

 نللقيادة الناجحة بي تطوير مهارات مد ري الإدارة  الإداري تتناول نظريات القيادة دراسة الدور  ية عدم  
تحلي    يلى تتوص  بي توصياتها البحثيةل  أة العد د من البحوا الإدارية التي تناولأ موضوع القيادة كما 

داص   وتلةيراتها المهمة بي يدارة وتقي  وتطوير ارداء الوظيفي والخبرة لد  هذه القيادات ومعربة جوانل القدرة 
المنظمات بي يدارة المشاريعن هذا كل  أد  يلى وجود مشيلات بي التخطيط وإدارة المخالر وعمليات التواص   

ات الرئي ية بي القيادة  معظ  النظريات والدراس داص  المنظمات وصارجهان وقد جعود ال بل بي ذلق يلى أة
ة التركيز البحثي ظ  أجضا من با بقط على  أكما  نركزت على م ار بحثي واحد بقط وهو الم ار الكمي 
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ارساليل القيادجة والت ربات ال لوكية دوة محاولة التعرف على أسبا  الق ور بي تحقيق صطط التنمية  
اتن وقد عزت الكثير من تلق المنظمات سبل هذا  لد  العد د من مشاريع المنظماسقت ادجة واسجتماعية 

 برأ هذا فيما  تعلق بعدم قدرة  القيادة    ها س سيما القيادةن وبشي  صاص عدم كفاءة القو  البشرية لالق ور يلى  
تقدم جمين تلخيب مشيلة    من صلال ما  التي تضمنتها تلق الخطط بيفاءة  مشاريع والبرامجالإدارية على تنفيذ ال

التي تلاب  القيادة بي تحقيق أهداف المشروع بالتطبيق على المنظمات  محاولة التعرف على الدور  البحث بي
 . غير الربحية

 النظرية: فجوات ال 1.2.1

بالملاحظ أة   نعتلةيرات القيادة على أنواع مختلفة من المشاري التي تناولأ الدراسات  ضعف .1
تلةيرات هذه القيادة على أنواع مختلفة من المشاريعن  هناي نقً ا بي الدراسات التي ت تكشف 

هذا النقب جحد من بهمنا لكيفية تطبيق   نمث  المشاريع التكنولوجية أو المشاريع غير الربحية
 .هذه النظريات بي سياقات مختلفة

بي  التداص  المفاهيمي بي البحوا المتناولة لمفهوم القيادةن حيث س  وجد تعري  موحد للقيادة   .2
لمنظومات المنفذة للمشاريع غير الربحيةن وهذا ما  ؤةر على قدرة تلق المنظمات بي تبنيها  ا

حاجة  لل فات وال مات القيادجة التي جال اتباعها بي عملية تنمية قادتهان وهذا ما ج تدعي ال
ية  كيف ما  رمي يلي  مفهوم القيادة المتعلق بالمنظمات غير الربحية و يلى مزيد من اربحاا لفه   

 .القادة على تحقيق ارهداف بي المشاريع هذه تلةير
حيث أة النقب بي اربحاا المتعلقة    ناربحاا المتعلقة بتطبيقات القيادة بي يدارة ارأمات شُح   .3

بي يدارة ارأمات والمواقف الطارئة ضمن المشاريع جشي  باوة مهمة تحتاك   بتطبيقات القيادة
ارأمات التي  يلى مزيد من اسستكشاف لتحد د أبض  الممارسات التي جمين للقادة اتباعها بي  

 .قد تواجهه  أةناء العم  الإداري داص  منظماته 

 : التطبيقية ة العمليةفجو ال 1.2.2

والتطبيقن حيث أة  هناي باوة بين النظريات  ن من الواضح أةةتطبيق النظريات القيادجة بي البيئات العملي قلة. 1  
اربحاا عادة ما تفتقر يلى ضر  ارمثلة العملية حول تطبيق النظريات بشي  واقعي بي المشاريع المنفذة داص  

 المنظمات.
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بتطوير وتنمية الكوادر البشريةن حيث أة هناي ق ور ملاحظ من قب  المنظمات  والمشاريع المتعلقة  نقب بي البرامج  .  2
بي تركيزها على تنمية كوادرها البشرية وتطوير قدراته ن ويمين استنبا  ذلق من صلال غيا  البرامج التدريبية لكوادر 

ى ضعف بي أداء تلق الكوادر تلق المنظمات من الخطط التي تتبناها تلق المنظماتن وهذا بطبيعة الحال ما  ؤدي يل
 .وعدم قدرتها على القيام بمهامها وم ؤولياتها داص  المنظمةن وبالتالي بش  المنظمة بي تحقيق أهدابها

تناول العد د من الدراسات رهمية الدور التي تلاب    على الرغ  منن القيادةضعف الموارد المتاحة والداعمة رداء . 3
 المشاريع قد تعاني من نقب بي الموارد اللاأمة لدع  وتطوير هذه القيادة.   يس أة العد د من القيادةن

ما هو دور القيادة وبي ضوء ما سبق ذكرهن جميننا تحد د مشيلة الدراسة بي الت اؤل الرئي ي التالي: )
 (.في تحقيق أهداف المشروع بالتطبيق على جمعية عرقة الخيرية في الرياض؟

 الدراسةأهمية  1.3

 ذات أهمية نظرية وعملية كبيرةن وذلق دور القيادة بي تحقيق أهداف المشروع التي تتناول دراسة هذه التعد 
وتعزيز قدرات المؤس ات على التكي  مع التغيرات  من جانلن تتعلق بتح ين كفاءة وبعالية تنفيذ المشاريعرنها 

 :ر  هذه ارهمية على النحو التاليمن جانل آصرن ويمين ع  الد نامييية بي بيئة ارعمال

 : الأهمية النظرية: 1.3.1

بي توجي    ةوذلق من صلال الدور المحوري التي تلاب  القياد  نعاليةفتحقيق أهداف المشروع بتعم  على  .1
 الفريق نحو تحقيق ارهداف المحددة للمشروع.

 التغييرات والتكي  مع الظروف المتغيرة. على يدارة القادة  من صلال قدرة  تعزأ التكي  مع التغييرات  .2
تح ين يدارة الموارد المتاحة للمشروعن  ن حيث أة القيادة الفاعلة تقود يلىتح ين يدارة الموارد تعم  على  .3

 سواء كانأ موارد بشرية أو مالية أو مادجة.  
ن بالقيادة على اسبتكار والإبداع  يع العاملينشات  وذلق من صلال  نربع م تو  اسبتكار والإبداعتعم  على   .4

تعزيز بيئة عم  تحفّز على التفكير صارك ال ندوق وتطوير حلول جد دة للتحدجات   اجمينه هي بقط من
 القائمة. 

القيادة الفعّالة تهت  بتوبير الدع  والتحفيز اللاأمين رعضاء الفريقن  يزهن حيث أة  أيادة رضا الفريق وتحف  .5
 دة انتمائه  للمشروع. مما جعزأ من رضاه  وأيا

 الأهمية العملية:  1.3.2
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من صلال به  أعمق لدور القيادة بي تحقيق أهداف المشروعن جمين   وذلق: تح ين ممارسات القيادة بي المشاريع .1
للمؤس ات تح ين ممارسات القيادة الخاصة بها. هذا جمين أة جشم  تطوير برامج تدريبية لقادة المشاريع وتح ين  

 .استراتيايات القيادة المتبعة
القيادة الفعّالة ت ه  بي تنفيذ المشاريع بشي  أكثر كفاءة وبعالية. جمين للقادة الذ ن   :أيادة بعالية تنفيذ المشاريع .2

جمتلكوة المهارات والمعربة اللاأمة تح ين تخطيط وتنفيذ المشاريعن مما  ؤدي يلى تحقيق ارهداف بي الوقأ المحدد 
 .زانية المحددةوضمن المي

القيادة الايدة ت اه  بي صلق بيئة عم  يجاابيةن مما  زيد من تحفيز ورضا أعضاء الفريق.  :تعزيز تحفيز ورضا الفريق .3
 .هذا جمين أة  ؤدي يلى أيادة الإنتاجية وتح ين جودة العم  المناز

ة لإدارة التغيير والمخالر جمينه  تح ين  القادة الذ ن جمتلكوة المهارات اللاأم :يدارة التغيير والمخالر بشي  أبض  .4
 .قدرة المؤس ة على التعام  مع التحدجات غير المتوقعة. هذا جعزأ من استقرار المشاريع وأيادة برص نااحها

القيادة الفعّالة تضمن وجود قنوات تواص  مفتوحة وبعّالة بين جميع أعضاء الفريق وأصحا   :تعزيز التواص  والتن يق .5
 .ا ج ه  بي تقلي  سوء الفه  وأيادة التوابق والتن يق بي تنفيذ المشاريعالم لحة. هذ 

دراسة دور القيادة ت اعد بي تحد د المهارات وال فات المطلوبة للقادة الناجحين. هذا جمين أة   :تطوير قادة الم تقب  .6
 .تحقيق النااح بي المشاريع المختلفةج ه  بي تطوير برامج تدريبية بعّالة لتلهي  قادة الم تقب  وأيادة قدرته  على  

 أسئلة الدراسة: 1.6

 ؟ القيادةم تو  بيه  أبراد العينة لمفهوم ما  .1
 ما مد  يلمام أبراد العينة رهمية القيادة داص  المنظمات؟ .2
 ما م تو  تبني المنظمة رنما  ةيادجة مناسبة لعملها؟  .3
 ق على جماية عرقة؟ ما الدور التي تلاب  القيادة بي تحقيق المشروع بالتطبي .4
ه   ؤدي توابر للأدوار القيادجة لد  مد ري جماية عرقة يلى نااح الاماية بي تحقيق   .5

 ارهداف؟ 

 :أهداف الدراسة 1.7

به  كي    من صلال تحد د تلةير القيادة الفعّالة على تحقيق أهداف المشاريع الخيرية بي جماية عرقة الخيرية .1
 .تؤةر مهارات القيادة المختلفة على نااح المشاريع وتحقيق ارهداف المرجوة
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تحد د ومعربة التحدجات وال عوبات التي من صلال    تحلي  التحدجات القيادجة التي تواج  جماية عرقة الخيرية .2
 .تعيق ارداء القيادي الفعّال بي الاماية

به   عن لريق  والتطوير القيادي على أداء برق العم  بي جماية عرقة الخيريةتقيي  تلةير نقب التدريل  .3
 .كي   ؤةر نقب التدريل القيادي على كفاءة وبعالية برق العم  بي تحقيق ارهداف

تحد د الفاوات المعرفية  من صلال  استكشاف الفاوات المعرفية المتعلقة بدور القيادة بي المشاريع الخيرية .4
 .  توصيات ل د هذه الفاوات من صلال البحث والتطبيق العمليالحالية وتقدج

وضع استراتيايات وصطط    وذلق من صلال  تقدج  توصيات لتح ين ممارسات القيادة بي جماية عرقة الخيرية .5
 .لتح ين وتطوير ممارسات القيادة بما ج اه  بي تحقيق أداء أبض 

به  كيفية يدارة  وذلق من صلال  وتحقيق أهداف المشاريعدراسة دور يدارة المخالر بي تعزيز بعالية القيادة  .6
 .المخالر بشي  بعال لتعزيز دور القيادة وضماة نااح المشاريع

 فرضيات الدراسة  1.8

  أهداف المشاريع الناجحة وتحقيق    الفاعلةعلاقة ارتبا  وأةر معنوية بين القيادة  هناي  :  Hالفرضية الرئيسية    -
 .الخيريةالخيرية بي جماية عرقة 

توجد علاقة ذات دسلة يح ائية بين التحدجات التي تواج  ةيادة جماية  : Haالفرضية الفرعية الأولى  -
   عرقة الخيرية وبين أداء تلق القيادة بي تنفيذ مشاريعها.

ات بي جماية  تدريل وتطوير القياد توجد علاقة ذات دسلة يح ائية بين :  Hbالفرضية الفرعية الثانية  -
 .اماية عرقة الخيريةالأداء برق العم  بي عرقة وبين 

 نموذج البحث  1.9

 . الم در )الطالل(  ( نموذك البحث1شي  )

 برامج التدريب المستمر           

. تدريب وتنمية أداء القيادة1   

. دعم ثقافة التدريب المستمر2  
. تنمية جمعية عرقة 1

 وتميز قادتها
H , Ha, Hb 
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 الدراسة الميدانية: )مدينة الرياض حيث مقر جمعية عرقة الخيرية( 1.9

عربية من حيث   عاصمةن وأكبر مدنها وةالث أكبر المملكة العربية ال عودجةلريا  هي عاصمة مد نة ا

متر بوق م تو  سطح    600ن على ارتفاع  هضبة ناد بي   شب  الازيرة العربيةعدد ال ياة. تقع الريا  وسط  

للمنالق ال عودجة. ج ين مد نة الريا   التق ي  الإداري ح ل  منطقة الريا  البحر. وهي مقر يمارة 

وتعتبر العاصمة ال عودجة يحد  أسرع   .2022جة تعداد ال عود مليوة ن مة وبق يح ائيات  7.009.120

كيلو متر مربعن    1800مدة العال  توسعًان بخلال ن ف قرة من نشلتها ات عأ م احة المد نة ال غيرة يلى  

 ( ipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6https://ar.wik) .2ك   3.115حتى بلغأ 

 وقد ت عى الدراسة يلى الوصول يلى ارهداف التالية: :أهداف الدراسة الميدانية: 1.9.1

 .به  الدور الفعّال للقيادة بي تحقيق أهداف المشاريع الخيرية بي جماية عرقة الخيرية  .1
 .تواجهها الامايةتحد د التحدجات القيادجة التي  .2
 .تقيي  تلةير التدريل القيادي على أداء الفرق  .3
 .تقدج  توصيات لتح ين ممارسات القيادة بي الاماية .4
 منهاية الدراسة الميدانية   .5

 :  التصميم البحثي 1.9.2

 .نوع البحث: وصفي وتحليلي  •
 .نهج البحث: كمي ونوعي •

 : عينة الدراسة 1.9.3

أعضاء يدارة جماية عرقة الخيريةن قادة الفرقن وأعضاء الفرق العاملين بي عينة عشوائية تتكوة من  -
 .المشاريع المختلفة

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D8%B5%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%D9%87_%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D9%8A%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D8%AC%D8%AF
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D8%B3%D9%8A%D9%85_%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9_2022
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9_2022
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D8%B6
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حا  العينة: سيت  تحد د حا  العينة بناءً على حا  الماتمع الم تهدفن مع ضماة التمثي  الكابي لاميع   -
 .ارق ام والوظائف

 :أدوات جمع البيانات 1.9.4

 :الاستبيانات .1
 .استبيانات مغلقة ومفتوحة -
 .تركز على جوانل مث : القيادةن يدارة المخالرن تحفيز الفريقن التحدجاتن والتدريل  -

 :المقابلات الشخصية .2
 .مقابلات معمقة مع قادة الفرق وأعضاء الإدارة -
 .تهدف يلى جمع رؤ  وتفاصي  أكثر حول ممارسات القيادة والتحدجات  -

 :إجراءات جمع البيانات 1.9.5

 :توزيع الاستبيانات •

 .توأيع يلكتروني عبر البريد الإلكتروني -
 .جمع اسستاابات ب رية وص وصية -

 :إجراء المقابلات •

 .تنظي  مواعيد المقابلات وت ايلها بعد الح ول على موابقة المشاركين -
 .الهامةاستخدام قائمة أسئلة معدة م بقًا لضماة تغطية جميع الاوانل  -

 :تحليل البيانات 1.9.6

 :البيانات الكمية •

 .لتحلي  اسستبيانات  SPSS استخدام برنامج -
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 .يجراء تحليلات تكراريةن واصتبارات يح ائية مث  اسنحدار الب يط والمتعدد  -

 :البيانات النوعية •
 .تحلي  موضوعي للمقابلات لتحد د الموضوعات الرئي ية وارنما  -

 : والثباتالصدق  1.9.7

 :الاختبار التجريبي •

 .يجراء اصتبار تاريبي على عينة صغيرة -
 .تح ين أدوات جمع البيانات بناءً على النتائج -

 :مراجعة الخبراء •

 .للل مراجعة الخبراء لتح ين جودة أدوات البحث  -

 :النتائج المتوقعة 1.9.8

 .جماية عرقة الخيريةبه  أعمق لدور القيادة بي تحقيق أهداف المشاريع الخيرية بي  •
 .تحد د التحدجات القيادجة الرئي ية التي تواج  الاماية •
 .تقدج  توصيات عملية لتح ين ممارسات القيادة وتطوير الكفاءات القيادجة •
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 منهجية الدراسة   1.10
 ( شي   وضح منهاية البحث1شي  )

 الم در: الباحث

 
 هيكل المشروع المقترح:   1.11

 ( شي   وضح هيي  المشروع المقترح2شي  )
 الم در الباحث

 
 

 
 
 
 
 
 

الوضعية

الاستنتاجية

دراسة الحالة

الكمية

المقطعية

الإستبيانات
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 طار النظري والإ الفصل الثاني: الدراسات السابقة .1
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 المقدمة: .1.1

التوجي   سواء بي القطاع الخاصة أو القطاع العام من الوظائف الرئي ية المعنية بعمليات  القيادة تبرتع
أجاً كانأ   على أداء دورها وتحقيق أهدابها تهالتفعي  قدر  وعن را هاماً  نت آوالتطوير والتحد ث بي أداء المنش

ويمث  سلوي القيادات واتااهاتها مؤشراً هاماً    كما  نشالاتها أو مشروعاتها أو أهدابها التي ت عى يلى تحقيقهان
  . التابعة لها الموارد البشريةتنمية ين ارداء وتطوير المنظمات و المبذولة من قبلها لتح  بي معربة نوع الاهود 

 ( 9ن 2009)أبو الن رن 

جماية برقة الخيرية من الامايات الغير ربحية التي ت عى يلى تقدج  صدماتها الخيرية متعددة تعتبر و 
ب  يدارة وعاملي  المااست لشرائح واسعة من الماتمع ال عودين ولع  رؤية الاماية التي  ت  تبنيها من ق 

الاماية والتي تحم  بالدرجة ارولى أة تكوة الاماية رائدة بي ارعمال الخيرية على نطاق المملكة  دبع ةيادة 
 . الاماية يلى ال عي الدائ  نحو التقدم والتطور الم تمر بي كوادرها البشرية

هذا على دراسة دور القيادة بي تحقيق أهداف المشاريع  ولع  ذلق تحد داً ما جعلنا نركز بي بحثنا
التركيز على جماية عرقة الخيرية   وبالتالين التي لها دور محوري بي تحقيق ارهداف العامة للاماية الخيرية

 تناول البحث متغيرين رئي يين: القيادة كمتغير م تق ن وتحقيق أهداف المشاريع كمتغير   ن حيث كدراسة حالة
يلى ماموعة المهارات وال فات التي جمتلكها القادة والتي    بي سماتها وص ائ ها  القيادة هنايث تشير  ن حتابع

بإة تحد د ارهداف وتحقيقها جظهر  بي المقاب   نتمينه  من توجي  برق العم  نحو تحقيق ارهداف المنشودة
 .  اريعها الخيريةقابلة للتحقيق أةناء تنفيذها لمشعلى ال ير وبق صطط مد  قدرة المنظمة 

وبي سبي  تحقق ذلقن وقب  عر  الإلار النظري للدراسة سيت  بداجة عر  الدراسات ال ابقة التي  

تناولأ القيادة من جانلن والدور التي تلاب  القيادات بي ينااح المنظمات وةيادتها نحو تحقيق ارهدافن وذلق 

 على النحو التالي: 

 سابقة:الدراسات ال 2.2

بي بحثه  "ةيادة اسبتكار بي المشاريع الإبداعية"ن أشار باركر وأملاؤه يلى أة   :(2021) وآخرون باركر   •
القادة الذ ن جشاعوة على اسبتكار ويمنحوة الفريق الحرية ل بداع ج هموة بي تحقيق نااح أكبر للمشاريع  
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تكار والإدارةن المالد الإبداعية. وأكدوا على أهمية القيادة المرنة والداعمة بي مث  هذه المشاريع. )مالة اسب
29). 

بي بحثه  "أهمية القيادة بي بيئة ارعمال المعاصرة"ن أكد جون وة وآصروة   :(2020) جونسون وآخرون  •
أة القادة الذ ن  تبنوة أساليل ةيادة تشاركية جعزأوة من رضا الفريق ويحققوة أداءً متميزًا. وأشاروا يلى أة 

واص  وتقلي  النزاعات داص  الفريق. )مالة القيادة الإستراتيايةن  القيادة التشاركية ت ه  بي تح ين الت
 .(37المالد 

بي دراسة "القيادة الثقافية وتلةيرها على المشاريع الدولية"ن تناول غارسيا   :(2019) غارسيا وآخرون  •
تااوأ هذه  وأملاؤه كيفية تلةير الفروق الثقافية على نااح المشاريع الدولية وأهمية القيادة الثقافية بي 

الفروق. وأوضحوا أة القادة الذ ن جفهموة الفروق الثقافية وي تطيعوة التكي  معها جحققوة نتائج أبض .  
 .(44)مالة ارعمال الدوليةن العدد 

بي بحثه  "دور القائد بي يدارة المخالر ضمن المشاريع الكبيرة"ن أشار براوة   :(2018) براون وآخرون  •
القوية بي يدارة المخالر ت اه  بي تقلي  احتمالية الفش  وأيادة برص النااح.  وأملاؤه يلى أة القيادة

وركزوا على أهمية القدرة على التنبؤ بالمخالر واتخاذ الإجراءات الوقائية المناسبة. )مالة يدارة المخالرن 
 .(22المالد 

لي وأملاؤه يلى أة القادة الذ ن   بي دراسة "القيادة الفعّالة بي يدارة المشاريع"ن أشار :(2017) لي وآخرون  •
ج تطيعوة التكي  مع التغييرات ويتميزوة بالمرونة جحققوة أداءً أبض  بي مشاريعه . وأوضحوا أة القدرة 
على يدارة ارأمات والتحدجات تعتبر من ال فات ارساسية للقادة الناجحين. )مالة يدارة المشاريعن العدد 

30). 
اسة "تلةير القيادة التحفيزية على أداء الفرق بي المشاريع التكنولوجية"ن بي در  :(2016) تشين وآخرون  •

وجد تشين وأملاؤه أة القيادة التحفيزية تزيد من التزام الفريق وتح ن من جودة العم  المناز. وأكدوا على 
جيا  أة التحفيز جعزأ من يبداعية الفريق ويزيد من احتمالية تحقيق ارهداف المرجوة. )مالة تكنولو 

 .(12المعلومات وإدارة المشاريعن العدد 
: بي دراسته  حول "دور القيادة بي تحقيق نااح المشروع"ن أشار كوتلر وآصروة  (2015)تلر وآخرون كو  •

يلى أة القادة الذ ن جمتلكوة مهارات تواص  بعّالة وقدرة على تحفيز الفريق جحققوة نتائج أبض  بي 
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الفعّالة تتطلل قدرة على وضع رؤ  واضحة وتوجي  الفريق نحو تحقيق  مشاريعه . أكدوا على أة القيادة 
 .(23هذه الرؤ . )مالة الإدارة الحد ثةن العدد 

تعر  الباحث وبشي  رئي ي يلى التعرف على القائد الإداري   (:2004دراسة سليمان عمر محمد )  •
الخرلومن وقد قام الباحث بي وظائف  ومهارات  بي مواجهة تحدجات الع ر بمنشآت الإعمال  بوسجة  

بإجراء دراسة ميدانية لاوانل اصتيار القادة وتدريبه ن ومن ة  تطوير وتفعي  دور القائد الإداري ن 
وقد استخدم ارسلو  اسستقرائي من صلال دراسة وتحلي  الظاهرة القائمةن كما وقام الباحث بوضع  

ل مهمة اصتيار وتدريل وتقوي  القادة  نوعين من اسستق اء احدهما جغطى الإبعاد ارساسية حو 
مد ري الإدارات وارق ام بمنشآت الإعمال واستهدف ب  القادة الإداريين وارصر جغطى جانل تقوي   
البرامج التدريبية اةنا الخدمةن وقد هدبأ الدراسة يلى التعرف على مفهوم القائد الإداري ووظائف   

لةير ذلق اجاابياًن وبياة الفرق بين النمط الإداري ومهارات  والشرو  المطلوبة في ن وأهمية ت
 والبيروقرالين كما توصلأ الدراسة يلى ماموعة من النتائج أهمها: 

 عدم وجود سياسة واضحة وعامة سصتيار القادة بمنشآت الإعمال.  .6
 الإدارات.اعتماد معظ  القادة الإداريين رسلو  ولريقة الحرية المطلقة سصتيار مد ري  .7
أجضا محدودجة استخدام أسلو  اسصتبارات النف ية للتعرف على الحقائق وال مات التي   .8

 تتعلق بالدوابع واروامر والنزعات اسنفعالية للشخب.
: تعرضأ الدراسة بشي  كبير يلى التعرف على واقع القيادة (2003دراسة محمد نشوان الزاكي ) •

وتحلي  جوانل القوة والضعف لتطوير وتفعي  دور القيادة الإدارية  الإدارية وأةرها على كفاءة ارداء 
ن تكوة ماتمع الدراسة من عدد من مؤس ات القطاع العام والخاص باليمن  واصتيار عينة عشوائية  

( استمارة  357( استمارة استبياة استردت منها )410% من ماتمع الدراسة وقد ت  توأيع ) 5تمث  
حث برنامج الحزم الإح ائية للبيانات باستخدام التكرار والن بة المئوية  % ,استخدم البا87بن بة 

والمتوسطات الح ابية واصتبار و تحلي  التبا ن ارحادي واسصتبار التائين وقد هدبأ الدراسة يلى 
التعرف على ارنما  القيادجة ال ائدة بي هذه المؤس ات ومد  م اهمتها بي صنع القرارات الرشيدة 

شاركة الرؤساء لمرؤوسيه  بي صنع القرارات الإدارية ومد  كفاءته  بي الوصول ارهداف مد  م و
 التي ت عى لتحقيقها المؤس اتن كما وصل أ يلى ماموعة من النتائج أهمها:

 عدم ملائمة العم  لطموح ورغبات العاملين وتلبية حاجاته  وانعدام الحرية ل بداع واسبتكار.   .2
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 بمشاركة العاملين وانعدام العدالة والم اواة و تفشى المح وبية والف اد الإداري.   عدم اهتمام القيادات  .3
س توجد بروق ذات دسلة يح ائية بي القطاعين العام والخاص فيما  تعلق بتلةير القيادات الإدارية  .4

ين  بي ك  جماعات العم  وكفاءة ارداء الإبداعن فيما توجد بروق ذات دسلة يح ائية بين العامل 
بي ك  من القطاعين العام والخاص فيما  تعلق بتلةير القيادات الإدارية بئ  ك  من الروح المعنوية  

   والمشاركة الإنتاجية .  
يهدف هذا الباحث يلى دراسة القي  الإسلامية وأةرها على  : و (2003دراسة شنوان عمر إبراهيم ) •

( مفهوم القيادة الإدارية وأنواعها  1القيادة الإداريةن وقد اشتم  البحث على ةلاةة ب ول تمثلأ بي:  
( اةر القي  الإسلامية  3( القيادة الإدارية بي الإسلام, مفهومها, صفاتها, ةيمهان 2وصفات القادةن 
ارية من جوانل الممارسات والقيادةن كما وتعر  الباحث يلى بعض نماذك القادة  على القيادة الإد 

بي الإسلام بحث ل  جقوم على دراسة ميدانية ول   تطرق يلى  ماتمع دراسة أو عينات أو الإلار  
 أو صطة بحث لذا كاة صاليا من التوصيات والنتائج. 

 )المتغير المستقل( :الفاعلة ماهية القيادة 2.3
جعتبر مااسً ص باً   ن وأة مفهوم القيادةبي يدارة ارداء وتقويم  وتطويره تلعل دوراً هاماً  ية القيادة

وبى الحقل التاريخية الماضية كاة لهذا الدور اةر كبير بي تطوير العمليات والممارسات  نللدراسة والتحلي 

ويظهر ذلق فيما توضح  الابارات الإدارية بي المواقع المختلفة من يسهامات رائعة    نالإدارية على ار  الواقع

أكد ذلق الدور الوةيق بين   كاة لها ارةر بي ترسيه أسس ومفاهي  جد دة ل دارة بي جوانبها المتعددةن كما

وتنظيماً  عمليتي الإدارة والقيادة والدور المتعدد الاوانل الذي تقوم ب  القيادة بي ماال العم  يس دار  تخطيطاً  

 ( 9ن 2009)أبو الن رن  .وتطويراً 

 مفهوم القيادة:  2.3.1

 نةن الرؤية الم تقبليةتعتبر القيادة ذات لبيعة مركبةن بهي تتضمن العد د من الاوانل مث  الداباي

وهذا ما جاع  هناي تعريفات   ن(528ن 2019ن ل ) ن والقدرة على التلةير بي الآصرينواتخاذ القرارات  نواست ال
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وذلق  تطور مفهوم القيادةالتطرق يلى أوسً عد دة ومختلفة للقيادةن وحتى ن تطيع الإلمام بمفهوم القيادة جال 

 على النحو التالي: 

 : تطور مفهوم القيادة •

تركز على سمات القائد الفردجة يلى به   التي تقليدجة ال  ت تطور مفهوم القيادة عبر الزمن من نظر لقد 

بي البداجة ركزت النظريات حيث أن   نأعمق جشم  الدور التفاعلي للقائد مع بريق العم  وال ياق التنظيمي

ومع    "نالكاريزمان الثقةن والقدرة على اتخاذ القرارات "  :الشخ ية التي جال أة جمتلكها القائدن مث على ال مات  

مرور الوقأ انتقلأ اربحاا يلى دراسة سلوكيات القادة وكيفية تلةيره  على الفريقن ومن ة  يلى الفه  اروسع  

 ( 88ن 2016)العاأمين  .تلفةللقيادة كعملية تتضمن التفاع  بين القائد والفريق والمواقف المخ

مع تطور الدراساتن ظهرت نظريات جد دة تركز على القيادة التحويلية والقيادة التبادليةن والتي تعزأ من بكرة  

أة القيادة لي أ بقط توجي  اروامرن ب  تشم  القدرة على يلهام الفريقن تحفيزهن وتقدج  الدع  اللاأم لتحقيق  

اليوم تعتبر عملية د نامييية تتكي  مع التغيرات الم تمرة بي بيئة العم ن وت تايل  ارهداف. القيادة الفعّالة

 وفيما  لي عر  لبعض ما جاء من مفاهي  حول القيادة وذلق كالتالي:  .بمرونة لتحدجاتها

ن  عملية توجي  اربراد والاماعات لتحقيق أهداف مشتركة من صلال التلةيرن التحفيزعلى أنها " القيادة  عربأ  

القيادة عن رًا حاسمًا بي نااح أي مشروعن حيث تشم  القدرة على   "ن وهذا بطبيعة الحال ما جاع والإرشاد 

اتخاذ القرارات المناسبةن التواص  بفعاليةن وتحفيز الفرق لتحقيق أق ى أداء. القادة الفعّالوة  تمتعوة بقدرة  

على التعام  مع التفاصي  الدةيقةن مما ج اه  بي  على رؤية ال ورة الكبيرة للمشروعن بالإضابة يلى القدرة 

 ( Conger, 2022,p61) .تحقيق ارهداف بيفاءة
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(  رشد ويوج  ن والآصر )  عملية رشيدة أحد لربيها شخب ) القائد " أجضاً على أنها: القيادةكما عربأ 
المرؤوس ( المتلقي لهذا التوجي  والإرشاد وتبنى هذه العملية على التلةير الذي جحدة  الطرف ارول بي الطرف 
الثانين بالقيادة بهذا المفهوم هي علاقة تعنى بالتكي  والتعام  مع الآصرين من صلال تطوير رؤية واضحة  

 ."لتغلل على ال عوبات التي تواجهه  وتحقيق أهداف مشتركة للطربينوتوصيلها الى المتلقين وتحفيزه  ل
 ( 27ن  2019)حري ن 

 ( 91ن 2009)حبتورن : القائد الفعالأبعاد  2.3.2

فه   ل  على توصي  اربكار والتوجيهات بوضوح وبعاليةن وضمان قدرة القائد  وهو ما جعني :التواصل الفعّال .1

التواص  الفعّال جشم  اسستماع الايد وتقدج  التغذجة الراجعة  حيث أة  نالفريق أهداف المشروع وتوقعات 

 .الم تمرة

للعم  بادجة نحو    على يلهام الفريق وتحفيزه   العالية لقادة الفعّالوة جمتلكوة القدرة حيث أة ا  :التحفيز والإلهام .2

 . تضمن تقدج  الدع  النف ين تحفيز اسبتكارن وتعزيز روح الفريقوذلق ما  أهداف منظماته  المرجوةنتحقيق 

ن ب رعة عالية وبعدجاً عن التردد م تنيرة المناسبة وال قرارات العلى اتخاذ  القائد الفعال قدرةوهو  :اتخاذ القرار .3

جعتبر اتخاذ القرار الحاس  بي الوقأ المناسل   نارصذ بي اسعتبار جميع المعطيات والمخالر المحتملةمع 

 .جزءًا أساسيًا من القيادة الفعّالة

بهي ضرورة سبد منها لكي تعطي برصة كبيرة لنااح    الواجل توابرها بي القيادة  ال مات ويمين اجمال  
 : (55ن  2019)الخفافد بالمرؤوس من صلال القائد ويمين تحد د مواقع تلةير القائ

 ال مات المميزة: الناتاة عن الخ ائب الا مية والخلقية واسجتماعية والذكاء والشخ ية المؤةرة.  -
 ال مات الموقفية: الناتاة عن علاقة القائد بالمرؤوسين ومواقف  وصبرت  بي العم . -
  من متغيرات م تفيدا من ال مات المميزة  ال مات التفاعلية: الناتاة عن تفاع  القائد مع ما حول -

 والموقفية .
 ال مات ال لوكية: الناتاة عن المواأنة بين ال لطة والتفويض الإداري.  -
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 ويمين توضيح ميونات الشخ ية القيادجة بي الشي  الآتي:        
 ( ميونات شخ ية القائد3شي  ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  (13ن 2007 سلامةن)الم در: 

 

 :نظريات القيادة الفعّالة 2.3.3

القيادة الفاعلةن ولع  الحد ث بي هذه النظريات  هناي العد د من اردبيات والبحوا التي تناولأ نظريات  

سييلفنا الكثير من الاهد والوقأ ب بل كثرتها وتراميهان لذلق سيحاول الباحث من صلال قراءت  التف يلية لهذه 

النظريات أة جاملها بي أه  النظريات التي تناولأ هذا النوع من القيادةن حيث قام الباحث بي اسكتفاء بله   

 التي تناولأ القيادة الفاعلة وتحد دها بي ةلاا نظريات وهي على النحو التالي:  النظريات 

 محددات شخصية القيادة الإدارية

عوامل تتعلق  -3تتعلق بالجماعة التي يرأسها القائد  عوامل  -2عوامل تتعلق بالقائد نفسه   -1

الظروف الموقفية -5عوامل ثقافية    - 4بالمنظمة التي يقودها   

أثر القيادة على 
 المرؤوسين

التأثير الإيجابي -1  

فاعلية التأثير -2  

إشباع حاجات  -3

 ورغبات المرؤوسين

التأثير بالقوة والقهر-4  

 مصادر قوة القائد

المكافأة قوة -1  

قوة الإكراه والعقاب -2  

القوة المشروعة  -3

 )الرسمية(

قوة الخبرة وقوة  -4

 الاقتداء

قوة الإعجاب -5  

مكونات 

شخصية 

القيادة 

 الإدارية

 الأدوار )المهارات( التي يتمتع بها القائد

لذات                                  افهم  -4الرؤية        –  3البديهة         -2التمكين )العلاقات(       -1

التوافق بين القيم )الدور المعلوماتي( -5  
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 :(Transformational Leadership Theory) نظرية القيادة التحويلية .1

ن حيث تركز هذه النظرية على قدرة القائد على يلهام وتحفيز الفريق لتحقيق أهداف أعلى من المتوقعو  

قن ويمين وصف النظرية التحولية  تغيير الإجاابي ويعم  على تطوير مهارات الفري القائد التحويلي  له  ال أة

من صلال قدرة القائد على التحول من نمط ةيادي يلى آصر ح ل ما  تطلب  الموقف الإداري الذي  تعر  ل  

حتى ج تطيع  أةناء القيام بمهمة مان وهذه النظرية تتطلل قدرة عالية وصفات صاصة جال أة  تمتع بها القائد 

تبني هذه النظريةن بالقدرة على التحول من نمط ةيادي لآصر لي أ بالعملية ال هلة بالن بة للعد د من القادةن 

للقائد الذي عمد تبني هذه النظرية أة جيوة ملماً جيداً للخ ائب وال فات التي تحتاجها هذه  لذلق س بد 

 ( 119ن 2019)الخفافن  النظرية.

 :(Transactional Leadership Theory) القيادة التبادليةنظرية  .2

تركز هذه النظرية على العلاقة التبادلية بين القائد والفريقن حيث  ت  تقدج  الميابآت بناءً على ارداء. و 

ن ويمين وصف هذه النظرية من  جعتمد هذا النوع من القيادة على اسلتزام بالقواعد والإجراءات لتحقيق ارهداف

لال تبادل اردوار المبنية على الثقة بين ك  من القائد والفريقن وهذا ما  تطلل بطبيعة الحال قدرة القائد على  ص

معربة قدرات واميانيات ومهارات ك  برد بي الفريق الذي جقودهن وبالتالي يميانية ك  برد ومد  استطاعت   

القائدن وبالتالي باة تبني هذه النظرية تتطلل سمات بتنفيذ المهام والم ؤوليات التي سيت  تكليف  بها من قب  

وصفات معينة لد  القائدن وعدم ات ام القائد بتلق ال فات جعني بشل  بي أداء المهام وبالتالي بش  المنظمة  

 ( 201ن 2019)حري ن  بي تحقيق ارهداف.

 :(Situational Leadership Theory) نظرية القيادة الظرفية .3
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تعتمد هذه حيث  نتشير هذه النظرية يلى أة القائد الفعّال هو الذي  تكي  مع الموقف وظروف الفريقو

ن أي أة لك  ظرف أو  النظرية على بكرة أة أسلو  القيادة جال أة  تغير ح ل الموقف واحتياجات الفريق

ةيادي مختلفن وهذا بالضرورة ما جاع  مهام القائد أكثر دقة وصعوبةن  موقف لريقة مختلفة بي القيادة ونمط  

س سيما أن  سيضاف ل  مهام أصر  تتعلق بالفريق علاوة على مهام  القيادجة المتعلقة ب ير العم  داص  

 ( 292ن 2020)الشماعن  المنظمة.

 الخيرية:  وفيما  لي جول  وضح تلةير أنواع القيادة على تحقيق ارهداف بي المشاريع

   (1)جدول

 تلةير أنواع القيادة على تحقيق ارهداف بي المشاريع الخيرية 

 الالتزام بالميزانية )%( رضا الفريق )%(  معدل نجاح المشروع)%(  نوع القيادة 
 % 80 % 90 % 85 القيادة التحويلية
 % 85 % 80 % 75 القيادة التبادلية
 % 82 % 85 % 80 القيادة الظرفية 

 

 أهمية القيادة: 2.3.4

ية أهمية القيادة تبرأ من أهمية الدور التي تلاب  داص  المنظماتن وأة مد  نااح هذا الدور جحدد مد  

   (77ن  2009)الكنعاةن  ن ويمين اجااأ تلق ارهمية فيما  لي:بي تحقيق أهدابها نااح تلق المنظمات 

 نتائج.ت تطيع القيادة الإدارية تحوي  ارهداف المطلوبة يلى  .1
 توج  القيادة الإدارية العناصر الإنتاجية بفعالية نحو تحقيق ارهداف. .2
 بدوة القيادة جفقد التخطيط والتنظي  والرقابة تلةيرها بي تحقيق أهداف المنظمة. .3
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بدوة القيادة ج ااااعل على المنظمة التعام  مع متغيرات البيئة الخارجية والتي تؤةر بشااااي  مباشاااار أو  .4
 تحقيق المنظمة رهدابها المرسومة.غير مباشر بي 

 ية ت ربات القائد الإداري وسلوك  هي التي تحفز اربراد وتدبعه  يلى تحقيق أهداف المشروع. .5
 

 وفيما  لي شي   وضح تلةير القيادة الفعالة داص  المنظمة الخيرية: 
 ( 4شي  ) 

 القيادة الفعالة من دراسة مشيغاة تلةر

 

القول أة تلةير العام  القيادي ج ير بي اتااهين متعاك ين بالقائد  ؤةر   ناجمينبي ضوء ما تقدمن و 
وذلق  ؤدي يلى تعد   سلوي القائد والمرؤوسين وت رباته  ومن المعروف أة العم    نعلى أتباع  ويتلةر به 

وعاداته  )القدوة( حيث  ني المرؤوسين القيادي يذا ت  تكراره عدة مرات بإن   تري أةرا )انطباعا( كبيرا بي سلو 
أة عم  القائد )ضمنا أو علانية( جعم  على تف ير الخطط وال ياسات التي تتبعها يدارة المؤس ة الرسمية  

 وبذلق ج بح مثاس جقتدي ب  المرؤوسين بي سلوكه  وت رباته . 
القيادة الإدارية لتحقيق المهارات واردوار ( أحد عشر مفتاحاً لتنظي  نشا   2010 : 8ويذكر ) سميث :  هذا  

الخم ة أعلاه والتي جختلف مع ) حري  ( بي بعض من م مياتها واة كاة مضمونها متقار  مع ما ذُكر آنفاً  
وهي ) الرؤية ن العلاقة  ) التميين ( ن الإشراف ن التشايع ن ودور معلوماتي ) التوابق بين القي  ( ( كما  راها  

 ه المفاتيح هي :) سميث ( وهذ 
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 تحد د الرؤية. -1
 تحد د أهداف تشي  حابزاً للعم . -2
 وضع نظام د نامييي لتحقيق النااح.  -3
 تشيي  برق ملاءمة للعم . -4
 بناء شبيات معلوماتية تضي  ةيمة للمنظمة.  -5
 منح الموظفين تفويض كام  لح  المشاك . -6
 تفويض ارشخاص اركفاء لتولي الم ؤوليات المهمة.  -7
 الدع  اللاأم بشي  ملموس.توابر  -8
 منح الحوابز )المادجة والمعنوية( للأشخاص المنازين.  -9
 انشاء قنوات ات ال بعالة.-10
 تدريل العاملين وتقدج  اسستشارات له  والإشراف على العم . -11

ة  اة المهارات القيادجة هي ماموعة مهارات جمين تعلمها واكت ابها وكما جمين ا ما سبقويتضح م       
توجد بالفطرة ويذهل البحث الحالي الى اة المهارات الإدارية مثلها مث  أجة مهارات أصر  قابلة للتح ين  

 اذ اة القيادة ت تمد سلطتها من الماموعة من صلال القدرة على اسقناع والتلةير لني  رضا المرؤوسين.  نوال ق 

  :)المتغير التابع( روعأهداف المشتحقيق  2.4
 الخيري: وعتعريف تحقيق أهداف المشر  2.4.1

تحقيق أهداف المشاريع الخيرية جشير يلى القدرة على الوصول يلى النتائج المرجوة والمحددة م بقًا ية 

الحياةن تح ين جودة ) عدة أمور أهمها: تتضمن هذه ارهدافو  نمن صلال تنفيذ مشاريع صيرية تخدم الماتمع

يمين ةياس تحقيق  كما و   (نتلبية احتياجات الماتمعن وتعزيز التنمية الم تدامة من صلال برامج ومبادرات محددة

هذه ارهداف من صلال عدة مؤشرات مث  اسلتزام بالميزانيةن اسلتزام بالاداول الزمنيةن جودة التنفيذن ورضا  

 ( Zake, 2011, p37) .الم تفيد ن

يلى عملية يدارة وتنفيذ ارنشطة الخيرية بشي  جحقق النتائج المرجوة والمخطط لها من كما جشير أجضاً  

قب  الامايةن وقد تشم  هذه العملية عدة صطوات وإجراءات تهدف يلى ضماة نااح المشاريع الخيرية  
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 ,Zake)    الموضوعة بي سبي  صدمة ارغرا  الإن انية واسجتماعيةن ومن أه  ما ج عى التعري  تحقيق  هو: 

2011, p37 ) 

وذلق من صلال تحد د ارهداف المتعلقة بالمشروع بشي  واضح بحيث تكوة   تحديد الأهداف: •

 متماشية مع رؤية وةي  المنظمة.

وييوة ذلق من صلال تطوير صطة عم  تف يلية تشم  الموارد المالية والبشرية   التخطيط السليم: •

 واللوج تية المطلوبة لتحقيق ارهداف.

وهذا من صلال القيام بارنشطة والمشاريع المخطط لها وبقاً لادول أمني محدد   تنفيذ الأنشطة:  •

 المعنية.  ومواأنة محددةن مع مراعاة جودة التنفيذ والتواص  مع كابة ارلراف

وييوة ذلق من صلال مراةبة تقدم المشروع بانتظام وتقيي  ارداء والنتائج بشي    المتابعة والتقييم: •

 م تمر ومقارنة ذلق مع ارهداف الموضوعة.

 الخيري: وعتطوير تحقيق أهداف المشر  2.4.2

مشاريع يلى تحقيق  تطور مفهوم تحقيق أهداف المشاريع الخيرية على مر الزمن ليتااوأ مارد تنفيذ ال

نتائج ملموسة وم تدامة. بي الماضين كانأ المنظمات الخيرية تركز بشي  أساسي على ينااأ المشاريع دوة  

النظر بشي  كافٍ يلى تلةيرها لوي  ارج  أو كفاءتها. ومع تطور معا ير الإدارة الحد ثة وأيادة التناب ية بي  

بقياس ارةر الحقيقي للمشاريع الخيرية ومد  تحقيقها للأهداف  القطاع غير الربحين أصبح هناي اهتمام أكبر  

 ( 62ن  2009)الكنعاةن  .المحددة بيفاءة وبعالية

وبي نفس ال ياق جمين تطوير تحقيق أهداف المشاريع الخيرية من صلال الوقوف على المتطلبات 

الهامة لعمليات التح ين الم تمر بي أساليل التخطيط والتنفيذ والمتابعة لضماة الوصول يلى أبض  النتائج  
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لتي ت اه  بدورها بي تعزيز  الممينةن وبي سبي  ذلق جمين اتباع ماموعة من الخطوات العملية واسستراتياية ا

 ( 62ن 2009)الكنعاةن  ارداء وأيادة أةره الإجاابين ويمين تحد د تلق الخطوات على النحو التالي:

يمين  و   نلماتمعا  تحلي  احتياجات يجراء    صلالمن  وذلق    احتياجات المجتمع:  الوقوف على .1

 المقابلاتن أو جمع البيانات الميدانية.  أو اسستبياناتن  من صلالالقيام بذلق 

جال وضع صطة استراتياية تلصذ بعين اسعتبار النمو   حيث التخطيط الاستراتيجي:  .2
دور هام بي تحد د الخيرية    نظمات على المللمشروعات الموضوعة واستدامتهان و الم تقبلي  

 .ك  من ارهداف القابلة للقياس والتحقق م تقبلاً 
وهذا مه  جداً للمنظمة التي ت عى يلى اسستمرارية    تمويل متنوعة:الحصول على مصادر   .3

ن ب  جال أة تعتمد التنوع  على م در واحد للتموي أة تعتمد  س  نبغي  والتطورن حيث أن   
بالإضابة يلى  التبرعات، الشراكات، الدعم الحكومي، :مث  بي م ادر التموي  والدص 

وبر لها م ادر دص  م تدامة ت اعدها على تعزيز مشاريع ربحية تقوم بها هذه المنظمات ت
 .مواردها المالية

مهارات العاملين والمتطوعين  بي تطوير س شق بي أة يحداا ال بناء الكوادر البشرية: .4
قدرات الموارد  وبناء تدريل جال اسستثمار بي  ن لذلقداص  المؤس ة أمر بالغ ارهمية

 البشرية للمنظمةن وهذا جعد استثماراً ناجحاً وباعلًا جعود بالمنفعة على المنظمة.
البيئية من أه  المشاريع التي   اسستدامةتحقيق ية العم  على  استدامة الموارد البيئية: .5

تعود بالفائدة على ك  من الماتمع والمنظمةن بالعم  الخيري  تالى بي أجم  صوره يذا 
ا كاة ارمر  تعلق بالحفاظ على بيئة عامة ج تفيد منها الاميعن وهذا ما  ؤةر بطبيعة  م

الحال على لبيعة الماتمع وينعيس بي ةقابة  ت  غرأها لد  أبراد هذا الماتمع  ت  توارةها 
   عبر ارجيال.

 ( 112ن  2019ن خفاف)الأبعاد تطوير أهداف المشاريع الخيرية:  2.4.3
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على تنفيذ المشاريع الخيرية دوة تااوأ التكالي     غير الربحية  يشير يلى قدرة المنظمةو   :الالتزام بالميزانية.  1

المحددةن مما جعيس كفاءة يدارة الموارد المالية. جعتبر اسلتزام بالميزانية مؤشرًا مهمًا لتحقيق ارهدافن حيث  

 .ض  النتائج الممينةجضمن استخدام الموارد المالية بشي  بعال لتحقيق أب

تعني جودة التنفيذ تحقيق المشاريع بم تو  عالٍ من الدقة واستقاة وبقًا للمعا ير المحددة. جعتبر  و  :الجودة .1

الحفاظ على جودة عالية بي تنفيذ المشاريع مؤشرًا على تحقيق ارهداف بيفاءةن ويؤةر بشي  مباشر على رضا  

 .الم تفيد ن واستدامة المشروع

يُق د ب  مد  تلبية احتياجات الم تفيد ن من المشروع الخيري ومد  رضاه  عن الخدمات و   :المستفيدينرضا   .2

المقدمة. جُعتبر رضا الم تفيد ن مؤشرًا حيويًا لنااح المشاريع الخيريةن حيث جعيس قدرة المنظمة على تلبية  

 .توقعات الماتمع وتحقيق ارةر المطلو  

 ( 202  -112ن  2021ن سلامة) المشاريع الخيريةنظريات تحقيق أهداف . 2.4.4

 :(Management by Objectives - MBO) نظرية الإدارة بالأهداف .1

تنب هذه النظرية على أهمية وضع أهداف واضحة وقابلة للقياس لك  مشروعن حيث  ت  توجي  جميع  و 

وتعد هذه النظرية أساسية بي يدارة المشاريع الخيريةن حيث تتيح   نأنشطة المشروع لتحقيق هذه ارهداف

 .للمنظمات تحد د أهداف محددة والعم  بشي  منظ  لتحقيقها

 :(Social Impact Theory) نظرية تحليل الأثر الاجتماعي .2
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ارهداف تركز هذه النظرية على ةياس ارةر اسجتماعي للمشاريع الخيريةن حيث س جقت ر تحقيق و 

تُ تخدم هذه النظرية لتقيي     ن كما وعلى ينااأ المهامن ب   تعداه يلى يحداا تلةير يجاابي وم تدام بي الماتمع

 .نااح المشاريع بناءً على النتائج اسجتماعية التي تحققها 

 :(Project Life Cycle Theory) نظرية دورة حياة المشروع .3

  نيري جمر بمراح  محددة من التخطيط يلى التنفيذ ة  التقيي تشير هذه النظرية يلى أة ك  مشروع ص و 

تحقيق ارهداف جعتمد على الإدارة الفعّالة لك  مرحلة من مراح  دورة حياة المشروعن حيث ت اه  الإدارة  كما و 

 .ة عرقة الخيريةوباعلية.الايدة بي تحقيق النتائج المرجوة بيفاءة 

 الخيري: روعالقيادة وتطوير أهداف المش العلاقة بين 2.5

تزيد المعربة المتخ اااااا ااااااة والقدرة التحليلية الرفيعة للقائد بي التلةير على تفكير وساااااالوي المرؤوسااااااين ية 
بلهداف ك  من المنظمة والمشااااااريع وجعله   تقبلوة توجيهات  وأوامره بطوعي  وي ااااار صاصاااااة يذا كانأ تتعلق  

عاااليااة على تطلع الاميع نحو يحااداا التطوير بي كاا  النواحي المتعلقااة بتلااق  التي  ت  تنفيااذهااان  ؤةر باادرجااة
التي  اةر الخبرة والمعربةالتي  ت  وضااااااااعها عند يعداد المشاااااااااريع أو كتابتهان ولع  المنظمة سساااااااايما ارهداف 

ع التي سايت  جيت ابها الاميع من هذا التطور ساواء على الناحية الفنية أو الوظيفية ساييوة واضاحاً بي المشااري
ارهداف   سااااااايقودها يلى تحقيق ك  منالقيادة الفعالة من قب  ممارساااااااة  ما سااااااايت     تنفيذها فيما بعدن وذلق رة

 (238ن 2021ن سلامة) .دوة اسراف بي الوقأ والغاجات ارساسية بلق  الاهود والتكالي  و 
عندما  دري متخذو القرار    المشاريع الخيريةا بي عملية تطوير أهداف والحاجة اليهالقيادة تظهر أهمية و       

بي المنظمة أة هناي تفاوتاً بين أداء المنظمة الفعلي وارداء المرغو ن مما جحثها على دراسة وتبني لرائق  
تطوير أهداف المشاريع الخيرية بهناي  ن وكما مر بنا آنفا أة عملية تطوير ةيادة المنظمةوأساليل جد دة بي 
بني ما  ت  الوةوق بلهميتهان كما العم  على توبير برامج تدريبية ت اعد القائد على المرور نظريات سبد من ت

  وذلق بطبيعة الحال ن  تطوير للأهدافبمراح  عدة تبدأ بالقدرة على توليد اربكار ة  ت ور حلها وتحويلها الى  
ارنما  وال راعات  لق الى والوسائ  المتاحة ل ن ومن هنا ننط القائد  توقف على الوسط الذي جعم  في  

 ( 238ن 2021ن سلامة) والفاوات.
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من صلال مراجعة الدراسات ال ابقة المتعلقة بدور القيادة الفعّالة بي تحقيق أهداف المشاريعن   الأنماط: •

جظهر نمط واضح  تمث  بي العلاقة الإجاابية بين القيادة الفعّالة ونااح المشاريع. تُظهر اربحاا 

القادة الذ ن جمتلكوة مهارات تواصلية قويةن قدرة على اتخاذ القراراتن ومهارات تحفيزيةن غالبًا  أة 

 Bass ما جقودوة برق العم  نحو تحقيق ارهداف بيفاءة. على سبي  المثالن وجدت دراسة لا

لعامن مما  ؤدي  أة القيادة التحويلية ترتبط ارتبالًا وةيقًا بزيادة رضا الفريق وتح ين ارداء ا (2008)

 .يلى تحقيق أهداف المشروع بفعالية

على الرغ  من ارنما  الإجاابيةن هناي صراعات ملحوظة بين بعض الدراسات حول  الصراعات: •

التلةير الن بي لك  بعد من أبعاد القيادة على نااح المشروع. على سبي  المثالن بينما تشير بعض  

م  اركثر تلةيرًا بي نااح المشروعن تشير دراسات أصر  يلى الدراسات يلى أة اتخاذ القرار هو العا

أة التحفيز والإلهام  لاباة دورًا أكبر بي تحقيق ارهدافن صاصة بي البيئات غير الربحية مث  

الامايات الخيرية. هذه ال راعات تعيس تعقيد عملية القيادة وتلةيرها المتعدد اربعاد على المشاريعن  

 من البحث لفه  العلاقة الدةيقة بين هذه العوام  مما ج تدعي المزيد 

أحد الفاوات البارأة بي الدراسات ال ابقة هو نقب البحث حول تلةير القيادة الفعّالة على    الفجوات: •

مشاريع المنظمات غير الربحية بي ال ياقات الثقافية المختلفة. بينما تركز معظ  اربحاا على  

الحيوميةن هناي حاجة يلى دراسات تركز بشي  صاص على كيفية تفاع  القيادة  البيئات التاارية أو  

الفعّالة مع المتغيرات الثقافية واسجتماعية بي المشاريع الخيرية. كذلقن ل  تُدرس بشي  كافٍ كيفية  

تلةير القيادة الفعّالة على استدامة المشاريع لويلة ارج ن مما جشير يلى حاجة ملحة لمزيد من  

 .راسات التي تركز على العلاقة بين القيادة وتحقيق ارهداف الم تدامةالد 
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 :وفيما  لي أمثلة على جداول من الدراسات ال ابقة

 :جدول يقارن بين فرق ذات مستويات مختلفة من التواصل .1

 الالتزام بالمواعيد جودة العمل إنتاجية الفريق مستوى التواصل

 %93 %81 %88 مرتفع

 %82 %75 %72 متوسط

 %61 %56 %64 منخفض

 

 :جدول يقارن بين فرق من خلفيات ثقافية مختلفة .2

 التحديات الثقافية أداء الفريق مستوى التواصل الخلفية الثقافية

 قليلة %82 مرتفع A ثقافة

 متوسطة  %71 متوسط Bثقافة 

 مرتفعة %61 منخفض Cثقافة

 

 جدول المحتويات 

 جدول المحتويات

قم  ر

 الصفحة

 رقم الشكل عنوان الشكل

 Roman, H., Semash, D. (2021) 1 نموذج الدراسة 14

 Monika, T., Sacha, U., & THourak, F. (2019) 2 منهجية الدراسة   15

 3 مخطط المشروع نموذج الطالب  18
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 الخاتمة .1.2
وبي الختام جميننا القول بلة ما تناولت  الدراسات ال ابقة جقودنا يلى أة للقيادة الفعالة دور هام وجوهري 

وأن  جال قب  التطلع يلى تحقيق تلق المؤس ات الخيريةن  بتحد دها المشاريع الخيرية التي تقوم أهداف بي نااح 

لدراسات ال ابقة المتعلقة بدور القيادة الفعّالة بي تحقيق أهداف لب يتلخ ارهداف القيام بتطويرهان ولع  ما ت  من 

أظهرت   ن وقد أو غير ربحية  تلق المشاريع ربحيةالمشاريع أهمية القيادة كعام  حاس  بي نااح المشاريعن سواء كانأ  

 ة هناي علاقة يجاابية واضحة بين القيادة التحويلية وقدرة الفرق على تحقيق ارهداف بشي  بعال. النتائج أ 

كما أشارت بعض الدراسات يلى أة القيادة التبادليةن على الرغ  من بعاليتها بي بعض ال ياقاتن قد س  

ييية مث  المشاريع الخيرية. ومع ذلقن تكوة بنفس القوة بي تحقيق التحفيز واسبتكار المطلوبين بي البيئات الد نام 

تبقى هناي باوات بي اربحاا المتعلقة بتلةير ال ياقات الثقافية واسجتماعية على بعالية القيادة بي المشاريع غير 

مناقشة آةار البحث ن بالإضابة يلى ما تشير يلي  الربحيةن مما جفتح الماال لمزيد من الدراسات بي هذا استااه

ن ة يلى الحاجة الملحة سستكشاف دور القيادة بي بيئات متنوعة ومختلفة من حيث الثقابة وال ياق اسجتماعيالم تقبلي

 أة ت اه  بي به  أعمق لكيفية تلةير القيادة على استدامة المشاريع على المد  الطوي .حيث جمين لتلق اربحاا 

ال القيادة والمشاريع الخيرية تتمث  بي تقدج  رؤ  جد دة الم اهمات الإجمالية لهذا البحث بي ماوالاد ر بالذكر أة  

حول العلاقة بين القيادة وتحقيق ارهداف بي المشاريع الخيرية. من صلال التركيز على جماية عرقة الخيرية كحالة 

كما  وبر   ندراسيةن ج اه  البحث بي به  أبض  لكيفية تلةير القيادة على نااح المشاريع بي هذا النوع من المنظمات 

استراتيايات ةيادة أكثر بعالية تلبي احتياجات  رالبحث أساسًا نظريًا جمين أة  بنى علي  الباحثوة الم تقبليوة لتطوي

المشاريع الخيرية وت اعدها بي تحقيق أهدابها اسجتماعية بيفاءة أكبر. بذلقن ج ه  البحث بي يةراء النقاش اركادجمي 

 .الربحية ويدعو يلى مزيد من الدراسات المتخ  ة بي هذا الماال حول القيادة بي ال ياقات غير
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 منهجية البحث الفصل الثالث:  .3
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 المقدمة:  3.1

 وضح هذا الازء المنهاية التي ت  تطبيقها بي المشروع الحالين وذلق ل جابة على أسئلة الدراسةن  
التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسةن وما ت  تطبيق ن كما  واصتبار برضيات الدراسةن وتوضح العناوين التالية 

  لي: 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات الدراسة: 3.2

بي الدراسات البحثيةن تعتبر التعريفات الإجرائية أساسية بي تحد د المتغيرات التي  ت  ةياسها بوضوحن  
و معالات ن وهذا ما ج اعد الباحثين من  حيث ج ف التعري  الإجرائي كيفية ةياس المتغير أو ملاحظت  أ 

 التلكد أة دراسته  مت قة وموةوقة وصالحة كبحث يجرائين وفيما  لي عر  لهذه التعريفات: 

 القيادة الفعالة )المتغير المستقل(  3.2.1

ن وجعله   تعاونوة لتحقيق بعض ارهداف لآصرينا يالنشاااااااا  الذي جمارسااااااا  الشاااااااخب للتلةير بهي  
ن وهي هيمنة بموجبها جقب  التابعوة لواعية التوجي  والرقابة من قب  شااااااااااخب آصرن تحقيقها ي رغبوة ب  يالت

توابر جماع  من اربراد وهو ما وبي هذا نلاحظ وجو  توابر بعض الشااااااااارو  بي القيادة الفاعلة لع  أهمها   
ساااالوي  يب  يعلى التلةير الإجااب  توابر عدد من اربراد لد ه  القدرةن و المنظمة يب  يج اااامى بالعن اااار الإن ااااان
 ضرورة وجود هدف ت عى هذه الاماعة من اربراد يلى تحقيق .كذلق  )القادة(ن وه  الآصرين والمرؤوسين

 تطوير أهداف المشاريع الخيرية )المتغير التابع( 3.2.2

القيام  من صلال بشي  م بقن وهذا  تلتى نتائج مرجوة ومحددة تحقيق القدرة على  هي عملية تنمية

عدة أمور    هذه ارهدافويمين أة تشم     التي تنتمي يلي  المنظمة الخيريةن  تنفيذ مشاريع صيرية تخدم الماتمع ب

  احداا تنمية بشرية م تدامة الماتمعن  حاجات ومتطلبات ن تلبية )تحقيق الرباهية بي حياة البشر من أهمها: 

 العد د منتحقيق هذه ارهداف من صلال مد  يمين ةياس و  مشاريع تحقق ذلق(نو برامج تقدج  من صلال 

 .بي  من الميزانية والادول الزمني وجودة المخرجات  مؤشرات مث  اسلتزامال
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 تصميم البحث:  3.3

 .positivistالمنهج الوضعي   philosophy. بل فة البحث 1

 deductiveاستنتاجي   Approaches. أسلو  التحلي  2

 case studyدراسة حالة  Strategies. استراتياية البحث 3

 quantitativeكمية  choice. نوع البحث 4

 Questionnaireاسستبياة  Data collection and analysis techniques. المدة الزمنية 5

 ( نموذك الب   البحثي 5شي  ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 من ت مي  الباحثالم در: 

 
 الاستبيان

Ques
 مقطعية

cross-

sectional 

 دراسة حالة

case study 

 

deductivاستنتاجي

e 

المنهج 

 positivistالوضعي

 كمية 

quantitative 

 فلسفة البحث

philosophy 

أسلو  التحلي  
Approaches 

استراتياية 
البحث 

Strategies 

 نوع البحث

choice 

 المدة الزمنية

Data collection 
and analysis 
techniques
البياناتلرق جمع   

Data collection 

and analysis 
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مجتمع البحث وطرق تقنيات أخذ العينات 3.4  

جقدم هذا الازء معلومات عن ماتمع الدراسة وعينتهان بالإضابة يلى ذلق  وضح هذا الازء ارساليل 
 والتقنيات التي ت  وضعها سصتيار عينة الدراسة وتحد د حا  العينة. 

 مجتمع الدراسة  3.4.1

جماية برقة الخيرية بي الريا  هي جماية غير ربحية تنفذ مشاريع صيرية هادبة لخدمة الشرائح  
المتعففة من المحتاجين وعدجمي الدص  من أبناء ماتمعنا ال عودين وقد تلس أ الاماية بتاريه  

هن وتعد منذ تلس ها باباً من الخير والعطاء والبذل والإح اة لك  مح ن ومتبرع ودال على   1430/ 05/ 10
 بين موظف ومتطوع.   450الخيرن ويعم  بي الاماية أكثر من  

 عينة الدراسة:  3.4.2

جشم  ماتمع البحث على عينة من الموظفين والمتطوعين بي جماية برقة الخيرية حيث  تللف من  
 ن يداري وعام  ومتطوع.بي   30

 طرق وتقنيات أخذ العينة: 3.4.3

  ت  تحد د العينة واصتيارها من العينات غير احتماليةن وباستخدام العينات الملائمة عن لريق استبياة. 

 طريقة جمع البيانات:  3.5

أسئلة  ويحدد هذا الق   أدوات البحث التي ت  استخدامها بي جمع البيانات المطلوبة ل جابة على  
البحث واصتبار برضيات البحثن وعلي  بقد اعتمد الباحث على المنهج الم حي بي جمع البيانات الكمية عن  

 لريق اسستبياناتن كما وتعر  ارق ام التالية اردوات التي ت  استخدامها لقياس متغيرات البحث. 

 المتغير المستقل )القيادة الفعالة( 3.5.1

(ن وذلق لقياس المتغير الم تق  )القيادة الفاعلة(ن وذلق من حيث 2017نة شنن )واعتمد الباحث على استبا  
بقرة للمتغير كي ن حيث أة   22ةلاةة أبعاد وهي )القدرة على التلةيرن اتخاذ القرارن تحم  الم ؤولية( باجمالي  

ن كما ويتكوة بعد تحم   بقرات  7بقراتن بينما بعد اتخاذ القرار  تكوة من  7بعد القدرة على التلةير  تكوة من  
= موابق 5= غير موابق بشدةن بينما 1بقراتن النوع استبياة هو لييرت الخماسي. حيث  8الم ؤولية من 

 بشدة.
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 ( المقياس المستخدم لقياس المتغير المستقل ) القيادة الفاعلة(3جدول ) 

 عدد العبارات  الأبعاد  المتغير المستقل 
 

 القيادة الفاعلة 
 7 التأثير القدرة على 

 7 اتخاذ القرارات 
 8 تحمل المسؤولية 

 22 مجموع الفقرات

 

 المتغير التابع )تحقيق أهداف المشروع(  3.5.2

(ن وذلق لقياس المتغير التابع )تحقيق أهداف المشروع(ن وذلق 2020واعتمد الباحث على استبانة ع اف ) 
بقرات للمتغير كي ن حيث أة بعد القيادة   17من حيث ةلاةة أبعاد وهي )القيادةن المشاركةن التدريل( باجمالي  

بقراتن النوع   7تكوة بعد التدريل من بقراتن كما وي 5بقراتن بينما بعد المشاركة  تكوة من  5 تكوة من 
 = موابق بشدة.5= غير موابق بشدةن بينما 1استبياة هو لييرت الخماسي. حيث 

 ( تحقيق أهداف المشروع)  التابع( المقياس المستخدم لقياس المتغير 4جدول )  

 عدد العبارات  الأبعاد  المتغير التابع 
 

 تحقيق أهداف المشروع 
 5 القيادة 

 5 المشاركة 
 7 التدريب 

 17 مجموع الفقرات

 

 أنواع البيانات: 3.6

 وبي هذا الق   سيت  عر  البيانات ارولية والبيانات الثانوية التي ت  استخدامها بي البحث.

 البيانات الأولية:  3.6.1

ت مي  اسستبياة  ت  جمع البيانات ارولية عن لريق استخدام اسستبياة كلداة رئي ية للدراسةن وت   -
بعناجة لتغطية جميع جوانل موضوع البحث وتحقيق أهداف الدراسةن وت  توأيع اسستبياة على عينة  

 ممثلة من الم تهدبين وت  الح ول على معدل استاابة عال. 
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ت  يجراء تحلي  كمي للبيانات ارولية المامعة باستخدام برامج يح ائية متقدمةن وت  استخراك المؤشرات  -
 مقا يس الإح ائية ذات ال لة.وال

 البيانات الثانوية:  3.6.2

ت  البحث بشي  ميثف بي الدراسات ال ابقة ذات ال لة بموضوع البحثن وت  استعرا  اربحاا  -
 والكتل والمقاست العلمية المنشورة بي المالات ذات ال لة واسستفادة منها. 

المتاحة على موقع الاماية مح  الدراسة لفه  ال ياق والخلفية  ت  اسللاع على المعلومات والبيانات  -
 التنظيمية والتشغيلية للموضوع قيد البحث.

ت  تحلي  وتف ير البيانات الثانوية بطريقة منهاية لبناء يلار نظري قوي  دع  الدراسة الميدانيةن كما   -
 وت  ربط النتائج باردبيات ال ابقة. 

 ناتطرق وأساليب تحليل البيا 3.7

 ن وذلق من أج تحلي  المعلومات التي ت  جمعها بعد جمع البيانات العم  على من الضروري  
ح ائية  الإحيث ت  استخدام الحزمة والمتعلقة بالبحث موضوع الدراسةن  ستنتاجات ذات معنىاس ص لااستخ

 .لتحلي  البيانات المامعة (28الإصدار )وتحد دا ً  (SPSS) جتماعيةللعلوم اس

التحلي  الوصفي للح ول على نظرة ةاةبة  وذلق من صلال توصي  العينةن    يجراء اصتبارتكما و 
لاتن بالإضابة يلى تزويده  به  التركيبة ال يانية والتفضي ةن وهذا ما ج اعد الباحث بي  لخ ائب ماتمع العين

 بالمعلومات الهامة ارصر  والمتعلقة باربراد المشاركين بي الدراسة.

 ن كذلقتعتبر اصتبارات ال الحية والموةوةية حاسمة بي ضماة دقة البيانات المامعة وات اقهاكذلق 
ستكشابي( لتحد د ما يذا كانأ أدوات البحث تقيس ما تهدف يلى ةياس ن اس  اصتبارات ال دق )التحلي  العاملي

 .الوقأ  مع مرور )كرونباخ ألفا( بتقيي  ةبات النتائجمث  اصتبار بينما تقوم اصتبارات الثبات 

التحلي  الوصفين للح ول على نظرة ةاةبة لخ ائب    لالتوصي  العينةن من ص  ت  يجراء اصتبار  كما
صر  ذات ال لة الهامة اروالمعلومات    لات ج اعد الباحثين على به  التركيبة ال يانية والتفضي .ماتمع العينة

 باربراد المشاركين بي الدراسة.
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 الخاتمة:  3.8

  القيادة   ن حيث تلعل لد  الامايات الخيرية  لة عن رًا حاسمًا بي تطوير المشروعات اّ القيادة الفع  تعتبر
القادة القادروة على اتخاذ قرارات كما تعد    ندورًا رئي يًا بي توجي  الفرق وتحفيزها نحو تحقيق ارهداف المحددة

الفريق ستباع رؤية مشتركةن ج هموة بشي  مباشر بي  استراتيايةن وتحد د ارهداف بوضوحن وإلهام أعضاء 
نااح المشروع. بالإضابة يلى ذلقن ت اعد القيادة بي تح ين التواص  بين أبراد الفريق وتوأيع المهام بشي   

 .منظ ن مما جعزأ من الكفاءة والإنتاجية

ت والمخالر التي قد تواج  ت اه  بي التعام  مع التحدجابإة القيادة الناجحة  ن  بالإضابة يلى ذلق أجضاً 
المشروع. من صلال القدرة على التكي  مع المتغيرات واستباق المشيلاتن  تمين القادة من يدارة ارأمات 
بيفاءة وضماة سير المشروع ب لاسة. القيادة لي أ مارد يدارة اربرادن ب  هي أجضًا القدرة على تحقيق التواأة 

جاعلها عن راً محورياً بي ضماة استدامة وتطوير المشروعات على المد    بين اسبتكار وتحقيق ارهدافن مما
 .الطوي 
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 التحليل الإحصائي لنتائج الدراسةالفصل الرابع:  .4
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 : المقدمة 4.1

 تناول هذا الف   عرضاً  لنتائج الدراسة الميدانية التي ت  تحليلها يح ائيا باستخدام كال من: حزمة  
ن حيث  تضمن الف   الحالي     .3.0PLS-Smart( ن وبرنامج  28( الإصدار )SPSSح ائية )اس البرامج  

صتبار صدق وةبات  ا  .28V. SPSSللتحلي  الإح ائي الإح اء الوصفي للعينة مح  الدراسة باستخدام 
بالإضابة  PLS 3.0 اسستبيانات الم تخدمة بي جمع البيانات المطلوبة من عينة الدراسة الحالية باستخدام

 SPSSيلى اصتبار برضيات البحث ومد  ملائمة النموذكن لذلق ت  اجراء تحلي  اسنحدار الخطي الب يط عبر  
  . PLS 3.0وت  تلكيد النتائج الإح ائية باستخدام  28

 خصائص عينة الدراسة: 4.2

 الم تو  التعليمي.  –لبيعة العم    –الفئة العمرية  –ت  توأيع مفردات عينة الدراسة وبقاً للانس   -

ت  ح ا  التكرارات والن ل المئوية ربراد عينة الدراسة وتتمث  بي المعلومات الدجمغرافية التي تشم  ك    -
ن  50أكثر من  – 50على  40من  – 40و  30بين  – 30انثىن الفئة العمرية: اق  من  -من ) النوع: ذكر 
 دراسات عليا(.  –جامعي  –يمي: ةانوي متطوعن الم تو  التعل -عام   –لبيعة العم : مد ر  

النسبة من  العدد فئات المتغير المتغير
 إجمالي العينة

 ملاحظة

  %44 13 . ذكر1 الفئة العمرية
  %56 17 . انثى2

  %100 30 اجمالي
  %16.5 5 سنة أو أق  25. 1 الفئة العمرية

2 .26 – 30 7 23%  
3 .31 – 40 8 26%  
  %34.5 10 بلكثر 41. 4

  %100 30 اجمالي
  %60 18 سنوات 5. من سنة يلى 1 سنوات الخبرة

  %23 7 سنوات 10يلى  5. من 2
  %17 5 سنوات 10. أكثر من 3
  %100 30 اجمالي

  %1 3 . أق  من الم تو  الثانوي 1 المستوى التعليمي
  %1.6 5 . م تو  ةانوي 2

  %97.4 22 . جامعي3
  %100 38 اجمالي
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 قياس الصدق والثبات: 4.3

 (Validityقياس الصدق: )

قدرة القيادة  )اسستبيانات( على ةياس    دراسة والمتمثلة بيمد  قدرة أدوات العلى اجضاح  ال دق  ويفيد  
على تطوير اهداف المشاريع وهذا ما تهدف يلية الدراسة الحاليةن ومن أج  ذلق ت  اصتيار ال دق 

للتلكد من أنها جميعاً   متغيري الدراسة وأداتها بحب العلاقات بين(ن حيث ت   Internal Validityالداصلي)
  . تقيس المفهوم نف 

Average variance extracted 

  ن الم تخركمتوسط التبا

P  

Values 

Standard  
deviation 

اسنحراف 
 الماياري 

Factor 
loadings 

 معام  اسرتبا 

KMO Statements 

 الابارات

Variable 

 المتغير

القدرة على   1التلةير .582 .917 1.401 0.00 0.825 0.362
 التلةير

 القيادة الفعالة

التعري   2التلةير .681 1.092 0.00
 بالتلةير

 المهاراتأملاي   1اتخاذ القرار .982 1.050 0.00 0.798
تحد د القرار   2تخاذ القرارا .735 1.382 0.00

 ارن ل 
ت ني   1تحم  الم ؤولية .392 1.162 0.00 0.587

 ارولويات
 اصتيار اربض  2تحم  الم ؤولية .890 1.277 0.00

تحقيق اهداف  المنظمةيدارة  1القيادة  .673 .828 1.322 0.00 0.778 2.868
امتلاي  2القيادة  .979 1.931  المشروع 

 الكفاءات 
 خططال 3القيادة  .755 1.221  0.871

 المختارة
 روح الفريق  1المشاركة .689 1.457 

 تبادل اردوار  2المشاركة .862 1.391  0.771
 الثقة ةياس  3المشاركة .979 0.462 

 ةقابة الشركة 1تدريل .791 1.219  0.602
 تدريل وتطوير 2تدريل .933 0.869 

 برامج تنموية 3تدريل .827 1.781  0.718
 تدريل تقدج   4تدريل .988 1.866 

 (Reliabilityقياس الثبات: )

ن وت   ةياس النتائج بشي  ةابأ عبر الوقأ وبي ظروف مختلفة مع الدراسة الثبات يلى مد  ات اق أداة ويشير 
 .بي هذه الدراسة (Cronbach's Alpha) اصتبار كرونباخ ألفااعتماد 
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وفيما  لي عر  للتحلي  الإح ائي سستاابات العينةن والتف ير المنطقي والعلمي لما ت  الح ول علي  من  
الدراسة والمتمث  بي الدور التي تلاب  ةيادة جماية برقة بي تطوير  أراء حول استاابات العينة ا زاء هدف 
 المشاريع الخيريةن وذلق على النحو التالي: 

 أولًا: وصف وتشخيص إجابات عينة البحث 

                            فيما يتعلق بالمتغير المستقل )القيادة الفاعلية(: •

ندرك فيما جلتي عرضا لفقرات اسستبانة كما وردت من حيث ت ل لها وعلى وبق مقياس الوسط الح ابي         
واسنحراف الماياري ومعام  اسصتلاف ودرجة اتفاق العينة حول الفقرات والتوأيعات التكرارية لفقرات المتغير  

 ن وكما جظهر بي الادول الآتي:الفاعلة)الم تق ( القيادة 

 n=44)) الفاعلة( وصف وتشخيب يجابات عينة البحث لمتغير القيادة 5جدول )                  
بقرات متغير 
القيادة 
 الإدارية

 س
 اتفق
 تماما

 س
 اتفق

 الى
 حد 
 ما

 اتفق اتفق
 تماما

 الوسط 
 الح ابي

 اسنحراف 
 الماياري 

 معام 
اسصتلا
 ف 

 اتفاق
 العينة

 
 جيد جدا  0.114 0.47 4.09 7 34 3 - - 1
 جيد جدا  0.237 0.96 4.05 14 24 1 4 1 2
 جيد جدا  0.114 0.47 4.09 7 34 3 - - 3
 جيد عال 0.189 0.76 4.02 7 35 - - 2 4
 جيد جدا  0.162 0.70 4.30 18 22 3 1 -  5
 جيد جدا  0.147 0.65 4.41 22 18 4 - - 6
 جيد جدا  0.237 0.96 4.05 14 24 1 4 1 7
 جيد جدا  0.147 0.65 4.41 22 18 4 - - 8
 جيد عال 0.152 0.61 4.00 7 31 5 1 - 9
 جيد جدا  0.205 0.85 4.14 16 20 7 - 1 10
 جيد جدا  0.164 0.72 4.39 20 23 - - 1 11
 جيد جدا  0.132 0.56 4.23 13 28 3 - - 12
 جيد جدا  0.197 0.80 4.06 12 24 7 1 - 13
 جيد جدا  0.129 0.54 4.18 11 30 3 - - 14
 جيد جدا  0.175 0.72 4.11 11 29 3 - 1 15
 جيد عال 0.235 0.93 3.95 11 26 2 4 1 16
 ضاي   0.457 0.54 1.18 - 1 - 5 38 17
 جيد جدا  0.146 0.61 4.16 12 27 5 - - 18
 جيد جدا  0.120 0.53 4.41 18 26 - - - 19
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 مقبول 0.486 1.26 2.59 4 8 7 16 9 20
 جيد جدا  0.146 0.63 4.30 17 23 4 - - 21
 مقبول 0.486 1.26 2.59 4 8 7 16 9 22
يجمالي 
متغيرالقيادة 
 الإدارية

 جيد جدا  0.164 0.67 4.07     

 

وهو   4.07)باميع بقراتها قد حققأ وسطا ح ابيا بلغ ) فاعلة لاحظ من الادول أة متغير القيادة ال       
 )( ومعام  اصتلاف )0.67( بن بة جيدة. وبانحراف ماياري )3أكبر من الوسط الفرضي للمقياس البالغ )

%(. وقد حققأ الفقرات (81.4وبدرجة اتفاق أبراد العينة   0.164
ا ح ابية عالية ن مما جشير الى أة  ( أوسال1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,18,19,21)

وتضع الخطط لذلقن وأنها تمتلق    الامايةلد ها رؤية واضحة لم تقب     الفاعلة لد  جماية برقة الخيريةالقيادة  
ة  ين وأنها ت ترشد أهداف الاماالامايةالقدرة على التكي  بي العم  والعلاقات مع مختلف الم تويات بي 

التوابق واسن اام بينهمان وتقدم بمخالرة على تقدج  الحلول بي المواقف المختلفة وةي  العاملين بيها لمحاولة 
ةن وتعم  على تطويع بيئة العم  والوسائ  لخلق باعلية بي العم   وأنها ت عى  يوالمتغيرات المحتملة بي الاما

قابة وسياسة وهيي   للح ول على أبكار ومقترحات المرؤوسين للاستعانة بها بي اتخاذ القراراتن أة ةي  وة
ن التي تعتمد بدورها على مهارات متقدمة بي است ال  فاعلةة تؤةر بي بعالية القيادة الي ولبيعة عم  الاما

ة ن وتخ ب  ي بالمرؤوسين تت   بح ن الخطا  والإصغاءن وتحاول وضع أهداف وإجراءات تترج  رؤية الاما
ت تطيع أة تقنع   لفاعلةأة القيادة او  ؤد ها أبرادهان ة لدع  وم اندة ارعمال التي يجزءاً من موارد الاما

ة بضلًا عن  يالمرؤوسين بلنه  سيحققوة النااح الذي ج عوة الي ن وتنشئ قنوات معلوماتية تلاءم توج  الاما
م ا رة المعلومات التي تبثها هذه القنواتن وتشاع المرؤوسين على التعل  الفاع  باعل  وسيلة لبناء المهارات 

رية لد ه ن وتعم  على تفويض اربراد اركفاء للقيام بم ؤوليات ذات أهمية كبيرةن وتعتمد نظام الحوابز الضرو 
المادجة والمعنوية بي التلةير على المرؤوسينن بالإضابة الى اعتمادها على سماتها الشخ ية )ارناقة ن الذكاء 

وال لوكية( بي التلةير عليه ن وتهت  بالعم  والعلاقات  ن والثقة بالنفس( وصبراتها ومهاراتها )الفنية ن الإدارية ن 
 معا بدرجة كبيرة )أسلو  القائد المقنع( بي ةيادتها . 

( بقد حققأ أوسالا ح ابية أق  من الوسط الفرضي للمقياسن مما جشير  17,20,22الفقرات )  ك  من  أما     
ات المادجة والمعنوية بي التلةير على المرؤوسينن ة على نظام العقوبيبي الاما   الفاعلةالى عدم اعتماد القيادة  

بالإضابة الى عدم اعتمادها على مناصبها الوظيفية الرسمية بي التلةير عليه ن وأنها س تهت  بالعم  والعلاقات 
 معاً بدرجة منخفضة )أسلو  القائد المفو ( بي ةيادتها.   
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   بالمتغير التابع )تحقيق أهداف المشروع(: فيما يتعلق •

ندرك فيما جلتي عرضاً لفقرات اسستبانة كما وردت من حيث ت ل ها وعلى وبق مقياس الوسط الح ابي         
ن تحقيق أهداف المشروعواسنحراف الماياري ومعام  اسصتلاف ودرجة اتفاق العينة والتوأيعات التكرارية لفقرات  

 وكما جظهر بي الادول الآتي:

 (n=44)  تحقيق أهداف المشروعينة البحث لمتغيرات ( وصف تشخيب يجابات ع 6جدول )
بقرات متغير 
الإبداع 
 الإداري 

 س
 اتفق
 تماما

 س
 اتفق

 الى
 حد ما

 اتفق اتفق
 تماما

 الوسط 
 الح ابي

اسنحراف 
 الماياري 

 معام 
 اسصتلاف 

 اتفاق العينة
 

 جيد جدا  0.164 0.72 4.39 20 23 -  1  23
 جيد 0.309 1.21 3.91 18 13 7 3 3 24
 جيد جدا  0.144 0.60 4.16 10 31 3 - - 25
 جيد جدا  0.142 0.59 4.14 11 28 5   26
 جيد جدا  0.120 3.53 4.41 18 26 -   27
 مقبول 0.489 0.97 1.98 2 2 2 25 13 28
 جيد جدا  0.175 0.72 4.11 11 29 3 - 1 29
 جيد عال 0.165 0.66 3.98 8 28 7 - - 30
 جيد عال 0.121 0.48 3.95 4 34 6 - - 31
 جيد جدا  0.142 0.59 4.14 10 31 2 1 - 32
 جيد 0.221 0.79 3.57 4 20 18 1 1 33
 جيد 0.212 0.80 3.77 7 34 3 - - 34
 جيد عال 0.127 0.50 3.93 4 33 7 - - 35
 جيد 0.154 0.58 3.75 3 27 14 - - 36
جدا جيد  0.147 0.65 4.41 22 18 4 - - 37  
 جيد 0.173 0.47 3.86 5 30 7 2 - 38
 جيد جدا  0.195 0.83 4.25 19 19 5 - 1 39
 جيد عال 0.158 0.62 3.92      الإجمالي 

 

(  3.92باميع بقراتها قد حققأ وسطا ح ابيا بلغ )  تحقيق أهداف المشروع لاحظ من الادول أة متغير         
(  0.158( ومعام  اصتلاف )0.62وبانحراف ماياري ) نللمقياس بن بة جيدةوهو أكبر من الوسط الح ابي 
( على أوسا  ح ابية عاليةن 28( . وقد حققأ جميع الفقرات )عدا الفقرة 78.4ن وبدرجة اتفاق أبراد العينة )
ناب يان  باعتباره بعدا ت تحقيق أهداف المشروعة تؤمن بشي  كبير بلهمية ياماالمما جشير الى أة القيادة بي 
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 اصتيار موظفين جدد أو متطوعين ن وتراعي عند  هذا البعد لتحقيق    الامايةوتعم  على توابر المناخ الملائ  بي  
استقطا  دماء جد دة متخ  ة لتحقيق ميزة الإبداعن وتهت  بالمبدعين بدرجة كبيرةن وت عى الى صلق ةي   

المماةلة للوقوف على م تو     الامايات   م تمر  جد دة من صلال تشايع اسبتكارات واسقتراحاتن وتراقل بشي
عند الضرورةن وتتبنى عمليات التغيير   الامايةالإبداع بيهان وتعم  على تعد   أو تبد   أو يعادة أعمال 
بي عمليات التاد د والإبداع    العاملين بي الامايةوالتكي  ري مؤةرات بي متطلبات البيئة الخارجيةن وت تشير  

ن وتشعر بالمل  من تكرار الإجراءات المتبعة بي ينااأ العم ن وتقلد الآصرين بي ح  المشيلات التي تعتر  
العم ن وتبلور أكثر من بكرة صلال بترة أمنية ق يرة بتلقائية وي رن وتحرص على معربة الرأي المخالف لرأ ها 

ف والق ور بي العم ن وتحتاك الى تعليمات مف لة عند التكلي  بمهام عم   ل بادة من ن ومعربة أوج  الضع
 جد دةن وتردد بي تغيير موقفها عند اقتناعها بعدم صحت .

( بقد حققأ وسطا ح ابيا أق  من الوسط الفرضي للمقياسن مما جشير الى أة القيادة بي 28أما الفقرة )      
 ية ومادجة وأجهزة( ذات جودة منخفضة.س تح   على مدصلات )موارد بشر   الاماية

 ثانيا: اختبار فرضية البحث 

 :تحقيق أهداف المشروعو  الفاعلةيل علاقة الارتباط بين القيادة تحل -أ
الفاعلة  ( م فوبة اسرتبا  التي تظهر بيها العلاقة بين المتغير ) الم تق  ( القيادة 7 وضح الادول )
. وتبين أة هناي علاقة ذات دسلة معنوية وقوية بين المتغيرينن يذ تحقيق أهداف المشروعوالمتغير) التابع ( 

( ن أي 0.01( وهي أكبر من ةيمتها الادولية تحأ م تو  معنوية )  10.544( المح وبة )  tبلغأ ةيمة )
( وهو ارتبا  يجاابي قوي  ؤيد  0.852( . وقد بلغأ ةيمة اسرتبا  ) 42( ودرجة حرية )0.99بدرجة ةقة )

الناجحة   الفاعلةعلى )توجد علاقة ارتبا  وأةر معنوية بين القيادة صحة وإةبات الفرضية الرئي ة التي ن أ 
 (.أهداف المشروعوتحقيق 

تمتلق م ادر القوة اللاأمة للنااح  الامايةبي  الفاعلةأن  كلما كانأ القيادة وتشير هذه العلاقة الى        
بي عملها وت تطيع التلةير على المرؤوسين من صلال ما لد ها من المهارات المتعددةن باة ذلق سينعيس على  

 بدرجة أكبر. أهداف المشروعتحقيق 

 ( n=44( العلاقة اسرتبالية بين القيادة الإدارية والإبداع الإداري )7جدول )

 نوعية الدسلة  م تو  المعنوية ( المح وبة  tةيمة) معام  اسرتبا  غير التابعالمت  المتغير الم تق 
تحقيق أهداف  الفاعلة القيادة 

 المشروع
 معنوية 0.01 10.544 0.852
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 : تحقيق أهداف المشروعفي  الفاعلةتحليل أثر القيادة  - ب
ن ويلاحظ أة تحقيق أهداف المشروعو  الفاعلة( نتائج تحلي  اسنحدار بين القيادة 8 وضح الادول )

( المح وبة fن اذ بلغأ ةيمة )أهداف المشروعالناجحة بي تحقيق  الفاعلةهناي تلةيرا ذو دسلة معنوية للقيادة 
( ودرجة حرية 0.95(ن أي بدرجة ةقة )0.05( وهي أكبر من ةيمتها الادولية تحأ م تو  معنوية )11.167)
( والذي جشير الى أة تغير وحدة واحدة بي القيادة 0.469( والبالغ )B( . ومن ملاحظة معام  بيتا )42)

  الفاعلة ن ويدل  هذا الى أهمية القيادة تحقيق أهداف المشروع( بي 0.469ج احب  تغير بمقدار ) الفاعلة
( وهي ن بة عاليةن تشير  0.726( بقد بلغ )2Rحد د ). أما ةيمة معام  الت أهداف المشروعالناجحة بي تحقيق  
ن  الفاعلة( من التبا ن الكلي الحاص  بي الإبداع الإداري تتحدد من صلال القيادة 0.726الى أة ما مقداره )

( تمث  ن بة تلةير متغيرات أصر  غير معروبة. ومن ملاحظة ةيمة الحد 0.274واة الن بة المتبقية البالغة ) 
( والذي جشير الى ةيمة المتغير التابع اذا كانأ ةيمة المتغير الم تق  م اوية  aى اسنحدار )الثابأ لمنحن 

الفاعلة وتحقيق أهداف المشروع  لل فرن وهو جختلف عن ةيمة ال فر مما جعني وجود علاقة جيدة بين القيادة  
أ على )وجود علاقة ارتبا   . وبهذه النتياة تتلكد صحة واةبات الفرضية الرئي ة والتي ن داص  جماية برقة

 (.  أهداف المشروعالناجحة وتحقيق   الفاعلة وأةر معنوية بين القيادة

 

 n=44)        ) الفاعلة وتحقيق أهداف المشروع( تحلي  اسنحدار الب يط بين القيادة 8جدول )

المتغير 
 الم تق 

المتغير 
 التابع

معام  
التحد د 

)2R) 

 ةيمة
F 

 ةيمة معام 
B 

 ةيمة
A 

 ةيمة
T 

م تو  
 المعنوية

القيادة 
 الإدارية

الإبداع 
 الإداري 

0.726 11.167 0.469 1.932 10.544 0.05 
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 الاستنتاجات والتوصيات
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    Conclusionsأولا: الاستنتاجات  

اتضح من الطرح النظري أة اغلل الكتا  والباحثين  روة اسصتلاف بين المد ر والقائد ن يذ   -  1
والقيادة   –التخطيط والتنظي  والتوجي  والرقابة  –المد ر مطالل بالقيام بوظائف العملية الإدارية 

 هي يحد  هذه الوظائف للمد ر وس ج تطيع المد ر بدونها أة جمتلق مقومات القيادة الناجحة. 

الإداري بدوره  مفتاح الوصول يلى الإبداع الإداري بي المنظمات والإبداع  فاعلةتعد القيادة ال - 2
جعد مفتاح الوصول يلى ميزات تناب ية والمنظمات المبدعة والريادة. ويذهل اغلل الباحثوة والكتا   

 يلى ذلق.

ومتغير    الفاعلةأظهرت نتائج التحلي  الإح ائي للبيانات واستق اء آراء العينة لمتغير القيادة    -  3
 ما جلتي:  تحقيق أهداف الاماية

مرتبة جيد جدان مما جشير الى ادراي   الفاعلةالبحث حول متغير القيادة  حققأ درجة اتفاق عينة -أ
 قيادات لم ادر قوته  ومد  تلةيره  على المرؤوسين من صلال ما جمتلكون  من مهارات. ال
  وسطا ح ابيا عاليان مما جشير الى ادراي عينة البحث رهمية دور الفاعلةحقق متغير القيادة  -  

 بالشي  الذي جاعله  جحققوة شيئا من الإبداع بي أدائه .   الامايةدة بي ةيا القيادة الفاعلة
مرتبة جيد عالن مما جشير الى ادراي   تحقيق أهداف المشروعحققأ درجة اتفاق عينة البحث حول متغير     -ك

 الفاع  بي تحقيق الإبداع الإداري. القيادة بدور  العاملين بي الاماية

وسااااااااااطا ح ااااااااااابيا عاليان مما جشااااااااااير الى ادراي عينة البحث رهمية   الامايةتحقيق أهداف حقق متغير     -د 
 وكيفية تحقيق  عبر مراح  متعددة.                             تحقيق ارهداف

 جماية برقةنبي    تحقيق أهداف المشروعالناجحة مع    الفاعلةظهر وجود علاقة ارتبا  بين القيادة   - ه
 ذ كانأ العلاقة اجاابية قوية ومعنوية. مما جشير يلى تماسق المتغيرين ي

وهذا جشير يلى يدراي عينة   تحقيق أهداف المشروععلى  الفاعلةتبين وجود اةر اجاابي للقيادة  -و 
البحث يلى أهمية المتغيرين ويزيد من التلةير بي تحقيق الإبداع الإدارين وهذا ما تؤكده الدراسات 

 واردبيات .
 ( .  0.99( ودرجة ةقة )     0.01معنوية )   ت  قبول برضية البحث تحأ م تو   - أ

 

    Recommendationثانياً: التوصيات   
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وضرورة التعرف على المفاهي    جماية برقة الخيريةاعتماد وتبني نتائج البحث من قب   - 1
( وأساليل ممارستها ووسائ    تحقيق أهداف المشروعن و  الفاعلةارساسية بي البحث ) القيادة 

 التلةير بي المرؤوسين. 

ة ن كما ية الإبراد يالعم  على تنمية وتدريل ورعاجة اربراد العاملين بوصفه  أه  موارد الاما  -  2
 العاملين عليه  أة  تخذوا من مد ريه  قدوات له . 

مثابرةن والمبادرةن ب مات منها الح اسية تااه المشيلاتن وال أق ام الامايةتحلي قادة  - 3
 والتفويضن والمخالرةن والمرح والطرابةن .... اله.

ت مي  العم  بشي   ثير ويحفز ويُمتع وي اعد على بلوغ الم تويات ارعلى من اسبتكار   - 4
والإبداع مع العم  على تطوير القدرات القيادجة بي المرؤوسين لإةارة دوابعه  نحو التنابس اسجاابي  

 بداعي. والتفكير الإ 

ة أة جُكَونوا رؤية انتقادج  هادبة للتح ين الم تمر وتنفيذ  يعلى القادة الإداريين التابعين للاما   -   5
 برامج التغيير من صلال الإبداع.

تحقيق أهداف  ( من قب  القادة على  من موظفين ومتطوعين داص  الامايةتشايع المرؤوسين )  -  6
 .المتعلقة بذلق ةبضلًا عن تبني اربكار المبدع المشروع

سلباً وإجااباً للاستفادة    تحقيق أهداف المشروعالعم  على معربة وكشف العوام  المؤةرة على    -  7
وليس ك ياسة لمواجهة المشاك  بقطن ويقع ذلق  رق ام الامايةمنها كتغذجة راجعة وجعلها ةقابة 

 على عاتق القادة والمرؤوسين على حدٍ سواء.

كابة ودراسة   ارق ام المعنية بتحقيق أهداف المشاريع داص  جماية برقة الخيريةاستحداا  - 8
 . من نفس ارق ام بي جمايات أصر  كيفية اسستفادة 
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ير غير منشورة, معهد (. واقع القيادة الإدارية وأةرها على كفاءة ارداء باليمن. رسالة ماج ت 2003الزاكين محمد نشواة ) .4
 البحوا والدراسات العربية. القاهرة.

الاماية   . ونظريات تحقيق أهداف المنظمات غير الربحيةالقيادة الإدارية الإبداعية  (.2021)سلامةن ابت ام صالد  .5
 ال عودجة ل دارة.     

داص  منشآت ارعمال بوسجة الخرلوم. (. دور القائد الإداري بي مواجهة تحدجات الع ر 2004سليماةن عمر محمد ) .6
 رسالة ماج تير غير منشورةن جامعة أم القر ن ال وداة.

الطبعة    .دار الم يرة للنشر والتوأيع والطباعة  .مبادئ الإدارةن مع التركيز على يدارة ارعمال  (.2020)  الشماعن صلي  محمد .7
 الخام ة ن عماة ارردة.

 .الإسيندرية  .فكر الاامعيدار ال  .الإدارة (.2019)لارق ل ن   .8
دراسة م حية ن كلية الدراسات العليا ن .القيادة التحويلية وعلاقتها بالإبداع الإداري  (.2016) العاأمين محمد بزيغ حامد .9

 .جامعة ناج  للعلوم ارمنية ن ق   العلوم الإدارية ن رسالة ماج تير

 الطبعة ارولى ن الإصدار الثامن ن عماة ارردة.   .ثقابة للنشر والتوأيعدار ال  .القيادة الإدارية(.  2009)الكنعاةن نواف سال    .10

 . القاهرة . 1القاهرة ن الماموعة العربية للنشر ن    .قادة الم تقب  (. 2009) ن مدحأأبو الن ر .11
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 الملاحق 

 

 ( استمارة اسستبانة 1ملحق )
 الفاعلة القيادة  بقرات 

اتفق لا  لا اتفق جزئيا اتفق اتفق تماما الأسئلة ت
 تماما

      م تقب  وتضع الخطط لذلق. ةيادة الاماية التت ور  1

القاادرة على التكي  بي العماا  والعلاقااات مع مختلف  ةيااادة الامايااة تمتلااق  2
 الم تويات بي المنظمة.  

     

وةي  العاااملين بيهااا لمحاااولااة التوابق   الامايااةأهااداف القيااادة ت ااااااااااااااترشاااااااااااااااد  3
 واسن اام بينهما. 

     

بمخااااالرة على تقاااادج  الحلول بي المواقف المختلفااااة  ةيااااادة الامايااااة تقاااادم  4
 . امايةوالتغيرات المحتملة بي ال

     

      على تطويع بيئة العم  والوسائ  لخلق باعلية بي العم .  القيادة تعم   5

للح اول على أبكار ومقترحات المرؤوساين للاساتعانة بها بي القيادة ت اعى  6
 اتخاذ القرارات. 

     

      ةي  وةقابة الماتمع بي بعاليتق بعدي قائداً. القيادة تؤةر  7

وهييلهاا ولبيعاة عملهاا بي  اماياةساااااااااااااايااسااااااااااااااة وةقاابة الةياادة الاماياة تؤةر  8
 بعاليتق بعدِي قائداً. 

     

مهارات متقدمة بي است ااال بالمرؤوسااين تت اا  بح اان  ةيادة الاماية تعتمد  9
 الخطا  والإصغاء. 

     

      . امايةوضع أهداف وإجراءات تترج  رؤية ال القيادة تحاول 10

لدع  وم اااااااااااااااندة ارعمال التي   امايةجزءاً من موارد ال القيادة تخ ااااااااااااااب 11
 . ها ؤد ها أبراد

     

      المرؤوسين بلنه  سيحققوة النااح الذي ج عوة يلي . ةيادة الاماية تقنع  12

بضلًا عن م ا رة   امايةقنوات معلوماتية تلائ  توج  ال ةيادة الاماية تنشئ 13
 المعلومات التي تبثها هذه القنوات.  
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 ( بقرات تحقيق أهداف المشروع2ملحق)

المرؤوسااااااين على التعل  الفاع  باعل  وساااااايلة لبناء المهارات  القيادة تشاااااااع  14
 الضرورية لد ه . 

     

على تفويض اربراد اركفاااء للقيااام بم ااااااااااااااؤوليااات ذات أهميااة  القيااادة تعماا   15
 كبيرة. 

     

      . نظام الحوابز )مادجة ومعنوية( بي التلةير على المرؤوسينالقيادة تعتمد  16

      نظام العقوبات )مادجة ومعنوية( بي التلةير على المرؤوسين. القيادة تعتمد  17

ن والذكاءن والثقة بالنفس ...   على سااماتق الشااخ ااية ) ارناقةالقيادة تعتمد  18
 اله( بي التلةير على المرؤوسين.  

     

على صبراتاق ومهااراتاق )الفنياةن والإدارياةن وال اااااااااااااالوكياة(  بي القياادة تعتماد  19
 التلةير على المرؤوسين. 

     

        . التلةير على المرؤوسين على من بق الوظيفي الرسمي  بيالقيادة تعتمد  20

بالعم  والعلاقات معاً بدرجة كبيرة )أساااااااااااااالو  القائد المقنع( بي القيادة تهت   21
 ةيادتق. 

     

بالعم  والعلاقات معاً بدرجة منخفضاة )أسالو  القائد المفو (  القيادة تهت   22
 بي ةيادتق. 

     

اتفق  الأسئلة ت
 تماما

لا اتفق  لا اتفق جزئيا اتفق
 تماما

      بعدِه بعداً تناب ياً.  و  مشاريع الامايةتؤمن بشي  كبير بلهمية  1

      . أهداف مشاريعهاالمناخ الملائ  لتحقيق الاماية توابر  2

عند التوظي  اسااااااااااتقطا  دماء جد دة متخ اااااااااا ااااااااااة  ةيادة الاماية تراعي  3
 . أهداف مشاريع الامايةلتحقيق 

     

      بالمبدعين بي المنظمة كبيراً.  القيادة م تو  اهتمام 4

تحقيق أهداف  يلى صلق ةي  جد دة من صلال تشااااااايع ةيادة الاماية ت ااااااعى  5
 . المشاريع
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بشاااااااااااارية ومادجة وأجهزة ( ذات جودة   على مدصلات ) موارد ابظ الامايةتح 6
 منخفضة . 

     

بشاي  م اتمر المنظمات المماةلة للوقوف على م اتو    ةيادة الاماية تراقل 7
 .  بي تحقيق أهداف مشاريعهاالإبداع 

     

على تعد   أو تبد   أو يعادة أعمال المنظمة عند الضاااااارورة   الاماية تعم  8
 )ظروف استثنائية( . 

     

عمليات التغير والتكي  ري مؤةرات بي ومتطلبات بي ةيادة الاماية تتبنى  9
 البيئة الخارجية. 

     

عند العم  على تحقيق  ت ااااااتشااااااير المرؤوسااااااين بي عمليات التاد د والإبداع  10
 . أهداف المشاريع

     

      .  مشاريع متكررةتشعر بالمل  من تكرار الإجراءات المتبعة بي انااأ  11

عناااد تنفياااذ أحاااد  تقلاااد الآصرين بي حااا  المشاااااااااااااايلات التي تعتر  العمااا  12
 . المشاريع

     

      بتلقائية وي ر.   تنفيذ المشروعتبلور أكثر من بكرة صلال  13

      ل بادة من .    هاعلى معربة الرأي المخالف لرأالقيادة تحرص  14

داصا   على معرباة أوجا  الضااااااااااااااعف والق ااااااااااااااور بي العماا  القيااادة تحرص  15
 . الاماية

     

بمهااام عماا  متطوعين يلى تعليمااات مف اااااااااااااالااة عنااد تكلي   القيااادة تحتاااك 16
 جد دة. 

     

      . بي مشروع مابعدم صحت   اقتناعهاعند  فهابي تغيير موقالقيادة تتردد  17


