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وإدارةالاستراتيجيةالمرونةتحددحيثومباشرة؛واضحةالأهدافتعد

هذا.هالدراستالباحثيسعىالتيالعلاقةوتوضحرئيسيةكمتغيراتالأزمات

دراسةالمسارعنعامًاتصورًاالقراءوإعطاءالبحثتوجيهعلىيساعدالوضوح

المثال،يلسبعلى.الدقيقةالتفاصيلإلىتفتقرالأهدافالعام،الوضوحورغم

المرونةلمث)الاستراتيجيةالمرونةمنمعينةجوانبتوضيحالأفضلمنيكونقد

إدارةمراحلتحديدوكذلك(السياساتتكييفأوالبشرية،المواردإدارةفي

بشكللدراسةاتوجيهفيتسهمقدالتفاصيلهذه.عليهاالتركيزسيتمالتيالأزمات

.وتركيزدقةأكثر

وضوح الأهداف
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مثلالدراسة،فيالمستخدمةالأدواتخلالمنللتحقيققابلةالأهداف

عكسيهذا.القطريةالخارجيةوزارةفيالعاملينمنالبياناتوجمعالاستبيانات

.سةللدراالمتاحوالزمنالمواردضمنالتحقيقممكنةيجعلهامماالأهداف،واقعية

منويقللالفهمعمقمنيحدقدالاستبياناتعلىرئيسيبشكلالدراسةاعتماد

من.الأزماتوإدارةالاستراتيجيةالمرونةبينالمعقدةالعلاقاتتحليلإمكانية

يفيةكحولأعمقرؤيةعلىللحصولالمقابلات،مثلنوعية،أدواتإضافةالمفيد

منزيدًاميضفيمماالمختلفة،الأزماتمواقففيالاستراتيجيةالمرونةتطبيق

.النتائجعلىالشمولية

قابلية الأهداف للتحقيق
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المرونةتأثيردراسةإلىتهدفحيثالبحث،مشكلةمعمتسقةالأهداف

المطروحةالفرضياتمعيتماشىماوهوالأزمات،إدارةعلىالاستراتيجية

.للدراسةالنظريوالإطار

مماالبحث،مشكلةفيتحديدهاتمالتيالقضايابوضوحالأهدافوتعكس

الدراسةتوجهاتمعمتجانسةيجعلها

تؤثردقإضافيةمتغيراتلتشملالأهدافنطاقتوسيعالأنسبمنيكونقد

أوقافيةالثالتأثيراتمثلالأزمات،وإدارةالاستراتيجيةالمرونةبينالعلاقةفي

أكثرئجنتاتقديمفيهذايساعدقد.الوزارةتواجهالتيالبيروقراطيةالتحديات

.دقةأكثربصورةالأزماتمعالتعاملواقعتعكسشمولية

اتساق الأهداف
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المحددةعادالأبتوضحلالكنهارئيس ي،كمتغيرالاستراتيجيةالمرونةالأهدافتتناول 

كانالأبعادذههعلىالتركيز.الإداراتبينالتنسيقأوالمعلوماتإدارةفيالمرونةمثلللمرونة،

.الأزماتإدارةفيالمرونةتأثيرلكيفيةأدقصورةسيعطي

أوالقدراتمرونةمثل)المرونةأنواعلتحديدفرعيةأهدافتخصيصالمفيدمنو

تحليلزيزتعفيسيسهمهذا.الأزماتإدارةمنمعينةمراحلفيتأثيرهاوكيفية(المواردمرونة

اويضيفالنتائج
ً
.ةوشموليدقةأكثربشكلالمتغيراتبينالعلاقاتلدراسةعمق

ة التركيز على الأبعاد النوعية للمرون

الاستراتيجية وإدارة الأزمات

www.midocean.ae



لتحقيقلوقابلةالبحثمشكلةمعجيدينواتساقبوضوحتتمتعالأهدافالمجمل،في

افيةإضتفاصيلإدخالعبرالأهدافهذهتحسينيمكنلكن.المتاحةالأدواتباستخدام

العمليبالجانعلىوالتأكيدالاستراتيجية،المرونةأبعادتحديدمثلالدراسة،عمقمنتعزز 

مفيدةيةتطبيقرؤىتقديمفييسهمقدماالوزارة،بيئةفيالدراسةتطبيقاتلتحسين

.القرارلصانعي

الخلاصة 
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