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 :  المقدمة ١.١

عدُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُمنُالمؤسساتُالمهمةُالتيُتسهمُفيُدعمُالتنميةُالمجتمعيةُمنُخلالُتقديمُُت ُ

ويأتيُدورُهذهُالمؤسساتُفيُظلُُ،خدماتُتعليميةُوتنمويةُتهدفُإلىُبناءُالقدراتُالبشريةُوتحسينُجودةُالحياة

 التوجهاتُالحديثةُنحوُتعزيزُكفاءةُالقطاعُغيرُالربحيُورفعُمستوىُمساهمتهُفيُالتنميةُالوطنيةُ.

وفيُهذاُالسياق،ُي عدُالتدريبُوالتطويرُالوظيفيُمنُأهمُالأدواتُالإداريةُالتيُتعتمدُعليهاُالمؤسساتُفيُُ

تحسينُأداءُالعاملين،ُحيثُيهدفُإلىُتنميةُمهاراتهمُومعارفهمُوسلوكياتهمُبماُيمكنهمُمنُأداءُمهامهمُبكفاءةُ

كماُيسهمُالتدريبُفيُرفعُمستوىُالإنتاجيةُوتحسينُجودةُالأداءُُُ،أعلىُوالتكيفُمعُمتطلباتُالعملُالمتغيرة

ُ(ُ.Noe, 2020داخلُالمؤسساتُ)

كماُتشيرُأدبياتُالسلوكُالتنظيميُإلىُأنُأداءُالعاملينُداخلُالمؤسساتُلاُيعتمدُفقطُعلىُالمهاراتُالفردية،ُبلُُ

يتأثرُأيضًاُبعواملُتنظيميةُمتعددةُمثلُالتدريبُوالبيئةُالداخليةُوالدافعية،ُمماُيجعلُالاستثمارُفيُالمواردُ

ُ(ُ.Robbinsُُ&Judge, 2022دافهاُ)البشريةُعنصرًاُأساسيًاُلنجاحُالمؤسساتُوتحقيقُأه

ومنُالناحيةُالمنهجية،ُي عدُالبحثُالعلميُأداةُأساسيةُلفهمُالظواهرُالإداريةُوتحليلهاُبشكلُعلميُدقيق،ُحيثُُ

يساهمُفيُتنظيمُخطواتُالدراسةُبدءًاُمنُتحديدُالمشكلة،ُمرورًاُبجمعُالبياناتُوتحليلها،ُوصولًاُإلىُاستخلاصُ

ُ(.Creswellُُُ&Creswell, 2018النتائجُبطريقةُموضوعيةُ)

وانطلاقًاُمنُذلك،ُتسعىُهذهُالدراسةُإلىُبحثُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُالعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُ

الربحيةُبمدينةُجدة،ُمنُخلالُتحليلُمدىُإسهامُالبرامجُالتدريبيةُفيُتحسينُأدائهمُالوظيفي،ُبماُيسهمُفيُتقديمُُ

ُ.عُكفاءتهانتائجُيمكنُالاستفادةُمنهاُفيُتطويرُبيئةُالعملُورفُ

 

 : مشكلة البحث ١.٢

ي عدُالتدريبُالإداريُمنُأهمُالوسائلُالتيُتستخدمهاُالمؤسساتُلتطويرُمهاراتُالعاملينُورفعُكفاءتهمُوتحسينُ

 (.Noe, 2020أدائهمُالوظيفي،ُلماُلهُمنُدورُفيُمساعدتهمُعلىُالتكيفُمعُمتغيراتُبيئةُالعملُ)

وتعتمدُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبشكلُكبيرُعلىُكفاءةُالعاملينُفيُتحقيقُأهدافهاُالتعليميةُوالاجتماعية،ُُ

ُمماُيجعلُالتدريبُالإداريُعنصرًاُمهمًاُلتحسينُجودةُالأداءُواستمراريتهُ.
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ورغمُأهميةُالتدريب،ُإلاُأنُبعضُالمؤسساتُقدُتواجهُتحدياتُمثلُعدمُتوافقُالبرامجُالتدريبيةُمعُاحتياجاتُُ

ُ(ُ.Robbinsُُُ&Judge, 2022العاملين،ُأوُضعفُتقييمُأثرُالتدريب،ُمماُيقللُمنُفاعليةُهذهُالبرامجُ)

وبناءًُعلىُذلك،ُتتمثلُمشكلةُالبحثُفيُدراسةُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُالعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُ

ُالربحيةُبمدينةُجدة،ُومعرفةُمدىُتأثيرهُفيُتحسينُأدائهمُالوظيفيُ.

 :  الفجوة على المستوى النظري ١.٢.١

أظهرتُالدراساتُالسابقةُاهتمامًاُبموضوعُالتدريبُالإداريُوأثرهُعلىُأداءُالعاملين،ُحيثُأكدتُأنُالتدريبُُ

 (.Noe, 2020يساعدُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُورفعُكفاءةُالموظفينُداخلُالمؤسساتُ)

كماُأشارتُبعضُالدراساتُالعربيةُإلىُأنُالتدريبُالإداريُلهُأثرُإيجابيُعلىُالأداءُالوظيفي،ُلكنُتختلفُُ

ُ(ُ.Al-Qahtani, 2021النتائجُحسبُجودةُالبرامجُالتدريبيةُوطريقةُتنفيذهاُ)

وفيُدراسةُأخرى،ُتبينُأنُالتدريبُفيُالمؤسساتُالتعليميةُيساهمُفيُتحسينُالأداء،ُإلاُأنُبعضُالمؤسساتُلاُ

ُ(.Almutairi, 2022تقومُبتقييمُأثرُالتدريبُبشكلُكافٍُبعدُالتنفيذُ)

وبشكلُعام،ُيمكنُملاحظةُأنُالدراساتُالسابقةُلمُتركزُبشكلُكافٍُعلىُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُفيُُ

ُمدينةُجدة،ُمماُيوضحُوجودُفجوةُبحثيةُتحتاجُإلىُدراسةُأكثرُتخصيصًاُ.

 : الفجوة على المستوى التطبيقي ١.٢.٢

تتمثلُالفجوةُالتطبيقيةُفيُقلةُالدراساتُالتيُتقيسُبشكلُمباشرُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُالعاملينُفيُُ

 المؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ.

كماُأنُبعضُالمؤسساتُتطبقُبرامجُتدريبية،ُلكنهاُلاُتقومُبقياسُأثرهاُبشكلُواضحُعلىُأداءُالعاملين،ُمماُُ

ُيجعلُمنُالصعبُمعرفةُمدىُفاعليةُهذهُالبرامج.

لذلكُتسعىُهذهُالدراسةُإلىُتحليلُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُالأداءُالوظيفيُللعاملين،ُوتقديمُنتائجُيمكنُُ

ُالاستفادةُمنهاُفيُتحسينُالبرامجُالتدريبيةُداخلُهذهُالمؤسسات.
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 :  أهمية البحث ١.٣

تنبع أهمية هذا البحث من تناوله موضوع التدريب الإداري وأثره على أداء العاملين في المؤسسات التعليمية 

غير الربحية بمدينة جدة، وهو من الموضوعات المهمة في مجال إدارة الموارد البشرية لما له من دور في  

 تحسين كفاءة الأداء المؤسسي ورفع مستوى جودة الخدمات المقدمة.

وتتمثلُالأهميةُالنظريةُلهذاُالبحثُفيُكونهُيساهمُفيُتوضيحُالعلاقةُبينُالتدريبُالإداريُوالأداءُالوظيفيُُ

داخلُالمؤسساتُغيرُالربحية،ُمنُخلالُربطُمفاهيمُالتدريبُبماُوردُفيُأدبياتُالسلوكُالتنظيميُالتيُتؤكدُ

(.ُكماُيسهمُفيُتعزيزُالفهمRobbinsُُ&Judge, 2022ُأهميةُتنميةُالمواردُالبشريةُفيُتحسينُأداءُالعاملينُ)

ُ(ُ.Noe, 2020العلميُلمفهومُالتدريبُوأثرهُعلىُتطويرُمهاراتُالموظفينُوزيادةُكفاءتهمُ)

أماُالأهميةُالتطبيقيةُفتتمثلُفيُإمكانيةُاستفادةُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُمنُنتائجُهذاُالبحثُفيُتحسينُ

وتطويرُبرامجُالتدريبُالإداريُبماُيتناسبُمعُاحتياجاتُالعاملينُالفعلية،ُمماُيسهمُفيُرفعُمستوىُالأداءُ

مكنُأنُتساعدُنتائجُالدراسةُإداراتُهذهُالمؤسساتُُالوظيفيُوتحسينُجودةُالعملُداخلُهذهُالمؤسسات.ُكماُي

وبشكلُعام،ُيقدمُهذاُالبحثُإضافةُعمليةُُ،ُُفيُتقييمُفعاليةُالبرامجُالتدريبيةُالحاليةُوتطويرهاُبشكلُأكثرُفاعلية

للمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُمنُخلالُتسليطُالضوءُعلىُأهميةُالتدريبُالإداريُودورهُفيُتحسينُالأداءُ

ُ.الوظيفي،ُمماُيدعمُاتخاذُقراراتُإداريةُأكثرُفاعليةُمبنيةُعلىُنتائجُعلمي

 : الأهمية النظرية ١.٣.١

تتمثلُالأهميةُالنظريةُلهذاُالبحثُفيُكونهُيساهمُفيُتوضيحُالعلاقةُبينُالتدريبُالإداريُوالأداءُالوظيفيُداخلُُ

المؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحية،ُمنُخلالُربطُمفاهيمُالتدريبُالإداريُبماُوردُفيُأدبياتُإدارةُالمواردُُ

لعلميُلأهميةُالتدريبُكأحدُالعواملُالأساسيةُفيُتطويرُالبشريةُوالسلوكُالتنظيمي.ُكماُيدعمُهذاُالبحثُالفهمُا

(،ُإضافةُإلىُتعزيزُماُأشارتُإليهNoe, 2020ُُأداءُالعاملينُوتحسينُكفاءتهمُداخلُبيئاتُالعملُالمختلفةُ)

 ,Robbinsُُ&Judgeأدبياتُالسلوكُالتنظيميُحولُدورُالعواملُالإداريةُفيُتحسينُالأداءُالمؤسسيُ)

2022).ُ

 : الأهمية العلمية ١.٣.٢

تتمثلُالأهميةُالعلميةُلهذاُالبحثُفيُأنهُيقدمُنتائجُميدانيةُيمكنُالاستفادةُمنهاُفيُفهمُواقعُالتدريبُالإداريُ

داخلُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة،ُوقياسُمدىُتأثيرهُعلىُأداءُالعاملينُبشكلُفعلي.ُكماُيمكنُُ

لُهذهُالمؤسساتُمنُخلالُتطويرُبرامجُالتدريبُالإداريُأنُتساعدُنتائجُالدراسةُفيُدعمُمتخذيُالقرارُداخ

وتحسينُفعاليتهاُبماُيتناسبُمعُاحتياجاتُالعاملين،ُمماُيسهمُفيُرفعُمستوىُالأداءُوتحسينُجودةُالعملُداخلُُ

ُُ.ةالمؤسس
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 : أسئلة البحث ٤.١

ت عدُأسئلةُالبحثُمنُالعناصرُالأساسيةُالتيُيقومُعليهاُأيُبحثُعلمي،ُإذُتسهمُفيُتحديدُاتجاهُالدراسةُُ

وتوضيحُالعلاقةُبينُمتغيراتها،ُكماُتساعدُالباحثُفيُاختيارُالمنهجُالعلميُالمناسبُوأدواتُجمعُالبياناتُُ

غةُأسئلةُالبحثُبصورةُواضحةُومحددةُُوأساليبُالتحليلُالإحصائي.ُوتشيرُالأدبياتُالمنهجيةُإلىُأنُصيا

تؤديُإلىُالوصولُإلىُنتائجُأكثرُدقة،ُوتسهمُفيُتحقيقُأهدافُالدراسةُوالإجابةُعنُالمشكلةُالبحثيةُُ

(Creswellُُُ&Creswell, 2018ُُُوفيُمجالُإدارةُالمواردُالبشرية،ُيمثلُالتدريبُالإداريُأحدُأهم.)

الممارساتُالتيُتؤثرُفيُكفاءةُالعاملينُومستوىُأدائهمُالوظيفي،ُالأمرُالذيُيستدعيُدراسةُطبيعةُهذهُالعلاقةُ

 (ُ.Robbinsُُ&Judge, 2022؛Noe, 2020ُداخلُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ)

ُوانطلاقًاُمنُمشكلةُالدراسة،ُتتمثلُأسئلةُالبحثُفيماُيأتيُ:

 : السؤال الرئيس

 ماُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُأداءُالعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة؟ُ

 : الأسئلة الفرعية

 ماُواقعُالتدريبُالإداريُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة؟ُ •

ُماُمستوىُالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة؟ُ •

هلُتوجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُالتدريبُالإداريُوالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُُ •

 التعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة؟ُ

 ماُأثرُتحديدُالاحتياجاتُالتدريبيةُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُللعاملين؟ •

 ماُأثرُجودةُالبرامجُالتدريبيةُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُللعاملين؟ •

 ماُأثرُأساليبُتنفيذُالبرامجُالتدريبيةُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُللعاملين؟ •

 ماُأثرُتقييمُالبرامجُالتدريبيةُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُللعاملين؟ •

ماُأبرزُالمعوقاتُالتيُتحدُمنُفاعليةُالتدريبُالإداريُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُُ •

 (2021؛ُالبركاتيُوفلمبان،Noe, 2020ُجدة؟ُ)

 

 : أهداف البحث ٥.١

ت شتقُأهدافُالبحثُمنُمشكلةُالدراسةُوأسئلتها،ُوتوضحُماُيسعىُالباحثُإلىُتحقيقهُمنُخلالُالدراسة.ُكماُ

تساعدُفيُتوجيهُمراحلُالبحثُالمختلفة،ُابتداءًُمنُاختيارُالمنهجُالعلمي،ُمرورًاُبجمعُالبياناتُوتحليلها،ُُ

أنُوضوحُالأهدافُيسهمُُُCreswell (2018)وCreswellُُُوانتهاءًُبتفسيرُالنتائجُوصياغةُالتوصيات.ُويؤكدُ

أنُدراسةُالتدريبُالإداريُتهدفُُُNoe (2020)فيُرفعُجودةُالدراسةُويزيدُمنُموثوقيةُنتائجها،ُبينماُيرىُ

ُإلىُقياسُمدىُمساهمتهُفيُتطويرُقدراتُالعاملينُوتحسينُأدائهمُالوظيفيُداخلُالمؤسساتُ.

ُ
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 الهدف الرئيس 

 التعرفُعلىُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُأداءُالعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ.

 الأهداف الفرعية 

 التعرفُعلىُواقعُالتدريبُالإداريُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ. •

 قياسُمستوىُالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُ. •

 التعرفُعلىُالعلاقةُبينُالتدريبُالإداريُوالأداءُالوظيفيُللعاملين. •

 تحديدُأثرُالاحتياجاتُالتدريبيةُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُ. •

 التعرفُعلىُأثرُجودةُالبرامجُالتدريبيةُفيُتطويرُأداءُالعاملين. •

 قياسُأثرُأساليبُتنفيذُالبرامجُالتدريبيةُفيُتحسينُالأداءُالوظيفي. •

 التعرفُعلىُأثرُتقييمُالبرامجُالتدريبيةُفيُرفعُكفاءةُالعاملين. •

تقديمُمجموعةُمنُالتوصياتُالتيُتساعدُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُعلىُتطويرُبرامجُالتدريبُُ •

 .(Baakeel, 2025؛Robbins & Judge, 2022ُالإداريُبماُيسهمُفيُتحسينُالأداءُالوظيفيُ)

ُ

 : فرضيات البحث ٦.١

ت عدُفرضياتُالبحثُبمثابةُتفسيراتُأوليةُللعلاقاتُالمتوقعةُبينُمتغيراتُالدراسة،ُويعملُالباحثُعلىُاختبارهاُُ

ميدانيًاُباستخدامُالأساليبُالإحصائيةُالمناسبةُللتحققُمنُصحتهاُأوُرفضها.ُوتساعدُالفرضياتُفيُتوجيهُعمليةُُ

كلةُالبحثُوأهدافه،ُإذُت بنىُعلىُماُتوصلتُإليهُالأدبياتُُجمعُالبياناتُوتحليلها،ُكماُتمثلُحلقةُالوصلُبينُمش

(.ُوتشيرُالأدبياتُفيُمجالُإدارةCreswellُُ&Creswell, 2018ُُوالدراساتُالسابقةُمنُنتائجُعلميةُ)

المواردُالبشريةُإلىُوجودُعلاقةُإيجابيةُبينُالتدريبُالإداريُومستوىُالأداءُالوظيفي،ُحيثُيسهمُالتدريبُفيُُ

&Robbinsُُ؛Noe, 2020ُتنميةُالمعارفُوالمهاراتُوالقدراتُاللازمةُلأداءُالأعمالُبكفاءةُوفاعليةُ)

Judge, 2022.ُ) 

ُوبناءًُعلىُذلك،ُتتمثلُفرضياتُالدراسةُفيماُيأتي:

 :الفرضية الرئيسة

توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُالتدريبُالإداريُوالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُُ

 الربحيةُبمدينةُجدةُ.

 : الفرضيات الفرعية

توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُتحديدُالاحتياجاتُالتدريبيةُوالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُُ •

 التعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ.

توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُجودةُالبرامجُالتدريبيةُوالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُُ •

 التعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ.
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توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُأساليبُتنفيذُالبرامجُالتدريبيةُوالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُُ •

 المؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ.

توجدُعلاقةُذاتُدلالةُإحصائيةُبينُتقييمُالبرامجُالتدريبيةُوالأداءُالوظيفيُللعاملينُفيُالمؤسساتُُ •

 التعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدةُ.

وتستندُهذهُالفرضياتُإلىُماُأشارتُإليهُالدراساتُالسابقةُمنُأنُالتدريبُالإداريُالفعالُيسهمُفيُرفعُمستوىُ

الأداءُالوظيفي،ُويزيدُمنُكفاءةُالعاملين،ُويحسنُجودةُالخدماتُالتيُتقدمهاُالمؤسسات،ُخاصةُفيُالمؤسساتُُ

رأسُالمالُالبشريُلتحقيقُأهدافهاُ)البركاتيُوفلمبان،ُُُالتعليميةُوغيرُالربحيةُالتيُتعتمدُبدرجةُكبيرةُعلىُتنمية

ُ(.Baakeel, 2025؛2021ُ

 : نموذج البحث ٧.١

ُ:ُنموذجُالبحث١ُشكلُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُRobbinsُُ&Judge (2022)وُُNoe (2020)منُإعدادُالباحثةُبالاعتمادُعلىُ

ُ

ُ

 : منهجية البحث ٨.١

ت عدُالمنهجيةُالعلميةُالأساسُالذيُيستندُإليهُالباحثُفيُتنفيذُالدراسةُبصورةُمنظمة،ُإذُتوضحُالإجراءاتُالتيُُ

أنُاختيارُُCreswell (2018)وCreswellُُسيتمُاتباعهاُلجمعُالبياناتُوتحليلهاُواستخلاصُالنتائج.ُويؤكدُ

 المنهجُالمناسبُيسهمُفيُزيادةُدقةُالنتائجُوتحقيقُأهدافُالدراسةُ.

،ُلكونهُمنُأكثرُالمناهجُملاءمةُُالمنهج الوصفي التحليليواعتماداًُعلىُطبيعةُالدراسةُالحالية،ُسيتمُاستخدامُ

للدراساتُالإداريةُالتيُتهدفُإلىُوصفُالظواهرُوتحليلُالعلاقاتُبينُالمتغيرات.ُويهدفُهذاُالمنهجُإلىُُ

وصفُواقعُالتدريبُالإداريُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة،ُوتحليلُأثرهُفيُالأداءُالوظيفيُُ

ُللعاملين.
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بوصفهاُالأداةُالرئيسةُللدراسة،ُنظرًاُلقدرتهاُعلىُجمعُالبياناتُمنُعددُُُالاستبانةوسيتمُجمعُالبياناتُباستخدامُ

ُكبيرُمنُأفرادُمجتمعُالدراسةُبطريقةُمنظمة،ُمعُمراعاةُالصدقُوالثباتُعندُتصميمها.

أماُمجتمعُالدراسةُفسيشملُالعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة،ُوسيتمُاختيارُعينةُمناسبةُُ

ُتمثلُمجتمعُالدراسةُوفقُالأساليبُالإحصائيةُالمعتمدةُ.

(،ُوالاستعانةُبعددُمنُالأساليبSPSSُُكماُستتمُمعالجةُالبياناتُباستخدامُبرنامجُالتحليلُالإحصائيُُ)

ُالإحصائية،ُمنُأبرزهاُ:

ُالتكراراتُوالنسبُالمئويةُ. •

 المتوسطاتُالحسابيةُوالانحرافاتُالمعياريةُ. •

 معاملُارتباطُبيرسونُ. •

 تحليلُالانحدارُالبسيطُوالمتعددُ. •

 عندُالحاجةُ. (T-Testاختبارُ) •

 إذاُاستدعتُطبيعةُالبياناتُذلك. (ANOVAتحليلُالتباينُالأحاديُ) •

وستلتزمُالدراسةُبجميعُالمبادئُالأخلاقيةُللبحثُالعلمي،ُمنُخلالُالمحافظةُعلىُسريةُبياناتُالمشاركين،ُ

والحصولُعلىُموافقتهم،ُواستخدامُالمعلوماتُلأغراضُالبحثُالعلميُفقط،ُبماُينسجمُمعُالمعاييرُالأخلاقيةُ

ُ(ُ.2024؛ُوزارةُالتعليم،American Psychological Association, 2020ُللبحثُالعلميُ)

ُ

 : مكان التطبيق المقترح للدراسة ١.٩

ت طبقُهذهُالدراسةُعلىُالعاملينُفيُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُبمدينةُجدة،ُباعتبارهاُمنُالمؤسساتُالتيُُ

تؤديُدورًاُمهمًاُفيُدعمُالعمليةُالتعليميةُوخدمةُالمجتمع،ُكماُتعتمدُبصورةُكبيرةُعلىُكفاءةُالمواردُالبشريةُُ

دةُمناسبًاُلاحتضانهاُعدداًُمنُالمؤسساتُالتعليميةُغيرُالربحيةُُفيُتحقيقُأهدافهاُورسالتها.ُوي عدُاختيارُمدينةُج

التيُتتنوعُفيُأنشطتهاُوبرامجها،ُمماُيوفرُبيئةُملائمةُلإجراءُالدراسةُوالحصولُعلىُبياناتُميدانيةُتساعدُُ

 فيُتحليلُأثرُالتدريبُالإداريُعلىُالأداءُالوظيفيُللعاملينُ.

كماُيسهمُاختيارُهذهُالمؤسساتُفيُتقديمُنتائجُيمكنُالاستفادةُمنهاُفيُتطويرُالبرامجُالتدريبيةُوتحسينُ

ممارساتُإدارةُالمواردُالبشرية،ُبماُينعكسُإيجابًاُعلىُجودةُالأداءُالمؤسسيُواستدامةُالخدماتُالتعليميةُُ

ُ(.Al-Mekhlafi et al., 2024؛2024ُالمقدمةُ)وزارةُالتعليم،ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 :المخطط المقترح للمشروع ١٠.١

 الفصلُالأول:ُالإطارُالعامُللدراسةُ

 الفصلُالثاني:ُالإطارُالنظريُوالدراساتُالسابقةُ

 الفصلُالرابع:ُتحليلُالبياناتُومناقشةُالنتائجُ

 الفصلُالخامس:ُالنتائجُوالتوصياتُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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