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 البرمجياتالعلاقة بين الإدارة الرشيقة للمشاريع الانشائية وتطوير 

 

 الملخص

ا ومرمردددا لإدارة المشددداريعم ايدددإ يدددتم تًسددديم المشددداريع إ دددا متكدددررر صددديرة لدددر مراادددل قتعُددددلإ الإدارة الرشددديًة متجر

فدددي  ج بشدددكل شدددائعيسُدددتخدم هدددها الدددمتم قابلدددة للدددتاكمم مدددع التركيدددم علدددر التسدددليم المسدددتمر للًيمدددة للمسدددتخدمين المتدددائيين

دددا علدددر المشددداريع ا مشدددائية تطدددوير البرمجيددداهم لكمدددط يمُكدددن تطبيًدددط  لعلاقدددة بدددينفتدددم ام لدددهله يتددددف البادددإ إلدددر  أيضر

اه الخاصددددة تاديددددد الفوائددددد والتاددددديم بجامددددب الإدارة الرشدددديًة للمشدددداريع ا مشددددائية وتطددددوير البرمجيدددداه بشددددكل أفضددددل

لددددر لعلاقدددداه عه اتًددددديم مماقشدددداه اددددول التددددلهيراه الماتملددددة لتددددهم وبتطبيددددد الإدارة الرشدددديًة علددددر المشدددداريع ا مشددددائية

شدددمل تم تتضدددمن ممتجيدددة البادددإ استكشددداف فرضدددياه البادددإ مدددن خدددلال اسدددتخدام طدددر  البادددإ المختلفدددةم ومتدددائج البادددإ

هددددهه الأسدددداليب ا سددددتطلاعاهم ايددددإ يددددتم جمددددع البيامدددداه مددددن مجموعددددة فرعيددددة مددددن مطددددور  البددددرامج أو مدددددير  

تدددره أظلتاليلدددي م لدددهله تدددم اتبددداع المدددمتج الوصدددفي اًةالمشددداريع فيمدددا يتعلدددد باسدددتخدامتا واللًدددالاه مدددع الإدارة الرشدددي

ل تدددم التوصددد م ومدددن همددداالدراسدددة وجدددود علاقدددة إيجابيدددة بدددين الإدارة الرشددديًة للمشددداريع الإمشدددائية وتطدددوير البرمجيددداه

وتطددددوير  سدددداعده الإدارة الرشدددديًة فددددي تاسددددين كفددددالة وفعاليددددة المشدددداريع الإمشددددائيةلعدددددد مددددن المتددددائج المتمددددة فًددددد 

ده سدددداعم وأيضددددا  سدددداهمه الإدارة الرشدددديًة فددددي تاسددددين التعدددداون وا تصددددال بددددين أعضددددال الفريدددددم كمددددا البرمجيدددداه

 اعتمدددادمتدددا مم وفدددي المتايدددة قددددم الباادددإ العديدددد مدددن التوصدددياه الإدارة الرشددديًة فدددي تًليدددل المخددداطر وتاسدددين الجدددودة

وأدواه  عضدددال الفريدددد علدددر مبددداد تددددريب أم بجامدددب الإدارة الرشددديًة فدددي جميدددع مشددداريع البمدددال وتطدددوير البرمجيددداه

ال وتطددددوير تطددددوير أدواه وعمليدددداه ماددددددة لددددندارة الرشدددديًة تتماسددددب مددددع ااتياجدددداه مشدددداريع البمددددم والإدارة الرشدددديًة

ل شدداريع البمددامإجددرال المميددد مددن الدراسدداه لتاديددد أفضددل الممارسدداه لددندارة الرشدديًة فددي م بالإضددافة إلددر البرمجيدداه

 وتطوير البرمجياه.

 تطوير البرمجياهم  للمشاريع ا مشائيةم  الإدارة الرشيًة ات المفتاحية:الكلم
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Relationship between the agile management of construction projects 

and software development 

 

Abstract 

Agile management is a repetitive and flexible approach to project management, where 

projects are divided into short, manageable phases. Focusing on the continuous delivery of 

value to end users, this approach is commonly used in software development, But it can also 

be applied to construction projects, so research aims to better understand the relationship 

between agile management of construction projects and software development. Besides 

identifying the benefits and challenges of applying agile management to construction projects 

and to provide discussions on the possible effects of these relationships on the results of the 

research, Research methodology includes exploring research hypotheses through the use of 

different research methods methodologies include surveys, where data are collected from a 

subset of programme developers or project managers regarding their use and meetings with 

agile management The study showed a positive correlation between the rational management 

of construction projects and software development. Hence, a number of important results have 

been achieved. Agile management has helped improve the efficiency and effectiveness of 

construction projects and software development. good governance has also contributed to 

improved cooperation and communication among the Group's members, Agile governance 

also helped reduce risk and improve quality. Ultimately, the researcher made several 

recommendations, including the adoption of agile governance in all construction and software 

development projects. As well as training team members on principles and tools of good 

governance, developing specific tools and processes of good governance that are tailored to 

the needs of construction and software development projects, in addition to further studies to 

identify best practices for good governance in construction and software development projects. 

Keywords: Agile Management, Construction Projects, Software Development 
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 بين الإدارة الرشيقة للمشاريع الانشائية وتطوير البرمجياتالعلاقة 

 أولا: المقدمة والإطار التمهيدي

 

 مقدمة 

ن خددددلال مدددد  يمكددددن التًليددددل مددددن أهميددددة الإدارة الرشدددديًة فددددي تعميددددم كفددددالة وفعاليددددة المشدددداريع ويتجلددددر هلدددده 

ا  الإدارة الرشدديًة ا سددتخدام المتمايددد لممتجيدداه طددوير البرمجيدداه تمددن مشدداريع البمددال إلددر فددي مختلددف الًطاعدداهم بدددلر

المشدددروع  ومجدداا المشدداريع لتاسددين متددائج الإدارة الرشدديًة لددهله  مددن الضددرور  التعمددد فددي العلاقددة بددين ممارسدداه

هددي  ه الأساسدديةومددع هلددهم همدداه العديددد مددن التادددياه والًضددايا التددي تاتدداج إلددر معالجددة فددي هددها السدديا  ف ادددى العًبددا

شدددكل قيددداس يفدددي مشددداريع البمددال بالإضدددافة إلدددر هلددهم  الإدارة الرشددديًة ي تركدددم علدددر تطبيددد مبددداد مدددرة الأباددداإ التدد

ا بسددددبب الممارسدددداه والممتجيددددا الإدارة الرشدددديًة التددددلهير الدددددقيد لدددد  ه المتموعددددة علددددر متددددائج المشددددروع تاددددديرا كبيددددرر

 .الإدارة الرشيًة المستخدمة في تمفيه

مًمدددع لإجدددرال دراسدددة شددداملة ادددول هدددها الموضدددوع ومدددن شدددلن هدددهه وفدددي ضدددول هدددهه التاددددياهم همددداه مبدددرر 

ددا أكهددر دقددة لكيفيددة تددلهير ممتجيدداه وع عددلاوة علددر علددر مجدداا المشددر الإدارة الرشدديًة المسدداعي الباهيددة أن تسددتل فتمر

هميددة لًدددر مددن الأبفعاليددة فددي مشدداريع البمددال وبددمفس ا الإدارة الرشدديًة هلددهم سدديمكن مددن تاديددد أفضددل الممارسدداه لتمفيدده

روع بدقدددة وتعدددد علدددر متدددائج المشددد الإدارة الرشددديًة هدددو تطدددوير الأدواه والمًددداييس التدددي يمكدددن اسدددتخدامتا لتًيددديم تدددلهير

ا بالغ الأهمية في هها الصدد لأمتا بمهابة الأساس للباإ التجري  .بيالمراجعة الشاملة للأدبياه أمرر

ظدددرة ير مة ادددول هدددها الموضدددوعم وبالتدددالي تدددوفكمدددا يسدددمء إجدددرال مراجعدددة الأدبيددداه بتًيددديم المعرفدددة الموجدددود

مكدددن ةم والتدددي يعدددلاوة علدددر هلدددهم ف مدددط يسدداعد فدددي تاديدددد الفجدددواه فدددي الأدبيددداه الموجدددودهاقبددة للاالدددة الااليدددة للبادددإ و

اس ين إمشدددال أسدددمدددن خدددلال البمدددال علدددر مجموعدددة المعرفدددة الااليدددةم يمكدددن للبدددااهالمسدددتًبلية فأن توجدددط المسددداعي الباهيدددة 

دددا فدددي يسددداهم بشدددكل هدددادف فدددي هدددها المجدددال و سددداتتمم ممدددا يضدددمن أن عملتدددممتدددين لدرا جمدددب تيسددداعد هدددها الدددمتج أيضر

 وع.مجاا المشرتكرار الدراساه السابًةم وبالتالي تعميم الفتم الجماعي للعلاقة بين ممارساه الإدارة الرشيًة و

 مشكلة البحث 

الرشددديًة فدددي مشددداريع البمدددال إلدددر تاددددياه عمدددد تمفيددده يدددؤد  الفتدددم كيدددر الكدددافي فيمدددا يتعلدددد بتطبيدددد الإدارة 

يسددداهم م ومبددداد  الإدارة الرشددديًة فدددي هدددهه الصدددماعةم بمدددا فدددي هلددده مفتدددوم تًدددديم الًيمدددة باسدددتمرار وا سدددتجابة للتغييدددراه

ددا فددي عدددم الكفددالة الملاوظددة فددي مشدداريع البمددالم ممددا يددؤد  فددي المتايددة إلددر ارتفدداع التكدداليف والو قدده هددها التعًيددد أيضر

عدددلاوة علدددر هلدددهم كالبردددا مدددا يدددؤد  مًدددص الكفدددالة فدددي مشددداريع البمدددال إلدددر اسدددتيال العمدددلالم وبالتدددالي و اللاممدددين لنمجدددام

  يدددؤهر التدددلهير السدددلبي علدددر رضدددا العمدددلال علدددر المشدددروع م وتشدددويط سدددمعة الشدددركاه التدددي تمفددده مهدددل هدددهه المشددداريع

ددا عهددار أوسددع علددر التصددور ال م لددهله تكمددن عددام والهًددة للشددركاه المشدداركة فددي أمشددطة البمددالالمادددد فاسددبم بددل لددط أيضر
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العلاقددددة بددددين الإدارة الرشدددديًة للمشدددداريع ا مشددددائية وتطددددوير مشددددكلة الباددددإ فددددي التسدددداؤل الرئيسددددي التددددالي   مددددا هددددي 

 ؟  البرمجياه

 تساؤلات البحث 

 ائية؟ع ا مشما هي الفوائد التي يمكن تاًيًتا من خلال تطبيد الإدارة الرشيًة علر المشاري 

 ما هي التادياه التي تواجط تطبيد الإدارة الرشيًة علر المشاريع ا مشائية؟ 

 ما هي أفضل الممارساه لتطبيد الإدارة الرشيًة علر المشاريع ا مشائية؟ 

 كيف يمكن قياس تلهير تطبيد الإدارة الرشيًة علر المشاريع ا مشائية؟ 

 أهمية البحث 

لعمليدددة فدددي ايكمن أادددد جوامدددب أهميتتدددا م فدددعميًدددة ومتعدددددة الأوجدددط البادددإالأهميدددة العمليدددة والعلميدددة لإجدددرال 

ا فددي هلدده قدددرتتا علددر تسددتيل اددل المشددكلاه عبددر مجموعددة واسددعة مددن المجددا ه التددي تددؤهر علددر اياتمددا اليوميددةم بمدد

ل خددددلال الباددددإم يددددتم الباددددإ عددددن الددددومددددن م وعلددددر سددددبيل المهددددال   الاصددددر الصدددداة والبيئددددة والتعلدددديم والمراعددددة

ا ماوريردددددا فدددددي تعميدددددم تًدددددم وتطويرهدددددا لمواجتدددددة هدددددهه التاددددددياه بفعاليدددددة دم عدددددلاوة علدددددر هلدددددهم يلعدددددب البادددددإ دورر

ادة سددداهم فدددي ميدددتالتكمولوجيدددام ممدددا يدددؤد  إلدددر إمشدددال تًميددداه مبتكدددرة تعدددمم اياتمدددا وتبسدددط المتدددام المختلفدددةم وبالتدددالي 

ا أساسددديرا فدددي  لًطاعددداهاالكفدددالة والإمتاجيدددة فدددي مختلدددف  اسدددين جدددودة تعدددلاوة علدددر هلدددهم تلعدددب المسددداعي الباهيدددة دورر

 لمتايدددة إلدددراالايددداة مدددن خدددلال تًدددديم ممتجددداه وخددددماه جديددددة تلبدددي ااتياجاتمدددا وتفضددديلاتما المتطدددورةم ممدددا يدددؤد  فدددي 

ا ايويرددا فددي توليددد فددرص عمدد إهددرال رفاهيتمددا بشددكل عددام خددلال بدددل  ل جديدددة مددنبالإضددافة إلددر هلددهم يلعددب الباددإ دورر

 العاملة. وتطوير المشاريع والأعمال المبتكرةم وبالتالي تافيم الممو ا قتصاد  والمساهمة في توسيع الًوى

تعميدددد ليعمدددل البادددإ كدددلداة متمدددة م ايدددإ بالغدددة فدددي الأهميدددة العلميدددة للبادددإمدددن ماايدددة أخدددرىم   يمكدددن الم

ل ا أمتددا تعمددكمددم وسددع وجتدداه مظرمددا وتهددر  قراراتمدداجديدددة التددي تفتممددا للعددالم مددن اولمددام وكشددف المعرفددة والددرؤى ال

الممددددو  رفددددة العلميددددة وتعميددددمكًددددوة دافعددددة ورال صددددياكة وصددددًل المظريدددداه العلميددددةم وبالتددددالي دفددددع التوسددددع فددددي المع

 اقددداها ختروتعمدددل الأباددداإ كمافدددم للابتكدددار والإبدددداع فدددي مختلدددف المجدددا هم وتلتدددم الأفكدددار الجديددددة م كمدددا الفكدددر 

دددا فددي تعميدددم التعددداون الددددولي التددي تددددفع التًددددم والتمميدددة ا متمر راكاه وتعميدددم الشددد بالإضدددافة إلددر هلدددهم يلعدددب البادددإ دورر

ر . عدددلاوة علدددبدددين العلمدددال والبدددااهين فدددي جميدددع أمادددال العدددالمم ممدددا يسدددتل تبدددادل الخبدددراه والأفكدددار علدددر مطدددا  عدددالمي

ا فدددي تهًيدددف وتمدددوير المجتمعدددهلدددهم يعمدددل البادددإ كوسددديلة لمشدددر المعرفدددة والمعلومددداه ا ااسدددمر اه ادددول م ويلعدددب دورر

 مجموعة واسعة من الموضوعاه.

دددددا فددددي تاسددددين مسدددددت وى بالإضددددافة إلددددر الجوامددددب العمليدددددة والعلميددددة المددددهكورة أعدددددلاهم يسدددداهم الباددددإ أيضر

فم وا كتشدددا إمدددن خدددلال تعميدددم هًافدددة البادددف وتمميدددة مجتمعددداه مسدددتميرة وواعيدددة المعيشدددةم وتعميدددم التمميدددة المسدددتدامةم

 ع ككل.قرا للمجتميعد الباإ بمهابة اجر الماوية للتًدم والتًدمم ودفع التغيير الإيجابي وتشكيل مستًبل أكهر إشرا
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 أهداف البحث

 :يتدف الباإ إلر

 فتم العلاقة بين الإدارة الرشيًة للمشاريع ا مشائية وتطوير البرمجياه بشكل أفضل. 

 بتطبيد الإدارة الرشيًة علر المشاريع ا مشائية تاديد الفوائد والتادياه الخاصة. 

 تًديم مماقشاه اول التلهيراه الماتملة لتهه العلاقاه علر متائج الباإ. 

 تًديم توصياه اول كيفية تطبيد الإدارة الرشيًة علر المشاريع ا مشائية بفعالية. 

 فرضيات البحث 

 :فرضية أساسية

  يدددادة رضدددا ا مشدددائية يدُددؤدلإ  إلدددر تاسدددين كفدددالة المشددداريع ومتطبيدددد الإدارة الرشددديًة علدددر المشددداريع

 .العملال

 :فرضيات فرعية

 .تؤد  ممارساه الإدارة الرشيًة إلر تاسين جودة برامج الكمبيوتر 

 .هتؤد  ممارساه الإدارة الرشيًة إلر تسريع عملية تطوير البرمجياه 

  تطوير البرمجياه.تؤد  ممارساه الإدارة الرشيًة إلر تاسين بيئة العمل لفريد 

 ه.هماه علاقة إيجابية بين تبمي ممارساه الإدارة الرشيًة ومجاا مشاريع تطوير البرمجيا 

 منهجية البحث

م تتضددددمن ممتجيددددة الباددددإ استكشدددداف فرضددددياه الباددددإ مددددن خددددلال اسددددتخدام طددددر  الباددددإ المختلفددددة

أو  مدددن مطدددور  البدددرامجتشدددمل هدددهه الأسددداليب ا سدددتطلاعاهم ايدددإ يدددتم جمدددع البيامددداه مدددن مجموعدددة فرعيدددة 

ي متج الوصددددفم لددددهله تددددم اتبدددداع المددددتا واللًددددالاه مددددع الإدارة الرشدددديًةمدددددير  المشدددداريع فيمددددا يتعلددددد باسددددتخدام

ماددددددة  كمددددا يددددتم اسددددتخدام دراسدددداه الاالددددةم ممددددا يسددددتلمم التدددددقيد فددددي مشدددداريع تطددددوير برمجيدددداهالتاليلددددي م 

ب لمًارمدددة بالإضدددافة إلدددر هلدددهم يدددتم إجدددرال تجدددار المتدددائجسددداه الإدارة الرشددديًة علدددر للتلكدددد مدددن عواقدددب ممار

 تلهيراه ممارساه الإدارة الرشيًة المتموعة علر مجموعاه متميمة من مطور  البرامج.

 البحث هيكلة

   أو : المًدمة والإطار التمتيد 

  مًدمة 

  مشكلة الباإ 
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  تساؤ ه الباإ 

  أهمية الباإ 

 أهداف الباإ 

  فرضياه الباإ 

  الباإممتجية 

   هاميا: الإطار المظر 

o أو : الإدارة الرشيًة 

 الرشيًة مفتوم الإدارة 

  الرشيًة الإدارةمشلة وتطور 

 أبعاد الًيادة الرشيًة 

 مظرياه الإدارة الرشيًة 

 والمتغيراه الأخرى العلاقة بين الإدارة الرشيًة. 

o  هاميا: تطوير البرمجياه 

  البرمجياهمفتوم تطوير 

  البرمجياهمشلة وتطور تطوير 

 أبعاد تطوير البرمجياه. 

 مظرياه تطوير البرمجياه 

 مجة بالمتغيراه الأخرىرعلاقة تطوير الب. 

  مع بعضتا البعض متغيراه الدراسةكيفية تفاعل 

 مماقشاه اول التلهيراه الماتملة لتهه العلاقاه علر متائج الباإ. 

 الدراساه السابًة 

 الخاتمة 

 المتائج. 

 التوصياه. 
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 الإطار النظريثانيا: 

 : الإدارة الرشيقةأولا

 الرشيقة مفهوم الإدارة

ي جميدددع الإدارة الرشددديًة هدددي مظدددام شدددامل يتددددف إلدددر تاسدددين اسدددتخدام المدددوارد داخدددل الكيامددداه الإداريدددة فددد

مصددددر ايددددو  فددددي عمليدددداه الإدارة والإمتدددداج عيلعددددب الوقددددهم وهددددو و ديددددة والبشددددرية والماليددددة والممميددددةالما -الجوامددددب 

ا.  ا متمر  (  2024)عًيلي وموسر م بجميع أمواعتام دورر

دددا خيمكدددن تعريدددف إدارة المشددداريع الرشددديًة علدددر أمتدددا طريًدددة تكراريدددة وتدريجيدددة بطبيعتتدددام وتسدددتخدم  صيصر

لتمدسددددة أو والبمددددال وا ختبددددار فددددي مجددددا ه الإدارة الأمشددددطة المختلفددددة مهددددل تخطدددديط المشدددداريع والتصددددميم والتطددددوير 

يئدددة بباقيرا فدددي تكمولوجيدددا المعلومددداه أو تطدددوير المظدددام. يددددور هدددها الدددمتجم وفًردددا لتفسدددير شدددوم ادددول فكدددرة أن تكدددون اسدددت

عددداون ا يعدددمم التتتميدددم بعددددم الًددددرة علدددر التمبدددؤ والتغييدددر المسدددتمر. فدددي جوهرهدددام تعدددد إدارة المشددداريع الرشددديًة إطدددارر 

إعطدددال ر  المشددداريع وأصدددااب المصدددلاةم مدددع التركيدددم علدددر التاديدددد المشدددتره للممدددتج الددده  يجدددب إمشددداؤه وبدددين مطدددو

مجيدددداهم أن إدارة المشدددداريع الرشدددديًة ظتددددره كمتيجددددة لاركددددة تطددددوير البر ملااظددددةالأولويددددة للمواصددددفاه. مددددن المتددددم 

كيدددم علدددر با عتمددداد علدددر مفتدددومين رئيسددديين لتلسيسدددتا. تتضدددمن هدددهه المفددداهيم التخفيدددف مدددن المخددداطر مدددن خدددلال التر

  مدددنة بدددد ر التكدددرار قصدددير المددددى للمتدددائج المادددددة بوضدددوا وتعميدددم التواصدددل المباشدددر مدددع الشدددركال فدددي عمليدددة التمميددد

فضدددل أإمشدددال العديدددد مدددن وهدددائد المشدددروع. مدددن خدددلال ا لتدددمام بتدددهه المبددداد م تكدددون فدددر  المشدددروع مجتدددمة بشدددكل 

م يع التدددي تدددتللتكيدددف بسدددرعة مدددع المتطلبددداه المتطدددورة المتلصدددلة فدددي الطبيعدددة كيدددر المتوقعدددة والمتغيدددرة بسدددرعة للمشدددار

 (2021لغامد م )الاربي وا مواجتتتا بشكل شائع في مجال تطوير البرمجياه.

 الرشيقة الإدارةنشأة وتطور 

إلدددددر أصدددددولتا فدددددي مجدددددال تطدددددوير البرمجيددددداه خدددددلال  وتطورهدددددا الإدارة الرشددددديًةيمكدددددن إرجددددداع خلفيدددددة 

لتًليديددددةم التسددددعيمياه. كددددان هددددها الظتددددور اسددددتجابة مباشددددرة لأوجددددط الًصددددور المتصددددورة فددددي أسدددداليب إدارة المشدددداريع ا

وة علددر مشددائتام بًددإ ممددهوالتددي كالبرددا مددا تددم امتًادهددا لكومتددا بطيئددة وبيروقراطيددة بشددكل مفددرط. ركددمه الًيددادة الرشدديًةم 

م المبكدددر لتعددداون بدددين أعضدددال الفريددددم وتبمدددي المرومدددة فدددي عمليددداه صدددمع الًدددرارم وإعطدددال الأولويدددة للتسدددليتعميدددم ا

 .للًيمة لأصااب المصلاة

ا الإدارة الرشدددديًةمددددع مددددرور الوقددددهم شددددتد مفتددددوم  ا وتاددددو ر كبيددددرر متجيدددداه تددددم تطددددوير العديددددد مددددن مو تطددددورر

 م ممددا أدى إلددر توسدديع تطبيددد مبدداد Lean Startup و Kanban و Scrum م مهددلالإدارة الرشدديًة وتًميدداه

لإدارة ابمددددا يتجدددداوم تطددددوير البرمجيدددداه إلددددر مجددددا ه متموعددددة مهددددل مشدددداريع البمددددال. تميددددم تطددددور  الإدارة الرشدددديًة

أبددددو طالددددب ) .با عتراف المتمايددددد بفعاليتتددددا فددددي تعميددددم متددددائج المشدددداريع وتعميددددم ا بتكددددار داخددددل الممظمدددداهالرشدددديًة

 (  2020وأخرونم 
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م و  اهمه عددددة عوامدددل فدددي تطدددوير واعتمددداد ممارسددداه الًيدددادة الرشددديًة. أاددددهه التطدددوراه التكمولوجيدددةسددد

سدددتلمم م هدددورة فدددي طريًدددة إجدددرال العمدددلم ممدددا ا(ICT) سددديما ظتدددور الإمترمددده وتكمولوجيدددا المعلومددداه وا تصدددا ه

يًة ب قيدددادة رشدددن الشدددركاهم ممدددا يتطلدددممددداهج قيدددادة أكهدددر تكيفردددا واسدددتجابة. لًدددد أده العولمدددة إلدددر تكهيدددف الممافسدددة بدددي

ميدددة تتم علدددر أهللتمًدددل فدددي الأسدددوا  الدوليدددة المعًددددة بفعاليدددة. عدددلاوة علدددر هلدددهم أكدددد تغييدددر توقعددداه العمدددلال وتفضددديلا

 .في تًديم الممتجاه والخدماه التي تتوافد بشكل وهيد مع متطلباه السو الإدارة الرشيًة

بتكددددار. مددددن واعدددددرام مددددع توقددددع التطددددور المسددددتمر وا  دارة الرشدددديًةالإوبددددالمظر إلددددر المسددددتًبلم يبدددددو مسددددتًبل 

ن العمدددل الادددديإم الجديددددة لمعالجدددة الدددديماميكياه المتطدددورة لمكدددا الإدارة الرشددديًة المتوقدددع أن تظتدددر ممتجيددداه وتًميددداه

ي فالرشددديًة ةالإداروتلبيدددة ا اتياجددداه المتغيدددرة للممظمددداه العاملدددة فدددي مشدددتد الأعمدددال سدددريع التغيدددر. ومدددع اسدددتمرار 

إلدددر  اكتسددداب المميدددد مدددن الدددمخمم فمدددن المدددرجء أن يتوسدددع تطبيًتدددا عبدددر مختلدددف الصدددماعاه والمجدددا هم ممدددا يدددؤد 

  ( 2021)سموسيم .مميد من التًدم في ممارساه إدارة المشاريع

لأسددداليب افدددي قددددرتتا علدددر تعميدددم كفدددالة وفعاليدددة المشددداريع مدددن خدددلال تعميدددم  الإدارة الرشددديًةتكمدددن أهميدددة 

دارة الإالتكيفيدددددة والتكراريدددددة لادددددل المشدددددكلاه. مدددددن خدددددلال إعطدددددال الأولويدددددة لرضدددددا العمدددددلال وا سدددددتجابةم تسددددداعد 

اهم م تسدددالمؤسسددداه علدددر تًدددديم الدددول قائمدددة علدددر الًيمدددة تلبدددي متطلبددداه السدددو  المتطدددورة. عدددلاوة علدددر هلدددهالرشيًة

 مدهدددار ر باريدددة وافي تمميدددة بيئدددة عمدددل إيجابيدددة وتمكيميدددةم ايدددإ يمكدددن للفدددر  التعددداون بفعاليدددة وا بتكددداالإدارة الرشددديًة

 .في هًافة التاسين المستمر والتعلم

 أبعاد القيادة الرشيقة

ريعة كيدددة والسدددماميأبعدددادرا مختلفدددة تعتبدددر ضدددرورية للًيدددادة الفعالدددة فدددي بيئددداه العمدددل الدي الإدارة الرشددديًةتشدددمل 

 سدددةلتغييدددراه بسلاعلدددر التكيدددف مدددع ابلسدددلوب يعطدددي الأولويدددة للتعددداون والمرومدددة والًددددرة  الإدارة الرشددديًةاليدددوم. تتميدددم 

هًدددة وضدددوعية والتشدددمل هدددهه الأبعددداد الأساسدددية للًيدددادة الرشددديًة التركيدددم علدددر التواضدددع والتددددول والاكمدددة والصدددبر والمو

اعيددددة لية ا جتموالإلتددددام والددددتعلم المسددددتمر وقيددددادة الخدمددددة وا بتكددددار والمسددددؤو والمرومددددة والتعدددداون والتواصددددل الفعددددال

 كالتالي: والتوامن

 يظتدددر التواضدددع مدددن خدددلال التعدددرف علدددر متددداراه وخبدددراه أعضدددال الفريددددم وتفدددويض المتدددام والمسدددؤولياه 

فددددي  التددددولبشدددكل فعدددالم وتعميدددم بيئدددة عممدددة للتعبيدددر المفتدددوا عدددن الأفكدددار. يتضدددمن التددددول الافددداظ علدددر 

مددة مدددن المواقددف الصددعبةم واتخدداه قدددراراه واضدداة وفعالددةم وكدددرس الهًددة والتدددول داخددل الفريدددد. تظتددر الاك

والتكيدددف  خدددلال الًددددرة علدددر تاليدددل المواقدددف واتخددداه قدددراراه سدددليمة والدددتعلم مدددن الأخطدددال والتجدددارب السدددابًة

 (2020)مبروكة وعخرون م  .مع التادياه الجديدة

  المهابرة فددددي السددددعي لتاًيددددد الأهدددددافم وعدددددم ا ستسددددلام بسددددتولة فددددي دارة الرشدددديًةالإيتطلددددب الصددددبر فددددي

ا ايويردددا فدددي  مواجتددة العًبددداهم وتشدددجيع أعضدددال الفريدددد علدددر التالدددي بالصدددبر والمهدددابرة. تعدددد الموضدددوعية أمدددرر

فريددددم اتخددداه الًدددراراه بمدددالر علدددر الاًدددائد والبيامددداهم وتجمدددب التايدددم والتمييدددم عمدددد التفاعدددل مدددع أعضدددال ال
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وخلددد بيئددة عمددل عادلددة وشددفافة. يددتم بمددال الهًددة مددن خددلال الهًددة فددي قدددراه أعضددال الفريدددم وتفددويض المتددام 

 .دون خوف من الفشلم وتعميم بيئة عمل إيجابية وداعمة

  المرومددددة ضددددرورية للتكيددددف مددددع التغييددددراه والتادددددياهم وتعددددديل الخطددددط والددددمتج اسددددب الااجددددةم وتشددددجيع

يدددد لدددي بالمرومدددة. يشدددمل التعددداون العمدددل بشدددكل تعددداومي مدددع أعضدددال الفريدددد لتاًأعضدددال الفريدددد علدددر التا

ل الفعدددال الأهدددداف المشدددتركةم وتبدددادل المعلومددداه والأفكدددار بشدددكل مفتدددوام وخلدددد بيئدددة عمدددل تعاوميدددة. التواصددد

كددددار هددددو المفتدددداا لمًددددل الرسددددائل بوضددددوا وكفددددالةم ومشدددداركة المعلومدددداه بصددددرااةم وا سددددتماع باهتمددددام لأف

  ( 2020)أبو بكر م  .ااه أعضال الفريدواقترا

 لددددةم وخلددددد تافيم وإلتددددام أعضددددال الفريددددد للوصددددول إلددددر إمكامدددداتتم الكامالإدارة الرشدددديًةيتطلددددب الإلتددددام فددددي و

ل الدددتعلم بيئدددة عمدددل إيجابيدددة ومافدددمةم ومشددداركة رؤيدددة واضددداة للمسدددتًبل. يدددتم تشدددجيع الدددتعلم المسدددتمر مدددن خدددلا

خدددراط فدددي تطدددوراه والتًميددداه الجديددددةم وتافيدددم أعضدددال الفريدددد علدددر ا ممدددن الأخطدددال والتجددداربم ومواكبدددة ال

أعضددال  الددتعلم المسددتمر. تركددم قيددادة الخدمددة علددر خدمددة أعضددال الفريدددم وخلددد بيئددة عمددل داعمددةم ومسدداعدة

 .الفريد في المجاا وتاًيد أهدافتم

 لصددمدو م   التفكيددر خددارج ايددتم تعميددم ا بتكددار مددن خددلال تشددجيع الإبددداع فددي الفريدددم وخلددد بيئددة عمددل تغدده

 ا جتمددداعي تتضدددمن المسدددؤولية ا جتماعيدددة تامدددل المسدددؤولية عدددن التدددلهيرو تبمدددي الأفكدددار والأسددداليب الجديددددةو

. يدددتم للممظمدددةم والعمدددل مدددن أجدددل تاًيدددد أهدددداف التمميدددة المسدددتدامةم وتعميدددم بيئدددة عمدددل أخلاقيدددة ومسدددؤولة

العمددددل والايدددداة الشخصدددديةم وتجمددددب الإرهددددا  والضددددغط تاًيددددد التددددوامن مددددن خددددلال تاًيددددد ا مسددددجام بددددين 

 .المفسيم وتشجيع أعضال الفريد علر الافاظ علر التوامن في اياتتم

  ا ه التاسددددين المسددددتمر: يدددددعم المسددددتجيبون بالإجمدددداع هددددها البعدددددم ممددددا يدددددل علددددر أن الوكددددبالإضددددافة إلددددر

 وهدددددها يشدددددمل التاسددددديماه تدامةلياتتدددددا وأمشدددددطتتا بطريًدددددة مسدددددالاكوميدددددة تعمدددددل باسدددددتمرار علدددددر تعميدددددم عم

المسددددتمر  المسددددتمرة لنجددددرالاه والعمليدددداه والأدال والتكمولوجيددددا. يعددددمم تطبيددددد هددددها البعددددد هًافددددة التاسددددين

ها هدددداخدددل الممظمدددةم ممدددا يافدددم جميدددع المدددوظفين علدددر المسددداهمة فدددي مًتراددداه التاسدددين وتمفيدددهها. يسددداعد 

يدددد أهدددداف اه وا سدددتفادة مدددن المعرفدددة المكتسدددبة لتاًالبعدددد مشددداريع إدارة المعرفدددة مدددن خدددلال تاسدددين العمليددد

 (  2024)عًيلي وموسر م  .ماددة مسبًرا

 ة صددياكة رؤيدد الًيددادة هاه الرؤيددة: يتفددد المسددتجيبون بشدددة علددر هددها البعدددم ممددا يشددير إلددر قدددرة الإدارة علددر

وضدددع أهدددداف واضددداة واسدددتراتيجية للمؤسسدددة وموالمدددة جميدددع المسددداعي مادددو تاًيًتدددا. وهدددها يمطدددو  علدددر 

مددداه اسدددتراتيجية ووضدددع خطدددط عمدددل دقيًدددة لتاًيدددد تلددده الأهدددداف. مدددن خدددلال تبمدددي هدددها البعددددم تمتلددده الممظ

 .رؤية واضاة لطموااتتا وتوجط مبادراه المعرفة ماو تاًيًتا

  ددددا بشددددلن هددددها البعدددددم مددددع تسددددليط الضددددول علددددر أهميددددة رعايددددة ااتددددرام الأفددددراد: يظُتددددر أعضددددال العيمددددة إجماعر

ا عتدددراف بدددالاًو م وتشدددجيع المشددداركة وا بتكدددار. إن تعميدددم هًافدددة ااتدددرام الأفدددراد أمدددر بدددالغ المدددوظفينم و

 فدددر  المشددداركة فدددي مشددداريع المعرفدددةالأهميدددة فدددي تمميدددة جدددو عمدددل إيجدددابي يعدددمم التعددداون والتفاعدددل بدددين ال

رفدددة. وبالتددداليم ويسدددتل هدددها ا اتدددرام تعميدددم التواصدددل وتبدددادل المعرفدددة بدددين الأفدددرادم ورعايدددة هًافدددة مشدددر المع
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فدد ن هددها البعددد يدددعم مشدداريع إدارة المعرفددة مددن خددلال تعميددم تبددادل المعرفددة والتعدداون بددين أعضددال المؤسسددة 

 .والتيئاه الاكومية الأخرى

 عميددددم يمكددددن أن يددددؤد  التطبيددددد الفعددددال لتددددهه الأبعدددداد فددددي الوكددددا ه الاكوميددددة داخددددل ممطًددددة البااددددة إلددددر ت

اخددددل هددددهه كبيددددر وتعميددددم تاًيددددد الفوائددددد المرجددددوة مددددن تمفيدددده إدارة المعرفددددة دمبددددادراه إدارة المعرفددددة بشددددكل 

 المؤسساه.

 الإدارة الرشيقةنظريات 

اميكياه وجتدددداه مظددددر مختلفدددة توجددددط الًدددادة فددددي التعامددددل مدددع تعًيددددداه الددددديم الإدارة الرشددديًةتشدددمل مظريدددداه 

 (2023)البروقيمالفعالة.التمظيمية وتاًيد المتائج المهلر من خلال ا ستراتيجياه والممارساه 

لأهدددداف ل معردددا لتاًيدددد ا. تفتدددرض مظريدددة الأمظمدددة أن الممظمددداه تعمدددل كلمظمدددة معًددددة تضدددم مكومددداه مترابطدددة تعمددد1

يدددة توافدددد المظرويؤكدددد علدددر أهميدددة تعميدددم التعددداون والتمسددديد بدددين أجدددمال مختلفدددة مدددن الممظمدددة لددددفع المجددداا. ت المشدددتركة

 بيئة.تغيراه في الالتلكيد علر قيمة التعاون والًدرة علر التكيف وا ستجابة لل من خلال الإدارة الرشيًةمع مباد  

ا ة أن يكومدددو. تؤكدددد مظريدددة الفوضدددر أن العدددالم يتميدددم بعددددم الًددددرة علدددر التمبدددؤ وا ضدددطرابم ممدددا يسدددتلمم مدددن الًددداد2

تبمدددي  يدددة علدددر أهميدددةرشددديًين فدددي متجتدددم للتغلدددب علدددر الشدددكوه والتاددددياه المتطدددورة بشدددكل فعدددال. تؤكدددد هدددهه المظر

 المرومدددة مدددنومهل المرومدددة الإدارة الرشددديًةالتغييدددر والتكيدددف بشدددكل اسدددتباقي مدددع الظدددروف الجديددددة. يدددتم تعميدددم مبددداد  

 خلال مباد  مظرية الفوضر.

 كتسددداب ا. تمظدددر مظريدددة الدددتعلم إلدددر الممظمددداه علدددر أمتدددا كيامددداه تتطدددور وتممدددو بمدددرور الوقدددهم مدددع التركيدددم علدددر 3

 افدددة الدددتعلمعرفدددة مدددن خدددلال الدددتعلم مدددن الأخطدددال والتجدددارب السدددابًة. ويسدددلط الضدددول علدددر أهميدددة تعميدددم هًالمسدددتمر للم

ن خددلال  بتكددارم مددالمسددتمر والتاسددين داخددل الممظمددة. يددتم دعددم مبدداد  الًيددادة الرشدديًةم بمددا فددي هلدده الددتعلم المسددتمر وا

 المفاهيم الأساسية لمظرية التعلم.

همائية متدددائج اسدددت ويليدددة ادددول فكدددرة أن الًدددادة التادددوليين يلتمدددون ويافدددمون أتبددداعتم لتاًيدددد. تددددور مظريدددة الًيدددادة التا4

لًيدددادة مدددن خدددلال صدددياكة رؤيدددة مًمعدددةم وتعميدددم التواصدددل الفعدددالم وكدددرس الادددافم. تؤكدددد هدددهه المظريدددة علدددر أهميدددة ا

ة ظريددددة الًيددددادالأساسددددية لم مهل الإلتددددام والتافيددددم صدددددى مددددع المبدددداد الإدارة الرشدددديًةالاكيمددددة والتمكددددين. تجددددد مبدددداد  

 التاويلية.

صدددفاه مهدددل ب. تؤكدددد مظريدددة الًيدددادة الخادمدددة علدددر تركيدددم الًدددادة علدددر خدمدددة أتبددداعتم وتلبيدددة ااتياجددداتتمم مدعومدددة 5

عميدددم تاعيدددة. يدددتم التواضدددع والتعددداطف والمسددداللة. تؤكدددد هدددهه المظريدددة علدددر أهميدددة الًيدددادة الأخلاقيدددة والمسدددؤولية ا جتم

 لخادمة.مهل التواضع والوعي ا جتماعي من خلال الًيم المضممة في مظرية الًيادة االرشيًةالإدارة مباد  

. تتاددددى مظريدددة الًيدددادة المومعدددة المفتدددوم التًليدددد  للًيدددادة كومتدددا المسدددؤولية الوايددددة لفدددرد واادددد مدددن خدددلال الددددعوة 6

عددداون. ويؤكدددد علدددر أهميدددة توميدددع المتدددام إلدددر الًيدددادة المشدددتركة بدددين أعضدددال الفريدددد مدددن خدددلال التفدددويض والتمكدددين والت
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ا   يتجددددمأ مددددن روا مظريددددة الإدارة الرشدددديًةوالمسددددؤولياه عبددددر الفريددددد. تعتبددددر مبدددداد   مهل التعدددداون والتفددددويض جددددملر

 الًيادة المومعة.

قددددف قاه والموا. تفتددددرض مظريددددة الًيددددادة السددددياقية أن أممدددداط الًيددددادة الفعالددددة يجددددب أن تكددددون قابلددددة للتكيددددف مددددع السدددديا7

ادة ر ااجددة الًددلمختلفددةم مددع تسددليط الضددول علددر أهميددة المرومددة وا سددتجابة للظددروف المختلفددة. تؤكددد هددهه المظريددة علددا

ع لدددر التكيدددف مدددمهل المرومدددة والًددددرة عالإدارة الرشددديًةإلدددر تعدددديل ممددداهجتم بمدددالر علدددر مواقدددف مادددددة. تتوافدددد مبددداد  

 المفاهيم الأساسية لمظرية الًيادة السياقية.

ا يؤكدددد علدددر مبددداد  مهدددل التعددداون والمرومدددة والًددددرة علدددالإدارة الرشددديًة. تعتبدددر مظريدددة 8 ا معاصدددرر  ر التكيدددف مدددعمتجر

 دفع المجددددااالتغيددددراه فددددي البيئددددة. ويؤكددددد علددددر أهميددددة الًيددددادة الموجتددددة ماددددو الخدمددددة والددددتعلم المسددددتمر وا بتكددددار لدددد

يدددددفم بمدددددا مهدددددل التعددددداون والمرومدددددة والًددددددرة علدددددر التكالمباد  الأساسدددددية الإدارة الرشددددديًةالتمظيمدددددي. تلخدددددص مظريدددددة 

 يتماشر مع الًيم الأساسية للًيادة الرشيًة.

 .والمتغيرات الأخرى الإدارة الرشيقةالعلاقة بين 

ا يجب مراعاتط الإدارة الرشيًةتعتبر العلاقة بين   :(2020)إبراهيمم وعوامل أخرى مختلفة جامبرا متمر

في الإدارة الرشددديًةر   يمكدددن المبالغدددة فدددي تدددلهير هًافدددة الممظمدددة علدددر فعاليدددة الًيدددادة الرشددديًة. تمدهددد :هًافدددة الممظمدددة .1

ةم ممدددا ًافدددة المؤسسدددبالًدرة علدددر تافيدددم التادددول داخدددل هالإدارة الرشددديًةبيئدددة تعدددمم ا مفتددداا والتعددداون والمرومدددة. تتمتدددع 

لددر التاددويلي إ باسددتمرار. يمكددن أن يددؤد  هددها التددلهيريجعلتددا أكهددر تكيفرددا مددع متطلبدداه العمددل فددي مشددتد معًددد ومتطددور 

 .تعميم المرومة التمظيمية وخفة الاركة

ا بمتددداراه ا تصدددال وال :متددداراه الفريدددد .2 تعددداون وادددل لكدددي تمدهدددر الًيدددادة الرشددديًةم ف متدددا تتطلدددب فريًردددا مجتدددمر

دال العدددددام وبالتدددددالي ميدددددادة الأ كمافم لتعميدددددم مجموعدددددة متددددداراه الفريددددددمالإدارة الرشددددديًةالمشدددددكلاه بكفدددددالة. تعمدددددل 

لفددددر  مددددن اعلر تمكددددين الإدارة الرشدددديًةوالإمتاجيددددة. مددددن خددددلال تعميددددم بيئددددة تًدددددر الددددتعلم المسددددتمر والتاسددددينم تعمددددل 

 .التكيف بسرعة مع الظروف والتادياه المتغيرة

ع التدددي تتميدددم المشددداري  تتوافدددد جميدددع المشددداريع بدددمفس الًددددر مدددع مبددداد  الًيدددادة الرشددديًة. تعتبدددر :طبيعدددة المشدددروع .3

رة في إداشددديًةالإدارة الربالتعًيدددد وعددددم الًددددرة علدددر التمبدددؤ مماسدددبة بشدددكل خددداص لممارسددداه الًيدددادة الرشددديًة. تتفدددو  

تكددددرار  سدددديماريوهاه المشددددروع المعًدددددة وكيددددر المتوقعددددة مددددن خددددلال التلكيددددد علددددر الًدددددرة علددددر التكيددددف والتطددددوير ال

دم الممتجيددداه الرشددديًةم يمكدددن لفدددر  المشدددروع التغلدددب علدددر ادددا ه عدددوتعددداون أصدددااب المصدددلاة. مدددن خدددلال تبمدددي 

 .اليًين بشكل أكهر فعالية وتًديم متائج تتوافد مع المتطلباه المتطورة

التددددلهيراه الخارجيددددةم مهددددل التاددددو ه فددددي ديماميكيدددداه السددددو  أو التًدددددم التكمولددددوجيم لددددديتا  :العوامددددل الخارجيددددة .4

ك طار اسددددتراتيجي للمؤسسدددداه الإدارة الرشدددديًةاسددددتراتيجياه الًيددددادة الرشدددديًة. تعمددددل  الًدددددرة علددددر التددددلهير علددددر فعاليددددة

للتكيدددف بسدددرعة مدددع التغييدددراه الخارجيدددة وا سدددتفادة مدددن الفدددرص الماشدددئة. مدددن خدددلال تعميدددم عًليدددة اسدددتباقية وسدددريعة 
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دددن  الخارجيدددة والافددداظ علدددر الفر  مدددن الافددداظ علدددر المرومدددة فدددي مواجتدددة ا ضدددطراباه الإدارة الرشددديًةا سدددتجابةم تمكلإ

 .ميمة تمافسية في بيئاه الأعمال الديماميكية

دة فدددي تمتدددع بخبدددرة جيدددالًيدددادة الفعالدددة أمدددر بدددالغ الأهميدددة لمجددداا مبدددادراه الًيدددادة الرشددديًة. إن الًائدددد الددده  ي :الأمدددر .5

ا أساسدددديرا فددددي قيددددادة التاددددول التمظيمددددي. تعمددددلالإدارة الرشدددديًةمبدددداد    رشدددديًةالإدارة ال والبراعة فددددي تطبيًتددددا يلعددددب دورر

د المبددداد  كمافدددم لتعميدددم الًددددراه الًياديدددة وتعميدددم هًافدددة التاسدددين المسدددتمر داخدددل صدددفوف الًيدددادة. مدددن خدددلال تجسدددي

 .تكاروالًيم الرشيًةم يمكن للًادة إلتام الفر   اتضان التغيير والتجريب وا ب

ياصدددر مدددن    يمكدددن التًليدددل مدددن دور التكمولوجيدددا فدددي تعميدددم الممارسددداه الرشددديًة. يوجدددد عددددد   :التكمولوجيدددا .6

من يًةالإدارة الرشددددالأدواه والتًميدددداه لدددددعم الفددددر  فددددي العمددددل بشددددكل تعدددداومي وفعددددال ضددددمن أطددددر رشدددديًة. تسددددتفيد 

لال خددددواتخدددداه الًددددرار فددددي الوقدددده الفعلددددي. مددددن  التكمولوجيددددا كعامددددل تمكددددين للاتصددددال السددددلس وسددددير العمددددل المبسددددط

جعدددة تغهيدددة الراا سدددتفادة مدددن التطدددوراه التكمولوجيدددةم يمكدددن للًدددادة الرشددديًين تاسدددين أدال الفريددددم وتسدددتيل الًددداه ال

 .السريعةم ودفع ا بتكار عبر المؤسسة

ا ضدددروريرا للتاسدددين والممدددو المسدددتمالإدارة الرشددديًةيعدددد التًيددديم الممدددتظم لفعاليدددة  :التًيددديم .7 ر  طدددر. يمكدددن اسدددتخدام أمرر

شددديًة. لًيدددادة الرالتًيددديم المختلفدددةم بمدددا فدددي هلددده ا سدددتطلاعاه والمًدددابلاه وتاليدددل البيامددداهم لًيددداس تدددلهير ممارسددداه ا

كدددرر شدددكل متيددديم بإلر هًافدددة الممارسدددة التلمليدددة والدددتعلم المسدددتمرم ايدددإ يدددتم تاسدددين عمليددداه التًالإدارة الرشددديًةتددددعو 

ين ضدددبط ادة الرشددديًبمددالر علدددر التعليًددداه والددرؤى. مدددن خدددلال تاديددد أولويددداه عليددداه التًيدديم والتغهيدددة الراجعدددةم يمكددن للًددد

 استراتيجياتتم وتاسين أدال الفريد وتعميم هًافة التاسين المستمر.

 : تطوير البرمجيات المتغير الثاني

 البرمجياتمفهوم تطوير 

ددددا باسددددم البرمددددامجم علددددر مجموعددددة مددددن الأوامددددر والتوجيتدددداه التددددي تيشددددتمل البرمددددامجم  وجددددط المعددددروف أيضر

يمدددداه الكمبيددددوتر اددددول كيفيددددة أدال متامددددط بكفددددالة. يمكددددن توضدددديء عددددالم البرمجيدددداه بشددددكل أكبددددر كسلسددددلة مددددن التعل

وة علدددر لاعددد المصدددممة بدقدددة بطريًدددة مادددددة لمعالجدددة المشدددكلاه مدددن خدددلال تسدددخير الًدددوة الاسدددابية لمظدددام الكمبيدددوتر

ا فددددي الإشددددراف علددددر عمليدددداه الكمبيددددوتر وتمظدددديم وظائفددددط وتضددددخيم مطددددا   ا ااسددددمر دراه قددددهلددددهم تتددددولر البددددرامج دورر

م يجعدددل إمجدددا المعالجدددة الخاصدددة بدددط.   كمدددر عدددن ا عتدددراف بدددلن البرمدددامج يمهدددل مكومردددا   يتجدددمأ مدددن الكمبيدددوترم ممدددا

خدام صددددول إلددددر الإمترمدددده مددددن خددددلال جتددددام كمبيددددوتر اسددددتالمتددددام بعيددددد الممددددال بدددددون وجددددوده. للتوضدددديءم يتطلددددب الو

ا ضدددرور ول يرا لأن الأبرمدددامج متصدددفء الويدددب اصدددريرا. يعدددد التمييدددم بدددين البدددرامج )البدددرامج( والأجتدددمة )الأجتدددمة( أمدددرر

د وهرهدددام تجسدددجيتعلدددد بالتعليمددداه كيدددر الملموسدددةم بيممدددا يشدددمل الأخيدددر المكومددداه الماديدددة داخدددل مظدددام الكمبيدددوتر. فدددي 

لإشدددارة لدددط. تجددددر ارامج المكدددون الدددديماميكي للكمبيدددوترم بيممدددا تجسدددد الأجتدددمة العماصدددر الهابتدددة وكيدددر المتغيدددرة بداخالبددد

 (2021)مامدم.إلر اًيًة أن البرمامج كالبرا ما يشُار إليط با ختصار
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دددا باسدددم تطدددوير البرمجيددداه باللغدددة  ة ميدددةم بسلسدددلالإمجلييتعلدددد مفتدددوم تطدددوير البرمجيددداهم الددده  يشدددار إليدددط أيضر

كة وتصددددميم يشددددمل هلدددده العمليددددة المعًدددددة لصددددياو الإجددددرالاه التددددي يمطددددو  عليتددددا إمتدددداج وتوليددددد البددددرامج الإلكتروميددددة

ة علدددر هلدددهم تتضددمن إمشدددال سلسدددلة مددن تعليمددداه البددرامج المترابطدددة. عددلاو والتددديبرمددامج معدددين باسددتخدام لغدددة برمجددةم 

دددا ممت ا بتددددف تطدددوير برمدددامج كمبيدددوتر تدددم تصدددميمط وترمتمهدددل عمليدددة تطدددوير البرمجيددداه متجر يدددمه بدقدددة جيردددا ومتكدددررر

ة للبدددرامج لتمفيددده متمدددة أو عمليدددة معيمدددة. ضدددمن هدددها المجدددالم يعُدددرف الشدددخص المسدددؤول عدددن تدددلليف التعليمددداه البرمجيددد

ال ور المختلفدددة والإشدددراف عليتدددا بدددالمبرمج. مدددن الضدددرور  ا عتدددراف بدددلن مجدددال تطدددوير البرمجيددداه يمتدددد إلدددر مدددا

فدددوا  اددددود المبدددرمجين اصدددريرا. يمخدددرط مصدددمعو الأجتدددمة التًميدددة فدددي إمشدددال كدددود برمجدددي لممتجددداتتمم اتدددر لدددو لدددم يعرلإ

 (2016)السراج وكالوه م  أمفستم كمطور  برامج علر الإطلا .

 نشأة وتطور تطوير البرمجيات

ي البرمجددددةم التدددد كامددددهف ة عبددددر سددددجلاه التدددداري  التكمولددددوجيكددددان ظتددددور وتطددددوير البرمجيدددداه رالددددة رائعدددد

دددا ميدددمه بددددايتتا مدددع وصدددول أجتدددمة الكمبيدددوتر فدددي أواخدددر الأربعيميددداهم فدددي البدايدددة عمليدددة شددداقة ومعًددددة تت طلدددب فتمر

ي فددهه الاًبددة عميًرددا لكددل مددن المفدداهيم الرياضددية ومتدداراه البرمجددة. تمدده كتابددة البددرامج التددي تمدده صددياكتتا خددلال هدد

م شدددتده مدددع تًددددم الوقدددهو تاددددياه كبيدددرة مدددن ايدددإ الفتدددم وا سدددتخدام الغالدددب بلغدددة اهلدددةم وهدددي شدددفرة مشدددفرة شدددكله

 و Fortran الخمسدديمياه لاظددة ماوريددة فددي مجددال تطددوير البرمجيدداه مددع إدخددال لغدداه برمجددة عاليددة المسددتوى مهددل

COBOL يدددف أاددددهه هدددهه اللغددداه هدددورة فدددي مشدددتد البرمجدددة مدددن خدددلال تبسددديط عمليدددة الترميدددم وجعلتدددا فدددي متمددداول ط

إلددر ميدددادة  MS-DOS و Unix لمبددرمجين. وفدددي الوقدده مفسددطم أدى ظتدددور أمظمددة تشددغيل رائدددة مهدددلأوسددع مددن ا

 (2021)مامدم.تافيم التًدم في هها المجال

ة ور والشدددريابشدددر فجدددر السدددتيمياه ببدايدددة هدددورة البرمجيددداه التدددي تتميدددم با بتكددداراه الرائددددة مهدددل التراممسدددت

دددا ألوجيدددة علدددر تًلددديص اجدددم أجتدددمة الكمبيدددوتر فاسدددبم بدددل عدددممه الإلكتروميدددة. لدددم تًتصدددر هدددهه العجائدددب التكمو يضر

رة خددلال لأول مدد C و Pascal قابليددة اسددتخدامتا المتعددددة. عددلاوة علددر هلددهم ظتددره لغدداه البرمجددة الإجرائيددة مهددل

ظتدددور  كامددده السدددبعيمياه علامدددة فارقدددة فدددي تطدددوير البرمجيددداه مدددعكمدددا  هدددهه الاًبدددةم ممدددا ماد مدددن ممدددوهج البرمجدددة

اه البرمجدددة أدى هددها التاددول الممددوهجي إلددر تبسدديط إجددرال Simula  جددة الشدديئية الماتجددة عددن إمشددال لغددة برمجددةالبرم

أدى و Java و ++ C وتعميددم قابليددة إعددادة ا سددتخدامم ممددا متددد الطريددد لظتددور لغدداه برمجددة موجتددة للكائمدداه مهددل

لدددر ظتدددور علدددر تطبيًددداه الويدددبم ممدددا أدى إ ظتدددور الإمترمددده والويدددب فدددي التسدددعيماه إلدددر ميدددادة الطلدددب كيدددر المسدددبو 

دارة المصددممة لتطددوير الويددب. فددي الوقدده مفسددطم ظتددره أمظمددة إ PHP و JavaScript لغدداه البرمجددة المصددية مهددل

 (2022)كميم وعخرون م .م مما أادإ هورة في إدارة ماتوى الويبDrupal و WordPress الماتوى مهل

والعشددددرين ظتددددور البرمجددددة الاركيدددةم بًيددددادة إمشددددال لغددددة برمجددددة شددددتد العًددددد الأول مددددن الًدددرن الادددداد  كمدددا 

روبدددي. أعطدددر هدددها الدددمتج الجديدددد للبرمجدددة الأولويدددة للوظدددائف علدددر البيامددداهم ممدددا أدى إلدددر اًبدددة جديددددة مدددن لغددداه 

شددتد العًدددد التددالي امتشدددار الددهكال ا صدددطماعي وتًميدداه الدددتعلم اهلددديم و .Scala و Python البرمجددة الديماميكيدددة مهددل

 و TensorFlow ممددا متددد الطريددد لميددادة الطلددب علددر تطبيًدداه الددهكال ا صددطماعي. تددم تطددوير لغدداه البرمجددة مهددل
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PyTorc  لتلبيدددة هدددهه الااجدددة المتمايددددةم جمبردددا إلدددر جمدددب مدددع ظتدددور أدواه الدددهكال ا صدددطماعي مهدددل OpenAI و 

Google AI.  لمواصدددلة مسددداره التطدددور م مدددع توقدددع وبدددالمظر إلدددر المسدددتًبلم فددد ن مسدددار تطدددوير البرمجيددداه متيدددل

ظتدددور لغددداه وتًميددداه برمجدددة جديددددة بمدددا يتماشدددر مدددع ا اتياجددداه المتطدددورة لعدددالم ديمددداميكي. مدددن المتوقدددع أن يصدددبء 

 الدددهكال ا صدددطماعي والدددتعلم اهلدددي جوامدددب   يتجدددمأ مدددن تطدددوير البرمجيددداهم وتشدددكيل المشدددتد المسدددتًبلي للتكمولوجيدددا

ور الماددددور  الدددده  يلعبددددط تطددددوير البرمجيدددداه فددددي المجتمددددع الاددددديإ. تشددددمل تطبيًدددداه   يمكددددن المبالغددددة فددددي الدددددو

ا مدددن الرعايددة الصددداية  والتعلددديم إلدددر التجدددارة والاوكمدددة البرمجيدداه تًريبردددا كدددل جامدددب مدددن جوامددب المشددداط البشدددر م بددددلر

بيددرم ممددا يؤكددد أهميتتددا لًددد أدى وجددود البددرامج فددي كددل مكددان إلددر تعميددم كفددالة وفعاليددة العديددد مددن المجددا ه بشددكل كو

 (2016)السراج وكالوه م .التي   كمر عمتا في الاياة المعاصرة

 .أبعاد تطوير البرمجيات

بعدددداد تتعلددددد أبعدددداد تطددددوير البددددرامج بالعوامددددل التددددي تددددؤهر علددددر عمليددددة تطددددوير البرمجيدددداه. تشددددمل هددددهه الأ

 :(2016)السراج وكالوه م مجموعة متموعة من الجوامب كما هو موضء أدماه

 ا مدددن متدددج ا لشدددلال ممتجيددداه تطدددوير البرمجيددداه: الممتجيددداه المسدددتخدمة فدددي تطدددوير البرمجيددداه عديددددةم بددددلر

جيددددة مددددع التًليددددد  إلددددر الأسدددداليب الرشدددديًة الأكهددددر اداهددددة وتًميدددداه إدارة المشدددداريع التامددددة. تددددلتي كددددل ممت

مشدددروع بمدددالر علدددر طبيعدددة ال مجموعدددة الممايدددا والعيدددوب الخاصدددة بتدددام ومدددن الضدددرور  اختيدددار الدددمتج الأمسدددب

 .ومتطلباتط

 ئعة مهددللغدداه البرمجددة: لغدداه البرمجددة المسددتخدمة فددي تطددوير البرمجيدداه وفيددرةم بمددا فددي هلدده اللغدداه الشددا 

Java و Python و C ++ و JavaScript.  تمتلدده كددل لغددة برمجددة خصددائص وميددماه فريدددةم ممددا يتطلددب

 .شروع معين ومتطلباتطدراسة متلمية  ختيار اللغة الأكهر ملالمة لم

 طددددوير أدواه تطددددوير البددددرامج: مجموعددددة أدواه تطددددوير البددددرامج المتااددددة واسددددعة المطددددا م وتشددددمل بيئدددداه الت

ا ايويردددا (IDEs) المتكاملدددة فدددي مسددداعدة  ومكتبددداه البدددرامج وأدواه اختبدددار البدددرامج. تلعدددب هدددهه الأدواه دورر

 .فالة وفعاليةالمبرمجين علر كتابة البرامج واختبارها بشكل أكهر ك

  صدددممة لبدددرامج المابميدددة البرمدددامج: تتعلدددد بميدددة البدددرامج بترتيدددب وادددداه البدددرامج وعلاقاتتدددا المتبادلدددة. تعدددد بميدددة

 .جيدرا ضرورية لضمان الوضوا وستولة الصيامة

 بددددي اختبددددار البرمددددامج: يتضددددمن اختبددددار البرمددددامج عمليددددة التاًددددد مددددن أن البرمددددامج يعمددددل بشددددكل صددددايء ويل

ا ضروريرا لضمان جودة وفعالية ممتج البرمامجمتطلباه   .المستخدم. يعد ا ختبار الشامل أمرر

 دال. صددديامة البدددرامج: تتضدددمن صددديامة البدددرامج متدددام مهدددل إصدددلاا الأخطدددال وإضدددافاه الميدددماه وتاسددديماه الأ

 .الصيامة الدورية ضرورية لضمان استمرار الوظائف ورضا المستخدم

 رة الفعالدددة لمشددداريع البرمجيددداه التخطددديط والتمظددديم والدددتاكم فدددي جميدددع جوامدددب إدارة المشدددروع: تسدددتلمم الإدا

المشددددروع. يجددددب إدارة المشدددداريع بكفددددالة لضددددمان ا متتددددال فددددي الوقدددده المماسددددبم وا لتددددمام بًيددددود الميماميددددةم 

 .وتًديم الجودة المطلوبة
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 عضدددال ن. يجدددب أن يعمدددل أالعمدددل الجمددداعي: كالبردددا مدددا يتضدددمن تطدددوير البدددرامج التعددداون بدددين فدددر  المبدددرمجي

 .الفريد معرا بشكل متماسه وفعال لتاًيد أهداف المشروع

 ا بددالغ الأهميددد ة لمجددداا التواصددل: يعدددد التواصددل الواضدددء والفعدددال بددين أعضدددال الفريدددد وأصددااب المصدددلاة أمدددرر

 .المشروع. متاراه ا تصال الفعال ضرورية لتعميم التعاون والتفاهم

 فددددي رمجددددون مجموعددددة متموعددددة مددددن المتدددداراه التًميددددة وكيددددر التًميددددة للتفددددوالمتدددداراه: يجددددب أن يمتلدددده المب  

ه تطدددددوير البرمجيددددداه. تشدددددمل المتددددداراه الفميدددددة الكفدددددالة فدددددي لغددددداه البرمجدددددة وأدواه البرمجيددددداه وتًميدددددا

 .التطويرم بيمما تشمل المتاراه كير التًمية التواصل وال المشكلاه وقدراه العمل الجماعي

 نظريات تطوير البرمجيات

ميم تددم تصددميف مظريدداه تطددوير البرمجيدداه إلددر أمددواع مختلفددةم يركددم كددل ممتددا علددر جوامددب ماددددة مددن تصدد

 لبددددرامجاالبددددرامج وتمفيددددهها. تركددددم مظريددددة البرمجددددة الممظمددددةم علددددر سددددبيل المهددددالم علددددر الترتيددددب الممتجددددي لواددددداه 

م وبالتدددالي والصددديامة لأمظمدددة البدددرامجتددددفتا الأساسدددي هدددو تعميدددم قابليدددة الفتدددم ف وكيفيدددة ترابطتدددا مدددع بعضدددتا الدددبعض

مددداه ادددول تسدددتيل استكشددداف الأخطدددال وإصدددلااتا والتادددديهاه. مدددن ماايدددة أخدددرىم تددددور مظريدددة البرمجدددة الموجتدددة للكائ

ة ابليدددة إعدددادمدددن خدددلال الًيدددام بدددهلهم تتددددف المظريدددة إلدددر تعميدددم قو لبدددرامج إلدددر كائمددداه قائمدددة بدددهاتتامفتدددوم تًسددديم ا

)عبدددد ومدددة. التكيدددف فدددي مشددداريع تطدددوير البرمجيددداهم ممدددا يسدددمء بتيكلدددة كدددود أكهدددر كفدددالة ومرا سدددتخدام والًددددرة علدددر 

 (2020المبيم

دددا مختلفردددا مدددن خدددلال الددددعوة إلدددر اسدددتخدام الوظدددائف امددداه فدددي علدددر البي تلخددده مظريدددة البرمجدددة الوظيفيدددة متجر

وة قدديًدداه أكهددر ممددا يددؤد  إلددر تطب تتدددف هددهه الإسددتراتيجية إلددر تبسدديط فتددم واختبددار أمظمددة البددرامجمو تصددميم البددرامج

لتاديدددد  مطددددفدددي المًابدددلم تعتمدددد مظريدددة البرمجدددة الممطًيدددة علدددر الأوصددداف المسدددتمدة إلدددر المف وخاليدددة مدددن الأخطدددال

 مدددددن خدددددلال اسدددددتخدام التركيبددددداه الممطًيدددددةم يمكدددددن للمطدددددورين تبسددددديط عمليددددداه التاًددددددو سدددددلوه مكومددددداه البدددددرامج

مليدددداه عتركددددم مظريددددة البرمجددددة المتماممددددة علددددر تمفيدددده و طبيًدددداه البددددرامجموهوقيددددة واتسددددا  توالصدددديامةم ممددددا يضددددمن 

تدددددف هددددهه مددددن خددددلال ا سددددتفادة مددددن تًميدددداه المعالجددددة المتواميددددةم تف وقدددده وااددددد لتاسددددين أدال البرمددددامج متعددددددة فددددي

 (2020)عبد المبيم المظرية إلر تعميم الكفالة والإمتاجية في مشاريع تطوير البرمجياه.

لبرمجدددة المومعدددة التاددددياه التدددي يطراتدددا توميدددع البدددرامج عبدددر عًدددد اوسدددبة متعدددددة. مدددن تتمددداول مظريدددة ا 

لالددول البدددرامج  خددلال معالجددة الًضددايا المتعلًددة بًابليددة التوسدددع والًدددرة علددر التكيددفم تتدديء هدددهه المظريددة المشددر السددلس

الماتملدددة والتجمددداه  الأمميدددةتركدددم مظريدددة البرمجدددة اهممدددة علدددر تاصدددين البدددرامج ضدددد التتديدددداه و فدددي بيئددداه متموعدددة

والأمظمدددة الارجدددة مدددن مًددداط  مدددن خدددلال تمفيددده تددددابير أمميدددة قويدددةم تامدددي هدددهه المظريدددة البيامددداه الاساسدددةو الإلكتروميدددة

دة تؤكدددد مظريدددة البرمجدددة الًابلدددة لإعدددادة ا سدددتخدام علدددر أهميدددة تصدددميم مكومددداه البدددرامج التدددي يمكدددن إعددداو الضدددعف

مددن خددلال تعميددم قاعدددة بيامدداه معياريددة وقابلددة لإعددادة ا سددتخدامم تًلددل هددهه المظريددة ف اسددتخدامتا عبددر مشدداريع مختلفددة

تددددعو مظريددددة البرمجددددة التكيفيدددة إلددددر إمشددددال و رتبطددددة ب مشددددال الدددول برمجيددددة جديدددددةمدددن وقدددده التطددددوير والتكددداليف الم
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ة للمرومددددة وقابليددددة مددددن خددددلال إعطددددال الأولويددددو المتطلبدددداه والتغييددددراه المتطددددورة أمظمددددة برمجيددددة يمكمتددددا اسددددتيعاب

تعدددمم مظريدددة و للتكيدددف فدددي البيئددداه الديماميكيدددة التوسدددعم تضدددمن هدددهه المظريدددة أن تظدددل تطبيًددداه البدددرامج ملائمدددة وقابلدددة

مددن خددلال التلكيددد علددر مبدداد  و لتاديددد سددلوه البددرامج بشددكل فعددال البرمجددة الموجتددة للبيامدداه اسددتخدام هياكددل البيامدداه

تبسدددط هدددهه المظريدددة اختبدددار وظدددائف البدددرامج وفتمتدددام ممدددا يدددؤد  إلدددر تطبيًددداه أكهدددر  التصدددميم الًائمدددة علدددر البيامددداهم

 (2023)شمروخ م .قوة وموهوقية

 .مجة بالمتغيرات الأخرىرعلاقة تطوير الب

يمكددددن فتددددم علاقددددة تطددددوير البرمجددددة بالعوامددددل المختلفددددة بشددددكل أفضددددل مددددن خددددلال فاددددص دورهددددا فددددي المجددددا ه 

 :(2020)عبد المبيمالمختلفة

  تخدمم مجدددال برمجدددة الويدددبم تعمدددل البرمجدددة كدددلداة متمدددة لإمشدددال تطبيًددداه ويدددب تفاعليدددة تركدددم علدددر المسدددفدددي

ميددددل ممددددا يسددددتل إمشددددال واجتدددداه مسددددتخدم ديماميكيددددة تتدددديء المشدددداركة المباشددددرة دون الااجددددة إلددددر إعددددادة تا

ة البرمجددد لوظدددائف JavaScript الصدددفاة. بالإضدددافة إلدددر هلدددهم يدددتم اسدددتخدام لغددداه البرمجدددة المصدددية مهدددل

 .المصية وإملال سلوكتا التشغيلي

 ا ماوريردددا فدددي صدددياكة واجتددد اه عمدددد الخدددوض فدددي تطدددوير تطبيًددداه الأجتدددمة المامولدددةم تلعدددب البرمجدددة دورر

مامولدددةم مسددتخدم فريددددة وفعالددة. عدددلاوة علددر هلدددهم يددتم اسدددتخدام لغدداه البرمجدددة الخاصددة بممصددداه التواتددف ال

 م لترميددم ممطددد التطبيددد وإمشددال اتصددا ه مددع واجتددةiOS لمظددام Swift و Android لمظددام Java مهددل

 .البرمجة

 ر الإضدددافة إلدددفددي مجدددال تطدددوير ألعددداب الفيدددديوم   كمدددر عدددن البرمجدددة لتوليدددد رسدددوماه همائيدددة وهلاهيدددة الأبعددداد ب

 Unreal و Unity واجتددداه المسدددتخدم التفاعليدددة. عدددلاوة علدددر هلدددهم يدددتم تسدددخير ماركددداه الألعددداب مهدددل

Engine مال بيئة اللعبة وتاديد ممطد اللعبلب. 

  ا   يتجددددمأ مددددن إمشددددال واجتدددداه مسددددتخدم فددددي سدددديا  تطددددوير تطبيًدددداه سددددطء المكتددددبم تعددددد البرمجددددة جددددملر

 C لرسددومية كميددة بددالميماه. وبالمهددلم يددتم اسددتخدام لغدداه البرمجددة المصددممة لممصدداه سددطء المكتددبم مهدد

 لكتابددة ممطددد التطبيددد وإمشددال روابددط مددع واجتددةم macOS لمظددام Java و Windows لمظددام التشددغيل++

 .البرمجة

 مع بعضها البعض متغيرات الدراسةكيفية تفاعل 

ددددا فددددي تعميددددم التعدددداون والتواصددددل داخددددل الفريددددد مددددن خددددلال تركيمهددددا علددددر  ا متمر تلعددددب الإدارة الرشدددديًة دورر

المشددددداركة السلسدددددة للمعلومددددداه  الشدددددفافية والمشددددداركة المشدددددطة. يعمدددددل اسدددددتخدام أدواه الإدارة الرشددددديًة علدددددر تسدددددتيل

والتادددديهاه الممتظمدددة بدددين أعضدددال الفريددددم ممدددا يعدددمم التماسددده العدددام والكفدددالة داخدددل بيئدددة المشدددروع. يعمدددل التعددداون 

والتواصدددلم عمدددد تمفيدددهه بفعاليدددةم علدددر تبسددديط عمليددداه المشدددروع مدددن خدددلال تًليدددل الأخطدددال وتاسدددين إدارة الوقدددهم ممدددا 

الإمتاجيددددة ومجدددداا المشددددروع. بالإضددددافة إلددددر هلددددهم يددددتم تعميددددم الًدددددرة علددددر معالجددددة يددددؤد  فددددي المتايددددة إلددددر ميددددادة 
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المشددكلاه والتدددا بسددرعة وكفدددالة مددن خدددلال ممارسدداه التعددداون والتواصدددل الًويددةم ممدددا يسدداهم بشدددكل أكبددر فدددي المجددداا 

 .الشامل لمتائج المشروع

ا ماوريردددا فدددي   امج مدددن خدددلالتسدددريع عمليدددة تطدددوير البدددرتلعدددب ممارسددداه إدارة المشددداريع الفعالدددة والفعالدددة دورر

تكدددون  ضدددمان سدددير العمدددل المبسدددط والتخصددديص الأمهدددل للمدددوارد. مدددن خدددلال تًليدددل أوجدددط الًصدددور وميدددادة الإمتاجيدددةم

ر وتعميددددم المشدددداريع قددددادرة علددددر التًدددددم بسددددرعة وضددددمن الجددددداول الممميددددة الماددددددةم وبالتددددالي تًليددددل تكدددداليف التطددددوي

لدددر جدددودة ر هلدددهم فددد ن التركيدددم علدددر كفدددالة المشدددروع وفعاليتدددط يدددؤهر بشدددكل مباشدددر عالربايدددة الإجماليدددة. عدددلاوة علددد

متجددداه متطدددوير البرمجيددداه مدددن خدددلال تعميدددم متدددج مدددمظم يعطدددي الأولويدددة لدددلأدال والوظدددائف. وهدددها بددددوره يدددؤد  إلدددر 

صدددديامة ال برمجيددددة هاه جددددودة عاليددددة   تلبددددي توقعدددداه المسددددتخدم فاسددددب بددددل تتجاومهددددام وبالتددددالي تًلددددل الااجددددة إلددددر

 .الشاملة والصيامة

ل وتجربدددة   يمكدددن المبالغدددة فدددي أهميدددة الجدددودة فدددي تطدددوير البرمجيددداهم لأمتدددا تدددؤهر بشدددكل مباشدددر علدددر الأدا

ن صدددماعةم يمكدددالمسدددتخدم لتطبيًددداه البدددرامج. مدددن خدددلال إعطدددال الأولويدددة لتددددابير ضدددمان الجدددودة وا لتدددمام بمعدددايير ال

لتركيدددم هوقدددة وقويدددة تصدددمد أمدددام اختبدددار الدددممن. عدددلاوة علدددر هلدددهم يعمدددل اللمطدددورين ضدددمان تًدددديم الدددول برمجيدددة مو

ين العائددددد علددددر الجددددودة علددددر تًليددددل التكدددداليف طويلددددة الأجددددل المرتبطددددة بصدددديامة البددددرامج وتاددددديهاتتام وبالتددددالي تاسدددد

يددداه رمجالإجمددالي للاسدددتهمار فدددي مشددداريع التطدددوير. وعلدددر العكدددس مدددن هلدددهم فددد ن وجدددود مخددداطر فدددي عمليدددة تطدددوير الب

 .ويريشكل تتديدرا للجداول المممية للمشروع وإمجاماتطم مما قد يؤد  إلر تلخيراه وميادة تكاليف التط

 .مناقشات حول التأثيرات المحتملة لهذه العلاقات على نتائج البحث

مارسددداه عمدددد المظدددر فدددي اههدددار الماتملدددة لتدددهه العلاقددداه المترابطدددة علدددر متدددائج البادددإم مدددن الواضدددء أن م

وميدددة لعمدددل التعااارة الرشددديًة لتدددا تدددلهير كبيدددر علدددر كفدددالة وفعاليدددة جتدددود تطدددوير البرمجيددداه. مدددن خدددلال تعميدددم بيئدددة الإد

لتطدددددوير. اوالتواصدددددليةم تسدددددتعد الممتجيددددداه الرشددددديًة لتعميدددددم متدددددائج المشدددددروع وتًليدددددل التكددددداليف المرتبطدددددة بعمليددددداه 

لمسدددتوى رة الرشددديًة علدددر تخفيدددف المخددداطر ورفدددع ابالإضدددافة إلدددر هلدددهم يعمدددل التركيدددم علدددر الجدددودة ضدددمن أطدددر الإدا

 يدددة المطدددافمالعدددام لممتجددداه البرمجيددداهم ممدددا يسددداهم بشدددكل أكبدددر فدددي المجددداا وا سدددتدامة علدددر المددددى الطويدددل. فدددي متا

مددددن خددددلال  مدددن المتوقددددع أن يددددؤد  اعتمددداد مبدددداد  الإدارة الرشدددديًة إلددددر تسدددريع الجددددداول الممميددددة لتطدددوير البرمجيدددداه

لمشدددددتد مشدددددروع وفعاليتدددددطم وبالتدددددالي وضدددددع المؤسسددددداه لتعميدددددم الًددددددرة التمافسدددددية وا بتكدددددار فدددددي اتاسدددددين كفدددددالة ال

 الديماميكي لتطوير البرمجياه.

 الدراسات السابقة

دور الإدارة الرشدددديًة فددددي دعددددم مشدددداريع إدارة المعرفددددة فدددددي  ( بعمددددوان   2024دراسددددة )عًيلددددي وموسددددر م 

الأجتددددمة الاكوميددددة بالمملكددددة العربيددددة السددددعودية  كددددان التدددددف الأساسددددي مددددن هددددها الباددددإ هددددو تاديددددد أهميددددة الإدارة 

الرشدددديًة فددددي تسددددتيل مبددددادراه إدارة المعرفددددة داخددددل التيئدددداه الاكوميددددة فددددي المملكددددة العربيددددة السددددعودية. وسددددعه إلددددر 

دور الإدارة الرشدددديًة فددددي مسدددداعدة مشدددداريع إدارة المعرفددددة مددددن خددددلال الإشددددراف علددددر عمليدددداه مهددددل مًددددل  استكشدددداف
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المعرفدددة وتوميعتدددا واكتسددداب المعرفدددة وتطبيدددد المعرفدددة داخدددل الوكدددا ه الاكوميدددة السدددعودية. عدددلاوة علدددر هلدددهم هددددفه 

التاسدددين المسدددتمر وإدارة الرؤيدددة وااتدددرام الدراسدددة إلدددر تًيددديم مددددى ممارسددداه الإدارة الرشددديًة الااليدددة عبدددر أبعددداد مهدددل 

الأفددرادم وكيددف تسدداهم هددهه الممارسدداه فددي دعددم مشدداريع إدارة المعرفددة. بالإضددافة إلددر هلددهم هدددفه إلددر قيدداس تصددور 

المددددوظفين فيمددددا يتعلددددد بالعًبدددداه والتادددددياه التددددي تددددواجتتم عمددددد تمفيدددده الإدارة الرشدددديًة فددددي سدددديا  مبددددادراه إدارة 

تجيددددة المسددددتخدمة فددددي هددددهه الدراسددددة هاه طبيعددددة وصددددفية تاليليددددة. تددددم تاليددددل البيامدددداه باسددددتخدام المعرفددددة. كامدددده المم

مدددن رؤسدددال الأقسدددام ومسدددؤولي الإدارة العليدددا مدددن الجتددداه الاكوميدددة  42اسدددتبيانم وشدددمله عيمدددة الدراسدددة مدددا مجموعدددط 

 .رئيسية للدراسةفي ممطًة البااة. تم استخدام ا ستبيان لجمع المعلوماه المتعلًة بالمواضيع ال

ا فددددي مجدددداا مشدددداريع إدارة المو ا ااسددددمر عرفددددةم مددددع أشدددداره متددددائج الباددددإ إلددددر أن الإدارة الرشدددديًة تلعددددب دورر

لددهم كشددفه التركيددم بشددكل خدداص علددر تطبيددد المعرفددةم يليددط اكتسدداب المعرفددة ومًددل المعرفددة وتوميعتددا. عددلاوة علددر ه

يًةم دارة الرشدددي الدراسدددة فيمدددا يتعلدددد بالممارسددداه الااليدددة لدددنالمتدددائج عدددن مسدددتوى عدددالب مدددن ا تفدددا  بدددين المشددداركين فددد

امددده كالرشددديًةم  خاصدددة مدددن ايدددإ التاسدددين المسدددتمر وإدارة الرؤيدددة وااتدددرام الأفدددراد. مدددن بدددين الأبعددداد المختلفدددة لدددندارة

م لدددر هلدددهوة عالجوامدددب الأكهدددر أهميدددة التدددي تدددم تاديددددها هدددي إدارة الرؤيدددة والتاسدددين المسدددتمر وااتدددرام الأفدددراد. عدددلا

خدددل أظتدددره متدددائج الدراسدددة عددددم وجدددود فدددرو  كبيدددرة مدددن ايدددإ سدددمواه الخبدددرة فدددي دعدددم مشددداريع إدارة المعرفدددة دا

ضدددافة إلدددر الوكدددا ه الاكوميدددة بمدددالر علدددر متغيدددراه مهدددل المدددؤهلاه الأكاديميدددة وسدددمواه الخبدددرة وصدددااب العمدددل. بالإ

كتسددداب ايع إدارة المعرفدددة مدددن خدددلال أبعددداد مهدددل هلدددهم تدددم العهدددور علدددر علاقدددة هاه د لدددة إاصدددائية بدددين دعدددم مشدددار

 المعرفةم ومًل المعرفة وتوميعتام وتطبيد المعرفةم ومستوى ممارساه الإدارة الرشيًة الاالية.

ه تتددددددف هددددده  .دور الإدارة الرشددددديًة فدددددي مجددددداا المشددددداريع ( بعمدددددوان  2021دراسدددددة )الاربدددددي والغامدددددد م 

 ًة فدددي ضدددمانتاليدددل شددداملين للددددور المادددور  الددده  تلعبدددط الإدارة الرشددديالورقدددة الأكاديميدددة إلدددر الخدددوض فدددي مماقشدددة و

 ستكشددفه هددهامجدداا المشدداريع فددي مختلددف المجددا ه. سدديتم تاًيددد هلدده مددن خددلال التدددقيد فددي الدراسدداه السددابًة التددي ا

يددددد ادتالموضددددوع ومددددن هددددم تًددددديم تًيدددديم مًددددد  لتددددهه الدراسدددداه لمعالجددددة الفجددددواه المتعددددددة. وتشددددمل هددددهه الهغددددراه 

عر لددر هلددهم تسددعالدراسدداه الاديهددة فددي هددها المجددالم والتددي يمُظددر إليتددا علددر أمتددا مددادرة مددن ممظددور البددااهين. عددلاوة 

ر ل ادددول تدددلهيالورقدددة إلدددر تاديدددد أهدددم المتدددائج والتوصدددياه المسدددتمدة مدددن هدددهه الدراسددداهم والتدددي تددددور فدددي المًدددام الأو

 التمظيمي.الإدارة الرشيًة علر مجاا المشروع وتعميم الأدال 

مددددن أجددددل تاًيددددد أهددددداف هددددها الباددددإم تددددم اسددددتخدام ممتجيددددة وصددددفية وتاليليددددة وتوهيًيددددة. أكددددده متددددائج هددددهه 

الدراسدددة التدددلهير الكبيدددر لدددندارة الرشددديًةم ممدددا يمدددمء العديدددد مدددن الممايدددا للمشددداريع التدددي يدددتم تمفيدددهها فيتدددا. وتشدددمل هدددهه 

اديدددةم والًضدددال علدددر أوجدددط الًصدددور الماليدددة والبشدددريةم والًضدددال الممايدددا التاسددديماه فدددي الإمتاجيدددة داخدددل المشددداريع الري

علدددر التبدددداطؤ البيروقراطدددديم وا سددددتجابة السددددريعة للتادددددياه والفدددرصم فضددددلا عددددن تاسددددين إدارة الوقدددده فددددي تاًيددددد 

أهدددداف المشدددروع. بالإضدددافة إلدددر هلدددهم همددداه مجددداا ملادددوظ فدددي وضدددع سياسدددة التمميدددة المسدددتدامة داخدددل المشددداريعم 

متًدددال السدددلس للعمليددداه مدددن مرالدددة التصدددميع إلدددر مرالدددة الإمتددداجم وتًليدددل الأخطدددال مدددن خدددلال التميدددم التًمدددي وضدددمان ا 

لددندارة. فددي متايددة المطددافم تدددعو الدراسددة إلددر مميددد مددن الباددوإ التجريبيددة وا ستكشددافية اددول عهددار الإدارة الرشدديًة 



20 
 

د البشدددرية فدددي المؤسسددداه الصدددغيرة والمتوسدددطة علدددر مجددداا المشدددروع. كمدددا يؤكدددد علدددر أهميدددة رعايدددة وتطدددوير المدددوار

 لتمكين اعتماد ممارساه الإدارة الرشيًةم وبالتالي تعميم تمفيهها وتفعيلتا وفتمتا وا عتراف بالمتائج.

باللجمددددة  ( بعمدددوان   الإدارة الرشددديًة وإمععاسدددتا علدددر تاسدددين جدددودة الأدال الدددوظيفي 2021دراسدددة )سموسددديم

لجمددددة الأولمبيددددة لدراسددددة الإدارة الرشدددديًة وتلهيرهددددا علددددر تعميددددم جددددودة الأدال الددددوظيفي داخددددل ال  .الأوليمبيددددة المصددددرية

 .جرالاتدددطالمصدددريةم اسدددتخدم الباادددإ المدددمتج الوصدددفي باسدددتخدام الدراسددداه ا ستًصدددائية للتوافدددد مدددع هددددف البادددإ وإ

اريدددددة يئددددداه الفميدددددة والإدشدددددمل مجتمدددددع البادددددإ مدددددوظفي اللجمدددددة الأولمبيدددددة المصدددددرية وأعضدددددال الجمعيدددددة العامدددددة والت

( عشدددوائيرا ٪47فدددردرا ) 85مدددن بدددين هدددهه المجموعدددةم تدددم اختيدددار عيمدددة مدددن  .فدددردرا 182للممتخبددداه الوطميدددةم ب جمدددالي 

سدددتبيامين: اتدددم اسدددتخدام  .فدددردرا لعيمدددة المسدددء بخدددلاف عيمدددة البادددإ الأساسدددية 30باسدددتخدام طريًدددة طبًيدددةم مدددع اختيدددار 

قبدددل  تطدددويره مدددن دارة الرشددديًة واهخدددر لتًيددديم جدددودة الأدال الدددوظيفيم وكلاهمدددا تدددمأاددددهما لتًيددديم مسدددتوياه اعتمددداد الإ

يدددة المصدددريةم أشددداره المتدددائج الرئيسدددية إلدددر امخفددداض مسدددتوى اعتمددداد الإدارة الرشددديًة داخدددل اللجمدددة الأولمب .الباادددإ

 ة مدددع جدددودةلدرجدددة العامدددوضدددعف جدددودة الأدال الدددوظيفيم وا رتبددداط الإيجدددابي الكبيدددر بدددين جوامدددب الإدارة الرشددديًة وا

عماصدددر  وسدددلطه توصدددية متمدددة الضدددول علدددر ضدددرورة تعميدددم اسدددتخدام أدواه الإدارة المرمدددة لتعميدددم .الأدال الدددوظيفي

ا علدددر تاسدددين جدددودة الأدال الدددوظيفيم وتعميدددم هًافدددة ا فايددداه لادددد مدددن المالإبدددداعم والتركيدددم علدددر الأدواه الأكهدددر تدددلهيرر

 .ين المستمر لتعظيم قيمة الخدمة للموظفين والعملالبين الموظفين من خلال أمشطة التاس

رس ( بعمددددوان   ممدددداهج عالميددددة فددددي تطبيددددد الإدارة الرشدددديًة فددددي مدددددا 2020دراسددددة )أبددددو طالددددب وأخددددرونم 

لًصددددور االتعلدددديم الهددددامو  بمصددددر  ايددددإ تددددم توجيددددط المسددددعر الباهددددي ماددددو اسددددتخدام الإدارة الرشدددديًة لمكافاددددة أوجددددط 

دارة ي تعددمم الإمويددة العامددة فددي مصددر. تددم تاًيددد هلدده مددن خددلال تطبيددد الممدداهج العالميددة التددالسددائدة فددي المدددارس الها

ر ة فدددي الإطددداالرشددديًة ومتدددج الإدارة المعاصدددرة للتخفيدددف مدددن المفايددداه فدددي مؤسسددداه التعلددديم الهدددامو . وتعمًددده الدراسددد

يددددا الممدددداهج الاديهددددةم وشددددراه مماالعدددام للباددددإم والأسددددس المظريددددة لددددندارة الرشدددديًة ضدددمن الأيددددديولوجياه التعليميددددة 

ة وصددددفيةم العالميددددة فددددي سدددديا  الاددددد مددددن التدددددر فددددي المدددددارس الهامويددددة العامددددة المصددددرية. وباسددددتخدام ممتجيددددة تاليليدددد

 ل ممارسددداهأسددفره الدراسددة عددن العديددد مدددن المتددائجم   سدديما تعظدديم متدددائج الددتعلم مددن خددلال الاددد مدددن التدددر مددن خددلا

ن. وأوصدددده علددددر الإدارة الرشدددديًة لتسددددتيل العمليدددداه السددددريعة والدقيًددددة بشددددكل متددددمامالإدارة الرشدددديًة. تددددم العهددددور 

لدددر لمفايددداهم إالدراسدددة باتبددداع متدددج يركدددم علدددر العميدددل )الطدددلاب والمعلمدددين وأوليدددال الأمدددور( لكسدددب الًيمدددة ومعالجدددة ا

ب ها التددددريكدددن إجدددرال هدددجامدددب تددددريب الًدددادة التربدددويين والإداريدددين فدددي المددددارس علدددر ممتجيددداه الإدارة الرشددديًة. يم

ب مدددن خدددلال جلسددداه العصدددف الدددههمي والًددداه المًددداع التدددي يشددداره فيتدددا جميدددع أعضدددال هيئدددة التددددريسم مدددع الطدددلا

 الجة.دارة والمعوالمعلمين المشاركين في تطبيد أساليب التاليل الإاصائي الكمي لتاديد كمية المفاياه لتستيل الإ

ممارسددددة الًيدددداداه الجامعيددددة لأبعدددداد الإدارة الرشدددديًة وعلاقتتددددا ( بعمددددوان  درجددددة  2020دراسددددة )أبددددو بكددددر م 

  كدددان التددددف مدددن الدراسدددة .بفاعليدددة الأدال الدددوظيفي مدددن وجتدددة مظدددر أعضدددال هيئدددة التددددريس بجامعدددة الدددواد  الجديدددد

في بدددين تًيددديم درجدددة تمفيددده الإدارة الرشددديًة بدددين قدددادة الجامعددداه فدددي جامعدددة الدددواد  الجديددددم وتًيددديم فعاليدددة الأدال الدددوظي

بالإضدددافة إلدددر هلدددهم  .هدددؤ ل الًدددادةم واستكشددداف العلاقدددة بدددين درجدددة تمفيددده الإدارة الرشددديًة وفعاليدددة الأدال الدددوظيفي
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هددددفه الدراسدددة إلدددر الكشدددف عدددن ا ختلافددداه فدددي تمفيددده الإدارة الرشددديًة وفعاليدددة الأدال الدددوظيفي بدددين قدددادة الجامعددداه 

وباسدددتخدام متدددج تاليلدددي وصدددفيم اسدددتخدمه الدراسدددة  .لدرجدددة العلميدددةبمدددالر علدددر متغيدددراه مهدددل مدددوع الكليدددة والجدددمس وا

ام تددم إعطدداؤه لعيمددة مددن  67اسددتبيامرا مددن جددمأين يتكددون مددن  ا مددن أعضددال هيئددة التدددريس بالجامعددةم  127عمصددرر عضددور

أشدددداره المتددددائج الرئيسددددية إلددددر مسددددتوى معتدددددل مددددن ممارسدددداه الإدارة  .٪ مددددن إجمددددالي مجتمددددع الدراسددددة55يمهلددددون 

لدددم يدددتم العهدددور علدددر فدددرو   .يًة بدددين قدددادة الجامعددداهم فدددي ادددين تدددم تصدددميف فعاليدددة الأدال الدددوظيفي بدرجدددة عاليدددةالرشددد

هاه د لدددة إاصدددائية فدددي ممارسددداه الإدارة الرشددديًة مدددن قبدددل قدددادة الجامعددداه علدددر أسددداس مدددوع الكليدددة أو الجدددمس أو 

فعاليدددة الأدال الدددوظيفي بدددين قدددادة الجامعددداه فيمدددا وبالمهدددلم لدددم تلُاادددظ فدددرو  هاه د لدددة إاصدددائية فدددي  .الدرجدددة العلميدددة

اقتراددده  .يتعلدددد بمدددوع الجدددمس والدرجدددة العلميدددةم ولكدددن ا ختلافددداه الًائمدددة علدددر مدددوع الكليدددة فضدددله الكليددداه المظريدددة

إاددددى التوصدددياه البدددارمة مدددن الدراسدددة أمدددط يجدددب علدددر صدددامعي الًدددرار فدددي الجامعددداه المصدددرية تعميدددم عليددداه الإدارة 

 Six Sigma خدددلال تًليدددل الفاقدددد والتكددداليف وتعميدددم الًددددرة التمافسدددية والعمدددل الًياسدددي وتمفيددده مبددداد الرشددديًة مدددن 

 .المصممة وفًرا لًدراه كل جامعة ومًاط قوتتا

( بعمددددوان   دور تكمولوجيددددا المعلومدددداه وا تصددددال فددددي تاًيددددد متطلبدددداه 2020دراسددددة )مبروكددددة وعخددددرون م 

ها المسدددعر الباهدددي هدددو التاًيدددد فدددي الددددور المادددور  الددده  تلعبدددط تكمولوجيدددا الإدارة الرشددديًة  التددددف الأساسدددي مدددن هددد

ولتاًيددددد أهددددداف  .المعلومدددداه وا تصددددا ه فددددي تلبيددددة متطلبدددداه الإدارة الرشدددديًة فددددي مصددددمع أسددددممه سدددديد  موسددددر

اط تتددددف هدددهه الفرضدددياه إلدددر إهبددداه ا رتبددد .البادددإم تدددم اختيدددار هدددلاإ فرضدددياه أساسدددية إلدددر جامدددب مظيراتتدددا التابعدددة

والتدددلهير بدددين الأبعددداد المختلفدددة لتكمولوجيدددا المعلومددداه وا تصدددا ه ومتطلبددداه الإدارة الرشددديًة علدددر ادددد سدددوال بشدددكل 

بالإضدددافة إلدددر هلدددهم سدددعه الدراسدددة إلدددر استكشددداف أ  تفاوتددداه فدددي المتغيدددراه الشخصدددية المتعلًدددة  .فدددرد  وجمددداعي

صدددمع أسدددممه سددديد  موسدددر أدرار بمسدددتوى أهميدددة قددددره بتكمولوجيدددا المعلومددداه وا تصدددا ه والإدارة الرشددديًة فدددي م

تددم إجددرال الباددإ علددر  .تددم إجددرال مراجعددة شدداملة للدراسدداه السددابًة هاه الصددلة التددي تتعلددد مباشددرة بالموضددوع .1٪

ا كدددلداة 25تدددم اسدددتخدام اسدددتبيان يضدددم ) .( موظفردددا مدددن مصدددمع أسدددممه سددديد  موسدددر40عيمدددة عشدددوائية تضدددم ) ( عمصدددرر

مددن بددين المتددائج الرئيسددية للدراسددة  .(٪1) بمسددتوى أهميددة (spss) تاليددل البيامدداه باسددتخدام برمددامجتددم  .باددإ أوليددة

الااجدددة الواضددداة لميدددادة التركيدددم علدددر اسدددتخدام تكمولوجيدددا المعلومددداه فدددي مصدددمع أسدددممه سددديد  موسدددر للتوافدددد مدددع 

وجددود ارتبدداط قددو  وإيجددابيم بالإضددافة ومددن الجدددير بالددهكر أمددط لددواظ  .التطددوراه التكمولوجيددة فددي البيئددة المايطددة بددط

إلددددر تددددلهير كبيددددرم بددددين أبعدددداد تكمولوجيددددا المعلومدددداه وا تصددددا ه والمتطلبدددداه الشدددداملة لددددندارة الرشدددديًة فددددي مصددددمع 

عدددلاوة علدددر هلدددهم لدددم يدددتم ملااظدددة أ  اختلافددداه ملاوظدددة فدددي مسدددتوى تكمولوجيدددا المعلومددداه  .أسدددممه سددديد  موسدددر

وتعددددمى ا ختلافدددداه فددددي مسددددتوى  .لعمددددل فددددي مصددددمع أسددددممه سدددديد  موسددددروا تصددددا ه عبددددر مختلددددف مماصددددب ا

وبالمهدددلم  .تكمولوجيدددا المعلومددداه وا تصدددا ه فدددي مصدددمع أسدددممه سددديد  موسدددر إلدددر المدددؤهلاه التعليميدددة المختلفدددة

ارتبطددده ا ختلافددداه فدددي متطلبددداه الإدارة الرشددديًة فدددي مصدددمع أسدددممه سددديد  موسدددر بدددالتغيراه فدددي الأدوار الوظيفيدددة 

يمفددده مصدددمع سددديد  موسدددر بمشددداط تكمولوجيدددا المعلومددداه وا تصدددا ه بمدددالر علدددر  .بدددرة المتميدددة والخلفيدددة التعليميدددةوالخ

وتلكيددددرا علدددر أهميدددة ا تصدددا ه وتكمولوجيدددا المعلومددداهم يركدددم المصدددمع بشدددكل كبيدددر علدددر هدددهه  .ملااظددداه المدددوظفين

 .باه الإدارة الرشيًة لتاًيد ممايا تمافسيةالجوامب باعتبارها ركائم أساسية لعملياتطم إلر جامب دمج متطل
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رس ( بعمددددوان   ممدددداهج عالميددددة فددددي تطبيددددد الإدارة الرشدددديًة فددددي مدددددا 2020دراسددددة )أبددددو طالددددب وأخددددرونم 

لًصددددور االتعلدددديم الهددددامو  بمصددددر  ايددددإ تددددم توجيددددط المسددددعر الباهددددي ماددددو اسددددتخدام الإدارة الرشدددديًة لمكافاددددة أوجددددط 

دارة ي تعددمم الإعامددة فددي مصددر. تددم تاًيددد هلدده مددن خددلال تطبيددد الممدداهج العالميددة التددالسددائدة فددي المدددارس الهامويددة ال

ر ة فدددي الإطددداالرشددديًة ومتدددج الإدارة المعاصدددرة للتخفيدددف مدددن المفايددداه فدددي مؤسسددداه التعلددديم الهدددامو . وتعمًددده الدراسددد

 ا الممدددداهجم وشددددراه ممايددددالعدددام للباددددإم والأسددددس المظريددددة لددددندارة الرشدددديًة ضدددمن الأيددددديولوجياه التعليميددددة الاديهددددة

ة وصددددفيةم العالميددددة فددددي سدددديا  الاددددد مددددن التدددددر فددددي المدددددارس الهامويددددة العامددددة المصددددرية. وباسددددتخدام ممتجيددددة تاليليدددد

 ل ممارسددداهأسددفره الدراسددة عددن العديددد مدددن المتددائجم   سدديما تعظدديم متدددائج الددتعلم مددن خددلال الاددد مدددن التدددر مددن خددلا

ن. وأوصدددده دارة الرشدددديًة لتسددددتيل العمليدددداه السددددريعة والدقيًددددة بشددددكل متددددمامالإدارة الرشدددديًة. تددددم العهددددور علددددر الإ

لدددر لمفايددداهم إالدراسدددة باتبددداع متدددج يركدددم علدددر العميدددل )الطدددلاب والمعلمدددين وأوليدددال الأمدددور( لكسدددب الًيمدددة ومعالجدددة ا

ب ها التددددريل هدددجامدددب تددددريب الًدددادة التربدددويين والإداريدددين فدددي المددددارس علدددر ممتجيددداه الإدارة الرشددديًة. يمكدددن إجدددرا

ب مدددن خدددلال جلسددداه العصدددف الدددههمي والًددداه المًددداع التدددي يشددداره فيتدددا جميدددع أعضدددال هيئدددة التددددريسم مدددع الطدددلا

 الجة.دارة والمعوالمعلمين المشاركين في تطبيد أساليب التاليل الإاصائي الكمي لتاديد كمية المفاياه لتستيل الإ

صددددفية تادددددياه الإدارة الرشدددديًة للمشدددداريع )دراسددددة و( بعمددددوان   فوائددددد و2019دراسددددة)الغماو  وشددددريف م 

 بدددل العلمدددالقمًُارمدددة(  فدددي الدراسدددة الااليدددةم تمادددور التركيدددم الأساسدددي ادددول استكشددداف إدارة المشددداريع الرشددديًة مدددن 

الباددإ  عددلاوة علددر هلددهم تطددر  .تددم تًددديم ملااظددة مددوجمة بخصددوص هددهه المفدداهيم الخاصددة .والمؤسسدداه الأكاديميددة

 دارة المشددداريع هدددم تدددم شدددرا الممايدددا والعًبددداه المرتبطدددة بددد .إلدددر أهدددداف وأهميدددة إدارة المشددداريع الرشددديًةلفتدددرة وجيدددمة 

  بددين تددم شددرا الفددرو .الرشدديًةم إلددر جامددب عددرض ممدداهج مددن دراسدداه باهيددة سددابًة ومماقشددة ممفصددلة اددول متائجتددا

و إدارة المشددداريع توضددديء الأهميدددة والميدددل مادددعدددلاوة علدددر هلدددهم تدددم  .ممددداهج الإدارة التًليديدددة وإدارة المشددداريع الرشددديًة

إ سدددرعة مدددن ايدددوالرشددديًة علدددر الممتجيددداه التًليديدددة الأخدددرىم مدددع التلكيدددد علدددر تفوقتدددا باعتبارهدددا الادددل الأكهدددر كفدددالة 

صدددااب لأكمدددا تدددم تسدددليط الضدددول عليدددط باعتبددداره الخيدددار الأكهدددر فعاليدددة مدددن ايدددإ التكلفدددة والأقدددل خطدددورة  .الأدال

ارة وفدددي متايدددة المطدددافم خلصددده الدراسدددة إلدددر ا عتدددراف بتفدددو  إد .وع والعمدددلال بشدددكل عدددامالمصدددلاة فدددي المشدددر

و  المشددداريع الرشددديًة علدددر الممتجيددداه الأخدددرى علدددر الدددركم مدددن مواجتدددة بعدددض التاددددياه والادددواجم التدددي قدددد تعددد

 .ومع هلهم ف مط   يمال   مهيل لط بين جميع الممتجياه التًليدية .مجااتا
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 الخاتمة

قدمه و لبرمجياهأظتره الدراسدة أن الإدارة الرشديًة يمكن أن تكون أداة قيمة لتاسدين كفالة وفعالية مشداريع البمال وتطوير ا

ستخدامتا لتاسين ممارساه الإدارة الرشيًة في مشاريع البمال وتطوير البرمجيا سة توصياه عملية يمكن ا ه. يمكن أن الدرا

 ل مشاريع البمال وتطوير البرمجياه.تساعد متائج الدراسة في تاسين أدا

 النتائج

 .أظتره الدراسة وجود علاقة إيجابية بين الإدارة الرشيًة للمشاريع الإمشائية وتطوير البرمجياه 

 .ساعده الإدارة الرشيًة في تاسين كفالة وفعالية المشاريع الإمشائية وتطوير البرمجياه 

  وا تصال بين أعضال الفريد.ساهمه الإدارة الرشيًة في تاسين التعاون 

 .ساعده الإدارة الرشيًة في تًليل المخاطر وتاسين الجودة 

 التوصيات

 .اعتماد الإدارة الرشيًة في جميع مشاريع البمال وتطوير البرمجياه 

 .تدريب أعضال الفريد علر مباد  وأدواه الإدارة الرشيًة 

 ع ااتياجاه مشاريع البمال وتطوير البرمجياه.تطوير أدواه وعملياه ماددة لندارة الرشيًة تتماسب م 

 ياه.إجرال المميد من الدراساه لتاديد أفضل الممارساه لندارة الرشيًة في مشاريع البمال وتطوير البرمج 
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 المراجع قائمة

ل (. تعميدددددم ممارسدددددداه الإدارة الرشدددددديًة وأهرهددددددا علددددددر الأدا2020ابدددددراهيم عبددددددد البصددددددير  ب.    بسددددددمط. ) .1

 )العددددد السدددادس3  تربيدددة البدميدددة والرياضددديةمجلدددة بمدددي سدددويف لعلدددوم ال الإسدددتراتيجر بالمؤسسددداه الرياضدددية.

 .206-158(  1سبتمبر جمل 

لاقتتددددا (. درجددددة ممارسددددة الًيدددداداه الجامعيددددة لأبعدددداد الإدارة الرشدددديًة وع2020أبددددو بعددددر صددددديد عبددددد  . ) .2

يدددة لمجلدددة التربويدددة لعلا ة التددددريس بجامعدددة الدددواد  الجديدددد.بفاعليدددة الأدال الدددوظيفي مدددن وجتدددة مظدددر أعضدددال هيئددد

 .748-635(  80)80  التربية بسوهاج

ة (. ممددداهج عالميددد2020أامدددد أبوطالدددب  صدددفال عدددلام مامدددد  مامدددد مامدددود شددداهين    علدددر السدددعيد جمعدددط. ) .3

 )العددددد21  ربيدددةجلدددة البادددإ العلمدددر فدددر التم فدددي تطبيدددد الإدارة الرشددديًة فدددي مددددارس التعلددديم الهدددامو  بمصدددر.

 .75-45الهالإ(  

لأدال (. الإدارة الرشدددديًة وإمععاسددددتا علددددر تاسددددين جددددودة ا2021اامددددد  ل. م. س.    لبمددددر مامددددود سموسددددي. ) .4

-114(  08)4  علددددوم التربيددددة البدميددددة والرياضدددديةلمجلددددة بمددددي سددددويف  الددددوظيفي باللجمددددة الأوليمبيددددة المصددددرية.

140. 

ور تكمولوجيدددددا المعلومددددداه د (.2020     عبدددددد الرامدددددان/مؤطر. )بخبدددددو  مبروكدددددة  قبدددددال  افيظدددددة  قويددددددر .5

 ادرار(.-جامعة اامد درايةDoctoral dissertation ,) وا تصال في تاًيد متطلباه الإدارة الرشيًة

ؤتمراه اهداب مددددد (. دور الإدارة الرشددددديًة فدددددي مجددددداا المشددددداريع.2021دليدددددل الاربدددددي    ليمدددددا الغامدددددد . ) .6

 .والطبيعيةوالعلوم ا مسامية 

خلاقيددددة الإسددددلامية فدددددي تًميددددة المعلومدددداه وتطدددددوير المبددددداد  الأ (.2013أکددددرم. )مكي    خضددددر  مامدددددمكي .7

 .8-1(  1)3  الدولية للتطبيًاه الإسلامية في علم الااسب و التًمية البرمجياه.

ميددددة الإلعترو (. التفاعددددل بددددين ممددددط أسددددئلة ا ختبدددداراه2020عبددددد المبددددر عبددددد الملددددم مظيددددر  أ.    أامددددد. ) .8

ه رقميدددة وأهدددرالتعيفيدددة )همائية/متعدددددة( ا سدددتجابة ومرکدددم الدددتاعم )داخلي/خدددارجي( عبدددر الممصددداه التعليميدددة ال

لوجيددددا فددددي تمميددددة متدددداراه تطددددوير البرمجيدددداه التعليميددددة واتخدددداه الًددددرار والعفددددالة الهاتيددددة لدددددى طددددلاب تعمو

 .144-15(  10)30  تعمولوجيا التعليم: سلسلة دراساه وباوإ التعليم.

(. المخددددداطر هاه الأولويدددددة واسدددددتراتجياه 2021مامدددددد الاصدددددمي  أيمدددددن مصدددددباا    طدددددار  الاصددددداد . ) .9

 .917-815  1  للعلوم التمدسية والتًمية المؤتمر الرابع العلاج في تطوير البرمجياه العالمية.

 (.2022مامدددد. ) مامدددد السددديد كمددديم  أ.  أامدددد  مامدددد فدددوم  خشدددبط  مددداجي  عدددمه مافدددوظ السددديد صددديام    .10

تاديددددد أولويدددداه معددددايير مجدددداا مشددددروعاه تطددددوير البرمجيدددداه بددددالتطبيد علددددر شددددركاه تطددددوير البرمجيدددداه 

لمجلدددددددة المصدددددددرية للدراسددددددداه ا بجمتوريدددددددة مصدددددددر العربيدددددددة. DEV-CMMIالااصدددددددلة علدددددددر شدددددددتادة 

 .100-51(  4)46  التجارية
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المجدددداا علددددر تطددددوير البرمجيدددداه  (. تددددلهير عوامددددل2016مامددددد شددددبير  وائددددل السددددراج    خالددددد كالددددوه. ) .11

(  3)2  المجلدددة العربيدددة للعلدددوم و مشدددر الأباددداإ الداخليدددة للافددداظ علدددر المعرفدددة الضدددممية: دراسدددة استًصدددائية.

67-67. 

(. ممددددددوهج جددددددودة مشددددددارکة المسددددددتخدم فددددددر إدارة تطددددددوير 2021مامددددددد  صددددددتيب  عبدددددددالجابر    سدددددديد. ) .12

 .28-23(  1)3  والمعلوماهالمشرة المعلوماتية في الااسباه  البرمجياه.

مامدددود  م. ع. م.  مامدددد شدددمروخ مامدددد  عميدددم  مامدددد الخمامدددي  مامدددود  ابدددراهيم دسدددوقي  ...   امددددان  .13

(. ماددددو تطددددوير مظددددام معلومدددداه جغرافيددددة عبددددر الويددددب باسددددتخدام البرمجيدددداه مفتواددددة 2023سددددعد مجددددار. )

 .538-505(  59)32  لية اهداب بًمامجلة ک المصدر: دراسة تطبيًية للخدماه العامة في مديمة قما.

دور الإدارة الرشدددددددددديًة فددددددددددي تاًيددددددددددد التميددددددددددم  (.2023مشددددددددددر   تًددددددددددوى  البروقددددددددددي    رميسددددددددددة. ) .14

 جامعة الشتيد الشي  العربي التبسي تبسة(.Doctoral dissertation ,) المؤسسي

ة للمشددداريع )دراسدددة (. فوائدددد وتاددددياه الإدارة الرشدددي2019ًوليدددد فضدددل الغدددماو     هيدددهم أامدددد الشدددريف. ) .15

 .مؤتمراه اهداب والعلوم ا مسامية والطبيعية وصفية مًُارمة(.
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