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مقدمة  

بسم الله الرحمن الرحیم 

في ظل التغیرات المتسارعة والمتنوعة التي تشھدھا الجامعات المعاصرة، أصبح موضوع إدارة المواھب وتفعیل الانتماء 
المؤسسي لدى العاملین من القضایا المھمة التي تستحق البحث والدراسة. فالمؤسسات التعلیمیة الجامعیة تواجھ تحدیات كبیرة 
في الاحتفاظ بالكفاءات والمواھب البشریة ودعم انتمائھم للجامعة، وذلك نظرًا للمنافسة الشدیدة في سوق العمل وكذلك تنامي 

الطموحات الوظیفیة للعاملین. 

تكمن أھمیة ھذا الموضوع في أن إدارة المواھب وتفعیل الانتماء المؤسسي لدى العاملین في الجامعات تساھم بشكل كبیر في 
تحسین الأداء والإنتاجیة والحفاظ على الكفاءات المتمیزة. فالموظفون الذین یشعرون بالانتماء والولاء تجاه مؤسساتھم 

یكونون أكثر دافعیة وإنتاجیة، كما أن امتلاك الجامعات لقواعد بیانات محدثة عن المواھب البشریة المتوفرة لدیھا یُمكّنھا من 
التخطیط الاستراتیجي الفعال وتوظیف ھذه المواھب بالشكل الأمثل. 

لذا، فإن ھذا البحث یھدف إلى دراسة أھمیة إدارة المواھب وأثرھا على تفعیل الانتماء المؤسسي في الجامعات المعاصرة، مع 
التركیز على الممارسات والآلیات الحدیثة في ھذا المجال. كما سیتناول البحث دور القیادة الإداریة في دعم وتطویر ھذه 

الممارسات بما ینعكس إیجابًا على أداء الجامعة ومكانتھا التنافسیة. 

ھناك عدد من الدراسات التي تناولت موضوع إدارة المواھب وعلاقتھا بالانتماء المؤسسي في الجامعات. على سبیل المثال، 
قام الباحث "الحربي" (2020) بدراسة ھدفت إلى التعرف على درجة ممارسة إدارة المواھب وعلاقتھا بالانتماء المؤسسي 

لدى أعضاء ھیئة التدریس بجامعة الملك سعود. وخلصت الدراسة إلى وجود علاقة إیجابیة قویة بین ممارسات إدارة المواھب 
والانتماء المؤسسي. 

كما أجرى "الشمري" وآخرون (2021) دراسة حول دور إدارة المواھب في تعزیز الانتماء المؤسسي لدى العاملین في 
الجامعات السعودیة. وأظھرت النتائج أن ممارسات إدارة المواھب (كالاستقطاب والاختیار والتطویر والاحتفاظ) لھا تأثیر كبیر 

في تعزیز شعور الانتماء والولاء تجاه الجامعة. 

في سیاق متصل، قام "الزھراني" (2022) بدراسة تناولت تأثیر إدارة المواھب على الأداء التنظیمي للجامعات الحكومیة في 
المملكة العربیة السعودیة. وأشارت النتائج إلى أن ممارسات إدارة المواھب المتمثلة في الاستقطاب والاختیار والتطویر 

والاحتفاظ لھا دور فعال في تحسین الأداء التنظیمي للجامعات. 

ھذه الدراسات وغیرھا تؤكد على أھمیة إدارة المواھب ودورھا في تعزیز الانتماء المؤسسي والأداء التنظیمي في الجامعات. 
وتشكل ھذه الأبحاث إطارًا مرجعیًا مھمًا لدراسة الموضوع بشكل أعمق. 



بناءً على المراجعة السابقة للدراسات المتعلقة بإدارة المواھب وتفعیل الانتماء المؤسسي في الجامعات المعاصرة، ھناك بعض 
الفجوات البحثیة التي تشكل مجالات مھمة للاھتمام المستقبلي: 

أولاً، معظم الدراسات السابقة ركزت على السیاق السعودي أو الخلیجي، مما یتطلب المزید من الأبحاث في سیاقات جامعیة 
أخرى في الدول العربیة. ثانیًا، معظم الدراسات كانت وصفیة أو ارتباطیة، ویتطلب الأمر دراسات تستكشف العلاقات السببیة 
والدینامیكیات المعقدة بین إدارة المواھب وانتماء الأفراد. ثالثًا، ھناك ندرة في الأبحاث التي تربط بین إدارة المواھب والأداء 

التنظیمي للجامعات. 

إن مشكلة البحث في ھذا الموضوع تتمثل في الحاجة الملحة لفھم أعمق لدور إدارة المواھب في تعزیز الانتماء المؤسسي 
للعاملین في الجامعات المعاصرة، وذلك في ظل التحدیات التي تواجھ ھذه المؤسسات من حیث المنافسة والتغییر المستمر. 

بشكل عام، تبرز مشكلة البحث في محدودیة الدراسات السابقة في السیاق العربي والحاجة لإجراء المزید من الأبحاث في ھذا 
الإطار. كما ھناك الحاجة لدراسات أكثر تفصیلاً وشمولیة تستكشف العلاقات السببیة والدینامیكیات المعقدة بین إدارة المواھب 
وانتماء الأفراد. بالإضافة إلى ندرة الأبحاث التي تربط بین إدارة المواھب والأداء التنظیمي للجامعات، وھو مجال بحثي مھم 

یستحق المزید من الاھتمام. 

بشكل عام، تتمحور مشكلة البحث حول الحاجة لفھم أفضل لكیفیة استثمار إدارة المواھب في تعزیز الانتماء المؤسسي للعاملین 
في الجامعات وانعكاس ذلك على أدائھا التنظیمي. 

إن أھمیة ھذا البحث تنبع من عدة جوانب مھمة. من الناحیة النظریة، یساھم البحث في إثراء الأدبیات والمعرفة المتعلقة 
بموضوع إدارة المواھب وعلاقتھا بانتماء الأفراد للمؤسسات التعلیمیة، وھو موضوع لا یزال بحاجة إلى المزید من 

الاستكشاف والدراسة.  

من الناحیة التطبیقیة، توفر نتائج ھذا البحث معلومات قیّمة للقیادات الإداریة في الجامعات حول كیفیة توظیف إدارة المواھب 
بفعالیة لتعزیز الانتماء المؤسسي للعاملین وتحسین الأداء التنظیمي.  

من الناحیة الاستراتیجیة، في ظل المنافسة المتزایدة بین المؤسسات التعلیمیة، فإن البحث یسلط الضوء على أھمیة تبني 
ممارسات إدارة المواھب الفعالة كأحد الركائز الاستراتیجیة لتحقیق میزة تنافسیة مستدامة. 

أخیرًا، من الناحیة الاجتماعیة، من خلال تعزیز الانتماء المؤسسي للعاملین في الجامعات، فإن البحث یساھم في تحسین بیئة 
العمل وزیادة الرضا الوظیفي والإنتاجیة، ما ینعكس إیجابًا على المجتمع ككل. 

بشكل عام، تكمن أھمیة ھذا البحث في كونھ یسھم في إثراء المعرفة النظریة والتطبیقیة حول دور إدارة المواھب في تعزیز 
الانتماء المؤسسي للعاملین في القطاع التعلیمي، وانعكاس ذلك على أداء الجامعات وتطورھا المستقبلي. 



مشكلة البحث  

على الرغم من الأھمیة المتزایدة لإدارة المواھب في المؤسسات التعلیمیة، لا یزال ھناك نقص في الفھم الواضح حول طبیعة 
العلاقة بین ممارسات إدارة المواھب والانتماء المؤسسي للعاملین في الجامعات. كما أن ھناك ندرة في الأبحاث التي تتناول ھذا 

الموضوع في السیاق العربي والمحلي.  

لذا، یسعى ھذا البحث إلى سد ھذه الفجوة من خلال استكشاف تأثیر ممارسات إدارة المواھب على الانتماء المؤسسي للعاملین 
في الجامعات السعودیة. 

الفجوات النظریة 2.1. 

من الفجوات النظریة التي یسعى ھذا البحث لسدھا: 

1. ندرة الأبحاث التي تتناول العلاقة بین إدارة المواھب والانتماء المؤسسي في سیاق المؤسسات التعلیمیة، خاصةً في الدول 
العربیة والسعودیھ. 

2. تباین نتائج الدراسات السابقة حول طبیعة ھذه العلاقة واتجاھھا، مما یدعو إلى إجراء المزید من البحوث للتوصل إلى فھم 
أكثر وضوحًا. 

3. غیاب النماذج النظریة المتكاملة التي توضح آلیات ارتباط ممارسات إدارة المواھب بالانتماء المؤسسي للعاملین. 

4. الحاجة إلى تطویر أدوات قیاس موثوقة لبعدي إدارة المواھب والانتماء المؤسسي في سیاق المؤسسات التعلیمیة. 

لة في العلاقة بین إدارة المواھب والانتماء المؤسسي.  5. ندرة الأبحاث التي تتناول الدور المحتمل للمتغیرات الوسیطة والمعدِّ

سد ھذه الفجوات النظریة یساھم في إثراء الأدبیات والمعرفة المتعلقة بھذا الموضوع الھام. 



الفجوات العملیة 2.2. 

من الفجوات العملیة التي یسعى ھذا البحث لسدھا: 

1. ندرة تطبیق ممارسات إدارة المواھب بشكل فعال في المؤسسات التعلیمیة في السعودیة، مما یؤثر سلبًا على مستویات 
الانتماء المؤسسي للعاملین. 

2. افتقار العدید من الجامعات السعودیة إلى إستراتیجیات واضحة لاكتشاف ورعایة المواھب وتطویرھا واالحفاظ علیھا. 

3. غیاب التخطیط الاستراتیجي لإدارة المواھب في كثیر من الجامعات السعودیة، مما یؤدي إلى تسرب الكوادر المؤھلة 
والموھوبة. 

4. ضعف نظم التحفیز والمكافآت في بعض الجامعات السعودیة، مما یؤثر على مستویات الرضا الوظیفي والانتماء المؤسسي 
للعاملین. 

5. قصور في تطبیق برامج التدریب والتطویر المھني للعاملین في بعض الجامعات السعودیة. 

6. غیاب المبادرات الفعالة لتعزیز الانتماء والولاء المؤسسي للعاملین في بعض الجامعات السعودیة. 

سد ھذه الفجوات العملیة یساعد في تحسین ممارسات إدارة المواھب وتعزیز الانتماء المؤسسي للعاملین في المؤسسات 
التعلیمیة السعودیة. 

سؤال البحث الرئیسي  

یتناول ھذا البحث السؤال الرئیسي التالي : 

كیف یؤثر إدارة المواھب و تفعیل الإنتماء المؤسسي في الجامعات المعاصرة ؟ 



أھمیة البحث  

تكمن أھمیة ھذا البحث في أنھ یسعى إلى سد فجوات نظریة وعملیة ھامة في مجال إدارة المواھب والانتماء المؤسسي في 
سیاق المؤسسات التعلیمیة السعودیة.  

من الناحیة النظریة، یساھم البحث في إثراء الأدبیات والمعرفة المتعلقة بالعلاقة بین إدارة المواھب والانتماء المؤسسي، 
وتطویر نماذج نظریة تفسر آلیات ھذه العلاقة. كما یعمل على تطویر أدوات قیاس موثوقة لھذه المفاھیم في سیاق المؤسسات 

التعلیمیة. 

من الناحیة العملیة، یقدم البحث توصیات لصانعي القرار في الجامعات السعودیة حول كیفیة تطبیق ممارسات إدارة المواھب 
بشكل فعال، وتعزیز مستویات الانتماء المؤسسي للعاملین. وھذا من شأنھ المساھمة في استقطاب وتطویر وإبقاء الكفاءات 

المؤھلة والموھوبة في ھذه المؤسسات. 

بشكل عام، یعتبر ھذا البحث مھمًا لتعزیز الموقف التنافسي للجامعات السعودیة من خلال الاستثمار الأمثل في رأس المال 
البشري المتمیز. 

الأھمیة النظریة 3.1. 

من الناحیة النظریة، یسھم ھذا البحث في إثراء الأدبیات والمعرفة المتعلقة بالعلاقة بین إدارة المواھب والانتماء المؤسسي في 
سیاق المؤسسات التعلیمیة. ویمكن تلخیص الأھمیة النظریة للبحث على النحو التالي: 

1. تطویر نماذج نظریة تفسر آلیات العلاقة بین إدارة المواھب والانتماء المؤسسي: من خلال مراجعة الأدبیات السابقة وإجراء 
الدراسة المیدانیة، یسعى البحث إلى تطویر نماذج نظریة جدیدة توضح الآلیات والعملیات التي تربط بین إدارة المواھب 

والانتماء المؤسسي في المؤسسات التعلیمیة. 

2. توسیع قاعدة المعرفة حول إدارة المواھب والانتماء المؤسسي في السیاق التعلیمي: معظم الأبحاث السابقة ركزت على 
القطاعات الأخرى، بینما ھذا البحث یسعى إلى توفیر فھم أعمق لھذه المفاھیم في السیاق المؤسسي التعلیمي. 

3. تطویر أدوات قیاس موثوقة لمفاھیم إدارة المواھب والانتماء المؤسسي: من خلال تصمیم وتطبیق أدوات قیاس سیكومتریة 
موثوقة، یساھم البحث في تعزیز قیاس ھذه المفاھیم في سیاق المؤسسات التعلیمیة. 

4. إثراء الأدبیات العربیة في مجال إدارة المواھب والانتماء المؤسسي: حیث تعد الدراسات العربیة في ھذا المجال محدودة، 
یساھم ھذا البحث في سد ھذه الفجوة المعرفیة. 



بشكل عام، تكمن الأھمیة النظریة للبحث في إثراء القاعدة المعرفیة وتطویر النماذج النظریة حول العلاقة بین إدارة المواھب 
والانتماء المؤسسي في سیاق المؤسسات التعلیمیة. 

الأھمیة العملیة 3.2. 

من الناحیة العملیة، یمكن تلخیص أھمیة ھذا البحث على النحو التالي: 

1. تقدیم توصیات وإرشادات عملیة لمدیري المؤسسات التعلیمیة: سیوفر البحث معلومات قیّمة حول كیفیة تصمیم وتنفیذ 
ممارسات إدارة المواھب الفعالة لتعزیز الانتماء المؤسسي لدى الموظفین في المؤسسات التعلیمیة. 

2. المساعدة في تحسین الأداء التنظیمي للمؤسسات التعلیمیة: من خلال تعزیز الانتماء المؤسسي للموظفین، سیساھم البحث 
في تحسین مؤشرات الأداء التنظیمي مثل الإنتاجیة، ومعدلات دوران الموظفین، وجودة الخدمات المقدمة. 

3. المساعدة في جذب واستبقاء الكفاءات والمواھب في المؤسسات التعلیمیة: سیقدم البحث إرشادات عملیة حول كیفیة تصمیم 
برامج إدارة المواھب الجذابة والمحفزة للموظفین الموھوبین. 

4. إمكانیة تعمیم نتائج البحث على مؤسسات تعلیمیة أخرى: نظرًا لطبیعة الموضوع العامة، یمكن للمؤسسات التعلیمیة الأخرى 
الاستفادة من نتائج ھذا البحث وتطبیقھا في سیاقاتھا الخاصة. 

5. المساھمة في تحقیق أھداف التنمیة المستدامة في مجال التعلیم: من خلال تعزیز الانتماء المؤسسي وجذب المواھب، 
سیساھم البحث في تحسین جودة التعلیم وتطویر الموارد البشریة في المؤسسات التعلیمیة. 

بشكل عام، تكمن الأھمیة العملیة لھذا البحث في تقدیم إرشادات عملیة لصناع القرار في المؤسسات التعلیمیة لتحسین إدارة 
المواھب وتعزیز الانتماء المؤسسي، مما ینعكس إیجابًا على الأداء التنظیمي والجودة التعلیمیة. 
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 تطویر الأداء المؤسسي من خلال ممارسات إدارة المواھب: دور الوساطة لرضا الموظفین في المؤسسات التعلیمیة": ھذه
 الدراسة توضح أن ممارسات إدارة المواھب مثل تحدید المواھب، تطویرھا، ثقافة المواھب، والاحتفاظ بھا لھا تأثیر إیجابي كبیر
 على رضا الموظفین وأداء المنظمة في الجامعات الباكستانیة. وجد الباحثون أن رضا الموظفین یلعب دور الوسیط بین ممارسات

 . (Emerald)  إدارة المواھب وأداء المنظمة، مما یشیر إلى أھمیة ھذه الممارسات في تعزیز الأداء المؤسسي

 تأثیر ممارسات إدارة المواھب المستدامة على رضا الموظفین: تأثیر الوساطة لثقافة المنظمة": تبرز ھذه الدراسة أھمیة"
 ممارسات إدارة المواھب المستدامة في زیادة رضا الموظفین في قطاع التعلیم العالي في لبنان. أوضحت النتائج أن ثقافة
 المنظمة تلعب دور الوسیط بین ممارسات إدارة المواھب ورضا الموظفین، مما یعزز الحاجة لتبني ممارسات مستدامة لإدارة

 . (MDPI)  المواھب في الجامعات لتحسین الأداء المؤسسي وزیادة رضا الموظفین



الملاحق 



مقدمة أستبیان  

في إطار دراسة المكملة للي شھادة البكالوریوس في تخصص إدارة المشاریع إدارة المواھب و تفعیل الإنتماء المؤسسي في 
الجامعات المعاصرة  

واستكمال الجانب التطبیقي من الدراسة ومن أجل معرفة مدى مساھمة المسؤولیة الاجتماعیة تحسین العملیة الإنتاجیة داخل 
مؤسسة فإن فإننا نضع بین ایدیكم ھذه الاستمارة راجینا منكم الإجابة على الأسئلة بكل دقة وموضوع موضوعیة بغیة الوصول 

إلى نتائج دقیقة لھذا الموضوع 

 نرجو من سیادتكم الفاضلة وضع علامة صح في الخانة التي ترونھا مناسبة علما بأن ھذه البیانات تستخدم لغرض البحث 
العلمي وسیتم التعامل معھا بسریة التامة 

شاكرین لكم 



الأستبیان الأول 
بیانات خاصة بتفعیل الانتماء المؤسسي للعاملین في الجامعات  

1. أشعر بالفخر والاعتزاز بانتمائي لھذه الجامعة. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

2. أنا على استعداد لبذل جھود إضافیة للمساھمة في نجاح الجامعة. 
   - موافق بشدة  

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

3. أشعر أن قیم الجامعة متوافقة مع قیمي الشخصیة. 
   - موافق بشدة 

   - موافق  
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

4. أرغب في الاستمرار في العمل في ھذه الجامعة حتى التقاعد. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق  
   - غیر موافق بشدة 

5. أشعر بالانتماء والولاء تجاه زملائي في العمل. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

6. أشعر أن الجامعة تھتم بي وتعمل على تطویري مھنیًا. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 



الأستبیان الثاني  
بیانات خاصة بإدارة المواھب  

1. تقوم الجامعة بالتعرف على المواھب والكفاءات المتمیزة لدى العاملین. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

2. تتبنى الجامعة برامج تطویریة مناسبة لتنمیة مھارات ومواھب العاملین. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

3. تحرص الجامعة على استقطاب الكفاءات والمواھب المتمیزة. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

4. تقدم الجامعة حوافز ومكافآت مناسبة للعاملین المتمیزین. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

5. توفر الجامعة بیئة عمل مشجعة على الإبداع والابتكار. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 

6. تعمل الجامعة على الاحتفاظ بالعاملین المتمیزین وتحفیزھم على البقاء. 
   - موافق بشدة 

   - موافق 
   - محاید 

   - غیر موافق 
   - غیر موافق بشدة 


