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2-المهمة 

(دراسة منهجية الرسالة)



Chapter
بيانات رسالة الدكتوراه 

عنوان الرسالة•

ن دراسة تطبيقية ن الإداريي  ن الحوافز المادية والمعنوية وأثرها على رضا وأداء الموظفي  على الموظفي 

ي كليات جامعة الطائف
ن فن الإداريي 

الباحثإعداد 

جامعة الطائف المملكة العربية -كلية إدارة الأعمال -قسم الإدارة -عوض بن عمر أبو مالح
السعودية

م2020نشرت هذه الرسالة بتاريخ 

المجلة العلمية لكلية التجارة بجامعة الازهر



مفهوم المنهج العلمي 

فياءالأشيعملكيفيةلاكتشافالعلماءيتبعهاطريقةبانهالعلميالمنهجيعرف➢

الآراءعلىتبنىلاالطريقةوهذه.ماظاهرةأوحدثملاحظةبعدالطبيعة

المؤكدجالاستنتاإلىللوصولالمنطقيةالخطواتمنسلسلةعلىبلوالتفضيلات،

.احتمالاا الأكثرأو

يدالمزمعرفةإلىيهدف.والافتراضاتالمعتقداتمنلمجموعةالمنهجيالفحصهو➢

أفضلبشكلفهمهعلىومساعدتناماموضوععن



المنهجية المستخدمة في الرسالة

الدراسةلأعدادالتحليليوالمنهجالوصفيالمنهجالباحثاستخدم➢

لأداءاعليالحوافزلأثردقيقةومتابعةرصدفييستخدم:الوصفيالمنهج➢

خلالمنمحددةزمنيةفترةخلال(النوعية)الوصفيةالبياناتباستخدام

والعلميةالبحثيةالإجراءاتمنمجموعة

ةخلاصعلىوالحصولالبحثموضوعدراسةفيللتعمق:التحليليالمنهج➢

قياسهايمكنكميةصورةفيالحلولواستخراجدقيقة



لماذا استخدم الباحث هذا المنهج 

ة بمشكلة يستخدم في التعبير كيفا وكما للمعلومات الخاص: الاتجاه البحثي المختلط 

.الدراسة من خلال التحليل الكيفي والكمي لأثر الحوافز على الاداء

ومات استخدام الباحث المنهج الوصفي التحليلي من اجل الحصول علي معل: ثانيا

اسبة وتحليلات دقيقة تم تدقيقها بطرق مختلفة من اجل الوصول الي الحلول المن

لمشكلة الدراسة 



اهداف الرسالة
ية الاطلاع علي نظام الحوافز المادية والمعنو)هدف الدراسة الرئيسي يتمثل في ➢

(  المعمول بها في كليات جامعة الطائف ودورها في تحسين أداء العاملين

:تيوبناء علي الهدف الرئيسي تم تحديد عدد من الأهداف الفرعية تتمثل في الا➢

ن التعرف علي نوعية الحوافز المادية والمعنوية المقدمة المطبقة على الموظفي-1

الإداريين في كليات جامعة الطائف

التعرف علي العلاقة بين نظام الحوافز وأداء العاملين بكليات جامعة الطائف-2

التوصل الي توصيات ومقترحات من اجل إيجاد نظام حوافز فعال-3



أسلوب المنهج المستخدم في الاستبيان

ليهاعالاعتمادتمالاستبيانأداةكانتالدراسةمنهجيةضمنفيالمستخدمةالأداة➢

يةوالمعنوالماديةالحوافزاثرولتقصيالدراسةفرضيةصحةمنالتأكداجلمن

لأداةيارهاختفيالباحثوفقوقدالطائفجامعةبكلياتللعاملينالأداءتحسينعلي

الدارسة

الدراسةةعينمنالبياناتجمعفيالاستبيانأداةعليأساسيوبشكلالباحثاعتمد➢

الطائفجامعةبكلياتالإداريينالعاملينعلياستبيان42توزيعتمحيث



أسلوب المنهج المستخدم في الاستبيان
تبيان الي تم توزيع نموذج الاستبانة الكترونيا علي عينة الدراسة وقد قسم الاس➢

42ل في خاص بالبيانات الشخصية لعينة الدراسة المتمث( القسم الأول)قسمين 

من موظفي كليات جامعة الطائف 

محاور 3ويتكون من ( القسم الثاني )➢

المحور الأول يتناول الحوافز المادية والمعنوية➢

المحور الثاني يتناول الأداء للموظفين الإداريين➢

المحور الثالث يتناول الرضا الوظيفي للموظفين الاداريين➢



أسلوب المنهج المستخدم في مجتمع وعينة الدراسة

–العينةمنالبياناتجمعوأدواتوالعينةالدراسةمجتمععنواضحوصفتم➢

الإحصائيةوالأساليب

الطائفجامعةفيالإداريينالعاملينكافةفيوتمثل-:الدراسةمجتمع➢

تحديدعدمالطائفجامعةفيالإداريينموظفينمنموظفا42بلغت-:الدراسةعينة➢

منةالدراسعينةجودةمدىعليالحكمنستطيعلاالدراسةمجتمعيمثلهالذيالعدد

للعينةالمناسبالعددحيث



أسلوب المنهج المستخدم في مجتمع وعينة الدراسة

عةجامبكلياتالعاملينالأفرادمنتمثيليةمجموعةتمثلالمختارةالعينة➢

قةدقيمعلوماتلتوفيرمصممةأكبرمجموعةمنالعينةاختيارتمالطائف

تمثلالتيالأكبرالمجموعةسماتأوسلوكياتأوخصائصحولوموثوقة

الدراسةمجتمع

لهمدراسةالمجتمعفيالأفرادجميعأنحيثعشوائيبشكلالعينةاختياريتم➢

المشاركةفيمتساويةفرص



(الاستبيان)وصف استمارة استطلاع الرأي 

مجموعةطريقعنالمعلوماتعلىللحصولالوسائلاحدىالاستبيان➢

خدميستوالذيالفرعيةالمحاورمنوعددرئيسيةمحاورخلالمنالاسئلة

مثلتنتائجعلياحصائياتحليلهايتمالتيالمعلوماتعلىالحصولفي

نمالباحثمكنتالبحثيةوالاسئلةوالفرضياتالدراسةلمشكلةاجابات

التيالتوصياتمنعددخلالمنالبحثيةللمشكلةالحلولمنالعديداقتراح

المشكلةلمعالجةاستخدامهايمكن



الأساليب الإحصائية المستخدمة 

يبوالترتالنسبيوالوزنالحسابيوالمتوسطوالتكراراتالمئويةالنسب➢

الفقراتثباتلمعرفةكرونباخالفاراختبار➢

الاستبانةصدقلاختباربيرسونارتباطمعامل➢

الديموغرافيةللمتغيراتالفروقعلىللتعرفوانوفا  Tاختبار➢

الدراسةمتغيراتبينللعلاقاتوالارتباطالانحدارمعاملات➢



الخاتمة

.المرسومالطريقتعنياللغةفيمنهجيةكلمة➢

خطواتلسيرآليةتمثلالبحثيةالمنهجيةأنباعتباراتخاذهيمكنالمعنىوهذا➢

.البحث

بتنفيذهاميقوالتيالمترابطةالإجراءاتبأنهااصطلاحياتعريفاتعريفهاويمكن➢

.الباحث

لنظرياوالإطارالخطةككتابةالبحثيةبالعملياتمروراالمشكلةتحديدمنبدءا➢
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