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 .مساء   ٩في تمام الساعة   0202-20-028 يوم الخميس   اخر موعد للتسليم هو ●
 .متاحة باللغة الإنجليزية أو اللغة العربية مع مراعاة أن تكون المصطلحات العلمية باللغة الانجليزيةالإجابة  ●
 .مع الالتزام نموذج الجامعة ولن تقبل أي مستندات أخري pdf. يتم تسليم المشروع في صيغة ملف  ●
، طريقة البحث Literature Review، دراسات علمية سابقة Introductionمقدمة )يجب مراعاة أقسام البحث الرئيسية  ●

Methodology  النتائج والمناقشة،Results and Discussion    المراجع   ، وأخيراReferences  . وان كان هناك ملحقات
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 :موحّد كما يلي Themeيجب الالتزام بـ  ●
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Project: 

You are required to document your role in administering a project. The project may be set in a 

business, social, sporting, or family environment but must be of a significant size and scale. If 

you do not have an actual project to write about you may complete the project hypothetically. 

This report will be between three to six pages in length. This is a significant research project. 

Your report must address each ONE of the following issues: 

1. Identify and describe the purpose, scope, and objectives of the project. Display this 

information using an appropriate tool. 

2. Describe how the team is given an outline of the project.  

3. Describe the strategies that are going to be set up to maintain communication with the 

team members. 

4. Describe the tools that are going to be used to monitor the goals, time frames or 

milestones. 

5. Identify project milestones and activities. Display this information using an appropriate 

tool. 

6. Create a budget and link the costs to the key milestones for a project.  

7.  Describe how you are going to divide tasks and resources amongst a project team. 

Display this information using an appropriate tool. 

8. Briefly describe how the progress will be monitored. 

9.  How are current project records maintained? Who has responsibility for this? provide 

some recommendations on how this process could be improved. 

10. Describe the current procedure for finalizing projects. Create your own procedure and 

identify how you will evaluate the success of the project. 

11. Legislation that may affect the project including health and safety, and anti-

discrimination legislation. 

 

Best of luck... 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 :المشروع

قد يتم تعيين المشروع في بيئة تجارية أو اجتماعية أو رياضية أو عائلية ولكن . مطلوب منك توثيق دورك في إدارة مشروع

ذا التقرير سيتكون ه. إذا لم يكن لديك مشروع فعلي لتكتب عنه ، فيمكنك إكمال المشروع افتراضي ا. يجب أن يكون بحجم مناسب

 .من ثلاث إلى ست صفحات 

 :القضايا التالية احد كل منيجب أن يعالج تقريرك 

 .م أداة مناسبةاعرض هذه المعلومات باستخدا. تحديد ووصف الغرض والنطاق والأهداف من المشروع .1

 .صف كيف يتم إعطاء الفريق مخطط ا تفصيلي ا للمشروع .2

 .وصف الاستراتيجيات التي سيتم وضعها للحفاظ على التواصل مع أعضاء الفريق .3

 .صِف الأدوات التي سيتم استخدامها لرصد الأهداف أو الأطر الزمنية أو المعالم .4

 .باستخدام أداة مناسبة اعرض هذه المعلومات. تحديد معالم المشروع والأنشطة .5

 .وربط التكاليف بالمعالم الرئيسية للمشروع موازنةإنشاء  .6

 .اعرض هذه المعلومات باستخدام أداة مناسبة. صف كيف ستقوم بتقسيم المهام والموارد بين فريق المشروع .7

 .صف بإيجاز كيف سيتم رصد التقدم .8

عن هذا؟ تقديم بعض التوصيات حول كيفية تحسين هذه كيف يتم الاحتفاظ بسجلات المشروع الحالية؟ من المسؤول  .٩

 .العملية

 .قم بإنشاء الإجراء الخاص بك وحدد كيفية تقييم نجاح المشروع. وصف الإجراء الحالي لإنهاء المشاريع .11

 .التشريعات التي قد تؤثر على المشروع بما في ذلك الصحة والسلامة ، وتشريعات مكافحة التمييز .11

 

 

 

 ..بالتوفيقمع تمنياتي 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 مشروع مطعم برجر

 (INTRODUCTIOالمقدمة )

الفردي اتالمبتدر تشجيع نحو الاقتصتديةالعتلمية التحولات نتيجة الاقتصرتدية التنمية في الصريير  المشررواتت اهمية ازدادت

 رغررررررربرررررررتت تررررررر ررررررربررررررريرررررررة فررررررري الصرررررررررررررريررررررريررررررررة الرررررررمشررررررررررررررروارررررررتت اهرررررررمررررررريررررررر  وتررررررر رررررررمررررررر  ة

 تل جتمتايةالا المش لت اهم فيمعتلجة يسهم بمت المعيشرة مسرتو  ورفع طموحتتهم وتحلايق الاسرتلاللية في والريتديي  الافراد

تعتبر المطتام م  المشرررررررتريع التي تنجا اتدة اذا تم مرااتة ادة همور منهت موقع المطعم  لذلك ، امل فرص وتوفير بطرتلة

م الاتفتق مع ، لذا تمنتفسرررري لء ممت يجع   يتفوق ا ى ونوع الطعت  الذي يلادم  واللايمة المضررررتفة التي يتعي  ا ي  تلاديمهت ل عم

اخوتي في فتا مشرررررررروع مطعم برجر ل   بم ونرتت طرتزجرة وبطريلارة تلارديم جرذابرة ودي ورات مبت رة، فلارد تم اختيتر منطلاة 

غتلبية و مأهولة بتلسرررر ت  ول   تفتلاد ل عديد م  الخدمتت وخصرررروصررررت وجبتت البرجر في  منطلاة بعيدة ق يل ا  نطتق المدينة

سررررررنة   فهذا النوع م  المطتام مسررررررتحل لديهم،  ذلك تم التر يز ا ى  45-54سرررررر تنهت م  الشرررررربتل م  الفنة العمرية م   

الدي ورات بحيث ت و  جتذبة لهم وطريلاة التلاديم الرانعة م  هدوات التلاديم وغيرهت حيث اننت في زم  السررروشرررتل ميديت ورغبة 

جتذبة. وااتمدت  مدير مشرررررروع في معنت بذلك بي  جودة الطعتم الطتزج وطريلاة التلاديم الهذ  الفنة بتلتصررررروير والعر ، فج

م  فنتت امرية مخت فة وتخصررصررتت مخت فة حيث تشرر ل الفريق م    مشررر  في  7تشرر يل فريق العمل م  اخوتي واددهم 

متخصررص في برام   –متذوق لعطعمة  –متخصررص صررحي  –مصررور فوتوغرافي لعطعمة في مطتام ادة  -مطعم سررتبق

 وميزانيت مصرررررممتت دي ور  في حي  ا  تمويل المشرررررروع  -مبتعث لدية تجترل م  خترج الب د -السررررروشرررررل ميديت والمونتتج

فمتزال المشروع في البداية في حي  ا  ايرادات  تعتبر معلاولة  4/4/0204بتلشررا ة بي  جميع افراد الفريق، بده المشروع في 

  ول   نتيجة في ا  ا ثر صررررررعوبة واجهتنت في 0222-0422نتيجة ل عوامل السررررررتبلاة حيث وصررررررل صررررررتفي الربا اليومي  

 المنتسل اختيتر هذ  النلاطة ومعتلجتهت في الدراسة الحتلية . المشروع هي التواصل مع هاضتء الفريق وجدت م 

 

 (LITERATURE REVIEWالدراسات العلمية السابقة )

الت ن و المعهد ، الدهتنتت صنتاة حتلة: دراسة الصريير  المشرتريع ادارة بعنوا  ابدالله مجدي ابدالرحم  دراسرة -4

  024٢ ، مصر ، العتلي جي

وطبق متلي وال والتسويلاية الفنية المجتلات جميع في جدو  دراسة تمت ك التي الصيير  المشتريع اهمية لمعرفة الدراسرة هدفت

تتا قتب والر والتنسيق والتوجية والتنظيم التخطيط الادارة مبتدي بتطبيق ا  الدراسرة وخرجت دهتنتت ا ىمشرروع الدراسرة ت

  . ونتجحة فتا   ادارة قق

مؤ " حتلة دراسررة والتطبيق النظرية بي  الجزانرية المؤسررسررة في الداخ ي ،الاتصررتل: بعنوا  محمد قتدري دراسررة -0

  0242 ، الجزانر ب لاتيد، ب ر ابي جتمعة ، متجستير ،دراسة " المنزلي الخز  سسة

  الدراسة وطبلات الوصفي المنه  واستخدمت الموسسة في الداخ ية الاتصتلية الاستراتيجية بنتء اهمية لابراز الدراسة هدفت



 

 اررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررريرررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررنررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر  اررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررر رررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررررى

مم قالفري وااضتء الرنيس بي  فعتل بش ل  يتم لا الاتصتل بت  الدراسة وخرجت العمتل م  الاجمتلي العدد م  ؜٪02تشمل

 . العمل بينة في والابداع المبتدرات اضع  ا

 التعليق على الدراسات السابقة: 

والأخر  في الاتصرررتل واخت فت في تر يز الدراسرررة اتفلات الدراسرررتت السرررتبلاة مع الدراسرررة الحتلية في جتنل شدارة المشرررتريع 

 الحتلية ا ى اتصتل فريق العمل في المشتريع.

 منه  الدراسة :

 ادة منهت :  استراتيجيتتاستخدمت الدراسة المنه  الوصفي حيث ااتمدت  مدير مشروع ا ى تفعيل 

 شدارة فريق المشروع  -4

 استراتيجية للتصتل الداخ ي بي  هاضتء الفريق. -0

 شدارة الصرااتت . استراتيجية -0

  تلاتي :تت حيث ا  تمت  ل استراتيجي

 :المشروع فريق شدارة-4

التأجيل    و  فريق  -الأداء -التوحيد -العتصفة -  التش يل :لم اجد شش تلية في شدارة فريق المشروع م  خلل مراحل

 الفريق   ل . بتتفتقالمشروع اخوة تم ام ية دراسة المشروع وانطلقتت  

 استراتيجية للتصتل الداخ ي بي  هاضتء الفريق.-0

وتوزيع  حيث ااتمدت  مدير مشروع ا ى ام يتت شدارة الاتصتلات المشروع فلامت ا ى تخطيط الاتصتلات المشروع

مشر  ا  التعتمل مع الموردي  حيث  ت   المسؤولي م  خلل الافراد  المع ومتتم  خلل تحديد احتيتجتت م   المع ومتت 

مطعم ستبلات المسؤول ا  التواصل مع الموردي  ل منتجتت  تل حوم والخبز والبطتطس وغيرهت ، في حي  الفرد الخبير في 

الدي ور التواصل مع مصممي الدي ور ومحلت الدهتنتت والأجهزة والدي ورات ، في حي  الفرد الخبير في التصوير شراء 

وه ذا، واستخدام وستنل التلانية المخت فة  تللاروبتت  وبرنتم  ال تروني م تبي يتم م  خلل رفع  لعطعمةالتلاديم  هدوات

 تلاترير هداء امل  ل فرد في الفريق لمستادت  في حتل وجود تعثر ويستطيع فرد اخر في الفريق ا  يلادم ح ول اتج ة.

 استراتجية شدارة الصرااتت .-0

هخر  فتحدث صرااتت في تنفيذ المهتم  بأامتلاضتء الفريق ابي  افراد الفريق نتيجة لارتبتط جميع حدثت صرااتت ادة 

 واستخدمت الطرق الاتية :خصوصت بعد فتا المشروع م  خلل ادم توفر امتل 



 

  تفريغ ادد م  الأاضتء ل تنتول ا ى العمل في المطعم مع تخصيص راتل ل ل م  م   خلل  :التح م في النزاع

 يعمل. 

  م  خلل وضع حوافز السيطرة ا ى النزاع : 

  النلاتشتت اند اطلق ف رة جديدة  ي و  صراع شيجتبي ل وصول : وي و  ذلك اثنتء الاجتمتاتت وقبول النزاع

   لاف تر وح ول .

  انهتء النزاع الس بي بحزم.:اللاضتء ا ى النزاع 

 النتتن  والمنتقشة : 

خرجت الدراسة ا  التواصل داخل الفريق يحلاق نتتن  شيجتبية لسير المشروع واتضا ذلك م  خلل الاستراتجيتت التي تم 

 استخدامهت في المشروع العتن ي الصيير ل مطعم.

   المراجع : 

    Advanced project Management 
 
 


