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 مةدلمقا 1.1.

 

 عالم. فيحاء اليشھد العالم اليوم ثورة تقنية حقيقية تعيد تشكيل طريقة عمل المؤسسات والشركات في جميع أن

تحسين  ياً فيقلب ھذه الثورة، نجد تقنيات الذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات التي أصبحت تلعب دوراً محور

 ت عنصراً ل أصبحالعمليات الإدارية وتطوير آليات اتخاذ القرار. ھذه التقنيات لم تعد مجرد أدوات مساعدة، ب

 أساسياً في استراتيجيات النمو والتطوير للمؤسسات الحديثة.

 

ى تحويل التي تھدف إل 2030في السياق السعودي، تكتسب ھذه التقنيات أھمية خاصة في ظل رؤية المملكة 

ع طموحة تضؤية الالاقتصاد السعودي إلى اقتصاد معرفي متطور يعتمد على التقنيات الحديثة والابتكار. ھذه الر

لقطاع ايتُوقع أن ترتفع مساھمة القطاع الخاص في موقع محوري لتحقيق أھداف التحول الاقتصادي، حيث 

 . 2030% بحلول عام 65% إلى 40الخاص في الناتج المحلي الإجمالي من 

 

في ھذا  راتيجياً اً استمدينة جدة، باعتبارھا العاصمة الاقتصادية للمملكة وبوابتھا التجارية الرئيسية، تحتل موقع

دث بيق أحالية والتجارية التي تسعى إلى تطالتحول. فھي تضم العديد من الشركات الكبرى والمؤسسات الم

 لاصطناعيالذكاء التقنيات لتعزيز قدرتھا التنافسية. ھذا الواقع يجعل من جدة بيئة مثالية لدراسة تطبيقات ا

 وعلوم البيانات في القطاع الخاص.

 

ا ة ونجاحھلمؤسسار اإن عملية اتخاذ القرار الإداري تعُتبر من أھم العمليات في أي مؤسسة، فھي التي تحدد مس

 ، لكن معلإداريافي تحقيق أھدافھا. في الماضي، كانت ھذه القرارات تتُخذ بناءً على الخبرة الشخصية والحدس 

ثر رارات أكقتخاذ لاتطور التقنيات الحديثة، أصبح بالإمكان الاستفادة من كميات ھائلة من البيانات والمعلومات 

 دقة وفعالية.

 

ت ايوفر إمكاني طبيعية،بتقنياته المتنوعة مثل التعلم الآلي والتعلم العميق ومعالجة اللغات الالذكاء الاصطناعي، 

ية. ھذه البشر ھائلة لتحليل البيانات المعقدة واستخراج الأنماط والاتجاھات التي قد لا تكون واضحة للعين

اتيجية ت استرلية، واتخاذ قراراالقدرات تمكن المديرين من فھم السوق بشكل أفضل، وتوقع التغيرات المستقب

 مدروسة.
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اليب ن الأسمن جانب آخر، تلعب علوم البيانات دوراً مكملاً ومھماً في ھذا السياق. فھي تتضمن مجموعة م

ي تحويل ساعد فيوالتقنيات لجمع وتنظيف وتحليل البيانات بطرق علمية منھجية. ھذا التحليل العلمي للبيانات 

 لومات قيمة يمكن الاستفادة منھا في عملية اتخاذ القرار.البيانات الخام إلى مع

 

ودية يئة السعكة الھفي بيئة الأعمال السعودية، نشھد اھتماماً متزايداً بتطبيق ھذه التقنيات. فقد أنشأت الممل

 لذكاءاقطاع  للبيانات والذكاء الاصطناعي )سدايا( لتكون الجھة المسؤولة عن قيادة التحول الرقمي وتطوير

 ات.الاصطناعي. كما تم إطلاق العديد من المبادرات والبرامج لدعم الشركات في تطبيق ھذه التقني

 

طناعي ء الاصلكن رغم ھذا الاھتمام المتزايد، لا تزال ھناك تحديات كبيرة تواجه الشركات في تطبيق الذكا

لية ل على البيانات عاوعلوم البيانات. ھذه التحديات تشمل نقص الخبرات المتخصصة، وصعوبة الحصو

قافية ثحديات تالجودة، والحاجة إلى استثمارات كبيرة في التقنيات والبنية التحتية. إضافة إلى ذلك، ھناك 

 وتنظيمية تتعلق بمقاومة التغيير وضرورة تطوير ثقافة مؤسسية تدعم الابتكار والتطوير.

 

ي فبيانات تطبيق الذكاء الاصطناعي وعلوم الفي ھذا السياق، تأتي ھذه الدراسة لتسليط الضوء على واقع 

ري، ار الإداذ القرالقطاع الخاص بمدينة جدة. الھدف ھو فھم كيفية استخدام ھذه التقنيات في تحسين عمليات اتخا

 وتحديد العوامل التي تؤثر على نجاح ھذا التطبيق، واقتراح حلول عملية للتحديات الموجودة.

 

في  2030صة في الوقت الحالي، حيث تسعى المملكة إلى تحقيق أھداف رؤية تكتسب ھذه الدراسة أھمية خا

ي وضع التحول الرقمي والاقتصادي. فھم واقع تطبيق ھذه التقنيات في القطاع الخاص يمكن أن يساعد ف

 استراتيجيات أكثر فعالية لدعم ھذا التحول وتحقيق الأھداف المرجوة.
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 سةدرالا مشكلة 1.2.
 

 

لبيئة افي ظل  الشركات في القطاع الخاص بمدينة جدة تحديات متزايدة في عملية اتخاذ القرار الإداريتواجه 

رين على المدي التجارية المعقدة والمتغيرة بسرعة. ھذه التحديات تنبع من عدة عوامل أساسية تؤثر على قدرة

 اتخاذ قرارات فعالة ومدروسة.

 

ت، المبيعا أنظمة ت ھائلة من البيانات التي تتدفق من مصادر متنوعة مثلأولاً، تتعامل الشركات اليوم مع كميا

والذي  لبيانات،ائل من وسائل التواصل الاجتماعي، تفاعلات العملاء، والعمليات التشغيلية المختلفة. ھذا الكم الھا

ومات اج المعلستخرلاالة يعُرف بالبيانات الضخمة، يخلق تحدياً حقيقياً في كيفية التعامل معه وتحليله بطريقة فع

 المفيدة.

 

سي على كل أساثانياً، تعتمد معظم الشركات في جدة على الطرق التقليدية في اتخاذ القرار، والتي تعتمد بش

لتي لحديثة ااجارية الخبرة الشخصية والحدس الإداري. ھذه الطرق، رغم أھميتھا، قد لا تكون كافية في البيئة الت

 لقرار ودقة في التحليل.تتطلب سرعة في اتخاذ ا

 

ى بين مستوانات وثالثاً، ھناك فجوة واضحة بين الإمكانيات التي توفرھا تقنيات الذكاء الاصطناعي وعلوم البي

يات ذه التقنھتطبق  تطبيقھا الفعلي في الشركات السعودية. فبينما تشير الدراسات العالمية إلى أن الشركات التي

 اً.ال محدودلا يز ا وقدرتھا التنافسية، نجد أن مستوى التطبيق في السوق السعوديتحقق تحسناً كبيراً في أدائھ

 

ا وثقافتھ عمالھارابعاً، تواجه الشركات تحديات في فھم كيفية تطبيق ھذه التقنيات بطريقة تتناسب مع طبيعة أ

ي طريقة لاً فيراً شامالمؤسسية. فالذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات ليست مجرد أدوات تقنية، بل تتطلب تغي

 العمل والتفكير.

 

اسات م الدرخامساً، ھناك نقص في الدراسات المحلية التي تتناول ھذا الموضوع بشكل تفصيلي وتطبيقي. معظ

 .ة المتاحة تركز على الجوانب النظرية أو تتناول تجارب دولية قد لا تتناسب مع البيئة السعودي

 

سادساً، تواجه الشركات تحديات في قياس العائد على الاستثمار من تطبيق ھذه التقنيات. فبينما تتطلب ھذه 
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التقنيات استثمارات كبيرة في التقنيات والتدريب والتطوير، قد لا تكون النتائج واضحة أو قابلة للقياس في المدى 

 القصير.

 

بيانات علوم الشاملة تتناول واقع تطبيق الذكاء الاصطناعي وفي ضوء ھذه التحديات، تبرز الحاجة إلى دراسة 

الي، ضع الحفي تحسين اتخاذ القرار الإداري في القطاع الخاص بمدينة جدة. ھذه الدراسة ضرورية لفھم الو

 وتحديد الفرص والتحديات، واقتراح حلول عملية يمكن تطبيقھا.

 

ت البيانا وعلوم : "ما مدى فعالية تطبيق الذكاء الاصطناعيتتمحور مشكلة الدراسة حول السؤال الرئيسي التالي

على  ي تؤثرفي تحسين عمليات اتخاذ القرار الإداري في الشركات الخاصة بمدينة جدة، وما ھي العوامل الت

 نجاح ھذا التطبيق؟"

 

كانيات ر الإمھذا السؤال الرئيسي يتفرع إلى عدة أسئلة فرعية تشمل مستوى الوعي بھذه التقنيات، ومدى توف

 ساعد علىتالتي  اللازمة لتطبيقھا، والتحديات التي تواجه الشركات، والفوائد المحققة من التطبيق، والعوامل

 نجاح التطبيق.

 
 ظريلنا وىلمستا على واتفج1.2.1.

 

رار الق اتخاذ على المستوى النظري، تواجه الدراسات المتعلقة بتطبيق الذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات في

 الإداري عدة فجوات مھمة تحتاج إلى معالجة وبحث أعمق.

 

لبيانات علوم اوالفجوة الأولى تتعلق بنقص الأطر النظرية الشاملة التي تربط بين تقنيات الذكاء الاصطناعي 

لا  النظرية الأطر وبين نظريات اتخاذ القرار الإداري التقليدية. فبينما تتطور التقنيات بسرعة كبيرة، نجد أن

 تواكب ھذا التطور، مما يخلق فجوة بين النظرية والتطبيق.

 

اذ حسين اتخت في تالفجوة الثانية تكمن في عدم وجود نماذج نظرية متفق عليھا لقياس فعالية تطبيق ھذه التقنيا

ودة ي في جالقرار. معظم الدراسات تركز على الجوانب التقنية دون التطرق إلى كيفية قياس التحسن الفعل

 .لقرارات المتخذة ا
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ذه ھح تطبيق لى نجاعالفجوة الثالثة تتعلق بنقص الدراسات التي تتناول العوامل الثقافية والتنظيمية التي تؤثر 

ية التي والثقاف نسانيةالتقنيات. فمعظم الدراسات تركز على الجوانب التقنية والاقتصادية، بينما تھمل الجوانب الإ

 .د نجاح أو فشل التطبيق قد تكون أكثر أھمية في تحدي

 

دام باستخ الفجوة الرابعة تكمن في عدم وجود تصنيف واضح لأنواع القرارات الإدارية التي يمكن تحسينھا

فھم  مارسينالذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات. ھذا النقص في التصنيف يجعل من الصعب على الباحثين والم

 من ھذه التقنيات.أي نوع من القرارات يمكن أن يستفيد أكثر 

 

في  لاصطناعيالذكاء الفجوة الخامسة تتعلق بنقص الدراسات التي تتناول التحديات الأخلاقية والقانونية لتطبيق ا

العدالة ولشفافية لية وااتخاذ القرار الإداري. فمع تزايد الاعتماد على ھذه التقنيات، تبرز أسئلة مھمة حول المسؤو

 .الآلة  في القرارات المتخذة بواسطة

 

ء الذكا الفجوة السادسة تكمن في عدم وجود نظريات شاملة تفسر كيفية تفاعل العنصر البشري مع تقنيات

لسلوك اري واالاصطناعي في عملية اتخاذ القرار. ھذا التفاعل معقد ويتطلب فھماً عميقاً لعلم النفس الإد

 . التنظيمي

 

مرحلة  ات، منول دورة حياة تطبيق ھذه التقنيات في المؤسسالفجوة السابعة تتعلق بنقص الدراسات التي تتنا

احدة رحلة ومالتخطيط والتطوير إلى مرحلة التطبيق والتقييم والتحسين المستمر. معظم الدراسات تركز على 

 .دون النظر إلى العملية ككل 

 

ل تلفة )مثالمخ الاصطناعي الفجوة الثامنة تكمن في عدم وجود نماذج نظرية تتناول كيفية تكامل تقنيات الذكاء

 داري.رار الإالتعلم الآلي، ومعالجة اللغات الطبيعية، والرؤية الحاسوبية( في نظام واحد لدعم اتخاذ الق

 

 طبيق ھذهالية تالفجوة التاسعة تتعلق بنقص الدراسات التي تتناول تأثير السياق الثقافي والاقتصادي على فع

 اجة ماسةعل الحة واقتصادية معينة قد لا يصلح في بيئة أخرى، وھذا ما يجالتقنيات. فما يصلح في بيئة ثقافي

 .لدراسات محلية تتناول السياق السعودي 
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اء ل الذكالفجوة العاشرة تكمن في عدم وجود نظريات شاملة تتناول كيفية تطوير قدرات المؤسسات في مجا

ستثمار وير والاطويلة المدى تشمل التدريب والتطالاصطناعي وعلوم البيانات. ھذا التطوير يتطلب استراتيجية 

 .في التقنيات والبنية التحتية 

 

يد من ة إلى مزالحاج ھذه الفجوات النظرية تشكل تحدياً حقيقياً أمام الباحثين والممارسين في ھذا المجال، وتبرز

 ت.ھذه التقنياالبحث والدراسة لسد ھذه الفجوات وتطوير أطر نظرية شاملة تدعم التطبيق الفعال ل

 

 

 بیقيطلتا وىلمستا على واتفج1.2.2.

 

لذكاء طبيق اعلى المستوى التطبيقي، تواجه الشركات في القطاع الخاص بمدينة جدة عدة فجوات وتحديات في ت

 الاصطناعي وعلوم البيانات لتحسين اتخاذ القرار الإداري.

 

تمام غم الاھالذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات. فرالفجوة الأولى تتعلق بنقص الخبرات المتخصصة في مجال 

يات ذه التقنطبيق ھالمتزايد بھذه التقنيات، لا تزال ھناك ندرة في المتخصصين المؤھلين القادرين على تطوير وت

لشكل رھا بابفعالية. ھذا النقص يؤثر على قدرة الشركات على البدء في مشاريع الذكاء الاصطناعي أو تطوي

 المطلوب.

 

وم ناعي وعلالاصط الفجوة الثانية تكمن في ضعف البنية التحتية التقنية في العديد من الشركات. فتطبيق الذكاء

لعديد ا .خمة ضالبيانات يتطلب بنية تحتية قوية تشمل أنظمة حاسوبية متطورة، وشبكات سريعة، وأنظمة تخزين 

 التحتية.من الشركات، خاصة الصغيرة والمتوسطة، لا تملك ھذه البنية 

 

اسي على شكل أسالفجوة الثالثة تتعلق بجودة البيانات المتاحة. فالذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات تعتمد ب

دم عمال، أو الاكت البيانات عالية الجودة، لكن العديد من الشركات تعاني من مشاكل في جودة بياناتھا، مثل عدم

 الدقة، أو عدم التحديث المستمر.

 

عة تكمن في مقاومة التغيير من قبل الموظفين والإدارة. فتطبيق ھذه التقنيات يتطلب تغييراً في الفجوة الراب

طريقة العمل والتفكير، وھذا قد يواجه مقاومة من الأشخاص الذين اعتادوا على الطرق التقليدية. ھذه المقاومة 
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 قد تكون أحد أكبر التحديات التي تواجه الشركات.

 

قرار لا ناع اللق بنقص الوعي بإمكانيات وفوائد ھذه التقنيات. فالعديد من المديرين وصالفجوة الخامسة تتع

الوعي  نقص فييدركون بشكل كامل ما يمكن أن تحققه ھذه التقنيات من تحسينات في العمليات والأداء. ھذا ال

 يؤثر على استعدادھم للاستثمار في ھذه التقنيات.

 

يات ذه التقنتطلب ھتياس العائد على الاستثمار من تطبيق ھذه التقنيات. فبينما الفجوة السادسة تكمن في صعوبة ق

ب على ن الصعماستثمارات كبيرة، قد تكون النتائج غير واضحة أو قابلة للقياس في المدى القصير. ھذا يجعل 

 الشركات تبرير ھذه الاستثمارات.

 

علوم ناعي وفة في الشركة. فتطبيق الذكاء الاصطالفجوة السابعة تتعلق بنقص التكامل بين الأنظمة المختل

 .أنظمتھا جزؤ فيتالبيانات بفعالية يتطلب تكاملاً بين جميع أنظمة الشركة، لكن العديد من الشركات تعاني من 

 

بيق دأ في تطكات تبالفجوة الثامنة تكمن في نقص الاستراتيجيات الواضحة لتطبيق ھذه التقنيات. فالعديد من الشر

 تقنيات دون وجود استراتيجية واضحة أو خطة محددة، مما يؤدي إلى نتائج غير مرضية.ھذه ال

 

ن مت كبيرة ع كمياالفجوة التاسعة تتعلق بالتحديات الأمنية والخصوصية. فتطبيق ھذه التقنيات يتطلب التعامل م

كافية برة ال تملك الخالعديد من الشركات لا .البيانات الحساسة، وھذا يثير مخاوف حول الأمان والخصوصية 

 للتعامل مع ھذه التحديات.

 

لحكومة ان قبل مالفجوة العاشرة تكمن في نقص الدعم من الجھات الحكومية والتنظيمية. فرغم الجھود المبذولة 

 .السعودية لدعم التحول الرقمي، لا تزال ھناك حاجة لمزيد من الدعم والتوجيه للشركات الخاصة

 

شاريع ھذه المفتتعلق بصعوبة الحصول على التمويل اللازم لمشاريع الذكاء الاصطناعي. الفجوة الحادية عشرة 

ل على تتطلب استثمارات كبيرة، والعديد من الشركات، خاصة الصغيرة والمتوسطة، تجد صعوبة في الحصو

 التمويل المطلوب.
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ري ون ضروالبحث. ھذا التعا الفجوة الثانية عشرة تكمن في نقص التعاون بين الشركات والجامعات ومراكز

 لتطوير الخبرات المحلية ونقل المعرفة والتقنيات.

 

تجاوزھا روسة لھذه الفجوات التطبيقية تشكل تحديات حقيقية أمام الشركات في جدة، وتتطلب حلولاً عملية ومد

 وتحقيق الاستفادة المثلى من تقنيات الذكاء الاصطناعي وعلوم البيانات.
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 سةدرالا میةأه 1.3.
 

ضوء  ذلك فيوتكتسب ھذه الدراسة أھمية كبيرة على عدة مستويات، سواء من الناحية النظرية أو التطبيقية، 

 ة.لسعودياالتطورات السريعة في مجال التقنيات الحديثة والحاجة المتزايدة لتطبيقھا في بيئة الأعمال 

 

رياً حولاً جذودية تمن الناحية الزمنية، تأتي ھذه الدراسة في وقت مناسب جداً، حيث تشھد المملكة العربية السع

طبيق التقنيات ھذا التحول يتطلب فھماً عميقاً لكيفية ت . 2030في اقتصادھا ونظامھا التقني في إطار رؤية 

 تحقيقه.الحديثة في القطاع الخاص، وھو ما تسعى ھذه الدراسة إلى 

 

اً كزاً مھمكة ومرمن الناحية الجغرافية، تركز الدراسة على مدينة جدة التي تعُتبر العاصمة الاقتصادية للممل

سع نطاق وا ھا علىللتجارة والأعمال. ھذا التركيز يجعل نتائج الدراسة ذات قيمة عملية كبيرة، حيث يمكن تطبيق

 في المملكة.

 

ؤية ھداف راسة على القطاع الخاص الذي يلعب دوراً محورياً في تحقيق أمن الناحية القطاعية، تركز الدر

ي ة ودوره فنافسي. فھم كيفية تطبيق التقنيات الحديثة في ھذا القطاع يمكن أن يساھم في تعزيز قدرته الت2030

 .الاقتصاد الوطني 

 

ات الناشئة م التقنيمن أھ ات التي تعُتبرمن الناحية التقنية، تتناول الدراسة تقنيات الذكاء الاصطناعي وعلوم البيان

طوير ديدة للتاقاً جفي العصر الحديث. فھم كيفية تطبيق ھذه التقنيات في اتخاذ القرار الإداري يمكن أن يفتح آف

 والابتكار .

 

ي. تحسين لإدارامن الناحية الإدارية، تركز الدراسة على عملية اتخاذ القرار التي تعُتبر جوھر العمل 
 . دافھالعملية يمكن أن يؤدي إلى تحسينات جذرية في أداء المؤسسات وقدرتھا على تحقيق أھھذه ا

 

 :ظريلنا وىلمستا على1.3.1.

 

 على المستوى النظري، تساھم ھذه الدراسة في إثراء الأدبيات العلمية في عدة مجالات مھمة.
 

أولاً، تساھم الدراسة في سد الفجوة النظرية الموجودة في الأدبيات العربية حول تطبيق الذكاء الاصطناعي 
وعلوم البيانات في اتخاذ القرار الإداري. فمعظم الدراسات المتاحة باللغة العربية تركز على الجوانب التقنية 
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 .دون التطرق إلى الجوانب الإدارية والتنظيمية 
 

ات اتخاذ بين نظريانات وقدم الدراسة إطاراً نظرياً شاملاً يربط بين تقنيات الذكاء الاصطناعي وعلوم البيثانياً، ت
 .جال القرار الإداري. ھذا الإطار يمكن أن يكون مرجعاً مھماً للباحثين والأكاديميين في ھذا الم

 
 رار. ھذاخاذ القالتقنيات في تحسين اتثالثاً، تساھم الدراسة في تطوير نموذج نظري لقياس فعالية تطبيق ھذه 

 .النموذج يمكن أن يكون أساساً لدراسات مستقبلية في ھذا المجال 
 

طناعي كاء الاصام الذرابعاً، تقدم الدراسة تصنيفاً شاملاً لأنواع القرارات الإدارية التي يمكن تحسينھا باستخد
 .ات لھذه التقنيات وعلوم البيانات. ھذا التصنيف يساعد في فھم أفضل التطبيق

 
ھمل مھو جانب يات، وخامساً، تتناول الدراسة العوامل الثقافية والتنظيمية التي تؤثر على نجاح تطبيق ھذه التقن

 .في معظم الدراسات السابقة. ھذا التناول يضيف بعُداً جديداً للفھم النظري لھذا الموضوع 
 

عي في لاصطناتفاعل العنصر البشري مع تقنيات الذكاء ا سادساً، تساھم الدراسة في تطوير فھم أعمق لكيفية
 عملية اتخاذ القرار. ھذا الفھم مھم لتطوير نظريات جديدة في علم الإدارة .

 
ق ى التطبيطيط إلسابعاً، تقدم الدراسة نظرة شاملة على دورة حياة تطبيق ھذه التقنيات في المؤسسات، من التخ

 عد في فھم العملية ككل .والتقييم. ھذه النظرة الشاملة تسا
 

ذه طبيق ھتثامناً، تساھم الدراسة في تطوير فھم أفضل لتأثير السياق الثقافي والاقتصادي السعودي على 
 التقنيات. ھذا الفھم مھم لتطوير نظريات تتناسب مع البيئة المحلية .

 

 .:بیقيطلتا وىلمستا على1.3.2.

 

  
 فوائد عملية مھمة للعديد من الجھات المعنية. على المستوى التطبيقي، تقدم ھذه الدراسة

 
يانات علوم البناعي وبالنسبة للشركات في القطاع الخاص، تقدم الدراسة دليلاً عملياً لكيفية تطبيق الذكاء الاصط

 ھا.تعامل معفية الفي تحسين اتخاذ القرار الإداري. ھذا الدليل يتضمن أفضل الممارسات والتحديات المتوقعة وكي
 

 ر في ھذهستثمابالنسبة لصناع القرار في الشركات، تقدم الدراسة معلومات قيمة حول العوائد المتوقعة من الا
ول حدروسة مالتقنيات، والعوامل التي تؤثر على نجاح التطبيق. ھذه المعلومات تساعدھم في اتخاذ قرارات 

 الاستثمار في ھذه التقنيات.
 

، الخاص لدراسة رؤى مھمة حول واقع تطبيق ھذه التقنيات في القطاعبالنسبة للحكومة السعودية، تقدم ا
ي وضع فوالتحديات التي تواجه الشركات، والدعم المطلوب من الجھات الحكومية. ھذه المعلومات تساعد 

 سياسات أكثر فعالية لدعم التحول الرقمي.
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حتياجات اسب مع تعليمية وتدريبية تتنا بالنسبة للجامعات ومراكز البحث، تقدم الدراسة أساساً لتطوير برامج
 .السوق المحلي. كما تحدد مجالات البحث المستقبلي المھمة 

 
عدھا في ما يسامبالنسبة لشركات التقنية والاستشارات، تقدم الدراسة فھماً أفضل لاحتياجات السوق السعودي، 

 تطوير حلول تتناسب مع ھذه الاحتياجات.
 

وعلوم  صطناعيالدراسة معلومات قيمة حول الفرص الاستثمارية في مجال الذكاء الابالنسبة للمستثمرين، تقدم 
 .البيانات في السوق السعودي 

 
بالنسبة للمجتمع ككل، تساھم الدراسة في زيادة الوعي بأھمية ھذه التقنيات ودورھا في التطوير الاقتصادي 

 .والاجتماعي 
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