gl s daal

AIERS

Aialys LI Sl 3 eMeall bl Blem e Alpad! JLolell 5yls] ool il il
Lai¥l el e Hdyidas

Ul sl s

oS ) pealpl Oluzg

ol e Juagall.s / /8 i)




sduw) Al dadia

il pall g e Danll Sl dlea e A juadl Gl 5 1) il il s
el ey e Al Al o -Agilal)

) e JS Allall il pall alaie ) g A )l Lia ) oSl ¢ jluiall ) glaill JI
Alead) Ll (yel 2agd Al A ) Hhlaall a3 s g <Y Aadasl) e
Sl 8 ey o oS A peaall Akl ) il 5 UL A o) e Dlaall

g Uil a 48l JSU U A8liaYU eolgm 2 o e Dlaally il gall da0lé 441l
(s madl

sl bl G Adlall s 3all (5 saiad 4y o) 5] ¢ Dlandl iy Alen yia
oo Saadl L)l 5 dpad il il gleall dlaad 4y 68 Al dakail 5 g g Baaall dpagdasil)
anlud G (dally dpaal Al ) Slalaall 3 s bl o) CutiSS (Bland) 138 i g
L 55l e 2all A DU A8 gl e paY) BLas) g Aldinad) lalaall apdip aaad b

s Al all sda (s
dglen 8 L) eliy b dagiall A0 jand) Hllaal) 351y clias) ji) dglled aps
e aad) il

UL Alen (o g s Aol ol Hlalaall 310 Cilial i 53 ga (e A8l Julas
bl il sall

elaiy) Sl Lﬁ @\M\ )LLAAS‘ 5l C'_ah“ O] dalee Glua o a.g.ls.a
LAY LI il sl




Fe) ) AlSa

s ) AIKA)

s elaiy) iy o Aagiall A juad) Hhlaal 6l gl il dllad 5 58 Lo
Phe jludiall duad )l Aand) 3 3 sl Clungil) e o Dhenll Uil dlas

s dae al) JSLEA
Gl g g b5 (e aall 8 i) (8 (pe 3380 4008 5l Cale) sl aalud sae sl )
eelilall 3yl

DLl 6ol bl Jind gakit 3 elaiy) el as) g Sl sl o0 s L
€allady 400 )

el L Adlall 4a¥) el aYly cluld) & G sad lla Ja

o ey yig oy Slkall Ales (8 agtill s anen (pilasall oo (5 sinse o8 L
Fiial] Clelpa ) dlad

el Wadaty Al Sl e Sile) jal 8 4G (6 sie ¢ Dlanll 4ty aS

] aldie ) elaW) @il (S Al ) jadl (e Cl gl g colusill Eaaad o L
= : D N (o) O ERIER R
€eaadl bl Alaa




;\.ubﬁ‘ a,,\AA‘
Al Al Aland) g dsalnd) dcar)

Lalell diaa Yl

Jsn AaplSY) Ad prall (3lad s 55 8 Al Hal) aalo 148 peall ki 8 algus)
eliy Jie dllall il sall A Tapaad g ¢ 8 paall o Uil 8 300 ol jhial 5 )
eyl

13 Oaatigall (o lall g sl 408 ULy sacld 4l jall j3 63 1Chlily sac 8 ol
:L\Ls.u.u LM;SJ a..a‘)\.s.n t_iLua\JA t;\‘)a\ ‘53 (PR Balaity) US“‘" GdLA.AM

kil sk 8 aalad o Al ) Lgie jius Al aliall Sy el il ok
bl Alea s 4l haladl 3 1) bl jiad G A8l J ea Al

Y Gﬂbipj—d\ 4..\3)»45\ &_\\);ﬂ\ .AJA;JGSZ\.M\JJ\ ac Lo M}Aj\ a_a\);sl\ Al
Adiied) el e 35l 1) Gl ands Lae cJlnd

‘Lalazll diaa Yl

e AV AL Gl sall 5 elaryl el Al jall aelus ;3 juad) GaY) Gl
Ll A 50U Calel ja ) 3LAS 5 4] agiiakail 8 Carazall Lalds aaas

e s saall Tl A (e ¢ Dlaadl Uil dlaa & A all anlas rclilall dlea
Aled 4 e Hlalaa 3 la) Cilail i adat Aaad

Dleda) IR (e Allall s all 5 ¢ Slandl ( A8 oLy 8 Al ol el -AE 3L )
el Aleny il sall 028 ol il

dpapdaiil] il ol JUeY] e Adlal) Clias all A Hal) ae L A pagdaiil] il 5l JliiaY)
b gaall g A gilal) chlalldall caint g cchlilund) Aalasy dalatiall

Al yuand) halaa) 3 laY Alledl) i) W) aals o (S 1 Al e1aY) s
el 1Y) s L 5 ¢l ) Claagd) (e dealill AWl yiloal) Julis
A S pmall 0¥ Lpaals o (5 s 1) B Al all sl 1o sl ja




do) ) Calaa

gw-uj‘ aagd)

ilea 3 oLy ey b il Al yund) SLLARN 51y lal i) Adled s
Q\é;:u\)&.ny‘ Y u.\...u;.\s Q\_uaﬂ C\J.ﬁ\j e axll Q\_\\_u

eyl Calaaty)

by Alea e b il 485 ol el an) 58 ) A0l ) Claagill )l apass
e Mazll

55l Jalis pani g el 8 dagiall Al 4pia) i) ja) s luluall Jalas

Lt il

Glel Yl ddled e elld i (S il ik e g2l i) o gl (5 sl and
Saatal Ay

REE cé"s.\“ Lz\'d; c—d\ @\M\ QA;‘)[\ C'_a\;\);;\ = e axl L'AJ A U*‘L.-.‘é
gl g

Jomdl e el iy 3 Aagiall A0 ol lalaall 510 Colias) il 45 )l
Jladl a8 Zadlall il ladll

@\M\ JJ:\AA\ EJ\JJ C'_a\.:t;:\.x\‘)m\ u.u.u;.d :\Tﬂaﬂ‘ L_ahmjﬂ\ UA‘X.L:)AM C\).ﬁ\
e i)y lleall g el Aalaiall il gl I3 3 Loy el 3




‘L.ubﬁ\ Z\J.\.u\

il el

Alen 8 A puad) QLA 6 1) bl jind Allad 85 i) Jalsall oo L
fibini) inY) 038 (el il gill L Lag coladl) ey eDaal) cilily

Lo Ll Ay

Cluagill oda g Sy plai¥) iy 4a) g A Al judl Slusgdll 5 0 4 L
Cedanll Qlly dpa pnd Ao il JS5

O 2all b el 8 daial) Ailal) daY) il al) s bl aalus sae sl
a0yl ) Ay Hhlia

o o sl 13 Sty oSy und) Y] dpealy (il gall o (s e 58 e
fiuliall ULl ae Jaladll 8 agS sl

agilily dglaal bl a3l 4] Gle) Yl 8 A8 (5 gl oDl oty 2
faallall § Apad Bl

Opadl Lalaie ) el el oSy A S pund) (Y @l ol s el daaal s L
Sl lea (5 siun

€l juandl Llaal 5ol (sl L @il 10 ASail) Ay 6 <l pad @llia Ja

Faans ole Al puandl LA 5,1a) cilial iu) S axe e A il B o L
8 nslil) Axd ga 5 il

A ) Hlalaall 3 )a) culaa) jiad elal Jlad JS Gl o elal) elidd (K e
faual




Al oAl alua Jé

Al Az

iy b el i) el LA 5100 Cilasi) sind Allad G s e 48Me dllia

Aae all Gl Al

oz Laa slaiy) el 8 Allall 4] Clel sl s cluland) 8 Gl gad ax i

3 e lalaal e Slaall cilily

Aial) Ol sall aae 5 S pund) VL ik sl e 5 (s siue G LS A8 cllia
_é"\:“ ‘; Jaas ‘;ﬂ\

lidl 848 5 S ad) ) @leljal oo e Sleadl Lia ) (5 sise G bl ) aa g

Alan o (A S IS aaliy Sl Ga¥) @l gal 5 il sl alaie) )
Lcablul)

O Sl S 5 i 5 sainsal) 281 sall 5 2um LT e ) Al Sl
S iy b ALl Slayagl

d_\h_,ée,guﬁ@.a\ Cala g By Alla 8 Allad g 4oy pow dlaind 4ol 250 g )
aaladl 13 e daall) yileall

Dbl Jal 8 aalon (A ad) Ga¥U Gaila sall Lo 15 a0 A LY ()
Al sl




fd ) Cilallaas

Aanlul Clalhiag
il e s ) g iy et AL Lleall sl uud) hlaal 5 )
(SHomd) GaYL Aagi al

oz paddl e sl (e bl 5 Al sheall Aadai¥) Ales 1 ) jum) (1Y)
k_\\‘)jamy\‘j ck_\uju\ e &_Qauﬁ‘j 4‘)..3.«0.331“3 ‘d.}l’.ﬂ\j
bl JleS 5 4Dl 5 4y Glasia

e sleall Gl e Gl i o oSy 30 Alaiaall Calaa¥) ) jud) )
e sbaall Aalail

shlae o ) o o oSy Al Elaa ¥ gl JledY) sl janad) Cilagagll

Al s Gleaa (i S clelaadl 1 a1 890 rd3al) e i) clgal)
Aol lleal) aexs Al Sl 5 Cilima ) 55 5] s sl il daall Ay

Ao gall

34z padll e Jsasll (e dpaddll Gle sleall Alea 8 Gall s sadll
&9 piall e aladiny)




Jatall c.;t'd\ s Hall Gl pzia

F(Aaill) ol il

M\_ﬁe.gj ca‘).\.a.ns:w}‘\.u\_\s‘_;\ LJJ.@.}@JS\ M\ 9a 13a ¢ Slaxll Q\_ﬂ:u‘\_au; 5 Sl
L g ednal sall latu) Ao ju g daial) ool gall dae Jie &l piige DA (4
() Y Gled ja) e e Slaall

(Sl Aisall <l yurial)

Oy de sana Caliag) i) ol Jadi Al ) jlalaadl 3 la) calua) ia) dllad
Aleat Alad g Aaal 5 el ja) 5 labis 3 ga g rAuiaY) Slel jaY) s laladdl
Lcablul)

Aalasl dlead 31 panad) (Y ol gl oyl Chaal aladi e cilyal
Laatibul)

e 5 )l a0 Baaals pili sl e 5 (5 siane 1ieY) e 3

Rl Y|

el (S daiadiall A ) S ad) Y1 8 LY

Ao al) 8 JAIAN aSal) Ay 30 g 1 daal aSanl) Ay

AaiaY) Gl sall ae Jaladll daial g Jalad 3 ga 5 il sall Glaiuy) halad




Aa L) el Al

8 )l LAl B o) ol jind 3eUS 3 3a8 & eliha¥) olSA ) 50"
: Ee PR
el s e lilaa¥) oS Jlae 8 Zialy cdilaml) 5l 3/ ) siSall -Cal 5all
) aniall A el el el ) Gl il gladll

alaill Jia e lidaaV) elSA il 50 ands ) Al jall oda Caagd 1 adlal
quﬁ\gséi,gfj\ S gl 338 st L;A_u,.uud \am."\}";i\
A8y STy gyl IS8 L) Laiul) 5 Al yuall Cilaagl

A ) Glaladl 3 s cola) il Alled  Je il il A g "

) M peaall el il sall
daalal) ddaulaall Jlas B ac b 0] 63 gana 2aal 3/ ¢iSal rcal gl
" B8l A )
(b S i) A a5 g (g A8 agd ) A all o3 a1 adlall
Lol A el halaiall 3] Cobiasil sicd Allad o 4y yeadl Al il 5l
BB lad 5 3)laY) Gl 50 (Ao 58 5l aa

Al 1) & gl g i) o ) & Al junall lalad) 5 o) il i 45 laa"
My 8 Jlad g das oY) (3 i) Adlaia &

oY) o saill e (8 A3aly co) a3 dakald 3/ ) Sl ral sall

k8 daala Al L ) g3l

Al paed) LA 3 10 Coleasi) sl A5 5 ) Al ol 038 Caags 1 adlall
s el Jumil yyaai g calaiall b daad ) o gill 5 Al o gl b dasial
Lo o

& gull A LY Enalsall e &L (pails gl slaatind e A sall 488 o

A0 g
cladaiall d)lu d‘.;A uﬁ 3ac g odhm\ cu_t);j‘ pl A a/JJASAJ\ g_d).d\
Ol dlldl daals

J‘Ja:\..\.u\} W}d\ 44\ Ol 438l a@ﬁ ‘_A‘\ M‘Jﬂ\ 0l G:.uﬂ ua;lqj\
il i) 4dled e @y i (a5 dnaY) Canl all (e ¢ (il sl
Al el 5 )

@Au\u‘j\:_d\u&djd@@\”\ﬁ\)ﬂ\@&éé}ﬂ\u‘gu\JJJ
a5l Al gl ¢ lal e b ol el alla 5/ 5€al) 2l sl




UA.;“‘JJJO,-J—JQ;)&\ Q}Lﬂ\ )}Jﬁ:\ﬁé;\ a.u\)ﬂ\ 04 ulg_a :uaﬂ.d\
ool 5 laall s s il ) 23l jal) Aadla 4 adal) o glall
Oodll 1aa 5 jaal Aslal)

el Al 3 5)a) el il il Jea daludl calad jall il

bl 3l Clal i) 58l a0 andi 8 aa) s a8 ARLL) ol jall o i
g 385 o gl s Y Al Cluns sl 8 o Dandl bl Ailea e A
lly b Lay cdpuail) 538 (pe Adliie (il ga il all o2a

il Gaaal 3 Leiiay) duaal ) bl jall (oany Ll sl ) 63N 0
gl GLES) e o gl 508 5 5e3 b e lihual) oA Jie dgiaY)

- L iyl

il g el sall ) o gl a0 e AT el o sl syl Jalall dgaal
i) Gl sall ge 3 analaxind e A el 485

Sle) ay) s lubod) dcal e o gall cilad jall (any culalis rdaadanl) il al

A el ShLA) 3 1ol Claal i) Allad 3y jad 8 S ] AaS a5 el

LAl 3 yla) colaa) yid 43 jlaa calad jall saa) @ -cale Undll 5 <ols jldll
D=l SR ) A )lal e o J

o il s lantl) Jsn Al (555 s Lae il 5 dpadidl) & i) 6 Al )

el e JS

2l yall dadlSa 8 gall () slail) dpen culial ol gan) gl 1 dsall ¢ glacill

Aallal Al ekl ) i) o) il Jla o dala ) )

AUl il )l jall a2 cilia 8 cale (S

ety HLeia¥ ) Ailall il sall (e an tssn el A jamall (Y1 (8 jlaiiny|

o Sead) il dilead 4] il W) g il Guaal b

Sl e agu p3i5 (pida gall Do 55 e 38 ) Cony 1S )50 4l (55l Jalal
i) Gl gl e Y e aan A e A0S BI85 el Gl laal)
Agial el a5 il puza s Allall Ciliss sall e cany tiege lulpd) 5 48 sl

_JJ.‘\AJ\




A0 ) Jalaal) B 0a) a8 sdiad jalt 4y et cil@latal) g ) glaal)
slaly) dliy 8 edland) clily dlea o

A all At Hl ) slaall
relail) eliy & Aial) Al yuadl Hlalaall 5 1) cabia) yia) apds
L) dlead Zaidl Cle) a1 ciluband) Jalas

) a8 daadiiiall Al <l gal) Alad anss
Al pand) plalaally (pihs sall e 5 (5 sine il
r ) ULy Aglea g Cilasil JuY) (Gudad 33 gy A8l

e ¢ A ) Hhaldal) 3 la) colag) yiw) dudal 33 s G A8all pass
eyl Gl gal)

il e Dlaad) 48 e Glaci) i) oda ili (8
A ol el 5 la) 8 el aal 55 3l ciasdl

Sl a5 Al dpadanil) g 4yl 5 408l Glaadl) paas

Al Cilaag i) dlled e il sy il s
A uaadl Slalad) 5 la) s i) Cpadl Cila 53 ) 8l

Slel )y Slulaad) Gauadl Badaa Cilia ¢ anad

(b sall V) e gl (6 siia b)) il 1 )
il 4al g Al sl Jgla ~1 g8l

Al jall 45 jlaal) clalaigll

Dbl 3 5lal dlall cld amliall s il il e de e ) Al ol s2a st
el e el Alaa g 40 yudl)

3 ) 5 Leani g Hlaliall maat deal e 3y pdaill p3a aads 1 jlalaad) 5 la) 4y ks

a5 Alaiaall Calapagill s 4y il oda Ganali ¢ )y \Q{w Gl b \gle
bl o3 e aall el aia g a8 cla il g g 585 dlaial




e Jea gl o Cilaslaall dlea e 4 jlail) oda S 55 rcla gleal) (gl By
L la glaall JlaS 5 Al g 4 Glania ) caagt Al Sl jlaall 5 (g3l

s e g A dol sall agd ) A phill oda oand 1 a5l Sl J gl 4y has

Al 3 (ol gal) J o (520 agdl 4 paill o3 gaadai (e Baaall L sl Sl o) 3Y)
BSaaall Auial) Lia ol gasall

nlaall (e de gena jUaY) 138 i 5 ((CSF) @8 all can el SUaY) 4y plas
cladaiall 8 e sleall (el el gl (20 apil] Lgwladiin) oSy ) tsaludll




Facsial) Al el LAl 31 cilani) jiad il (ae i ) Ayl 238 Caagd
bl Jalatl S rgiall aladind s o Daall ks dlea o el ey b
il & Galalall s Caliaal dga ga cililind A (e ganin il

Al Calaal

sl el 8 Al lalaall 50y ddlall colisi) i) dllad 4y

e Maadl Uil Alea (5 giose s Culoa) ial) ol gaudad 83 sy ABal) pyaasy
Ayl lalaall 5500 8 el aa) g ) cilaadl) e Ca el
a5 238 Cpadl Cila 58 ) 8l

dj\; (e u\.ﬁ\_\.ﬂ\ —n e.u.uj 2\.»..»\)35\ 0Ja Lﬁ (;M | (=J.;4 jj\ C\.@_\.A 1al) &Lu\ e:\:\.».n
elly 8 Ly celaiyl el 8 clalall culid Caliaal dga go culilysin

il slaall L 5 935 il 5

Jliia¥) Ak sa

(s exd) a3 yilia () slalaty (3ll) dpalal) Jaghadll il g

Gl aan il g2

Dbl s oy dabind) il gall iy Jebs Gl apenal g 1ol
el 8 Lay edi) )

Al pad) Hhlaally o Sl
)L\.;A\ (e aall 334541 Q\¢\ﬁ>]\
daall aSail) ol gaf dallad




Aasta) Gled jaYl s bl Joa Gaac

s e S ad) () il Jie dlaall cild @506 gl Jidad S 13l Jalas
el g lluy) 8500 o)) e slaall aSU ¢ a)a) g8

:\.ub.ﬂ\ &A:\.&A

ﬁjiaﬁuaﬁm&e@ﬂwﬂ\ cMY\&@Ly&Q@\Jﬂ\WW
CAKAAS\?AAGJQ Euu\e&miﬁeﬁm)@\)@\)jﬂ@\a)\dhﬁy\u
FRRUR BTN EVg

bl Julali g aaa Cis) o)

_L&\Jﬂ\ L PPN

Led g s (e 2SHD o (L5 Lt g 53 CliLaiia¥) a5 s 1Y) o 5 58
Oagiuall Al 3 1 sen )

AMOS ' SPSS

a7 g ol Jalanl Y a3 g dodea sl Gileban ) aladii) ata rlilall Julas
Al ) pardal) Cpn CESLe)

du) all 3 gaa

SAY AL Gl sdl e

e OaS Jliall a5 Baay A all il il a8 - cllbaay) e alaeY)
oY)

i) g 400 jama) Cilaagill e 38 2 )yl GeY) Jlae 8 dag ] il puidl
Ll a8l il A jall il Al o i 38 Las ey duiaY)




=zl
adall clonsd) alugiul Je aS5ull \blell (5.(2022) ¥ g ae (pll Ho5 a1

caing Alle olmts| o ASIYI Adpunll lidoe § ol piblrs .(2018) ™ sy wyal** 2

Aoglaill 3 &9 ASINI A8 all \loles 8yla] LI .(2020) el 3lg > Julell ae** 3
70 Axiio T suall 4 ales A5¥elallg 63lni8Wl gorll Aome (A yliaell 4,8, all

shall e 90 8 quslmll cilaglall) has 10l (20271) **tams Ao Alayle; cadalll ue** 4

8 piolan Boliaid) &byl Alms il @S, Ad (e sue e Aluge 3wy 1SO 27005 o]

170 ddio (2 sall 4 alxl

gl gaacerd | il el JolaS By oSl dlaa ) (2022) ** ke Jlgi (oIS, ALIs** 5
A¥es JoloSI Aebigad Aibs o) Auso 3l Al Aol Aolina8 W dwnwsll (9 2 olouSall
316 Az 2 5uall 5 alxll 8 yolae Lalaid) &lel AUxs 3,8

2o o ASIY! N Lai e ol Hakasll deladl ucloally glazl) .(2018) *404-18 o3, 093la** .6
27 saall o S el Jo1 QL Ao, ) Byl (10 81 02018 (6la 10 3 7 5501 ¢ ilimlly
il




Ao o gprad) cLaall 3 e Laully (o 4S5l Aozl L1 (2018) ¥4 iuSsy daxo™ 7
15 Amds Ll oty padl 5S40 1 el (3 suadl o Ll (oo Ads 891 laaly

A pe (§ pall Jaalld g AV &saledl (8163 go .(2014) **alll diall ilains daeo** .8
daal> oLtV AUS ( Jlac¥) 3,15) eud (6] 3938 A g, (Aus NI Ayletdl Hoidl cud i i)

clpadl gud oo Al adlas 3 28l (e 355l ,blell ,31.2017) ¥ oo Juslow) ylo** .9
(Jlac¥ 8] @ud a5 9 AT Jlo¥| piwunlo Wlasy MARKA VIP 4S5 5 > duslys ool




	مقدمة  الدراسة:
	المشكلة الرئيسية:
	المشاكل الفرعية :

	الأهمية العلمية والعملية للدراسة
	الأهمية العلمية:
	الأهمية العملية:

	أهداف الدراسة
	الهدف الرئيسي:
	الأهداف الفرعية:

	أسئلة الدراسة
	السؤال الرئيسي:
	الأسئلة الفرعية:

	فرضيات الدراسة
	الفرضية الرئيسية:
	الفرضيات الفرعية:

	مصطلحات الدراسة
	مصطلحات أساسية:

	متغيرات الدراسة: التابع والمستقل
	المتغير التابع (النتيجة):
	المتغيرات المستقلة (الأسباب):

	الدراسات السابقة
	ملخص للدراسات السابقة حول تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر السيبرانية
	المحاور والمنطلقات النظرية للدراسة: تأثير استراتيجيات إدارة المخاطر السيبرانية على حماية بيانات العملاء في بنك الإنماء
	المحاور الرئيسية للدراسة:
	المنطلقات النظرية للدراسة

	منهجية وطرق بحث الدراسة
	مقدمة
	أهداف الدراسة
	منهجية البحث
	أدوات جمع البيانات
	مجتمع الدراسة
	إجراءات جمع وتحليل البيانات
	حدود الدراسة


