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 . المقدمة 1.1
 

 التسههارع نتيجههة التأكههد  وعههدم التعقيههد  مههن عاليههة درجههة المعاصههرة الأعمههال بيئههة تشهههد 

 إدارة جعهههل الهههذي الأمهههر المصهههلحة  أصهههحا   وتعهههدد  المنافسهههة  وتزايهههد  التكنولهههوجي 

 الأهههههداف تحقيههههق لضههههمان متقدمههههة علميههههة وأسههههالي   أدوات  تتطلهههه   عمليههههة المشههههاريع

 الحديثهههة الإداريهههة المفهههاهيم مهههن المخهههاطر إدارة مفههههوم ويعُهههد . وفاعليهههة بكفههها ة المخططهههة

 المحتملههة الأحههداث  تحديههد  علههى ترتكههز حيههث  المشههاريع  إدارة أدبيههات  فههي بقههوة بههرزت  التههي

 مههن يقلههل بمهها معههها للتعامههل مناسههبة خطههط ووضههع وتحليلههها  المشههروع  فههي تههرثر قههد  التههي

 Project) الإيجابيهههههة آثارهههههها مهههههن الاسهههههتفادة فهههههر   ويعهههههزز السهههههلبية آثارهههههها

Management Institute [PMI], 2017.) 

 

 المخههههاطر  لإدارة التخطههههيط تتضههههمن منهجيههههة عمليههههة بأنههههها المخههههاطر إدارة وتعههههرف

ا وتحليلههها وتحديههدها  ا  نوعيهه   دورة طههوال ومراقبتههها لههها  مناسههبة اسههتجابات  ووضههع وكمّيهه 

 المشههروع أهههداف بتحقيههق المرتبطههة التأكههد  عههدم درجههة تقليههل يضههمن بمهها المشههروع  حيههاة

(PMI, 2017). أشههههار كمهههها Hillson (2009) لا للمخههههاطر الفعالههههة الإدارة أن إلههههى 

 المضههافة القيمههة يعههزز بمهها الفههر   إدارة إلههى تمتههد  بههل التهديههدات  تجنهه   علههى تقتصههر

 .نجاحه احتمالية من ويزيد  للمشروع

 

 علههى تقتصههر لا التههي الأبعههاد  متعههددة المفههاهيم مههن المشههاريع نجههاح يعُههد  المقابههل  وفههي

ا تشههمل بههل فحسهه   والتكلفههة بالوقههت  الالتههزام  الأهههداف وتحقيههق المخرجههات  جههودة أيضهه 

 نجهههاح أن Kerzner (2017) أوضهههح وقهههد . المصهههلحة أصهههحا   ورضههها الاسهههتراتيجية 

 الزمنيههة القيههود  ضههمن المحههددة الأدا  متطلبههات  تحقيههق علههى قدرتههه بمههدى يقُههاس المشههروع

 Serrador and Turner (2015) بههيّن كمهها. التنفيههذ  جههودة علههى الحفههاظ مههع والماليههة

ا يههرتبط المشههاريع نجههاح أن ا ارتباطهه   المتعلقههة تلهه  وخاصههة الإدارة  ممارسههات  بكفهها ة وثيقهه 

 .المخاطر وإدارة بالتخطيط

 

ا  مههن العديههد  تشههير المشههاريع  ونجههاح المخههاطر إدارة بههين النظريههة العلاقههة مههن وانطلاقهه 

 فشههل احتماليههة تقليههل فههي يسهههم المخههاطر لإدارة منهجيههة ممارسههات  تبنههي أن إلههى الدراسههات 
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 دراسههة توصههلت  فقههد . المتوقعههة غيههر التغيههرات  مههع التكيههف علههى قههدرتها ويعههزز المشههاريع 

Raz, Shenhar, and Dvir (2002) تطبيههههق بههههين إيجابيههههة علاقههههة وجههههود  إلههههى 

 إدارة تطبهههق التهههي المشهههاريع أن مركهههدة المشهههاريع  أدا  وتحسهههن المخهههاطر إدارة عمليهههات 

 .الأهداف وتحقيق الزمنية بالجداول الالتزام حيث  من أفضل نتائج تحقق فعالة مخاطر

 

 ههههذا أن يتضهههح والثقافيهههة  الترفيهيهههة الفعاليهههات  قطهههاع علهههى المفهههاهيم ههههذ  إسهههقاط وعنهههد 

 إذ  القطاعههات  مههن بغيههر  مقارنههة للمخههاطر عرضههة أكثههر تجعلههه بخصوصههية يتسههم القطههاع

ا الفعاليههات  مشههاريع إن  لضههغوط وتخضههع قصههير  بههزمن محههددة مرقتههة  تكههون مهها غالبهه 

 تشهههغيلية  مخهههاطر حهههدوث  احتماليهههة إلهههى إضهههافة عاليهههة  وجماهيريهههة وإعلاميهههة تنظيميهههة

ا السههيا  هههذا فههي المخههاطر إدارة أهميههة وتههزداد . وتقنيههة وماليههة وأمنيههة  خلههل أي لتههأثير نظههر 

 .الجمهور وثقة المنظمة الجهة سمعة على التنفيذ  أو التخطيط في

 

ا توسههع ا والثقافيههة الترفيهيههة الفعاليههات  قطههاع يشهههد  السههعودية  العربيههة المملكههة وفههي  ملحوظهه 

 ممهها الحيههاة  جههودة وتعزيههز الاقتصههاد  تنويههع إلههى الهادفههة الاسههتراتيجية التوجهههات  ظههل فههي

 يفههر   التوسههع هههذا. بههها المرتبطههة الاسههتثمارات  وحجههم المشههاريع عههدد  تزايههد  إلههى أدى

 المخهههاطر  إدارة مقهههدمتها وفهههي المشهههاريع  إدارة فهههي احترافيهههة ممارسهههات  تبنهههي ضهههرورة

 أهميههة تبههرز هنهها ومههن. والثقافيههة التنمويههة أهههدافها وتحقيههق المشههاريع هههذ  نجههاح لضههمان

 بهههدف والثقافيههة  الترفيهيههة الفعاليههات  مشههاريع نجههاح تعزيههز فههي المخههاطر إدارة أثههر دراسههة

 رفههع فههي المخههاطر إدارة ممارسههات  إسهههام مههدى وقيههاس بينهمهها العلاقههة طبيعههة عههن الكشههف

 .السعودية البيئة في المشاريع هذ  نجاح مستويات 

 

 المخههاطر إدارة بههين يههربط علمههي إطههار تقههديم إلههى البحههث  هههذا يسههعى سههبق  مهها علههى وبنهها   

 أبعههاد  تحليههل خههلال مههن والثقافيههة  الترفيهيههة الفعاليههات  مشههاريع سههيا  فههي المشههاريع ونجههاح

 دعهههم فهههي يسههههم بمههها المشهههروع  نجهههاح مرشهههرات  علهههى تأثيرهههها وقيهههاس المخهههاطر إدارة

 هههذا فههي المشههاريع نجههاح فههر   وتعزيههز علميههة  أسههس علههى القائمههة الإداريههة الممارسههات 

 .الحيوي القطاع
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 البحث  ة. مشكل 1.2
 

علهههى الهههرغم مهههن التوسهههع الكبيهههر فهههي تنظهههيم مشهههاريع الفعاليهههات الترفيهيهههة والثقافيهههة فهههي 

المملكههة العربيههة السههعودية خههلال السههنوات الأخيههرة  ومهها يصههاح  ذلهه  مههن تنههوع فههي 

الأنشههطة وضههخامة فههي الميزانيههات وتعههدد فههي الأطههراف المعنيههة  إلا أن هههذ  المشههاريع مهها 

زالههت تواجههه العديههد مههن التحههديات والمخههاطر التههي قههد تههرثر فههي مسههتوى نجاحههها  مثههل 

المخهههاطر التنظيميهههة  والماليهههة  والفنيهههة  ومخهههاطر السهههلامة  والتغيهههرات المفاجئهههة فهههي 

الظههههروف المحيطههههة. ورغههههم إدرا  أهميههههة إدارة المخههههاطر فههههي مجههههال إدارة المشههههاريع 

ا  إلا أن درجههة تطبيقههها ومههدى تأثيرههها الفعلههي فههي تعزيههز نجههاح مشههاري ع الفعاليههات عمومهه 

الترفيهيههة والثقافيههة مهها زال غيههر واضههح بشههكل كههافس فههي البيئههة السههعودية. ومههن هنهها تبههرز 

مشههكلة البحههث فههي محاولههة الكشههف عههن مههدى إسهههام إدارة المخههاطر فههي تعزيههز نجههاح هههذ  

 .المشاريع  وقياس طبيعة العلاقة بينهما في هذا القطاع الحيوي

 

 : على المستوى النظري الفجوات. 1.2.1
 

  تركهههزت معظهههم الدراسهههات السهههابقة حهههول إدارة المخهههاطر فهههي قطاعهههات تقليديهههة مثهههل

التشههييد وتقنيههة المعلومههات  مههع قلههة الدراسههات التههي تناولههت قطههاع الفعاليههات الترفيهيههة 

 .والثقافية بشكل مباشر

 

   نهههدرة النمهههاذج النظريهههة التهههي تهههربط بهههين أبعهههاد إدارة المخهههاطر  تحديهههد المخهههاطر

تحليلههها  الاسههتجابة لههها  الرقابههة عليههها( ومرشههرات نجههاح مشههاريع الفعاليههات بصههورة 

 .متكاملة

 

   محدوديههة الأدبيههات العربيههة التههي تناولههت إدارة المخههاطر فههي سههيا  مشههاريع الفعاليههات

 .خاصة في البيئة السعودية  مما يشير إلى فجوة معرفية تحتاج إلى إثرا  علمي

 

 

  غيهها  إطههار مفههاهيمي واضههح يوضههح آليههة تههأثير إدارة المخههاطر علههى عناصههر نجههاح

 المشروع في المشاريع ذات الطبيعة المرقتة والديناميكية مثل الفعاليات.
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 : على المستوى التطبيقي الفجوات. 1.2.2
 

  للفعاليهههات  المنظمهههة الجههههات  بهههين المخهههاطر إدارة ممارسهههات  تطبيهههق مسهههتوى تفهههاوت 

 ههههذا فهههي المخهههاطر لإدارة واضهههحة قياسهههية نمهههاذج أو موحهههدة آليهههات  وجهههود  وعهههدم

 .القطاع

  

 مشهههاريع نجهههاح قيهههاس ومرشهههرات  المخهههاطر إدارة خطهههط بهههين العملهههي الهههربط ضهههعف 

 .(الجمهور ورضا التنفيذ  وجودة والتكلفة بالوقت  كالالتزام  الفعاليات 

 

 نجهههاح علهههى المخهههاطر إدارة أثهههر مباشهههر بشهههكل تقهههيس التهههي الميدانيهههة الدراسهههات  قلهههة 

 .السعودية العربية المملكة في والثقافية الترفيهية الفعاليات  مشاريع

 

 فههي المشههاريع ومههديرو القههرار صههناع منههها يسههتفيد  أن يمكههن تطبيقيههة نتههائج إلههى الحاجههة 

 .فشلها احتمالية وتقليل الفعاليات  نجاح تعزز وإجرا ات  سياسات  تطوير

 

 نجههاح تعزيههز فههي المخههاطر إدارةكيههف يمكههن ان تههرثر  السؤؤلال الرسيسؤؤي للدراسؤؤة  ؤؤو:

 السعودية؟ العربية المملكة في والثقافية الترفيهية الفعاليات  مشاريع

 

 الدراسة  ة. ا مي 1.3

إدارة المخههاطر مههن  تعههد تنبههع أهميههة هههذا البحههث مههن أهميههة الموضههوع الههذي يتناولههه  حيههث 

الركههائز الأساسههية فههي إدارة المشههاريع الحديثههة  لمهها لههها مههن دور فههي الحههد مههن الخسههائر 

المحتملههة وتعظههيم فههر  النجههاح. ومههع التوسههع المتسههارع فههي تنظههيم مشههاريع الفعاليههات 

ا  الترفيهيههة والثقافيههة فههي المملكههة العربيههة السههعودية  أصههبحت هههذ  المشههاريع تمثههل عنصههر 

ا فههي دعههم الاقتصههاد الههوطني وتعزيههز جههودة الحيههاة  الأمههر الههذي يتطلهه  تطبيههق أسههالي   مهمهه 

إداريهههة حديثهههة تضهههمن نجاحهههها واسهههتدامتها. ومهههن هنههها تبهههرز أهميهههة دراسهههة أثهههر إدارة 

ا لارتباطهههها  المباشهههر بكفههها ة التنفيهههذ المخهههاطر فهههي تعزيهههز نجهههاح ههههذ  المشهههاريع  نظهههر 

 .وتحقيق الأهداف المخطط لها
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 : المستوى النظري الأ مية على. 1.3.1
 

  يسههاهم البحههث فههي إثههرا  الأدبيههات العلميههة المتعلقههة بهه دارة المخههاطر مههن خههلال تطبيقههها

 .في قطاع حديث نسبي ا وهو قطاع الفعاليات الترفيهية والثقافية

 

 عههزز الفهههم النظههري لطبيعههة العلاقههة بههين إدارة المخههاطر ونجههاح المشههاريع  مههن خههلال ي

بنههها  إطهههار مفهههاهيمي يهههربط بهههين أبعهههاد المتغيهههر المسهههتقل  إدارة المخهههاطر( والمتغيهههر 

 .التابع  نجاح مشاريع الفعاليات(

 

   يسهههم فههي سههد الفجههوة البحثيههة فههي الدراسههات العربيههة  خاصههة فههي البيئههة السههعودية

حههول توظيههف إدارة المخههاطر فههي المشههاريع ذات الطبيعههة المرقتههة والديناميكيههة مثههل 

 .الفعاليات 

 

  يفههتح المجههال أمههام دراسههات مسههتقبلية يمكههن أن تتنههاول متغيههرات أخههرى مرتبطههة بهه دارة

 .المشاريع في قطاع الفعاليات  مما يعزز التراكم المعرفي في هذا المجال

 

 المستوى التطبيقي:  الأ مية على. 1.3.2
 

  يههوفر البحههث نتههائج عمليههة يمكههن أن يسههتفيد منههها مههديرو المشههاريع والمنظمههون فههي

 .قطاع الفعاليات الترفيهية والثقافية لتحسين آليات إدارة المخاطر لديهم

 

  يسههاعد الجهههات المعنيههة علههى تطههوير سياسههات وإجههرا ات تنظيميههة تسهههم فههي تقليههل

 .احتمالية فشل المشاريع أو تعثرها

 

  يسههاهم فههي تعزيههز كفهها ة اسههتخدام المههوارد الماليههة والبشههرية مههن خههلال التنبههر بالمخههاطر

 .والتعامل معها قبل تفاقمها
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  يههدعم متخههذي القههرار فههي الجهههات الحكوميههة والخاصههة فههي تبنههي ممارسههات إداريههة

قائمهههة علهههى أسهههس علميهههة ترفهههع مهههن مسهههتوى نجهههاح الفعاليهههات وتزيهههد مهههن رضههها 

 .المستفيدين والجمهور
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