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:وضوح المصطلحات

:الإيجابيات-
تميزت الدراسة باستخدام مصطلحات دقيقة وواضحة مثل 

، "هيئة الحكومة الرقمية"، و"قياس التحول"، "التحول الرقمي"
.مما يعكس اتساق المفاهيم وسهولة الفهم

: السلبيات-
بعض المصطلحات التقنية مثل خطة عمل ومؤشر الالتزام 

قلل بالمعايير لم تفسر بما يكفي للقارئ غير المتخصص مما قد ي
.من شمولية الفهم

Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



: دقة المصطلحات

:الإيجابيات-
اعتمد الباحث على تعريفات رسمية ومعتمدة من جهات مختصة 

مثل هيئة الحكومة الرقمية ومنظمة الحكومة الإلكترونية، مما 
.  عزز الدقة العلمية للمفاهيم

:السلبيات-
بمعانٍ " التحول الرقمي"هناك تكرار في استخدام مصطلح 

هوم العام قريبة لكنها ليست متطابقة، مما قد يحُدث التباسًا بين المف
.والتحليل الإجرائي له

Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



:ملاءمة المصطلحات للموضوع

:الإيجابيات-
اسة المصطلحات المختارة ترتبط ارتباطاً مباشرًا بموضوع الدر

ا حول قياس التحول الرقمي في السعودية، ما يمنحها اتساقًا علميً 
.  مع الإطار العام للدراسة

: السلبيات-
ط استخدام بعض المصطلحات التقنية ذات الطابع الدولي لم يرُب

الحكومة الرقمية "بالسياق المحلي السعودي بشكل كافٍ، مثل 
، مما حد من التخصيص المحلي "التحول المؤسسي"و" المفتوحة
.للمفاهيم

Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



: شرح المصطلحات

:الإيجابيات-
تحول ال"قدم الباحث شرحًا تفصيليًا للمصطلحات الرئيسة مثل 

.  ، مدعومًا بمراجع وأمثلة"مؤشرات القياس"و" الرقمي

:السلبيات-
المعايير "و" البنية الرقمية"بعض المصطلحات الثانوية مثل 

وردت دون تفصيل كافٍ حول أبعادها أو تطبيقاتها " الأساسية
.العملية

Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



: تطبيق المصطلحات في السياق

:الإيجابيات-
استخدمت المصطلحات بشكل متناسق داخل التحليل والنتائج، 

.  مما عزز التماسك بين الإطار النظري والتطبيقي

:السلبيات-
في بعض المقاطع، تم توظيف المصطلحات بصورة وصفية 
.أكثر من كونها تحليلية، مما قلل من عمق الاستخدام المفاهيمي Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



الأمثلة والإيضاحات 

:الإيجابيات-
دعمت الدراسة المصطلحات بأمثلة واقعية من البيئة السعودية، 
مثل خطط الحكومة الرقمية ومؤشرات قياس الأداء، مما عزز 

.  الجانب التطبيقي

:السلبيات-
بعض الأمثلة لم ترُبط مباشرة بالتعريفات النظرية، فبدت

.منفصلة عن التوضيح المفاهيمي للمصطلحات

Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



: الخلاصة

قدمت الدراسة مصطلحات دقيقة ومناسبة لمجال التحول الرقمي، 
. ونجحت في توظيفها داخل الإطار البحثي بوضوح وموضوعية

إلا أن بعض المصطلحات التقنية كانت بحاجة إلى مزيد من 
ى التبسيط والربط بالسياق المحلي، لتعزيز الفهم المتكامل لد

بشكل عام، اتسمت . القارئ الأكاديمي والممارس في المجال
الدراسة بالتماسك المصطلحي والاتساق المنهجي، مع وجود 

.السياقيفرص للتحسين في الشرح والتحليل 

Chapter

01 مصطلحات الدراسة 



:أعتمد الباحث الدراسات السابقة لدعم بحثه بعدد

6: عدد الدراسات العربية-

7:عدد الدراسات الأجنبية-

دراسة سابقة دعمت الإطار 13:الإجمالي الكلي-
.النظري والتحليلي للبحث

Chapter

02 الدراسات السابقة



2022إبراهيم آمال 
مجلة –دور التحول الرقمي في دعم الإيرادات الضريبية 

.البحوث المالية المصرية

الأهداف واضحة وتركزّ على دور التحول :وضوح الأهداف-
.الرقمي في دعم الإيرادات الضريبية

استخدمت المنهج الوصفي التحليلي بدقة :منهجية البحث-
.مناسبة

.طقيةتم تحليل البيانات إحصائياً بطريقة من:تحليل البيانات-
أثبتت العلاقة الإيجابية بين التحول الرقمي :النتائج-

.والإيرادات
متوسطة، ركزت على الجانب المالي :الشمولية والتفاصيل-

.فقط
.غياب البعد الإداري والتنظيمي للتحول الرقمي:نقاط الضعف-

Chapter

02 الدراسات السابقة



2022أماني الجندي 
الآثار الاقتصادية للجرائم المعلوماتية في ظل الاقتصاد الرقمي

.جامعة عين شمس

واضحة في دراسة العلاقة بين التحول : وضوح الأهداف-
.الرقمي والجرائم المعلوماتية

.وصفية تحليلية معتمدة على مراجعة أدبية: منهجية البحث-
.نوعي أكثر من كونه كمي: تحليل البيانات-
أكدت زيادة مخاطر الجرائم الإلكترونية مع توسع : النتائج-

.الرقمنة
شاملة نظرياً لكنها تفتقر للجانب : الشمولية والتفاصيل-

.التطبيقي
.غياب البيانات الإحصائية الميدانية: نقاط الضعف-

Chapter

02 الدراسات السابقة

• .واضحة وتركّز على تقييم واقع التحول الرقمي في المؤسسات العمانية:وضوح الأهداف
• .ميدانية باستخدام استبيانات، ملائمة للموضوع:منهجية البحث
• .جيد ومناسب لعدد العينة:تحليل البيانات
• .أوضحت التحديات التقنية والإدارية التي تواجه التحول:النتائج
• .جيدة لكنها ركزت على قطاع واحد:الشمولية والتفاصيل
• .ضعف التعميم على مؤسسات أخرى:نقاط الضعف



البموشيةالعوفي، الحراصي،  2022
مجلة الدراسات –واقع التحول الرقمي في المؤسسات العمانية 

.المعلوماتية العمانية

واضحة وتركّز على تقييم واقع التحول : وضوح الأهداف-
.الرقمي في المؤسسات العمانية

ميدانية باستخدام استبيانات، ملائمة : منهجية البحث-
.للموضوع

.جيد ومناسب لعدد العينة: تحليل البيانات-
أوضحت التحديات التقنية والإدارية التي تواجه : النتائج-

.التحول
.جيدة لكنها ركزت على قطاع واحد: الشمولية والتفاصيل-
.ضعف التعميم على مؤسسات أخرى: نقاط الضعف-

Chapter

02 الدراسات السابقة

• .واضحة وتركّز على تقييم واقع التحول الرقمي في المؤسسات العمانية:وضوح الأهداف
• .ميدانية باستخدام استبيانات، ملائمة للموضوع:منهجية البحث
• .جيد ومناسب لعدد العينة:تحليل البيانات
• .أوضحت التحديات التقنية والإدارية التي تواجه التحول:النتائج
• .جيدة لكنها ركزت على قطاع واحد:الشمولية والتفاصيل
• .ضعف التعميم على مؤسسات أخرى:نقاط الضعف



2022، حسن عبد الرحمن الغبيريمحمد 
مجلة –واقع التحول الرقمي في المملكة العربية السعودية 

.الإدارة والمالية العامة

تهدف لتقييم مستوى التحول الرقمي في : وضوح الأهداف-
.السعودية بوضوح

.وصفية تعتمد على تحليل تقارير رسمية: منهجية البحث-
.جيد لكن دون استخدام أدوات كمية دقيقة: تحليل البيانات-
.أظهرت تقدماً كبيراً في التحول الحكومي: النتائج-
.مناسبة للمجال العام: الشمولية والتفاصيل-
.عدم وجود استبيان ميداني للتحقق من النتائج: نقاط الضعف-

Chapter

02 الدراسات السابقة



2020محمد الخوري 
جامعة الدول –المفاهيم والممارسات : الحكومة الرقمية

.العربية

واضحة في توضيح مفهوم الحكومة :وضوح الأهداف-
.الرقمية

.تحليل وثائقي ونظري:منهجية البحث-
.غياب التحليل الإحصائي:تحليل البيانات-
.وضّحت أهمية الحكومة الرقمية في تحسين الخدمات:النتائج-
.شاملة على المستوى النظري:الشمولية والتفاصيل-
.افتقار للجانب التطبيقي والميداني:نقاط الضعف-

Chapter

02 الدراسات السابقة



2020محمد الخوري 
جامعة الدول –المفاهيم والممارسات : الحكومة الرقمية

.العربية

تهدف لقياس أثر التحول الرقمي على أداء : وضوح الأهداف-
.الحكومة الفلسطينية

.كمية باستخدام استبيان ميداني: منهجية البحث-
. استخدم برنامج لتحليل النتائج: تحليل البيانات-
.التحول الرقمي يحسن الأداء الحكومي: النتائج-
.دقيقة وشاملة نسبياً : الشمولية والتفاصيل-
.العينة محدودة في نطاق إداري ضيق: نقاط الضعف-

Chapter

02 الدراسات السابقة



Alfonso & Pariso (2021)

تحليل تجربة أوروبا في الحكومة الرقمية :وضوح الأهداف-
.أثناء الجائحة

.تحليل حالة مقارنة:منهجية البحث-
.نوعي يعتمد على الوثائق الرسمية:تحليل البيانات-
.كشفت أهمية المرونة في الأنظمة الرقمية:النتائج-
.جيدة لكنها تركز على أوروبا فقط:الشمولية والتفاصيل-
.صعوبة تعميم النتائج على العالم العربي:نقاط الضعف- Chapter

02 الدراسات السابقة



Arab Commission for Digital Economy 

(2020)

.تهدف لوضع رؤية عربية للتحول الرقمي:وضوح الأهداف-
.تقرير استراتيجي تحليلي:منهجية البحث-
.يعتمد على مؤشرات دولية:تحليل البيانات-
.وضعت إطاراً شاملاً للاقتصاد الرقمي:النتائج-
.واسعة ومتكاملة:الشمولية والتفاصيل-
.تفتقر لتفصيل آليات التنفيذ الفعلية:نقاط الضعف- Chapter

02 الدراسات السابقة



Berger (2018)

.دراسة هيكل التحول الرقمي في المؤسسات:وضوح الأهداف-
.وصفية تحليلية:منهجية البحث-
.يعتمد على نماذج نظرية:تحليل البيانات-
.أكد أهمية القيادة الرقمية في التحول المؤسسي:النتائج-
.عالية من الناحية المفاهيمية:الشمولية والتفاصيل-
.غياب التطبيق الواقعي:نقاط الضعف-
Chapter

02 الدراسات السابقة



Brauninger (2019)

دراسة أثر التحول الرقمي على النظام :وضوح الأهداف-
.الضريبي

.تحليل اقتصادي:منهجية البحث-
.كمية قائمة على بيانات مالية:تحليل البيانات-
.وضّح تحديات فرض الضرائب الرقمية:النتائج-
.دقيقة مالياً :الشمولية والتفاصيل-
.تركز على الضرائب دون جوانب إدارية:نقاط الضعف- Chapter

02 الدراسات السابقة



Terada-Hagiwara (2019(

معالجة تحديات الضرائب في الاقتصاد :وضوح الأهداف-
.الرقمي الصيني

.دراسة حالة نوعية:منهجية البحث-
.وصفي مع بعض المؤشرات الكمية:تحليل البيانات-
.أوضحت ضعف التشريعات الرقمية:النتائج-
.متوسطة:الشمولية والتفاصيل-
.اقتصرت على دولة واحدة:نقاط الضعف- Chapter

02 الدراسات السابقة



IDA & Anne (2018)

.عرض تجربة التحول الرقمي في السويد:وضوح الأهداف-
.وصفية مقارنة:منهجية البحث-
.تحليل وثائق حكومية وتقارير أداء:تحليل البيانات-
.أظهرت كفاءة النظام السويدي في الخدمات الرقمية:النتائج-
.غنية بالمعلومات التطبيقية:الشمولية والتفاصيل-
.غياب البعد الإقليمي المقارن:نقاط الضعف-
Chapter

02 الدراسات السابقة



Marijin et al. (2018)

دراسة حوكمة التحول الرقمي في القطاع :وضوح الأهداف-
.العام

.تحليل مؤسسي مقارن:منهجية البحث-
.نوعي قائم على دراسات حالة:تحليل البيانات-
.بينت أهمية الحوكمة في نجاح التحول:النتائج-
عالية المستوى من حيث العمق :الشمولية والتفاصيل-

.التحليلي
.لا تتناول الجوانب الاقتصادية للتحول:نقاط الضعف-
Chapter

02 الدراسات السابقة



:الخلاصة

اعتمد الباحث على مزيج متوازن من الدراسات العربية 
الدراسات الأجنبية . والأجنبية، مما أعطى بحثه عمقاً وشمولية

تميزت بالدقة النظرية، بينما العربية ركزت على التطبيق 
ومع ذلك، افتقرت بعض الدراسات للمقارنة الميدانية أو. المحلي

ا التحليل الإحصائي المتقدم، وهو ما يشكّل فجوة يمكن أن يسده
.البحث الحالي

Chapter

02 الدراسات السابقة
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