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:  عنوان الدراسة
مماس وواإلاا سال رموون سال رة ووسق لنعفي  ووال وو : عنوون ال راس  وو 

الل ووس  لسنقوو: اس  وو لحاروو ) حققووال رس ووال روونلقا لرن ووامنقال
( رصناعق ل ر جاسق 

(مجن لجام  ل ن طقال ر قنق لرلأةحاث)م2024:عام النشر
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ew/553/277

نجاح الرجبي: أسم الباحثة



أهمية 
الدراسة

:أهمية الدراسة
الأهمية النظرية: أولا

جريتاحيث -على حد علم الباحثة -تعد الدراسة الأولى من نوعها في فلسطين، وفي القطاع الخاص 
م هذه الدراسة الحالية على شركة رويال الصناعية للتجارة في الخليل كدراسة حالة لأول مرة، وتساه

ى الرضا ، وقد تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي في التعرف على مستوالادبيالاثراءالدراسة في 
رضا الوظيفي للموظفين فيها، وتقييم ممارسات إدارة الموارد البشرية وتبيان أثرها على درجة ال

.الوظيفي
:الأهمية التطبيقية: ثانيا

ن من خلال تطبيق ممارسات إدارة الموارد البشرية، يمكن للشركات تعزيز مستوى رضا الموظفي
.وبالتالي زيادة إنتاجيتهم وأدائهم في العمل

ن عندما يشعر الموظفون بالرضا عن بيئة عملهم وممارسات إدارة الموارد البشرية فان ذلك يزيد م
.ولائهم وانتمائهم للشركة مما يشجعهم على البقاء فيها وتقديم أفضل ما لديهم

سين عندما تعمل الشركة على تحقيق رضا الموظفين ورعايتهم، فان ذلك ينعكس إيجاباً على تح
.سمعتها، مما يعزز جاذبيتها للمرشحين والعملاء على حد سواء

ميز تسهم ممارسات إدارة الموارد البشرية الفعالة في بناء نموذج أعمال مستدام يمكنه تحقيق الت
.التنافسي وتحقيق النجاح على المدى الطويل



: لإقجاةقاإ
سقو ل ق وقمل ههمقو لاروظلنل   طاعإل رةاحث لأال ن حلأهمق لمن نعل راس   لمواللاوفلل1

قال و ل ن وطهو ل هنروظلنهذ لأ ننبلأ ااقم لمم از،ل مال اعوإل رةاحثو لأال راس  و لنعمنق ل
هنو لت نجوالأارو لعنوظلذرو ،ل موالأ واإلمواللاوفلل ههمقو ل. نهذهلمقزالاال االذرو لصوحقحا

.   اعال  لنتءل رمنلاقالن لإن اجق  ر طةققق لأال راس   ل
: ر نةقاإ

 والل اةق ل قاسقسلس مق لأنلاس  اإمال( احصائقاإلأنلةقاناإ)أار ل ا ق لرمل قامل رةاحث ل-1
طواعلمموال رمن سال رة وسق لةارق  فل  لمماس اإل رنلقا لأنلم  ن ل  ل رس العنظلنجنال

. اال قاعمل رحاج لرناس   لة  للأ ةس
لاصق لس زإل رةاحث ل نقالًعنظلأهمق ل رمن نعلة  للمن نع ،لرمل سالأيلعةاس إل -2

 ن ،لأيلأال  قسلارظل را  عل ر لاص لرنةاحثلأنل ر غفل رلااصل رذيلا   لتلا قاسلهذهل رم 
ناعلمنجنا،لر ن لقا قسلارظل ر مالن هار ل رفزم للإي( أهمق ل راس   ) ر ق لل ه ا  لرـ

. رقاسئل مامالًةأهمق ل راس   ل ت  ثنائق 
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