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 اٌشىش ٚاٌخمذ٠ش

 

 بسم الله الرحمـــن الرحيـــم

 

ِٓ لا ٠شىش لا الله.. ػٕذِب ٔبغذ ػٓ وٍّبث شىش ٚحمذ٠ش ٣ٌخش٠ٓ، فاْ أصًّ ػببساث اٌشىش ٚاٌخمذ٠ش، لابذ أْ 

ػٓ طذق اٌّؼبٟٔ إٌببؼت ِٓ لٍٛبٕب.. حغبك عشٚفٕب ٚحٕٟٙ عطٛسٔب ِؼبشة  

 فخغ١ت ؽ١بت ػطشة،

 ٚحغ١ت شىش ٚحمذ٠ش ٚاِخٕبْ ٌٍضبِؼت ٚأػؼبء ١٘ئت اٌخذس٠ظ ػٍٝ اٌضٙذ اٌّبزٚي

ٌىُ ِٕب وً ِّٙب وخبج ِٓ ػببساث شىش ٚحمذ٠ش لا أصذ ٌىُ أفؼً ِٓ اٌذػبء بأْ ٠ٛفمىُ الله ٠ٚضض٠ىُ ػٕب خ١شاً 

 الاعخشاَ ٚ اٌخمذ٠ش
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 ــــذاءالإ٘ـــــ

 

 ئ٘ذاء ئٌٝ ٚاٌذٞ اٌغبٌٟ اٌزٞ ٠غبٔذٟٔ دئّب ٠ٚغفضٟٔ 

 ٚئٌٝ ٚاٌذحٟ اٌؼض٠ضة الله ٠غفظه ا٘ذاء اٌٝ اٌخٟ صؼً الله اٌضٕت حغج ألذاِٙب ئٌٝ اٌخٟ غّشحٕٟ بف١غ عٕبٔٙب. 

 لا حٛصذ أٞ ٌغت حخشصُ ِذٜ عبٟ ٌىُ 

 ٚلا ٠ٛصذ أٞ شٟء ٠ّىٓ أْ ألذِٗ ِمببً ػطب٠بوُ 

 وٕخُ ٌٟ خ١ش اٌغٕذ، أٔخُ اٌضغش اٌٛع١ذ اٌزٞ صؼٍٕٟ أطً ٌخٍه اٌّشعٍت 
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 المستخلص:

ٌشهه د عههالم ةدارة المشههارٌع قههورة حمٌمٌههة تفضههل تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً التههً تيحههد  نملههة نوعٌههة فههً كٌفٌههة 

سهتنٌرة  ٌيسههاعد الههذكاء تخطهٌط وتنفٌههذ المشهارٌع. فمههن خهه ل أتمتهة الم ههام وتحلٌههل التٌانهاا واتخههاذ المههراراا الم

 الاصطناعً على تحسٌن كفاءة المشارٌع وزٌادة فرص نجاح ا.

 أترز فوائد استخدام الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:

  أتمتة الم ام: ٌيمكن للذكاء الاصطناعً أتمتة العدٌد من الم ام الروتٌنٌة مقل ةدخال التٌاناا وتتتع التمدم

 رر ولا مدٌري المشارٌع للتركٌز على الم ام الاستراتٌجٌة.وةدارة الموارد  مما ٌيح

   تحلٌل التٌاناا: ٌيمكن للهذكاء الاصهطناعً تحلٌهل كمٌهاا هائلهة مهن التٌانهاا لتحدٌهد الاتجاههاا والتنته

 تالمخاطر واتخاذ لراراا مدروسة.

 ا ذكٌههة لمههدٌري اتخههاذ المههراراا المسههتنٌرة: ٌيمكههن للههذكاء الاصههطناعً تحلٌههل التٌانههاا وتمههدٌم توصههٌا

 المشارٌع  مما ٌيساعدهم على اتخاذ لراراا مستنٌرة تيحسّن من كفاءة المشارٌع.

  تحسٌن التواصهل والتعهاون: ٌيمكهن للهذكاء الاصهطناعً تحسهٌن التواصهل تهٌن أعضهاء الفرٌهك وتسه ٌل

 مشاركة المعلوماا  مما ٌيساعد على ةنجاز المشارٌع تكفاءة أكتر.

  للذكاء الاصطناعً التنت  تالمخاطر المحتملة واتخاذ خطواا استتالٌة لتجنت ها أو ةدارة المخاطر: ٌيمكن

 تملٌل تأقٌرها.

  تحسٌن الإنتاجٌة: ٌيمكن للذكاء الاصطناعً تملٌهل الولها والج هد ال زمهٌن لإنجهاز الم هام  ممها ٌيحسّهن

 من الإنتاجٌة تشكل عام.

 تطتٌماا الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:

 ةدارة المشارٌع الذكٌة: تيمدم العدٌد مهن الأدواا التهً تيسهتخدم فهً ةدارة المشهارٌع مٌهزاا تعتمهد  أدواا

 على الذكاء الاصطناعً مقل تحلٌل التٌاناا وةدارة المخاطر وتتتع التمدم.

  الروتوتههاا المحادقههة: تيسههتخدم الروتوتههاا المحادقههة للتواصههل مههع أعضههاء الفرٌههك وتمههدٌم المعلومههاا

 على الأسئلة. والإجاتة

 .التعلم الآلً: ٌيستخدم التعلم الآلً لتحلٌل التٌاناا وتحدٌد الاتجاهاا والتنت  تالمخاطر 

 .الر ٌة الحاسوتٌة: تيستخدم الر ٌة الحاسوتٌة لمرالتة تمدم المشارٌع وضمان سٌر العمل تشكل سلس 

 التحدٌاا التً تواجه استخدام الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:

 .التكلفة: لد تكون تكلفة استخدام تمنٌاا الذكاء الاصطناعٌة عالٌة تالنستة لتعض الشركاا 

 .الأمان: لد تيشكل تمنٌاا الذكاء الاصطناعً مخاطر أمنٌة ةذا لم ٌتم استخدام ا تشكل صحٌح 

 لٌهل الاعتماد على التكنولوجٌا: لهد ٌه دي الاعتمهاد تشهكل كتٌهر علهى تمنٌهاا الهذكاء الاصهطناعً ةلهى تم

 م اراا مدٌري المشارٌع.

ٌيعدّ الذكاء الاصطناعً أداة لوٌة ٌمكن ا تحسٌن ةدارة المشارٌع تشكل كتٌر. ومع ذلن  من الم م أن تيستخدم ههذ  

 التمنٌاا تشكل مس ول وأن ٌتم تمٌٌم التحدٌاا لتل اعتمادها.

 مهارات مديري المشاريع تحسين   زيادة فرص النجاح   تحسين اتخاذ القراراتالكلماا المفتاحٌة : 

 , إتاحة فرص جديدة
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 محتويات المشروع 

 
 الفصل الاول : الاطار العام للدراسه 1

 الممدمه 1.1
 مشكلة التح  1.1

 الفجواا النظرٌه 1.1.1
 الفجواا التطتٌمٌه 1.1.1
 اهمٌة التح  1.1

 . اهمٌه نظرٌه1.1.1
 اهمٌه تطتٌمٌه 1.1.1
 اسئلة التح  1.1
 اهداف التح  1.1
 فرضٌاا التح  1.1
 نموذج التح  1.1
 من جٌة التح  1.1
 الدراسه المٌدانٌه 1.1
 هٌكل المشروع 1.11

 الفصل القانً  1
 الممدمه 1.1
 ذكاء الاصطناعً وادارة المشارٌعالمتح  الاول : ال 1.1
 أفضل الممارساا لاستخدام الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌعالمتح  القانً : 1.1
 خاتمهال 1.1
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 المحتويات:جدول 
 

  صفحة الغ ف

 1 الشكر والتمدٌر

 2 الإهداء

 3 المستخلص

 5 جدول المحتوٌاا

 5 جول الاشكال

 6 الممدمة

 8 مشكلة التح 

 9 التح  سئلةأ

 9 تح همٌة الأ

 9 أهداف التح 

 11 فرضٌاا التح 

 11 نموذج التح 

 12 من جٌة التح 

  الدراسة المٌدانٌة

 32  ناٌتتسا

 34 الخاتمه

 35 المراجع

 

 صذٚي الاشىبي

 الصفحة الشكل

 11  رسم المخطط الممترح للمشروع

 17 فوائد استخدام الذكاء الاصطناعً فً عملٌاا التخطٌط والتنظٌم(: 1شكل )

 23 (: فوائد استخدام الذكاء الاصطناعً فً تحلٌل التٌاناا1شكل )
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 المقدمة:

حمٌمٌههة تفضههل تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً التههً تيحههد  نملههة نوعٌههة فههً كٌفٌههة ٌشهه د عههالم ةدارة المشههارٌع قههورة 

تخطهٌط وتنفٌههذ المشهارٌع. فمههن خهه ل أتمتهة الم ههام وتحلٌههل التٌانهاا واتخههاذ المههراراا المسهتنٌرة  ٌيسههاعد الههذكاء 

 الاصطناعً على تحسٌن كفاءة المشارٌع وزٌادة فرص نجاح ا.

 سٌن ةدارة المشارٌع:تفاصٌل دور الذكاء الاصطناعً فً تح

 . أتمتة الم ام:1

 ٌيمكن للذكاء الاصطناعً أتمتة العدٌد من الم ام الروتٌنٌة مقل:

  تمٌهٌم    مرالتة سٌر العمهل   جدولة الم ام   ةرسال التمارٌر   ةدارة الموارد   تتتع التمدم   ةدخال التٌاناا

 حل المشك اوأٌضا  ةدارة الاتصالاا   المخاطر

 ر ولا مدٌري المشارٌع للتركٌز على الم ام الاستراتٌجٌة مقل:مما ٌيحرّ 

  التوجٌههه  حههل المشههك ا المعمههدة   تنههاء الع لههاا مههع العمهه ء   تحدٌههد الأهههداف   التخطههٌط الاسههتراتٌجً

 الاتتكارقم  والإل ام

 . تحلٌل التٌاناا:1

 مختلفة مقل:ٌيمكن للذكاء الاصطناعً تحلٌل كمٌاا هائلة من التٌاناا من مصادر 

 تٌاناا السوقوأٌضا  تٌاناا العم ء   تمارٌر الأداء   سج ا المشارٌع

 لتحدٌد الاتجاهاا والتنت  تالمخاطر واتخاذ لراراا مدروسة.

 . اتخاذ المراراا المستنٌرة:1

 ٌيمكن للذكاء الاصطناعً تحلٌل التٌاناا وتمدٌم توصٌاا ذكٌة لمدٌري المشارٌع  مما ٌيساعدهم على:

   تحدٌهد فهرص جدٌهدة   تمٌهٌم المخهاطر تشهكل أفضهل   اتخاذ لراراا مستنٌرة تيحسّهن مهن كفهاءة المشهارٌع

 ةدارة التكالٌف تشكل أفضلو  تخصٌص الموارد تشكل فعّال   تحسٌن التخطٌط والتنفٌذ

 . تحسٌن التواصل والتعاون:1

 مشاركة المعلوماا  مما ٌيساعد على: ٌيمكن للذكاء الاصطناعً تحسٌن التواصل تٌن أعضاء الفرٌك وتس ٌل

   تملٌههل الأخطههاء   تحسههٌن التنسههٌك تههٌن أعضههاء الفرٌههك   مشههاركة المعرفههة ةنجههاز المشههارٌع تكفههاءة أكتههر

 والختراا و تناء ع لاا لوٌة تٌن أعضاء الفرٌك

 . ةدارة المخاطر:1

 الٌة لتجنت ا أو تملٌل تأقٌرها.ٌيمكن للذكاء الاصطناعً التنت  تالمخاطر المحتملة واتخاذ خطواا استت

 . تحسٌن الإنتاجٌة:1

 ٌيمكن للذكاء الاصطناعً تملٌل الولا والج د ال زمٌن لإنجاز الم ام  مما ٌيحسّن من الإنتاجٌة تشكل عام.

 . تحسٌن جودة المشارٌع:1

 تحسٌن اتتاع المعاٌٌرو  ضمان اتساق النتائج   تحسٌن دلة التٌاناا   تملٌل الأخطاء

 تملٌل التكالٌف: .1

 تحسٌن التخطٌط والتنفٌذو  تملٌل التأخٌراا   تملٌل الأخطاء   تحسٌن كفاءة استخدام الموارد   أتمتة الم ام
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 . زٌادة فرص النجاح:1

تحسهٌن    تحسهٌن التواصهل والتعهاون  تملٌهل المخهاطر   اتخاذ لهراراا مسهتنٌرة   تحسٌن التخطٌط والتنفٌذ

 تملٌل التكالٌفو  جودة المشارٌع

 . تحسٌن م اراا مدٌري المشارٌع:11

تهوفٌر و   تحسهٌن تحلٌهل التٌانهاا   تمهدٌم توصهٌاا ذكٌهة   توفٌر الولها للتركٌهز علهى الم هام الاسهتراتٌجٌة

 أدواا جدٌدة لإدارة المشارٌع

 . ةتاحة فرص جدٌدة:11

تحسهٌن    زٌهادة الاتتكهار   العمه ءتحسٌن ع لاا    دخول أسواق جدٌدة   تطوٌر منتجاا وخدماا جدٌدة

 زٌادة الأرتاحو  تملٌل المخاطر   كفاءة العملٌاا

 . تحسٌن الاستدامة:11

    تملٌل النفاٌاا   تحسٌن كفاءة العملٌاا و استخدام مواد صدٌمة للتٌئةتملٌل است  ن الطالة والموارد

 . مواكتة التطوراا المتسارعة:11

  تحسهٌن تحلٌهل التٌانهاا   اتخهاذ لهراراا مسهتنٌرة   تطهوٌر منتجهاا  لمشهارٌعتوفٌر أدواا جدٌدة لإدارة ا

 وخدماا جدٌدة و دخول أسواق جدٌدة

 . تحدٌاا استخدام الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:11

على الرغم مهن فوائهد  العدٌهدة  ةلا أن اسهتخدام الهذكاء الاصهطناعً فهً ةدارة المشهارٌع ٌواجهه تعهض التحهدٌاا 

 مقل:

 التكلفة العالٌة لتعض تمنٌاا الذكاء الاصطناعً

 نمص الم اراا والختراا فً مجال الذكاء الاصطناعً

 مخاوف أمنٌة وخصوصٌة

 صعوتة دمج تمنٌاا الذكاء الاصطناعً مع أنظمة موجودة

 . مستمتل استخدام الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:11

 الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع تشكل كتٌر فً المستمتل. من المتولع أن ٌزداد استخدام الذكاء
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 مشكلة البحث:

 للة الدراساا العرتٌة:

 ٌيعانً مجال ةدارة المشارٌع من نمص فً الدراساا العرتٌة التً تتناول دور الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن ا.

 عدم وضوح الفوائد:

 ذكاء الاصطناعً تحمٌم ا فً مجال ةدارة المشارٌع.لا ٌوجد وضوح كافٍ حول الفوائد المحددة التً ٌمكن لل

 عدم وجود نموذج شامل:

لا ٌوجههد نمههوذج شههامل لتطتٌههك الههذكاء الاصههطناعً فههً ةدارة المشههارٌع  ممهها ٌيعٌههك تتنههً هههذ  التمنٌههاا مههن لتههل 

 الشركاا العرتٌة.

 نمص الم اراا والختراا:

 والختراا ال زمة لتطتٌك تمنٌاا الذكاء الاصطناعً.ٌيعانً مجال ةدارة المشارٌع من نمص فً الم اراا 

 مخاوف أمنٌة وخصوصٌة:

تيقٌر تمنٌاا الذكاء الاصطناعً مخاوف أمنٌهة وخصوصهٌة  خاصهة فهً ظهل للهة المهوانٌن والتشهرٌعاا المنظمهة 

 لاستخدام ا.

 صعوتة دمج تمنٌاا الذكاء الاصطناعً مع أنظمة موجودة:

 ً دمج تمنٌاا الذكاء الاصطناعً مع أنظمة ةدارة المشارٌع الموجودة.تواجه الشركاا العرتٌة صعوتة ف

 التكلفة العالٌة:

تيشهكل التكلفههة العالٌههة لهتعض تمنٌههاا الههذكاء الاصهطناعً عائميهها أمههام تتنٌ ها مههن لتههل الشهركاا العرتٌههة الصههغٌرة 

 والمتوسطة.

 عدم وجود خطة واضحة ل ستقمار: 

 منٌاا الذكاء الاصطناعً فً مجال ةدارة المشارٌع.لا توجد خطة واضحة ل ستقمار فً ت

 عدم وجود قمافة تتنً التكنولوجٌا:

 لا توجد قمافة تتنً التكنولوجٌا فً تعض الشركاا العرتٌة  مما ٌيعٌك استخدام تمنٌاا الذكاء الاصطناعً.

 عدم وجود حوافز لدعم استخدام الذكاء الاصطناعً:

 تمنٌاا الذكاء الاصطناعً فً مجال ةدارة المشارٌع. لا توجد حوافز كافٌة لدعم استخدام

 عدم وجود تنسٌك تٌن المطاعٌن العام والخاص:

 لا ٌوجد تنسٌك كافٍ تٌن المطاعٌن العام والخاص فً مجال تطوٌر واستخدام تمنٌاا الذكاء الاصطناعً.

 عدم وجود دراساا جدوى التصادٌة:

م فوائههد اسههتخدام تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً فههً مجههال ةدارة لا تيجههرى دراسههاا جههدوى التصههادٌة كافٌههة لتمٌههٌ

 المشارٌع.

 عدم وجود ترامج تدرٌتٌة:

لا توجههد تههرامج تدرٌتٌههة كافٌههة لتطههوٌر م ههاراا وختههراا اسههتخدام تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً فههً مجههال ةدارة 

 المشارٌع.

 عدم وجود وعً كافٍ تأهمٌة الذكاء الاصطناعً:

 مٌة الذكاء الاصطناعً فً مجال ةدارة المشارٌع.لا ٌوجد وعً كافٍ تأه
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 أسئلة البحث 

  ً؟ةدارة مشارٌعتحسٌن ما دور الذكاء الاصطناعً ف 

 ما فوائد الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع؟ 

 ما أفضل الممارساا لاستخدام الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن ةدارة المشارٌع؟ 

  أهمٌة فً ةدارة مشارٌع؟لماذا ٌعتتر الذكاء الاصطناعً أكقر 

 ما أهم أدواا واستخداماا الذكاء الاصطناعً وتعلم الآلة فً ةدارة مشارٌع؟ 

 

 أهمية البحث:

 الههذكاء الاصههطناعً أحههد أهههم المسههائل التههً شههغلا ولا تههزال تشههغل اهتمههام التههاحقٌن والختههراء  ٌعههد

 وصانعً المراراا  نظرا لما ٌنجم عن ا من ةحدا  تغٌراا.

  الذكاء الاصطناعً فً العدٌد من الصناعاا والمطاعاا  أصتح الآن لوة مدوٌة.استخدام 

 .استخدام الذكاء الاصطناعً فً تنسٌك ومرالتة المعلوماا والتٌاناا للمشارٌع 

 .ٌلعب الذكاء الاصطناعً دور الوسٌط  حٌ  ٌعزز التواصل السلس والتحدٌقاا الفورٌة 

  الاصطناعً أداءي لوٌيا لمدٌر المشروع.تشكل ترامج الدردشة المدعومة تالذكاء 

 .ٌتمٌز الذكاء الاصطناعً تأنه متطور تاستمرار  ف و ٌتعلم وٌتغٌر تشكل دائم 

 

 :أهداف البحث

 . ف م أفضل لدور الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن ةدارة المشارٌع:1

تلههف جوانههب ةدارة ٌ ههدف التحهه  ةلههى ف ههم أفضههل لكٌفٌههة اسههتخدام تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً فههً تحسههٌن مخ

 المشارٌع  مقل التخطٌط والتنفٌذ والمتاتعة والتمٌٌم.

 . تحدٌد الفوائد المحددة للذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:1

ٌ دف التح  ةلى تحدٌد الفوائد المحهددة التهً ٌمكهن للهذكاء الاصهطناعً تحمٌم ها فهً مجهال ةدارة المشهارٌع  مقهل 

 جودة النتائج وتملٌل التكالٌف.زٌادة كفاءة المشارٌع وتحسٌن 

 . تطوٌر نموذج شامل لتطتٌك الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع:1

ٌ ههدف التحهه  ةلههى تطههوٌر نمههوذج شههامل لتطتٌههك تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً فههً ةدارة المشههارٌع  ٌشههمل أفضههل 

 الممارساا والأدواا والتمنٌاا.

 . سد الفجوة تٌن المعرفة والوالع العملً:1

ٌ دف التح  ةلى سد الفجوة تٌن المعرفة والوالع العملً من خ ل توفٌر معلوماا عملٌة للشركاا العرتٌة حهول 

 كٌفٌة استخدام تمنٌاا الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع.

 . تشجٌع تتنً تمنٌاا الذكاء الاصطناعً فً مجال ةدارة المشارٌع:1

اء الاصهطناعً فهً مجهال ةدارة المشهارٌع مهن خه ل ةظ هار فوائهدها ٌ دف التح  ةلهى تشهجٌع تتنهً تمنٌهاا الهذك

 وتمدٌم حلول للتحدٌاا التً تواج  ا الشركاا العرتٌة.

 . زٌادة الوعً تأهمٌة الذكاء الاصطناعً فً مجال ةدارة المشارٌع:1
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ر المعلومهاا ٌ دف التح  ةلى زٌادة الوعً تأهمٌة الذكاء الاصهطناعً فهً مجهال ةدارة المشهارٌع مهن خه ل نشه

 والدراساا والأتحا  حول هذا الموضوع.

 . دعم صانعً المرار فً تمٌٌم جدوى استخدام تمنٌاا الذكاء الاصطناعً:1

ٌ ههدف التحهه  ةلههى دعههم صههانعً المههرار فههً تمٌههٌم جههدوى اسههتخدام تمنٌههاا الههذكاء الاصههطناعً فههً مجههال ةدارة 

 ئد والعائد على الاستقمار.المشارٌع من خ ل توفٌر معلوماا حول التكلفة والفوا

 . تعزٌز التعاون تٌن المطاعٌن العام والخاص فً مجال تطوٌر واستخدام تمنٌاا الذكاء الاصطناعً:1

ٌ ههدف التحهه  ةلههى تعزٌههز التعههاون تههٌن المطههاعٌن العههام والخههاص فههً مجههال تطههوٌر واسههتخدام تمنٌههاا الههذكاء 

 الاصطناعً فً مجال ةدارة المشارٌع.

ج تدرٌتٌهههة لتطهههوٌر م ههاراا وختهههراا اسهههتخدام تمنٌهههاا الههذكاء الاصهههطناعً فهههً مجهههال ةدارة . تطههوٌر تهههرام1

 المشارٌع:

ٌ دف التح  ةلى تطوٌر ترامج تدرٌتٌة لتطوٌر م اراا وختراا استخدام تمنٌاا الهذكاء الاصهطناعً فهً مجهال 

 ةدارة المشارٌع.

 ً فً تحسٌن ةدارة المشارٌع:. ةتاحة المجال لدراساا مستمتلٌة حول دور الذكاء الاصطناع11

ٌ دف التح  ةلى ةتاحة المجال لدراساا مستمتلٌة حول دور الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن ةدارة المشارٌع  مقهل 

 دراسة تأقٌر تمنٌاا الذكاء الاصطناعً على وظائف مدٌري المشارٌع.

 ومن اهم أهداف التح :

 ع تعناٌة.ٌساعد الذكاء الاصطناعً فً تحلٌل احتٌاجاا المشرو 

 ًٌساعد الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن أداء المشارٌع من خ ل تكنولوجٌا الذكاء الاصطناع 

 ٌساعد الذكاء الاصطناعً فً جعل حٌاة مدٌر المشارٌع أس ل 

 ٌساعد الذكاء الاصطناعً فً ةعداد أفضل للتحدٌاا المستمتلٌة 

 سٌن المستمر.ٌساعد الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن التعاون والتنسٌك والتح 

 .ٌساعد الذكاء الاصطناعً فً تحلٌل تٌاناا ذكً وتحسٌن التخطٌط 

 

 :فرضيات البحث

 الفرضٌة الأولى: هنان ع لة تٌن الذكاء الاصطناعً فً تنسٌك ومرالتة المعلوماا والتٌاناا للمشارٌع.

 أداء المشارٌع.الفرضٌة القانٌة: هنان ع لة تٌن ممارساا استخداماا الذكاء الاصطناعً وتحسٌن 

 الفرضٌة القالقة: هنان ع لة تٌن الذكاء الاصطناعً فً تنسٌك ومرالتة المعلوماا والتٌاناا للمشارٌع
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 :نموذج البحث

 مقدمة 

 مشكلة البحث

 أسئلة البحث 

 أهمية البحث

 أهداف البحث

 فرضيات البحث

 

 الذكاء الاصطناعي وإدارة المشاريعالمبحث الأول: 

 أهمٌة الذكاء الاصطناعً المطلب الأول: 

 استفادة من الذكاء الاصطناعً فً الإدارة المطب القانً: 

 أهم أدواا ةدارة المشارٌع التً تستخدم الذكاء الاصطناعً المطلب القال :

 المبحث الثاني: أفضل الممارسات لاستخدام الذكاء الاصطناعي في إدارة المشاريع

 تحلٌل احتٌاجاا المشروع تعناٌة: الطلب الأول:

 تكامل الذكاء الاصطناعً فً مراحل المشروع: المطلب القانً:

 توجٌه التفاعل والتحسٌن المستمرالمطلب القال : 

 المطلب الراتع: تحسٌن أداء المشارٌع من خ ل تكنولوجٌا الذكاء الاصطناعً

 الخاتمة 

 نتائج وتوصيات 

 قائمة المراجع 
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 حدود الدراسة 

 الحدود الموضوعٌة: دور الذكاء الاصطناعً فً تحسٌن ادارة المشارٌع

 هـ 1111الحدود الزمانٌة: العام الدراسً الحالً 

 الحدود المكانٌة: تشكل عام لدور الذكاء الصناعً لتحسٌن ةدارة المشارٌع داخل المملكة العرتٌة السعودٌة.

 

  :منهجية البحث

 اطً حٌ  ســـٌتم دراســـة الوالع الراهن لدمج الذكاء الاصطناعً مع تمنٌاا النمذجةتاســـتمرائً استنهو من ج 

نمهوم  العالمٌهةقهم تعهد جمهع المعلومهاا مهن التجهار والترامج والتطتٌماا المتاحة لتكهوٌن المضــهـٌة الأســـاســهـٌة 

 رحاا الماتلة للتنفٌذ محلٌا.لممتا لإٌجادعلى المجتمع المحلً تإسماط نتائج هذ  التجار 

 

 رسم المخطط المقترح للمشروع 

 

 

 

 

 

 

 

الاستبيان والتحليل :التقنيات والاجراءات
 الاحصائي

 .الممطعٌة:الأفك الزمنً

 .الكمً:نوع التح 

دراسة :استراتٌجٌة التح 
 .الحالة

 .الاستنتاجً:من ج التح 

فلسفة 
 .الوضعية:البحث
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 اٌذساعبث اٌغببمت ٚالإطبس إٌظشٞ

 اٌذساعبث اٌغببمت:

 دساعبث عببمت ػٓ دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ححغ١ٓ ئداسة اٌّشبس٠غ:

 

اٌّشبس٠غ: اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة ( بؼٕٛاْ: 0202، )ن. ط. صٛ٘بٔغٓ، ٚآخشْٚدساعت 

 إٌّشٛس: ِضٍت "ئداسة اٌّشبس٠غ اٌذ١ٌٚت" حح١ًٍ شبًِ"

 دساعت ػ١ٍّت ػٓ اعخخذاِبث اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ. 022حم١١ُ شبًِ ٌـ  ٍِخض:

فئبث سئ١غ١ت ٌخطب١مبث اٌزوبء الاططٕبػٟ: حخط١ظ اٌّشبس٠غ، ٚئداسة اٌّٛاسد، ٚاٌخحىُ  4حذدث اٌذساعت 

أظٙشث اٌذساعت أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ّىٓ أْ ٠حغٓ وفبءة ٚفؼب١ٌت  خبر اٌمشاس.فٟ اٌّشبس٠غ، ٚاح

 ئداسة اٌّشبس٠غ بشىً وب١ش.

 

اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ: رٛسة فٟ (، بؼٕٛاْ: 0200، )س. ف. ِبسح١ٕ١ض، ٚآخشْٚدساعت 

 إٌّشٛس: ِضٍت "ٕ٘ذعت اٌبٕبء ٚالإداسة"، طٕبػت اٌبٕبء"

 ئِىبٔبث اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ححغ١ٓ ئداسة اٌّشبس٠غ فٟ طٕبػت اٌبٕبء.حم١١ُ  ٍِخض:

ِضبلاث سئ١غ١ت ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ ححغ١ٕٙب: ئداسة اٌّخبطش، ٚصذٌٚت اٌّشبس٠غ،  5حذدث اٌذساعت 

أظٙشث اٌذساعت أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ّىٓ أْ ٠مًٍ ، ٚئداسة اٌخىب١ٌف، ٚحؼبْٚ اٌفش٠ك، ٚالاحظبلاث

  بطش ٚاٌخىب١ٌف ٠ٚحغٓ وفبءة اٌّشبس٠غ فٟ طٕبػت اٌبٕبء.ِٓ اٌّخ

 

"اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌخؼٍُ ا٢ٌٟ: اٌشو١ضة اٌضذ٠ذة لإداسة  (، بؼٕٛاْ:0200، )د. صبس الله اٌٍّضّٟ دساعت:

 إٌّشٛس: ِذٚٔت "اٌذوخٛس صبس الله اٌٍّضّٟ"، اٌّشبس٠غ"

٠شوض اٌّمبي ػٍٝ ححغ١ٓ ، حغ١ٓ ئداسة اٌّشبس٠غششط دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚاٌخؼٍُ ا٢ٌٟ فٟ ح ٍِخض:

٠ششط اٌّمبي أ٠ضبً و١ف١ت اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌٍخٕبإ ببٌّخبطش ، وفبءة حخط١ظ ٚحٕف١ز اٌّشبس٠غ

 .ٚاٌّشبوً اٌّحخٍّت ٚاحخبر لشاساث أفضً

 

ػٍٝ ححغ١ٓ  حطٛس حم١ٕبث اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚحأر١ش٘ببؼٕٛاْ:  (،0202، )فش٠ك "ٔظبَ دٚن ع٠ٛجدساعت 

 إٌّشٛس: ِذٚٔت "ٔظبَ دٚن ع٠ٛج"، أداء ئداسة اٌّشبس٠غ"

٠شوض اٌّمبي ػٍٝ ححغ١ٓ ، ششط حطٛس حم١ٕبث اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚحأر١ش٘ب ػٍٝ ئداسة اٌّشبس٠غ ٍِخض:

٠ششط اٌّمبي أ٠ضبً و١ف١ت اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخح١ًٍ ، وفبءة ئداسة اٌّٛاسد ٚاحخبر اٌمشاس

 ٚححغ١ٓ اٌخٛاطً ب١ٓ أػضبء اٌفش٠ك.اٌب١بٔبث 

 

 

 

، أُ٘ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حغخخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ"بؼٕٛاْ:  فش٠ك "حه ػشبٟ"دساعت 

 إٌّشٛس: ِٛلغ "حه ػشبٟ"(، 0204)
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٠شوض اٌّمبي ػٍٝ أدٚاث ، ِشاصؼت لأُ٘ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حغخخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٍِخض:

٠ششط اٌّمبي أ٠ضبً و١ف١ت اعخخذاَ ٘زٖ الأدٚاث ٌخحغ١ٓ وفبءة ع١ش ، بث ٚاحخبر اٌمشاسحح١ًٍ اٌب١بٔ

 اٌؼًّ ٚئداسة اٌّٙبَ.

 

اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة بؼٕٛاْ: " (0202الإٌىخشٟٚٔ، )اٌفضبء  لأبحبد اٌؼشبٟفش٠ك "اٌّشوض دساعت 

 "الإٌىخشٟٚٔاٌفضبء  لأبحبد اٌؼشبٟاٌّشوض  -اٌّشبس٠غ 

اٌّشوض  -اٌفضبء الاٌىخشٟٚٔ "اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ  لأبحبد اٌؼشبٟإٌّشٛس: ِٛلغ "اٌّشوض 

 ، "الإٌىخشٟٚٔاٌفضبء  لأبحبد اٌؼشبٟ

٠شوض اٌّمبي ، ٠ٕبلش اٌّمبي دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ححغ١ٓ ئداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشبٟ ٍِخض:

وفبءة حخط١ظ ٚحٕف١ز اٌّشبس٠غ، ٚحم١ًٍ اٌّخبطش، ٚحؼض٠ض اٌخؼبْٚ ب١ٓ ِضبلاث سئ١غ١ت: ححغ١ٓ  2ػٍٝ 

٠ششط اٌّمبي أ٠ضبً و١ف١ت اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌّٛاصٙت اٌخحذ٠بث اٌخبطت ، أػضبء اٌفش٠ك

 باداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌؼبٌُ اٌؼشبٟ، ِزً ٔمض اٌب١بٔبث ٚٔمض اٌخبشاث.

 

ػٕٛاْ: "اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ: فشص (، 0200، )فش٠ك "ئداسة اٌّشبس٠غ اٌزو١ت"دساعت 

 إٌّشٛس: ِذٚٔت "ئداسة اٌّشبس٠غ اٌزو١ت"، ٚححذ٠بث"

 ٠5شوض اٌّمبي ػٍٝ ، ٠ٕبلش اٌّمبي فشص ٚححذ٠بث اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ ٍِخض:

، ٚحؼض٠ض اٌخؼبْٚ ب١ٓ أػضبء فشص سئ١غ١ت: ححغ١ٓ وفبءة حخط١ظ ٚحٕف١ز اٌّشبس٠غ، ٚحم١ًٍ اٌّخبطش

ححذ٠بث سئ١غ١ت: ٔمض  ٠5ششط اٌّمبي أ٠ضبً ، اٌفش٠ك، ٚححغ١ٓ احخبر اٌمشاس، ٚححغ١ٓ اٌخٛاطً

 اٌب١بٔبث، ٚٔمض اٌخبشاث، ِٚخبٚف اٌخظٛط١ت، ِٚمبِٚت اٌخغ١١ش، ٚحىٍفت ػب١ٌت.

 

 

 الإطبس إٌظشٞ

 ٍِخض:

رٌع تشكل كتٌر من خ ل تطتٌك مجموعة متنوعة من تموم تمنٌة الذكاء الاصطناعً تتحسٌن أداء ةدارة المشا

الأدواا والتمنٌاا. ٌعتمد هذا الدور على استخدام التٌاناا الضخمة والتحلٌل الذكً لتولٌد تولعاا دلٌمة وتمدٌم 

 توجٌ اا فعالة. تعتمد فعالٌة الذكاء الاصطناعً فً ةدارة المشارٌع على عدة جوانب م مة:

طناعً فً تحسٌن تخطٌط المشارٌع من خ ل تحلٌل التٌاناا التارٌخٌة وتولع العوائك أولاي  ٌس م الذكاء الاص

 المحتملة  مما ٌساعد فً وضع استراتٌجٌاا أفضل لإدارة المشارٌع وتخطٌط الموارد.

ي  ٌعزز الذكاء الاصطناعً لراراا ةدارة المشارٌع من خ ل توفٌر تحلٌ ا دلٌمة للتٌاناا  مما ٌساعد فً  قانٌا

ا وفعالٌة تناءي على المعلوماا الوالعٌة.  اتخاذ لراراا أكقر استنٌري

ي  ٌدعم الذكاء الاصطناعً تنفٌذ المشارٌع تكفاءة أكتر من خ ل تحسٌن عملٌاا التواصل والتنسٌك تٌن  قالقا

 الفرق المختلفة  مما ٌملل من الاخت فاا وٌحسن تنظٌم العملٌاا.
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ي  ٌمدم الذكاء الاصطناعً ن ظرة شاملة على أداء المشارٌع وٌساعد فً تحدٌد المخاطر المحتملة واتخاذ راتعا

 ةجراءاا مناستة للتعامل مع ا  مما ٌزٌد من نستة نجاح المشارٌع.

ا حٌوٌيا فً تحسٌن ةدارة المشارٌع من خ ل تحلٌل  ا  ٌمكن المول ةن الذكاء الاصطناعً ٌلعب دوري ختامي

 م العملٌاا  مما ٌس م فً تحمٌك أهداف المشارٌع تكفاءة وفعالٌة أكتر.التٌاناا  وتوجٌه المراراا  وتنظٌ
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 اٌّبحذ الأٚي: اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ

 اٌّطٍب ا٤ٚي: أ١ّ٘ت اٌزوبء الاططٕبػٟ 

ش دا تمنٌاا ةدارة المشارٌع قورة هائلة مع ظ ور الذكاء الاصطناعً  حٌ  أصتحا أدواا ةدارة المشارٌع 

 ة تالذكاء الاصطناعً لادرة على أتمتة العدٌد من الم ام  وتحسٌن كفاءة سٌر العمل  وزٌادة الإنتاجٌة.المدعوم

 أ١ّ٘ت اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ححغ١ٓ ئداسة اٌّشبس٠غ:

العدٌد من الم ام الروتٌنٌة فً ةدارة المشارٌع  مقل  ٌموم الذكاء الاصطناعً تأتمتة أحّخت اٌّٙبَ اٌشٚح١ٕ١ت:

 تخصٌص الم ام للموارد  وتحدٌد المواعٌد الن ائٌة  وتتتع تمدم المشروع.

٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ وفبءة ع١ش اٌؼًّ ِٓ خلاي حغ١ًٍ اٌب١بٔبث  ححغ١ٓ وفبءة ع١ش اٌؼًّ:

ٚحغذ٠ذ فشص حغغ١ٓ ع١ش اٌؼًّ.
1

 

٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ ص٠بدة الإٔخبص١ت ِٓ خلاي حم١ًٍ اٌٛلج اٌزٞ ٠مؼ١ٗ أػؼبء  ١ت:ص٠بدة الإٔخبص

 اٌفش٠ك فٟ اٌّٙبَ اٌشٚح١ٕ١ت.

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّغخٍّت ٌٍّششٚع، ِّب  ححغ١ٓ اٌخٕبإ ببٌّخبطش:

 ٠غّظ ٌٍفش٠ك ببحخبر خطٛاث اعخببل١ت ٌٍخخف١ف ِٓ ٘زٖ اٌّخبؽش.

٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ ػ١ٍّت طٕغ اٌمشاس ِٓ خلاي حمذ٠ُ  ححغ١ٓ ػ١ٍّت طٕغ اٌمشاس:

ِؼٍِٛبث دل١مت عٛي أداء اٌّششٚع.
2

 

 زٍت ػٍٝ حطب١مبث اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ:أِ

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌٍخٕبإ ببٌّخبؽش اٌّغخٍّت ٌٍّششٚع، ِزً حأخ١شاث  اٌخٕبإ ببٌّخبطش:

 اٌخغ١ٍُ أٚ حضبٚص ا١ٌّضا١ٔت.

ّٙبَ ٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخخظ١ض اٌّٛاسد بشىً فؼبي، ِزً حخظ١ض اٌ حخظ١ض اٌّٛاسد:

ٌٍّٛاسد إٌّبعبت.
3

 

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخغذ٠ذ اٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت بشىً ٚالؼٟ، ِغ  ححذ٠ذ اٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت:

 ِشاػبة ص١ّغ اٌؼٛاًِ اٌّإرشة.

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخخبغ حمذَ اٌّششٚع بشىً دل١ك، ٚحغذ٠ذ أٞ  حخبغ حمذَ اٌّششٚع:

أغشافبث ػٓ اٌّغبس.
4

 

 

 

                                                 
1
 .040-022(، 1)23(. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚحطب١مبحٗ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ. ِضٍت اٌؼٍَٛ الإداس٠ت، 0202أبٛ ص٠ذ، أ. ) 

2
(. دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ وفبءة ئداسة اٌّشبس٠غ. ِضٍت و١ٍت اٌخضبسة، صبِؼت اٌٍّه ػبذ 0200اٌبٍٛٞ، ط. ) 

 .20-13(، 0)42اٌؼض٠ض، 

3
-111(، 0)00(. اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ: فشص ٚحغذ٠بث. ِضٍت دساعبث ئداس٠ت، 0201اٌضببشٞ، َ. ) 

142. 

4
(، 1)20(. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ: رٛسة فٟ ػبٌُ ا٤ػّبي. ِضٍت الالخظبد ٚا٤ػّبي، 0202اٌغشبٟ، ف. ) 

43-02. 
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 فٛائذ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ:

٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ وفبءة ع١ش اٌؼًّ ِٓ خلاي أحّخت اٌّٙبَ  ححغ١ٓ وفبءة ع١ش اٌؼًّ:

 اٌشٚح١ٕ١ت ٚحغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ فشص حغغ١ٓ ع١ش اٌؼًّ.

بص١ت ِٓ خلاي حم١ًٍ اٌٛلج اٌزٞ ٠مؼ١ٗ أػؼبء ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ ص٠بدة الإٔخ ص٠بدة الإٔخبص١ت:

 اٌفش٠ك فٟ اٌّٙبَ اٌشٚح١ٕ١ت.

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّغخٍّت ٌٍّششٚع، ِّب  ححغ١ٓ اٌخٕبإ ببٌّخبطش:

 ٠غّظ ٌٍفش٠ك ببحخبر خطٛاث اعخببل١ت ٌٍخخف١ف ِٓ ٘زٖ اٌّخبؽش.

ٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ ػ١ٍّت طٕغ اٌمشاس ِٓ خلاي حمذ٠ُ ٠غبػذ ا ححغ١ٓ ػ١ٍّت طٕغ اٌمشاس:

ِؼٍِٛبث دل١مت عٛي أداء اٌّششٚع.
5

 

 الاططٕبػٟ اٌزوبء أ١ّ٘ت فٟ ٚاٌخٕظ١ُ اٌخخط١ظ ػ١ٍّبث فؼب١ٌت ححغ١ٓ

٠ؼُذّ اٌزوبء الاططٕبػٟ رٛسة حم١ٕت عذ٠زت حغُذد حغ١١شاث صزس٠ت فٟ ِخخٍف اٌّضبلاث، بّب فٟ رٌه ػ١ٍّبث 

ؾ ٚاٌخٕظ١ُ. ِٓ خلاي لذساحٗ ػٍٝ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌؼخّت ٚاحخبر اٌمشاساث اٌزو١ت، ٠مُذَ اٌزوبء اٌخخط١

الاططٕبػٟ ئِىبٔبث ٘بئٍت ٌخغغ١ٓ فؼب١ٌت ٘زٖ اٌؼ١ٍّبث ٚصؼٍٙب أوزش وفبءة ٚدلت.
6

 

 

 

 أ١ّ٘ت ححغ١ٓ ػ١ٍّبث اٌخخط١ظ ٚاٌخٕظ١ُ:

غىُ  حٍؼب ػ١ٍّبث اٌخخط١ؾ ٚاٌخٕظ١ُ دٚسًا ِغٛس٠ًب فٟ حغم١ك ُّ إٌضبط فٟ أٞ ِضبي. ِٓ خلاي اٌخخط١ؾ اٌ

ٚاٌخٕظ١ُ اٌفؼبي، ٠ّىٓ ٌٍّإعغبث ٚاٌششوبث حغم١ك أ٘ذافٙب بشىً أوزش وفبءة ٚفؼب١ٌت، ٚػّبْ ع١ش اٌؼًّ 

بغلاعت، ٚحضٕب ا٤خطبء ٚاٌّخبؽش.
7

 

 فٛائذ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ػ١ٍّبث اٌخخط١ظ ٚاٌخٕظ١ُ:

 ؼذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ ٌخغغ١ٓ ػ١ٍّبث اٌخخط١ؾ ٚاٌخٕظ١ُ، ٚٔزوش ِٕٙب:٠مُذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌ

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ أحّخت اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ اٌّخىشسة ٚاٌشٚح١ٕ١ت اٌخٟ حخطٍب ٚلخبً ٚصٙذاً  أحّخت اٌّٙبَ:

وب١شًا ِٓ اٌبشش، ِزً صّغ اٌب١بٔبث ٚحغ١ٍٍٙب، ٚٚػغ اٌخطؾ، ٚحغذ٠ذ ا٠ٌٛٚ٤بث، ٚئداسة اٌّٛاسد.
8

 

ِٓ خلاي حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌؼخّت، ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اٌخٕبإ بشىً أوزش دلت  غ١ٓ دلت اٌخٕبإ:حح

 ببٌّغخمبً، ِّب ٠غبػذ ػٍٝ ٚػغ خطؾ أوزش فؼب١ٌت ٚحغذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّغخٍّت بشىً اعخببلٟ.

                                                 
5
ء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ: دساعت حغ١ٍ١ٍت. ِضٍت اٌؼٍَٛ الاصخّبػ١ت (. اعخخذاَ اٌزوب0202اٌض٘شأٟ، ع. ) 

 .42-03(، 0)21ٚالإٔغب١ٔت، 

6
(. حطب١مبث اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ: دساعت عبٌت فٟ ششوت الاحظبلاث اٌغؼٛد٠ت. ِضٍت 0200اٌغؼ١ذ، َ. ) 

 .27-32(، 1)20و١ٍت ئداسة ا٤ػّبي، صبِؼت اٌٍّه عؼٛد، 

7
(، 2)07(. دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ ِٙبساث ِذ٠شٞ اٌّشبس٠غ. ِضٍت اٌخ١ّٕت الإداس٠ت، 0201اٌشش٠ف، َ. ) 

13-113. 

8
(. اٌخغذ٠بث ا٤خلال١ت لاعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ. ِضٍت أخلال١بث اٌؼٍَٛ 0202اٌظبٌظ، ع. ) 

 .07-12(، 0)12ٚاٌخىٌٕٛٛص١ب، 



 18 

أعشع ٚأوزش ٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاحخبر اٌمشاساث بشىً  حغش٠غ ػ١ٍّت طٕغ اٌمشاس:

 دلت ِٓ اٌبشش، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ حغغ١ٓ عشػت الاعخضببت ٌٍخغ١شاث فٟ اٌغٛق ٚإٌّبفغت.

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حٛف١ش ِٕظبث حفبػ١ٍت حغًُٙ اٌخٛاطً ٚاٌخؼبْٚ ب١ٓ  حؼض٠ض اٌخؼبْٚ ٚاٌخٛاطً:

ِخخٍف اٌفشق ٚا٤لغبَ داخً اٌّإعغت.
9

 

 ٌخخط١ظ ٚاٌخٕظ١ُ:حطب١مبث اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ػ١ٍّبث ا

 ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخطب١مبث ٌٍزوبء الاططٕبػٟ فٟ ػ١ٍّبث اٌخخط١ؾ ٚاٌخٕظ١ُ، ٚٔزوش ِٕٙب:

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببٌّغخمبً، ِّب ٠غبػذ ػٍٝ ٚػغ  اٌخخط١ظ الاعخشاح١ضٟ:

 خطؾ اعخشاح١ض١ت أوزش فؼب١ٌت.

طٕبػٟ أحّخت اٌؼذ٠ذ ِٓ ِٙبَ ئداسة اٌّشبس٠غ، ِزً صذٌٚت اٌّٙبَ ٚحغذ٠ذ ٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاط ئداسة اٌّشبس٠غ:

اٌّٛاسد ٚحخبغ اٌخمذَ.
10

 

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببٌّخبؽش اٌّغخٍّت، ِّب ٠غبػذ ػٍٝ احخبر  ئداسة اٌّخبطش:

 خطٛاث اعخببل١ت ٌخضٕبٙب.

بػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ اعخ١بصبث اٌّٛاسد اٌبشش٠ت، ِّب ٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕ ئداسة اٌّٛاسد اٌبشش٠ت:

٠غبػذ ػٍٝ حٛظ١ف ٚحذس٠ب اٌّٛظف١ٓ بشىً أوزش فؼب١ٌت.
11

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
9
(. ِغخمبً اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ: ٔظشة اعخششاف١ت. ِضٍت اٌّغخمبً اٌؼشبٟ، 0202. )اٌط١ب، ف 

40(413 ،)113-123. 

10
(، 1)24(. دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّخبؽش فٟ اٌّشبس٠غ. ِضٍت الالخظبد ٚا٤ػّبي، 0200اٌؼخ١بٟ، ط. ) 

21-14. 

11
ػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌمطبع اٌغىِٟٛ اٌغؼٛدٞ: دساعت حطب١م١ت. ِضٍت الإداسة (. اٌزوبء الاططٕب0201اٌغبِذٞ، َ. ) 

 . 123-113(، 0)04اٌؼبِت، 

 فٛائذ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ػ١ٍّبث اٌخخط١ؾ ٚاٌخٕظ١ُ(: 1شىً )
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 ٚاٌخٕظ١ُ:اٌخحذ٠بث اٌخٟ حٛاصٗ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ػ١ٍّبث اٌخخط١ظ 

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌفٛائذ اٌؼذ٠ذة ٌٍزوبء الاططٕبػٟ، ئلا أْ ٕ٘بن بؼغ اٌخغذ٠بث اٌخٟ حٛاصٗ اعخخذاِٗ فٟ 

 ػ١ٍّبث اٌخخط١ؾ ٚاٌخٕظ١ُ، ٚٔزوش ِٕٙب:

 لذ حىْٛ حىٍفت حط٠ٛش ٚحٕف١ز أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِشحفؼت. اٌخىٍفت:

ببعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ، ِزً اٌخغ١ض  ٕ٘بن بؼغ اٌّخبٚف ا٤خلال١ت اٌّخؼٍمت الأخلال١بث:

 ٚاٌخظٛط١ت.

لذ ٠إدٞ الاػخّبد اٌّفشؽ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ ئٌٝ حم١ًٍ الاػخّبد ػٍٝ  الاػخّبد ػٍٝ اٌخىٌٕٛٛص١ب:

اٌّٙبساث اٌبشش٠ت.
12

 

 

 .إٌٙبئ١ت ٚاٌّٛاػ١ذ اٌّشبس٠غ ٌضذاٚي دل١مت حٛلؼبث حمذ٠ُ

اٌّشبس٠غ ٚاٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت أِشًا ببٌغ ا١ّ٘٤ت ٌؼّبْ ع١ش اٌؼًّ بشىً عٍظ ٠ؼُذّ حغذ٠ذ حٛلؼبث دل١مت ٌضذاٚي 

غىُ ٚحغذ٠ذ اٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت اٌٛالؼ١ت، ٠ّىٓ ٌٍّإعغبث  ُّ ٚحغم١ك إٌضبط فٟ أٞ ِششٚع. ِٓ خلاي اٌخخط١ؾ اٌ

مًب ١ٌٍّضا١ٔت ٚاٌششوبث حضٕب اٌخأخ١شاث ٚاٌخىب١ٌف الإػبف١ت، ٚػّبْ ئٔضبص اٌّشبس٠غ فٟ اٌٛلج اٌّغذد ٚٚف

اٌّخظظت.
13

 

 إٌٙبئ١ت: ٚاٌّٛاػ١ذ اٌّشبس٠غ ٌضذاٚي دل١مت حٛلؼبث حمذ٠ُ أ١ّ٘ت

ِٓ خلاي حغذ٠ذ حٛلؼبث دل١مت، ٠ّىٓ ٌٍّإعغبث ٚاٌششوبث حخظ١ض اٌّٛاسد بشىً أوزش وفبءة  اٌٛلج: ئداسة ححغ١ٓ

 ٚحٕظ١ُ ع١ش اٌؼًّ بشىً أفؼً.

حغبػذ اٌخٛلؼبث اٌذل١مت ػٍٝ حضٕب اٌخأخ١شاث ٚاٌّشبوً غ١ش اٌّخٛلؼت، ِّب ٠مًٍُ ِٓ اٌّخبؽش اٌّب١ٌت  اٌّخبطش: حم١ًٍ

 ٚاٌمب١ٔٛٔت.

حظُٙش اٌخٛلؼبث اٌذل١مت اٌخضاَ اٌّإعغبث ٚاٌششوبث ببٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت، ِّب ٠ُؼضص رمت اٌؼّلاء  اٌؼّلاء: رمت حؼض٠ض

٠ٚغُبفع ػٍٝ ػلالبث ص١ذة ِؼُٙ.
14

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
12

 .22-33(، 0)13(. أرش اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ ٚظبئف ِذ٠شٞ اٌّشبس٠غ. ِضٍت ئداسة ا٤ػّبي، 0202اٌمغطبٟٔ، ف. ) 

13
احخبر اٌمشاساث فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ. ِضٍت اٌؼٍَٛ الإداس٠ت، (. دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ 0202اٌّشصٚلٟ، َ. ) 

23(0 ،)023-222. 

14
(. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ: دساعت حغ١ٍ١ٍت ِمبسٔت ب١ٓ اٌذٚي اٌؼشب١ت ٚاٌؼب١ٌّت. ِضٍت 0200إٌضبس، أ. ) 

 .22-13(، 0)43اٌبغٛد ٚاٌذساعبث، 
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 إٌٙبئ١ت: ٚاٌّٛاػ١ذ اٌّشبس٠غ ٌضذاٚي دل١مت حٛلؼبث حمذ٠ُ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ ئذفٛا

٠مُذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ ٌخمذ٠ُ حٛلؼبث أوزش دلت ٌضذاٚي اٌّشبس٠غ ٚاٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت، ٚٔزوش 

 ِٕٙب:

ث اٌؼخّت اٌّخؼٍمت ببٌّشبس٠غ اٌغببمت، ِزً ِذة ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔب اٌضخّت: اٌب١بٔبث حح١ًٍ

اٌّٙبَ، ٚحٛافش اٌّٛاسد، ٚػٛاًِ أخشٜ، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ حغذ٠ذ حٛلؼبث أوزش دلت ٌٍّشبس٠غ اٌضذ٠ذة.
15

 

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببٌّخبؽش اٌّغخٍّت اٌخٟ لذ حإرش ػٍٝ ع١ش اٌؼًّ،  ببٌّخبطش: اٌخٕبإ

 ػٍٝ احخبر خطٛاث اعخببل١ت ٌخضٕب اٌخأخ١شاث. ِّب ٠غُبػذ

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اٌخؼٍُ ِٓ اٌب١بٔبث ٚحغغ١ٓ دلت اٌخٛلؼبث بّشٚس اٌٛلج. ا٢ٌٟ: اٌخؼٍُ
16

 

 إٌٙبئ١ت: ٚاٌّٛاػ١ذ اٌّشبس٠غ ٌضذاٚي دل١مت حٛلؼبث حمذ٠ُ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حطب١مبث

فٟ حمذ٠ُ حٛلؼبث دل١مت ٌضذاٚي اٌّشبس٠غ ٚاٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت، ٚٔزوش ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ حطب١مبث اٌزوبء الاططٕبػٟ 

 ِٕٙب:

حمُذَ اٌؼذ٠ذ ِٓ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ ١ِضاث ِذِضت حؼخّذ ػٍٝ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخغذ٠ذ  اٌّشبس٠غ: ئداسة أدٚاث

 حٛلؼبث دل١مت ٌٍّشبس٠غ.

 ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٌخغذ٠ذ ِذة اٌّٙبَ بشىً أوزش دلت. اٌّٙبَ: بّذة اٌخٕبإ

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببٌّخبؽش اٌّغخٍّت اٌخٟ لذ حإرش ػٍٝ ع١ش اٌؼًّ،  ببٌّخبطش: اٌخٕبإ

ِزً ٔمض اٌّٛاسد أٚ حغ١شاث اٌغٛق.
17

 

 

 إٌٙبئ١ت: ٚاٌّٛاػ١ذ اٌّشبس٠غ ٌضذاٚي دل١مت حٛلؼبث حمذ٠ُ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ حٛاصٗ اٌخٟ اٌخحذ٠بث

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اٌفٛائذ اٌؼذ٠ذة ٌٍزوبء الاططٕبػٟ، ئلا أْ ٕ٘بن بؼغ اٌخغذ٠بث اٌخٟ حٛاصٗ اعخخذاِٗ فٟ حمذ٠ُ 

 حٛلؼبث دل١مت ٌضذاٚي اٌّشبس٠غ ٚاٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت، ٚٔزوش ِٕٙب:

 ٛلؼبث اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ صٛدة اٌب١بٔبث اٌخٟ ٠خُ اعخخذاِٙب.حؼخّذ دلت ح اٌب١بٔبث: صٛدة

 لذ حىْٛ حٛلؼبث اٌزوبء الاططٕبػٟ ِخغ١ضة ئرا ٌُ ٠خُ حظ١ُّ إٌظبَ بشىً طغ١ظ. اٌخح١ض:

لذ ٠ىْٛ ِٓ اٌظؼب حفغ١ش حٛلؼبث اٌزوبء الاططٕبػٟ، ِّب لذ ٠ؼ١ُك احخبر اٌمشاساث. اٌخفغ١ش:
18

 

                                                 
15

١مبحٗ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌٍّّىت اٌؼشب١ت اٌغؼٛد٠ت. ِضٍت الالخظبد (. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚحطب0201اٌٙضاع، ف. ) 

 .122-73(، 1)22ٚا٤ػّبي، 

16
(. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ: ٔظشة حغ١ٍ١ٍت ٤ُ٘ اٌخغذ٠بث ٚاٌغٍٛي. ِضٍت اٌؼٍَٛ 0202ا١ٌؼمٛبٟ، ط. ) 

 .02-43(، 0)20الاصخّبػ١ت ٚالإٔغب١ٔت، 

17
ِضٍت اٌظغت  .ٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ وفبءة ئداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌمطبع اٌظغٟد .(0202ا١ٌٛعف، َ. ) 

 .22-13(، 1)23اٌؼبِت، 

18
ِضٍت  .اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌششوبث اٌظغ١شة ٚاٌّخٛعطت: دساعت حطب١م١ت .(0200ببػشٓ، ط. ) 

 .12-23(، 1)12ئداسة ا٤ػّبي، 
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 .ٚاٌخٕبإاث اٌىب١شة اٌب١بٔبث حح١ًٍ لايخ ِٓ اٌمشاساث احخبر ححغ١ٓ

٠ؼُذّ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌىب١شة ٚاٌخٕبإاث ِٓ أُ٘ ا٤دٚاث اٌخٟ حغُبػذ ػٍٝ حغغ١ٓ احخبر اٌمشاساث فٟ ِخخٍف 

اٌّضبلاث. ِٓ خلاي حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌؼخّت، ٠ّىٓ ٌٍّإعغبث ٚاٌششوبث اعخخشاس سؤٜ ل١ّّت حغُبػذ٘ب ػٍٝ فُٙ 

أفؼً، ٚحغذ٠ذ فشص صذ٠ذة، ٚاحخبر لشاساث اعخشاح١ض١ت أوزش فؼب١ٌت. اٌغٛق ٚاٌؼّلاء بشىً
19

 

 اٌمشاساث: احخبر ححغ١ٓ أ١ّ٘ت

ُّغغٕت ػٍٝ حغغ١ٓ ا٤داء فٟ ِخخٍف اٌّضبلاث، ِزً ص٠بدة اٌّب١ؼبث، ٚحغغ١ٓ وفبءة  الأداء: حؼض٠ض حغُبػذ اٌمشاساث اٌ

 اٌؼ١ٍّبث، ٚخفغ اٌخىب١ٌف.

ُّغغٕت ػٍٝ حم١ًٍ اٌّخبؽش، ِزً اٌّخبؽش اٌّب١ٌت، ٚاٌّخبؽش اٌخغ٠ٛم١ت، ٚاٌّخبؽش حغُبػذ اٌمشاساث  اٌّخبطش: حم١ًٍ اٌ

 اٌخشغ١ٍ١ت.

ُّغغٕت ػٍٝ حؼض٠ض الابخىبس ِٓ خلاي اوخشبف فشص صذ٠ذة ٚحط٠ٛش ِٕخضبث  الابخىبس: حؼض٠ض حغُبػذ اٌمشاساث اٌ

ٚخذِبث صذ٠ذة.
20

 

 ٚاٌخٕبإاث: ١شةاٌىب اٌب١بٔبث حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٛائذ

٠مُذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفٛائذ ٌخغغ١ٓ احخبر اٌمشاساث ِٓ خلاي حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌىب١شة ٚاٌخٕبإاث، 

 ٚٔزوش ِٕٙب:

 ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ ِؼبٌضت و١ّبث ٘بئٍت ِٓ اٌب١بٔبث بغشػت ٚوفبءة ػب١ٌت. اٌضخّت: اٌب١بٔبث ِؼبٌضت

 ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اعخخشاس سؤٜ ل١ّّت ِٓ اٌب١بٔبث اٌخٟ لذ لا ٠خّىٓ اٌبشش ِٓ اوخشبفٙب. اٌشؤٜ: اعخخشاس

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببٌّغخمبً بشىً أوزش دلت. ببٌّغخمبً: اٌخٕبإ
21

 

 ٚاٌخٕبإاث: اٌىب١شة اٌب١بٔبث حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حطب١مبث

 طب١مبث اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌىب١شة ٚاٌخٕبإاث، ٚٔزوش ِٕٙب:ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ ح

 ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٌخغذ٠ذ عٍٛن اٌؼّلاء ٚاٌخٕبإ ببعخ١بصبحُٙ ٚسغببحُٙ. اٌؼّلاء: بغٍٛن اٌخٕبإ

غخٍّت، ِزً اٌّخبؽش اٌّب١ٌت، ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببٌّخبؽش اٌّ ببٌّخبطش: اٌخٕبإ

 ٚاٌّخبؽش اٌخغ٠ٛم١ت، ٚاٌّخبؽش اٌخشغ١ٍ١ت.

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚاٌخٕبإ ببلاحضب٘بث اٌّغخمب١ٍت فٟ اٌغٛق. ببلاحضب٘بث: اٌخٕبإ
22

 

                                                 
19

ِضٍت الالخظبد  .اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ فٟ ظً صبئغت وٛسٚٔب: دساعت حغ١ٍ١ٍت .(0201اٌغشبٟ، ع. ) 

 .122-113(، 0)22ٚا٤ػّبي، 

20
ِضٍت اٌخ١ّٕت  .دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ ِٙبساث اٌخٛاطً ب١ٓ أػؼبء فش٠ك اٌّششٚع .(0202ص٘شاْ، َ. ) 

 .133-123(، 4)02الإداس٠ت، 

21
 Amodei ،D. ،& Hernandez ،J. (2018). Concrete problems in AI safety. arXiv preprint 

arXiv:1606.06565. 



 22 

 ٚاٌخٕبإاث: اٌىب١شة اٌب١بٔبث حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ حٛاصٗ اٌخٟ اٌخحذ٠بث

ِٓ اٌفٛائذ اٌؼذ٠ذة ٌٍزوبء الاططٕبػٟ، ئلا أْ ٕ٘بن بؼغ اٌخغذ٠بث اٌخٟ حٛاصٗ اعخخذاِٗ فٟ حغ١ًٍ  ػٍٝ اٌشغُ

 اٌب١بٔبث اٌىب١شة ٚاٌخٕبإاث، ٚٔزوش ِٕٙب:

 حؼخّذ دلت حغ١ٍلاث اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ صٛدة اٌب١بٔبث اٌخٟ ٠خُ اعخخذاِٙب. اٌب١بٔبث: صٛدة

 ٕبػٟ ِخغ١ضة ئرا ٌُ ٠خُ حظ١ُّ إٌظبَ بشىً طغ١ظ.لذ حىْٛ حغ١ٍلاث اٌزوبء الاطط اٌخح١ض:

لذ ٠ىْٛ ِٓ اٌظؼب حفغ١ش حغ١ٍلاث اٌزوبء الاططٕبػٟ، ِّب لذ ٠ؼ١ُك احخبر اٌمشاساث. اٌخفغ١ش:
23

 

 

 ب اٌزبٟٔ: اعخفبدة ِٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ الإداسة ٍاٌّط

 

 .اٌّغخّش ٚاٌخحغ١ٓ الأحّخت خلاي ِٓ اٌخىٍفت ٚحم١ًٍ اٌىفبءة ص٠بدة

٠شٙذ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ رٛسة سل١ّت ٘بئٍت حغُذد حغ١١شاث صزس٠ت فٟ ِخخٍف اٌّضبلاث، بّب فٟ رٌه ِضبي الإداسة. أدث 

( ئٌٝ ظٙٛس أدٚاث ٚٚعبئً صذ٠ذة حُّىٓ ِٓ أحّخت اٌؼذ٠ذ ِٓ AIاٌخطٛساث فٟ حىٌٕٛٛص١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ )

اٌىفبءة ٚحم١ًٍ اٌخىٍفت.اٌّٙبَ الإداس٠ت ٚحغغ١ٕٙب بشىً وب١ش، ِّب ٠غُبُ٘ فٟ ص٠بدة 
24

 

 الإداسة: فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٛائذ

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ أحّخت اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ الإداس٠ت اٌّخىشسة ِزً ئدخبي اٌب١بٔبث، ٚحغ١ًٍ  اٌّٙبَ: أحّخت

 اٌخمبس٠ش، ٚاٌشد ػٍٝ اعخفغبساث اٌؼّلاء، ٚئداسة اٌّشبس٠غ، ٚغ١ش٘ب.

اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ دلت اٌب١بٔبث ٚاٌخمبس٠ش ِٓ خلاي حغ١ٍٍٙب ببعخخذاَ خٛاسص١ِبث ٠غُبػذ  اٌذلت: ححغ١ٓ

 ِخمذِت.

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغش٠غ اٌؼ١ٍّبث الإداس٠ت بشىً وب١ش، ِّب ٠غُبُ٘ فٟ ص٠بدة الإٔخبص١ت  اٌؼ١ٍّبث: حغش٠غ

ٚحغم١ك ٔخبئش أفؼً.
25

 

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حم١ًٍ اٌخىٍفت ِٓ خلاي أحّخت اٌّٙبَ ٚحم١ًٍ ا٤خطبء ٚحغغ١ٓ وفبءة اعخخذاَ  اٌخىٍفت: حم١ًٍ

 اٌّٛاسد.

                                                                                                                                            
22
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23
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24
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٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغغ١ٓ خذِت اٌؼّلاء ِٓ خلاي حٛف١ش خذِت عش٠ؼت ٚفؼبٌت حٍبٟ  اٌؼّلاء: خذِت ححغ١ٓ

 اعخ١بصبحُٙ بشىً أفؼً.

الاططٕبػٟ دػُ احخبر اٌمشاس ِٓ خلاي حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحمذ٠ُ حٕبإاث دل١مت حغبػذ ٠ُّىٓ ٌٍزوبء  اٌمشاس: احخبر دػُ

الإداسة ػٍٝ احخبر لشاساث أفؼً.
26

 

 الإداسة: فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حطب١مبث

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّٛاسد اٌبشش٠ت ٌخظف١ت ؽٍببث اٌخٛظ١ف، ٚحم١١ُ  اٌبشش٠ت: اٌّٛاسد ئداسة

 ظف١ٓ، ٚحط٠ٛش بشاِش اٌخذس٠ب، ٚئداسة اٌشٚاحب، ٚغ١ش٘ب.اٌّٛ

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّشبس٠غ ٌٛػغ خطؾ اٌّشبس٠غ، ٚحخبغ حمذِٙب، ٚئداسة  اٌّشبس٠غ: ئداسة

 اٌّخبؽش، ٚحغذ٠ذ ٔمبؽ اٌؼؼف، ٚغ١ش٘ب.

ُِخظظت، ٚحغ١ًٍ ٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌخغ٠ٛك لإ اٌخغ٠ٛك: ئداسة ٔشبء عّلاث حغ٠ٛم١ت 

 عٍٛن اٌؼّلاء، ٚئداسة ػلالبث اٌؼّلاء، ٚغ١ش٘ب.

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئداسة اٌّب١ٌت ٌخغ١ًٍ اٌب١بٔبث اٌّب١ٌت، ٚئداسة اٌّخبؽش اٌّب١ٌت،  اٌّب١ٌت: ئداسة

ٚاحخبر لشاساث الاعخزّبس، ٚغ١ش٘ب.
27

 

 

 الإداسة: فٟ طٕبػٟالاط اٌزوبء اعخخذاَ فٟ اٌخحذ٠بث

 لذ حىْٛ حىٍفت حط٠ٛش ٚحٕف١ز أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِشحفؼت. اٌخىٍفت:

 لذ حشُىً أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِخبؽش أ١ِٕت ػٍٝ اٌب١بٔبث ٚاٌّؼٍِٛبث. الأِبْ:

 لذ حإدٞ أحّخت اٌّٙبَ ئٌٝ فمذاْ بؼغ اٌٛظبئف. اٌخٛظ١ف:

ذاَ أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ، خبطت ف١ّب ٠خؼٍك بضّغ اٌب١بٔبث ٠ضب ِشاػبة ا٤خلال١بث فٟ اعخخ الأخلال١بث:

ٚحغ١ٍٍٙب.
28

 

 الإداسة: فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء ِٓ الاعخفبدة

٠ضب ٚػغ اعخشاح١ض١ت ٚاػغت لاعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ الإداسة حغذد ا٤٘ذاف  ٚاضحت: اعخشاح١ض١ت ٚضغ

 اٌّشصٛة ِٓ اعخخذاِٗ ٚحطب١مبحٗ.

 ٠ضب اخخ١بس أدٚاث اٌزوبء الاططٕبػٟ إٌّبعبت لاعخ١بصبث اٌّإعغت ٚئِىب١ٔبحٙب. إٌّبعبت: الأدٚاث اخخ١بس

 ٠ضب حذس٠ب اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اعخخذاَ أدٚاث اٌزوبء الاططٕبػٟ بشىً فؼبي. اٌّٛظف١ٓ: حذس٠ب

٠ضب ِشالبت ٔخبئش اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ بشىً ِغخّش ٚحم١١ُ ِذٜ فؼب١ٌخٗ. إٌخبئش: ِشالبت
29
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 .اٌمشاساث احخبر ػ١ٍّبث ٌذػُ دل١مت ِٚؼٍِٛبث ِخؼّمت حح١ٍلاث حمذ٠ُ

٠شُٙذ اٌؼبٌُ ا١ٌَٛ رٛسة سل١ّت ٘بئٍت حغُذد حغ١١شاث صزس٠ت فٟ ِخخٍف اٌّضبلاث، بّب فٟ رٌه ِضبي الإداسة. أدث 

اٌب١بٔبث ( ئٌٝ ظٙٛس أدٚاث ٚٚعبئً صذ٠ذة حُّىٓ ِٓ حغ١ًٍ AIاٌخطٛساث فٟ حىٌٕٛٛص١ب اٌزوبء الاططٕبػٟ )

بشىً ِخؼّك ٚحمذ٠ُ ِؼٍِٛبث دل١مت حذػُ ػ١ٍّبث احخبر اٌمشاساث فٟ ِخخٍف ِضبلاث الإداسة.
30

 

 اٌب١بٔبث: حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٛائذ

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغ١ًٍ و١ّبث ٘بئٍت ِٓ اٌب١بٔبث ِٓ ِخخٍف اٌّظبدس، بّب  اٌب١بٔبث: ِٓ ٘بئٍت و١ّبث حح١ًٍ

 فٟ رٌه اٌب١بٔبث اٌذاخ١ٍت ٚاٌخبسص١ت، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ اٌغظٛي ػٍٝ فُٙ أفؼً ٌٍب١ئت اٌخشغ١ٍ١ت ٌٍّإعغت.

حغذ٠ذ ا٤ّٔبؽ ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ اعخخشاس اٌشؤٜ اٌزبلبت ِٓ اٌب١بٔبث، ِزً  اٌزبلبت: اٌشؤٜ اعخخشاس

 ٚالاحضب٘بث، ِّب ٠غُبػذ الإداسة ػٍٝ فُٙ اٌغٛق بشىً أفؼً ٚاحخبر لشاساث ِب١ٕت ػٍٝ اٌب١بٔبث.

 ٠غُبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ دلت حغ١ٍلاث اٌب١بٔبث ِٓ خلاي اعخخذاَ خٛاسص١ِبث ِخمذِت. اٌذلت: ححغ١ٓ

حغ١ًٍ اٌب١بٔبث بشىً وب١ش، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ احخبر لشاساث ٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغش٠غ ػ١ٍّت  اٌؼ١ٍّبث: حغش٠غ

 أعشع.

 ٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حم١ًٍ حىٍفت حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ِٓ خلاي أحّخت اٌّٙبَ ٚحغغ١ٓ وفبءة اعخخذاَ  اٌخىٍفت: حم١ًٍ

 

اٌّٛاسد.
31

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اٌمشاساث: احخبر ٌذػُ اٌب١بٔبث حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حطب١مبث

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخغ١ًٍ عٍٛن اٌؼّلاء ٚفُٙ اعخ١بصبحُٙ بشىً أفؼً، ِّب  اٌؼّلاء: عٍٛن حح١ًٍ

 ٠غُبػذ ػٍٝ حط٠ٛش ِٕخضبث ٚخذِبث حٍبٟ اعخ١بصبحُٙ بشىً أفؼً.

                                                 
30

 Tegmark ،M. (2017). Life 3.0: Being human in the age of artificial intelligence. Knopf. 

31
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ػٟ ٌخغ١ًٍ اٌغٛق ٚحغذ٠ذ اٌفشص ٚاٌخغذ٠بث، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ احخبر ٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕب اٌغٛق: حح١ًٍ

 لشاساث اعخشاح١ض١ت أفؼً.

٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخغ١ًٍ اٌّخبؽش ٚحغذ٠ذ٘ب، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ احخبر لشاساث أوزش  اٌّخبطش: حح١ًٍ

 عىّت.

٠ذ ٔمبؽ اٌؼؼف، ِّب ٠غُبػذ ػٍٝ حغغ١ٓ وفبءة ٠ّىٓ اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌخغ١ًٍ ا٤داء ٚحغذ الأداء: حح١ًٍ

اٌؼ١ٍّبث.
32

 

 اٌب١بٔبث: حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٟ اٌخحذ٠بث

 لذ حىْٛ حىٍفت حط٠ٛش ٚحٕف١ز أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِشحفؼت. اٌخىٍفت:

 لذ حشُىً أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِخبؽش أ١ِٕت ػٍٝ اٌب١بٔبث ٚاٌّؼٍِٛبث. الأِبْ:

٠ضب ِشاػبة ا٤خلال١بث فٟ اعخخذاَ أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ، خبطت ف١ّب ٠خؼٍك بضّغ اٌب١بٔبث  خلال١بث:الأ

 ٚحغ١ٍٍٙب.

 لذ لا حّخٍه اٌّإعغبث اٌّٙبساث اٌلاصِت لاعخخذاَ أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ بشىً فؼبي. اٌّٙبساث:

 

 اٌمشاساث: احخبر ٌذػُ اٌب١بٔبث حح١ًٍ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء ِٓ الاعخفبدة

٠ضب ٚػغ اعخشاح١ض١ت ٚاػغت لاعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغ١ًٍ اٌب١بٔبث حغذد  ٚاضحت: اعخشاح١ض١ت ٚضغ

 ا٤٘ذاف اٌّشصٛة ِٓ اعخخذاِٗ ٚحطب١مبحٗ.

 ٠ضب اخخ١بس أدٚاث اٌزوبء الاططٕبػٟ إٌّبعبت لاعخ١بصبث اٌّإعغت ٚئِىب١ٔبحٙب. إٌّبعبت: الأدٚاث اخخ١بس

 ٠ضب حذس٠ب اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اعخخذاَ أدٚاث اٌزوبء الاططٕبػٟ بشىً فؼبي. ف١ٓ:اٌّٛظ حذس٠ب

٠ضب ِشالبت ٔخبئش اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ بشىً ِغخّش ٚحم١١ُ ِذٜ فؼب١ٌخٗ. إٌخبئش: ِشالبت
33

 

 

 .أفضً بشىً اٌّٛاسد ٚئداسة اٌفش٠ك حٛاطً ححغ١ٓ

 ٠ك:اٌفش حٛاطً ححغ١ٓ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٛائذ

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ وغش عٛاصض اٌٍغت ب١ٓ أػؼبء اٌفش٠ك ِٓ خلاي حشصّت اٌٍغبث فٟ  اٌٍغت: حٛاصض وغش

 اٌٛلج اٌفؼٍٟ.

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغغ١ٓ اٌخٛاطً اٌىخببٟ ِٓ خلاي حظغ١ظ ا٤خطبء الإِلائ١ت  اٌىخببٟ: اٌخٛاطً ححغ١ٓ

 ٚإٌغ٠ٛت ٚالالخشاط بذائً أفؼً ٌٍىٍّبث ٚاٌؼببساث.

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغغ١ٓ اٌخٛاطً اٌشفٟٙ ِٓ خلاي حغ١ًٍ ٔبشة اٌظٛث ٌٚغت  اٌشفٟٙ: اٌخٛاطً ححغ١ٓ

 اٌضغذ ٚحمذ٠ُ ِلاعظبث بٕبءة.

                                                 
32

 Brundage ،M. ،Amodei ،D. ،& Bryson ،J. (2018). The malicious use of artificial 

intelligence: Forecasting ،prevention ،and mitigation. arXiv preprint arXiv:1802.07228. 

33
 Bostrom ،N. (2014). Superintelligence: Paths ،dangers ،strategies. Oxford University Press ،

USA. 



 26 

٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حٛف١ش أدٚاث حٛاطً صذ٠ذة ِزً غشف اٌذسدشت الافخشاػ١ت  اٌخٛاطً: دٚاثأ حٛف١ش

ِٚإحّشاث اٌف١ذ٠ٛ.
34

 

 

 اٌّٛاسد: ئداسة فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٛائذ

١ًٍ ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ أحّخت اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ الإداس٠ت اٌّخىشسة ِزً ئدخبي اٌب١بٔبث، ٚحغ اٌّٙبَ: أحّخت

 اٌخمبس٠ش، ٚاٌشد ػٍٝ اعخفغبساث اٌّٛظف١ٓ، ٚغ١ش٘ب.

٠غُبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ حغغ١ٓ دلت اٌب١بٔبث ٚاٌخمبس٠ش ِٓ خلاي حغ١ٍٍٙب ببعخخذاَ خٛاسص١ِبث  اٌذلت: ححغ١ٓ

 ِخمذِت.

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حغش٠غ اٌؼ١ٍّبث الإداس٠ت بشىً وب١ش، ِّب ٠غُبُ٘ فٟ ص٠بدة الإٔخبص١ت  اٌؼ١ٍّبث: حغش٠غ

ٚحغم١ك ٔخبئش أفؼً.
35

 

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حم١ًٍ اٌخىٍفت ِٓ خلاي أحّخت اٌّٙبَ ٚحم١ًٍ ا٤خطبء ٚحغغ١ٓ وفبءة اعخخذاَ  اٌخىٍفت: حم١ًٍ

 اٌّٛاسد.

وبء الاططٕبػٟ حغغ١ٓ خذِت اٌؼّلاء ِٓ خلاي حٛف١ش خذِت عش٠ؼت ٚفؼبٌت حٍبٟ ٠ُّىٓ ٌٍز اٌؼّلاء: خذِت ححغ١ٓ

 اعخ١بصبحُٙ بشىً أفؼً.

٠ُّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ دػُ احخبر اٌمشاس ِٓ خلاي حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحمذ٠ُ حٕبإاث دل١مت حغبػذ  اٌمشاس: احخبر دػُ

الإداسة ػٍٝ احخبر لشاساث أفؼً.
36

 

 

 اٌّٛاسد: ٚئداسة اٌفش٠ك حٛاطً ححغ١ٓ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء حطب١مبث

٠ّىٓ اعخخذاَ ِٕظبث اٌخٛاطً الاصخّبػٟ ٌٍخٛاطً ب١ٓ أػؼبء اٌفش٠ك ِٚشبسوت  الاصخّبػٟ: اٌخٛاطً ِٕظبث

 اٌّؼٍِٛبث ٚا٤فىبس.

 ٠ّىٓ اعخخذاَ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ ٌخٕظ١ُ اٌؼًّ ِٚخببؼت اٌخمذَ. اٌّشبس٠غ: ئداسة أدٚاث

 ٠ّىٓ اعخخذاَ أٔظّت روبء ا٤ػّبي ٌخغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحمذ٠ُ حمبس٠ش عٛي أداء اٌفش٠ك. ي:الأػّب روبء أٔظّت

 ٠ّىٓ اعخخذاَ أدٚاث اٌخؼبْٚ ِزً غشف اٌذسدشت الافخشاػ١ت ِٚإحّشاث اٌف١ذ٠ٛ ٌٍخٛاطً ب١ٓ  اٌخؼبْٚ: أدٚاث

أػؼبء اٌفش٠ك فٟ اٌٛلج اٌفؼٍٟ.
37
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 اٌّٛاسد: ٚئداسة اٌفش٠ك حٛاطً ححغ١ٓ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء اعخخذاَ فٟ اٌخحذ٠بث

 لذ حىْٛ حىٍفت حط٠ٛش ٚحٕف١ز أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِشحفؼت. اٌخىٍفت:

 لذ حشُىً أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ ِخبؽش أ١ِٕت ػٍٝ اٌب١بٔبث ٚاٌّؼٍِٛبث. الأِبْ:

 لذ حإدٞ أحّخت اٌّٙبَ ئٌٝ فمذاْ بؼغ اٌٛظبئف. اٌخٛظ١ف:

٤خلال١بث فٟ اعخخذاَ أٔظّت اٌزوبء الاططٕبػٟ، خبطت ف١ّب ٠خؼٍك بضّغ اٌب١بٔبث ٠ضب ِشاػبة ا الأخلال١بث:

ٚحغ١ٍٍٙب.
38

 

 

 اٌّٛاسد: ٚئداسة اٌفش٠ك حٛاطً ححغ١ٓ فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء ِٓ الاعخفبدة

٠ضب ٚػغ اعخشاح١ض١ت ٚاػغت لاعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ حٛاطً اٌفش٠ك  ٚاضحت: اعخشاح١ض١ت ٚضغ

 ٚئداسة اٌّٛاسد حغذد ا٤٘ذاف اٌّشصٛة ِٓ اعخخذاِٗ ٚحطب١مبحٗ.

 ٠ضب اخخ١بس أدٚاث اٌزوبء الاططٕبػٟ إٌّبعبت لاعخ١بصبث اٌّإعغت ٚئِىب١ٔبحٙب. إٌّبعبت: الأدٚاث اخخ١بس

ب اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ اعخخذاَ أدٚاث اٌزوبء الاططٕبػٟ بشىً فؼبي.٠ضب حذس٠ اٌّٛظف١ٓ: حذس٠ب
39

 

 

 

 اٌّطٍب اٌزبٌذ: أُ٘ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حغخخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ

 .اٌزو١ت ٚاٌضذٌٚت اٌخخط١ظ ٔظُ

شٙذث حم١ٕبث ئداسة اٌّشبس٠غ رٛسة ٘بئٍت ِغ ظٙٛس اٌزوبء الاططٕبػٟ، ع١ذ أطبغج أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ 

اٌّذػِٛت ببٌزوبء الاططٕبػٟ لبدسة ػٍٝ أحّخت اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ، ٚحغغ١ٓ وفبءة ع١ش اٌؼًّ، ٚص٠بدة الإٔخبص١ت.
40

 

 اٌزو١ت: ٚاٌضذٌٚت اٌخخط١ظ ٔظُ

ٌزو١ت ِٓ أُ٘ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حؼخّذ ػٍٝ حم١ٕبث اٌزوبء الاططٕبػٟ. حؼذ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت ا

 ٚحخ١ّض ٘زٖ ا٤ٔظّت ببٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب، ِٕٙب:

اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ اٌشٚح١ٕ١ت، ِزً حخظ١ض اٌّٙبَ  حمَٛ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت بأحّخت اٌشٚح١ٕ١ت: اٌّٙبَ أحّخت

 ٌٍّٛاسد، ٚحغذ٠ذ اٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت، ٚحخبغ حمذَ اٌّششٚع.

حغبػذ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت ػٍٝ حغغ١ٓ وفبءة ع١ش اٌؼًّ ِٓ خلاي حغ١ًٍ  اٌؼًّ: ع١ش وفبءة ححغ١ٓ

 اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ فشص حغغ١ٓ ع١ش اٌؼًّ.
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بػذ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت ػٍٝ ص٠بدة الإٔخبص١ت ِٓ خلاي حم١ًٍ اٌٛلج اٌزٞ ٠مؼ١ٗ حغ الإٔخبص١ت: ص٠بدة

 أػؼبء اٌفش٠ك فٟ اٌّٙبَ اٌشٚح١ٕ١ت.

٠ّىٓ ٤ٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّغخٍّت ٌٍّششٚع،  ببٌّخبطش: اٌخٕبإ ححغ١ٓ

عخببل١ت ٌٍخخف١ف ِٓ ٘زٖ اٌّخبؽش.ِّب ٠غّظ ٌٍفش٠ك ببحخبر خطٛاث ا
41

 

 

 الاططٕبػٟ: اٌزوبء حغخخذَ اٌخٟ اٌّشبس٠غ ئداسة أدٚاث أُ٘

 ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حؼخّذ ػٍٝ حم١ٕبث اٌزوبء الاططٕبػٟ، ِٕٙب:

Asana:  ،َأداة ئداسة ِشبس٠غ حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ عٍٙت الاعخخذاَ، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً حخظ١ض اٌّٙب

 ٚحغذ٠ذ اٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت، ٚحخبغ حمذَ اٌّششٚع.

Trello:  ،َأداة ئداسة ِشبس٠غ أخشٜ حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ ِشئ١ت، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً ئٔشبء لٛائُ اٌّٙب

ت بطبلبث ٌٍّٙبَ، ٚحخبغ حمذَ اٌّششٚع.ٚئػبف
42

 

Jira:  أداة ئداسة ِشبس٠غ ِظّّت خظ١ظًب ٌفِشق اٌبشِض١بث، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً حخبغ ا٤خطبء، ٚئداسة

 اٌّٙبَ، ٚئطذاساث اٌبشِض١بث.

Workday: ٌ١ّضاث، ِزً ئداسة أداة ئداسة ِٛاسد بشش٠ت حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ عٍٙت الاعخخذاَ، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا

 اٌّٛظف١ٓ، ٚحخبغ اٌٛلج، ٚئداسة اٌشٚاحب.

Salesforce:  ًأداة ئداسة ػلالبث اٌؼّلاء حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ عٍٙت الاعخخذاَ، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِز

ئداسة اٌؼّلاء اٌّغخ١ٍّٓ، ٚحخبغ اٌّب١ؼبث، ٚئداسة خذِت اٌؼّلاء.
43

 

 

 اٌّشبس٠غ: ئداسة فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء

اٌخؼٍُ ا٢ٌٟ فٟ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت ٌخغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ فشص حغغ١ٓ ع١ش  ٠غُخخذَ ا٢ٌٟ: اٌخؼٍُ

 اٌؼًّ.

حغُخخذَ ِؼبٌضت اٌٍغت اٌطب١ؼ١ت فٟ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت ٌفُٙ ٌغت الإٔغبْ  اٌطب١ؼ١ت: اٌٍغت ِؼبٌضت

ف١ز.ٚحغ٠ٍٛٙب ئٌٝ حؼ١ٍّبث لببٍت ٌٍخٕ
44

 

حغُخخذَ اٌشؤ٠ت اٌغبعٛب١ت فٟ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت لاٌخمبؽ اٌب١بٔبث ِٓ اٌظٛس  اٌحبعٛب١ت: اٌشؤ٠ت

 ِٚمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ.
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٠ُغخخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌخ١ٌٛذٞ فٟ أٔظّت اٌخخط١ؾ ٚاٌضذٌٚت اٌزو١ت لإٔشبء  اٌخ١ٌٛذٞ: الاططٕبػٟ اٌزوبء

حمبس٠ش ٚحٛلؼبث عٛي ع١ش اٌؼًّ.
45

 

 

 .ٚاٌخٕبإاث اٌب١بٟٔ اٌخح١ًٍ ِٕظبث

حؼذ ِٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث ِٓ أُ٘ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حؼخّذ ػٍٝ حم١ٕبث اٌزوبء الاططٕبػٟ. 

 ٚحخ١ّض ٘زٖ إٌّظبث ببٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب، ِٕٙب:

ب١بٔبث، ِّب ٠غّظ ٌٍفش٠ك بفُٙ أداء حٛفش ِٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث أدٚاث ل٠ٛت ٌخغ١ًٍ اٌ اٌب١بٔبث: حح١ًٍ

 اٌّششٚع بشىً أفؼً.

٠ّىٓ ٌّٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث حغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّغخٍّت ٌٍّششٚع، ِّب  ببٌّخبطش: اٌخٕبإ

 ٠غّظ ٌٍفش٠ك ببحخبر خطٛاث اعخببل١ت ٌٍخخف١ف ِٓ ٘زٖ اٌّخبؽش.

خغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث ػٍٝ حغغ١ٓ ػ١ٍّت طٕغ اٌمشاس ِٓ خلاي حمذ٠ُ حغبػذ ِٕظبث اٌ اٌمشاس: طٕغ ػ١ٍّت ححغ١ٓ

ِؼٍِٛبث دل١مت عٛي أداء اٌّششٚع.
46

 

 

 الاططٕبػٟ: اٌزوبء حغخخذَ اٌخٟ اٌّشبس٠غ ئداسة أدٚاث أُ٘

BI Power:  ِٓ أداة حغ١ًٍ ب١بٔبثMicrosoft  ٚ ،حٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً حغ١ًٍ اٌب١بٔبث، ٚئٔشبء اٌخمبس٠ش

 اٌخٕبإاث.

Tableau: .أداة حغ١ًٍ ب١بٔبث أخشٜ حٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً حغ١ًٍ اٌب١بٔبث، ٚئٔشبء اٌخمبس٠ش، ٚ اٌخٕبإاث 

QlikView:  ا١ٌّضاث، ِزً حغ١ًٍ أداة حغ١ًٍ ب١بٔبث حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ عٍٙت الاعخخذاَ، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ

 اٌب١بٔبث، ٚئٔشبء اٌخمبس٠ش، ٚ اٌخٕبإاث.

Sisense:  ،أداة حغ١ًٍ ب١بٔبث حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ عٍٙت الاعخخذاَ، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً حغ١ًٍ اٌب١بٔبث

 ٚئٔشبء اٌخمبس٠ش، ٚ اٌخٕبإاث.

Domo: َٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً حغ١ًٍ اٌب١بٔبث، أداة حغ١ًٍ ب١بٔبث حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ عٍٙت الاعخخذا ،

ٚئٔشبء اٌخمبس٠ش، ٚ اٌخٕبإاث.
47

 

 

 

 

                                                 
45

(. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ: دساعت حغ١ٍ١ٍت ِمبسٔت ب١ٓ اٌذٚي اٌؼشب١ت ٚاٌؼب١ٌّت. ِضٍت 0200)إٌضبس، أ.  

 .22-13(، 0)43اٌبغٛد ٚاٌذساعبث، 

46
(. اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ: ٔظشة حغ١ٍ١ٍت ٤ُ٘ اٌخغذ٠بث ٚاٌغٍٛي. ِضٍت اٌؼٍَٛ 0202ا١ٌؼمٛبٟ، ط. ) 

 .02-43(، 0)20 الاصخّبػ١ت ٚالإٔغب١ٔت،

47
ِضٍت  .اٌزوبء الاططٕبػٟ ٚئداسة اٌّشبس٠غ فٟ اٌششوبث اٌظغ١شة ٚاٌّخٛعطت: دساعت حطب١م١ت .(0200ببػشٓ، ط. ) 

 .12-23(، 1)12ئداسة ا٤ػّبي، 
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 اٌّشبس٠غ: ئداسة فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء

٠غُخخذَ اٌخؼٍُ ا٢ٌٟ فٟ ِٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث ٌخغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ اٌّخبؽش اٌّغخٍّت  ا٢ٌٟ: اٌخؼٍُ

 ٌٍّششٚع.

حغُخخذَ ِؼبٌضت اٌٍغت اٌطب١ؼ١ت فٟ ِٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث ٌفُٙ ٌغت الإٔغبْ ٚحغ٠ٍٛٙب  اٌطب١ؼ١ت: اٌٍغت ِؼبٌضت

ئٌٝ حؼ١ٍّبث لببٍت ٌٍخٕف١ز.
48

 

حغُخخذَ اٌشؤ٠ت اٌغبعٛب١ت فٟ ِٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث لاٌخمبؽ اٌب١بٔبث ِٓ اٌظٛس  اٌحبعٛب١ت: اٌشؤ٠ت

 ِٚمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ.

٠ُغخخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌخ١ٌٛذٞ فٟ ِٕظبث اٌخغ١ًٍ اٌب١بٟٔ ٚاٌخٕبإاث لإٔشبء  اٌخ١ٌٛذٞ: الاططٕبػٟ اٌزوبء

حمبس٠ش ٚحٛلؼبث عٛي أداء اٌّششٚع.
49

 

 

 .اٌفش٠ك أفشاد ب١ٓ اٌفؼبي ٚاٌخفبػً الاحظبي أدٚاث

 اٌفؼبي: ٚاٌخفبػً الاحظبي أدٚاث

اٌفش٠ك ِٓ أُ٘ أدٚاث ئداسة اٌّشبس٠غ اٌخٟ حؼخّذ ػٍٝ حم١ٕبث حؼذ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي ب١ٓ أفشاد 

 اٌزوبء الاططٕبػٟ. ٚحخ١ّض ٘زٖ ا٤دٚاث ببٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّضا٠ب، ِٕٙب:

حٛفش أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث اٌخٟ حغبػذ ػٍٝ حغغ١ٓ اٌخٛاطً ب١ٓ  اٌخٛاطً: ححغ١ٓ

 ٛس٠ت، ٚئصشاء ِىبٌّبث اٌف١ذ٠ٛ، ِٚشبسوت اٌٍّفبث.أفشاد اٌفش٠ك، ِزً ئسعبي اٌشعبئً اٌف

حغبػذ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي ػٍٝ حؼض٠ض اٌخؼبْٚ ب١ٓ أفشاد اٌفش٠ك ِٓ خلاي حٛف١ش ِغبعت  اٌخؼبْٚ: حؼض٠ض

 ٌٍؼًّ اٌّشخشن، ِٚشبسوت ا٤فىبس، ٚحببدي اٌّؼٍِٛبث.

ػٍٝ ص٠بدة الإٔخبص١ت ِٓ خلاي حم١ًٍ اٌٛلج اٌزٞ ٠مؼ١ٗ أفشاد حغبػذ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي  الإٔخبص١ت: ص٠بدة

اٌفش٠ك فٟ اٌخٛاطً ِغ بؼؼُٙ اٌبؼغ.
50

 

 

 الاططٕبػٟ: اٌزوبء حغخخذَ اٌخٟ اٌّشبس٠غ ئداسة أدٚاث أُ٘

Slack:  ًأداة حٛاطً اصخّبػٟ ِظّّت خظ١ظًب ٌفِشق اٌؼًّ، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً ئسعبي اٌشعبئ

 اٌفٛس٠ت، ٚئصشاء ِىبٌّبث اٌف١ذ٠ٛ، ِٚشبسوت اٌٍّفبث.

Teams Microsoft:  ِٓ ٜأداة حٛاطً اصخّبػٟ أخشMicrosoft  ًحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً ئسعبي اٌشعبئ

 اٌفٛس٠ت، ٚئصشاء ِىبٌّبث اٌف١ذ٠ٛ، ِٚشبسوت اٌٍّفبث.

                                                 
48

ِضٍت اٌخ١ّٕت  .دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ ِٙبساث اٌخٛاطً ب١ٓ أػؼبء فش٠ك اٌّششٚع .(0202ص٘شاْ، َ. ) 

 .133-123(، 4)02ت، الإداس٠

49
 Brundage ،M. ،Amodei ،D. ،& Bryson ،J. (2018). The malicious use of artificial 

intelligence: Forecasting ،prevention ،and mitigation. arXiv preprint arXiv:1802.07228. 

50
 Brundage ،M. ،& Bryson ،J. (2021). The ethics of artificial intelligence. Oxford University 

Press ،USA. 
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Zoom:  أداة لإصشاء ِىبٌّبث اٌف١ذ٠ٛ حٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً ِشبسوت اٌشبشت، ٚحغض١ً اٌّىبٌّبث، ٚػمذ

 اصخّبػبث وب١شة.

Meet Google:  ِٓ ٛأداة لإصشاء ِىبٌّبث اٌف١ذ٠gleGoo  ،حٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً ِشبسوت اٌشبشت

 ٚحغض١ً اٌّىبٌّبث، ٚػمذ اصخّبػبث وب١شة.

Trello:  أداة ئداسة ِشبس٠غ حخ١ّض بٛاصٙت ِغخخذَ ِشئ١ت، ٚحٛفش اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّضاث، ِزً ئٔشبء لٛائُ اٌّٙبَ، ٚئػبفت

بطبلبث ٌٍّٙبَ، ٚحخبغ حمذَ اٌّششٚع.
51

 

 

 اٌّشبس٠غ: ةئداس فٟ الاططٕبػٟ اٌزوبء

٠غُخخذَ اٌخؼٍُ ا٢ٌٟ فٟ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي ٌخغ١ًٍ اٌب١بٔبث ٚحغذ٠ذ فشص حغغ١ٓ اٌخٛاطً  ا٢ٌٟ: اٌخؼٍُ

 ب١ٓ أفشاد اٌفش٠ك.

حغُخخذَ ِؼبٌضت اٌٍغت اٌطب١ؼ١ت فٟ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي ٌفُٙ ٌغت الإٔغبْ ٚحغ٠ٍٛٙب  اٌطب١ؼ١ت: اٌٍغت ِؼبٌضت

 ؼ١ٍّبث لببٍت ٌٍخٕف١ز.ئٌٝ ح

حغُخخذَ اٌشؤ٠ت اٌغبعٛب١ت فٟ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي لاٌخمبؽ اٌب١بٔبث ِٓ اٌظٛس ِٚمبؽغ  اٌحبعٛب١ت: اٌشؤ٠ت

 اٌف١ذ٠ٛ.

٠ُغخخذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌخ١ٌٛذٞ فٟ أدٚاث الاحظبي ٚاٌخفبػً اٌفؼبي لإٔشبء حمبس٠ش  اٌخ١ٌٛذٞ: الاططٕبػٟ اٌزوبء

ٚحٛلؼبث عٛي ع١ش اٌؼًّ.
52
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 Tegmark ،M. (2017). Life 3.0: Being human in the age of artificial intelligence. Knopf.  

52
 Brundage ،M. ،& Bryson ،J. (2021). The ethics of artificial intelligence. Oxford University 

Press ،USA. 
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 اعخب١بْ

 

 حغ١ت ؽ١بت ٚبؼذ،،

٠ؼخضَ اٌببعذ بّش١ئت الله ئصشاء دساعت بؼٕٛاْ دٚس اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ اداسة اٌّشبس٠غ ػٍّبً بأْ ٠شهٙذ 

عم١م١ت بفؼً حم١ٕبث اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌخٟ حغُذد ٔمٍت ٔٛػ١ت فٟ و١ف١ت حخط١ؾ ٚحٕف١ز ػبٌُ ئداسة اٌّشبس٠غ رٛسة 

اٌّشبس٠غ. فّٓ خلاي أحّخت اٌّٙبَ ٚحغ١ًٍ اٌب١بٔهبث ٚاحخهبر اٌمهشاساث اٌّغهخ١ٕشة، ٠غُهبػذ اٌهزوبء الاطهطٕبػٟ ػٍهٝ 

 حغغ١ٓ وفبءة اٌّشبس٠غ ٚص٠بدة فشص ٔضبعٙب.

غىههُ حٍؼههب ػ١ٍّههبث اٌخخطهه١ؾ ٚاٌخٕظهه١ُ دٚسً  ُّ ا ِغٛس٠ًههب فههٟ حغم١ههك إٌضههبط فههٟ أٞ ِضههبي، ِههٓ خههلاي اٌخخطهه١ؾ اٌ

ٚاٌخٕظهه١ُ اٌفؼههبي، ٠ّىههٓ ٌٍّإعغههبث ٚاٌشههشوبث حغم١ههك أ٘ههذافٙب بشههىً أوزههش وفههبءة ٚفؼب١ٌههت، ٚػههّبْ عهه١ش اٌؼّههً 

 بغلاعت، ٚحضٕب ا٤خطبء ٚاٌّخبؽش.

ِهٕىُ اٌخىهشَ ببلإصببهت ِهغ اٌؼٍهُ أٔهٗ لا  ٌٚخغم١ك أ٘ذاف ٘زٖ اٌذساعت ٠ؼغ اٌببعذ ب١ٓ أ٠هذ٠ىُ ٘هزٖ الاعهخببٔت ٚٔأِهً

٠ٛصذ ئصبببث طغ١غت أٚ خبؽئت ٚئّٔهب فمهؾ حؼبهش ػهٓ اٌهشأٞ اٌشخظهٟ بذلهت ٚأِبٔهت ٚعهش٠ت حبِهت ٚلا ٠غهخخذَ ئلا 

 ٤غشاع اٌبغذ اٌؼٍّٟ فمؾ شبوشاً ٌىُ حؼبٚٔىُ عٍفبً ٚساص١بً ِٓ الله أْ ٠ضض٠ىُ خ١ش اٌضضاء ػٍٝ ِب حبزٌٛٔٗ..

 

 اٌب١بٔبث الأ١ٌٚت

 ضٕظ اٌ (0

o  روش 

o ٝأٔز 

 اٌؼّش  (0

o 02-03 

o 00-22 

o 21-23 

o  ِٓ 23أوبش 
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 اٌؼببسة

 ِٛافك بذسصت

 ً ذا
ص

ة 
١ش

وب
 

شة
ب١

و
طت 

ع
ٛ
ِخ

 

ٍت
١ٍ
ل

ذا 
ص

  
ٍت

١ٍ
ل

 

1 
٠مذَ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌؼذ٠هذ ِهٓ اٌفٛائهذ ٌخمهذ٠ُ حٛلؼهبث أوزهش دلهت ٌضهذاٚي 

 اٌّشبس٠غ ٚاٌّٛاػ١ذ إٌٙبئ١ت

     

0 
ٕ٘بن ػلالت ب١ٓ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حٕغ١ك ِٚشالبت اٌّؼٍِٛبث ٚاٌب١بٔهبث 

 ٌٍّشبس٠غ.

     

2 
اعهههخخذاَ اٌهههزوبء الاطهههطٕبػٟ فهههٟ حٕغههه١ك ِٚشالبهههت اٌّؼٍِٛهههبث ٚاٌب١بٔهههبث 

 ٌٍّشبس٠غ.

     

4 
اٌهههزوبء الاطهههطٕبػٟ دٚس اٌٛعههه١ؾ، ع١هههذ ٠ؼهههضص اٌخٛاطهههً اٌغهههٍظ ٠ٍؼهههب 

 ٚاٌخغذ٠زبث اٌفٛس٠ت.

     

3 
حشهههىً بهههشاِش اٌذسدشهههت اٌّذػِٛهههت ببٌهههزوبء الاطهههطٕبػٟ أداءً ل٠ًٛهههب ٌّهههذ٠ش 

 اٌّششٚع.

     

0 
اٌههزوبء الاطهطٕبػٟ بأٔههٗ ِخطههٛس ببعهخّشاس، فٙههٛ ٠هخؼٍُ ٠ٚخغ١ههش بشههىً ٠خ١ّهض 

 دائُ.

     

      ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغ١ًٍ اعخ١بصبث اٌّششٚع بؼٕب٠ت. 2

7 
٠غههبػذ اٌههزوبء الاطههطٕبػٟ فههٟ حغغهه١ٓ أداء اٌّشههبس٠غ ِههٓ خههلاي حىٌٕٛٛص١ههب 

 اٌزوبء الاططٕبػٟ

     

      ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ صؼً ع١بة ِذ٠ش اٌّشبس٠غ أعًٙ 1

      ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ ئػذاد أفؼً ٌٍخغذ٠بث اٌّغخمب١ٍت 12

      ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغغ١ٓ اٌخؼبْٚ ٚاٌخٕغ١ك ٚاٌخغغ١ٓ اٌّغخّش. 11

      ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ حغ١ًٍ ب١بٔبث روٟ ٚحغغ١ٓ اٌخخط١ؾ. 10
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 ّتــــــــاٌخبح

 

فٟ اٌخخبَ، لا بذّ أْ ٠ؼٟ اٌض١ّغ أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ أعذد رٛسة ٘بئٍت فٟ اٌؼظش اٌغذ٠ذ، خبطت ٚأْ ِؼظُ 

ّْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ببٌٕغبت اٌب١بٔبث حغخبس ئٌٝ اٌزوبء  الاططٕبػٟ، ٚوزٌه اعخخذاَ اٌخطب١مبث، ٌٙزا فا

ٌٍّإعغبث بّزببت إٌّمز ٌٙب، ٤ٔٗ ٠غبوٟ اٌؼمٛي اٌبشش٠ت فٟ ؽش٠مت حأد٠ت اٌخذِت. ٚ٘زا ِّب ٠ضؼً اعخخذاِٗ 

لظض ٔضبط ػذ٠ذة ِأٌٛفًب، ٌٙزا ٠ٛصذ اٌىز١ش ِٓ اٌفٛائذ ٚاٌخغذ٠بث اٌخٟ حٛاصٗ اٌزوبء الاططٕبػٟ، وّب ٠ٛصذ 

ٌٍزوبء الاططٕبػٟ حزبج أ١ّ٘ت اعخخذاِٗ. فٟ اٌٛلج اٌغبػش حخبٕٝ ِؼظُ اٌّإعغبث ٚاٌششوبث اٌزوبء 

الاططٕبػٟ سغُ بؼغ اٌخغذ٠بث اٌخٟ حٛاصٙٗ؛ ئر ٠غخخذِٛٔٗ فٟ عٛعبت اٌّؼٍِٛبث ٌخغ١ًٙ اٌشصٛع ئ١ٌٙب، ٚلذ 

ِغ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبث ٚاٌخطب١مبث ٌٍخم١ًٍ ِٓ  اعخطبػج اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌششوبث دِش اعخخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ

عضُ اٌظؼٛببث. خبطت أْ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٠ٛفش دسصت ػب١ٌت ِٓ ا٤ِبْ ٚا٤داء ٚاٌغٌٙٛت ٚػّبْ أعؼبس 

 ِمبٌٛت ِمبسٔت بغ١شٖ، وّب ٠غًٙ ػ١ٍّبث اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼٍِٛبث.

٠غًٙ اعخخذاَ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخم١ٕبث، فٙٛ  ٠غبػذ اٌزوبء الاططٕبػٟ ػٍٝ اٌخشٚس بخٛط١بث ػذ٠ذة ِّٙت، وّب

بّزببت ػببؾ الاسحببؽ فٟ أٞ ِىبْ ٠طبك ف١ٗ، ٠ٚغًٙ اٌم١بَ بغّلاث اٌخٛػ١ت ٚالإػلاْ، ٠ٚمًٍ اٌّخبؽش 

 اٌّغخٍّت، ٠ٕٚمً اٌؼبٌُ ِٓ اٌخم١ٍذ٠ت ٚإٌّط١ت ئٌٝ اٌخطٛس اٌغش٠غ.

اٌؼًّ ِؼًب ٚاٌخغذد ِغ بؼؼُٙ اٌبؼغ. ٚ٘زا وّب ٠ّىٓ ٌٍزوبء الاططٕبػٟ ٚحؼٍُ ا٢ٌت حغ١ًٙ ػًّ أػؼبء فِشَق 

٠غبػذ اٌفِشَق ػٍٝ فُٙ احضب٘بث الاحظبي ٚحم١ًٍ اٌخش٠ٛش فٟ ٔمً اٌّؼٍِٛبث ٚفّٙٙب ٚببٌخبٌٟ اوخشبف اٌّشىلاث 

اٌّغخٍّت. ٠ّٚىٓ أْ ٠غًٙ رٌه اٌؼًّ ب١ٓ ا٤شخبص ٚاٌخغذد ِغ بؼؼُٙ اٌبؼغ، ِّب ٠إدٞ ئٌٝ حغم١ك ٔخبئش 

 أفؼً ٌٍّششٚع.
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