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  : مقدمة

ʇُعدّ فɺم و୒دارة اݝݵاطر عنصرًا ɸامًا لنجاح أي مشروع أو منظمة. ٮڈدف عملية إدارة 

اݝݵاطر إڲʄ تحديد اݝݵاطر اݝݰتملة، وتقييمɺا، واتخاذ خطوات اسȘباقية للتخفيف من  

  ʏمختلف جوانب العمل، بما ࢭ ʄل سلۗܣ عڴɢشȊ ر اݝݵاطر
ّ
حدٮڈا أو تجنّڈا ɠليًا. يُمكن أن تُؤث

  ح، والسمعة، واستمرارʈة العمل.ذلك الأرȋا

من الْڈديدات  اليوم ࢭʏ ظلّ ديناميكيات مُتغ؈فة ومخاطر م؅ُقايدة يمرولا شك بان عالمنا  

ظلّ ɸذه  ʏࢭ الܶݰية رالاقتصادية واݝݵاطالسي؄فانية والɢوارث الطبيعية إڲʄ التقلبات 

صبح إدارة اݝݵاطر ضرورة حتمية
ُ
لضمان استمرارʈة وازدɸار الأفراد  الظروف، ت

  والمؤسسات عڴʄ حدٍ سواء. 

  

  

  

  

  

  

  

  



  : مشɢلة الدراسة

يواجه مجال إدارة المخاطر العديد من التحديات والمشكلات التي تتطلب حلولاً مبتكرة وبحوثاً علمية 
  مستمرة. تشمل بعض أهم هذه المشكلات:

  . التعقيد المتزايد للمخاطر:١

  مع ازدياد الترابط والتفاعل بين مختلف أنظمة العالم، تصبح المخاطر أكثر تعقيداً وتداخلاً.

  . ظهور مخاطر جديدة: ٢

تتطور المخاطر بشكل مستمر مع ظهور تقنيات جديدة، وتغيرات مناخية، وتحولات جيوسياسية، مما  
  يشُكل تحديًا كبيرًا لفهمها وإدارتها.

  . نقص البيانات: ٣

غالبًا ما تفتقر المنظمات إلى البيانات الكافية لفهم المخاطر بشكل دقيق، مما يعُيق عملية تحليلها  
  وتقييمها. 

  . صعوبة قياس المخاطر: ٤

تعُدّ قياس المخاطر بدقة مهمة صعبة، خاصةً تلك المتعلقة بالمخاطر غير الملموسة، مثل مخاطر  
  السمعة أو مخاطر الابتكار. 

  . الثقافة التنظيمية: ٥

قد لا تشُجع بعض الثقافات التنظيمية على التعامل مع المخاطر بشكل مفتوح وبناء، مما يعُيق عملية  
  إدارة المخاطر الفعالة. 

  . نقص المهارات: ٦

  قد تفتقر بعض المنظمات إلى المهارات والخبرات اللازمة لفهم وإدارة المخاطر بشكل فعّال.

  . ضعف التواصل: ٧

يعُدّ التواصل الفعّال بين مختلف أصحاب المصلحة حول المخاطر أمرًا ضرورياً، لكنه غالبًا ما يكون  
  ضعيفاً. 

  . التكامل مع العمليات: ٨

  يمُكن أن تواجه المنظمات صعوبة في دمج ممارسات إدارة المخاطر في عملياتها اليومية. 

  . قلة الاستثمار: ٩

  قد لا تخُصص بعض المنظمات الموارد المالية الكافية لتعزيز ممارسات إدارة المخاطر.



  . التغيرات التنظيمية: ١٠

  تتطلب التغيرات التنظيمية المستمرة في مختلف القطاعات تحديثاً مستمرًا لممارسات إدارة المخاطر. 

  

  ة: أɸمية الدراس

ستمر، يمكننا: 
ُ
عدّ الدراسة عنصرًا أساسيًا ࢭʏ تطوʈر وتجوʈد ممارسات إدارة اݝݵاطر. من خلال البحث العل׿ܣ الم

ُ
Ȗ  

  

  . فɺم أعمق لطبيعة اݝݵاطر: ١

  

  تصɴيف اݝݵاطر اݝݵتلفة: 

  دراسة خصائصɺا ومصادرɸا وتأث؈فاٮڈا. 

  سلوك اݝݵاطر: 

  تحليل كيفية تطور اݝݵاطر وتفاعلɺا مع مرور الوقت. 

  عوامل اݝݵاطر: 

ساɸم ࢭɲ ʏشوء اݝݵاطر.
ُ
Ȗ تحديد العوامل الداخلية واݍݵارجية الۘܣ  

  . تطوʈر أدوات تحليلية جديدة:٢

  

  نمذجة اݝݵاطر: 

  بناء نماذج رʈاضية لقياس احتمالية و شدة اݝݵاطر. 

  تحليل البيانات الܸݵمة:

  استخراج معلومات قيّمة من كميات ɸائلة من البيانات لفɺم اݝݵاطر Ȋشɢل أفضل. 

 :ʏاء الاصطناڤɠالذ  

  استخدام تقنيات الذɠاء الاصطناڤʏ للتɴبؤ باݝݵاطر واتخاذ قرارات ذكية لإدارٮڈا. 

  . ابتɢار ممارسات فعّالة لإدارة اݝݵاطر: ٣

  اس؅فاتيجيات الوقاية: 

  تطوʈر خطط لمنع حدوث اݝݵاطر أو التخفيف من حدٮڈا. 

  خطط الاستجابة:

  وضع آليات فعّالة للتعامل مع اݝݵاطر Ȋعد وقوعɺا. 

  نظم اݍݰوكمة: 

  ضمان دمج ممارسات إدارة اݝݵاطر ࢭʏ جميع مستوʈات المنظمة. 

  . Ȗعزʈز ثقافة إدارة اݝݵاطر: ٤

:ʏبناء الوڤ  



  تثقيف أܵݰاب المصݏݰة حول أɸمية إدارة اݝݵاطر. 

  Ȗܨݨيع المشاركة: 

  إشراك جميع أفراد المنظمة ࢭʏ عملية إدارة اݝݵاطر. 

  خلق بʋئة آمنة: 

سȘندة إڲʄ تحليل اݝݵاطر. 
ُ
  دعم اتخاذ القرارات الم

  . بناء مɺارات وقدرات القوى العاملة٥

  برامج تدرȎʈية: 

  تقديم برامج تدرȎʈية متخصصة ࢭʏ مجال إدارة اݝݵاطر. 

  Ȗعلم مستمر: 

  توف؈ف فرص لتعلم مɺارات جديدة واكȘساب خ؄فات ࢭʏ مجال إدارة اݝݵاطر.

  التطوʈر الم۶ܣ: 

  دعم تطوʈر مɺارات القوى العاملة ࢭʏ مجال تحليل اݝݵاطر واتخاذ القرارات.

  . تحس؈ن عملية صنع القرار: ٦

  تقييم اݝݵاطر بدقة: 

  دمج تحليل اݝݵاطر ࢭʏ عملية صنع القرار عڴʄ جميع المستوʈات. 

ستقلة: 
ُ
  اختيار اݍݵيارات الم

ݰتملة. 
ُ
  اتخاذ قرارات مُسȘن؈فة تُراڤʏ اݝݵاطر اݝ

  زʈادة فرص النجاح: 

  تحس؈ن فرص تحقيق الأɸداف من خلال تقليل اݝݵاطر. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  :الدراسةأɸداف 

  ٮڈدف دراسة إدارة اݝݵاطر إڲʄ تحقيق جملة من الأɸداف الأساسية، Ȗشمل: 

  . فɺم طبيعة اݝݵاطر: ١

  Ȗعرʈف اݝݵاطر وأنواعɺا: 

  دراسة خصائص اݝݵاطر اݝݵتلفة وتصɴيفɺا. 

  سلوك اݝݵاطر: 

  تحليل كيفية تطور اݝݵاطر وتفاعلɺا مع مرور الوقت. 

  عوامل اݝݵاطر: 

ساɸم ࢭɲ ʏشوء اݝݵاطر.
ُ
Ȗ تحديد العوامل الداخلية واݍݵارجية الۘܣ  

  . تحس؈ن مɺارات تحليل اݝݵاطر:٢

  اكȘساب مɺارات تحليلية: 

  Ȗعلم كيفية تطبيق مختلف أساليب تحليل اݝݵاطر، مثل تحليل ܧݨرة القرار وتحليل السʋنارʈوɸات.

  استخدام أدوات تحليلية متقدمة:

تخصصة. 
ُ
  إتقان استخدام ال؄فامج وأدوات تحليل اݝݵاطر الم

  تقييم اݝݵاطر بدقة: 

  قدرة عڴʄ قياس احتمالية و شدة اݝݵاطر بدقة. 

  . تطوʈر اس؅فاتيجيات فعّالة لإدارة اݝݵاطر: ٣

  

  ابتɢار خطط الوقاية: 

  وضع خطط لمنع حدوث اݝݵاطر أو التخفيف من حدٮڈا.

  تصميم خطط الاستجابة:

  بناء آليات فعّالة للتعامل مع اݝݵاطر Ȋعد وقوعɺا. 

ناسبة: 
ُ
  اختيار اس؅فاتيجيات المعاݍݨة الم

  تحديد أفضل اس؅فاتيجيات معاݍݨة اݝݵاطر، مثل التجنب، والتحوʈل، والتخفيف، والاحتفاظ. 

  . Ȗعزʈز ثقافة إدارة اݝݵاطر ٤

  ɲشر الوڤʏ بأɸمية إدارة اݝݵاطر:

  تثقيف أܵݰاب المصݏݰة حول مخاطر العمل وكيفية إدارٮڈا. 

  Ȗܨݨيع المشاركة ࢭʏ عملية إدارة اݝݵاطر: 

  إشراك جميع أفراد المنظمة ࢭʏ عملية تحديد اݝݵاطر وتحليلɺا ومعاݍݨْڈا. 

  خلق بʋئة عمل داعمة لإدارة اݝݵاطر: 

ܨݨع عڴʄ التعامل مع اݝݵاطر Ȋشɢل مفتوح وȋناء.
ُ
Ȗ ئة عملʋتوف؈ف ب  



  

  . بناء مɺارات وقدرات القوى العاملة:٥

  تطوʈر مɺارات التواصل: 

  إتقان مɺارات التواصل الفعّال حول اݝݵاطر ب؈ن مختلف أܵݰاب المصݏݰة. 

  Ȗعزʈز مɺارات حل المشكلات: 

سȘندة إڲʄ تحليل اݝݵاطر. 
ُ
  اكȘساب مɺارات حل المشكلات واتخاذ القرارات الم

  تطوʈر مɺارات القيادة:

  Ȗعلم كيفية قيادة فرق العمل ࢭʏ عملية إدارة اݝݵاطر. 

  . تحس؈ن عملية صنع القرار: ٦

  دمج تحليل اݝݵاطر ࢭʏ عملية صنع القرار: 

ݰتملة قبل اتخاذ أي قرار. 
ُ
  تقييم اݝݵاطر اݝ

ستقلة: 
ُ
  اختيار اݍݵيارات الم

ݰتملة وفوائدɸا. 
ُ
  اتخاذ قرارات مُسȘن؈فة تُراڤʏ اݝݵاطر اݝ

  زʈادة فرص النجاح: 

  تحس؈ن فرص تحقيق الأɸداف من خلال تقليل اݝݵاطر. 

  . Ȗعزʈز الم؈قة التنافسية: ٧

  إدارة اݝݵاطر Ȋشɢل فعّال: 

  يُمكن أن ʇُساɸم ࢭʏ تحس؈ن كفاءة العمليات وتقليل التɢاليف. 

  اݍݰفاظ عڴʄ استمرارʈة العمل: 

  يُمكن أن ʇُساعد ࢭʏ حماية المنظمة من اݝݵاطر الۘܣ قد ٮُڈدد استمرارʈْڈا. 

  بناء سمعة طيبة: 

  يُمكن أن ʇُعزز ثقة العملاء والمسȘثمرʈن ࢭʏ المنظمة. 

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  :  Ȗساؤلات الدراسة

  المؤسسة؟ ʏيف أنواع مختلفة من اݝݵاطر ࢭɴأك؆ف الطرق فعالية لتحديد وتص ʏما ۂ  

  كيف يمكن للمؤسسات تحس؈ن دقة وفعالية تقييمات اݝݵاطر اݍݵاصة ٭ڈا؟  

   ، شغيلية ، الاس؅فاتيجيةȘأك؆ف الاس؅فاتيجيات فعالية لتخفيف أنواع مختلفة من اݝݵاطر (المالية ، ال ʏما ۂ

  إݍݸ)؟ 

   باقية تحديدȘالاتصال المفتوح واس ʄܨݨع عڴȖ ة لإدارة اݝݵاطرʈكيف يمكن للمؤسسات أن تخلق ثقافة قو

  اݝݵاطر؟ 

  ز ممارسات إدارة اݝݵاطر الفعالة داخل المؤسسة؟ʈعزȖ ʏو دور القيادة ࢭɸ ما  

   اءɠيل المثال ، تحليلات البيانات الكب؈فة ، الذȎس ʄكيف يمكن للمؤسسات الاستفادة من التكنولوجيا (عڴ

  الاصطناڤʏ) لتحس؈ن قدرات إدارة اݝݵاطر لدٱڈا؟ 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  فروض الدراسة: 

  . فعالية برامج إدارة اݝݵاطر: ١

  
ً
فرض: تقلل المؤسسات الۘܣ تنفذ برامج إدارة مخاطر رسمية من مخاطرɸا الȘشغيلية Ȋشɢل مݏݰوظ مقارنة

  بالمؤسسات الۘܣ لا تملك مثل ɸذه ال؄فامج. 

  قياس: مقارنة معدلات تكرار اݍݰوادث أو شدة اݍݵسائر ب؈ن مجموعت؈ن من المؤسسات: 

  مجموعة مع برنامج إدارة مخاطر رس׿ܣ.

  مجموعة بدون برنامج إدارة مخاطر رس׿ܣ. 

  . تأث؈ف ثقافة اݝݵاطر: ٢

  فرض: ترتبط ثقافة اݝݵاطر الإيجابية داخل المؤسسة بانخفاض احتمالية وقوع اݍݰوادث اݍݵط؈فة.

  قياس: مܦݳ ثقافة اݝݵاطر لموظفي المؤسسات وتقييم احتمالية وقوع اݍݰوادث اݍݵط؈فة لɢل مؤسسة.

  تحليل: اختبار الارتباط ب؈ن درجات ثقافة اݝݵاطر واحتمالية وقوع اݍݰوادث اݍݵط؈فة.

  . دور القيادة ࢭʏ إدارة اݝݵاطر: ٣

ظɺر المؤسسات الۘܣ يتمتع فٕڈا القادة بوڤʏ قوي باݝݵاطر وال؅قام بإدارة اݝݵاطر فعالية أك؄ف ࢭʏ إدارة  
ُ
فرض: ت

  مخاطرɸا. 

  قياس: تقييم مستوى وڤʏ القادة باݝݵاطر وال؅قامɺم بإدارة اݝݵاطر ࢭʏ مختلف المؤسسات. 

ل؅قم؈ن بإدارة اݝݵاطر مقابل المؤسسات  
ُ
تحليل: مقارنة فعالية إدارة اݝݵاطر ب؈ن المؤسسات ذات القادة ذوي الوڤʏ والم

  ذات القادة ذوي الوڤʏ المنخفض أو الال؅قام المنخفض. 

  . الاستفادة من التكنولوجيا: ٤

ساɸم أدوات تحليل البيانات المتقدمة ࢭʏ تحس؈ن دقة تقييم اݝݵاطر ࢭʏ المؤسسات. 
ُ
Ȗ :فرض  

قياس: مقارنة دقة تقييم اݝݵاطر ب؈ن المؤسسات الۘܣ Ȗستخدم أدوات تحليل البيانات المتقدمة مقابل المؤسسات الۘܣ  

  لا Ȗستخدمɺا. 

  تحليل: اختبار الفرق ࢭʏ دقة تقييم اݝݵاطر ب؈ن اݝݨموعت؈ن. 

  

  



  

  . اݝݵاطر الناشئة ٥

  ʄر المؤسسات الۘܣ تتكيف اس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر اݍݵاصة ٭ڈا مع اݝݵاطر الناشئة قدرة أك؄ف عڴɺظ
ُ
فرض: ت

  الصمود ࢭʏ مواجɺة التحديات غ؈ف المتوقعة. 

قياس: تقييم مدى قدرة المؤسسات عڴʄ التكيف مع اݝݵاطر الناشئة وتقييم قدرٮڈا عڴʄ الصمود ࢭʏ مواجɺة الأحداث  

  غ؈ف المتوقعة.

تكيف مع اݝݵاطر الناشئة مقابل  
ُ
تحليل: مقارنة قدرة الصمود ب؈ن المؤسسات ذات اس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر الم

تكيف. 
ُ
  المؤسسات ذات اس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر غ؈ف الم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  : الدراسات السابقة

  . تقييم اݝݵاطر: ١

  ʏنموذج ديلفي: طوّر اݍݵ؄فاء ࢭRAND Corporation   يات من القرن الماعۜܣ لتقييم اݝݵاطرɴاݍݵمسي ʏذا النموذج ࢭɸ

  التكنولوجية. ʇعتمد عڴʄ آراء اݍݵ؄فاء لتحديد اݝݵاطر اݝݰتملة وتقييمɺا. 

ستخدم لتحديد اݍݵيار  
ُ
Ȗ .ظلّ ظروف عدم اليق؈ن ʏݵتلفة ࢭ

ُ
تحليل ܧݨرة القرار: أداة تحليلية قوʈة لتقييم اݍݵيارات اݝ

ݰتملة لɢلّ خيار. 
ُ
  الأمثل مع مراعاة اݝݵاطر اݝ

ساعد  
ُ
Ȗ .ع؈ن الاعتبار مختلف اݝݵاطرȊ ات مُحتملة مُستقبلية مع الأخذɸوʈنارʋات: تقنية لبناء سɸوʈنارʋتحليل الس

ݰتملة للمخاطر وتطوʈر خطط اسȘباقية. 
ُ
  عڴʄ فɺم التأث؈فات اݝ

ساعد عڴʄ تقييم فعالية ممارسات إدارة اݝݵاطر  
ُ
Ȗ .بع اݝݵاطرȘستخدم لتحديد وت

ُ
Ȗ مؤشرات اݝݵاطر: قياسات كمية

  بمرور الوقت.

  . معاݍݨة اݝݵاطر:٢

  التجنب: اس؅فاتيجية لإدارة اݝݵاطر ٮڈدف إڲʄ تجنب اݝݵاطر تمامًا عن طرʈق الامتناع عن الأɲشطة الۘܣ تɴُشِڈا. 

  التحوʈل: اس؅فاتيجية لإدارة اݝݵاطر ٮڈدف إڲʄ نقل اݝݵاطر إڲʄ طرف آخر، مثل شركة تأم؈ن. 

  التخفيف: اس؅فاتيجية لإدارة اݝݵاطر ٮڈدف إڲʄ تقليل احتمالية وقوع اݝݵاطر أو شدٮڈا. 

خطط لتحمل عواقّڈا. 
ُ
  الاحتفاظ: اس؅فاتيجية لإدارة اݝݵاطر تقبل المنظمة فٕڈا اݝݵاطر وت

  . ثقافة اݝݵاطر: ٣

  : نموذج يُفسّر ثقافة المنظمة من خلال ثلاثة مستوʈات:Scheinنموذج 

  السلوكيات والتحف الملموسة.

Șشاركة. 
ُ
  القيم والمعتقدات الم

  الاف؅فاضات الأساسية. 

  : نموذج يُصنّف ثقافة المنظمة إڲʄ أرȌعة أنواع:Denisonنموذج 

  ثقافة القوة.

  ثقافة الال؅قام. 

  ثقافة الدعم. 



  ثقافة الابتɢار. 

  . القيادة ࢭʏ إدارة اݝݵاطر: ٤

.ʏباࢮȘل اسɢشȊ دارٮڈا୒توقع اݝݵاطر و ʄتحسّبة: أسلوب قيادي يُركز عڴ
ُ
  القيادة الم

تحمّلة للمخاطر: أسلوب قيادي ʇُܨݨّع عڴʄ اتخاذ اݝݵاطر اݝݰسوȋة لتحقيق الأɸداف. 
ُ
  القيادة الم

م من الأخطاء وتحس؈ن ممارسات إدارة اݝݵاطر. 
ّ
تواضعة: أسلوب قيادي ʇُعزّز ثقافة التعل

ُ
  القيادة الم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  المنطلقات النظرʈة للدراسة: 

  . نظرʈة الاحتمال والإحصاء: ١

ݵاطرة وقياس شدٮڈا.
ُ
ستخدم لتحديد احتمالية وقوع الأحداث اݝ

ُ
Ȗ  

ساعد ࢭʏ تقييم اݝݵاطر بدقة واتخاذ قرارات مسȘن؈فة Ȋشأن كيفية إدارٮڈا. 
ُ
Ȗ  

ݰتملة. 
ُ
ستخدم تقنيات إحصائية مثل تحليل الانحدار ونمذجة اݝݵاطر لتقدير اݝݵاطر اݝ

ُ
Ȗ  

  . نظرʈة القرار: ٢

ݵتلفة ࢭʏ ظلّ ظروف عدم اليق؈ن.
ُ
  تُقدم أدوات لتحليل اݍݵيارات اݝ

رتبطة بɢل خيار. 
ُ
ساعد ࢭʏ تحديد أفضل مسار للعمل من خلال تقييم اݝݵاطر الم

ُ
Ȗ  

ستخدم نماذج مثل ܧݨرة القرارات وتحليل النقطة اݍݰرجة لاتخاذ قرارات فعّالة Ȋشأن إدارة اݝݵاطر. 
ُ
Ȗ  

  . نظرʈة الألعاب:٣

سȘثمرʈن واݍݰɢومات. 
ُ
ؤسسات والم

ُ
حلل التفاعلات الاس؅فاتيجية ب؈ن أطراف متعددة، مثل الم

ُ
  ت

ساعد ࢭʏ فɺم ديناميكيات تقاسم اݝݵاطر وتخفيفɺا. 
ُ
Ȗ  

ستخدم نماذج نظرʈة الألعاب لتطوʈر اس؅فاتيجيات فعّالة للتفاوض والتعاون ࢭʏ إدارة اݝݵاطر. 
ُ
Ȗ  

  . علم النفس السلوɠي: ٤

  يُدرس كيف تؤثر العوامل النفسية والتح؈قات عڴʄ سلوك الأفراد واتخاذ القرارات. 

  ʇُساعد ࢭʏ فɺم كيف قد يتصرف الأܧݵاص Ȋشɢل غ؈ف عقلاɲي ࢭʏ مواجɺة اݝݵاطر. 

ستخدم ɸذه المعرفة لتطوʈر تدخلات فعّالة لتعزʈز السلوكيات الإيجابية لإدارة اݝݵاطر. 
ُ
Ȗ  

  . نظرʈة النظم: ٥

  تنظر إڲʄ المنظمات عڴʄ أٰڈا أنظمة معقدة ذات أجزاء م؅فابطة. 

ؤكد عڴʄ أɸمية النظر ࢭʏ جميع جوانب المنظمة عند إدارة اݝݵاطر. 
ُ
  ت

  ʄا عڴɸم كيفية تفاعل العوامل اݝݵتلفة داخل المنظمة وتأث؈فɺستخدم نماذج مثل تحليل النظم الديناميكية لف
ُ
Ȗ

  اݝݵاطر. 

  



  

  . نظرʈة الوɠالة: ٦

ساɸم؈ن والإدارة. 
ُ
وɠل؈ن والوكلاء، مثل الم

ُ
حلل العلاقة ب؈ن الم

ُ
  ت

ساعد ࢭʏ فɺم مخاطر الوɠالة الۘܣ تɴشأ عن تضارب المصاݍݳ. 
ُ
Ȗ  

ستخدم ɸذه النظرʈة لتطوʈر آليات حوكمة فعّالة لݏݰد من مخاطر الوɠالة وȖعزʈز إدارة اݝݵاطر المسؤولة. 
ُ
Ȗ  

بالإضافة إڲɸ ʄذه المنطلقات النظرʈة الأساسية، قد Ȗستفيد دراسات إدارة اݝݵاطر من نظرʈات ومفاɸيم من مجالات  

  أخرى مثل: 

  الاقتصاد: لفɺم التأث؈فات الاقتصادية للمخاطر واس؅فاتيجيات التخفيف من حدٮڈا. 

  القانون: لفɺم القوان؈ن واللوائح الۘܣ تحكم إدارة اݝݵاطر ࢭʏ مختلف القطاعات. 

  الɺندسة: لتقييم اݝݵاطر التقنية وتطوʈر حلول ɸندسية للتخفيف من حدٮڈا. 

  علم الاجتماع: لفɺم العوامل الاجتماعية والثقافية الۘܣ تؤثر عڴʄ سلوكيات اݝݵاطر.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  : المنݤݨية وطرق البحث

ݰيح.   تتطلب دراسة اݝݵاطر منݤݨية علمية دقيقة لضمان جمع البيانات وتحليلɺا Ȋشɢل مٔڈڋʏ وܵ

  تتضمن المنݤݨية خطوات مȘسلسلة Ȗشمل: 

  . تحديد المشɢلة:١

  ما ɸو سؤال البحث الذي Ȗسڥʄ الدراسة للإجابة عليه؟ 

  ما ۂʏ اݝݵاطر الۘܣ تركز علٕڈا الدراسة؟ 

  ما ɸو سياق الدراسة (صناعة، قطاع، منظمة)؟ 

  . مراجعة الأدبيات: ٢

  البحث عن الدراسات السابقة حول الموضوع ذاته. 

  فɺم النظرʈات والمفاɸيم ذات الصلة بإدارة اݝݵاطر. 

  تحديد الثغرات البحثية ࢭʏ المعرفة اݍݰالية. 

  . صياغة الفرضيات: ٣

  فرضيات قابلة للاختبار حول العلاقة ب؈ن المتغ؈فات. 

  تُوجه عملية البحث وتحليل النتائج.

  . اختيار المنݤݨية: ٤

  كمية أو نوعية أو مزʈج مٔڈما. 

  طرق جمع البيانات (استȎيانات، مقابلات، تحليل البيانات). 

  أدوات تحليل البيانات (إحصائية، تحليل اݝݰتوى).

  . جمع البيانات: ٥

  جمع البيانات بطرʈقة منݤݨية ودقيقة.

  ضمان ܵݰة البيانات وموثوقيْڈا.

  اݍݰصول عڴʄ الموافقة الأخلاقية إذا لزم الأمر. 

  



  

  . تحليل البيانات: ٦

  استخدام تقنيات التحليل المناسبة للمنݤݨية وطبيعة البيانات. 

  اختبار الفرضيات وتقييم النتائج.

  استخلاص النتائج والاستɴتاجات.

  . كتابة التقرʈر: ٧

  عرض منݤݨية البحث ونتائجه بوضوح. 

  مناقشة النتائج ࢭʏ ضوء الأدبيات.

  استخلاص الاستɴتاجات والتوصيات.

  طرق البحث الشاǿعة ࢭʏ إدارة اݝݵاطر: 

  الدراسات المܦݰية: جمع البيانات من عينة من الأفراد أو المنظمات باستخدام الاستȎيانات.

  الدراسات اݍݰالة: تحليل مفصل ݍݰالة أو ظاɸرة محددة لفɺم اݝݵاطر Ȋشɢل أعمق. 

  المقابلات: جمع البيانات من خلال مقابلات متعمقة مع الأفراد ذوي اݍݵ؄فة ࢭʏ إدارة اݝݵاطر. 

  تحليل البيانات: تحليل مجموعات البيانات الكب؈فة لتحديد أنماط واتجاɸات اݝݵاطر. 

  التجارب: اختبار اس؅فاتيجيات إدارة اݝݵاطر اݝݵتلفة ࢭʏ بʋئة خاضعة للرقابة.

  ات تحليل البيانات الشاǿعة: و أد

  

  .ال؅فددية والتوزʉعات المعياري  والانحراف الإحصاءات الوصفية: حساب المتوسط 

  تحليل الانحدار: تحديد العلاقة ب؈ن متغ؈فين أو أك؆ف. 

ݵاطرة وتأث؈فɸا.
ُ
  نمذجة اݝݵاطر: تقييم احتمالية وقوع الأحداث اݝ

  تحليل ܧݨرة القرارات: اتخاذ قرارات Ȋشأن كيفية إدارة اݝݵاطر. 

  برامج اݝݰاɠاة: محاɠاة سʋنارʈوɸات مختلفة لتقييم اݝݵاطر. 

  

  



  

  : أدوات الدراسة 

  أدوات الدراسة للبحث العل׿ܣ ࢭʏ إدارة اݝݵاطر 

ʇُعدّ البحث العل׿ܣ ࢭʏ مجال إدارة اݝݵاطر ضرورʈًا لفɺم اݝݵاطر المتنوعة Ȋشɢل أفضل وتطوʈر ممارسات فعّالة 

  لإدارٮڈا. 

  ولإجراء دراسة علمية قوʈة، تتوفر للباحث؈ن مجموعة من الأدوات المفيدة Ȗشمل: 

  . أدوات جمع البيانات:١

  الاستȎيانات: جمع البيانات من عينة من الأفراد أو المنظمات باستخدام أسئلة مُصممة مسبقًا. 

  المقابلات: إجراء مقابلات متعمقة مع الأفراد ذوي اݍݵ؄فة ࢭʏ إدارة اݝݵاطر لفɺم وجɺات نظرɸم وتجار٭ڈم. 

  مجموعات ال؅فك؈ق: جمع مجموعة من الأفراد لمناقشة موضوع محدد حول اݝݵاطر وتبادل الأفɢار.

  ملاحظة المشاركة: ملاحظة سلوكيات الأفراد أو المنظمات ࢭʏ سياق إدارة اݝݵاطر. 

  تحليل الوثائق: تحليل التقارʈر والمذكرات والبيانات المكتوȋة الأخرى ذات الصلة باݝݵاطر. 

  . أدوات تحليل البيانات:٢

  لتحليل البيانات الكمية و୒جراء اختبارات الفرضيات. Rو   SPSSال؄فامج الإحصائية: مثل 

ستɴبطة. Atlas.tiو  NVivoبرامج تحليل اݝݰتوى: مثل 
ُ
  لتحليل البيانات النوعية وفɺم المعاɲي الم

ݵاطرة وتأث؈فɸا. Crystal Ballو  RISKبرامج نمذجة اݝݵاطر: مثل @
ُ
  لتقييم احتمالية وقوع الأحداث اݝ

  ݝݰاɠاة سʋنارʈوɸات مختلفة لتقييم اݝݵاطر.   Monte Carlo Simulationبرامج اݝݰاɠاة: مثل 

أدوات الذɠاء الاصطناڤʏ: مثل التعلم الآڲʏ وȖعلم البيانات لتحليل مجموعات البيانات الكب؈فة واكȘشاف الأنماط  

  اݝݵفية. 

  . أدوات عرض النتائج:٣

  لعرض النتائج بصرʈًا Ȋشɢل جذاب.  Preziو   PowerPointال؄فامج العرضية: مثل 

  اݝݵططات واݍݨداول: لتمثيل البيانات الكمية Ȋشɢل واܷݳ وموجز.

  الرسوم البيانية والصور: لتوضيح البيانات النوعية ورȋطɺا بالسياق.

  لكتابة تقرʈر البحث Ȋشɢل اح؅فاࢭLaTeX  .ʏو  Wordبرامج إɲشاء التقارʈر: مثل  



  أدوات إضافية مفيدة:

  للوصول إڲʄ اݝݨلات العلمية والمصادر الأɠاديمية. JSTORو  Google Scholarمكتبات البحث: مثل 

  لمعرفة أفضل الممارسات ࢭʏ إدارة اݝݵاطر. ISO 31000و  Risk Management Guideقواعد البيانات: مثل 

 The Association for Financial Professionalsو  The Risk Management Institute (RMI)منظمات مɺنية: مثل  

(AFP)  .مجال إدارة اݝݵاطر ʏالدعم والتوجيه من خ؄فاء ࢭ ʄلݏݰصول عڴ  

  اختيار الأدوات المناسبة: 

:ʄعتمد اختيار الأدوات المناسبة عڴʇ  

  سؤال البحث: ما ۂʏ المشɢلة أو الظاɸرة الۘܣ Ȗسڥʄ الدراسة إڲʄ فɺمɺا أو معاݍݨْڈا؟ 

  منݤݨية البحث: ما ۂʏ الطرق الۘܣ سʋتم استخدامɺا ݍݨمع البيانات وتحليلɺا؟

  نوع البيانات: ɸل ۂʏ بيانات كمية أو نوعية؟ 

  مɺارات الباحث: ما ۂʏ المɺارات واݍݵ؄فات الۘܣ يتمتع ٭ڈا الباحث ࢭʏ استخدام الأدوات اݝݵتلفة؟ 

  الموارد المتاحة: ما ۂʏ الموارد المالية والتكنولوجية المتاحة للبحث؟ 

  ملاحظة:

  ɸذه القائمة لʋست شاملة، فɺناك العديد من الأدوات الأخرى المتاحة للباحث؈ن ࢭʏ مجال إدارة اݝݵاطر. 

  من المɺم مراجعة المراجع المتخصصة ࢭʏ منݤݨية البحث وتحليل البيانات لݏݰصول عڴʄ فɺم أعمق لɺذه الموضوعات.

من المɺم أيضًا اسȘشارة خ؄فاء ࢭʏ مجال إدارة اݝݵاطر والبحث العل׿ܣ لضمان اختيار الأدوات المناسبة وتصميم دراسة  

  بحثية قوʈة وفعّالة.

  

  

  

  

  

  : الدراسة  حدود

  حدود الدراسة للبحث العل׿ܣ ࢭʏ إدارة اݝݵاطر 



  عڴʄ الرغم من الفوائد اݍݨمة الۘܣ تقدمɺا دراسات إدارة اݝݵاطر، 

  إلا أٰڈا تواجه Ȋعض اݍݰدود الۘܣ يجب عڴʄ الباحث؈ن أخذɸا Ȋع؈ن الاعتبار 

:ʏذه اݍݰدود ما يڴɸ عضȊ شملȖ .لضمان دقة وفعالية أبحاٯڈم  

  . صعوȋة قياس اݝݵاطر: ١

عدّ اݝݵاطر ظواɸر معقدة وغ؈ف مؤكدة بطبيعْڈا، مما يجعل قياسɺا بدقة أمرًا صعبًا. 
ُ
Ȗ  

  قد Ȗعتمد قياسات اݝݵاطر عڴʄ تح؈قات الباحث؈ن واف؅فاضاٮڈم. 

  قد تختلف طرق قياس اݝݵاطر ب؈ن الدراسات، مما يُصعب المقارنة ب؈ن النتائج.

  . نقص البيانات: ٢

  قد لا تɢون البيانات المتاحة حول اݝݵاطر ɠافية أو دقيقة لدعم استɴتاجات الدراسة البحثية.

  قد تɢون البيانات سرʈة أو يصعب الوصول إلٕڈا، مما يُحد من قدرة الباحث؈ن عڴʄ إجراء تحليلات شاملة. 

  قد تɢون البيانات متح؈قة أو غ؈ف ɠاملة، مما يُؤثر عڴʄ دقة النتائج. 

  . عدم اليق؈ن: ٣

تتضمن إدارة اݝݵاطر التعامل مع ظواɸر مستقبلية غ؈ف مؤكدة ومليئة باݝݵاطر، مما يُصعب التɴبؤ بɴتائج الدراسات  

  بدقة.

ستمدة من الدراسات. 
ُ
  قد تتغ؈ف اݝݵاطر بمرور الوقت، مما يُقلل من فعالية النتائج الم

صبح النتائج عتيقة أو غ؈ف قابلة للتطبيق ࢭʏ ظلّ ظروف مُتغ؈فة.
ُ
  قد ت

  . العوامل اݍݵارجية: ٤

  

قد تتأثر نتائج الدراسات Ȋعوامل خارجية غ؈ف مُسيطر علٕڈا من قبل الباحث؈ن، مثل الأحداث الاقتصادية أو 

  السياسية. 

ؤثر ɸذه العوامل عڴʄ سلوكيات الأفراد والمؤسسات Ȋشɢل غ؈ف متوقع، مما يُؤثر عڴʄ دقة النتائج.
ُ
  قد ت

جرʈت فيه الدراسة، مما يُقلل من قابليْڈا للتعميم. 
ُ
ݰدد الذي أ

ُ
  قد تُصبح النتائج محدودة بالسياق اݝ

  . التحديات الأخلاقية:٥

سȘن؈فة.
ُ
  قد تُث؈ف دراسات إدارة اݝݵاطر مخاوف أخلاقية تتعلق بخصوصية الأفراد والموافقة الم



  يجب عڴʄ الباحث؈ن التأكد من حصولɺم عڴʄ موافقة مُسȘن؈فة من المشارك؈ن ࢭʏ الدراسة وحماية سرʈْڈم. 

ݰتملة للدراسة عڴʄ المشارك؈ن واݝݨتمع كɢل. 
ُ
  يجب مراعاة التأث؈فات اݝ

  التغلب عڴʄ حدود الدراسة: 

  يُمكن للباحث؈ن التغلب عڴȊ ʄعض ɸذه اݍݰدود من خلال: 

  جمع بيانات من مصادر متنوعة 

  استخدام طرق تحليلية مُتعددة 

  التأكد من ܵݰة البيانات وموثوقيْڈا

  مناقشة حدود الدراسة 

  التأكيد عڴʄ أɸمية السياق 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    المراجع:

 .ذا الكتاب مقدمة شاملة لمبادئ وأدوات إدارة اݝݵاطرɸ يقدم :ʏشيل كروۂʋأساسيات إدارة اݝݵاطر بقلم م  



   القطاع ʏتطبيق إدارة اݝݵاطر ࢭ ʄذا الكتاب عڴɸ ال: يركزɸ إدارة اݝݵاطر والمؤسسات المالية بقلم جون ؟ۜܣ

.ʏالماڲ  

   مستوى الشركة ʄدارة الأصول واݍݵصوم واݝݵاطر عڴ୒السوق والائتمان و ʏإدارة اݝݵاطر المالية: تطبيقات ࢭ

بقلم جي׿ܣ سɢوجلوند ووي Ȗشن: يقدم ɸذا الكتاب نظرة متعمقة عڴʄ تقنيات إدارة اݝݵاطر المالية 

  اݝݵتلفة. 

   ذا الكتاب كيفية استخدام نماذجɸ س: يناقشʉل رɢالممارسة بقلم ماي ʏاة ومخاطر الأعمال ࢭɠنمذجة اݝݰا

  اݝݰاɠاة لتقييم اݝݵاطر و୒دارة اݝݵاطر التجارʈة.

 :مجلات  

  

  مجلة إدارة اݝݵاطر  

  اݝݨلة الدولية لإدارة اݝݵاطر والامتثال  

  مجلة اݝݵاطر المالية  

  مجلة اݝݵاطر والأنظمة  

  :منظمات  

  

  د إدارة اݝݵاطرɺمع(IRM): https://www.irm.org /  

  املةɢجمعية مجتمع إدارة اݝݵاطر المت(AIRMIC): https://www.airmic.com /  

  د المدقق؈ن الداخلي؈نɺمع(IIA): https://www.theiia.org /  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 


