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 المقدمة .1.1

فيييي ظيييل التغييييرات المتسيييارعة والضيييغوط المجتمعيييية والاقتصيييادية التيييي تواجههيييا المنظميييات غيييير 

الربحيييةي يبييرب الابتكييار المأسسييي كيي داة حيوييية لتحسييين فعالييية هييذس المنظمييات وضييمان اسييتدامتها. 

إلييى  2030ا فييي المملكيية العربييية السييعوديةي التييي تسييعى ميين خييلال رأييية وتكتسييه هييذس الأهمييية بخميي  

غييير الربحييي وتحويليير إلييى ركيييبة أساسييية فييي التنمييية الوطنيييةي مييع التركيييب علييى تبنييي التمكييين القطيياع 

  (KPMG 2023). آليات الابتكاري لا سيما في مجالات التحول الرقمي وتطوير النماذج التشغيلية

وفييي السييياق المحليييي تاعييد محافظيية جييدة بيئيية حيوييية للدراسيية نظييرا  لتنوعهييا الثقييافي والتنظيميييي حيييث 

ا فييي دعييم التنمييية المجتمعييية. إلا أن هييذس المشيياريع تواجيير  ا محورييي  تلعييه المشيياريع غييير الربحييية دور 

تحييديات تشييغيلية وتنظيمييية ناجميية عيين محدودييية المييوارد وضييعف تبنييي الابتكيياري ممييا يحييد ميين كفاءتهييا 

 .(Albar & Kowan, 2024) واستدامتها

تبنييييي الابتكييييار فييييي لهمييييية أن هنييييا  أ   KPMG (2023)مثييييل وتابييييرب دراسييييات حديثيييية

العملييييييات التشيييييغيليةي والتحيييييول الرقميييييي كوسيييييائل لتحسيييييين أداء المنظميييييات غيييييير الربحيييييية 

وتعبيييييب اسييييتدامتهاي بمييييا يتماشييييى مييييع أهييييداف التحييييول الييييوطني فييييي المملكيييية. وفييييي السييييياق 

آلييييات تعبييييب الحوكمييية التيييي قيييد تشيييمل الابتكييياري  ميييثلا   Alharthi (2021) المحلييييي نييياق 

 .تحسين آليات التمويل على Alowain and Alhalabi (2023) بينما ركب

ومييع ذليي ي لا تييبال هنييا  فجييوة واضييحة فييي الدراسييات التطبيقييية التييي تركييب علييى أثيير الابتكييار فييي 

محافظيية جييدةي حيييث يغلييه علييى الدراسييات السييابقة الطييابع النظييري أو  فيييالربحييية المشيياريع غييير 

 & Albar) التحليلييي العييام دون اعتميياد بيانييات ميدانييية تعكييس الخصوصييية الثقافييية والإدارييية للمنطقيية

Kowang, 2024). 

وهييذس الدراسيية تسييعى إلييى سييد هييذس الفجييوة ميين خييلال تقييديم تحليييل ميييداني تطبيقييي لعلاقيية الابتكييار 

بفعالييية ونجيياح المشيياريع غييير الربحييية فييي محافظيية جييدةي ضييمن إطييار محلييي يعكييس الواقييع العملييي. 

فييي طييوعين والمتالمشيياريعي والبيياحثين الأكيياديميين  راءصييناع القييراري ومييد  يسييتهدف هييذا البحييث إن و

ا يمكيين ميين خلاليير تبنييي اسييتراتيجيات ابتكارييية  ا تحليلييي  القطيياع غييير الربحيييي حيييث يييوفر لهييم إطييار 

 .فعالة
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فعالييية ونجيياح المشيياريع  ىالابتكييار علييوبنيياء  علييى مييا سييبقي تهييدف هييذس الدراسيية إلييى استكشيياف أثيير 

غييير الربحييية فييي محافظيية جييدةي ميين خييلال تحليييل ميييداني يابييرب العوامييل الابتكارييية المييأثرةي ويقييدم 

ا عملي ا يعبب من كفاءة الأداءي واستدامة النتائجي وتحقيق الأثر المجتمعي المرجو  .إطار 

 

 ة مشكلة الدراس .1.2

 
رغييم أهمييية الابتكييار فييي تعبيييب فعالييية ونجيياح المشيياريعي إلا أن المشيياريع غييير الربحييية فييي محافظيية 

جيدة لا تييبال تعيياني ميين ضييعف فييي تبنييي ممارسييات الابتكيياري ممييا يحييد ميين كفاءتهييا واسييتدامتها. كمييا أن 

ا فييي الدراسييات التييي تناولييت أثيير الابتكييار علييى هييذا النييوع ميين المشيياريع فييي السييياق  هنييا  نقصيي 

 المحليي مما يبرب الحاجة إلى دراسة تطبيقية تكشف عن هذا الت ثير.

 

 فجوات على المستوى النظري .1.2.1

 
التركيييب المحييدود علييى القطيياع غييير الربحييي: تشييير الأدبيييات إلييى نييدرة الدراسييات التييي تييربط بشييكل 

مباشيير بييين الابتكييار ونجيياح المشيياريع فييي القطيياع غييير الربحيييي حيييث يتركييب معظييم الاهتمييام البحثييي 

علييى القطاعييات الربحييية أو الحكوميييةي ممييا يييأدي إلييى قصييور فييي الفهييم العميييق لييدور الابتكييار فييي 

 .السياق غير الربحي

موحييد: لا تييبال الجهييود محييدودة فييي تطييوير إطييار نظييري شييامل يمكيين ميين النظييري الطييار الإغييياه  

خلالييير قيييياس الابتكيييار داخيييل المشييياريع غيييير الربحييييةي مميييا يصيييع ه عمليييية تقيييييم أثيييرس بدقييية 

 .وموضوعية

ميين قليية الدراسييات التييي تييدمج مفيياهيم الابتكييار مييع  المحليييإذ يعيياني المجتمييع ضييعف التنيياول المحلييي:  

فييي محافظيية  بشييكل عييامي و الخصوصيييات الثقافييية والتنظيمييية للمنظمييات غييير الربحييية فييي المملكيية

 .ي وهو ما يحد  من قابلية تطبيق النماذج العالمية على السياق المحليعلى وجر الخصوص  جدة
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 فجوات على المستوى التطبيقي  .1.2.2

 

تسييياعد  وقياسييييةتطبييييق الابتكيييار: لا توجيييد مأشيييرات واضيييحة فيييي  القياسييييةمأشيييرات الغيييياه 

 عها.المنظمات غير الربحية في محافظة جدة على تتبع وتقييم مستوى الابتكار داخل مشاري

نقييص النميياذج التطبيقييية: هنييا  محدودييية فييي الممارسييات الفعلييية التييي توضييف كيفييية دمييج الابتكييار فييي 

 .جميع مراحل المشاريع غير الربحية من تخطيط وتنفيذ وتقييم

ضييعف التوثيييق العلمييي للتجيياره: تفتقيير الأدبيييات إلييى توثيييق علمييي منهجييي لتجيياره واقعييية ناجحيية 

 .في تطبيق الابتكاري مما يقلل من فرص تبادل المعرفة والتعل م بين المنظمات 

قليية الدراسييات الميدانييية المحلييية: تعتمييد العديييد ميين القييرارات فييي هييذا القطيياع علييى اجتهييادات فرديييةي  

تسييتند إلييى بيانييات فعلييية ميين منظمييات غييير ربحييية تعمييل فييي التييي ميدانييية البحيياث الأفييي ظييل غييياه 

 محافظة جدة.

 :  سؤال البحث الرئيسي
 

مييا مييدى تيي ثير تبنييي الابتكييار فييي المشيياريع غييير الربحييية بمحافظيية جييدة علييى فعاليتهييا 
 ونجاحها ؟

 

 أهمية الدراسة .1.3
 

تنبع أهمية هذا البحث من تركيبس على موضيييوع الابتكاري الذي ياعد من العوامل الجوهرية في تحسيييين أداء 

ا في ظل التحديات التي تواجهها المنظمات غير الربحية. ويكتسيه   المشياريع وبيادة فرص نجاحهاي خصيوصي 

ي رغم دورس الحيوي في خدمة المتخصييييصيييية الدراسييييات إلى    يفتقرغالب ا ما  البحث قيمتر من تناولر لقطاع  

 المجتمع. 

داخييل هييذس  الإبييداعيكمييا أن تسييليط الضييوء علييى الابتكييار فييي هييذا السييياق يسييهم فييي تحفيييب التفكييير 

المنظميياتي ويييدعم جهييود التحييول نحييو ممارسييات أكثيير كفيياءة وفعالييية. وياعييبب البحييث الييوعي ب همييية 

ا علييى  ا مباشيير  ا إيجابييي  تبنييي الابتكييار كمييدخل لتحسييين جييودة العمييل التنمييوي والخيييريي ممييا يعكييس أثيير 

 المجتمع المحلي.
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 على المستوى النظري:  .1.3.1

 
ترتكيييب هيييذس الدراسييية عليييى مفييياهيم الابتكيييار التنظيميييي ونظرييييات إدارة المشييياريعي التيييي تأكيييد أن 

الابتكييار عنصيير محييوري فييي تحسييين فعالييية ونجيياح المشيياريع. وعلييى الييرغم ميين كثييرة الدراسييات فييي 

القطيياع الربحيييي إلا أن الأدبيييات تاظهيير فجييوة واضييحة فييي تنيياول الابتكييار ضييمن سييياق المشيياريع غييير 

تسييعى هييذس الدراسيية إلييى سييد هييذس و .محافظيية جييدةتحديييد ا فييي ا والمجتمعييات العربييية عموميي  فييي  الربحييية

الفجييوة ميين خييلال تحليييل أثيير الابتكييار علييى فعالييية المشيياريع غييير الربحييية فييي محافظيية جييدةي ممييا يييوفر 

 .رأية نظرية أعمق حول كيفية توظيف الابتكار في سياق مختلف عن السياق الربحي التقليدي

وميين المتوقييع أن تسييهم نتييائج البحييث فييي توسيييع النظريييات القائميية وتكييفهييا بمييا يتناسييه مييع طبيعيية 

 المنظمات غير الربحيةي وتوفير أساس نظري يمكن البناء علير في دراسات مستقبلية محلية.

 على المستوى التطبيقي:  .1.3.2

 
المشيياريع غييير الربحييية فييي محافظيية جييدة بمعلومييات  مييدراءتاسييهم نتييائج هييذس الدراسيية فييي تبويييد 

واضييحة ومبنييية علييى أدليية حييول أثيير الابتكييار علييى فعالييية ونجيياح مشيياريعهمي ممييا يعييبب ميين قييدرة 

ن اع القييرار  .علييى اتخيياذ خطييوات اسييتراتيجية مدروسيية لتعبيييب الابتكييار ضييمن العمليييات الإدارييية صييا

وتتمثييل التطبيقييات العملييية للبحييث فييي إمكانييية توظيييف الأسيياليه الابتكارييية فييي مراحييل تخطيييط وتنفيييذ 

وتقييييم المشيياريعي ممييا يييأدي إلييى تحسييين جييودة النتييائج وبيييادة كفيياءة المييوارد المسييتخدمةي وبالتييالي 

 .رفع مستوى الأثر المجتمعي للمشاريع غير الربحية

كما تسيلط الدراسية الضيوء على الفوائد والت ثيرات المحتملة لاعتماد الابتكار في ممارسيات إدارة المشياريعي  

مثل تحسيييين التنسييييق بين الفرقي تعبيب المرونة في مواجهة التحدياتي والقدرة على الاسيييتجابة السيييريعة  

 ميدراء الإضيييييافية إلى ذلي ي يابرب البحيث أهميتير في معيالجية التحيدييات التي تواجير  ي بيلمتغيرات البيئية المحيطية

المشاريع غير الربحيةي كالقيود التمويليةي والتعقيدات التنظيميةي وارتفاع توقعات المستفيديني من خلال تقديم  

 .حلول مبتكرة تساعد على تحقيق نتائج أفضل بكفاءة أكبر
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المعرفيية النظريييةي بييل تمهييد الطريييق أمييام ممارسييات  بيي ثراءي فيي ن نتييائج هييذس الدراسيية لا تكتفييي بالتييالي

أكثييير فعاليييية واسيييتدامة فيييي إدارة المشييياريع غيييير الربحيييية فيييي المملكييية العربيييية السيييعودية بالتحدييييد 

 محافظة جدة.

 
 أسئلة الدراسة .1.4

 
 كيف يتم تبني ممارسات الابتكار داخل الجمعيات والمراكب غير الربحية بمحافظة جدة؟ .1

 ما التحديات التي تواجر المأسسات غير الربحية في تطبيق الابتكار؟ .2

 كيف يأثر تبني الابتكار على جودة وأداء المشاريع غير الربحية؟ .3

ما الاسيييتراتيجيات والمبادرات المقترحة لتعبيب الابتكار وتحقيق النجاح المسيييتدام في المشييياريع غير   .4

 الربحية بمحافظة جدة؟

 
 أهداف الدراسة.1.5
 

 .تقييم مستوى تبني ممارسات الابتكار داخل الجمعيات والمراكب غير الربحية في محافظة جدة .1

 .تحديد التحديات التي تعيق تطبيق الابتكار في المأسسات غير الربحية .2

 دراسة ت ثير تبني الابتكار على جودة وأداء المشاريع غير الربحية .3

اقتراح اسيتراتيجيات ومبادرات لتعبيب الابتكار وتحقيق النجاح المسيتدام للمشياريع غير الربحية بمحافظة   .4

 .جدة

 
 الدراسة ةفرضي.  1.6

 

 ت ثير إيجابي ومعنوي لتبني الابتكار على فعالية ونجاح المشاريع غير الربحية في محافظة جدة   يوجد 
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   نموذج الدراسة .1.7 

 

 
 
 
 

 منهجية الدراسة  .1.8
 

 : الفلسفة البحثية -1

قابييل للقييياس  الوضييع الحيياليتعتمييد هييذس الدراسيية علييى الفلسييفة الوضييعية التييي تنطلييق ميين أن 

والتحلييييل مييين خيييلال أدوات موضيييوعية. وبنييياء  عليييى هيييذس الفلسيييفةي تيييم اعتمييياد المييينهج الكميييي 

لاختبييار الفرضيييات المتعلقيية بيي ثر تبنييي الابتكييار علييى فعالييية ونجيياح المشيياريع فييي الجمعيييات 

 .غير الربحية ظمات نوالم

 : المنهج البحثي -2

حيييث تبييدأ ميين فرضييية محييددة حييول وجييود علاقيية إيجابييية بييين  يتتبييع الدراسيية الميينهج الاسييتنتاج

تبنييي الابتكييار وفعالييية المشيياريعي ويييتم اختبارهييا اعتميياد ا علييى البيانييات المجمعيية وتحليلهييا بطريقيية 

 .علمية منظمة

 

يع فعالية ونجاح المشارتبني الابتكار
غير الربحية 

مية بيئة العمل التنظي

برامج التدريه 
والتطوير 

التحديات المأسسية

المبادرات 
والاستراتيجيات 

العلاقة  فيتأثر  يحتمل أنتي ال العوامل 
نجاح المشاريع وفعالية   بين تبني الابتكار  

1-1شكل   
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  : الاستراتيجية البحثية  -3

حيييث تهييدف الدراسيية إلييى الكشييف عيين طبيعيية العلاقيية بييين متغييير  تييم اعتميياد الميينهج الارتبيياطي

ميين جهييةي وفعالييية المشيياريع ونجاحهييا ميين جهيية أخييرىي دون التييدخل فييي ضييبط أو  تبنييي الابتكييار

 .تغيير المتغيرات 

 : اختيارات البحث  -4

تعتميد هيذس الدراسية عليى المينهج الكميي فقيطي مين خيلال اسيتخدام اسيتبانة مغلقية لجميع بيانيات قابلية 

للتحليييل الإحصييائيي بهييدف اختبييار الفرضيييات بدقيية وموضييوعية. لييم يييتم دمييج أي ميينهج نييوعي أو 

 مختلط.

 :   الأفق البمني  -5

تنييدرج هييذس الدراسيية ضييمن نطيياق الدراسيية المقطعييية إذ سيييتم جمييع البيانييات وتحليلهييا خييلال فتييرة 

 .بمنية محددة تمثل مدة تنفيذ المشروع الأكاديميي دون تتبع المتغيرات على مدى بمني ممتد 

 :  الطرق والإجراءات  -6

 .الاستبيان والتحليل الإحصائي

 

 الدراسة الميدانية  .1.9
 

ذة ميين قبييل  ب هييذس الدراسيية علييى فحييص أثيير تبنييي الابتكييار فييي تحسييين فعالييية ونجيياح المشيياريع المنفيي  تركيي 

الجمعييييات الخيريييية والمراكيييب التنمويييية غيييير الربحيييية بمحافظييية جيييدةي والتيييي تاعنيييى بتقيييديم خيييدمات 

 .اجتماعية وإنسانية دون أهداف ربحية

ا لكثييرة عييدد هييذس الجمعيييات والمراكييب فييي المحافظييةي سييتاطب ق الدراسيية علييى عينيية مختييارة منهييا  ونظيير 

 .لضمان تنفيذ البحث بشكل فع ال ومرك ب

ن مجتميييع الدراسيية مييين مييديري المشييياريع و فييي هيييذس  والمتطيييوعين العييياملين التنفيييذيينالقييادة وويتكييو 

ا لكونهم المعنيين مباشرة بتصميم وتنفيذ وتطوير المشاريع الاجتماعية والتنموية  .الجهاتي نظر 
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البمانيييةي فتغطييي الفتييرة المحييددة لتنفيييذ هييذا المشييروع البحثييي ضييمن الجييدول البمنييي  الحييدود أمييا 

 المعتمد أكاديمي اي بما يتماشى مع الخطة الدراسية للمقرر.

 

 مخطط المشروع المقترح .1.10
 

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة

 الفصل الثاني: الأسس النظرية والدراسات السابقة 

 الفصل الثالث: المنهجية وإجراءات البحث 

 الفصل الرابع: عرض النتائج وتحليلها إحصائي ا 

 الفصل الخامس: مناقشة النتائج والتوصيات 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 
 



15 

   

 

 

 
 

 

 

 الفصل الثاني   .2

 الدراسات السابقة 
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 :   المقدمة .2.1

 

يهيييدف هيييذا الفصيييل إليييى اسيييتعراض الأدبييييات العلميييية ذات الصيييلة بموضيييوع البحيييثي لتيييوفير إطيييار 

نظييري متييين يييدعم الدراسييةي ويوضييف الأسييس المفاهيمييية والنتييائج السييابقة التييي يمكيين البنيياء عليهييا. 

ا لنيييدرة الدراسيييات فيييي القطييياع غيييير الربحيييي المتعلقييية بموضيييوع البحيييثي تيييم الاعتمييياد عليييى  ونظييير 

دراسييات ميين القطيياع الربحييي إلييى جانييه الدراسييات المتاحيية فييي القطيياع غييير الربحييي. كمييا سيييتم تسييليط 

الضيييوء فيييي هيييذا الفصيييل عليييى الفجيييوات المعرفيييية القائميييةي والتيييي تسيييتدعي مبييييد ا مييين البحيييث 

 والاستكشاف

أولا  ي يعييد الابتكييار عيياملا  أساسيييا  فييي تعبيييب أداء المشيياريع وضييمان نجاحهيياي حيييث يسييهم فييي تطييوير 

 .حلول مبتكرة للتغله على التحديات وتحقيق نتائج مستدامة

 أن التكاميل بيين ممارسيات إدارة المشياريع ( Mignenan 2023 ) فيي هيذا الإطياري كشيفت دراس

  (PMPs)  وممارسيييات إدارة الفوائيييد (BMPs)  مييين نجييياح المشييياريع  %92يفسييير أكثييير مييين

الابتكاريييةي ممييا يأكييد أن الييدمج بييين هيياتين الممارسييتين يحقييق أعلييى معييدلات النجيياح مقارنيية  باسييتخدام 

 .كل منهما بشكل منفصل

 ,.AlSaied,M, McLaughlin, P., Afy-Shararah, M وميين جانييه آخييري  أبييربت دراسيية

Patsavellas, J., & Alkhoraif, A. (2025)  

الأهمييية المحورييية للثقافيية التنظيمييية فييي تعبيييب الابتكييار داخييل المنظمييات القائميية علييى المشيياريع. حيييث 

أظهيييرت النتيييائج أن إدارة الميييوارد بكفييياءةي وتنميييية المهيييارات والقيييدراتي وتطيييوير أنظمييية القييييادة 

التحفيبيييةي وإدارة المعرفيية بشييكل فعييالي تمثييل جميعهييا عوامييل حيوييية لييدعم الابتكييار المسييتمر. كمييا 

أكييدت الدراسييية أن التغليييه عليييى التحييديات التنظيميييية والثقافيييية يسيييهم بشييكل كبيييير فيييي تحسيييين الأداء 

 .وضمان استدامة النتائج الإيجابية

تاعد مراجعة الأدبيات العلمية ركيبة أساسية لأي بحث أكاديميي إذ تتيف للباحث فهم الوضع الراهن   :  ثاني ا 

للمعرفة العلمية المتعلقة بموضوع الدراسة. من خلال هذس المراجعةي يمكن تحديد ما تم إنجابس سابق اي  

الكشف عن الفجوات التي تستوجه  والنقاشات القائمة حول مفاهيم الابتكار وفعالية المشاريعي بالإضافة إلى 
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استكشاف ا أعمق. كما تساعد مراجعة الأدبيات في اختيار النماذج النظرية والمنهجيات المناسبة لتوجير  

 .الدراسةي وتوفير إطار تحليلي قوي يمكن البناء علير في تفسير وتحليل البيانات الجديدة

يركب هذا البحث على متغيرين رئيسيين يمثلان جوهر الدراسة: المتغير الأول هو تبني الابتكار في  :  ثالث ا 

القطاع غير الربحيي الذي يعكس مدى تبني المأسسات غير الربحية لممارسات وأساليه جديدة ومبتكرة في  

لوجيي والابتكار في العملياتي  إدارة وتنفيذ مشاريعها. ويشمل هذا الابتكار عدة أبعادي منها الابتكار التكنو

  والابتكار التنظيميي وكذل  الابتكار الثقافيي حيث يانظر إلير كعامل مستقل قد يأثر بشكل مباشر أو غير

 .على نتائج المشاريع  مباشر

أما المتغير الثاني فهو فعالية ونجاح المشاريع في القطاع غير الربحيي والذي ياقاس من خلال عدة مأشرات  

تشمل تحقيق الأهداف المحددةي وكفاءة استخدام المواردي واستدامة المشاريعي ورضا المستفيديني وت ثير  

النتائج المرجوة التي تترجم إلى   المشاريع على المجتمع. تعكس هذس المأشرات قدرة المشاريع على تحقيق 

 .نجاح حقيقي ياعبب من سمعة المأسسة واستمراريتها 

حيث تكمن أهمية دراسة العلاقة بين هذين المتغيرين في تقديم إطار علمي ومنهجي ياسهم في دعم صناع  

القرار داخل المأسسات غير الربحيةي عبر توجيههم نحو تبني استراتيجيات ابتكارية مدروسة ترفع من كفاءة  

ا أكبر. كما يساهم هذا البحث في سد الفجوات المعر فية الموجودة في الأدبياتي خاصة  المشاريع وتحقق نجاح 

تل  المتعلقة بالسياق المحلي في محافظة جدةي الذي يمتاب بخصوصيات ثقافية وتنظيمية تميب بيئتر عن  

 .غيرها

وفييي الختييامي ياقييد م هييذا الإطييار النظييري رأييية واضييحة للعلاقيية بييين الابتكييار وفعالييية ونجيياح المشيياريعي 

 مع تحديد دقيق لأهم الفجوات البحثية التي ستاعالجها هذس الدراسة.

 

 ) تبني الابتكار في القطاع غير الربحي (  المتغير المستقل  .2.2

 
   :لخلفيةا •

ا محوري ا في تعبيب الأداء ونجاح المشاريع   ياعتبر تبني الابتكار من المتغيرات الجوهرية التي تلعه دور 

داخل المأسسات غير الربحية. في ظل بيئة متغيرة وتحديات متناميةي أصبحت هذس المأسسات بحاجة إلى  
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تبني ممارسات وأفكار جديدة تامك نها من تحسين كفاءة العملياتي وضمان استدامة الأثر الاجتماعيي  

 تطور مفهوم تبني الابتكار في القطاع غير الربحي والاستجابة بفاعلية لاحتياجات المستفيدين 

 تعريف تبني الابتكار في القطاع الغير ربحي  :   •

ياعرف تبني الابتكار في المأسسات غير الربحية ب نر القدرة على إدخال وتطبيق أفكار وأساليه وتقنيات  

جديدة تسهم في تحسين جودة الخدمات الاجتماعية والإنسانيةي ورفع كفاءة استثمار الموارد المحدودةي بما  

ا. ويشمل ا مجتمعي ا مستدام  ذل  الابتكار في النماذج   يعبب من تحقيق رسالة المأسسة ويضمن أثر 

   الإداريةي والعمليات الداخليةي وآليات العمل التطوعيي والثقافة التنظيميةي وليس فقط الابتكار التقني.

   : تطور مفهوم تبني الابتكار في القطاع غير الربحي •

مع تطور البيئة الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجيةي تبايدت أهمية الابتكار في القطاع غير الربحيي  

خاصة في ظل محدودية الموارد وارتفاع توقعات المستفيدين. فقد انتقل الابتكار من كونر مرتبط ا بشكل  

ر أساسي لاستمرارية  أساسي بالقطاع الربحي وتركيبس على التنافسية وتحقيق الأرباحي إلى عنص

المأسسات غير الربحية وتحقيق أهدافها الاجتماعية. وأصبف الابتكار في هذا القطاع يشمل أبعاد ا متعددة  

تتجاوب التكنولوجيا إلى الإدارة والثقافة التنظيميةي مما يعكس التطورات المعاصرة في فهم طبيعة عمل  

 .هذس المأسسات 

 : أبعاد تبني الابتكار •

 ينقسم تبني الابتكار في المأسسات غير الربحية إلى عدة أبعاد رئيسيةي وهي: 

الابتكار التكنولوجي: يشمل إدخال واستخدام التكنولوجيا الحديثة لتحسين أداء العمليات والخدماتي مثل   -

 .أنظمة إدارة المعلومات والمنصات الرقمية

الابتكار في العمليات: يشير إلى تحسين الإجراءات التشغيلية بهدف بيادة الكفاءة وتقليل الهدر في   -

 .الموارد 

الابتكار التنظيمي: يتعلق بتطوير الهيكل التنظيمي وأساليه القيادة وآليات اتخاذ القرار لتعبيب المرونة   -

 .والاستجابة السريعة للتحديات 
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الابتكار الثقافي: يرتبط ببناء ثقافة تنظيمية تشجع على الإبداعي والتجريهي وتقبل الأفكار الجديدةي مما   -

 .يدعم قدرة المأسسة على التجدد المستمر

  
 : النظريات والإطار النظري لتبني الابتكار •

تستند دراسة تبني الابتكار إلى مجموعة من النظريات التي توضف كيف ولماذا تعتمد المأسسات الابتكاراتي  

 :ومن أبربها

تأكد هذس النظرية على العوامل التي تأثر في   :(Diffusion of Innovation) نظرية انتشار الابتكار  -

تبني الابتكار مثل سهولة الاستخدامي والتوافق مع القيم المأسسيةي والتعقيدي والفوائد المتوقعةي ودور القادة  

 .كوسطاء لنشر الابتكارات داخل المنظمة 

تشير إلى أن قدرة المأسسة على تبني   :(Resource-Based View) نظرية الموارد والقدرات  -

 .الابتكار تعتمد بشكل كبير على توافر الموارد البشرية والمادية والثقافيةي وكذل  على كفاءة استغلالها 

نظرية الثقافة التنظيمية: تأكد أن وجود ثقافة داعمة للابتكار تسهل من عملية التغيير وتعبب من قدرة   -

 .العاملين على تبني وتطوير الأفكار الجديدة

 

 : العلاقة بين تبني الابتكار والمتغيرات الأخرى •

 :أن تبني الابتكار يأثر بشكل مباشر على متغيرات حيوية داخل المأسسات غير الربحيةي منها 

فعالية ونجاح المشاريع: يساهم الابتكار في تحسين جودة الخدمات وتحقيق الأهداف بكفاءةي مما يعبب فرص  

 .نجاح المشاريع ورفع أثرها الاجتماعي 

الكفاءة في استخدام الموارد: يسهم الابتكار في تحسين توبيع واستخدام المواردي مما يدعم استدامة المشاريع  

 .ويقلل من الهدر

القدرة على التكيف: المأسسات التي تتبنى الابتكار تكون أكثر مرونة وقادرة على الاستجابة لتغيرات البيئة  

 .الاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية 

رضا المستفيدين: يأدي الابتكار إلى تقديم خدمات محسنة أو جديدة تلبي توقعات المستفيديني مما يبيد من  

 رضاهم ويعبب من سمعة المأسسة. 
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 ( في القطاع غير الربحي ) تبني الابتكار   دراسات المتغير المستقلمراجعة 

 Zárate-Torresي  Acosta-Prado, López-Montoya, Sanchís-Pedregosa  في دراسيية

ي تم الت كيد على أن إدارة الموارد البشيرية والثقافة التنظيمية هما عنصيران أسياسييان في تعبيب الأداء (2020)

ا وسيييط ا جبئي ا في   الابتكاري داخل المسييتشييفيات غير الربحية. أظهرت النتائج أن الثقافة التنظيمية تلعه دور 

شييير إلى أن اسييتراتيجيات إدارة الموارد البشييرية  العلاقة بين إدارة الموارد البشييرية والأداء الابتكاريي مما ي

تاسييهم في تشييكيل الثقافة المأسييسيييةي والتي بدورها تدفع الابتكار. وقد خلص الباحثون إلى أن الاسييتثمار في  

 .رأس المال البشري يمثل فرصة فع الة وبتكلفة معقولة لتعبيب الابتكار مقارنة بالحلول التقنية المكلفة

فقد تناولت القيادة والابتكار التنظيمي في القطاع الثالث    ..Adro, F., & Leitão, J  (2020)  ةأما مراجع

عبر مراجعة منهجية شيياملة لبدبيات. أوضييحت النتائج أن أنماط القيادة التشيياركية والتحويلية تسييهم في بناء  

بيئة عمل محفبة للابتكاري وتقلل مقاومة التغيير داخل المنظمات غير الربحية. كما بي نت الدراسيييية أن حوكمة  

ا تشييغيلي ا يربط بين خصييائص  مج الس الإدارة وكفاءتها عنصييران حاسييمان لاسييتدامة الابتكاري وقدمت نموذج 

 .المجلس والابتكار المستمر

  في   Da Silva Bragaو  De Azevedo Correia  (2023)  ومن منظور تطبيقيي بحثيت دراسييييية

العوامل المحفبة والمعيقة للابتكار في دور رعاية المسيينين غير الربحية بشييمال البرتغال. وجدت الدراسيية أن  

التوجر نحو التعلمي وتقب ل المخاطرةي ورضييا الموظفين عن عملهم هي المحركات الرئيسييية لعبداع والابتكاري  

ا. وأشييارت النتائج إلى   بينما عوامل أخرى مثل الثقافة التنظيمية والسييياسييات الداخلية كان ت ثيرها أقل وضييوح 

 .والتنظيمية أهمية خلق بيئة عمل داعمة تحفب الموظفين على الابتكاري مع تقليل الحواجب التمويلية

ا   ركيبوأخييير  اليلاتييينييي  السييييييييياق  ي  Bernal-Torres, Montes-Guerra, Turriago-Hoyos فيي 

على الابتكار التنظيمي والاجتماعي وأثرس على أداء المنظمات غير الربحية في    Castro-Silva ( 2021)و

كولومبييا. أظهرت النتيائج أن الابتكيار التنظيمي والاجتمياعي يرفع الأداء المأسيييييسيييييي من خلال أربع فئيات 

يب العلاقات رئيسيية من الإجراءات المبتكرةي تشيمل التكيف مع التغيرات البيئيةي وتحسيين الأداء الداخليي وتعب

مع الأطراف الخارجية. وأكدت الدراسية على الدور الاسيتراتيجي للابتكار في اسيتدامة المنظمات الناشيطة في  

 .بيئات اقتصادية ناشئة
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في القطااع غير    ملخص ومقاارناة نتاائج الادراساااااات المتعلقاة باالمتغير المساااااتقال ) تبني الابتكاار  1-2جيدول  
 (  الربحي

 

   تأبرز الاستنتاجا أهم النتائج   الهدف الرئيسي   السنة   / الباحثون  م

1 

Acosta-Prado, 
López-Montoya, 

Sanchís-
Pedregosa, & 
Zárate-Torres  

(2020 ) 

قياس أثر إدارة الموارد  
البشرية والثقافة التنظيمية  
 على الأداء الابتكاري 

إدارة الموارد البشرية تأثر مباشرة 
 على الابتكاري والثقافة التنظيمية

الاستثمار في الموارد البشرية  
يعبب الابتكار بتكلفة معقولةي 
 والثقافة التنظيمية عامل حاسم 

2 Adro & Leitão  
(2020 ) 

مراجعيية الأدبيييات حييول 
القيييييييييادة والابتكييييييييار 

  التنظيمي

القييييييادة التشييييياركية والتحويليييييية 
تقلييييل مقاوميييية التغيييييير وتحفييييب 

 الابتكار

حوكميية مجييالس الإدارة الفع اليية 
واسييييتراتيجيات القيييييادة تييييدعم 

 الابتكار المستدام

3 
Bernal-Torres, 

Montes-Guerra, 
Turriago-Hoyos, & 

Castro-Silva (2021 ) 

دراسيييية أثيييير الابتكييييار 
التنظيمييييي والاجتميييياعي 

 على الأداء

الابتكيييييار اليييييداخلي والخيييييارجي 
يحسييين الأداء المأسسيييي ويعيييبب 

 العلاقات

الابتكييييار عنصيييير اسييييتراتيجي 
لاسييتدامة المنظمييات فييي بيئييات 

 ناشئة

4 
De Azevedo Correia 

& Da Silva Braga  
(2023 ) 

تحديد المحفبات والعوائق 
 أمام الابتكار 

التوجر نحو التعلمي تقبل المخاطرةي 
 ورضا الموظفين محركات أساسية

خلق بيئة عمل محفبة يقلل 
 العوائق ويعبب الابتكار 

 
إذ ا تأكد هذس الدراسات أن الابتكار في القطاع غير الربحي عنصر محوري لتعبيب القدرة المأسسية وتحقيق  
ا   ا بممارسيييات موارد بشيييرية فاعلةي وقيادة محفبةي وثقافة تنظيمية داعمةي وايضييي  الأثر الاجتماعيي مدعوم 

وب قيود الموارد وتحقيق اسييتدامة يشييمل تحسييين الهياكل والعمليات والخدمات بما يمك ن المأسييسييات من تجا
 أكبر.

 

 في القطاع غير الربحي ( :  فعالية ونجاح المشاريع ) المتغير التابع  .2.3

 

: الخلفية  :أولاا

في القطياع غير الربحيي لا تاقياس فعياليية ونجياح المشييييياريع فقط بيالمعيايير التقلييديية مثيل الالتبام بيالوقيت  

والميبانيةي بل تمتد لتشيييمل تحقيق الأهداف الاجتماعية والإنسيييانيةي وتعبيب الأثر المجتمعي المسيييتدام. هذا 

وجهةي والمسييياهمات التطوعيةي مما يجعل  القطاع يعتمد في مشييياريعر على الموارد المحدودةي والتمويلات الم
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تحقيق النجاح تحدي ا يتطله إدارة فع الةي وحسين اسيتغلال المواردي ومواءمة أنشيطة المشيروع مع رسيالتر وقيمر  

 .الأساسية

مع تبايد الطله على الشييفافية والمسيياءلةي أصييبف تقييم فعالية المشيياريع في القطاع غير الربحي يركب على  

 .مخرجات ملموسة وقابلة للقياسي ومدى انعكاسها على المستفيدين والمجتمع

 :ثانياا: التعريفات

ا   التعريف في القطاع غير الربحي: درجة تحقيق المشروع لرسالتر الاجتماعية أو التنمويةي ومدى إحداثر تغيير 

ا في حياة الفئات المستهدفةي بالإضافة إلى التوافق مع القيم والمبادئ الأساسية للمأسسة  .إيجابي ا مستدام 

من منظور أصيييحاه المصيييلحة: نجاح المشيييروع هو مبيج من رضيييا المسيييتفيديني وتحقيق المانحين للعائد  

 .الاجتماعي المتوقعي وبناء سمعة قوية للمأسسة

 ة ونجاح المشاريع في القطاع الغير ربحي:فعالي مفهوم تطورثالثاا: 

 :نجاح المشاريع في القطاع غير الربحي عبر مراحل فعالية و تطور مفهوم

تطور مفهوم فعالية ونجاح المشيييياريع في القطاع غير الربحي من التركيب على إتمام الأنشييييطة المخطط لها  

ضييمن الميبانية والجدول البمنيي إلى مقاربات شييمولية تاقيس الأثر المجتمعي المسييتدامي ورضييا المسييتفيديني  

يميةي باسييتخدام أدوات تقييم متقدمة لتحقيق  والكفاءة التشييغيليةي والقدرة على التكيف مع التغيرات البيئية والتنظ

 الأهداف الاستراتيجية.

 رابعاا: الأبعاد 

 : يمكن قياس نجاح وفعالية المشاريع في القطاع غير الربحي عبر عدة أبعاد 

 .البعد البمني: الالتبام بالجدول البمني المحدد للمشروع  .1

 .البعد المالي: الاستخدام الأمثل للموارد المالية مع تجنه الهدر .2

 .البعد النوعي: جودة المخرجات ومدى تلبيتها لاحتياجات المستفيدين .3

 .البعد الت ثيري: الأثر الاجتماعي أو التنموي طويل الأمد للمشروع .4

 .البعد الاستراتيجي: مدى توافق المشروع مع رسالة وأهداف المأسسة .5
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 .البعد التكيفي: قدرة المشروع على مواجهة التحديات والتغيرات البيئية والتنظيمية .6

 : استمرارية الفوائد المحققة بعد انتهاء المشروع.  المستدام. البعد 7

 خامساا: النظريات المرتبطة 

(: تأكد أن نجاح المشيييروع ياقاس برضيييا جميع  Stakeholder Theoryنظرية أصيييحاه المصيييلحة ) -1

 الأطراف ذات العلاقةي وليس فقط الجهة الممولة أو المنفذة. 

(: تنظر إلى المشييروع كنظام مترابط تتفاعل فير الموارد والأنشييطة  Systems Theoryنظرية النظم ) -2

 لتحقيق الأهداف المرجوة 

(: أداة علمية لقياس الأداء تجمع بين الوقتي Earned Value Managementإدارة القيمة المكتسيبة ) -3

 التكلفةي وحجم الإنجاب لتقييم نجاح المشروع بشكل متكامل. 
(: تاسييتخدم على نطاق واسييع في القطاع غير الربحي لتوضيييف  Theory of Changeنظرية التغيير ) -4

 خريطة واضحة لكيفية تحقيق النتائج المرجوة والأثر المستدام للمشروع.

 مع المتغيرات الأخرى(  فعالية ونجاح المشاريع) المتغير التابع سادساا: علاقة 

مع الابتكار )المتغير المسيتقل(: اعتماد الممارسيات الابتكارية في تصيميم وتنفيذ المشياريع غير الربحية يعبب  

من فعاليتهاي من خلال إيجاد حلول إبداعية للتحدياتي وبيادة الكفاءةي وتوسيع نطاق الأثر المجتمعي. المشاريع  

 .د المحدودة وتحقيق نتائج مأثرة ومستدامةالمبتكرة غالب ا ما تكون أكثر قدرة على استثمار الموار

مع القييادة: القييادة الملهمية والتحفيبيية ترفع من التبام الفرق العيامليةي وتبييد من قيدرتهيا على التغليه على  

 .العقباتي وتحقيق أهداف المشروع بكفاءة أعلى

مع الثقيافية التنظيميية: الثقيافية اليداعمية للتعياوني التعلمي والانفتياح على الأفكيار الجيدييدة تخلق بيئية تعبب من فرص 

 نجاح المشاريع وتدعم تحقيق الأهداف بكفاءة.
 

 ( في القطاع غير الربحي  فعالية ونجاح المشاريع)   التابعدراسات المتغير مراجعة 

على الأثر التفاعلي بين البنية التنظيمية   Hayat, Hafeez, Bilal, & Shabbir (2022) بداية ركبوا  

وجودة العمل الجماعي في تحسين نتائج المشاريع غير الربحية. وباستخدام منهجية كمية تعتمد على تحليل  

الانحداري أوضحت النتائج أن الهياكل التنظيمية المرنة والملائمة لمتطلبات المشاريع تعبب النجاحي خاصة  
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عندما تكون الفرق عالية الجودة من حيث التعاون والالتبام. كما تبين أن جودة العمل الجماعي تضاعف الأثر  

ا أساسي ا لرفع فعالية المشاريع في القطاع   الإيجابي للبنية التنظيميةي ما يجعل التكامل بين هذين البعدين عنصر 

 .غير الربحي 

في إمكانات النمذجة التنبأية وتحليل البيانات في الوقت الفعلي   Jikiemi (2024) ومن باوية تقنيةي بحث 

ا الخواربميات والنماذج الإحصائية والتطبيقات في   لتحسين مخرجات المشاريع غير الربحيةي مستعرض 

قطاعات الصحة والتعليم. وأشارت النتائج إلى أن هذس التقنيات تمكن من تخصيص أفضل للمواردي وتحسين  

وبيادة دقة التنبأ بالنتائجي مما يرفع من معدلات النجاح. كما أبربت الدراسة تحديات تتعلق    اتخاذ القراري

بالبنية التحتية للبياناتي والمهارات التحليليةي وضرورة تقييم فعالية التكلفةي داعية إلى تبني هذس التقنيات على  

 .لربحي نطاق أوسع في القطاع غير ا

جيدوى الحلول السيييييحيابيية لإدارة    Omojola & Okeke  (  2025)  وفي مجيال التحول الرقميي نياق 

المشييياريع غير الربحيةي مبربين قدرتها على خفض التكاليفي وتحسيييين التنسييييقي وتعبيب قابلية التوسيييع.  

وخلصييييت النتائج إلى أن الأنظمة السييييحابية توفر إمكانات كبيرة لرفع كفاءة إدارة المشيييياريع وتعبيب التتبع  

تبطية بي من البييانياتي والاعتمياد على الاتصيييييال بيالإنترنيتي ونقص  والتقييم اللحظيي لكنهيا تواجير تحيدييات مر

 الخبرة التقنية لدى العامليني ما يتطله خطط ا للتدريه ومعالجة فجوات البنية التحتية.

اي في السييياق السييعوديي حلل   ممارسييات   Al-Saif, Al-Shammari, & Al-Hamad  (2022) وأخير 

الموارد البشييييرية في المنظمات غير الربحية ودورها في رفع أداء المشيييياريع. وأظهرت النتائج وعي ا مرتفع ا  

ا ملحوظ ا للعوامل الديموغرافية على تطبيقها. كما تبين أن تصيييييميم   لدى الموظفين بهيذس المميارسييييياتي وت ثير 

ابي ا برفع الفعاليةي في حين أن الرضيييا الوظيفي  العملي والتدريه والتطويري والتحفيبي وتقييم الأداء ترتبط إيج

ا   لم يحظَ بنفس الأهمية في هذا السيياق. وأوصيت الدراسية بتبني اسيتراتيجيات موارد بشيرية مصيممة خصييصي 

 .تتماشى مع أهداف التنمية الوطنية
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فعاالياة ونجااح المشااااااريع في  )  التاابعملخص ومقاارناة نتاائج الادراساااااات المتعلقاة باالمتغير  :   2-2جادول  
 (  القطاع غير الربحي

   تأبرز الاستنتاجا أهم النتائج   الهدف الرئيسي   السنة  / الباحثون  م

1 
Hayat, Hafeez, 
Bilal, & Shabbir  

(2022 ) 

اليبينيييية   بييين  اليتيفييياعيييل 
وجيودة   اليتينيظيييمييييية 
في   الجمييياعي  العيميييل 
نجاح المشيييياريع غير  

 الربحية.

تيعيبب  اليميرنييية  اليهييييياكيييل 
فيرق  تيوافير  عينيييد  الينيجييياح 
عياليية الجودة. جودة العميل 
الجميياعي تضيييييياعف أثر 
عيليى   اليتينيظيييمييييية  اليبينييييية 

  الفعالية.

التنظيمييية   البنييية  بين  التوافق 
وجودة الفرق عنصييير حاسيييم  
بيئيية   لنجيياح المشيييييياريع في 

 المنظمات غير الربحية.

2 
Al-Saif, Al-

Shammari, & Al-
Hamad  (2022 ) 

ميميييارسييييييات   تيقيييييم 
الموارد البشيييييريية في  
غييييير   الييميينييظييميييات 
السيييييعودييية   الربحييية 

 وأثرها على الأداء.

وعي مرتفع بمميارسيييييات  
الموارد البشييرية. تصييميم  
العميل والتيدرييه والتحفيب  
ا بييالفعييالييية.   يرتبط إيجييابييي 
الرضييا الوظيفي أقل أهمية  

 نسبي ا في هذا السياق.

إدارة الموارد البشيرية الفع الةي  
ا في التصيييييميم   خصيييييوصييييي 
والتحفيبي عنصييير أسييياسيييي 

 .لرفع نجاح المشاريع

3 Jikiemi (2024 ) 

استكشاف دور النمذجة  
وتيحيلييييل   اليتينيبيأيييية 
الوقييت  في  البيييانييات 
تيحسييييييين   فيي  اليفيعيليي 
نتيائج المشييييياريع غير  

 الربحية.

تقنييات النميذجية التنبأيية   -
وتحلييل البييانيات تحسيييين  
تخصييييص الموارد ودقة 
 التنبأ وفعالية القرارات. 

تحيدييات في البنيية التحتيية   -
اليتيحيليييليييية   واليميهيييارات 
ا   وتييدريبيي  تتطلييه حلولا  

ا.  متخصص 

واليبييييانييات   اليتينيبيأي  اليتيحيليييييل 
 فيعييياليية  أدوات  هيي  اليفيوريييية  
الأداءي لكنها تتطله    لتحسييييين

ا تقني ا وتدريب ا مناسب ا.  دعم 

4 Omojola & 
Okeke  (2025 ) 

دراسيية جدوى الحلول  
السيييييحييابييية في إدارة 
المشياريع غير الربحية  
الييكييفييياءة   حييييييث  ميين 
وقابلية التوسع وخفض  

 التكاليف.

الحوسييبة السييحابية تحسيين  
الأثيري  وتيقيييييم  اليتينسيييييييق 
وتخفض التكياليف. تحيدييات  
البيييانيياتي   أمن  تشيييييمييل 
الإنترنييتي   الاعتميياد على 

 ونقص الخبرة التقنية.

اعتمياد الحوسيييييبية السيييييحيابيية  
يمكن أن يرفع كفياءة وفعياليية  
المشييييياريعي بشيييييرط معيالجية  
 تحديات الأمن والبنية التحتية.
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إذ ا تشيييير الأدبيات إلى أن نجاح المشييياريع غير الربحية يقوم على تصيييميم محكمي وإدارة فع الة لأصيييحاه  

المصييلحةي واعتماد ممارسييات مسييتدامة وتقنيات تحليل متقدمةي بما فيها الحلول السييحابية والنمذجة التنبأية  

 وغيرها من الممارسات العديدة .
 

 تبني الابتكار وفعالية ونجاح المشاريع (:  ) العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4

   
 :فعالية ونجاح المشاريع ن تبني الابتكار والتي جمعت بي الدراساتمراجعة 

تشيييييير الأدبييات الحيديثية إلى وجود علاقية إيجيابيية بين تبني الابتكيار وتحقيق النجياح في المشييييياريع بمختلف  

حول الابتكار التعاونيي   Liu, H., Liu, Z., Lai, Y., & Li, L. (2021) أنواعها. ففي دراسيية قاموا بها

توصيلوا إلى أن نجاح المشياريع يرتبط بشيكل وثيق بعدة عوامل أسياسيية. وأظهرت النتائج أن التوبيع العادل 

للمنافع وتعبيب القدرة على التعاون الابتكاري يمثلان أهم العوامل المأثرة في تحسيييييين أداء المشييييياريع. كما  

ية بين ممارسييات الابتكار التعاوني وبيادة فرص نجاح المشيياريع  أكدت الدراسيية على وجود علاقة إيجابية قو

 .على المدى الطويل

 Greco, M., Strazzullo, S., Cricelli, L., Grimaldi, M., and ومن نيياحييية أخرى قيياموا

Mignacca, B. (2022)   بدراسيييية الجانه المظلم في الابتكار المفتوحي من خلال تحليل أسييييباه النجاح

والفشيل في هذا النمط من المشياريع. اعتمد الباحثون على منهج نوعي شيمل تحليلا  موضيوعيا  لمقابلات معمقة  

 .مديرا  ومالكا  في قطاع التصنيعي حيث ناق  كل مشار  تجربة مشروع ناجف وآخر غير ناجف 27مع 

وكشييييفت النتائج عن تباين في تعريف النجاح والفشييييل بين المشيييياركيني كما أظهرت أن مسييييتوى الكثافة  

التكنولوجيية يأثر بشيييييكيل جوهري على طبيعية المخياطر واليدوافع. ففي حين تواجير الشيييييركيات عياليية التقنيية  

في سييوء تقدير  تحديات تقنية وصييعوبات في التنسيييق الخارجيي تتركب مخاطر الشييركات منخفضيية التقنية  

 .متطلبات السوق

وقد أكدت الدراسييية أن نتائج الابتكار المفتوحي إيجابية كانت أم سيييلبية ترتبط بشيييكل وثيق بالسيييياق التنظيمي  

والتشييغيلي لكل مشييروعي مما يبرب أهمية مراعاة الخصييائص الفريدة لكل بيئة عمل عند تطبيق هذا النموذج  

 الابتكاري.
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نموذجا  تكامليا  لنشيير الابتكار في مشيياريع التنمية   Hassan, A. (2022) وفي إطار منهجي مختلفي طور

دراسية. قدم النموذج ثلاث مراحل رئيسيية )خلق الأفكاري نشيرهاي واعتمادها(    47المسيتدامة بناء  على تحليل  

مع تحديد عوامل النجاح والفشيييل في كل مرحلةي مشيييددا  على ضيييرورة توفر الموارد ودعم الإدارة لضيييمان  

 .رنجاح عملية الابتكا

 Zaman, U., Khan, M. N., Raza, S. H., & Farías, P. (2022) وفي دراسية كمية أجروها

حول ت ثير الابتكار في إدارة المشييياريع في قطاع تطوير البرمجيات بباكسيييتاني توصيييل الباحثون إلى نتائج  

  .مهمة

مشياركا  من محترفي إدارة المشياريع وجود علاقة إيجابية واضيحة بين تطبيق    315حيث أظهر تحليل بيانات  

الابتكار في إدارة المشيياريع ونجاح المشيياريع. كما لاحظت الدراسيية أن هذس العلاقة تتعبب بشييكل ملحوظ عند  

إلى    %63ارتفع معامل التفسيير من    توفر عنصيرين رئيسييين: الحوكمة الفعالة والممارسيات عالية الأداءي حيث 

 .عند أخذ هذس العوامل في الاعتبار 75%

هذس النتائج تسييلط الضييوء على الأهمية الاسييتراتيجية للابتكار في تحسييين أداء المشيياريعي مع الت كيد على أن  

 ت ثيرس يبداد قوة عند دمجر مع أنظمة حوكمة متطورة وممارسات عمل فعالة.

 Lima, O., Fernandes, G., & Tereso, A. (2023 ) وفي مراجعة منهجية قاموا بها

بتحليل دقيق لممارسات الابتكار والاستدامة في مجال إدارة المشاريع. اعتمدت الدراسة على المنهجية العلمية  

من خلال البحث في أهم المصادر الأكاديمية المعتمدة في هذا   (SLR) الدقيقة لمراجعة الأدبيات المنهجية 

 .المجال

ممارسة مستدامة في مجال إدارة المشاريعي مع تحليل    86ممارسة ابتكارية و  166تمكن الباحثون من تحديد  

فائدة رئيسية تنتج عن تطبيق هذس الممارسات. ومن أبرب هذس الفوائد: تحسين معدلات نجاح المنتجاتي   61

غيليةي وبيادة المرونة في  رفع جودة المخرجاتي تحسين جودة القرارات الإداريةي خفض التكاليف التش

 .العمليات الإنتاجية 

وأظهرت النتائج وجود علاقة إيجابية قوية بين اعتماد هذس الممارسات ونجاح المشاريعي مع ت كيد خاص على  

 فعاليتها الكبيرة في تحسين أداء الشركات الصغيرة والمتوسطة 
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. حيث ركبت هذس الدراسة على تحليل فعالية تكامل  Mignenan, V   (  2023)ي وفي دراسة تطبيقية ل 

أساليه الإدارة في المشاريع الابتكارية. بينت النتائج أن الجمع بين ممارسات إدارة المشاريع التقليدية  

وأساليه إدارة الفوائد يأدي إلى تحسين ملحوظ في مأشرات النجاح. وأشارت الدراسة إلى أن هذا التكامل  

 تعبيب كفاءة العمليات وضمان تحقيق الأهداف الاستراتيجية للمشاريع الابتكارية.   يسهم بشكل كبير في

اي في دراسيييية نوعية في السييييياق السييييعوديي قام -Al-Saied, M., McLaughlin, P., Afy وأخير 

Shararah, M., Patsavellas, J., . (2025)وAlkhoraif, A   باسيييتكشييياف العوامل الثقافية التي

 تمك ن الابتكيار اليدأوه في المنظميات القيائمية على المشييييياريع. اعتميد البياحثون على نظريية الأسييييياس

(Grounded Theory)   مشيارك اي شيملت مديرين تنفيذيين ومديري    36من خلال مقابلات شيبر منظمة مع

حيث أسيفرت نتائج المقابلات عن تحديد عشيرة موضيوعات رئيسيية : من أبربها إدارة  مشياريع وأعضياء فرق

 .صلالمواردي القيادة والتحفيبي مقاومة التغييري المواءمة الاستراتيجيةي والتكامل والتوا

الدراسيية إلى أن الثقافة التنظيمية تمثل محركا  أسيياسيييا  لنجاح الابتكاري حيث تسييهم بشييكل فاعل في    ولخصييت 

 تعبيب أداء المشاريع واستدامتها .

والعلاقة بين    فعالية ونجاح المشاريعملخص للدراسات التي تجمع بين تبني الابتكار و :  3-2جدول  
 : المتغيرين

 
العلاقة بين المتغير   الاستنتاجات النتائج أهداف البحث  الباحثون م

 التابع والمتغير المستقل 

1 

Liu, H., Liu, 
Z., Lai, Y., 

& Li, L  .
(2020 ) 

دراسييية العوامل  
عييلييى   الييمييأثييرة 
مشييييييياريع   أداء 
الابتكار التعاوني  

 في الصين

جميع العواميل التسيييييعية 
غير    5ملموسيييييية و  4)

ملموسيييية( أثرت إيجابي ا  
وأهيميهييا   الأداءي  عيليى 
والقييدرة  المنييافع  توبيع 
 على الابتكار التعاوني

الابتكييار التعيياوني  
عنصير أسياسيي في 
أداء   تييحسييييييييين 

 المشاريع

علاقية إيجيابيية قويية بين  
اليتيعييياونيي   الابيتيكيييار 

 ونجاح المشاريع

2 

Greco, M., 
Strazzullo, 
S., Cricelli, 

L., Grimaldi, 
M., & 

Mignacca, 
B ( .2022 ) 

اسيتكشياف أسيباه  
النجاح والفشييييل 
الابييتييكييار   فييي 

 المفتوح

تعريف النجاح والفشييييل 
يختلف حسيييييه الكثيافية 
التكنولوجيية للشيييييركيةي 
المخياطر التقنيية عياليية  
ذات  الشييييييركيييات  فييي 
التكنولوجييا العيالييةي بينميا  
مخاطر السيوق أعلى في 

اليميفيتيوح   الابيتيكيييار 
قد يقود إلى النجياح  
أو الفشيييل حسيييه 

 السياق

ا   العلاقية ليسيييييت دائمي 
تعتمييد على   إيجييابيييةي 

 الظروف والسياق
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ذات  الشيييييييييركيييييات 
 التكنولوجيا المنخفضة

3 Hassan, A  .
(2022 ) 

نيميوذج   تيطيويير 
لنشييييير الابتكيار  
مشيييييييارييع   فيي 
 التنمية المستدامة

ثلاثة مراحل أسييياسيييية:  
نشييييير  الأفيكييياري  خيليق 
الأفكياري اعتمياد الأفكياري 
مع عوامل نجاح وفشيييل 

 لكل مرحلة

نشر الابتكار شرط 
لنجيياح مشيييييياريع  
التنمية المسييييتدامة 
اليييدعييم   تييوفيير  إذا 

 والموارد 

علاقة إيجابية بين نشير  
ونيييجييياح   الابيييتيييكيييار 

 المشاريع المستدامة

4 

Zaman, U., 
Khan, M. 

N., Raza, S. 
H., & 

Farías, P  .
(2022 ) 

تيي ثير   دراسيييييية 
إدارة  ابيييتيييكيييار 
المشييياريع ودور  
الييييحييييوكييييميييية  
والممييارسييييييات  

الأداء   عيييالييييييية
 كمعدلات 

الابتكييار يعبب النجيياحي  
والممارسيييات   والحوكمة
تبيييد قوة داء  عييالييية الأ

 العلاقة
 (%75إلى  %63)من  

حييوكييميية   وجييود 
فعالة وممارسيييات  
عياليية الأداء يقوي  

 أثر الابتكار

علاقية إيجيابيية قويية بين  
ابتكار إدارة المشييياريع  

 ونجاح المشاريع

5 

Lima, O., 
Fernandes, 

G., & 
Tereso, A  .

(2023 ) 

حديد ممارسييات ت
الابيييييتيييييكيييييار  
والاسييييييتيييداميية  
فييي  وفييوائيييدهيييا 
 إدارة المشاريع

مميارسييييية ابتكياري    166
ممارسييية اسيييتدامةي   86
أبيييربهيييا    61و فيييائيييدة 

تحسيين جودة المخرجات 
 وتقليل التكاليف

الييمييميييارسيييييييات 
تعبب   الابتكييارييية 
نجياح المشييييياريع  
فيييي   خييياصييييييية 
الشركات الصغيرة  

 والمتوسطة

علاقة إيجابية مباشيييرة  
اليميميييارسيييييييات   بييين 
ونيجيياح   الابيتيكييياريييية 

 المشاريع

6 Mignenan, 
V ( .2023 ) 

تيي ثير   دراسيييييية 
ممارسييات إدارة 
المشياريع وإدارة 
عييلييى   الييفييوائيييد 
نجياح مشييييياريع  

 الابتكار

كلا الممارستين تساهمان  
ودمجهمييا  النجيياحي  في 

من تباين    %92.3يفسيير  
 النجاح

التكياميل بين إدارة 
المشيييياريع وإدارة 
أثر  يعبب  الفيوائيييد 

 الابتكار

الييميييدعييوم   الابييتييكيييار 
بالممارسييييات الإدارية  
ا بنجيياح   يرتبط إيجييابييي 

 المشاريع

7 

Al-Saied, 
M., 

McLaughlin, 
P., Afy-

Shararah, 
M., 

Patsavellas, 
J., & 

Alkhoraif, A  .
(2025 ) 

اسيييييتيكشييييييياف  
العواميل الثقيافيية  
ن   تييمييكيي  الييتييي 
الابيييتيييكيييارفيييي  

 المنظمات 

عشيييييرة موضيييييوعيات  
رئيسييييييية منهيا القييادةي 
اليميواردي  إدارة  اليتيحيفيييبي 

 مقاومة التغيير

الثقييافيية التنظيمييية  
عياميل حياسيييييم في 
الابيييتيييكيييار   دعيييم 

 وتحقيق النجاح

بييين   إييجيييابييييية  عيلاقييية 
ونيييجييياح    رالابيييتيييكيييا
 المشاريع
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 :أنماط التشابه في الدراسات حول الابتكار ونجاح المشاريع

 
العلاقة الإيجابية المتكررة: الدراسيات أظهرت أن الابتكار مرتبط إيجابي ا بنجاح المشياريع من حيث الأداء  -

 .وتحقيق الأهداف والفوائد التشغيلية والاستراتيجية

الابتكار يحتاج إلى دعم من الحوكمة الجيدةي ممارسيات العمل العاليةي الثقافة    الأثر:عوامل داعمة لتعبيب   -

 .التنظيميةي وإدارة الفوائد والمخاطر لتحقيق النجاح الأمثل

تنوع أشييكال الابتكار: الدراسييات تناولت الابتكار التعاونيي المفتوحي إدارة المشيياريعي والدأوهي وكلها   -

ا إيجابي ا عند تبنيها بما يناسه السياق  .أظهرت أثر 

أهمية الإدارة الفعالة: سييوء إدارة المخاطر أو الشييراكات يمكن أن يحول الابتكار من فرصيية للنجاح إلى  -

 .سبه للفشل

 .الترابط بين الابتكار والاستدامة: الابتكار يعبب مرونة المشاريع ويسهم في تحقيق منافع بيئية واقتصادية  -

ي ا: الدراسات الكمية أظهرت نسه تفسير عالية عند إدخال الابتكار كمتغير مستقل -  .قياس الأثر كم 

 ت ثير الثقافة والسياق المحلي: ملاءمة الابتكار للسياق الثقافي والتنظيمي المحلي تعبب فرص نجاحر. -

 : الفجوات البحثية 

على الرغم من التي كييد الواضيييييف في الأدبييات البحثيية على الأثر الإيجيابي لتبني الابتكيار في تعبيب نجياح  

 المشاريعي إلا أن هنا  فجوتين بحثيتين رئيسيتين تستدعيان مبيدا  من الاستكشاف. 

أولا ي هنا  ندرة ملحوظة في الدراسيات التي تناولت ت ثير الابتكار على فعالية ونجاح المشياريع غير الربحيةي  

حيث اقتصيرت الأبحاث السيابقة على تحليل هذا الأثر في سيياق القطاع الربحي والمشياريع التجاريةي بينما ظل  

 .سدور الابتكار في تعبيب أداء المنظمات غير الربحية غير مدرو

ثانيا ي تبرب فجوة بحثية أخرى تتمثل في شيييف الدراسيييات التي ركبت على تحليل هذا الت ثير في البيئة المحلية  

السيعودية بشيكل عام وفي محافظة جدة بشيكل خاصي حيث تختلف الخصيائص التنظيمية والثقافية عن السيياقات  

آليات تكييف ممارسيييات الابتكار مع  الأخرى التي تمت دراسيييتها سيييابقا . هذا الغياه البحثي يحول دون فهم  

طبيعة العمل غير الربحي في السييياق المحليي ويحد من القدرة على تطوير نماذج مبتكرة ملائمة للخصييائص  

 .الفريدة لهذا القطاع في المملكة العربية السعودية ومحافظة جدة
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هذس الفجوات المعرفية تأكد الحاجة الملحة لإجراء دراسة معمقة تركب على استكشاف ديناميكيات الابتكار في  

المنظمات غير الربحيةي واختبار فعالية نماذج الابتكار المختلفة في السياق المحلي السعودي بشكل عام وفي  

 .  محافظة جدة بشكل خاص 

 

 الخاتمة   .2.5

 
أظهرت الدراسات السابقة وجود علاقة إيجابية بين تبني الابتكار ونجاح المشاريعي حيث يسهم الابتكار في  

تحسين كفاءة المشاريع من خلال تخفيض التكاليف ورفع جودة المخرجات. كما يعبب الابتكار من مرونة  

الاجتماعي والاقتصادي. ومن   المشاريع في مواجهة التحديات ويساعد على تحقيق الاستدامة على المستويين

العوامل الرئيسية التي تسهم في نجاح المشاريع المبتكرة التكامل بين الممارسات الإدارية المختلفة مثل  

ممارسات إدارة المشاريع وممارسات إدارة الفوائدي بالإضافة إلى أهمية وجود ثقافة تنظيمية داعمة للابتكار  

 .ية مأهلة وقيادة تحويلية ملهمة وموارد بشر

  :المستقبلي الأثر على البحث 

تظهر الحاجة الماسة لإجراء المبيد من الدراسات التي تركب على القطاع غير الربحي بدلا  من الاقتصار  

على القطاع الربحيي مع التركيب بشكل خاص على البيئة المحلية مثل محافظة جدة والمملكة العربية  

الابتكار في القطاع   السعودية. كما ينبغي العمل على تطوير مأشرات وأطر عمل متخصصة لقياس فعالية

 .غير الربحيي مع الأخذ في الاعتبار الخصائص الفريدة لهذا النوع من المنظمات 

 الحالية: مساهمات الدراسة 

تسهم هذس الدراسة في سد فجوة بحثية مهمةي إذ تاعد من أوائل الدراسات التي تتناول أثر الابتكار في المشاريع  

غير الربحية بمحافظة جدةي حيث توفر بيانات دقيقة ومستقاة من الواقع الميداني. وتقدم الدراسة إطار عمل  

مما يمك ن المنظمات غير الربحية من تبني  تطبيقي يتناسه مع الخصائص والسياق المحلي في محافظة جدةي 

الابتكار بشكل فع ال وعملي. ومن الناحية العلميةي تسهم الدراسة في تعبيب المعرفة من خلال توثيق ت ثير  

العوامل الثقافية والاجتماعية المحلية على عمليات الابتكاري كما تقدم نماذج وأطر قابلة للتطبيق على المستوى  

 عد في تعميم النتائج والاستفادة منها في سياقات مشابهة داخل المملكة العربية السعودية. المحليي بما يسا
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   الثالثالفصل  .3

 منهجية الدراسة  
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 المقدمة   . 3,1

 

يهدف هذا الفصيل إلى توضييف المنهجية البحثية التي تم اعتمادها في هذس الدراسية لعجابة عن أسيئلة البحث 
واختبار فرضيياتر المتعلقة بت ثير تبني الابتكارعلى فعالية ونجاح المشياريع في القطاع غير الربحي بمحافظة  

ويتناول هذا الفصييييل شييييرح الخطوات والإجراءات البحثية بشييييكل تفصيييييليي بما في ذل  التعريفات   يجدة
الإجرائيية لمتغيرات الدراسيييييةي وتصيييييميم البحيثي وتحيديد مجتمع الدراسييييية وعينتهياي وطرق وتقنييات أخذ 

 .العيناتي وطريقة جمع البياناتي وأنواع البياناتي وطرق وأساليه تحليل البيانات 

  الأداء البحثيةكما يسييييتعرض هذا الفصييييل بالتفصيييييل الإجراءات العملية لجمع البيانات وتحليلهاي بدءا  من  
إلى   يهدف هذا الفصييلي ووانتهاء  بالأسيياليه الإحصييائية المسييتخدمة في معالجة البيانات واختبار الفرضيييات 

يمكن تعميم  حيث   ضييمان الشييفافية والوضييوح في المنهجية المتبعةي بما يحقق المصييداقية العلمية للدراسيية
 نتائجها ضمن الإطار المحدد.

 

 

 التعريفات الإجرائية لمتغيرات البحث .  3,2
 

التي    تعتبر التعريفات الإجرائية من العناصير الأسياسيية في الدراسيات البحثيةي إذ تسيهم في تحديد المتغيرات 
وهي تتضييمن وصييفا  عمليا  لكيفية قياس المتغيرات أو ملاحظتها أو ي  محل القياس بشييكل دقيق وواضييف  هي

 تطبيقها ميدانيا ي بما يضمن اتساق عملية البحث وموثوقية نتائجر وصحة تفسيرها. 

وبنياء  على ذلي ي تقيدم هيذس اليدراسييييية تعريفيا  إجرائييا  لمتغيراتهيا الرئيسييييية بميا يتوافق مع أهيدافهيا وأسيييييئلتهيا  
 وفرضياتها.

 

 في القطاع غير الربحي  لتبني الابتكار التعريف الإجرائي .3,2,1
 

ف تبني الابتكار إجرائيا  في هذس الدراسيية ب نر مدى تطبيق الجمعيات والمراكب غير الربحية في محافظة   ياعر 
جدة لممارسيات وأسياليه ابتكارية في إدارة وتنفيذ مشياريعهاي بما يشيمل الابتكار التنظيميي والابتكار القيادي  

 والابتكار الثقافيي والابتكار التكنلوجي.
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 في القطاع غير الربحي فعالية ونجاح المشاريعل التعريف الإجرائي. 3,2,2
 

ياقصييد بفعالية ونجاح المشيياريع إجرائيا  في هذس الدراسيية ب نر مدى قدرة المشيياريع غير الربحية في محافظة  
جدة على تحقيق الأهداف المخططة بكفاءةي وضيييمان جودة المخرجاتي واسيييتدامة أثرها على المسيييتفيدين  

الفعياليية البمنييةي والفعياليية   والمجتمعي إضيييييافية إلى الالتبام بيالموارد والجيدول البمني المحيددي بميا يشيييييميل
  وفعالية رضا المستفيدين وأصحاه المصلحة. الاجتماعيةي والفعالية التنظيميةي والفعالية التكنولوجية

 

 

 تصميم البحث )بصلة البحثي( . 3,3
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 :البحثيةالفلسفة  -1

 الوضعية -

  :البحثيالمنهج  -2

  الاستنتاجيالمنهج  -

 :البحثيةالإستراتيجية  -3

 الارتباطي المنهج  -

 :البحثاختيارات  -4
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 :البمنيالأفق  -5
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 :والإجراءاتالتقنيات  -6

 والتحليل الإحصائي الاستبيان -

1-3نموذج   
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 مجتمع البحث وطرق وتقنيات أخذ العينات . 3,4
 

ياعد تحديد مجتمع الدراسية واختيار العينة المناسيبة من الخطوات الأسياسيية في أي بحث علميي إذ يسيهم ذل  
 في ضمان دقة النتائج وإمكانية تعميمها ضمن حدود الدراسة.

وفي ضيوء أهداف هذا البحث التي تتمحور حول دراسية ت ثير تبن ي الابتكار على فعالية ونجاح المشياريع في   
القطياع غير الربحي بمحيافظية جيدةي فقيد تم تحيدييد مجتمع اليدراسييييية بشيييييكيل يعب ر عن البيئية الواقعيية للقطياع  

ا الجبء من الفصييل وصييفا  تفصيييليا   واختيارعينة تمثل الفئات الأكثر ارتباطا  بموضييوع البحث. ويتناول هذ 
 العينةي وأسلوه اختيارها وحجمها.نوع لمجتمع الدراسةي و

 

 مجتمع الدراسة . 3,4,1
 

ن مجتمع الدراسة من جميع العاملين والمتطوعين في القطاع غير الربحي بمحافظة جدة  .يتكو 

يضيييم  أنر  كما    ويشيييمل ذل  الجمعيات الخيريةي والمراكب التنمويةي والمأسيييسيييات التعليمية غير الربحيةي  
المجتمع المسييييتهدف شيييياغلي المناصييييه القيادية والإدارية والتنفيذيةي إلى جانه المتطوعين ذوي الخبرة 

 .المباشرة في تنفيذ المشاريع وقياس فعاليتها ضمن منظماتهم

د يضم جميع المنظمات والأفراد العاملين في القطاع غير الربحي بمحافظة جدةي  ونظرا  لعدم توفر سجل موح 
إلا أن التقديرات المسيتندة إلى عدد الجمعيات والمنظمات غير  ي  يصيعه تحديد الحجم الدقيق لمجتمع الدراسية

لة في المحافظة ر    الربحية المسيج  تشيير إلى أن حجم المجتمع كبيري ويصيل إلى عدة آلاف من الأفراد مما يبر 
 الاعتماد على أسلوه أخذ العينات في تنفيذ الدراسة.

 

 عينة الدراسة  . 3,4,2
 

( فردا  من العياملين والمتطوعين في القطياع غير  220اعتميدت اليدراسييييية على عينية قصيييييديية بل  حجمهيا )
الربحي بمحيافظية جيدة. تم اختييار هيذا النوع من العينيات نظرا  لطبيعية مجتمع اليدراسييييية اليذي يتسيييييم بتعيدد  

م توفر قياعيدة بييانيات  الجمعييات والمراكب غير الربحيية واختلاف أحجيامهيا ومجيالات عملهياي إضيييييافية إلى عيد 
 شاملة تضم جميع العاملين والمتطوعين في هذا القطاع. 

لذل ي كان من الأنسيه اسيتهداف الأفراد الذين يمتلكون خبرة عملية ومعرفة مباشيرة بموضيوع الدراسيةي مثل 
المديرين التنفيذييني ومديري المشيياريعي والعاملين في الأقسييام ذات العلاقة بالابتكار وتنفيذ المشيياريعي إلى 

سيييياعد هذا   حيث   شيييياريع المجتمعيةجانه المتطوعين الذين يشيييياركون في تصييييميم وتنفيذ المبادرات والم
 .الأسلوه في ضمان جودة البيانات ودقتها وارتباطها الوثيق ب هداف البحث 
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 Krejcie( فردا ي فقد تم تحديدس بالاستناد إلى جدول كريجسي ومورغان ) 220أما فيما يتعلق بحجم العينة ) 

& Morgan, 1970   5000فردا  للمجتمعات التي يتجاوب حجمها  357(ي الذي يوصي بحجم عينة يبل  

 فرد.

ومع ذل ي وبناء  على طبيعة العينة القصدية والمعايير الدقيقة لاختيار المشاركيني فقد تم اعتماد حجم عينة   

فردا  كحجم مناسه لتحقيق التوابن بين شمول العينة وجودة الاستجاباتي وضمان تمثيل الفئات   220يبل   

 الأكثر ارتباطا  بموضوع الدراسة. 

 :وشملت تصنيفات العينة الخصائص الديموغرافية والمهنية التالية

 التوبيع حسه النوع الاجتماعي )الجنس(  •

 لتوبيع حسه الفئات العمريةا •

 مي  التوبيع حسه المأهل العل •

 التوبيع حسه سنوات الخبرة في القطاع غير الربحي  •

 التوبيع حسه نوع الجهة  •

 التوبيع حسه المسمى الوظيفي  •
 

    طرق وتقنيات أخذ العينة. 3,4,3
 

اعتمدت الدراسييية على أسيييلوه أخذ العينات غير الاحتماليةي وتحديدا  العينة القصيييدية )العينة الحكمية( وتم  

اختيار هذس الطريقة لأن طبيعة البحث تتطله مشيياركين يمتلكون معرفة متخصييصيية وخبرة عملية في مجال 

 .تبني الابتكار وقياس فعالية المشاريع في المنظمات غير الربحية

 : وتضمنت إجراءات أخذ العينات الخطوات التالية

 تحديد المنظمات غير الربحية الرئيسية في جدة والتي تمثل مختلف أنواع الكيانات غير الربحية.1

 : وضع معايير محددة لاختيار المشاركيني شملت .2

 وجود خبرة عملية لا تقل عن سنة واحدة في القطاع غير الربحي  •

 شاركة المباشرة في تنفيذ المشاريع أو العمليات التشغيلية مال •
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 محافظة جدة   العمل أو التطوع الحالي في منظمات غير ربحية مقرها في •

 البحث على المشاركين الذين يستوفون المعايير الموضوعة توبيع استبيان.3  

    .الحرص على تحقيق التنوع في العينة من خلال ضيييم مشييياركين من مسيييتويات تنظيمية مختلفة وأنواع  4  

 .متعددة من الكيانات غير الربحية
 

 طريقة جمع البيانات . 3,5
 

الإلكتروني ك داة رئيسييييية لجمع البياناتي وذل  لملاءمتر لطبيعة البحث   اعتمدت الدراسيييية على الاسييييتبيان

تم تصييميم الاسييتبيان بناء  على  ي ووانتشييار المشيياركين في مختلف المنظمات غير الربحية في محافظة جدة

 الإطار النظري للدراسة ومراجعة الأدبيات السابقة.
 

 تبني الابتكار في القطاع غير الربحي  . 3,5,1
 

تم قياس متغير تبن ي الابتكار من خلال أربعة أبعاد رئيسيية تم صيياغتها بناء  على معرفة مسيتمدة من البحوث  

 السابقة في مجال الابتكار التنظيمي

 المقياس المستخدم لقياس المتغير المستقل ) تبني الابتكار( :1-3جدول 

 المصدر طريقة القياس  عدد الفقرات  لبعد ا

 مقياس ليكرت الخماسي  4 د التنظيمي البع
Acosta-Prado, López-Montoya, 
Sanchís-Pedregosa, & Zárate-

Torre( 2020) 

   Adro & Leitão (2020) مقياس ليكرت الخماسي  4 البعد القيادي 

 & De Azevedo Correia مقياس ليكرت الخماسي  3 البعد الثقافي 
Da Silva Braga (2023) 

لابتكار في القطاع غير  خبير في ا  مقياس ليكرت الخماسي  3 لوجي والبعد التكن 
 الربحي  
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 فعالية ونجاح المشاريع في القطاع غير الربحي . 3,5,2
 

تم قياس متغير فعالية ونجاح المشياريع من خلال خمسية أبعاد رئيسيية تم صيياغتها بناء  على معرفة مسيتمدة 

 من البحوث السابقة في مجال تقييم أداء المشاريع

 (ونجاح المشاريعفعالية )  التابعم لقياس المتغير المقياس المستخد :2-3جدول 

 المصدر طريقة القياس  عدد الفقرات  لبعد ا

 Álvarez et al. (2021) مقياس ليكرت الخماسي  4 البمني د البع

 مقياس ليكرت الخماسي  3 الاجتماعي البعد 
Moreno-Monsalve et al. 

(2022) 

 Hayat et al. (2022) مقياس ليكرت الخماسي  4 التنظيمي البعد 

 Jikiemi (2024) مقياس ليكرت الخماسي  3 لوجي والبعد التكن 

 مقياس ليكرت الخماسي  4 بعد رضا المستفيدين 
ي القطاع  فإدارة المشاريع خبير في 

 غير الربحي 

 

 أنواع البيانات . 3,6
 

 : تم الاعتماد على مصدرين أساسيين لجمع البيانات في هذه الدراسة
 

 البيانات الأولية   .3,6,1
لاسيييتكشييياف أبعاد العلاقة بين المتغيرات وتحقيق الأهداف التحليلية للدراسيييةي اسيييتخدمت الباحثة اسيييتمارة 

الاسيييييتبييان كي داة لجمع البييانيات المتعلقية بيالمتغير المسيييييتقيل )تبني الابتكيار( والمتغير التيابع )فعياليية ونجياح  
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تم جمع هذس البيانات من خلال إجابات أفراد عينة الدراسييةي حيث تعتبر أداة الاسييتبيان مناسييبة  و  المشيياريع(

 لأهداف الدراسة ومنهجهاي حيث توفر معلومات قي مة تسهم في الإجابة عن الأسئلة البحثية المطروحة.

 البيانات الثانوية    .3,6,1
قامت الباحثة بمراجعة جميع الأدبيات المتاحة المتعلقة بموضييوع الدراسييةي حيث أن هدف هذس المراجعة هو  

الإلمام بجوانه الموضيوع المختلفة وإثراء الإطار النظري للدراسيةي مما يسيهم في فهم أعمق لممارسيات تبني  

 الابتكار وت ثيرها على فعالية المشاريع غير الربحية.

 

 إجراءات التحليل الإحصائي. 3,7

 ي وشملت الأساليه الإحصائية:28الإصدار  SPSSتم تحليل البيانات باستخدام برنامج 

 لوصف خصائص العينة ومتغيرات الدراسة : التحليل الوصفي •

 باستخدام التحليل العاملي الاستكشافي ومعامل كرونباخ ألفا : اختبارات الصدق والثبات  •

 لفحص العلاقات بين متغيرات الدراسة : تحليل الارتباط •

 لاختبار أثر تبني الابتكار على فعالية المشاريع: تحليل الانحدار الخطي  •

  لدراسة الفروق في الاستجابات حسه الخصائص الديموغرافية : تحليل التباين •

 

 الخاتمة. 3,8

شييمل هذا الفصييل عرضييا  مفصييلا  لعجراءات المنهجية للدراسييةي من حيث تصييميم الأداة ووصييف مجتمع  

الدراسيية والعينةي وطريقة جمع البياناتي والأسيياليه الإحصييائية ي مما يمهد لتحليل البيانات وعرض النتائج  

 في الفصل القادم.
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(  ةالاستبانالدراسة ) أداة ( 1ملحق رقم )  

 

 المشاركون الكرام،

 تحية طيبة،
نرجو منكم المشاركة في هذا الاستبيان الذي يهدف إلى دراسة أثر تبني الابتكار على فعالية ونجاح المشاريع غير الربحية في  

 .محافظة جدة
تعُد مساهمتكم الكريمة ذات قيمة كبيرة لهذا البحث، حيث ستساعد في تقديم رؤى وتوصيات عملية لتطوير أداء المشاريع غير  

 .الربحية في محافظة جدة
 .دقائق، وجميع بياناتكم محمية وسرية ولأغراض البحث العلمي فقط  3يستغرق التعبئة حوالي 

 
 يرجى قراءة العبارات وتحديد مدى اتفاقك معها باستخدام مقياس ) ليكرت الخماسي (

 أوافق بشدة  -1
 أوافق  - 2
 محايد  - 3

 لا أوافق - 4
 لا أوافق بشدة  - 5

 
 كم. شكرًا لتعاون
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   البيانات الشخصيةالقسم الأول : 

 ذكر  o الجنس 
o أنثى 

 العمر 

o  سنة 25إلى  18من 

o  سنة 35إلى  25من 

o  سنة 45إلى  35من 

o 45   سنة فأكثر 

 المدينة 

o ة  جد 

o   مكة المكرمة 

o نة المنورة المدي 

o رياض  ال 

o  المنطقة الشرقية 

 المؤهل العلمي 

o   ثانوي 

o   دبلوم 

o  بكالوريوس 

o   ماجستير 

o   دكتوراه 

عدد سنوات الخبرة في  
 ي  القطاع غير الربح

o  سنوات  3أقل من 

o 3- 5  سنوات 

o 6- 10   سنوات 

o  سنوات  10أكثر من 

 نوع الجهة 

o  جمعية خيرية 

o  مركز تنموي 

o  مؤسسة غير ربحية  /شركة 

o  مؤسسة تعليمية 
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 الوظيفة الحالية  

o   قيادي 

o  إداري 

o  تنفيذي 

o  متطوع 

 القسم الثاني : تبني الابتكار 

يهدف هذا القسمممم إلى التعرف على مسمممتوى تبنتي الابتكار داخل الجمعيات والمراكز غير الربحية في محافظة جدة، من خ ل  
المؤسممممسممممممة في  والتكنولوجيممة  والثقممافيممة  والقيمماديممة  التنظيميممة  الجوانممد  تعكس  أربعممة محمماور رئيسمممميممة   .دراسممممممة 

 .التكنولوجي (  البعد   –ي  الثقاف البعد  –القيادي  البعد   –: ) البعد التنظيمي يشمل هذا القسم الأبعاد التالية
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 لعبارة ا
 أوافق
غير   محايد  أوافق بشدة 

 موافق

غير  
موافق 
 بشدة 

 التنظيمي  البعد 
يقيس هذا البعُد مدى توفر أنظمة وإجراءات داخل المؤسسة تدعم الابتكار وتشجع على تبادل الأفكار وقياس أثر المبادرات 

 التطويرية. 

كم توجد منهجية واضحة ل بتكار داخل مؤسست        

تشجع مؤسستكم على تبادل الأفكار والممارسات المبتكرة بين  
 الفرق المختلفة 

     

تشارك مؤسستكم في برامج أو انشطة تهدف إلى تعزيز الابتكار  
 في القطاع غير الربحي. 

     

      أثر المبادرات الابتكارية بشكل دوري  تقوم مؤسستكم بقياس 

 البعد القيادي  
يركتز هذا البعُد على دور الإدارة في دعم ثقافة الابتكار من خ ل تشجيع الإبداع، وتوفير الموارد، ووضع استراتيجيات  

 جديدة، ومنح الص حيات للموظفين.

التفكير   قيادية تشجع على  أساليد  في مؤسستكم  الادارة  تتبنى 
      .الإبداعي والمخاطرة المحسوبة

توفر الادارة في مؤسستكم موارد كافية لدعم المبادرات 
 الابتكارية

     

      تشارك الادارة في تطوير استراتيجيات مبتكرة لتحسين الأداء 

كارية تتمنح الإدارة الموظفين الص حيات لاتخاذ القرارات الاب
 دون الرجوع المستمر للإدارة العليا  

     

 البعد الثقافي 
يتناول هذا البعُد مدى انتشار ثقافة تشجع على التجربة والتعلم من الأخطاء، وتقديم الحوافز وتوفير الموارد ال زمة لدعم  

 المشاريع الابتكارية
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 .حية المشاريع غير الربونجاح القسم الثالث : فعالية 

      .توجد ثقافة مؤسسية تشجع على التجربة والتعلم من الأخطاء

تقدم مؤسستكم حوافز مالية أو معنوية للمشاريع الابتكارية  
      .الناجحة

واجه مؤسستكم تحديات في الحصول على التمويل ال زم  ت
 لتنفيذ المشاريع الابتكارية. 

     

 البعد التكنولوجي 
يقيس هذا البعُد مستوى توظيف التقنيات الحديثة في تحسين الخدمات والتفاعل المجتمعي، وتعزيز الابتكار الاجتماعي 

 داخل المؤسسة 

تستخدم مؤسستكم تقنيات جديدة لتحسين تقديم الخدمات  
      .للمستفيدين

تطبق مؤسستكم ممارسات مبتكرة لتحسين التفاعل مع المجتمع 
      .المحلي

شارك مؤسستكم في مشاريع تهدف إلى تحسين الرفاهية ت
 الاجتماعية من خ ل الابتكار.
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يتناول هذا القسم مدى فعالية ونجاح المشاريع في المؤسسات غير الربحية، من خ ل قياس الأداء الزمني 
 ..والاجتماعي والتنظيمي والتكنولوجي، بالإضافة إلى رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة

 

بعُد   -البعُد التكنولوجي  -البعُد التنظيمي - البعُد الاجتماعي - البعُد الزمني ): يشمل هذا القسم الأبعاد التالية
 ( رضا المستفيدين وأصحاب المصلحة

 لعبارة ا
 أوافق
غير   محايد  أوافق بشدة 

 موافق

غير  
موافق 
 بشدة 

   الزمني البعد 
يرتبط هذا البعُد بمدى الالتزام بالمواعيد والميزانيات المحددة ومتابعة تنفيذ المشاريع لضمان تحقيق أهدافها في الوقت  

 المحدد 

      .تم تنفيذ المشاريع المبتكرة ضمن الجدول الزمني المحدد

      .  تم الالتزام بالميزانية المقررة لكل مشروع

      .م تحقيق الأهداف المحددة للمشروعت

شروع بشكل دوري لضمان الالتزام  تتم متابعة مراحل الم
 بالجدول الزمني  

     

  جتماعيالاالبعد 
 يقيس هذا البعُد مدى مساهمة المشاريع في تحقيق التنمية المستدامة وتأثيرها الاجتماعي والبيئي الإيجابي على المجتمع

      .تساهم مشاريع مؤسستكم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

      .يتم قياس نجاح المشاريع بناءً على تأثيرها الاجتماعي والبيئي

شارك مؤسستكم في مبادرات تهدف إلى تعزيز الاستدامة في  ت
 المشاريع
 

     

   التنظيميالبعد 
 يتعلق هذا البعُد بكفاءة إدارة المشاريع، ووضوح الأدوار، ومستوى التعاون بين الفرق لضمان تحقيق الأهداف بكفاءة 

      .يؤثر الهيكل التنظيمي لمؤسستكم على نجاح المشاريع
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شكرًا جزي ً لك على وقتك الثمين ومشاركتك القيتمة في هذا الاستبيان مساهمتك هي خطوة مهمة نحو تحقيق أهداف هذا 

 البحث العلمي

      يتم تعزيز التعاون بين الفرق المختلفة لتحقيق أهداف المشاريع

تشارك مؤسستكم في تدريد الفرق على مهارات العمل 
      الجماعي.

      تحدد بوضوح مسؤوليات كل فريق في تنفيذ المشروع  

 البعد التكنولوجي 
 يقيس هذا البعُد استخدام الأدوات التحليلية والتقنيات الحديثة في إدارة المشاريع والتنبؤ بنتائجها وتحسين الأداء العام 

تستخدم مؤسستكم تقنيات ومقاييس للتحليل لتوقع نتائج  
 .المشاريع

     

      .يتم استخدام النمذجة لتحسين اتخاذ القرارات في المشاريع

شارك مؤسستكم في تطوير أدوات تحليلية لتحسين أداء  ت
 المشاريع

     

 وأصحاب المصلحة بعد رضا المستفيدين 
يتناول هذا البعُد مدى رضا المستفيدين والشركاء عن المشاريع واستجابة المؤسسة لم حظاتهم وبناء ع قات تعاون  

 فعتالة 

      .تسعى المؤسسة إلى جمع آراء المستفيدين حول جودة الخدمات

      .يشعر المستفيدون بالرضا العام عن المشاريع المقدمة

تبني المؤسسة ع قات إيجابية مع الشركاء وأصحاب  
 المصلحة.

     

تظهر المؤسسة استجابة فعالة لم حظات المستفيدين وأصحاب  
  .المصلحة
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