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مبررات القرار
وجود ملاحظتين جوهريتين عاليتي الأهمية ما زالتا مفتوحتين: (1) عدم الاتساق في تصميم العينة (حصر شامل/عينة ميسرة/طبقية)، (2) صياغة الفرضيات وترقيمها وعدم مواءمتها مع نموذج الدراسة والتقنيات الأربع.
تحسن ملحوظ في بناء المقدمة والفجوة وتحديد المشكلة والمؤشرات التطبيقية، مع بقاء حاجة إلى توحيد المصطلحات والتوثيق وفق معيار واحد (APA-7) وتدقيق لغوي نهائي.
ملخص تنفيذي
أظهر الباحث تقدماً واضحاً في إعادة صياغة المقدمة وربطها بسياق وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية، وصياغة فجوة معرفية أكثر تحديداً، وإعادة بناء مشكلة الدراسة بما يبرز مؤشرات عملية مرتبطة بالعدالة الوظيفية. إلا أن الفصل ما يزال يحتاج إلى إغلاق ملاحظات جوهرية قبل الاعتماد النهائي، أهمها توحيد تصميم العينة وإزالة التعارضات المنهجية، وإعادة بناء الفرضيات وترقيمها بما يتسق مع التقنيات الأربع (ATS، NLP، AI Video Analysis، Chatbots) وأبعاد العدالة الأربعة، إضافةً إلى تدقيق التوثيق واللغة وتوحيد المصطلحات في كامل الفصل.
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	01
	مقدمة الدراسة (ملاحظة 1): أعد صياغة أول فقرتين لتتضمنا: (1) لمحة موثّقة عن مسار التحول الرقمي الحكومي في السعودية مع الإشارة إلى الوزارة، (2) إبراز العدالة الوظيفية كقضية محورية في قرارات التوظيف الرقمية، (3) جملة انتقالية تقود مباشرة إلى مشكلة الدراسة.
	تمت إعادة بناء افتتاحية المقدمة بربط التحول الرقمي الحكومي برؤية 2030 وذكر الوزارة صراحةً، ثم إبراز العدالة الوظيفية كقضية محورية قبل الانتقال إلى المشكلة (1/1).
	مكتمل
	الإبقاء على الصياغة الحالية مع تدقيقٍ لغوي نهائي وتقليل طول الجمل عند الحاجة.
	متوسطة
	مغلق

	02
	مقدمة الدراسة (ملاحظة 2): استبدل الشواهد بمقالات محكّمة أو تقارير رسمية حديثة
	تم إدراج إحالات داخلية متعددة (UN E-Government Survey, 2022؛ OECD, 2023؛ Parveen et al., 2025...)، إلا أن بعض الأرقام/النسب تحتاج تدقيق مصدرها وتوحيد نمط الاستشهاد.
	جزئي
	مراجعة كل رقم/نسبة (مثل 67% و85%) وربطها بمصدر رسمي/محكّم محدد، ثم توحيد نمط التوثيق داخل المتن وإزالة الأخطاء الطباعية في الأقواس.
	عالية
	مفتوح جزئياً

	03
	مقدمة الدراسة (ملاحظة 3): اختم المقدمة بفقرة «خلاصة الفجوة»: (أ) ماذا تناولته الأدبيات، (ب) ما الذي لم يُتناول محليًا في الوزارة، (ج) صياغة فجوة دقيقة تمهّد للمشكلة.
	تم تضمين فقرتين واضحتين للفجوة المعرفية في نهاية المقدمة تؤكد غياب الأدلة الميدانية المحلية داخل الوزارة (1/1).
	مكتمل
	تعزيز «نوع الفجوة» في سطر واحد (سياقية + قياسية/منهجية) لتكون أكثر تحديداً.
	متوسطة
	مغلق

	04
	مقدمة الدراسة (ملاحظة 4): أنشئ «قائمة مسميات معتمدة» للمصطلحات التقنية بالعربية (مع مقابلاتها الإنجليزية عند الحاجة)، والتزم بها حرفيًا عبر الفصل، مع مراجعة لغوية نهائية.
	ما زال هناك تباين/أخطاء في كتابة المصطلحات (مثال: AI Video Aanlysis) وتذبذب بين «التفاعلية/التعاملية» عبر الأقسام.
	جزئي
	إنشاء قائمة مسميات معتمدة (عربي/إنجليزي) للتقنيات والأبعاد، وتطبيقها حرفياً في المقدمة/الأسئلة/الفرضيات/النموذج، مع تدقيق إملائي شامل.
	عالية
	مفتوح جزئياً

	05
	مشكلة الدراسة (ملاحظة 1): الصياغة تميل إلى الوصف العام لمزايا الذكاء الاصطناعي أكثر من تصوير التوتر بين «تحسين الكفاءة» و«تحقيق العدالة» في قرارات التوظيف.
	أُعيدت صياغة المشكلة وفق تسلسل منطقي: واقع التحول في الوزارة → أعراض قصور عدالة (وضوح المعايير/زمن الاستجابة/التغذية الراجعة) → فجوة الأدبيات → صياغة مشكلة وسؤال رئيس (1/2).
	مكتمل
	تثبيت المصطلحات وربط كل «عرض قصور» بمؤشر قياس سيظهر لاحقاً في الأداة.
	عالية
	مغلق

	06
	مشكلة الدراسة (ملاحظة 2): توجد شواهد عامة غير مُحكّمة أو غير موثقة بما يكفي لإسناد خطورة المشكلة.
	تم إدراج مصادر داعمة، لكن بعض العبارات التشخيصية (مثل: لوحظ ضعف/تفاوت) بحاجة إسناد أو إعادة صياغة بصيغة «تُشير تقارير/أدبيات إلى...» إن لم تتوفر بيانات داخلية.
	جزئي
	إسناد «أعراض القصور» بمصدر رسمي/محكّم أو تحويلها إلى فرضيات/مؤشرات قياس دون تقرير واقعة غير موثقة.
	عالية
	مفتوح جزئياً

	07
	مشكلة الدراسة (ملاحظة 3): السؤال الرئيس مناسب من حيث الاتجاه، لكنه لا يستخدم التسميات الرسمية لأبعاد العدالة الوظيفية كما ستُقاس لاحقًا.
	السؤال الرئيس يشير إلى «أبعاد العدالة الوظيفية» دون تعدادها صراحةً، بينما تم تعداد الأبعاد في أقسام لاحقة.
	جزئي
	إعادة صياغة السؤال الرئيس ليشمل الأبعاد الأربعة داخل القوسين: (التوزيعية، الإجرائية، التفاعلية، المعلوماتية)؛ لضمان الاتساق مع القياس.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	08
	مشكلة الدراسة (ملاحظة 4): لا تُعرض مؤشرات عملية ملموسة تبين أثر المشكلة على المتقدمين والوزارة.
	تم تضمين مؤشرات عملية داخل المشكلة (وضوح معايير الاختيار، زمن الاستجابة، الاعتراضات، جودة التغذية الراجعة) (1/2).
	مكتمل
	لاحقاً: ترجمة كل مؤشر إلى بنود/مقاييس في الاستبانة أو مؤشرات أداء إدارية عند توفر البيانات.
	عالية
	مغلق

	09
	أهداف الدراسة (ملاحظة 1): عدّل الهدف العام: «قياس أثر استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في قرارات التوظيف على تحقيق أبعاد العدالة الوظيفية لدى العاملين/المتقدمين في وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية بالمملكة العربية السعودية
	الهدف الرئيس محدد مكانياً (الوزارة/السعودية) وقابل للقياس، لكنه لا يذكر الإطار الزماني داخل الصياغة.
	جزئي
	إضافة قيد زماني مختصر (خلال فترة الدراسة 2025-2026/فترة جمع البيانات) أو إبقاؤه في حدود الدراسة مع إحالة صريحة.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	10
	أهداف الدراسة (ملاحظة 2): حوّلها إلى أهداف قابلة للقياس: (1) قياس مستوى تبنّي كل تقنية (ATS/NLP/تحليل مقابلات/روبوتات محادثة)، (2) قياس مستوى إدراك العدالة بمكوناتها، (3) اختبار أثر كل تقنية على كل بُعد من أبعاد العدالة، (4) اختبار النموذج الكلي.
	تم تحويل الأهداف الفرعية إلى أهداف قابلة للقياس (قياس مستويات التبني/العدالة، اختبار آثار ثنائية، اختبار النموذج الكلي) (1/5).
	مكتمل
	توحيد الأفعال التشغيلية (قياس/اختبار/تفسير) وربطها مباشرةً بالتحليلات الإحصائية المقترحة.
	متوسطة
	مغلق

	11
	أهداف الدراسة (ملاحظة 3): أعد ترتيب الأهداف وفق التسلسل المنهجي (مستويات → علاقات ثنائية → نموذج كلي) لتسهيل مواءمة الأسئلة والفرضيات.
	ترتيب الأهداف اتبع التسلسل المنهجي (مستويات → علاقات ثنائية → نموذج كلي) بشكل واضح.
	مكتمل
	لا إجراء إضافي سوى تدقيق لغوي وتوحيد المصطلحات.
	منخفضة
	مغلق

	12
	أسئلة الدراسة وفرضياتها (ملاحظة 1): ادمجها إلى: أسئلة لقياس المستويات (تقنيات الذكاء الاصطناعي/أبعاد العدالة)، وأخرى لاختبار العلاقات (أثر كل تقنية على كل بُعد)، مع سؤال واحد للفروق الديموغرافية إن لزم.
	الأسئلة أصبحت أكثر تنظيماً، لكنها ما تزال متعددة ويمكن دمج بعضها لتقليل التكرار وتحسين قابلية المواءمة مع الفرضيات.
	جزئي
	دمج سؤالَي «مستوى التبني» و«مستوى العدالة» كسؤالين وصفيين، ثم سؤال/أسئلة أثر (نموذج كلي + آثار تقنية/بعد)، وإضافة سؤال فروق ديموغرافية فقط عند الحاجة.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	13
	أسئلة الدراسة وفرضياتها (ملاحظة 2): صُغ الفرضيات باتجاهات صريحة، ورتّبها على النسق: H1 (ATS→عدالة)، H2 (NLP→عدالة) … مع تفريعات لكل بُعد: H1a–H1d للتوزيعية/الإجرائية/التفاعلية/المعلوماتية.
	الفرضيات الحالية عامة (H1 مع تفريعات الأبعاد) ولا تعكس البنية المقترحة (ATS/NLP/Video/Chatbots)، كما أنها غير اتجاهية ويوجد ارتباك في ترقيم/عرض النموذج.
	غير ملتزم
	إعادة بناء الفرضيات على نسق ثابت: H1 (ATS→أبعاد العدالة)، H2 (NLP→...), H3 (AI Video Analysis→...), H4 (Chatbots→...) مع تفريعات لكل بُعد (a-d). ثم مراجعة الترقيم وربطه بالشكل/النموذج النهائي.
	عالية
	مفتوح

	14
	أهمية الدراسة (ملاحظة 1): اكتب 4–5 أسطر توضّح الإضافة: مواءمة إطار العدالة الرباعي مع تقنيات AI في سياق الوزارة، والتحقق من صلاحية القياس محليًا.
	تم توضيح الإضافة النظرية بربط إطار العدالة الرباعي بتقنيات AI في سياق الوزارة والتحقق من صلاحية القياس محلياً (1/4).
	مكتمل
	تعزيز الإضافة النظرية بسطر يوضح «نوع الإسهام» (تركيبي/قياسي/سياقي).
	متوسطة
	مغلق

	15
	أهمية الدراسة (ملاحظة 2): اربط كل بند بمؤشر: «رفع شفافية الإجراءات» ↔ «انخفاض نسبة الاعتراضات»، «تحسين تجربة المتقدم» ↔ «تحسّن نقاط رضا المتقدمين»، إلخ.
	تم ربط عدة بنود تطبيقية بمؤشرات قياس (انخفاض الاعتراضات/تحسن الرضا/مؤشرات الشفافية...) (1/4).
	مكتمل
	توحيد صياغة المؤشرات وإدراجها لاحقاً ضمن مقاييس الأداة أو KPI مقترح.
	متوسطة
	مغلق

	16
	أهمية الدراسة (ملاحظة 3): استند إلى مقالات محكّمة وتقارير مؤسسية رسمية، وأظهر حداثتها.
	تحسن الاستناد للمصادر، لكن يلزم تدقيق «حداثة» المراجع وضبط أسلوب الإحالات داخل المتن وقائمة المراجع وفق معيار واحد.
	جزئي
	حصر المراجع الداعمة للأهمية في مصادر محكّمة/تقارير رسمية (آخر 5 سنوات)، وإزالة/تقليل أي مصادر عامة غير أكاديمية.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	17
	حدود الدراسة (ملاحظة 1): حدد الإدارات/الفروع المشمولة (التوظيف، الاستقطاب، التقييم…) مع تبيان ما إذا كانت النتائج قابلة للتعميم على باقي الإدارات.
	تم تحديد الحدود المكانية بالوزارة مع الإشارة إلى إدارات التوظيف/الاستقطاب/التقييم، لكن دون تفصيل وحدات/فروع محددة.
	جزئي
	ذكر الإدارات/الوحدات المشمولة (مثلاً: إدارة الاستقطاب، إدارة التوظيف، إدارة السياسات...) أو تبرير الاكتفاء بالمستوى الكلي للوزارة.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	18
	حدود الدراسة (ملاحظة 2): أضف مبررًا (تزامن مع موجة أتمتة/إطلاق نظام/تغيير سياسي تنظيمي)، واذكر تاريخ بدء/انتهاء جمع البيانات.
	تم تبرير الحدود الزمانية وربطها بموجة الأتمتة، مع تحديد فترة جمع البيانات (يناير–ديسمبر 2025) والتحليل (الربع الأول 2026) (1/8).
	مكتمل
	التأكد من اتساق هذه الفترة مع خطة العمل وباقي الفصول.
	منخفضة
	مغلق

	19
	حدود الدراسة (ملاحظة 3): أدرج استراتيجية معاينة طبقية واذكر الحد الأدنى لكل فئة لضمان قوة الاختبار.
	يوجد عدم اتساق بين ما ورد في الحدود البشرية (معاينة طبقية وحد أدنى لكل فئة) وبين قسم المجتمع/العينة (حصر شامل ثم عينة ميسرة).
	غير ملتزم
	حسم تصميم المعاينة بشكل واحد متسق: (أ) حصر شامل فعلي مع خطة استجابة، أو (ب) معاينة طبقية/عشوائية مع حجم عينة محسوب، وإلغاء ذكر «العينة الميسرة» إن لم تُعتمد. يجب توحيد ذلك في (1/8) و(1/10) وملحق الأداة.
	عالية
	مفتوح

	20
	حدود الدراسة (ملاحظة 4): أضف سطرًا يوضح المتغيرات المستبعدة وإحالتها إلى «قيود الدراسة» أو بحوث مستقبلية.
	تم ذكر الحدود الموضوعية والمتغيرات خارج النطاق (الرضا العام/الأداء طويل المدى/التحفيز...) (1/8).
	مكتمل
	إضافة سطر يُحيل هذه المتغيرات إلى «قيود الدراسة وبحوث مستقبلية» في خاتمة الرسالة.
	منخفضة
	مغلق

	21
	مصطلحات الدراسة (ملاحظة 1): اجعل الإجرائي محايدًا يصف «كيفية القياس» (الأبعاد/عدد البنود/المقياس) دون تضمين أثر سببي.
	التعريفات الإجرائية موجودة وتذكر القياس عبر الاستبانة، لكن بعض التعريفات النظرية تتضمن أثراً مرغوباً (تقليص التحيز/تحسين الدقة) بما قد يُفهم كافتراض.
	جزئي
	فصل التعريف النظري عن الإجرائي بوضوح، وجعل الإجرائي وصفاً لآلية القياس فقط (الأبعاد/عدد البنود/المقياس)، دون نتائج مفترضة.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	22
	مصطلحات الدراسة (ملاحظة 2): استبدلها بمراجع محكّمة وروابط رسمية، واذكر سنة المرجع بدقة.
	المصادر الداعمة لتعريفات المفاهيم متباينة (عربية/أجنبية) وتحتاج تدقيق جودة/توثيق وتوحيد نمط الاستشهاد.
	جزئي
	استبدال أي مصادر غير محكّمة/قديمة في التعريفات بمراجع محكّمة أساسية، وتوحيد التوثيق داخل المتن وقائمة المراجع.
	متوسطة
	مفتوح جزئياً

	23
	مصطلحات الدراسة (ملاحظة 3): أنشئ جدولًا: المتغير/التقنية، التعريف النظري (مرجع)، التعريف الإجرائي (الأداة/المقياس)، الأبعاد ومصدر كل بُعد + مثال بند واحد لكل بُعد.
	تم إدراج جدول ملخّص للمتغيرات وتعريفاتها الإجرائية وأبعادها وعدد العبارات (1/11) وهو متسق مع متطلبات الأداة.
	مكتمل
	تطوير الجدول ليشمل «مرجع المقياس الأصلي» ومثال بند لكل بُعد في ملحق الأداة.
	متوسطة
	مغلق

	24
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قائمة إجراءات الإغلاق قبل الاعتماد النهائي
حسم منهج المعاينة وإزالة التعارض (حصر شامل/طبقية/ميسرة) وتوحيد الوصف في حدود الدراسة وإجراءات الدراسة، مع تبرير علمي وحساب حجم العينة عند عدم الحصر.
إعادة بناء الفرضيات وترقيمها لتطابق نموذج الدراسة: فرضيات لكل تقنية (ATS/NLP/AI Video Analysis/Chatbots) مع تفريعات الأبعاد الأربعة.
توحيد المصطلحات التقنية وأبعاد العدالة (التفاعلية/المعلوماتية...) وإصلاح الأخطاء الطباعية (AI Video Aanlysis) عبر كامل الفصل والجداول.
اعتماد أسلوب توثيق واحد (يفضل APA-7) ومراجعة الاستشهادات داخل المتن وقائمة المراجع (سنة/مؤلف/DOI إن وجد)، وتدقيق صحة الأرقام والنسب وربطها بمصادر موثوقة.
تدقيق لغوي نهائي وتقسيم الفقرات الطويلة وتقليل التكرار دون الإخلال بالتسلسل المنهجي.

انتهى التقرير.

