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 الإهداء 

والعافية  الصحة  بدوام  عمرهما   في  وأطال الل  هماظحف  الكريمين  الوالدين  الى  

باسمه  كل  .. أسرتي أفراد  كل الى  

التعليمية  المؤسسات  في  العلمية الحقيقة عن  الباحثين جميع الى  

مساعدتي  في  جهد  يدخر  لم من كل الى  

المتواضع  العمل هذا  أهدي هؤلاء  كل الى  

  



2 
                                                                                                       

 شكر و تقدير

 

أود أن أحمد الل أولاً وأخيراً، ظاهراً وباطناً، على نعمه العظيمة، الحمد لله الذي بفضله تتم الأعمال  

الصالحة، وأشكره على إتاحة الفرصة لنا لإنجاز هذا العمل المتواضع، لولا توفيقه لما تمكنّا من ذلك، لذا لك  

، يا رب، لك الحمد كما ينبغي لجلال  الحمد حتى ترضى، ولك الحمد إذا رضيت، ولك الحمد بعد الرضا

 وجهك وعظيم سلطانك. 

بقبول الإشراف على   تفضلت  التي ، للمشرفة منى مصطفى العشريكما لا يفوتني أن أتقدم بالشكر والتقدير 

خل علينا  تب، ولم ومعرفتها  علمها دور كبير في توجيهنا وإرشادنا، مستفيدين من لها هذا البحث، لقد كان 

 القيمة.  وتوجيهاتها  نصائحهالتقديم  ووقتها  بجهدها 

 كل من ساهم في إنجاح هذا البحث كما أتقدم بالشكر الجزيل إلى 
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 المقدمة:  .1.1

 
 تلعبب الإدارة دورًا محوريبًا في تحقيأ أهبداف المنظمبات من خلال الاسبببببتخبدام الأمثبل والعقلاني للموارد 

ولضبمان الاسبتفادة القصبون من هذه الموارد، أصببحت المنظمات في حاجة ماسبة   المادية والبشبرية المتاحة

ذلك أن المشبباريع تتميز باسبباليب علمية تسبباعد على تحقيأ  ،  إلى توظيف المشبباريع لتنفيذ مختلف أنشببطتها

لذلك أصببببس اسبببتخدام المشببباريع أمرًا ضبببروريًا لمنظمات اليوم من أجل   ،النجاح وبلوغ الأهداف المرجوة

 (2022الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة وضمان تحقيأ أهدافها بكفاءة وفعالية. )محمد ، 

فجميعنا نقوم باسبببتمرار بتنفيذ  ، إن تنفيذ المشببباريع هو جزء لا يتجزأ من نشببباطات الإنسبببان منذ القدمكما  

وبفضببببل وظيفة  ،  مشببببروعات مختلفة في حياتنا اليومية، وأصبببببحت المشبببباريع جزءًا لا يتجزأ من حياتنا

تنظيم مختلف جوانب المشببروع وإعطاء تصببور واضببس   من خلالها  التخطيط المهمة والتي تعتبر علمية يتم

وذلك لتفادي أي أخطاء أو مخاطر قد تؤثر على سبير المشبروع    لمسبيرة وتطور المشبروع خلال دورة حياته

 (2017بشكل جيد وتحقيأ الهدف المنشود منه.)يوسف ،

لذا فإن الحاجة للتخطيط الاسبتراتيجي الفعال أصببحت أكثر وضبوحاً في ظل هذا التغيير المتسبارع، وذلك من  

د التخطيط الاسببتراتيجي الطريقة التي تمكن المسببؤولين من  ، ويعأجل المحافظة على بقاء المؤسببسببة ونموها

توجيه المؤسبسبة، بدءاً من الانتقال من مجرد العمليات الإدارية اليومية ومواجهة الأزمات وصبولاً إلى رؤية  

مختلفبة للعوامبل البدينباميكيبة البداخليبة والخبارجيبة القبادرة على تحقيأ التغيير في البيئبة المحيطبة بهم، بمبا يحقأ  

يعد التخطيط الاسبتراتيجي من أهم المفاهيم الحديثة التي    مؤسبسباتهم،في النهاية توجيهاً فعالاً بصبورة أفضبل 

ل العديد من المؤسببببسببببات، وذلك نظراً لأن التخطيط الاسببببتراتيجي قادر على مواجهة  لاقت اهتماماً من قب

نشبببباط جماعي يهدف إلى الوصببببول إلى الأهداف المحددة   ، كما أنهالتغيرات التي قد تحدث في المسببببتقبل

بعناية، ويتضبببمن تهيئة الظروف المواتية لاسبببتيعاب التغيير وإدارته لصبببالس تلك الأهداف، مما يؤدي إلى 

 م(2021تحقيأ نتائج ذات مردود إيجابي.)طعامنة ، 

هذه الأهداف و  ،حيث تبدأ الاسبتراتيجية بتحديد الأهداف التنظيمية الأسباسبية طويلة المدن وأولوياتها النسببية

بعد ذلك يتم دراسببة وتحليل البيئة  و  ،سببتشببكل الخطة العامة التي سببتطور من خلالها المنظمة ميزة تنافسببية

الهدف هو فهم احتياجات العملاء بشكل أفضل ، وبما في ذلك الخصائص السوقية والمنافسة  -التسويقية بعمأ  

من المنافسببببين، والعمل على تقديم منتجات ذات قيمة أعلى من خلال البحث عن السببببمات والأسببببعار التي  
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هذا سببيمكن  و  وتعزيز ها،في ضببوء هذا التحليل يتم تحديد نقاط القوة التنافسببية للمنظمة  ويفضببلها العملاء، 

 م(2011المنظمة من تطوير ميزة تنافسية مستدامة في السوق.) الطراونة ، 

اعتمباد اسبببببتراتيجيبة دوليبة شببببباملبة يعبد أمرًا ببالل الأهميبة لنجباح المنظمبات في بيئبة الأعمبال المعقبدة كمبا أن 

هذه الاستراتيجية تمكن المنظمة من تحديد الأسواق المستهدفة الحالية والمستقبلية، وقياس  ، فوالديناميكية اليوم

تسباب ميزة تنافسبية  واك  والتعرف على المنافسبين، وتحليل قدراتهم ونقاط قوتهم وضبعفهم  حصبتها السبوقية فيها

متميزة عن المنافسببين، سببواء من حيث الجودة، أو السببعر، أو تطوير الخدمات، أو السببرعة في الاسببتجابة  

وبالتالي، فإن هذه الاسبتراتيجية الدولية الشباملة تسباعد المنظمة على الاسبتحواذ على حصبة  ، لحاجات العملاء

ضببمان تميز المنظمة واسببتمرارها في الأسببواق العالمية، لا يكفي  ، وللية والمسببتقبليةأكبر في الأسببواق الحا

بل يجب أن تتبنى رؤية شبببباملة تتضببببمن جميع عناصببببر الميزة   ،الاعتماد على السببببمعة أو المنتجات فقط

 ( 2019التنافسية المستدامة.)عبد الل ، 

هي المسبباهمة في ، والمفاهيم  بعض  يمكن القاء الضببوء على الطبيعة الاسبباسببية لعملية التخطيط من خلالو

هيكلة  و  للمؤسبسبة،فالخطط تسباعد في التركيز على الأغراض والأهداف الاسبتراتيجية    ،الأغراض والغايات 

تجنب العشببببوائية  لعن كيفية بناء هيكل منسببببجم وفعال للعمليات التشببببغيلية  الإدارية  العمليات التشببببغيلية  

التخطيط يسباعد في   أنكما    ،بدون التخطيط تصببس التصبرفات والأنشبطة عشبوائية وغير منظمة، فوالفوضبى

تجنب الفوضببى وضببمان توجيه الجهود نحو تحقيأ الأهداف ، و يبحث باسببتمرار عن كيفية تحقيأ الغايات 

 ( 2018) عبد ، والأهداف النهائية المرغوبة. 

ويعرف مفهوم دراسببة الجدون على أنه تحليل شببامل لفكرة مشببروع جديد، ويقوم بها أشببخاص مختصببون  

ومؤهلون لتحبديبد الجوانبب المباليبة للمشبببببروع، مثبل التكلفبة الرأسبببببمباليبة والمبيعبات المتوقعبة والفترة اللازمبة 

ا إذا كان المشببروع مربس  لاسببترداد رأس المال والعائد على الاسببتثمار، والهدف من هذه الدراسببة هو بيان م

اقتصببادياً وقابل للتنفيذ على أرض الواقع، فدراسببة الجدون تعتبر الخطوة الأسبباسببية قبل البدء باي مشببروع  

هببذه  تنتج عن  التي  بببالتوصبببببيببات  الالتزام  الضبببببروري  المشبببببروع من  نجبباح  ولضبببببمببان  جببديببد، 

 (2021الدراسة.)التعلم،

وتكمن وظيفة الجدولة على تجميع المعلومات ،  وظببيببفببة الببجببببدولببة هببببي الببقسم التفصيلي لوظيفة التخطيطو

ومن المعلومات المطلوبة لوظيفة الجدولة هي المدة الزمنية التي    ،الضبرورية عن مختلف مكونات المشبروع

اجة الموارد لح  تقديرإضبببافة الى وضبببع  ،  التتابع فيما بينها  أوتسبببتغرقها الفعاليات وكذلك علاقة الاسببببقية  
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المببببوازنببببببة فببببي تببوزيببببعببهببا بببببيببن   إجراءاو    ،لقون البشرية والمواد والمعببببدات وغببببيرها  مثلالأساسية  

 ( 2018الببفببعبالببيبات) عبد ، 

 

  تخطيط  نجاح  في  الأعمال  تقسببيم  وهيكل  المشبباريع  جدولة دورونسببلط الضببوء في هذه الدراسببة على أبعاد  

للإجابة على جميع التسببباؤلات التي لم تجيب عنها الدراسبببات السبببابقة بما يخص هذا   الإنشبببائية  المشببباريع

 الموضوع. 

 

 :مشكلة الدراسة .1.2

تحتاج تلك  واجهة هذه التحديات،  في تطوير المشاريع، ولمتحديات كبيرة  في المجال العقاري  الشركات  تواجه  

يمكن للشركات تحديد  و من خلال هيكل تقسيم الأعمال،    الشركات إلى مراجعة وتقييم أهدافها الاستراتيجية بدقة

 ، وتنقسم مشكلة الدراسة إلى فجوة نظرية وتطبيقية: نقاط القوة لتعزيزها، ونقاط الضعف للتغلب عليها

 

 :فجوات على المستوى النظري .1.2.1

 باهمية دور جدولة المشاريع وهيكل تقسم الاعمال وعلاقتها في تطوير المؤسسة. عدم ادراك المؤسسة   •

 . المؤسسةساهم في انخفاض معدل تطوير يمما   المشاريع لجدولة المؤسسات  دارسة عدم  •

 يفقد المؤسسة القدرة على المنافسة. خطط المشاريع الخاصة بالمؤسسة مما    على  دم التطوير والتحديث ع •

 

 :المستوى التطبيقيفجوات على  .1.2.2

 . عدم استخدام نماذج وأساليب علمية متطورة لجدولة المشاريع •

نقص الخبرة والتدريب لدى المسؤولين عن جدولة المشاريع في استخدام الأدوات والبرمجيات المتقدمة   •

 لإدارة الجداول الزمنية.

 ( بطريقة فعالة WBSنقص الفهم الأكاديمي والعملي لكيفية بناء هيكل تقسيم الأعمال ) •

 

ما هو دور جدولة المشبباريع وهيكل تقسببيم الأعمال في نجاح تخطط المشبباريع   : وإشببكالية الدراسببية هي

 الإنشائية ؟ 
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 أهمية الدراسة : .1.2.3

  اسببتخدامو  المشبباريع  على  الفعالة  والرقابة  التخطيط  أسبباس  يشببكلان  الأعمال  تقسببيم  وهيكل  المشبباريع  جدولة

  المشباريع  جدولة  بين  التكامل،  المشباريع  تنفيذ  في  والفعالية  الكفاءة  يعزز  المجالين  هذين  في  العلمية  الأسباليب 

و    العلمية  الفجوات  هذه  سببد   في لذا نسببعى    بنجاح  المشببروعة الأهداف  تحقيأ  يضببمن  الأعمال  تقسببيم  وهيكل

 إدارة في  الممارسبات   أفضبل إلى  والوصبول  المشباريع  نجاح  لتحسبين  حيوي أمر  المجالين  هذين  في النظرية  

 من خلال توصيات هذه البحث  المشاريع

 

 على المستوى النظري: .1.2.4

سهل على المؤسسة تحديد اهداف  ي  مما في تطوير مفهوم جدولة المشاريع تساعد الدراسة الحالية  •

 ونقاط القوه والضعف 

التطوير للحفاظ على  زيادة الوعي باهمية  جدولة المشاريع وهيكل تقسم الاعمال على الاستمرار في  •

 استمرارية المؤسسة على المدن الطويل. 

 . الاستراتيجيةزيادة المنافسة في هذه الشركات ومراجعة وتقييم أهدافها   •

 

 على المستوى التطبيقي: .1.2.5

 

 هذه الدراسة.التطورات الاقتصادية من خلال توصيات بالمساهمة في مواكبة سوق العمل  •

 المؤسسة.  أداءفهم جدولة المشاريع مما يساعد على تطوير في تسهل هذه الدراسة  •

تباكيبد العلاقبة المهمبة بين جبدولبة المشببببباريع وهيكبل تقسبببببيم الأعمبال على نجباح تخطط المشببببباريع   •

 الإنشائية. 

 

 أسئلة الدراسة  .1.3

 
 الإنشائية؟  المشاريع تخطيط تحسين   في( WBS)  الأعمال  تقسيم هيكل    أثر  ما •

 إعداد جدول زمني فعال للمشروع الإنشائي؟ ما أثر الخطوات الرئيسية في  •
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 ما أثر استخدام التكنولوجيا والأدوات الرقمية لتعزيز جدولة المشاريع وإدارة هيكل تقسيم الأعمال؟  •

استخدام  التقنيات الحديثة لجدولة المشاريع وهيكل تقسيم الأعمال  على تحسين الاتصال    تعزيز   أثرما   •

 الأطراف المعنية في المشاريع الإنشائية؟ والتنسيأ بين مختلف 

 

 أهداف الدراسة .1.4

 

 الهدف العام: معرفة دور جدولة المشاريع وهيكل تقسيم الأعمال في نجاح تخطيط المشاريع الإنشائية. 

 

 الأهداف الفرعية : 

 

 ( في تحسين تخطيط المشاريع الإنشائية . WBSتحديد أثر هيكل تقسيم الأعمال) •

 

 الجدول الزمني الفعال للمشروع الإنشائي .  إعداد  في  الخطوات الرئيسيةأثر تحليل  •

 

 

لتعزيز واالتكنولوجيا    استخدام   تقييم  • الرقمية  تقسيم    لأدوات  هيكل  وإدارة  المشاريع  جدولة 

 الاعمال. 

 

 والتنسيأ في المشاريع الإنشائية .  للاتصال استخدام التقنيات الحديثة  أثر تحديد  •

 

 

 فرضيات الدراسة .1.5

 

 H1  نجاح تخطيط المشاريع الإنشائية  و:توجد علاقة معنوية ذات دلالة احصائية بين جدولة المشاريع

 على شركات التطوير العقاري بمدينة جدة. 

 

Ha (توجد علاقة معنوية ذات دلالة إحصائية بين هيكل تقسيم الاعمال:WBS  )  تحسين التخطيط  وبين

 التطوير العقاري بمدينة جدة. شاريع الإنشائية على شركات للم
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Hb نجاح تخطيط المشاريع  و جدول زمني فعال    إعداد   :توجد علاقة معنوية ذات دلالة احصائية بين

 الإنشائية على شركات التطوير العقاري بمدينة جدة. 

 

Hc  تعزيز جدولة  وبين  :توجد علاقة معنوية ذات دلالة احصائية بين التكنولوجيا والأدوات الرقمية

 المشاريع على شركات التطوير العقاري بمدينة جدة. 

 

Hd  والتنسيأ الاتصال  تقنيات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  معنوية  علاقة  تخطيط    وبين:توجد  نجاح 

 المشاريع الإنشائية في شركات التطوير العقاري بمدينة جدة.

 

 

 نموذج الدراسة .1.6

 

 يوضس الشكل التالي بين متغيرات الدراسة وفرضيات الدراسة : 

 

 المتغير المستقل                                                                  المتغير التابع  

 
 

 

 

 

 

 النموذج المقترح من المشروع

 المصدر : الطالب 

 

 

 جدولة المشاريع 

 هيكل تقسيم الأعمال 

 الجدول الزمني 

 التكنولوجيا والأدوات الرقمية 

 تقنيات الاتصال والتنسيأ

نجاح تخطيط المشاريع  

 H1, Ha, Hb, Hc, Hd الإنشائية  
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 منهجية الدراسة  .1.7

 

 فلسفة البحث: المنهج الوضعي  

 منهج البحث: استنتاجي  

 استراتيجية البحث: دراسة حالة  

 نوع البحث: كمية  

 الأفأ الزمني: مقطعية  

 طرق وجمع وتحليل البيانات: استبيان    

 
 

 

 ملخص منهجية البحث 

 المصدر: الطالب 
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 الدراسة الميدانية  .1.8

 
دراسة جدولة المشاريع وهيكل تقسيم الأعمال يلعبان دوراً محورياً في نجاح تخطيط المشاريع الإنشائية،    نإ

الوقت   المشاريع ضمن  تنفيذ  بالل الأهمية لضمان  أمراً  يعُد  العنصرين  بين هذين  التكامل والتنسيأ  إن  كما 

ر جدولة المشاريع وهيكل تقسيم الأعمال  والميزانية المحددة، لذا سيقوم الطالب بدراسة ميدانية عن بعض آثا

 . في نجاح تخطيط المشاريع الإنشائية في شركات التطوير العقاري بمدينة جدة

 

 

 مخطط المشروع المقترح .1.9

 

 الفصل الأول :المقدمة  •

 الفصل الثاني : الإطار النظري   •

 الفصل الثالث :منهجية البحث  •

 الفصل الرابع :التحليل الاحصائي  •

 الفصل الخامس :مناقشة النتائج و الخاتمة   •
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 الفصل الثاني: الدراسات السابقة .2
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 المقدمة:  .2.1
 

 

 

 

 المتغير المستقل  .2.2
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 المتغير التابع  .2.3

 العلاقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع  .2.4

 الخاتمة  .2.5
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 : قائمة المراجع 

 
 ، دراسة الجدون وتقييم المشروعات  2021أكاديمية التعلم ، •

  تطبيقيةدراسبة الاسبتراتيجية  العمليات على إدارة المشباريع    م ، اثر الاسبتراتيجية2011الطراونة ،  •

 في الأردن الصناعة على مجموعة نقُل 

 المشاريع في بلدية الفحيص وإدارة الاستراتيجي واقع تطوير وتطبيأ التخطيط م، 2021طعامنة،  •

، خطيط و جدولة تنفيذ المشبببباريع الحكومية بحث تطبيقي لمشبببباريع امديرية الابنية    2018عبد ،   •

 (1المدرسية ادائرة المشاريع امشروع الوزارة رقم )

عبد الل واخرون ، التاريخ ، استراتيجيات التسويأ الدولي ودورها في بناءً التميز التنافسي لمنظمات   •

 الاعمال الدولية 

عوامل النجاح الرئيسبببية في إدارة المشببباريع )دراسبببة ميدانية لعينة من  ،    2022محمد واخرون ،  •

 (مؤسسات الغرب الجزائري المشاريع في

 يالتحليل الشبك ستخدامع اطيط وجدولة المشاري، تخ 2017يوسف واخرون ،  •

 

 
 


