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  :لʝʳ الʗراسة م

  (عȃʛي) 

Ȅقي على  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في إنʱاج ال  ءالʚؗا  م هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ اسʙʵʱا

الʺاعʱو   ȑ د ʨ الʶع  مʙʵʱʶ ʺال  تفاعل الʙراسة  الʺʙت  الʻ ʨهج  الاسॼʱانة  ماسʙʵʱ و ʴʶي  ʺصفي   ʗ

 ʛʱؔو الإلʳة أداةً لॽانات  ʺنॽʰمع ال  ʗة بلغʻʽع ʧ261   الم ʧʺ ʙʵʱʶعمʶال ʧʽ ʨ  ʧʽتو دي ʨ راسةʙال ʗصل

%  95.0الاصʻʢاعي إذ أفاد    ءʱʻج ǼالʚؗاʺȄقي الȐ ʨ الȐʺʱʴ ʨʶʱ تعʛض العʻʽة للʱʶ ʨمإلى ارتفاع  

ʧʺǼ ʧʽ الم ʨ ɹ جو ا أʣهʛت الʱʻائج  ʺʱʴ ʨؗ Ȑʺلهʚا ال  ʷʦاهʙته ʺʷارؗ  ءالʚؗا  مإسها  ʨد اتʳاه إʳǽابي ن

أعلى  و ʧʽ  مʙʵʱʶ ʺات الماʺة لاهʱءملامأكʛʲ  و   هȄقي أكʛʲ جاذبȐ ʨॽ تɦɹ ʨʶ مالاصʻʢاعي في إنʱاج  

  م ʙʵʱʶ ʺفي تعʜȄʜ تفاعل ال  ʦالاصʻʢاعي ʶǽه  ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺȐ الʚؗʺʱʴ ʨلʥ بʗʻʽ الʱʻائج أن اله  د ʨ ج

ʱʴ ʨ  ȐʺزȄادة الॼɼʛة في الʻقʛ على ال  و  ه الانॼʱاʧ خلال جʚب  ما  ʺلا سॽو ات الʳʱارȄة  مع العلام

ة الوم  ʸʸʵةʺع الإعلانات المالʱفاعل  و  تʵلʟ الʙراسة إلى أن و Ȑ عʙʻ الإعʳاب Ǽه  ʷʺʱʴ ʨارؗ

تعʜȄʜ تفاعل  و Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺفي رفع فاعلॽة ال  ʦسة ʶǽهو ʙر مرة  ʨ الاصʻʢاعي ʸǼ  ءʅॽʣ الʚؗاʨ ت

  صॽة الॽʰانات.ʨ خʸو قʱʽه ʨ ثومʱʴ ʨ Ȑ ʨʺدة الʳǼ ʨ  ما̋ رة الاهʱو ع ضʛ مدʨ ȑ الʶع مʙʵʱʶ ʺال

  

ʁ مȄʺ ʙʵʱʶقي، تفاعل الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي، ال  ءفʱاحॽة: الʚؗاʺات الʺالؔل ʱال ، ʨقʛال ȘȄʺ  ،ي

  دʨ.ȑ الʶع مʙʵʱʶ ʺال

  

 )Abstract( 

This study aimed to examine the impact of using artificial intelligence in 

producing marketing content on Saudi user engagement  The study  

employed a descriptive survey approach and used an online questionnaire 

to collect data from a sample of 261 Saudi users  The findings revealed 

a high level of exposure to AI-generated marketing content  as 95.0% of 

the participants reported viewing such content  The results also showed 

positive perceptions of artificial intelligence in producing more attractive 
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marketing content  delivering content that better matches users’ interests  

and improving content quality  In addition, AI-supported marketing content 

was found to enhance user engagement with brands, particularly by 

attracting attention  increasing users’ willingness to click on content  

encouraging interaction with personalized advertisements and motivating 

users to share content they find appealing  The study concludes that the 

thoughtful use of artificial intelligence can improve the effectiveness of 

marketing content and strengthen Saudi user engagement, provided that 

content quality, credibility, and data privacy are maintained . 

  

Keywords: Artificial Intelligence, Marketing Content, User Engagement, 

Digital Marketing, Saudi Users 
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 ة مقʸʗال

ʴʱل الʣ في ʨقʛة الʺلات الॽ ̋ؗاʚأن ال Ȑارعة أرʶʱاعي ل  ءʻʢالاصʦ    ʙعǽة  مॽʻد أداة تقʛʳة في مʙانʶ

ʧ حʘʽ  مȄقي  Ȑ ʨ الʕʺʱʴ ʨʶʱثʛًا في إعادة تʽȞʷل صʻاعة المعʛًʸʻا    أصॼح Ȅقي بل  ʳ ʨال الʶʱʺال

هʚا    ʦقʙ أسهو ʱʶهʙف.  ʺر الʨ هʺل إلى الʨʳ صʨ تʧʽʶʴ الو القʙرة على الʟॽʸʵʱ  و الʙقة  و الʛʶعة  

ʢʱال ʨ رʙق ʜȄʜاج  ʺالت  ر في تعʱات على إنʶسʕمʱʴ ʨ  ʛʲأك Ȑءملامʳال ʟائʸʵه ʺة ل ʨ  و رʱاته  ماʺاه

Ǽʺ فعʛؗفام ا ي ʧءة الأداء ʶʱال ʨ قيȄ قوʛسائل الʛة الॽة (ʺفاعلॽTrissetianto 2025 .26 ( 

الʶʱو  قʢاع   ʙهʷȄ ʨقʛال  ȘȄʺʴت تʢم لاً  ʨ ي  نʳॽʱة  الʚؗاʶʱ ʨارعًا  تॽʰʢقات  الʱي    ءر  الاصʻʢاعي 

تʧʽʶʴ دقة الʛسائل  و ص  ʨ إنʱاج الʧʦ  ʸʻ خلال دعمʱʴ ʨ  Ȑʺا في صʻاعة ال̋ همرًا  و أصʗʴॼ تʕدȑ د 

ǽʺʱʴ ʨ ʁعʙ نʳاح ال  ʦلو   ه خʸائʸو ر  ʨ هʺفȘ احॽʱاجات الʳو ʱʴ ʨ  Ȑʺتʟॽʸʵ الو  ʱال Ȑ ʨ  قيȄا  مʢًॼتʛ

ॽʁȄة  ʨ الʲقة في الʛسالة الʶʱ  ءʻȃاو تʴفʜʽ الʱفاعل  و فقʛʶǼ Ȍعة إنʱاجه بل Ǽقʙرته على جʚب الانॼʱاه  

)Ruiz-Pozo  2024 .2-4 (  

ة  صاحॼ   اوم  ةॽ̋ الʛق  ةالʯʽʰالاصʻʢاعي في    ءالʚؗا  ماسʙʵʱا  اتʶاعع  مع  ʨ ضʺॽ ʨة هʚا الʺتʜداد أهو 

ضʗʴ و في هʚا الॽʶاق أو دقة الاسʱهʙاف  و الʷفاॽɾة  و صॽة  ʨ الʸʵو ɦɹ ʨ  Ȑ ʺدة الʧ ʨ قʹاǽا تʱعلʳǼ Șم

الأح العʙʰلي  ʺدراسة   ȑʛ وʳال تفاعل  أن   ʛاكʷهʺال ʨعʶال الʴمدʨ  ȑ ر  الʛقʺع  ال̋ لات  ة  ʨمʙعʺॽة 

لغة قॼȄʛة   ماسʙʵʱاو ل الفʛدǽة  ʽ ʨʺع المɦɹ ʨ  Ȑ ʺافȘ الʧ ʨ أبʛزها تمل  ماʨ الاصʻʢاعي يʛتǼ Ȍॼع  ءǼالʚؗا

y و ر  ʨ هʺʧ الʳم ʱة الॽجاذبʺॽʦ  ؗʺ  جو ا أشارت إلى ʨ  اف المدʙهʱقة اسʙب Șعلʱات تʤلاحʺʱʴ ʨ Ȑ

ʱات الماʺلاهʺ ʙʵʱʶالأحم) ʧʽʺ ʛاكʷلي الʙʰالع ȑʛ2025 .212 .(  

Ȅقي  Ȑ ʨ الɦɹ ʨʶʱ ʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءر الʚؗاو ل د و ʧ ذلǽ ʥأتي هʚا الʘʴॼ لʻʱʽامانʢلاقًا  و 

بها هʚه الʱقॽʻات في تʦ    ʧʽʶʴالॽɿॽؔة الʱي تʶه  ʦلة فهو ʴامʧ خلال  مر  ʨ هʺتأثʛʽه على تفاعل الʳو 

ʦ   yا ʶǽعى إلى تقǽʙ̋ ؗ  عهمȐ الʱفاعل  ɦʁ ʨ مرفع  و ʱʴ ʨ  Ȑʺة الءكفا ضح لॽʰʢعة العلاقة بʧʽ  و ر أʨ ت

ʢʱال ʨ ي في أدʻقʱاعة الو ر الʻات صʺʱʴ ʨ Ȑ وʳة الǼاʳʱاس ʧʽȃʺه ʨقʛة الʯʽʰة الʺر في الॽʺǼ ةʛا  ̋ عاص

الʨ تʦ  ʢيʙع  ʛȄʺʺʶʱال (ʨ ارسات  الʙʴيʲة  & ʺالأح  ॽʁȄTrissetianto  2025  .26ة  العʙʰلي   ȑʛ

 ʛاكʷ234. 2025ال .( 
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  الʗراسات الʴاǺقة  لاً:و ا

ʱعلǼ Șأثʛ  ʺع الʘʴॼ الʨ ضʺʛ ʨتʢॼة Ǽʺتʴلʽلاً لأبʛز الʙراسات الʶاǼقة الو عʛضًا    ءل هʚا الʜʳ و يʻʱا

دʨ  ȑ الʶع  مȄʺ ʙʵʱʶقي الʚؗي على تفاعل الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في إنʱاج ال  ءالʚؗا  ماسʙʵʱا

الاخʱلاف  و جه الاتفاق  و تʙʴيʙ أو   ه ॽة الʶاǼقʺد العلʨ صلʗ إلॽه الʳهʨ ا تمف على  ʨ قʨ ذلʥ بهʙف الو 

الʙراسات   ʦتقʦ  ॽʶقʙ تو عالʱʳها مة الॽʲʴॼة الʱي تʶعى الʙراسة الʴالॽة إلى ʨ الʷؔف عʧ الفʳو بʻʽها 

 ء ʅॽʣ الʚؗاʨ تل:  و ر الأʴ ʨʺا: الʺع الʙراسة هʨ ضʺॼ ʨاشʛة Ǽم رʧȄ رئʧʽʽʶॽ يʛتʢॼان  ɹ ʨ مالʶاǼقة إلى  

ʶʱاعي في الʻʢالاص ʨ ȘȄ ال وʺʴ ʨ :انيʲر الʳه ʺتفاعل ال ʨ ع المرʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨ قيȄ  

  ʦ.ȖȂ الاصʠʹاعي في الʴʯ ءʃॻʡ الʘؕاʦ ل: ت ور الأ ʸʲ ʦال

1.   ȐʛأجTrissetianto   )2025ʻعǼ دراسة   ( ʨؗاʚال  ʛʽتأث الʱ  ءان:  في ʨ الاصʻʢاعي   ȑʙʽل

هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ  و ॽة  ʺاق العالʱʶ ʨهلʥ في الأسʺثقة الو ʱʴ ʨ  Ȑʺصʻاعة ال

  . ॽةʺاق العالʱʶ ʨهلʥ في الأسʺثقة الو ي  ʺȐ الʛقʱʴ ʨʺلȑʙʽ في إنʱاج الʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءالʚؗا

ॽʁȄة  ʨ لات الʶʱʺي للʴʺعʗ بʧʽ الʴʱلʽل الؔʺʱʵلȌ حʘʽ جʺʻهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

ادة منʨ  ʗ تؔو   ءقابلات الʛʰʵاومʱʶهلʧʺ  ʧʽؔ خلال اسʢʱلاعات الم عي  ʨ الʴʱلʽل الʻو ॽة  ʺالعال

إلا أن   ءع خʛʰام قابلات  ومʱʶهلʧʽؔ  ʺاسʢʱلاعات للو ॽة  ʺॽʁȄة عالʨ لات تʧʺʶ حمالʙراسة  

ل العʻʽة  ب  ʦعʙد   ʛؗʚُي ʨض ʨال الʵʶʻة  في  الʙراسة  م ʱاحة  ʺح   ʧ و ʙʵʱل  ماسʽلʴت الʙراسة   ʗ

ʴالʺʶʱلات ال ʨ  ةॽʁȄ لاعات الوʢʱاسʺ  ʧʽؔهلʱʶ اومʛʰʵب  ءقابلات ال ʨ و صفها أدʳانات ʺات لॽʰع ال. 

في تعʜȄʜ تʦ    ʟॽʸʵلȑʙʽ تʶهʨ الاصʻʢاعي الɦ   ءصلʗ الʱʻائج إلى أن تقॽʻات الʚؗاʨ تو 

Ȑ تॼقى  ʱʶʺʱʴ ʨهلʥ إلا أن الʲقة في هʚا الʺزȄادة تفاعل الو ة الʷʱغʽلॽة  ءرفع الؔفاو ʱʴ ʨ  Ȑʺال

 ॽة. ̋ صॽات الإقلʛ ʨॽاعاة الʸʵومالأخلاقي  م الاسʙʵʱاو ʛتʢॼة Ǽالʷفاॽɾة م

ة ʨمʙعʺॽة الʺلات الʛقʺان: أثʛ الʨʴ ) دراسة Ǽعȑʛ2025ʻ العʙʰلي الʷاكʛ (ʺأجȐʛ الأح .2

دǽة ʨ لؔة العॽȃʛة الʶعʺʺر الʨ هʺʧ جمȐ الʱفاعل لȐʙ عʻʽة  ʱʶ ʨم  ʦالاصʻʢاعي على دع   ءǼالʚؗا

الاصʻʢاعي    ءة Ǽالʚؗاʨمʙعʺॽة الʺلات الʛقʺهʙفʗ الʙراسة إلى اسʷؔʱاف أثʛ الʴو ي  ʺالʛق

الʱʶ ʨʳمعلى   تفاعل   Ȑʺه ʨقʛال الʺر  الʶعʺʺي في  العॽȃʛة  إلى جانॽʀ ʖاس  ʨ لؔة  Ȑʙ مدǽة 

ʱاده ʺاعʦ  ʴه الʚالʺعلى ه ʛʰقʺلات عʛات الʸʻʺة الॽʺلفةʱʵ . 

ʧ  مفʛدة  م  ʧ400  منʗ عʻʽة الʙراسة  ʨ تؔو صفي الʴʱلʽلي  ʻ ʨهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

ا عʛʰ  ʺلا سॽو تॽة  ॽ ʨة عʛʰ الȞॼʷة العʰؔʻʺلات الʛقʺع الʴمن  ʨ ديʧʽ الʚيʧ يʱفاعلʨ الأفʛاد الʶع
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ʱات الȞॼش ʨʱو   اعي ʺاصل الاج ʙʵʱماسʳانة أداةً لॼʱراسة الاسʙال ʗʺؗ اناتॽʰا تʺع الʦ    لʽلʴت

Ǽاسʙʵʱا إحʸائॽًا  الʛؔʱارات  ʺǼالاعSPSS  ʱج  م بʛنا  م الॽʰانات  على  ال و اد   ʖʶʻالʺʯ ʨ  ةȄ

نॼاخ ألفا و ل ʛؗ معاومن  ʨ ل ارتॼاȋ بʛʽسمعاومॽɻارȄة  ʺالانʛʴافات الو سʢات الʶʴابॽة  ʱ ʨʺالو 

ʸʻات ʺʧ أكʛʲ الم ك ؗانʨ  ʗ تʥॽ تو سʻاب شات  و ك  ʨ صلʗ نʱائج الʙراسة إلى أن ʨʰʶॽɾ تو 

يʱعʛض   الʳمالʱي  خلالها   ʧʺه ʨʴلل الʛقʺر  الॽؗʚة  ʺلات  العʻʽة  م%  32أن  و ॽة  أفʛاد   ʧ

  .يʨم ȞʷǼ Ȑل يʧ ̋ʱʴ ʨ الم ع ʨ ن لهʚا الʨʻ يʱعʛض

الʱʻائج أن  ʺك العʻʽم%  57.5ا أʣهʛت   ʧʛʽراض   ة غ ̔  ʧع ʧʽتم  Ȑʙ ʨال  Șافʺʱʴ ʨ  Ȑع  م

ʱاته ما̋ اهʦ    ةॽʸʵʷاو الʛʷال بॼʶʻة  ʲم  ءأن  الʱفاعل  أشȞال  أعلى  إعادة 27.7ل  تلॽه   %

ة ثʺال   ʱʴ ʨ Ȑ̋ افȘ الʨ افع الʱفاعل في تو ʲلʗ أبʛز د ʺالإعʳاب في حʧʽ ت  ʦالʱعلȘʽ ث   ʷʦارؗ

جاذبॽة عʛض  و ض الȄʛʸʴة  و العʛ و ر  ʨ هʺʧ الʳم  ॼȄʛهق  لغة  ماسʙʵʱاو ل الॽʸʵʷة  ʽ ʨʺالع  م

الاصʻʢاعي في تʴقȘʽ    ءة Ǽالʚؗاʨمʙعʺॽة الʺلات الʛقʺا ʛʽʷǽ إلى فاعلॽة الʴم  ʨه و ʱʻج  ʺال

 الاسʱهʙافو الʴاجة إلى تʧʽʶʴ دقة الʛ   ʟॽʸʵʱار̋ ع اسʱم الʱفاعل 

3.   ȐʛأجRuiz-Pozo et al  )2024ʻعǼ دراسة ( ʨاʙʵʱؗا  مان: اسʚءال   ɦاعي الʻʢالاص ʨ ȑʙʽل

  م هʙفʗ الʙراسة إلى اسʷؔʱاف أثʛ اسʙʵʱاو ȘȄʺʱʴ ʨ  Ȑ الʧʽ ʨ في تʶمʙʵʱʶ ʺلʧʽʶʴʱ تفاعل ال

اصل ʸʻ ʨات الʱمنʛʷه عʛʰ  و ي  ʺȄقي رقȐ ʨ تʱʴ ʨʶملȑʙʽ في صʻاعة  ʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءالʚؗا

ʱاعي. ʺالاج 

الʺاعʱو  على  الʙراسة  الؔʺʙت  في  ʺʻهج  شمي   ʘʽح  ʧʽʱحلʛʺال  ʗالأʺل اسॼʱانة  و ʛحلة  لى 

 ʛʱؔتʹو إل ʧʽة في حॽال̋ ن ʗʻʺʸة تॽانʲحلة الʛ ̋ॽʺا لॽًʰȄʛʳقارنة الʺا تʺʱʴ ʨال Ȑ ̋ؗاʚالǼ جʱʻء 

ʛحلʱها  منʗ عʻʽة الʙراسة في  ʨ تؔو   م ʸʻة إنʱʶغʛامʱʻج ȄًʛʷǼا عȐʺ  ʛʰ الʱʴ ʨʺالاصʻʢاعي Ǽال

المʡالॼًا    ʧ273  ملى  و الأ  Ȑʙإح ʧʺانʲال ب شʛق  ʨ رسॽا في جʻمʢʻ ʨقة  مȄة في  ʙ ʨارس 

 UCAMر على حʶاب فʷʻ ʨ ȘȄʛم ɦɹ ʨ Ȑ مʛحلة الʲانॽة إلى تʴلʽل ʺا اسʙʻʱت الʺإسॼانॽا ؗ

eSports  اʛغʱʶإن أشهʛ  مخلال    معلى  ثلاثة   ʗبلغ الاسॼʱانة  ماسʙʵʱ و ʙة  الʙراسة   ʗ

 ʛʱؔو الإل  ʖجان إلى  إنʱʶغʛامنॽة  على  الʱفاعل  الʱعلॽقات  و   الاعʳاǼات ʲل  م   مʕشʛات 

ات ʺالو    . ॽʀاس الʱʻائجو ع الॽʰانات ʺات لʳو صفها أد ʨ ل بʨ صʨ ال و ʷارؗ

قارȃة  مȄات تفاعل  ʱʶ ʨمالاصʻʢاعي حقȘ    ءʱʻج ǼالʚؗاʺȐ الʱʴ ʨ̋ صلʗ الʱʻائج إلى أن الʨ تو 

ʲل  مفي العʻاصʛ الʱفاعلॽة    ʜʽChatGPT  ʺا تʺؗ  الاعʳاǼات ʧ حʘʽ  مȐ الʱʴ ʨ  ȑʛʷॼʺلل

ا  ʺل بʨʻʽ صȐʙ ʨ المسॽع ʨ في ت Geminiالاسʢʱلاعات خاصة في القʟʸ في حʧʽ بʛز  
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  ʦ ا يʙع م  ʨه و ʱاǼعʧ ̋ ʧʽ غʛʽ المȐ الȑʛʷॼ قʙرة أفʹل على جʚب نॼʶة أعلى ʱʴ ʨʺأʣهʛ ال

ʻة الॽفاعل ʨʺʳǽ ȑʚال ʧʽʳؗفاʺذج اله ʧʽؗاءع بʚاعي    ءة الʻʢا الوم الاصǽاʜʺʱʴ ʨ  ȑʛʷॼال Ȑ

 ر. ʨ هʺسॽع الʨʳ في ت

4.   ȐʛأجKshetri et al  )2024ʻعǼ دراسة ( ʨؗاʚءان: ال  ʱاعي الʻʢالاص ʨʶʱفي ال ȑʙʽل ʨ :ȘȄ

الॽʲʴॼة  و الǽʙʴʱات  و الفʛص  و الॽʰʢʱقات   تو الأجʙʻة  إلى  الʙراسة   ʗفʙه ʨ  حॽؗاو ضʚال  ء اقع 

ʱاعي الʻʢالاص ʨʶʱفي ال ȑʙʽل ʨ  ȘȄ قاته  وॽʰʢز تʛان أبॽȃ صه  وʛو ف ǽʙتق ʧاته فʹلاً عǽʙʴت ʦ  

 ʙʻراسات ال هأجʙة للॽʲʴǼʺا الʚة في هॽلʰقʱʶʺ.الʳ 

لʗ و قالة تʴلʽلॽة تȄʛȄʛʴة تʻامرة  ʨ صفي في ص ʻ ʨهج الʴʱلʽلي الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

  ʨ ȘȄ لȑʙʽ في الʨʶʱ الاصʻʢاعي الʱ  ء الʚؗا  مʛتʢॼة Ǽاسʙʵʱاʺارسات الʺʺالو الʱقارʛȄ  و الأدبॽات  

ا اسʙʻʱت إلى تʴلʽل دراسات ساǼقة  ʺȂنو ʙʴدة مʙʽانॽة ȄʛʷǼة مʙ الʙراسة على عʻʽة ʺتعʦ ʱلو 

ʁ ʺلȑʙʽ في الʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءات الʚؗاو ʲلة تॽʁॽʰʢة لأد مأو هॽʻة  متقارʛȄ  و  ʱال الʳ ʨ  .قيȄ

تʴلʽل الأدبॽات  ماسʙʵʱ و  الʙراسة   ʗ بʺالو الʱفȄʛʽʶة  الॽʰʢʱقات ʺصفهʛ ʨاجعة  أداةً لعʛض  ا 

  قʛʱحات الॽʲʴॼة. ʺصॽاغة الو الǽʙʴʱات و تʴلʽل الفʛص و 

ا  ʺȘȄ لا سʨॽ ة في الʶʱʺهملȑʙʽ أصॼح أداة  ʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءصلʗ الʱʻائج إلى أن الʚؗاʨ تو 

ال  ʟॽʸʵت الʨʶ تو ض  و العʛ و ʱʴ ʨ  Ȑʺفي   Ȑؤʛال  ʙʽل ʨ  ةॽʀ العو  Ȑالو   ءلاʺرؤ Ȃ ̋ʱʴ ʨ  Ȑنʱاج 

ʶʱال ʨفاȞǼ ؗءȄقي  أعلى  ʶǽهʺة  ع  ʦا   ʧʽʶʴت تʺفي  العʨ لॽات   ʙʽال  ء لاʺلʺʱʴʺ  أن إلا   ʧʽل

ʢʱلॼات الʅॽؔʱ ومالʲقة  و ʧ الॽʰانات  مأو صॽة  ʨ الʸʵو اجه تǽʙʴات تʱعلǼ Șالؔلفة  ʨ ه يماسʙʵʱا

ॽʤʻʱالو ي  ̋ الʺ  ȑهو هارʨ  عي  مʙʱʶǽ ا  ماʙًȄʜلفهم ʘʴॼال ʧʦ  ʶʱآثاره ال ʨ  ةॽʁȄ وॽʤʻʱال ̋ʸǼ ةॽ ʨ  رة

 .Șʺأع

ȘȄ ̋ʱʴ ʨ  :Ȑ الʨ الاصʻʢاعي في تʶ  ءان: الʚؗاʨ ) دراسة ǼعKorsunova   )2024ʻأجʛت   .5

الاصʻʢاعي في   ءر الʚؗاو ʻاقʷة د مهʙفʗ الʙراسة إلى  و ॽة ʺʱʶقʰل الاسʛʱاتॽʳॽة الʛقمتʽȞʷل 

ॽȃان أثʛه في  و ȘȄʺʱʴ ʨ  Ȑ الʱʵ ʨلفة داخل بʯʽة تʶʺسائȌ الʨ الو ر  ʨ الʸو ص  ʱ ʨة إنʱاج الʸʻʺأت

ʢت ʨقʛات الॽʳॽاتʛʱالاس ʛȄʺ .ةʲيʙʴة الॽ 

ا ʺȂنو ʙʴدة  مʙʽانॽة  متʙʻʱʶ إلى عʻʽة    ʦلو صفي  ʻ ʨهج الʴʱلʽلي الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

ʱل  ʺاعʽلʴت على  لʨ ʙ ضمʙ ʨت  الʚؗاو عي  تॽʰʢقات  تʶ  ءر  في  الʨ الاصʻʢاعي   ȘȄ ̋ʱʴ ʨ  Ȑ

الماسʙʵʱ و  الʙراسة   ʗʺة بॽلʽلʴʱال الʛ ʨʴʱاجعة  أداة لعʛض  الʱي أحʙثها الʚؗاʨ صفها    ء لات 

  ʳال.ʺالاصʻʢاعي في هʚا ال
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ارسات ʺʺʗ في إعادة تʽȞʷل الʺالاصʻʢاعي أسه  ءصلʗ الʱʻائج إلى أن تॽʰʢقات الʚؗاʨ تو 

ʶة في تǽʙʽقلʱال ʨال ȘȄʺʱʴ ʨ  Ȑخلال رفع الؔفام ʧت و ة  ء ʨع إॽة  مسʻʸʵʷانات الȞ و  ʧʽʶʴت

ʻالق ʛʰفاعل عʱص الʛف ʨقʛات الʺǼ ةॽʺ  زʜعǽ رة الماʙق ʧ ̋ʢات على تʶسʕ ʨ  اتهاॽʳॽاتʛʱاس ʛȄ

 رة أكʛʲ فاعلॽة ॽ ʨة ʸǼʺالʛق

العʰʽʱي   .6  Ȑʛو أجʽال ʨ ) Ǽعȃ2024ʻي  دراسة   ( ʨؗاʚال تقॽʻات   ʛأث على    ءان:  الاصʻʢاعي 

ʶʱال ة  ʨ الابʱؔار  ʛؗش على  تॽʁॽʰʢة  دراسة  ǼالمȄ ʨقي:  الʶعʺʺȃايلي  العॽȃʛة  هʙفʗ و دǽة  ʨ لؔة 

ة ʨ الاصʻʢاعي على الابʱؔار الʶʱ  ءالʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ تقॽʻات الʚؗا ʛؗقي في شȄ

 ʨالمǼ ايليȃʺʺعʶة الॽȃʛلؔة الع ʨ.ةǽد 

ʧ  م ʣفًا  مʧ50   ʨ  م نʗ عʻʽة الʙراسة  ʨ تؔو صفي الʴʱلʽلي  ʻ ʨهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

ة  مالعا ʛؗفي ش ʧʽل ʨايليمȃ   و ʙʵʱماسʳانة أداةً لॼʱراسة الاسʙال ʗʺؗ اناتॽʰا ت ʺع الʦ   لʽلʴت

  .ʻاسॼة̋ الأسالʖʽ الإحʸائॽة ال مالॽʰانات Ǽاسʙʵʱا

الاصʻʢاعي على الابʱؔار    ءتقॽʻات الʚؗا  مد أثʛ إʳǽابي لاسʙʵʱاʨ جو صلʗ الʱʻائج إلى  ʨ تو 

ʶʱال ʨ  ة ʛؗقي في شȄ ʨايلي ؗمȃʺʵʹانات الॽʰل الʽلʴت أن تʛهʣقات ʺا أॽʰʢت ʛʲة ؗان أك

الʺالع  ʦ الʱعل  ءȄقي في حʧʽ جاʨ الاصʻʢاعي تأثʛًʽا في الابʱؔار الʶʱ  ءالʚؗا ʛتॼة  ʺȘʽ في 

 ʧ حʘʽ الʱأثʛʽ. مالأخʛʽة 

7.  ʙت الأسʛو أج) ȑ2023دʻعǼ دراسة ( ʨؗاʚات الॽآل Șʽʰʢءان: ت  ʶʱاعي في الʻʢالاص ʨ  ȘȄ

هʙفʗ الʙراسة إلى و   ءʙʽانॽة على الʛʰʵامʜاǽا الʻʱافॽʶة: دراسة  ʺآثارها في تʴقȘʽ ال و ي  ʺالʛق

ʁ   ءالʱعʛف على تȘʽʰʢ آلॽات الʚؗا ʱاعي في الʻʢالاص ʨقʛال ȘȄʺ  الو ي Șʽقʴها في تʛا  ʺأثǽاʜ

 الʻʱافॽʶة.

  ء ʧ الʛʰʵا مفʛدة  م   ʧ60  منʗ عʻʽة الʙراسة  ʨ تؔو ʙʽاني  ʺʻهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

 ʨا مʶʱالǼ ʧʽو زع  ʧʽب ȑ30    اʛًʽʰ30و ارسًا  مʺخ  ǽا أكادʛًʽʰاʺخॽً   و ʙʵʱانة  ماسॼʱراسة الاسʙال ʗ

ʳانات ʺأداةً لॽʰع ال .  

 ؗʺʱت على نʺا اعʙ ʨʺʻؔʱل الʰذج تق ʨل ʨ) اॽجTAM  ( ت وʦ  اʙʵʱاسǼ اॽًائʸانات إحॽʰل الʽلʴمت 

SPSS وamos .  

إلى  ʨ تو  الʱʻائج   ʗجو صل ʨؗاʚال لॽʰʢʱقات   ʛأث الʶʱ  ءد  في  الʛقʨ الاصʻʢاعي   ȘȄʺ  ي على

ʢت ʨ  ات ʛؗʷال ʛȄ الو Șʽقʴة ؗ̋ تॽʶافʻʱة الʜʽʺ ॽʤʻت أن تʛهʣا أʦ  الʺʱʴ ʨ  ؗي ؗانʚال Ȑم  ʧ

y ʺأبʛز الॽʰʢʱقات الʙاع ʕسʶات يلॽه الʶʱعʜʽʺ  ʛʽة الʻʱافॽʶة للʺالو الॽʴȃʛة  و رة الʚهॽʻة  ʨ ة لل
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ʱأخʛة  مʛتॼة  مت تॽʰʢقات تʴلʽل الॽʰانات في  ءȘȄ في حʧʽ جاʨ تʴلʽلات الȞॽʦ ʶʱي ث مالʙيʻا

 . نॽًʰʶا

ال .8 Ǽع2023ʻ(  ن و اخʛ و   اصلʨ أجʛت  دراسة   ( ʨؗاʚال تقॽʻات   ʛʽتأث في   ءان:  الاصʻʢاعي 

ʶʱات الॽʳॽاتʛʱاس ʧʽʶʴت ʨقʛال ȘȄʺ  ة  مي: دراسةॽانʙʽ و  ʛʽف على تأثʛعʱراسة إلى الʙال ʗفʙه

  مʙʵʱʶ ̋ تʧʽʶʴ تȃʛʳة الو ʱʶهʙف  ʺر الʨ هʺل إلى الʨʳ صʨ الاصʻʢاعي في ال  ءتقॽʻات الʚؗا

 .ءلاʺتعʜȄʜ تفاعل العو 

ʗ  ماسʙʵʱ و ه  فʛد م  ʧ50  منʗ عʻʽة الʙراسة  ʨ تؔو ʙʽاني  ʺʻهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

ʳل أداةً  الاسॼʱانة  ؗʺالʙراسة  الॽʰانات  ت̋ ع  Ǽاسʙʵʱا  ʦ ا  إحʸائॽًا  الॽʰانات  ج  م بʛنا  م تʴلʽل 

SPSS.  

الʚؗاʨ تو  أن  إلى  الʱʻائج   ʗه  ءصلʶǽ ال  ʦالاصʻʢاعي  ʱؗاǼة  الʛقʱʴ ʨʺفي   Ȑʺ  ل  و يʽلʴت

ʱʶ ʨ  Ȑم ا يʻعʝȞ على رفع  ʺʱʶهʙف Ǽʺر الʨ هʺل إلى الʨʳ صʨ تʧʽʶʴ الو   ءلاʺاحॽʱاجات الع

ؗو الʱفاعل   الʱʻائج  ʺالاسʳʱاǼة   ʗʻʽب د ʨ جو ا  دعو د  في  الʱقॽʻات  لهʚه  إʳǽابي  فعالॽة    ʦر 

ʶʱات الॽʳॽاتʛʱاس ʨقʛال ȘȄʺ.ي 

اصل ʨ سائل الʱو عʛʰ    ءلاʺان: تعʜȄʜ ارتॼاȋ العʨ ) دراسة ǼعAndrzejak  )2022ʻأجʛت   .9

ʱاʺالاجʙʵʱاسǼ ؗا ماعيʚءال  ॽعلʱاعي: دراسة حالة في الʻʢالاصʦ  راسة إلى و العاليʙال ʗفʙه

عʛʰ    ءلا̋ ة علॽه في تعʜȄʜ ارتॼاȋ العʺات القائو ʲلة الأد مأو الاصʻʢاعي    ءॽة الʚؗاʺبॽان أه

  العالي. Ȃʦدارته في قʢاع الʱعلॽو ॽʀاسه و الʱفاعل  ءʧ حʘʽ بʻاماعي  ʺاصل الاجʨʱ سائل الʱو 

الاسʱفادة  و ʅॽʣ تʴلʽل الأدبॽات  ʨ ع ت معي  ʻ ʨهج الاسʷؔʱافي الʙʺʻت الʙراسة على الʺاعʱو 

 Rivalالʸادر عʧ2022  Social Media Industry Benchmark    ʧ نʱائج تقʛȄʛ  م

IQ  اʛإج ʖعمقابلات  م  ءإلى جانʱʺ  امقةʛʰارة في بمعات  مفي جا  ءع خʱʵ ʨاʙʻتؔو   ل ʨ ʗن

ا  ʺلǽʙʻة ॽ ʨؗة بʨمعات حȞمȄج في جاو الʛʱ   وȘȄ أ ʨ الʶʱ  مʙيȑʛ أقʶامʧ ثلاثة  م عʻʽة الʙراسة  

 ʙʵʱالماس الʙراسة   ʗʺال الʛʱ مॽًɺا  ʨ ضمʨ تʴلʽلها  و قة  ʺʱعʺقابلات   Șʽʰʢت المع   ʜʽʺʱف ʨ  ح

  ة.̋ Ȅة داعʸ ʨادر ثانم ʨ ʅॽʣ فʹلاً عʧ ت Nvivoج م بʛنا مǼاسʙʵʱا

الʱʻائج إلى أن الʚؗاʨ تو   ʗد   ءصل ȑدʕاعي يʻʢالع ʺهمرًا  و الاص ȋاॼارت ʜȄʜء لاʺا في تع 

  ʛʰو عʱال الاجʨ ɦ سائل  ؗʺاصل  أد ʺاعي  أن  الʙراسة   ʗʻʽب   ʲSprout Socialل  مات  و ا 

الاصʻʢاعي    ءج الʚؗامأن د و Ȃدارته Ǽفاعلॽة  و عʙل الʱفاعل  متʶاعʙ في ॽʀاس    Rival IQو
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ʶʱة الʢʷفي الأن ʨ ǽ ةॽʁȄʺال ʧȞّʺॽعلʱات الʶسʕʺ  ةॽالم ʛʽأدائها غ ʧʽʶʴت ʧʺ  دع و اليʦ  ة  ʺعॽل

 .ॽةʺʸʻات الʛقʺاتʵاذ القʛار في إدارة الʱفاعل عʛʰ ال

10. ) حʳاج   Ȑʛ2021أجʻعǼ دراسة   ( ʨاʙʵʱاس  ʛأث الʚؗاو   مان:  على    ءسائل  الاصʻʢاعي 

ʢت ʨʶʱال ʛȄ ʨقʛال ȘȄʺ  ةॽʁॽʰʢاو ي: دراسة تʙʵʱاس ʛف على أثʛعʱراسة إلى الʙال ʗفʙسائل  و   مه

 ي.ʺȘȄ الʛقʛȄ ʨ الʨʶʱ الاصʻʢاعي على تʢ  ءالʚؗا

الʺاعʱو  على  الʙراسة  الॽʰʢʱقي  ʺʙت  الʙراسة  ʨ تؔو ʻهج  عʻʽة   ʗمن  ʧ50  دة  مʛو ف ʙʵʱماس ʗ

ʳانة أداة لॼʱراسة الاسʙانات ؗʺالॽʰا تʺع الʦ  ة الॽائʸالإح ʖʽالأسالǼ اناتॽʰل الʽلʴة. ̋ تॼاسʻ

ʲل الʙȄʛʰ مي  ʺȘȄ الʛقʨ الاصʻʢاعي في الʶʱ  ءسائل الʚؗاو   مصلʗ الʱʻائج إلى أن اسʙʵʱاʨ تو 

 ʛʱؔومني  و الإل  ʘʴॼات ال ʛؗʴ و ر وȃ ʨه ʺتات الʶǽ ادثةʴʦ  ج ʧʽʶʴفي ت ʨʶʱدة ال ʨقʛال ȘȄʺ  رفع  و ي

  .ءلا̋ ʛارȄة للع̋ أكʛʲ اسʱو ة أسʛع م خʦ  ʙتقǽʙ و Ȑ الʱفاعلॽة ʱʶ ʨم

  Ȃقي.Ȏ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯع الم ر ʦ هʸر الʰاني: تفاعل الʸʲ ʦʱال

1.  Ȑʛأج ȑʜʻ2025( العʻعǼ دراسة ( ʨʴال ʛان: أثʺ ʁ ʱلات ال ʨقʛة الॽʁȄʺة في الॽʺʺ  ةॽȃʛلؔة الع

هʙفʗ الʙراسة إلى تʴلʽل و اعي  ̋ اصل الاجʨʱ سائل الʱو ʷاعʛ  مقارȃة تʴلʽل  مدǽة:  ʨ الʶع

ʴة الॽفاعلʺʶʱلات ال ʨقʛة الॽʁȄʺʱات الȞॼة على شॽ ʨʱة  ʺʺاعي في الʺاصل الاجॽȃʛلؔة الع

ʜʽ على  مدǽة  ʨ الʶع ʛؗʱالم ع ال ʛاعʷʺ ʙʵʱʶم  ʧʽفاعل  ومʱات الʛشʕ الʺر الو د و ʧȄʛثʕʺ ʧʽʽلʴ

 لات. ʺالعʻاصʛ الʲقاॽɾة في نʳاح الʴو 

  ʧʨ  10,000 نʴمنʗ عʻʽة الʙراسة  ʨ تؔو صفي الʴʱلʽلي  ʻ ʨهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

دǽة ȄʛʢǼقة  ʨ اعي في الʶعʺاصل الاجʨʱ سائل الʱو ي  مʙʵʱʶ مʧ  م عʗ  ʺتعلȘʽ جُ و ر  ʷʻ ʨم

ʱالاح ʛʽة غǽʙʸة القʻʽة  ʺالعॽانات تفاعلات  ʺشو الॽʰال ʗمل  ʧمʰʶॽɾ اتʸʻ ʨ  او كʛغʱʶنȂ م  

ز ʨ تȄ ʨʽو ʨ  ʛʱȄ تو  فʛʱة  الʴمॽʻة غʗʢ  مب خلال  قʰل  ʗ  ماسʙʵʱ و   ȃعʙهاو ها  ءأثʻاو لات  ̋ ا 

اتٍ لʴʱلʽل و ) أد NLPعالʳة اللغة الॽɻॽʰʢة (ومص ʨ تʻقʖʽ الʸʻو ʷاعʛ ʺالʙراسة تʴلʽل ال

  ʖانات إلى جانॽʰفاعل  مالʱات الʛشʕ ل  مʲ اتǼاʳات  ʺالو   الاع Ȃعادة الʛʷʻ. و الʱعلॽقات  و ʷارؗ

ɹ و ʷاعʛ الإʳǽابॽة  ̋ د ارتॼاȋ إʳǽابي دال بʧʽ الʨ جو صلʗ الʱʻائج إلى  ʨ تو  لات ʺنʳاح ال

ؗانا الأكʛʲ تॽʁʴقًا للʱفاعل في حʣ ʧʽهʛ   مȂنʱʶغʛا و ك  ʨ ا تʧʽʰ أن ʧʺʰʶॽɾ حʘʽ الʱفاعل ؗم

الʱʻائج أن الʺلاً للʺʸʻات حʺصفه أكʛʲ الʛʱȄ ʨ بʨ ت الʻقǽʙة ʚؗلʥ أʣهʛت   ʛاعʷ ̋ʱʴ ʨ  Ȑ

ʧ  مȄات أعلى  ʱʶ ʨمديʴǽ ʧʽقʕ ʨ  ȘثʧȄʛ الʶعʺʱʶȄعǼ ʧʽالو ʴلي  ̋ الȑʚ يʛاعي الॼعʙ الʲقافي ال
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ق ॽ ʨة في الॽʁȄʺʶة الʛقʨ لات الʧʺʶʱ فاعلॽة الʴما ǽعʜز  مʺالʱفاعل  و ʷاعʛ الإʳǽابॽة  ʺال

  . دʨȑ الʶع

2.   Ȑʛاأجʸ2025(نه  و الغʻعǼ دراسة   ( ʨال  ʟॽʸʵʱال  ʛأث اسʷؔʱاف   ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺان: 

ال تفاعل  على  الʶʱʺالاصʻʢاعي  في   ʥهلʱʶ ʨقʛال  ȘȄʺال في  الʶعʺʺي  العॽȃʛة  دǽة ʨ لؔة 

الاصʻʢاعي على تفاعل    ءǼالʚؗا  ʨم ʙعʺهʙفʗ الʙراسة إلى اسʷؔʱاف أثʛ الʟॽʸʵʱ الو 

ʲل مʕثʛة في فعالʱʽه  ʺل الماʨ ر العو ع بॽان د مدǽة  ʨ ي الʶعʺȘȄ الʛقʱʶ ʨهلʥ في بʯʽة الʶʱʺال

 الؔلفة.و ॽة ̋ الʲقافة الॽʤʻʱو الʳاهȄʜة الʱقॽʻة و الاعॼʱارات الأخلاॽʀة 

ʱʵلȌ  م ʙخل  م  ما أشارت إلى اسʙʵʱاʺصفي الʴʱلʽلي ʻ ʨؗهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

ʳǽʺ  ȑʛʤʻار الʡالإ ʧʽقيو ع بॽʰʢʱال ʖانʳتؔو   ال ʨ  راسةʙة الʻʽع ʗمن  ʧ350  م  Ȑʛا ج ʷارًؗ

 ء لاʺʧ ع م اسʳʱاǼة    300ا بلغ عʙد الاسʳʱاǼات الʸالʴة للʴʱلʽل  ʺائॽًا بʨʻʽ عʦ  ʷاخॽʱاره 

ات سع ʛؗش ʨ ʙʵʱʶة تǽؗاو أد   مدʚال الʶʱمالاصʻʢاعي في خʙ   ءات  أبʛزها  وم ॽʁȄة  ʨ اتها   ʧ

STC  وnoon   و ʙʵʱانة الماسॼʱراسة الاسʙال ʗʺʤʻ ̋ ة أداة  ʳانات  ʺلॽʰت و ع الʦ   اناتॽʰل الʽلʴت

الانʙʴار و تʴلʽل الارتॼاȋ  و صفي  ʨ ال  ءاد على الإحʸاʺǼالاعSPSS  ʱج  مبʛنا  مǼاسʙʵʱا

 Ȍॽʶॼل معاومالCronbach’s Alpha  اتॼʲاس الॽʁل  

  ʨم ʙعʺد علاقة إʳǽابॽة ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ الʟॽʸʵʱ الʨ جو صلʗ الʱʻائج إلى  ʨ تو 

الو الاصʻʢاعي    ءǼالʚؗا ؗʺتفاعل   ʥهلʱʶʺ  ةॽʀالأخلا الاعॼʱارات  أن   ʧʽʰت ʵȃاصة  و ا 

ʸخ ʨ  اناتॽʰة الॽو صॽʤʻʱقافة الʲها الʱا تلʛًʽتأث ʛʲالأك ʗان تʻʰي الॽʦ   ʟॽʸʵʱة ث ̋ الʷفاॽɾةؗ 

  ء ॽة بʻا ʺا يʛʰز أهم  ʨه و أخʛًʽا الʳاهȄʜة الʱقॽʻة  و الؔلفة    ʦالاصʻʢاعي ث   ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺال

ʧ الʟॽʸʵʱ مع  ʨ لʳʻاح هʚا الʻ  ه̋ الʙاعॽة  ̋ تعʜȄʜ الʲقافة الॽʤʻʱو ʛȄ الॽʻʰة الʱقॽʻة  ʨ تʢو الʲقة  

ʶفي ال ʨعʶق ال ʨȑد .  

ʵاʛʡ في ʺالاصʻʢاعي في تعʜȄʜ ال  ءر الʚؗاو ان: د ʨ ) دراسة Ǽع2024ʻأجȐʛ الʵلف ( .3

الʶʱʺح الإعلاʨ لات   ȘȄمʶʱال ات  ʛؗش في  الʨ ي  في   ȘȄʺʺعʶال العॽȃʛة  هʙفʗ  و دǽة  ʨ لؔة 

ات مȘȄ الإعلاʨ لات الʶʱʺالاصʻʢاعي في ح  ءر الʚؗاو الʙراسة إلى اسʷؔʱاف د  ʛؗي في ش

ʶʱال ʨالǼ ȘȄʺʺعʶة الॽȃʛلؔة الع ʨ  ةǽان  مدॽه  مع بʴॽʱاف  ما يʙهʱالاس ʧʽʶʴص في تʛف ʧ

الʜʽʴʱ  و صॽة ʛ ʨتʢॼة Ǽالʵʺʸʵاʛʡ الʺȐ إلى جانʖ الʱʴ ʨʺتʟॽʸʵ الو تʴلʽل الॽʰانات و 

 .انʖ الأخلاॽʀةʨ الʳو 
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ʷارك  م ʧ200  م نʗ عʻʽة الʙراسة ʨ تؔو صفي الʴʱلʽلي ʻ ʨهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو  

ات الʶʱم ʛؗش ʧ ʨفي ال ȘȄʺʺعʶة الॽȃʛلؔة الع ʨ ُة جǽآراؤهʺد ʗع ʦ  انة إلى مॼʱخلال اس ʧ

الإفادة    ʖالمجان لʴʱلʽل  الʶاǼقة  الʙراسات   ʧ ʨʺض ʨʸǼ ع ʨأ الʙراسة  ماسʙʵʱ و   سعو رة   ʗ

ʳة لʶॽانة أداةً رئॼʱانات  ̋ الاسॽʰع تم ع ال ʨ  ائيʸالإح ʧʽلʽلʴʱال ʅॽʣ وʻال ʨ  ʛʽʶعي في تف

  الʱʻائج. 

اسʛʵʱاج  و ر  ʨ هʺفي تʧʽʶʴ اسʱهʙاف الʦ  ʳالاصʻʢاعي ʶǽه  ءصلʗ الʱʻائج إلى أن الʚؗا ʨ تو 

الʛʽʰؔة  م اȋ  ʺالأن الॽʰانات   ʧ وǽʙتقʦ  مʱʴ ʨ  Ȑة  مॽʶافʻʱال القʙرة  ǽعʜز   ʟʸʵ ب وʚʳȄ

أمʙʵʱʶ ʺال تʛʱاجع   ʙق  ʛʽأثʱال هʚا  فاعلॽة  أن  إلا   ʧʽو  ʴʱت ʨ ʛإذا شع سلʰي  اتʳاه  إلى  ل 

خʸ  مʙʵʱʶ ʺال أǼ ʨانʱهاك  بॽاناته  ال  وصॽة   ʛقʱافʺ ɦɹ ʨال  Ȑʺ قافيʲال  ʝʴال إلى  آلॽًا  ʱʻج 

تعʜȄʜ و اǽة الॽʰانات  ̋ ة لʴمضع سॽاسات صار و ॽة  ̋ ا أبʛزت الʙراسة أهʺʴلي ؗʺȘ الʺالعو 

ɹ  ءالأخلاقي لʱقॽʻات الʚؗا مالاسʙʵʱا  .ॽʁȄةʨ لات الʶʱʺالاصʻʢاعي في ال

4.   ȐʛأجAndri   )2025ʻعǼ دراسة ( ʨؗاʚال ʛʽءان: تأث  ʱاعي الʻʢالاص ʨ  اعةʻفي ص ȑʙʽل

 ء هʙفʗ الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ الʚؗاو ॽة  ʺاق العالʱʶ ʨهلʥ في الأسʺثقة الو ʱʴ ʨ  Ȑʺال

ʱال الʨ الاصʻʢاعي  إنʱاج  في   ȑʙʽلʺ ɦɹ ʨقʛال  Ȑʺ  الو ي الأسʺثقة  في   ʥهلʱʶ ʨ العال ॽة.  ʺاق 

ॽʁȄة  ʨ لات الʶʱʺي للʴʺعʗ بʧʽ الʴʱلʽل الؔʺʱʵلȌ حʘʽ جʺʻهج الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو 

الʻو ॽة  ʺالعال نʨ ʗ تؔو   ءقابلات الʛʰʵاومʱʶهلʧʺ  ʧʽؔ خلال اسʢʱلاعات الم عي  ʨ الʴʱلʽل 

  ء ع خʛʰام قابلات  ومʱʶهلʧʽؔ  ʺاسʢʱلاعات للو ॽة  ʺॽʁȄة عالʨ لات تʧʺʶ حم  هادة الʙراسم

ʗ الʙراسة  ماسʙʵʱ و   ʧ الʙراسة مʱاحة  ʺح في الʵʶʻة الʨ ضʨ يʛؗʚُ ب  ʦإلا أن عʙد العʻʽة ل 

ʴل الʽلʴتʺʶʱلات ال ʨ  ةॽʁȄ لاعات الوʢʱاسʺ  ʧʽؔهلʱʶاومʛʰʵب  ءقابلات ال ʨ و صفها أدʳع  ʺات ل

 الॽʰانات.

في تعʜȄʜ تʦ   ʟॽʸʵلȑʙʽ تʶهʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءصلʗ الʱʻائج إلى أن تقॽʻات الʚؗاʨ تو 

Ȑ تॼقى  ʱʶʺʱʴ ʨهلʥ إلا أن الʲقة في هʚا الʺزȄادة تفاعل الو ة الʷʱغʽلॽة  ءرفع الؔفاو ʱʴ ʨ  Ȑʺال

بم اسʙʵʱاʨ ضʛ ʨتʢॼة  الʱقॽʻات    مح  الʷفاॽɾة  ʨ تو هʚه   ʛة  و افॽʀالأخلا ʛاعاة  ومالاعॼʱارات 

ʸʵال ʨॽات الإقلॽة̋ صॽ . 

5.   ȐʛأجBabatunde   و ʛو آخ) Ǽع2024ʻن  دراسة   ( ʨ د الʚؗاو ان:  في   ءر  الاصʻʢاعي 

ʶʱال  ʟॽʸʵʱال ʨال تفاعل  لاسʛʱاتॽʳॽات   ȑʛʤن اسʷؔʱاف  إلى و ʱʶهلȄʺ  ʥقي:   ʗفʙه

تʴلʽل ॽɿॽؗة  و ॽʁȄة  ʨ الاصʻʢاعي في تʟॽʸʵ الاسʛʱاتॽʳॽات الʶʱ  ءر الʚؗاو اسʷؔʱاف د 
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ات مخʙ و صॽات الॽؗʚة  ʨ الʱو جهة  ʺʧ ʨ خلال الʛسائل المʱʶهلॽʣ ̋  ʥفه في تعʜȄʜ تفاعل الʨ ت

 . رʨ ȑ الف ʦالʙع

ʜت على الʱأصʽل الʺʙت الʙراسة على الʺاعʱو  ʛاجعة ومي  ̋ فاʻʺॽʂهج الȑʛʤʻ الʴʱلʽلي إذ رؗ

نȄʛʤة و سع  ʺʨ ال ال̋ ذج الاحʲ ʨʺʱل نم ʱʶهلʥ  ʺبʱفاعل الة  ʛتʢॼʺالاذج الȄʛʤʻة  ʺالʻو الأدبॽات  

  و ʙʽانॽة أم ʙ على عʻʽة  ʺتعʦ  ʱلو اॽɺة  ̋ عॽɾʛة الاجʱʺالȄʛʤʻة الو   ت الإشॼاعاو ات  مالاسʙʵʱا

  . ॼاشʛʺعʻى الʰȄʛʳʱي الʺأداة اسॼʱانة Ǽال

في   ʦ الاصʻʢاعي ʶǽه  ءǼالʚؗا  ʨم ʙعʺȄقي الʨ صلʗ الʙراسة إلى أن الʟॽʸʵʱ الʨʶʱ تو 

الʱفاعل  ʱʶ ʨمرفع   الو Ȅات  الو   مʙʵʱʶ ʺتʧʽʶʴ تȃʛʳة   ʜȄʜتع ʨة خاصة  مللعلا  ءلاȄارʳʱال ة 

 ʙʻمع ʙʵʱ ُʁت الॽʰانات    ما  الʨ الʱو تʴلʽلات  اللغʺالو ʸʸʵة  ʺصॽات  الॽɻॽʰʢة  ʨ عالʳة  Ȅة 

ا أكʙت أن فاعلॽة هʚا ʺؗه ʨؗ سلو ʱʶهلʥ  ʺرة تʖʽʳʱʶ لʴاجات الʴ ʨادثة ʸǼʺتات الȃ ʨو ر و 

Ǽالʷفاॽɾة    Ȍॼتʛت  ʟॽʸʵʱحو الʺʸʵال الʵمالʙʴ  و صॽة  ʨ اǽة   ʜʽʴʱال  ʧ ʨ ثقة  مارز لأن  ي 

  . Ȅقيʨ ة أثʛه الʶʱماسʙʱاو ʱʶهلʥ تعʙ شʡًʛا أساسॽًا لʳʻاح الʟॽʸʵʱ الʚؗي ʺال

6.   Ȑʛاأجʸ2025(  نهو الغʻعǼ دراسة ( ʨ" :ال ان  ʟॽʸʵʱال ʛاف أثʷؔʱعʺاسʙمʨ  ؗاʚالǼء 

ال تفاعل  على  الʶʱʺالاصʻʢاعي  في   ʥهلʱʶ ʨقʛال  ȘȄ ̋ال في  الʶعʺʺي  العॽȃʛة  دǽة" ʨ لؔة 

ʱʶهلʥ ʺالاصʻʢاعي على تفاعل ال  ءǼالʚؗا  ʨم ʙعʺهʙفʗ إلى اسʷؔʱاف أثʛ الʟॽʸʵʱ الو 

ʶʱفي ال ʨقʛال ȘȄʺعʺʺي في الʶة الॽȃʛلؔة الع ʨ .ةǽد 

الʺاعʱو  على  الʙراسة  الʺʙت  الʴʱلʽلي  ʻ ʨهج  اسॼʱانة  ماسʙʵʱ و صفي   ʗ ة  وʻʽع زعʗ على 

ʷع ʨ ʗة بلغॽا خʹع م 350ائ   اسॼʱانة صالʴة للʴʱلʽل.  ʻ300ها مʷارًؗ

  ʨم ʙعʺد علاقة إʳǽابॽة ذات دلالة إحʸائॽة بʧʽ الʟॽʸʵʱ الʨ جو صلʗ الʙراسة إلى  ʨ تو 

الʳاهȄʜة  و الʷفاॽɾة  و ل الأخلاॽʀة  م اʨ ز العو ع بʛ مʱʶهلʥ  ʺتفاعل الو الاصʻʢاعي    ءǼالʚؗا

  .ة في فعالॽة هʚا الʟॽʸʵʱ ʺهمʕثʛات مصفها ॽ ʨة بʺالʲقافة الॽʤʻʱو الʱقॽʻة 

ǼعProf  )2024ʻو  Sharmaأجʛت   .7 دراسة   ( ʨال "تفاعل  على    Ȃʦدراكهو ʧʽ  مʙʵʱʶ ʺان: 

ر  ʨ قارنة Ǽالʸمالاصʻʢاعي    ءʳʱʻة Ǽالʚؗاʺر الʨ اعي: تʴلʽل للʸʺاصل الاجʨʱ سائل الʱو 

الʴʺال في  ȄًʛʷǼا  الʛقʺʳʱʻة  الإعلانॽة  الو ॽة"  ʺلات  تفاعل  تʴلʽل  إلى   ʗفʙهʺ ʙʵʱʶم  ʧʽ

y مالاصʻʢاعي    ءʳʱʻة Ǽالʚؗاʺر الإعلانॽة الʨ للȂʦ  ʸدراكهو  ʳʱʻة ȄًʛʷǼا عʛʰ ʺر الʨ قارنة Ǽال

 اعي. ʺاصل الاجʨʱ سائل الʱو 
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نʨ ʗ تؔ و ʱʵلȌ  مʙخل  مʧ  ʺغʛاॽɾا ضʨ على الʦ  ʻʱʻعي القائ ʻ ʨهج الʙʺʻت الʙراسة على الʺاعʱو 

على  ʺح  ʧ10  م العʻʽة   إعلانॽة   Twitterو  Instagramو  ʸʻFacebookات  ملات 

  ʧʽ. مʙʵʱʶ ʺعي لʱعلॽقات الʨ ضʺʨ الʴʱلʽل الو ʕشʛات الʱفاعل مʗ تʴلʽل ماسʙʵʱ و 

ʧ الʱفاعل الإʳǽابي  مȄات أعلى  ʱʶ ʨم ʳʱʻة ȄًʛʷǼا حققʗ  ʺر الʨ صلʗ الʙراسة إلى أن الʨʸ تو 

Ǽالʚؗا̋ ر الʜʽ ʨت الʸʺالارتॼاȋ العاʡفي في حʧʽ تو الʲقة  و  الاصʻʢاعي Ǽالإبʙاع   ءʳʱʻة 

  .جʙاني ʨ اصل الʨ الʱو الʲقة  ءأضعف في بʻاو الʳاذبॽة الȄʛʸॼة لʻؔها ؗانʗ أقل أصالة و 

8.   ȐʛأجRuiz-Pozo   و ʛو اخ) Ǽع2024ʻن  دراسة   ( ʨاʙʵʱاس" الاصʻʢاعي    ء الʚؗا  مان: 

ʱال ʨتفاعل ال ʧʽʶʴʱل ȑʙʽلʺ ʙʵʱʶم  ʶفي ت ʨال ȘȄʺʱʴ ʨ  "Ȑ اوʙʵʱاس ʛاف أثʷؔʱإلى اس ʗفʙمه 

الʱ  ءالʚؗا الʨ الاصʻʢاعي  إنʱاج  في   ȑʙʽلʺʱʴ ʨʶʱال  Ȑ ʨقʛال عʛʰ  و ي  ʺȄقي  ʸʻات منʛʷه 

ʱال ʨʱاعي. ʺاصل الاج 

الʨ تو  أن  إلى  الʙراسة   ʗصلʺʱʴ ʨال  Ȑ ̋ؗاʚالǼ حقȘ    ءʱʻج  تفاعل  ʱʶ ʨمالاصʻʢاعي  Ȅات 

ات  و ʜʽ أد ʺتو ات في تعʜȄʜ العʻاصʛ الʱفاعلॽة  و Ǽ ʜʽعʠ الأد ʺع ت مȐ الɦɹ ʨ  ȑʛʷॼ ʺقارȃة للم

ت في   Ȑʛأخ ʨال نʢاق  ʨǼ صʨ سॽع  أهʺل  ǽعʜز  الʻ̋ ا  الʺॽ ʨة  إنʱاج  في   ʧʽʳاله ʱʴ ʨ  Ȑ̋ ذج 

ʶʱال ʨقʛقي الȄʺ .ي  

لʨ ȑʙʽ الاصʻʢاعي الʱ  ء ل أفʹل: الʚؗامان: "تؔاʨ ) تقʛًȄʛا ǼعPersado  )2024ʻأجʛت   .9

اللغʱʴ ʨʺالو ج بʧʽ الإبʙاع الȑʛʷॼ  مهʙف إلى اسʷؔʱاف أثʛ الʙ و الإبʙاع الȑʛʷॼ"  و   Ȑ ʨ ȑ

ʶح أدارته ماسʙʻʱ الʱقʛȄʛ إلى  و   Ȅقيʨ الʶʱ  ءالاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ الأدا  ءʱʻج Ǽالʚؗاʺال

ة   ʛؗشMomentive  شʺ  ʛʲمل أك  ʧ250  مʶʱقادة ال ʧ ʨ  ئةʜʳʱاع الʢفي ق ȘȄʺيهمʙل ʧ ʦ  

خ  ʧتقل ع لا  س̒ ʺخʛʰة   ʝ ʨؗ علʽهʺات  نʶخ    ʦا عʛض  ʁ ʺح  ʧ12  م ثلاث  ت ॽʁȄة  ʨ لة 

 . الاصʻʢاعي ءʳʱʻة Ǽالʚؗاʺالʛسائل الو قارنة بʧʽ الʛسائل الȄʛʷॼة ʺاسʱهلاكॽة لل

 ءفي تʧʽʶʴ الأدا  ʦالاصʻʢاعي ʶǽه  ءالʚؗاو ج بʧʽ الإبʙاع الȑʛʷॼ  مʷؗف الʱقʛȄʛ أن الʙ و 

ʶʱال ʨ  قيȄ فاعل مرفع وʱلات الʙمعʱالاعǼ ماد الؔاʺقارنةȌفق ʧʽفʛʢال ʙل على أح .  

آل   .10  Ȑʛمأج ) Ǽعʻمʛ2024عي  دراسة   ( ʨعʶال الॼʷاب  "إدراك  الʚؗاʨ ان:  لʱقॽʻات   ȑءد 

Ȑ إدراك ʱʶ ʨمهʙفʗ إلى الʱعʛف على و ʛئي" ʺȐ الʱʴ ʨʺدة الʨ تأثʛʽاتها في ج و الاصʻʢاعي 

الʶع الʚؗاʨ الॼʷاب  لʱقॽʻات   ȑاعي    ءدʻʢجو الاص في  الʨ تأثʛʽاتها  الʱʴ ʨʺدة   Ȑʺ  .ئيʛ

عʻʽة  ʺاعʱو  على  الʙراسة  قمʙت  الʶعم  400ها  ماʛʶॽ ʨة  الॼʷاب   ʧ ʨ  ȑعمʺدǼاʱي  ʧ ʨ ن

صلʗ الʙراسة إلى أن الॼʷاب ʨ تو الاصʻʢاعي    ءʣف تقॽʻات الʚؗاʛ ʨئي الȑʚ يʺȐ الʱʴ ʨʺال
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تʱفاعل   ʻʦه م ه عʛʰʱ مأن نॼʶة و ʧ الإدراك لهʚه الʱقॽʻات م ʛتفع م ʱʶ ʨ Ȑʺن ʱ ʨǼعʺدȑ يʨʱ الʶع

الم الʱʴ ʨʺع   Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء  ʸǼ دائʨ الاصʻʢاعي  أ̋ رة  Ǽم   وة  ǽعʛؔʱʺ  ʝȞرة  ʱʶ ʨ  Ȑما 

ةʺالو ل ʧ ʨ القʰما مʱقʙ م   .ʷارؗ

  ة الॻʰʲॺة ʦ الفʱو الʯعلȖʻ على الʗراسات الʴاǺقة 

Ȅقي تʛʴك ʳ ʨال الʶʱʺالاصʻʢاعي في ال  ءʅॽʣ الʚؗاʧ ʨ اسʱعʛاض الʙراسات الʶاǼقة أن تميʱʹح  

ʜʽ على  ʺلهو لʧʽ أمʱؔامʶارʧȄ  مفي   ʛؗʱاا الʙʵʱاج    هماسʱمفي إن ɦɹ ʨʶت Ȑ ʨ  قي ذؗيȄجم ʘʽح ʧ ʨ  دة

ʧʽ  مʙʵʱʶ ʺا دراسة تفاعل الʺثانʽهو   ءة الأداءرفع ؗفاو درجة الʟॽʸʵʱ  و   ॽ ʦ̋ جاذبॽة الʸʱو الʱؔاǼة  

ة  ʺالو ل  ʨ القʰو ʧ حʘʽ الانॼʱاه  مʱʴ ʨ  Ȑʺع هʚا الم ʧ هʚه  م ع عʙد ʛʽʰؗ  ʺقʙ أجو   ءلاʨ الو   ءالʛʷاو ʷارؗ

رسائل    ʦالاصʻʢاعي تʛتǼ Ȍॼقʙرته على تقǽʙ   ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺȐ الʱʴ ʨʺالʙراسات على أن فعالॽة ال

  ʛʲو ة  ءملامأكʱاهǼ اʡًاॼما ̋ ارتʳهʺات ال ʨ  و رȞʴفاعل لا تʱة  ̋ على أن الॽʻقʱاخل  و ه الʙʱها بل تʙح

Ǽالمل أخȐʛ  ماʨ عه عم الʲقة  ʱʶ ʨ  Ȑومصॽة  ʨ ح سॽاسات الʨʸʵ ضو   وʳʱʻة  ʺالʳهة الو ʸʻة  ʺʲل 

ة ʺة الʺالॽʁو Ȅة الʲقاॽɾة  ʨ إضافة إلى اله  الاصʻʢاعي  ءالʚؗا  مالʷفاॽɾة في الإفʸاح عʧ اسʙʵʱا ʙرؗ

ʱʴ ʨؗʺلل  Ȑʺاʻت الʱي  الʙراسات  أʣهʛت  الʶعو ا  الॽʶاق   ʗل ʨب  ȑد ʨأه الʸʵʺجه خاص  صॽة  ॽ ʨة 

أن أȑ    اʣهʛت و Ȑ الʚؗي  ʱʴ ʨʺع المȐ الʱفاعل  ɦʁ ʨ مʴلي في تفʛʽʶ  ʺال   مȄʺ ʙʵʱʶة للʨ اللغو الʲقاॽɾة  

  ʙّʴǽ ʙعاد قǼه الأʚة رغ مإغفال لهॽؗʚقات الॽʰʢʱال ʛأث ʧ ʦ   ʙيمتقʻقʱة  م   ها الॽʰأن غال Ȏيلاح ʥع ذل

الʚؗاو ال تʻاʺهʚه الأع  ʗء ل  ʶʱال في  الʴءʧʽʶʴʱؗ ؗفا  ةم اǽا عاو ʧ ز مʨ  ȘȄ الاصʻʢاعي  لات ʺة 

الʱفاعلمॽʀاس    وأ  ॽʁȄةʨ تʟॽʸʵ الʛسائل الʶʱ  وأ  ॽةʺالʛق ʧʽ  مʙʵʱʶ ʺرصʙ إدراك ال  وأ  ʕشʛات 

Ȅقي الʚؗي Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في إنʱاج ال  ءالʚؗا  م ن أن تʳعل اسʙʵʱاو ʧ د م  للʱقॽʻات الॽؗʚة 

ʜت دراسات أخȐʛ ʺؗ  دʨȑ الʶع  مॼʺ ʙʵʱʶاشʛ في تفاعل الʺتʴلʽل أثʛه ال  ʱʶʦقلاً يɦ مʱغʛًʽا  مذاته   ا رؗ

قʹاǽا   وأ  ʕسʶات ʺجاهȄʜة ال  وأ   ʲل الॽʻʰة الʱقॽʻةمالأخلاॽʀة (  وॽة أʺالॽʤʻʱ   وعلى الأǼعاد الʱقॽʻة أ

ʸʵال ʨ ة) دॽاو صʻءن ب  ʸǼ Ȍȃʛلي يʽلʴار تʡإ ʨ  ؔا مرةʱالم ʟائʸخ ʧʽلة بʺʱʴ ʨال ȐʺؗاʚالǼ جʱʻ ء 

  م Ȑ الإفʸاح عʧ اسʙʵʱاʱʶ ʨمب الʱؔاǼة، درجة الʟॽʸʵʱ، جاذبॽة العʛض،  ʨ الاصʻʢاعي (أسل

حʱى و دʨ  ȑ الʶع  مʙʵʱʶ ʺالانفعالॽة للو عॽɾʛة  ʺالو ॽؗة  ʧʽȃ ʨ الاسʳʱاǼات الʶلو الاصʻʢاعي)    ءالʚؗا

ʵاǼʺ  ʛʡ  وǼإدراك الʱقॽʻة أ  وॽة Ȟؗل، أʺلات الʛقʺǼ ʗالʴʺʴلي اهʱʺالʙراسات الأقʛب إلى الॽʶاق ال

ʸʵال ʨ ل لʻؔها  ن̋ تʦ  ʳصॽة،  في  الو ذج  ʺʨ ع  إنʱاج   ʧʽب  ʙاحʺʱʴ ʨ  ؗيʚال  Ȑ وʸʵال ʨ  ةॽɾقاʲال صॽة 

الʱفاعل الفعلي  ʱʶ ʨومȄة  ʨ اللغو  الॽʲʴॼة الʱي تʶعى  ʧ ʨ هʻا تʙʴʱد الفʳوم   ʱʴ ʨ Ȑʺع هʚا المȄات  ة 

إلى   الʴالॽة  اسʙʵʱامالʙراسة   ʛأث تʴلʽل  إلى  تهʙف  إذ  إنʱاج    ءالʚؗا  معالʱʳها  في  الاصʻʢاعي 



 

17 
 

ع بʧʽ الأǼعاد  ̋ ل ʳǽمʱؔامʧ إʡار  ʺدȑ ضʨ الʶع  مȄʺ ʙʵʱʶقي الʚؗي على تفاعل الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال

لل الʲقاॽɾة  و شفافʱʽه)  و ه،  ʺॽ̋ تʸو تʸॽʸʵه،  و دته،  Ȑ ʨ (جɦɹ ʨ ʺالʱقॽʻة  للʨ اللغو الأǼعاد    م Ȅʺ ʙʵʱʶة 

أكʛʲ دقة  و Ș  ̋ ا أعʺفه  مʙ ا ǽقʺʱʴ ʨǼ Ȑʺع هʚا الم الانفعالॽة لʱفاعله  و عॽɾʛة  ʺالو ॽؗة  ʨ الأǼعاد الʶلو 

  . دǽةʨ في الʯʽʰة الʶع  مʙʵʱʶ ʺك الʨ سلو الاصʻʢاعي    ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺȄقي الȐ ʨ الɦɹ ʨʶʱ ʺللعلاقة بʧʽ ال

  Ȝʵلة الʗراسة  مثانॻاً: 

ا تʜال هʻاك  م Ȅقي  ʳ ʨال الʶʱʺالاصʻʢاعي في ال  ءالʚؗا  مʜʱايʙ في اسʙʵʱا̋ سع الʧ ʨ الʱم   ʦعلى الʛغ

لॽات ʺالع  ʦلʝॽ فقȌ في دعو Ȅقي ذاته  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺره في صʻاعة الو أدق لॽʰʢعة د   ʦحاجة إلى فه 

ʶʱال ʨل عاȞʷǼ ةॽʁȄاʺؗ  مʻقة تǼاʶراسات الʙؗاو ا أن الʚال ʗاعي    ءلʻʢز مالاص ʧ ا  وǽدة  ماʙعʱل مʲ

  ʟॽʸʵʱفاعل أو ة  ءرفع الؔفاو الʱال ʧʽʶʴقارنة الم  وتʺʱʴ ʨال ȐʺالǼ اॽًج آلʱʻʺ ɦɹ ʨ إلا أن ȑʛʷॼال Ȑ

ر  ʨ هʺʧʽȃ تفاعل الʳو Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في إنʱاج ال  ءالʚؗا  مॼاشʛ بʧʽ اسʙʵʱاʺالȌȃʛ ال

  .دǽةʨ الʶعو  العॽȃʛةॽة ʺʧ الʘʴॼ خاصة في الʯʽʰات الʛقمʙȄʜ ما يʜال ʴǼاجة إلى معه م

ʱʴ ʨ  Ȑʺالاصʻʢاعي في ʱؗاǼة ال  ءات الʚؗاو ʜʱايʙ على أد ʺاد ال̋ Ȟʷلة الʙراسة في أن الاعʱمتʙʴʱد  و 

ʶʱال ʨ  قيȄ وʸتʺॽ ̋  حو ه تʶاؤلات   ʛʽʲي الم ل  ʨ تʸॽʸʵه  هʚا   ʛʽتأث  Ȑʙʺʱʴ ʨ  اهॼʱان جʚب  في   Ȑ

ʳهʺال ʨ  تفاعله  و ر  ʜʽفʴاو تʻȃه    ءʱو ثقॽس ʣل  ʺلا  في  عʨ جو ا  ج م ʕثʛة  مل  ماʨ د  الʲ ʨل  ʱʴ ʨ  Ȑʺدة 

الʙراسة  مʧ هʻا تॼʻع  ومدقة الاسʱهʙاف  و صॽة  ʨ الʸʵو الʷفاॽɾة  و  لة الʷؔف عʧ  و ʴامʧ  مȞʷلة 

Ȑ تفاعل  ʱʶ ʨم ʧʽȃ  و Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءر الʚؗاو ॽʰʡعة العلاقة بʧʽ د 

ʳهʺال ʨ مرǼ عهʺ ǽʙعلى تق ʙاعʶǽ اʦ فهʦ ه العلاقة في ضو أʚءضح لهʨ ʴʱال ʨقʛارع. ʺي ال̋ ل الʶʱ  

  ॻة الʗراسة ʸ: أه ثالʰا 

ر  و ʲل في د ʺي يȘȄʺ ɦ الʛقʳ ʨال الʶʱمفي    ʦهومع حʙيʨ  ʘ ضʺʨ لها لو ʧ تʻام ॽة هʚه الʙراسة  ̋ تॼʻع أه

ॽة هʚا ʺتʜداد أهو ر  ʨ هʺتأثʛʽه على تفاعل الʳو Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءالʚؗا

ال  ءتقॽʻات الʚؗا  مʶʱارع في اسʙʵʱاʺسع ال ʨ ع في ʣل الʨʱ ضʺʨ ال إنʱاج  ʱʴ ʨ  Ȑʺالاصʻʢاعي في 

الʶʱو  الʛسائل   ʟॽʸʵت ʨ  ةॽʁȄ الو  ʧʽʶʴت ʨص ʨʳال إلى  الʨ هʺل  فهمʺʱʶهʙف  ʺر  ʳǽعل  هʚه   ʦا 

  الॽʰʢʱقي. و ي ʺʧʽȄ العلʱʶ ʨʺرȄًا على ال و ʛًا ضʛ مالعلاقة أ

  

  



 

18 
 

  ॻة ॻʸة العلʸالأه

  الاصʻʢاعي.  ءالʚؗاو ي ʺȘȄ الʛقʛ ʨتʢॼة Ǽالॽʺʶʱة الʺالأدبॽات العل ءالʙراسة في إثʛا ʦتʶه .1

ʧʽȃ تفاعل  و Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءالʚؗا  مل العلاقة بʧʽ اسʙʵʱاو تʻʱا .2

ʳهʺال ʨ عه.مر  

3.  ǽʙفي تق ʙاعʶتʦ فهʦ ة في جʺأعॽؗʚات الॽʻقʱال ʛʽعة تأثॽʰʢل Ș ʨدة الʺʱʴ ʨ Ȑ ه.وʱʽفاعل  

  ʳال.ʺعॽɾʛة في هʚا الʺة الॽ ʨة إلى سʙ الفʳم د الॽʲʴॼة الʛاʨ الʳه ʦتʙع .4

الاصʻʢاعي في الʯʽʰة    ءر تॽʰʢقات الʚؗاʨ تʶارع تʢو ع  ʨ ضʺʧ ʨ حʙاثة الم ʱʽها  ʺتʖʶʱؔ أه .5

  ॽة.ʺالʛق

  ॻة الॻɿॻʮʠʯة ʸالأه

  ʧʽʽ. ʺقʧʽ الʛقʧʺʶ ʨ قʰل المʧ نʱائʳها مȞانॽة الإفادة متॽʱح الʙراسة إ .1

الاصʻʢاعي    ءالʚؗا  مارسات أكʛʲ فاعلॽة في اسʙʵʱامʺȐ ʨ  ʛȄ في تʱʴ ʨ ʢʺتفʙʽ صʻاع ال .2

  ॽʁȄة. ʨ لॽة الʶʱʺداخل الع

ال .3  ʙاعʶتʺت  ʧʽʶʴت على  الʳʱارȄة  أد ʕ ʨسʶات   ʅॽʣ ؗاوʚال إنʱاج    ءات  في  الاصʻʢاعي 

  Ȅقي. Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال

  ʱʴ ʨ .Ȑʺدة الʨ جو ة الʱقॽʻة  ءازن بʧʽ الؔفاʨ عॽʻة على تʴقȘʽ الʶʺʱاعʙة الʳهات ال مفي    ʦتʶه .4

  تʴفʜʽ تفاعله. و ر ʨ هʺȐ على جʚب الʱʴ ʨʳʺتʧʽʶʴ قʙرة ال  ʦتʙع .5

  ي.ʺة الاتʸال الʛقءرفع ؗفاو Ȅقي ʨ الʶʱ ءفي تʧʽʶʴ الأدا ʦتʶه .6

  راǺعا: أهʗاف الʗراسة 

تأثʛʽه  و Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءر الʚؗاو تهʙف هʚه الʙراسة إلى الʱعʛف على د 

ʳهʺعلى تفاعل ال ʨ و ر ʥة: مذلॽاف الآتʙالأه Șʽقʴخلال ت ʧ  

  Ȅقي. Ȑ ʨ الɦɹ ʨʶʱ ʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال ءر الʚؗاو الʱعʛف على د  .1

  دته. ʨ جو Ȅقي Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱ̋ ة الءالاصʻʢاعي في تʧʽʶʴ ؗفا ءالʚؗا مضॽح إسهاʨ ت .2

ال  ءالʚؗا  مبॽان أثʛ اسʙʵʱا .3  ʟॽʸʵاعي في تʻʢالاصʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨǼ قيȄ ̋ʱي ع مافʨ  Ș ا 

ʳال ʟائʸهʺخ ʨ و رʱاته.ما̋ اه  

  ر.ʨ هʺالاصʻʢاعي على تفاعل الʳ ءǼالʚؗا ʨمʙعʺȄقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالʷؔف عʧ تأثʛʽ ال .4
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ʱʻج  ʺȄقي ال Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺع المر  ʨ ه ʺفي تعʜȄʜ تفاعل الʦ  ʳل الʱي تʶهماʨ الʱعʛف على الع .5

  الاصʻʢاعي.  ءǼالʚؗا ʨمʙعʺال وأ

ʧʽȃ و Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءالʚؗا  ماسʷؔʱاف العلاقة بʧʽ اسʙʵʱا .6

ʳة الǼاʳʱهʺاس ʨقʛة الʯʽʰة.ʺر له في الॽ  

  تʴاؤلات الʗراسة   : ʴامخا

ʱي ̋ʶॽئʛاؤل الʶʱل الʲراسة في الآتي: يʙلل  

  دȑ؟ʨ ر الʶعʨ هʺتأثʛʽه على تفاعل الʳو Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءر الʚؗاو ا د م

  هي: و ʧ الʶʱاؤلات الفॽɺʛة معʙد  الʛئʶॽيʧ هʚا الʶʱاؤل مʱȄفʛع و 

 ء تقॽʻات الʚؗا  مʱʻج ǼاسʙʵʱاʺȄقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺدȑ للʨ ر الʶعʨ هʺȐ تعʛض الʱʶ ʨʳما  م .1

 الاصʻʢاعي؟ 

ʱʴ ʨ  Ȑʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءالʚؗا  ماسʙʵʱا  ʨدȑ نʨʴ ر الʶعʨ هʺا اتʳاهات الʳم .2

ʶʱال ʨ قي؟Ȅ 

الʱʶ ʨʳما  م .3 تفاعل   Ȑʺه ʨعʶال المدʨ  ȑ ر  الʱʴ ʨʶʱʺع   Ȑ ʨال ǼاسʙʵʱاʺȄقي   ءالʚؗا  مʱʻج 

 الاصʻʢاعي؟ 

ر ʨ هʺجهة نʛʤ الʳو ʧ مȄقي Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺفاعلॽة ال في تعʜȄʜ الاصʻʢاعي ءر الʚؗاو ا د م .4

 دȑ؟ ʨ الʶع

الم .5  ʛʽتأث الʱʴ ʨʶʱʺا   Ȑ ʨال ǼاسʙʵʱاʺȄقي  الʳ  ءالʚؗا  مʱʻج  تفاعل  ر ʨ ه̋ الاصʻʢاعي على 

 دȑ؟ ʨ الʶع

ʱʴ ʨ ʁʺع المتفاعله  و ر  ʨ ه ʺق ذات دلاله إحʸائॽة في اتʳاهات الʳو جʙ فʨ ʛ هل ت .6 ʱال Ȑ ʨ  قيȄ

ال  ءǼالʚؗاʱʻج  ʺال الى   Ȑʜتٌع الǽʙʺالاصʻʢاعي  (ʺʱغʛʽات  العغʛاॽɾة   ʝʻʳالʺʛ  الʺʱʶ ʨ  Ȑ

ॽعلʱخل)؟  يʺالʙال 

 :عʙفيʸالإʟار ال سادساً 

  ي ȖȂʸ الʙق ʦ الاصʠʹاعي في الʴʯ ءالʘؕا .1

ات و ʧ أد مفʛه  ʨ ا ي ʺي لʺȘȄ الʛقʛȄ ʨ الʨʶʱ ة في تʢʺهʺʛتʜؔات الʺʧ المالاصʻʢاعي    ءأصॼح الʚؗا

تʟॽʸʵ الʛسائل و ر  ʨ هʺتʧʽʶʴ اسʱهʙاف الʳو   ءلاʺك العʨ سل  ʦفهو تʶاعʙ على تʴلʽل الॽʰانات  
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ʶʱال ʨʸǼ ةॽʁȄ ʨؗ دقة ʛʲهʺرة أكʶǽ اʦ  في دعʦ  ʶʱار الʛاذ القʵات ʨ  قيȄ و   ءة الأداءرفع ؗفاو  ʧʽʶʴت

تقॽʻات  ʧ ʨ خلال تمʽل  ʺتȃʛʳة الع  ʅॽʣعلمʱال ʴادثة ʺتات الȃ ʨو ر و ʷاعʛ  ʺتʴلʽل الو الآلي    ʲʦل 

، ॽʁȄIBM  ،2023ة (ʨ لॽة الʛʺʶʱاحل العمʱʵلف  مʜʱايʙًا في  مره  ʨ ا جعل حʹم  ʨهو ʱة الॽؗʚة  ʺالأتو 

 ).62، 29–16. 2024الʛʴاحʷة، 

  Ȃقي Ȏ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯصʹاعة ال .2

ʧ  م سʽلة الʱي تʻقل  ʲ ʨل الʺلأنه ॽ  ǽةʺات الاتʸال في الʯʽʰة الʛقو أد   ʧʦ أهم Ȅقي  Ȑ ʨ الǽُʺʱʴ ʨʶʱعʙ ال

ɦɹ ʨ  Ȑ ʺقف فاعلॽة الʨ لا تʱو ʱʶهʙف  ʺر الʨ هʺضها إلى الʳو عʛ و ها  ʺॽʀو ʕسʶة رسائلها  ʺخلالها ال

الʱفاعل  و قʙرته على جʚب الانॼʱاه  و ʱه  ءم لاومدته  Ȑʙ ʨ جʺبل تʛتʛʳ  Ǽ Ȍॼد إنʱاجهمعلى    ʜʽفʴت

ʛȄʺʱʴ ʨ  Ȑ صʻاعة الʨ في تʦ ʢ الاصʻʢاعي أسه ءتʛʽʷ الأدبॽات الʙʴيʲة إلى أن الʚؗاو الʲقة  ءʻȃاو 

ع خʸائʟ  متॽʽؔفه  و Ȑ الʚؗي  ʱʴ ʨʺال  ʦتॽʤʻو تʧʽʶʴ دقة الʛسائل  و ص  ʱؗ ʨاǼة الʧʦ  ʸʻ خلال دع م

ʳهʺال ʨ و رʱما̋ اه ʙو اته (الأس ،ȑاج،  ، 2023دʳ326– 323. 2021ح.( 

  Ȃقي Ȏ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯالاصʠʹاعي في صʹاعة ال ءر الʘؕاو د .3

الʚؗا  ȑدʕد   ءي المʱقʙ مرًا  و الاصʻʢاعي  في صʻاعة  الʱʴ ʨʶʱ̋ ا   Ȑ ʨ  قيȄ عم تȄʛʶع  لॽة ʺʧ خلال 

ع  مافʨ  Ș ا يʱ̋ تʟॽʸʵ الʛسائل Ǽو ʧȄ بʙيلة  و عʻاو اقʛʱاح أفؔار  و ة الॽʸاغة  ءتʧʽʶʴ ؗفاو الإنʱاج  

ʳاجات الॽʱهʺاح ʨف ؗʺر الʙهʱʶʺلات الʽʹل تفʽلʴح تॽʱا يʺ ʙʵʱʶم  ʧʽ وǽʙتقʦ   مʱʴ ʨ  اʡًاॼارت ʛʲأك Ȑ

ʱاهǼʺاتهماʦ   ه وʨ  جم ʧʽʶʴعلى ت ʝȞعʻا ي ʨدة الʺʱʴ ʨ  Ȑ هوʱʽو   رفع فاعل  ʙتقʛهʣراسات    اʙال ʠعǼ

تʴلʽل و Ȑ الʚؗي  ʱʴ ʨʺال  ʳʦال تॽʤʻʺالاصʻʢاعي في هʚا ال  ء ʧ أبʛز تॽʰʢقات الʚؗامالعॽȃʛة أن  

،  2023دȑ،  و ॽʁȄة (الأسʨ ʙ الابʱؔار في الʛسائل الʦ  ʶʱدع و ر  ʨ هʺل إلى الʨʳ صʨ تʧʽʶʴ الو الॽʰانات  

 ). 865–863.  2023ن، و آخʛ و اصل ʨ ال

4. ʱتفاعل الʸه ʦ ع الم رʸʯʲ ʦقʙال Ȏʸ ي  

ʳتفاعل ال ʛʽʷǽʺه ʨ  لف صمر إلىʱʵ ʨيها الʙʰي يʱة الǼاʳʱر الاسʺ ʙʵʱʶ ʨاه المʳن تʺʱʴ ʨال Ȑʺ ̫ ʻ ʨ  ر

ال  ʛʰق̋ عʛال الم ॽة  ʺʸʻات  ة  ʺالو الʱعلȘʽ  و الإعʳاب  و ʷاهʙة  ʺʲل  الʛʷائॽة  و الʻقʛ  و ʷارؗ الاسʳʱاǼة 

ات  ماʺȐʙ ارتॼاʡها Ǽاهʱومح الʛسالة  ʨ ضوو ʱʴ ʨ  Ȑʺدة الʨ ها جʺʧ أهمل  م اʱȄ ʨأثʛ هʚا الʱفاعل Ǽعʙة عو 

ʳهʺال ʨ  مر إضافة إلىʱʶ ʨ  قةʲال Ȑ وʸʵال ʨ  ةॽو صǽʙقة تقȄʛʡ ة فيॽɾفاʷالʦ  الʺʱʴ ʨ Ȑ  ا فإن  ومʻه ʧ

صلة    ءȐ على بʻاʱʴ ʨʺحʙها بل على قʙرة هʚا الو ʙ على الʱقॽʻة  ʺȄقي لا ǽعȐ ʨʱ الɦɹ ʨʶʱ ʺنʳاح ال
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.  Ȃ2021  .325–326  ،IBM  ،2023ثارة اسʳʱاǼة إʳǽابॽة لǽʙه (حʳاج،  و   مʙʵʱʶ ʺع المحॽʁॽʁة  

414–418 .( 

  ر ʦ هʸتفاعل الʱو الاصʠʹاعي  ءالعلاقة بʥʻ الʘؕا .5

ر على أن الʱقॽʻات  ʨ هʺتفاعل الʳو Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺصʻاعة الو الاصʻʢاعي    ءالعلاقة بʧʽ الʚؗا  ʨم تق

ا    ʦا تʶهمȐ عɦɹ ʨ ʙʻ ʺالॽؗʚة تعʜز فاعلॽة ال ًy ॽʸʵت ʛʲو في جعله أك  ʛʲع  و ة  ءملامأكʛصو أس ʨ  ًلا

الات الʱفاعل  ̋ احॽʱاجاته ارتفعʗ احʱو ر  ʨ هʺات الʳم اʺǼ Ȑاهʱʴ ʨʱʺا ارتȌॼ الʺؗلو ʱʶهʙفة  ʺإلى الفʯة ال

الʴفاȍ  و دقة الاسʱهʙاف  و ʲل الʲقة  مʛافقة  مانʛ ʨ  ʖتʢॼة ʳǼمع ذلʥ فإن هʚه العلاقة تʤل  ومعه  م

ʶʱسالة الʛاني في الʶالإن ʙعॼعلى ال ʨ  ةॽʁȄ ه وʨ  ؗامʚأن ال ʙ ʕؗءا ي  ǽ اعيʻʢا داعʺالاصʛًʸʻل عʲʺ  ا

او ʱʴ ʨ  Ȑʺلʻʸاعة ال . 2024الʛʰʵة الاتʸالॽة (الʛʴاحʷة،  و الʦ    ȑʛʷॼلاً عʧ الȞʴمالʱفاعل لا بʙيلاًؗ 

16 –29 ،IBM  ،2023 .414 –418  ،اجʳ326–325. 2021؛ ح .(  

  :  ʹهॻʱة للʗراسةy ات الءساǺعا: الإجʙا

  ع الʗراسة:ʦ ن

 ʱʻتʺʳراسة لʙراسات الʺي الʙلة ال ʨعى لʶي تʱة الॽɿص ʨ  ل د و صفʽلʴؗاو تʚاعي في    ءر الʻʢالاص

ل لʱʻائج تʶاعʙ في تʴلʽل  ʨ صʨ دȑ للʨ ر الʶعʨ هʺتأثʛʽه على تفاعل الʳو Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺصʻاعة ال

  ر.ʨ ه ʺالʳانعȞاسه على تفاعل 

  ʹهج الʗراسة: م

 ʱراسة على  ʺتعʙال ʙهج ال مʻʺاره الॼʱاعǼ حʶʺراسة جʙي لʶॽئʛهج الʻʺ ه ʨ  سائل العالو رʦ    ارهʡفي إ

عॽɾʛة للॽʰانات  م قاعʙة    ʦتقǽʙو احʙ  و قʗ  و ʱغʛʽات في  منه يॽʱح دراسة عʙة  ʨ وؗ الʴʱلʽلي  و صفي  ʨ ال

ʳا الʚاصة بهʵهʺال ʨǼ لا̋ رʱع نم ءما ي ʨ راسةʙافها و ع الʙاو أهʙʵʱاسǼ ʥأسل مذل ʨةʺب الʻʽالعǼ حʶ.  

  :ع الʗراسةʯʱ yم

ʷǽʺ ملʱʳ ̋راسة جʙع  ʺع الॽم ʙʵʱʶفي الم ʗنʛʱعʺʺي الإنʶة الॽȃʛلؔة الع ʨة في الǽحلة العʺدʛʺ ةȄʛ

  . سʻة فأكʧ18ʛʲ م
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  عʻʹة الʗراسة: 

Ȅʛة ʺʛحلة الع̋ في ال  ي الإنʛʱنʗ مʙʵʱʶ مʧ  مفʛدة  م  ʧ261  مǽʙة  ʺتȘʽʰʢ الʙراسة على عʻʽة ع  ʦت

ʧ18  r م   . فʛداتهمॽع ̋ ȃة الاتʸال ʨʳǼ صعو ع الʙراسة ̋ ʱʳم ʦسʻة فأكʛʲ لʛʰؔ ح

  : ع الॻʮاناتʸات جو أد

أداة لʳو اد على الاسॽʰʱان الإلʛʱؔ ʺالاعʦ  ʱت ع الॽʰانات  ʺات جو ع بॽانات الʙراسة Ǽاعॼʱاره أكʛʲ أد ̋ نيؗ 

ʽش ʨ  او عاʙʵʱالما في  ماس لʙراسة جʺلائمأداة    لإنهو ʶح  ʺʻهج  يʶʱ  مسائل الإعلاو ر  ʨ هʺة   ȑʚال ʦ 

  .ة العʙد مʵʹǼا

  الʗراسة   ʤ فاॻʀم ʹا: مثا

  الاصʠلاحॻة للʗراسة ʤفاʸॻʀلاً: الو أ

  Ȃقي: Ȏ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯالاصʠʹاعي في صʹاعة ال ء الاصʠلاحي للʘؕا ʦمفهʸال - 1

 ʙʸقǽُ  اʙʵʱاس الʚؗا  مǼه  الʱ  ءتقॽʻات  الʨ الاصʻʢاعي  إنʱاج  في   ȑʙʽلʺʱʴ ʨقʛال  Ȑʺ  و يʶʱال ʨ  قيȄ

أكʛʲ قʙرة على تعʜȄʜ  و ر  ʨ هʺة للʳءملاما ʳǽعله أكʛʲ  ̋ ته الʷʱغʽلॽة Ǽءتʧʽʶʴ ؗفاو تʸॽʸʵه  و 

  )Trissetianto, 2025. 26لة ( و ʕʶ وماضʴة و رة ʨ ه ʸǼمالʲقة عʙʻ اسʙʵʱاو الʱفاعل 

  دʦ:ȏ الʴعر ʦ هʸالاصʠلاحي لʯفاعل الʦ ʱمفهʸال - 2

  ء Ǽالʚؗا  ʨمʙعʺي الʺȐ الʛقʱʴ ʨʺال  ولات أʺر تʳاه الʨʴ هʺȐ الاسʳʱاǼة الʱي يʙʰيها الʱʶ ʨʳمǽُقǼ ʙʸه  

ʱʴ ʨ  Ȑʺالانʚʳاب إلى الو الʱفاعل و ʱاǼعة ʺʲل المʱعʙدة مʧ خلال أشȞال مʤȄهʛ ذلʥ و الاصʻʢاعي 

جاذبॽة  و ر ʨ ه ʺʧ الʳملغة قॼȄʛة  ماسʙʵʱاو ل الفʛدǽة ʽ ʨʺع الم ʱʴ ʨ ȐʺافȘ الʲ ʨل تمل ماʨ قʙ يʱأثǼ ʛعو 

ʸʱال ̋ॽʦ  اف (الأحوʙهʱلي ʺدقة الاسʙʰالع ȑʛ و ʛاكʷ212. 2025ال.(  

  الإجʙائॻة للʗراسة ʤفاʸॻʀثانॻًا: ال

  Ȃقي: Ȏ ʦ الʸ ʯʲ ʦʴʯالاصʠʹاعي في صʹاعة ال ءالإجʙائي للʘؕا ʦمفهʸال - 1

ʱʴ ʨ  Ȑʺالاصʻʢاعي في إعʙاد ال  ءتقॽʻات الʚؗاو ات  و أد   مǽُقǼ ʙʸه في هʚه الʙراسة درجة اسʙʵʱا

ʶʱال ʨ  قيȄ هات أمʳل الʰق ʧال  وʺʺʶʱفي ال ʧʽارس ʨقʛال ȘȄʺ  و ي  ʥخلال  مذل ʧات  مʛشʕل تمʲ ʨ ʙʽل
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ʸʻال ʨʶʱص ال ʨ  ةॽʁȄ وʸاج الʱنȂ ʨع  ʺال  ور أʡسائل  و قاʛاغة الॽص ʧʽʶʴالو ت ʟॽʸʵتʺʱʴ ʨǼ Ȑʺ  ا

 ʖاسʻʱميʳال ʟائʸه ʺع خ ʨفʺر الʙهʱʶ  

  : دʦȏ ر الʴعʦ هʸلʯفاعل الʱالإجʙائي  ʦمفهʸال - 2

يʱʻُج أȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺدȑ للʨ ر الʶعʨ هʺȐ اسʳʱاǼة الʱʶ ʨʳم ǽُقǼ ʙʸه في هʚه الʙراسة    ȑʚقي الȄ و  

ة  ʺالو ʲل الإعʳاب  مʕشʛات  م ʧ خلال  مȄُقاس  و الاصʻʢاعي    ءاسʢة الʚؗاʨ ب  ʦ يʙُع الʱعلȘʽ  و ʷارؗ

  ر ʨ هʺȐʙ الʳاذبॽة الʱي ʴǽققها لȐʙ الʳومʱʴ ʨ  Ȑʺتʳاه ال  مالانॼʢاع العاو الʻقʛ    وʷاهʙة أʺعʙلات الوم

 أداة جʸ اناتॻʮانع الॻʮʯالاس)  ʙʯؒني) و الإل 

  .قلʨ اذج قʺة نمني عʛʰ خʙ و ل إسॽʰʱان الإلʛʱؔ ʺع  ʦت - 

 :قʗʶار الॺʯاخ 

-   ʙأكʱأداة جملل ت̋ ʧ صلاحॽة  الʙراسة  لʴʱقȘʽ أهʙاف  الॽʰانات  ʧ  معة  ʺʳ ʨماسʷʱارة    ʦع 

  .ʛاعاتها عʙʻ الȘʽʰʢʱم  ʦلاحʤات تما عʙة و ) الʚيʧ أبȞʴʺ ʧʽ )1 ʙʺال

 :اتॺʰار الॺʯاخ 

%  10ها ماȄʛʡ ʨقة إعادة الاخॼʱار بȘʽʰʢʱ على عʻʽه ق مل الॼʲات Ǽاسʙʵʱامعامحʶاب  ʦت -

r م ا  مʺ%  95قʙ بلغة درجة الॼʲات  و لʱʶي للॼʲات  و عادلʱه  متʦ    Șʽʰʢت و عʻʽة الʙراسة    ʧʦ ح

Șʽʰʢʱان للॽʰʱة الاسॽل على صلاحʙي .  

 ال ʔʻأسالʸ ةॻائʶة الإحʱاسو عالॻɿال: 

الʶʴابي  ʱ ʨ̋ ال  ماسʙʵʱا  ʦت -  Ȍالو س ل̋ الانʛʴاف   ȑارॽɻ ʨ ɹ ن العʻʽة  أفʛاد  اتʳاهات    ʨ صف 

ॽʁاس م اد على  ʺذلǼ ʥالاعʱو ر الʙراسة  و ʴا مافقة على  ʺȐ ʨ الʱʶ ʨمتʙʴيʙ  و ॼɺارات الاسॼʱانة  

ʡ ȑʚلاثي الʲت الʛȞॽل ʨ تʛȞॽل ʝॽʶاد إلى الو   ره رنʻʱالاسȃʺ ॽʂفاʦ    هاʱʰي ثʱة الॽائʸالإح

الʨ بʛʽس ॽʀاس  في  الو سʱ ʨ  Ȍʺن  تȘʽʰʢ عʙد  ʺॽɻارȑ ؗʺالانʛʴاف   Ȑʛالما ج  ʧʺ اتʳعال

نॼاخ ألفا و ل ثॼات ʛؗ معاملʗ حʶاب  ʺش  SPSSج  م بʛنا  مة Ǽاسʙʵʱا مʱقʙ ʺالإحʸائॽة ال

  Șقʴʱق  مللʙص ʧ راسة  وʙات أداة الॼارات  و ثʛؔʱاب الʶو ح  ʖʶʻالالʺʯ ʨȄل  ة ʨ ʟائʸʵصف ال

ǽʙال ʨʺॽɾاʛاʺأنو ة  غʙʵʱاس ȋم  ماʱات الʸʻ ʨʱاʺاصل الاجʙʵʱال  م اعي إضافة إلى اسʺʱ ʨ اتʢس

ال الॼɻارات  ʺالʶʴابॽة   ʖʽتʛʱل للʷؔفمعاومر  و ʴاʺالو ʛجʴّة   ȋاॼالارت ॽʰʡعة    لات   ʧع

 
  ون:محكمالأساتذة ال 1
  يدأوشن  معه موالتسويق جا م يدة كلية الإعلامع-د/ شيرين كدواني -
 يدأوشن معة مساعد التسويق بجامأستاذ  –د/عقبة الصباغ  -
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الʚؗا أǼعاد   ʧʽب ال  ءالعلاقة  إنʱاج  في  الʱʴ ʨʶʱ̋ الاصʻʢاعي   Ȑ ʨ  قيȄومʱʶ ʨ  تفاعل  Ȑ

  .دʨȑ الʶع مʙʵʱʶ ʺال

  نʯائج الʗراسة 

  الʗراسة:بॻانات عʻʹة  لاً:و أ

  ع:ʦ الʹʯغy ʙʻ فقا لو زȂع عʻʹة الʗراسة ʦ ت - 1

 ʙت1ل (و ج :( ʨ ةʻʽاد العʛع أفȄفقًا لو زʺʻال ʛʽغʱ ʨع .  

 ع ʦ الʹ الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

  أنʰى  179 68.6%
31.4% 82  ʙؕذ 

 اليʸالإج 261 100%

  .عʱ ʨغʛʽ الʻʺلفقًا و الʙراسة   زȄع أفʛاد عʻʽةʨ ): ت1شȞل (

  

 ʙʳائج الʱن ʛʽʷل (و )  1ل ( و تȞʷراسة  1الʙة الʻʽة الإناث في عॼʶؗم) إلى ارتفاع نʚالǼ قارنة ʨ  ر إذ

ة  ʺȄعʝȞ ذلʥ ارتفاع اسʳʱاǼة الإناث للو ر  ʨ % لل31.4ؗʚقابل  م%  68.6بلغʗ نॼʶة الإناث   ʷارؗ

اعي  ʺاصل الاجʸʻ ʨʱات الʱم ن  Ȟȃ ʨو ل إلʽها  ʨ صȄʛʡ ʨقة الو قʙ يʛتॽʰʢǼ Ȍॼعة العʻʽة  و في الʙراسة  

ʧȞ  ʺلا ǽو   عهم الʱفاعل  و Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʺʱʴ ʨʶʱاǼعة الومات  مالʙʵ و ʳʱʻات  ̋ ة للاʡلاع على الʺهمبʯʽة  

68.60%

31.40%

النوع

الاناث الذكور
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 ʜʳادًا إلى ت   مالʻʱاس ʨ  ةʻʽع العȄاو زʙʵʱاس ʛʲأن الإناث أكǼ هʙع المتفاعلاً    وا أمحʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨ  قيȄ

صف الʸʵائʟ و ل ǽقʛʸʱ على  و ر لأن هʚا الʧ ʨ ʙʳ الʚؗمالاصʻʢاعي    ءالʚؗا  مʱʻج Ǽاسʙʵʱاʺال

ǽʙال ʨʺلل ʧʽ  ʺغʛاॽɾة  عʧ  و ʷارؗ فʨ ʛ جو للʷؔف  الʚؗو د   ʧʽب فعلॽة  الاسʙʵʱاو ر  ʨ ق  في    و أ  م الإناث 

 ʜفاعل يلʱج مالʛال ʨǼ اصةʵة الॽائʸارات الإحॼʱائج الاخʱع إلى ن ̋ʻال ʛʽغʱ ʨ .ع 

) الʱي أʣهʛت ارتفاع نॼʶة الإناث في العʻʽة بॼʶʻة  ʛ2024عي (مع دراسة آل  م تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة  و 

الʷاكʛ  و ȑʛ  ʺالأحو ع دراسة العʙʰلي  م  مʧ حʘʽ الاتʳاه العام ا تʱفȘ  ʺر ʨؗ % لل39ؗʚقابل  م%  61

)2025  ʗة إناث بلغॼʶن ʗلʳي سʱ49.5ؗقابل  م %  50.5) الʚلل % ʨ  أن الإناث  و ر ʥي ذلʻعȄ

r مʽʲلاً في عʻʽات الʙراسات الʲلاث  ʺشȞّلʧ الفʯة الأعلى ت عʧʽ (آل  ʨ الفارق بʧʽ الʦ  ʻع اخʱلاف ح

 ). 2025الʷاكʛ و ȑʛ ʺالأح و العʙʰلي  ʛ2024عي  م

ر  ʨ ) الʱي ؗانʗ فʽها نॼʶة الRuiz-Pozo et al  )2024ؗʚع دراسة  متʱʵلف الʙراسة الʴالॽة  و 

ع الʙراسة  ʺʱʳم قʙ يʛتȌॼ هʚا الاخʱلاف بॼʱايʧ  و   % للإناث 48قابل  مر  ʨ % لل52ؗʚاقع  ʨ أعلى قلʽلاً ب

ʱʴ ʨ  Ȑم) على ʡلاب في سॽاق  Ruiz-Pozo et al  )2024الॽʶاق الॽʰʢʱقي إذ ॼʡقʗ دراسة  و 

 ʛʱؔاضات الإلȄʛو ال  ʛʰة عॽا منʛغʱʶة إنʸʻلاف  مʵǼم ɦrʺ .ةॽالʴراسة الʙع ال 

ʧȞ أن ǽعʜز تʨǽ ȘȄʺ ʟॽʸʵ الاصʻʢاعي في الʶʱ  ءالʚؗا  م الأدبॽات ذات الʸلة أن اسʙʵʱا  ʦتʙعو 

ي  ̋ Ȑ الʛقʱʴ ʨʺع الم ʱʶهلȐʺ  ʧʽؔ تفاعل الʱʶ ʨما قʙ يʛفع  ʺر ʨǼ هʺات الʳماʺʱه لاهʱءملاومʱʴ ʨ  Ȑʺال

)Trissetianto, 2025 اʛًʽʶتف ʙعǽُ ا لاʚة  م) إلا أن هॽالʴة الʻʽة الإناث في العॼʶا لارتفاع نʛًاشॼ

  .ةم عه ʸǼفة عامالʱفاعل و ʱʴ ʨ Ȑʺبل يʛتʸʵǼ Ȍॼائʟ ال

 :yʙ الع ʯغʸʙʻل فقاو زȂع أفʙاد عʻʹة الʗراسة  ʦ ت - 2

 ʙراسة  )2ل (و جʙانات الॽالعʺفقا لو ب ʛʽغʱʺʛ .  

 ʸʙالع الʛؔʱار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

  سʹة  50إلى  ʥ36 م 110 42.1%
 سʹة  35إلى  ʥ18 م 107 41.0%

16.9% 44 51  ʙʰسʹة فأك 

 اليʸالإج 261 100%
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  . ʱʺʛغʛʽ العʺفقا لو زȄع أفʛاد عʻʽة الʙراسة ʨ ) ت2شȞل (

  

 ʙʳائج الʱن ʛʽʷل (و )  2ل (و تȞʷالع2ال ʧʽʱʯراسة في الفʙة الʻʽاد عʛأف ʜ ʛؗإلى ت (ʺ  ʧʽʱȄʛ م  ʧ18  

الي  ʺʧ إجم%  83.1فʛدة بॼʶʻة  م  217ا  ̋ عهʺʳ ʨمسʻة إذ بلغ    50إلى    ʧ36  وم سʻة    35إلى  

ʻʽب الأفʛاد  ̋ العʻʽة  نॼʶة   ʗبلغ عما   ʧʺ  ʛ51    ʛʲفأك غالॽʰة  و %  16.9سʻة  أن  إلى   ʥذل  ʛʽʷȄ

ʧʽ تقع ضʺال ɦɹ و ॽًا  ʺرقو اॽًɺا  ʺالʢʷʻة اجɦ و Ȅʛة الॼالغة  ʺʧ الفʯات الع̋ ʷارؗ ǽُ اتʯضها ʺهي فʛل تع

̫ ʺȄقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺلل ʻ ʨال ʛʰق̋ ر عʛات الʸʻʺʸǼ ةॽ ʨ  مرةʱʶ ̋ةʛ   ارتفاع تو Ȍॼتʛي ʙقʺ  ʧʽʱʯل الفʽʲ

العʻʽة    50إلى    ʧ18  مʧʽʱȄʛ  ʺالع الو سʻة ॽʰʢǼعة  الʨ صȄʛʡ ʨقة   ʛʰها عʽإل الʛقʨ ل   Ȍإذ ʺسائ ॽة 

 ʙʵʱ ُʁقʺال م تʛات الʸʻʺ ة فيॽعة المǼاʱʺʱʴ ʨ Ȑ لاع على الوʡات ʺالاʳʱʻ و ʙʵائل  ومات مالʙʰقارنة ال

الʜʳ ʺع ذلʥ لا ǽوم ع الإعلانات.  م الʱفاعل  و   ʧȞم  م ʙʳال أكʛʲ  و ل  و ʧ هʚا  الفʯات  Ǽأن هʚه  حʙه 

ل ʸǽف و ʱʻج Ǽه لأن الȄ ̋ ʙʳقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺع المأكʛʲ تفاعلاً  والاصʻʢاعي أ ءا للʚؗاماسʙʵʱا

ʱال ʨع العȄللʺز ȑʛʺʻʽب Ȍفق ʧʽ ع إلى نʱائج  Ȅʛ ʨة الʛجʺق بʧʽ الفʯات العو ا يʢʱلʖ إثॼات الفʷʺ ʛارؗ

Ǽ اصةʵة الॽائʸارات الإحॼʱالع̋ الاخ ʛʽغʱʺ .ʛ  

y و  Ǽ ةʳॽʱʻه الʚه Șفʱت ʨ  ةॽئʜعي (مع دراسة آل  مرة جʛ2024عʶاب الॼʷت على الʜ دʨ  ȑ ) الʱي رؗ

إلى    ʧ35  مؗانʗ الفʯة  و سʻة    45إلى    ʧ18  م Ȅʛة  ʺʧ الفʯات العʺزعʗ ضʨ أʣهʛت أن عʱʻّ̔ها ت و 

سʻة بॼʶʻة    ʧ25  مإلى أقل    ʧ18  م % تلʽها الفʯة  ʽʲ52.8لاً بॼʶʻة  ʺسʻة هي الأعلى ت  ʧ45  مأقل  

ʜ و ʱȄʹح  و %.  19.8سʻة بॼʶʻة    ʧ35  مإلى أقل    ʧ25  مالفʯة    ʦ% ث 27.5 ʛؗجه الاتفاق في ت

ʧʽ في الفʯات العʺال ॽة ʺʸʻات الʛقʺالو سائʨ  Ȍ ال  مسʢة الأكʛʲ ارتॼاʡًا Ǽاسʙʵʱاʱ ʨʺالو Ȅʛة الʷاǼة  ʺʷارؗ

  ).ʛ2024عي  م(آل 

41.00%

42.10%

16.90%

العمر

سنة 35إلى  18من  سنة 50إلى  36من  سنة فأكثر 51
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Ȅʛة ʺʧ حʘʽ الʸʵائʟ العم)  Ruiz-Pozo et al  )2024تʱʵلف الʙراسة الʴالॽة عʧ دراسة  و 

%  55.31ؗان و سʻة  25و  14بʦ  ʧʽاره ̋ حʗ أعو للعʻʽة إذ اقʛʸʱت تلʥ الʙراسة على ʡلاب تʛا

  سʻة   25إلى    ʧ18  م% في الفʯة  44.69قابل  م سʻة    17إلى    ʧ14  م Ȅʛة  ʺفي الفʯة الع  ʻ ʦهم

ʛ لʻؔها تفʙʽ في بॽان أن  ʺزȄع العʨ ع الʙراسة الʴالॽة في تمॼاشʛة  مʱفقة  ملʚلʥ لا تعʙ هʚه الʙراسة  و 

ع  مالʱفاعل  و اعي  ʺاصل الاجʸʻ ʨʱات الʱم  مرًا نʢًʷا في اسʙʵʱاʨ هʺʲل ج ʺالفʯات الأصغʛ سً̒ا ت

  ). Ruiz-Pozo et al., 2024( منॽة عʛʰ إنʱʶغʛاو Ȑ الȄʛاضات الإلʱʴ ʨ ʛʱؔم

ॽة ʺʸʻات الʛقʺال  ماȋ اسʙʵʱاʺغʛاॽɾة الʱي قʙ تʛتȌॼ بॼʱايʧ أنʺʧ ʨ الʸʵائʟ الǽʙمȄُʺ  ʛعʙ العو 

ق الإحʸائॽة  و اها إلا أن تʙʴيʙ أثʛه في الʙراسة الʴالॽة يʢʱلʖ تʴلʽل نʱائج الفʱʴ ʨ ʛمع  م الʱفاعل  و 

  ʱغʛʽات الʙراسةم Ȅʛة في ʺبʧʽ الفʯات الع

 : يȎʸ الʯعلʸʯʴ ʦॻال فقاو زȂع أفʙاد عʻʹة الʗراسة  ʦ ت - 3

 ʙراسة  )3( لو جʙانات الॽفقا لو بʺ ʛʽغʱللʺ ɦʁ ʨॽعلʱال Ȑʺ ي.  

  يȎʸ الʯعلʸʯʴ ʦॻال  الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

  عيمʓهل جام 113 43.3%
 أقل وة أمȂة عاʦ ثان  59 22.6%

 دراسات علॻا   52 19.9%

  ʦم دبل 37 14.2%
 اليʸالإج  261 100%

 ʙʳال نʱائج   ʛʽʷو ت) الʴاصلʧʽ على  3ل  أن  إلى  ǽمʕهل جام)  الفʯة الأعلى في عʻʽة  ʲ ʨلʺعي  ن 

ة  مȄة العاʨ فʯة الʴاصلʧʽ على شهادة الʲان  ʦ% تلʽه43.3فʛدة بॼʶʻة  م  ʦ  113الʙراسة إذ بلغ عʙده

%  19.9فʛدة بॼʶʻة  م   52اقع  ʨ فʯة الʙراسات العلॽا ب  ʦ% ث22.6فʛدة بॼʶʻة  م   59اقع  ʨ أقل ب  وأ

  %. 14.2فʛدة بॼʶʻة م  37اقع ʨ ب  ʨمأخʛًʽا فʯة الʙبلو 

عة  ʺʱʳم  ʦدراسات علॽا إذ بلغʗ نʱʰʶه  وॽًɻا أمʕهلاً جامن  ʨ لʺʤȄُهʛ ذلʥ أن غالॽʰة أفʛاد العʻʽة ʴǽو 

ل ʨ صȄʛʡ ʨقة الو نॽة  و زȄع ॽʰʢǼعة الاسॼʱانة الإلʨ ʛʱؔ قʙ يʛتȌॼ هʚا الʱو الي العʻʽة  ʺʧ إجم %  63.2

ʧʽ  ʺإلى ال ا  مالʙراسات العلॽا أكʛʲ اسʙʵʱا  وعي أمالʳا  ȑʦ الʱعلॽو فʛده أن الأفʛاد ذ ʺلا ǽعʻي Ǽو ʷارؗ
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ʱʴ ʨ ʁʺع المتفاعلاً    وأ ʱال Ȑ ʨقي الȄʺاʙʵʱاسǼ جʱʻؗا  مʚءال   ʙʳاعي لأن الʻʢعلى  و الاص ʛʸʱقǽ ل

  ي لعʻʽة الʙراسة.ʺȐ الʱعلʱʶ ʨॽʺصف الو 

) الʱي أʣهʛت ارتفاع نॼʶة  2025الʷاكʛ (و ȑʛ  ʺالأحو ع دراسة العʙʰلي  متʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة جʜئॽًا  و 

% تلʱها فʯة الʙراسات  ʧ ʦ  44.2 عʻʽة الʙراسة إذ بلغʗ نʱʰʶه̋ عي ضمʕهل جامالʴاصلʧʽ على  

ॽɻة في ؗلʱا  مʕهلات جامʽʲل الʴاصلʧʽ على  ʺʤȄهʛ الاتفاق في ارتفاع تو   %30.7العلॽا بॼʶʻة  

  ʧʽʱراسʙمال ॽعلʱات الʯف ʖʶلاف نʱع اخʦ    ليʙʰالع) ʧʽʱʻʽالع ʧʽب Ȑʛالأحو الأخʺ  ȑʛ و  ʛاكʷ2025ال.(  

ǽʺك الاسʱفادة  ʺا   ʧȞدراسة  م  ʧRuiz-Pozo et al  )2024أه بॽان  في   (ʺ ʟائʸʵال ॽة 

ǽʙال ʨʺ فاعلʱدراسة ال ʙʻة عॽɾاʛع المغʺʱʴ ʨقʛال Ȑʺلح للʸة في ʺقارنة الʺي إلا أنها لا تʛاشॼ م  ʛʽغʱ

الʱعلʱʶ ʨॽʺال  Ȑʺؔها تʱʻّ̔ي لأن ع ʨ  ʗلاب  م نʡ ʧرسة ثانمʙ ʨاʛة تȄ أعو ʗارهʺح ʦ    ʧʽ25و  14ب  

 ,.Ruiz-Pozo et alي إلʽها (ʺȐ الʱعلʱʶ ʨॽʺلʚلʥ لا يॼʻغي نॼʶة أȑ نʱائج خاصة Ǽالو   امعا

2024.(  

ʱʴ ʨ  Ȑʺع الم  ʦ تفاعله   وق ذات دلالة إحʸائॽة في اتʳاهات أفʛاد العʻʽة أو د فʨ ʛ جو ʤȄل تʙʴيʙ  و 

ʶʱال ʨقي الȄʺاʙʵʱاسǼ جʱʻ ؗا  مʚاعي    ءالʻʢالو الاص Șف ̋ʱʶ ʨॽعلʱال  Ȑ ̋  هم يʛ ʨ  اراتॼʱائج الاخʱʻنًا ب

  ʱغʛʽ. ̋ الإحʸائॽة الʵاصة بهʚا ال

 الʗخل الʵهȏʙ للأسʙة:  فقاو زȂع أفʙاد عʻʹة الʗراسة  ʦ ت - 4

 ʙراسة  )4( لو جʙانات الॽةʺفقا لو بʛخل للأسʙال ʛʽغʱ .  
 Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال الʙؒʯار الʗخل الʵهȏʙ للأسʙة 

 %39.1 102  رȂال 20,000إلى  ʥ8,000 م
 %37.5 98 رȂال ʥ8,000 مأقل 

 ʙʰمأك ʥ20,000 الȂ23.4 61 ر% 

 %100 261 اليʸالإج

فȘ الʙخل الʷهȑʛ للأسʛة إلى أن الفʯة الأكʛʲ  و زȄع أفʛاد عʻʽة الʙراسة ʨ بʱ )4(ل و الʙʳ تʛʽʷ نʱائج 

  102رȄال إذ بلغ عʙدها    20,000و   8,000ح دخلها الʷهȑʛ بʧʽ  و ʽʲلاً هي الأسʛ الʱي يʛʱاʺت

  8,000الي أفʛاد العʻʽة تلʽها الأسʛ الʱي ǽقل دخلها الʷهȑʛ عʧʺ  ʧ إجم %  ʲ39.1ل  ʺفʛدة تم

ب جاॼʶʻȃ37.5ة  و فʛدة  م   98اقع  ʨ رȄال   ʧʽفي ح على  ء %   ȑʛهʷال دخلها   ʙȄʜي الʱي   ʛالأس ت 

  %. ʲ23.4ل ʺفʛدة تم  61اقع  ʛ ʨتॼة الأخʛʽة بʺرȄال في ال 20,000
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رȄال    20,000ز دخلها الʷهȑʛ  و ن إلى أسʛ لا يʳʱاʺʧ ʨ أفʛاد العʻʽة يʱʻم%  76.6ا يʱʹح أن  ʺك

ع  ʛʽʷȄ ʨ ذلʥ إلى تʻو رȄال    ʧ20,000 الأسʛ الʱي يʙȄʜ دخلها الʷهȑʛ على  م % فقȌ  23.4قابل  م

ʜ الॼʶʻة الأكʛʰ ضمȄات الاقʸʱادǽة لأفʛاد العʻʽة  ʱʶ ʨʺال ʛؗخل الأقل  ʺع تʙي الʱʯف ʧم  ʧ8,000  

ȘʶʱȄ ʨ y هʚا الʱو   رȄال   20,000إلى    ʧ8,000  مسʱ ʨ  Ȍʺالʙخل الو رȄال   Ǽ عȄز ʨا  مع  م ة  مرة عا

بॽانات الʙخل  م  ءة للإحʸامضʴه الهʯʽة العاʨ ت تrُو ʧ أن  ʱʶ ʨ  Ȑمع على  ̋ الإنفاق الاسʱهلاكي 

ʱʵلفة لʚلȂʺ  ʥيʛاداتها الو اردها  مʨ ل  ʺاحʙ بل ʷǽو أن دخل الأسʛة لا ǽقʛʸʱ على راتʖ فʛد  و الأسʛة  

 ʙʵʱʶǽُ ة بم  مʛللأس ȑʛهʷخل الʙال ʛʽغʱ ʨ  ا على المصفهʛًشʕʺʱʶ ʨ  ةʯʽة (الهʻʽاد العʛلأف ȑادʸʱالاق Ȑ

  ). 2024 ءة للإحʸامالعا

ʙ على ʺعʱʺلʗ أثʛ الʟॽʸʵʱ الو ) الʱي تʻا2025نة (و ع دراسة الغʶامتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة جʜئॽًا  و 

دǽة حʨ  ʘʽ لؔة العॽȃʛة الʶعʺʺي في الʺȘȄ الʛقʱʶ ʨهلǼ ʧʽؔالʶʱʺالاصʻʢاعي في تفاعل ال  ءالʚؗا

%  34.33لى بॼʶʻة  و ʛتॼة الأʺرȄال في ال 20,000إلى   ʧ10,001  م ت فʯة الʙخل الʷهȑʛ  ءجا

ة  مʙʵʱʶ ʺفقȌ لاخʱلاف فʯات الʙخل ال مقارنة تʤل في إʡار الاتʳاه العا ʺʧ أفʛاد العʻʽة إلا أن الم

  زȄع أفʛاد العʻʽة بʧʽ الʙراسʨ .ʧʽʱ نʖʶ تو 

ʱʶ ʨ  Ȑمق في  و د فʨ ʛ جو على    ʦحʙه للȞʴو ل  و زȄع الʙخل في هʚا الʨ ʙʳ اد على ت ʺʧȞ الاعʱʺلا ǽو 

ل ʸǽف  و الاصʻʢاعي لأن الʙʳ   ءالʚؗا  م ʱʻج ǼاسʙʵʱاʺȄقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺع المتفاعل أفʛاد العʻʽة  

  Ȍة فقʻʽاد العʛة لأفǽادʸʱالاق ʟائʸʵو ال  ʙيʙʴʱمل ʛاك فʻه ʗة  و ا إذا ؗانॽائʸق ذات دلالة إح

  ʱغʛʽ.ʺع إلى نʱائج الاخॼʱارات الإحʸائॽة الʵاصة بهʚا الʨ تॼعًا للʙخل الʷهȑʛ للأسʛة يॼʻغي الʛج

  :ॻًاʦماعي ي ʸاصل الاجʦʯ اقع الʯمʦ  مʴاعات اسʗʳʯا ل قاف و زȂع أفʙاد عʻʹة الʗراسة  ʦ ت - 5

 ʙراسة  )5(ل و جʙانات الॽفقا لو بʺʛʽغʱ اʙʵʱمالاس .  

  ي ʦمالʻ مساعات الاسʗʳʯا  الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

37.50% 98   ʛʲمأك ʧ5  ساعات 

 ساعات  5إلى  ʧ3 م  79 30.30%

 ساعات  ʧ3 ساعة إلى  م  55 21.10%

 ʧ ساعة مأقل   29 11.10%

 اليʸالإج  261 100%
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 ʙʳال ʧʽʰت  )5(ل  و ي ʛʲة الأكʯأن الف ̋ ʙʵʱʶǽ ʧيʚاد الʛة الأفʯراسة هي فʙة الʻʽلاً في عʽʲ ʨن  م ʨاقع م

ʱال ʨʱاصل الاجʺ  ʛʲخماعي أك ʧʺساعات ي ʝمʨدهʙا إذ بلغ عॽًʦ  98  ة  مॼʶʻدة بʛم %  37.5ف ʧ

اقع  ʛ ʨتॼة الʲانॽة بʺॽًا في الʨم ʝ ساعات يʺʧ ثلاث إلى خ م ʧʽ  مʙʵʱʶ ʺت فʯة ال ءجاو الي العʻʽة  ʺإج

ʧ ساعة إلى ثلاث ساعات  ماصل  ʨ اقع الʱمʨ ن  مʙʵʱʶǽ ʧ ʨ ما فʯة  مأ  %30.3نॼʶة  و فʛدة  م   79

  م ت فʯة الاسʙʵʱاء% في حʧʽ جاॼʶʻȃ21.1ة  و فʛدة  م  55اقع  ʛ ʨتॼة الʲالʲة بʺت في الءॽًا فقʙ جاʨمي

  ʧ العʻʽة م%  ʲ11.1ل  ̋ ا ǽʺفʛدة Ǽم  ʛ29تॼة الأخʛʽة إذ بلغ عʙدها  ʺॽًا في الʨم ʧ ساعة يمالأقل  

اعي لȐʙ العʻʽة  ʺاصل الاجʨʱ اقع الʨʺʱ ي لʨمالʽ  مȐ الاسʙʵʱاʱʶ ʨمالاً إلى ارتفاع  ʺتʛʽʷ الʳॽʱʻة إجو 

ʧ  م %  67.8ا نʱʰʶه  ʺفʛدة Ǽم  ॽً177ا  ʨمʧ ثلاث ساعات ي م نها لأكʛʲ  مʙʵʱʶǽ ʧ ʨ محʘʽ بلغ عʙد  

فʨ  ʛ ا يʺʸʻات ʲȞʺǼف لهʚه المي  ʨمتعʛض ي  Ȅ ʦعʻي ذلʥ أن أغلॽʰة أفʛاد العʻʽة لʙيهو الي العʻʽة  ʺإج

الو فʛصًا    ʦله على  الʱʴ ʨʶʱʺاسعة للاʡلاع   Ȑ ʨ  قيȄ فاعل  وʱمالǼ ال̋ عه   ʥذل في  الʱʴ ʨ̋ ا   Ȑʺ جʱʻ

  الاصʻʢاعي.  ءتقॽʻات الʚؗا مǼاسʙʵʱا

اقع  مʨ   مصلʗ إلى أن اسʙʵʱاʨ ) الʱي ت2021دان (Ǽ ʨاس  والي  ʨمع دراسة الʸمتʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة  

ʱال ʨʱالاج لأكʛʲ  ʺاصل  يماعي  ساعات  ثلاث   ʧ مʨ  ؗان عʱʻّ̔ها  مॽًا   Ȑʙل الم ʛتفعًا   ʧʺ ʙʵʱʶم  ʧʽ

ʧ أفʛاد العʻʽة  م %  67.8ع الʳॽʱʻة الʴالॽة الʱي أʣهʛت أن  مافȘ ذلɦȄ ʨ  ʥ و ʢʻقة جازان  ʺديʨǼ ʧʽ الʶع

 ʙʵʱʶǽ ʨه المʚن ه ʨʺ ʛʲثلاث ساعات يماقع أك ʧ مʨاॽً .  

تʱفȘ  ʺك أب ما  دراسة  ( ʨ   ʡ ʨع  عʱʻّ̔ها  ॼȄ2023ة  غالॽʰة  أن   ʗʻʽب الʱي  الʶʻام )   ʧ ع  ءʶال ʨ اتǽد

 ʙʵʱʶǽ م  ʧ ʨمʱال الاجʨʱ اقع  ʸǼʺاصل  دائʨ اعي  خʺȄ و ة  ʺرة   ʧʽʹʺي  ʛʲفأك ساعات   ʝمʨ  في ॽًا 

ʝ ساعات في الʙراسة الʴالॽة  ʺʧ خملأكʛʲ    مع تʙʸر فʯة الاسʙʵʱام   ʦا يʳʶʻم  ʨهو ها  ماسʙʵʱا

  % 37.5بॼʶʻة 

  الاصʠʹاعي ءǺالʘؕا ʦمʗع Ȃʸقي الȎ ʦ الȎʸʯʲ ʦʴʯ الʯعʙض للʯʴ ʦمثانॻًا: 

 الاصʠʹاعي ءʹʯج ǺالʘؕاȂʸقي الȎ ʦ الʵʸʯʲ ʦʴʯاهʗة أفʙاد العʻʹة لل مȎʗ م - 1

 ʙراسة  )  6ل (و جʙانات الॽفقا لو بʺ  Ȑʙعة المǼاʱʺ ʙʵʱʶ للم ʧʽʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨقي الȄʺؗاʚج بʱʻء 

  الاصʻʢاعي 
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  الإجاǺة  الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

 ʤنع  248 95.0%

 لا  7 2.7%

 لا أعʙف   6 2.3%

 اليʸالإج  261 100%

 ʙʳائج الʱن ʛʽʷة    )6(  لو تॼʶʻراسة بʙة الʻʽاد عʛة أفॽʰله95.0إلى أن غال Șʰس %ʦ  ة  مʙاهʷمʱʴ ʨ  Ȑ

ʶت ʨ  قيȄ ج أ مʱʻعم  وʙمʨ  ؗاʚالǼأفاد    ء ʧʽاعي في حʻʢ2.7الاص ʙعǼ % تهم  مʙاهʷ ʦ    و له  ʛؗ2.3ذ  %

ʱʴ ʨ  Ȑʺر للʨ ه̋ Ȑ تعʛض الʱʶ ʨʳمتعʝȞ هʚه الʳॽʱʻة ارتفاع  و   هو ا قʙ شاهʨ ʙ ا إذا ؗانمن  ʨ لا ǽعʛف  ʦأنه

ʶʱال ʨقي الȄʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء  Ǽ اعيʻʢالاصʺʻا الʚأن ه ʙ ʕؗا ي ʨ  الم ع ʧʺʱʴ ʨ  ةʯʽʰا في الʛًح حاضॼأص Ȑ

اها لأن  و جʙ و ॽة الʙراسة الʴالॽة  ̋ الʳॽʱʻة أه  ʦا تʙعʺدʨؗ ȑ الʶع  مʙʵʱʶ ʺعها المॽة الʱي يʱفاعل  ʺالʛق

  ʛ ʦ الȑʚ يॽʱح دراسة أثʛه في تفاعله مȐ الأʱʴ ʨʺخʛʰة فعلॽة Ǽالʱعʛض لهʚا ال  ʦثʧʽ لʙيه ʴॼ ʨʺغالॽʰة ال

   Edyta Gołąb-Andrzejakع دراسة م تȘʶʱ هʚه الʳॽʱʻة و  ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺتʳاه ال  ʦاتʳاهاتهو 

et al   )2022 زت دʛي أبʱؗاو ر أد و ) الʚا  ءات الʻاعي في بʻʢاس  و   ءالاصॽʀ وʳدارة تفاعل الȂʺه ʨ  ر

ʱات الȞॼش ʛʰع ʨ ɦع دراسة  وماعي  ʺاصل الاجRuiz-Pozo et al  )2024 اॽًفعل ʗقॼʡ يʱال (

  .عهمʧʽ  مʙʵʱʶ ʺقاسʗ تفاعل الو   مʸʻة إنʱʶغʛامالاصʻʢاعي على  ءلʙًا Ǽالʚؗامʱʴ ʨ Ȑ ʨم

  ʸʯʲ ʦ Ȏاع الʦ أنو ʹʶات ʸثالhًا: ال

1 -  ʦم ʯاقع ال ʦʯاصل الاجʸ عǺاʯي يʯة الماعي الʹʻاد العʙخلالها أف ʥʸʯʲ ʦʴʯال Ȏ ʦقيȂ :  

 ʙراسة 7ل (و جʙانات الॽعة الʺفقا لو ) بǼاʱʺ ʙʵʱʶلم ʧʽ ʨʺʱاقع ال ʨʱاعيʺاصل الاج .  

  ʹʶة ʸال  الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

 ك ʨ تʥॽ ت  140 53.6%

 سʻاب شات   134 51.3%

 م إنʱʶغʛا  107 41.0%

33.3% 87  ʝإك (X) 

 ب ʨ ت̔ ʨ ي  63 24.1%
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15.7% 41  ʰʶॽɾ ʨ ك 

 %.100ع الʳ ʨʺ  ʖʶʻمȑ و ʧ إجاǼة لʚلʥ لا ʶǽام ح الʕʶال Ǽاخॽʱار أكʛʲ ʺلاحʤة: ʶǽم

  . اعيʺاصل الاجʨʱ اقع الʧʽ ʨʺʱ ل مʱʺ ʙʵʱʶاǼعة الʺفقا لو زȄع عʻʽة الʙراسة ʨ ) ت7شȞل (

  

 ʙʳائج الʱن ʛʽʷ7(ل  و ت(   ل  وȞʷال)تم إلى أن    )7 ʥॽة تʸʻ ʨة الأʺت في الءك جاॼتʛ و  ʧʽلى ب ʨاقع  م

ʱال ʨʱة ال̋ اصل الاجʻʽاد العʛها أفʛʰع عǼاʱي يʱاعي الʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨ  ةॼʶʻقي بȄ53.6  هاʱة  م% تلʸʻ

ʛتॼة ʺ) في الʸʻXة إكʝ ( مت  ءجاو %  41.0بॼʶʻة    مإنʱʶغʛا   ʦ% ث51.3سʻاب شات بॼʶʻة  

تʙل هʚه الʱʻائج  و %  15.7ك بॼʶʻة  ʨ أخʛًʽا ʰʶॽɾو %  24.1ب بॼʶʻة  ʨ تʨʽ ي  ʦ% ث 33.3الʛاǼعة بॼʶʻة  

أن   المعلى  الʱʺʱʴ ʨʶʱاǼعة   Ȑ ʨال في   ʜ ʛؗʱت العʻʽة  أفʛاد   Ȑʙل الȄʺ  ȑʛʸॼقي  الʢاǼع  ذات  ʸʻات 

Ȅقي  Ȑ ʨ الɦɹ ʨʶʱ ʺجॽه الʨ هʚه الʳॽʱʻة ت  ʦتʙعو   مȂنʱʶغʛاو سʻاب شات  و ك  ʨ ا تʥॽ تʺلا سॽو الʱفاعلي  و 

القʟʸ و ر  ʨ الʸو قاʡع القʛʽʸة  ̋ Ǽال  ماʺع الاهɦ مʸʻات  ʺهʚه ال  ʨالاصʻʢاعي نʴ  ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺال

اʧʺ  ȋ حʘʽ الʱأكʙʽ على اخʱلاف أنمتʱفȘ الʙراسة الʴالॽة  و ʟʸʵ القابل للʱفاعل  ʺȐ الʱʴ ʨʺالو 

بʱʴ ʨ  ʧʽʺالو الʱفاعل    Ȑ مʱال العȑʜʻ(ماصل  ʸʻ ʨات  دراسة  ب2025ʻʽع   ( ̋ ʖʽتʛت في  تʱʵلف  ا 

ʧȞ تفʛʽʶه بॼʱايʧ هʙف الʙراسة ʺاخʱلاف ʨ  ǽه و )  2021دان (Ǽ ʨاس  والي  ʨمع دراسة الʸمʸʻات  ʺال

ة الʛسالة ءملام عʛفي هʚه الʳॽʱʻة لأن  ʺالإʡار ال  ʙȄʦعو   قاسʺال  مॽʰʡعة الاسʙʵʱاو ॽʻة  مالفʛʱة الʜ و 

ال تʺلȞʷل  عاʺʸʻة  الʶʱمʲل  نʳاح  في  رئॽًʶॽا  الʛقʨ لاً   ȘȄʺفال ال  مʙʵʱʶ ʺي  سȄʛعة ʺفي  ʸʻات 

  ).Ruiz-Pozo et al., 2024الʚʳاب ȄًʛʸǼا. (و Ȑʺ ʛʸʱʵ الɦɹ ʨ ʺالʸʱفح ʖʽʳʱʶǽ غالॼًا لل

53.60%

51.30%

41.00%

33.30%

24.10%

15.70%

النسبة

تيك توك سناب شات إنستغرام (X(إكس  يوتيوب فيسبوك
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 : الاصʠʹاعي الأكʙʰ جǺًʘا ءǺالʘؕا ʦمʗعȂʸقي الȎ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯاع الʦ أن - 2

 ʙراسة 8ل (و جʙانات الॽنفقا لأو ) ب ʨاع الʺʱʴ ʨاǼʚج ʛʲالأك Ȑ.  

  ʸʯʲ ʦ Ȏع الʦ ن  الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

 الاصʠʹاعي  ءلʗة Ǻالʘؕامʦ هات دعائॻة ʦ فʗʻي   141 54.0%

 الاصʠʹاعي  ءلʗة Ǻالʘؕامʦ ر إعلانॻة ʦ ص  124 47.5%

 اتماʶʶʳʸة حʔʴ الاهʯ مإعلانات   78 29.9%

28.0% 73  ʶʹة الǺاʯك ʦةॻص الإعلان 

 ʲادثة ʸتات الȁ ʦو ر   65 24.9%

 ن ʦن افʙʯاضʻوʓثʙ م  44 16.9%

 ʙʳائج الʱت نʛهʣي )8(ل و أʙʽأن الف ʨة الॽعائʙهات ال ʨʺؗاʚالǼ ةʙاعي جا ءلʻʢة ʺت في الء الاصॼتʛ

ر الإعلانॽة  ʨ % تلʱها الȄ54.0ʸقي الأكʛʲ جǼًʚا لأفʛاد العʻʽة بॼʶʻة  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺاع الʨ لى بʧʽ أنو الأ

ات في  ماʺʸʸʵة حʖʶ الاهʱʺت الإعلانات الءجاو %  47.5الاصʻʢاعي بॼʶʻة    ءلʙة Ǽالʚؗاʺʨ ال

ʴادثة ʺتات الȃ ʨو ر و %  28.0ص الإعلانॽة بॼʶʻة  ʱؗ ʨاǼة الʦ  ʸʻ% ثʛ29.9تॼة الʲالʲة بॼʶʻة  ʺال

ضح هʚه  ʨ تو  % ʛ16.9تॼة الأخʛʽة بॼʶʻة  ̋ ن في الʨ ن الافʛʱاضʽو ʕثʛ ʺال ء ا جا̋ % ب24.9ʻʽبॼʶʻة  

ʨ  ʅॽʣ ر عʙʻ تʨ ه ʺالأكʛʲ جǼًʚا للʨ  ʳر هʨ الʸو هات  ʨ ا الفʙʽيʺلا سॽو Ȑ الɦɹ ʨ  ȑʛʸॼ ʺالʱʻائج أن ال

ʨ ɹ د الʨʶʱ جॽه الʳهʨ هʚه الʳॽʱʻة ت   ʦتʙع و ʨ  ȘȄ الاصʻʢاعي في الʶʱ  ءالʚؗا ɦɹ ʨ  Ȑ مإنʱاج    ॽʁȄ ʨة ن

تʱفȘ  و ʧ تقॽʻات الʟॽʸʵʱ  مع الاسʱفادة  مر  ʨ هʺات الʳماʺلاهʦ  ʱلائومقʛʽʸ  و ȑʛʸǼ إبʙاعي  

ʱʴ ʨ  Ȑمع مʧʽ مʙʵʱʶ ʺ) الʱي ʗʲʴǼ تفاعل الRuiz-Pozo et al )2024ع دراسة م هʚه الʳॽʱʻة 

) الʱي أبʛزت جاذبॽة  Sharma and Lal  )2024ع دراسة  ومالاصʻʢاعي    ءʱʻج Ǽالʚؗاʺال  مإنʱʶغʛا 

ʸال ʨة الॽر الإعلان ʨʺؗاʚالǼ ةʙاعي    ءلʻʢاع  م الاصʙالإب ʘʽح ʧ الوʺ  ȑʛʸॼال ʛهʤ ة  ʺع أهمॽاعاة  مʛ

عʛفي للʙراسة إذ تʛʽʷ إلى أن  ʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦتʙع و   ʱʴ ʨ Ȑʺال   ॽʦ̋ الʲقة في تʸو الأصالة  

ʸʱة الॽجاذب ̋ॽ ʦ  ȑʛʸॼو الॽيʺلا سʙʽا في الف ʨ و هاتʸال ʨة تॽل ʺر الإعلانʲخلاً مʙاب ʺه مʢقʱا لاس

له  ʨ تʴو ة الʱفاعل  مالاصʻʢاعي إلا أن اسʙʱا  ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺȄقي الȐ ʨ الɦɹ ʨʶʱ ʺإلى ال  مʙʵʱʶ ʺانॼʱاه ال

أع اسʳʱاǼة  ǽعʱʺإلى  لا   Ș ̋  ةȄʛʸॼال الʳاذبॽة  على   ʙ ا  و ً́ ǽأ  ʖلʢʱي بل  الʛسالة  ʨ ضو حʙها  ح 

لاهʱءملاوم الʳماʺʱها  الو ر  ʨ هʺات  بʻاو ʙʸاقʱʽه  ومʱʴ ʨ  Ȑʺأصالة  على  الارتॼاȋ  و الʲقة    ءقʙرته 

ʱʴ ʨ  Ȑʺر الو ) الʱي أبʛزت د Ruiz-Pozo et al) .2024ع نʱائج  متȘʶʱ هʚه الʙلالة  و العاʡفي.  

) الʱي بSharma and Lal  )2024  ʗʻʽع نʱائج  وم ر في تعʜȄʜ الʱفاعل  ʨ هʺللʦ  ʳ لائʺالو الʱفاعلي  
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ʱʴ ʨ  Ȑʺال  ʦالʳاذبॽة الȄʛʸॼة في حʧʽ يʙعو Ǽ ʜʽالإبʙاع  ʺالاصʻʢاعي يʱ  ءلǼ ʙالʚؗاʺȐ ʨ الʱʴ ʨʺأن ال

  .تفاعلاً أفʹلو جʙيǼ ʛالʲقة ارتॼاʡًا عاॽًɿʡا و الȑʚ يʛʤʻُ إلॽه على أنه أصʽل 

 :الاصʠʹاعي ءǺالʘؕا  ʦمʗعمȂقي  Ȏ ʦ تʯʲ ʦʴمʵاهʗة ʸفʷلة لʸالقʠاعات ال - 3

 ʙراسة 9(ل و جʙانات الॽاعات اللل فقاو ) بʢفʹلةʺق .  
  القʠاع   الʙؒʯار Ȃة ʸʭ ʦالʹॺʴة ال

 ءالأزȂا  123 47.1%

 ʻل ʙʷʲʯʴʸات الʱʯم  94 36.0%

 ʠ ʤاعʸال  87 33.3%

 الʴفʙ و الॻʴاحة   87 33.3%

33.0% 86   ʙʯؒة الإلʚةو الأجهॻن 

 الॻʴارات  78 29.9%

20.7% 54  ॻعلʯال ʤ 

18.4% 48  ʗʳات المالʸ ةॻɼʙʶ 

ة القʢاعات مقʙ م ا في  ءʽل جا̋ ʛʹʴʱʶات الʳʱوم  ءإلى أن قʢاعي الأزȄا  )9(  لو الʙʳ   تʛʽʷ نʳॽʱة 

تفʛʶ الॼاحʲة    الاصʻʢاعي عʻها  ءǼالʚؗا  ʨم ʙعمȄقي  Ȑ ʨ تʱʴ ʨʶمʷاهʙة  مالʱي ǽفʹل أفʛاد العʻʽة  

ʱعǽ ʧʽاعʢالق ʧيʚأن هǼ ʥذلʺʸة على الʛʽʰؗ رجةʙان بʙ ʨ  و رةʸʱال ̋ॽʦ   اللو ʨ  و نʳض الʛالي ʺالع

ا عʛʰ إنʱاج  ̋ ʛتفعة لهمة  ʺالاصʻʢاعي أن ॽʀ ʅॽʹǽ  ءʧȞ للʚؗاʺلʚلǽ ʥو   صॽات الॽʸʵʷةʨ الʱو 

  ات الفʛدǽة.ماʺالاهʱو ق و ʟʸʵ للʚ مʱʴ ʨ Ȑومتʳارب افʛʱاضॽة  ʦتقǽʙ و ʛؔʱʰة مر ʨ ص

الʳॽʱʻة    Șفʱع دراسة  متSharma and Lal  )2024إلى أن ال Ȑ الɦɹ ʨ  ȑʛʸॼ ʺ) الʱي أشارت 

هي خʸائʟ تʻʱاسʖ  و Ȟانات الʟॽʸʵʱ  مȂو الʳاذبॽة  و Ǽ ʜʽالابʱؔار  ʺالاصʻʢاعي يʱ  ءلǼ ʙالʚؗاʺʨ ال

ع الʙراسة  ملا تʱʵلف الʳॽʱʻة  و Ȅة الȄʛʸॼة  ʨ الهو ʤهʛ  ʺة على الʺع القʢاعات القائم ȞʷǼل خاص  

ʱʴ ʨ yʺلʻؔها تʹʅॽ أن تفʹʽل ال  Ǽ ʛهʤǽ ȑʛʸॼال Ȑ ʨاو رة أȄاعات الأزʢو   ءضح في قʳʱلʺالʽ  

ك  ʨ سلو ات  ما̋ بॽانات الاهʱ  مالاصʻʢاعي ʙʵʱʶǽ   ءعʛفي هʚه الʳॽʱʻة لأن الʚؗاʺالإʡار ال  ʙȄʦعو 

ॽة  ʺʤهʛ زادت أهʺالو ق الʸʵʷي  و ʛتʢॼة Ǽالʚ ما ؗانʗ الʶلعة  ʺؗلو الʸʱفح لʟॽʸʵʱ الʛسائل  

  ). ʱʶSharma & Lal, 2024هلʥ. (ʺالʟॽʸʵʱ في جʚب ال

ʱعًا: تفاعل الǺراʸه ʦر  

 :الاصʠʹاعي ءǺالʘؕا ʦمʗعȂʸقي الȎ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯع الم اȉ تفاعل أفʙاد العʻʹة ʸأن - 1
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 ʙانات 10( لو جॽراسة  ال) بʙ تفاعلʺنفقا لأو ȋال اʺ ʙʵʱʶمʧʽ .  

  Ȍ الʱفاعلʺن  الʛؔʱار Ȅةʯ ʨʺالॼʶʻة ال

 الإعʳاب  132 50.6%

ةʺال  112 42.9%  ʷارؗ

34.9% 91   Șʽعلʱال 

34.9% 91  Ȏفʴال 

 ني و الإلʛʱؔ  قعʺʨ الة زȄار   76 29.1%

 ʱʻجʺال ءشʛا  50 19.2%

 لا أتفاعل  24 9.2%

 ءǼالʚؗا  ʨمʙع̋ Ȅقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺع الم اȋ تفاعل أفʛاد العʻʽة  ʺع أنʨ إلى تʻ  )10ل (و الʙʳ   تʛʽʷ نʳॽʱة

ة بॼʶʻة  ʺ% يلॽه ال50.6الإعʳاب بॼʶʻة    رع تʙʸ مالاصʻʢاعي   ا تقارʗȃ نʱʰʶا  ̋ % ʷ42.9ؗارؗ

  Șʽعلʱؗل  و ال ʗإذ بلغ Ȏفʴهمالʻʺ  34.9اʻʽارة الʺ% بȄة زॼʶن ʗا بلغ ʨʺ ʛʱؔ29.1ني  و قع الإل  %

ع هʚا من  ʨ لا يʱفاعل  ʦ% فقǼ Ȍأنه9.2% في حʧʽ أفاد  ʱʻ19.2ج إلى  ʺال  ءصلʗ نॼʶة شʛاوو 

  ʨ ا فه مالʜʱاو أقلها جهʙًا  و ر الʱفاعل  ʲ ʨل أȌʶǼ ص̋ تفʛʶ الॼاحʲة تʙّʸر الإعʳاب Ǽأنه ǽو   ʱʴ ʨ Ȑʺال

ʰعǽʛ    ʧانعʶʴʱلي لل و أ  اسʺʱʴ ʨ د Ȑ و ʜلʱʶǽ م  من أنʳال ʧʺه ʨ  اجʱم ر إنʹ ʨʺاذ    ون إضافي أʵات

ة  ʺا ارتفاع الم قʛار شʛائي أ ر لا ʱȞǽفي  ʨ ه ʺʧ الʳم عʛًʰʱا  ما  ءʛʽʷॽɾ إلى أن جʜ   الʴفȎو الʱعلȘʽ  و ʷارؗ

الʛأॽɾ ȑه   ءإبʙا  واॽɺة أʺȐ داخل شȞॼاته الاجȑʜʺʱʴ ʨʱ إلى نʛʷ المز الʱفاعل الʛ و Ǽالʱلقي بل يʳʱا

ʱʻج عʧ انʱقال  ʺال  ءشʛاو ني  و قع الإلʨʺ ʛʱؔ ا تʷؔف نॼʶة زȄارة الʺؗ  ع إلॽه لاحقًاʨ الاحʱفاǼ ȍه للʛج  وأ

العʻʽة   أفʛاد   ʠعǼ الم داخل  الʱفاعل   ʧʺع عǼاʡ ذات اسʳʱاǼات  إلى  فȄʜارة  ʨ تʶو لي  ʺʸʻة  Ȅقي 

 ءʱʻج في حǽ ʧʽعʝȞ الʛʷاʺال  وة أمسع عʧ العلاو ات أʨمعلم  ʨة اسʷؔʱاॽɾة نʲ ʨʴل خʢʺقع تʺʨ ال

قارنة Ǽالإعʳاب م ءع ذلʥ فإن انʵفاض نॼʶة الʛʷاومॽؗة. ʧ ʨ الاسʳʱاǼة الʶلم ا مȐ أكʛʲ تقʱʶ ʨ ʙم

ة ǽعʙ أʺالو  تʱفॽ    Șة الȄʛʶعةʺʧ الʱفاعلات الʛقمتعقʙًʽا  و قʛار أكʛʲ ؗلفة    ءقعًا لأن الʛʷاʱ ʨمʛًا  مʷارؗ

الʳॽʱʻة دراسة  م  هʚه  الإعʳاǼات  Gob-Andrzejak  )2022ع  اعʛʰʱت  الʱي  الʱعلॽقات  و ) 

ات  ʺالو  اصل  ʨ سائل الʱو ʱʴ ʨ  Ȑمع  م ر  ʨ هʺʕشʛات الأساسॽة القابلة للॽʁاس لʱفاعل الʧʺʳ المʷارؗ

ʱتو اعي  ʺالاج ʗʢȃر ʨؗاʚال ʅॽʣإ  ءǼ اعيʻʢامالاصʻان بȞفاعل    ءʱا الʚاسه  و هॽʀ دارتهوȂ  ؗʺ  Șفʱا ت

ʷاعʛ ʺدǽة الʱي بʗʻʽ أن الॽ ʨة في الʶعʺلات الʛق ʺل الʨʴ ) حAlenazi  )2025ع دراسة  مجʜئॽًا  
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ʱʴ ʨ ʁʺالإʳǽابॽة تʳاه ال ʱال Ȑ ʨ  اتǼاʳادة الإعȄʜب Ȍॼتʛقي تȄ ات  ʺالو ʸʻات  ʺأن الو الʱعلॽقات  و ʷارؗ

ʱة تʺالاجॽɺا ̋ʴʱة فاعلة لʯʽل بʲ ʨ  ة إلى تفاعلॽɿʡة العاǼاʳʱل الاسȄمʴو   لةʺع ال  ʥلʚؗ Șʶʱع مت

ة ʺالو ʗ الإعʳاب م) الʱي اسLal  )2024 ʙʵʱو   Sharmaدراسة  عʙل الʻقʛ على  وم الʱعلȘʽ و ʷارؗ

  ȌǼاʛاس تفاعل المالॽʁاتٍ لʛشʕʺ ʙʵʱʶم  ʧʽم y   ʨ ه و الاصʻʢاعي    ءلʙة Ǽالʚؗاʺʨ ر الإعلانॽة الʨ ع ال

ر إلى  ʧʺʷʻ ʨ الʱفاعل داخل المʕشʛات الانʱقال  مʧ  ̋ ني ضو قع الإلʨʺ ʛʱؔ إدراج زȄارة ال  ʦا يʙع م

ʱما̋ الاه ʶʱض الʛالعǼ الفعلي ʨ .قيȄ  

الإشॼاعات إذ تفʛʱض الȄʛʤʻة أن  و ات  معلى نȄʛʤة الاسʙʵʱا  ʦالʳॽʱʻة الإʡار الȑʛʤʻ القائ  ʦتʙع

ʳهʺال ʨ  ʝॽفاعل  مر لʱا بل يॽًʰا سلॽًʁلʱع المʺʱʴ ʨ  Ȑ ققها له  وʴǽ يʱاعات الॼالإش Șل المفʲʺمعلʨ  ات

ة الاجʱʺال  والʱعʛʽʰ عʧ الʚات أ  والॽɾʛʱه أ  وأ قʣ ʙهʛ ذلʥ في تعʙد الاسʳʱاǼات بʧʽ  و اॽɺة  ʺʷارؗ

ة  ʺالو الإعʳاب   ʛʺʱʴ ʨ  Ȑتʢॼة Ǽالʺضح الأدبॽات الʨ تو   ءالʛʷاو قع  ʺʨ زȄارة الو الʴفȎ  و الʱعلȘʽ  و ʷارؗ

الʟॽʸʵʱ    ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺال أن  ǽءملاʺالو الاصʻʢاعي  للفʛد  الʳʺة  صلة  ǽعʜزا  أن   ʧȞʺه ʨ ر

  .عهم دافعʱʽه للʱفاعل و Ǽʺ ɦɹ ʨ Ȑال

ا: نʯائج مخا ًɹامʲ راسة وʗر ال  

  سʢات ॽɻʺʱ ʨار تفʛʽʶ الم

عارض  م  ʴ2ايʙ =  م   3افȘ =  و الآتي: أ  ॽʁʨاس الʲلاثي على الʜʽʺʴʻ بʙائل الاسʳʱاǼة في المتʦ   ʛت

  : ا ǽأتيʺسʢات الʶʴابॽة ʱ ʨؗ̋ تفʛʽʶ ال ʦت و . 1= 

 ʙالم): 11ل (و ج ʛʽʶار تفॽɻʺʱ ʨة لॽابʶʴات الʢلاثي ʺسʲت الʛȞॽاس لॽʁ  

 Ȏ الاسʱʯاǺةʯʴ ʦم سȊ الʴʲابيȎʗʸʯ ʦ الم

 عارض مʵʻفʠ / م 1.66إلى  ʥ1.00 م

 ʴايʙ مسʱ ʨ / Ȍم 2.33إلى  ʥ1.67 م

 افȘ و ʛتفع / أم 3.00إلى  ʥ2.34 م

  

1 - ʲة نʹʻاد العʙات أفǺاʱʯاسʦ  ؕاو دʘاعي في ال ءر الʹʠالاصʸʯʲ ʦʴʯال Ȏ ʦقيȂ : 
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 ʙو ج) الʙراسة  12ل  بॽانات  نʴو )  العʻʽة  افʛاد  للاسʳʱاǼة  الʚؗاو د   ʨفقا  في    ءر  الاصʻʢاعي 

  . ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال

الانʛʴاف   سʱ ʨ Ȍʺال  عارض م  ʴايʙم  افȘ و أ الॼɻارة 
  ॽɻارȑ ʺال

 ʖʽتʛʱال  

اسʙʵʱا أن   ʙقʱؗا  مأعʚء ال 
ال في  سʜʽداد  ʱʴ ʨ Ȑʺالاصʻʢاعي 

ʶʱال ʨ قيȄلاً مʰقʱʶ  

86.60
% 

11.10
% 

2.30
% 

2.84 0.42 1 

  ʙمأشاهʱʴ ʨʶت  Ȑ ʨʱي إنʱاجه    ॽًʁȄʦا 
 ʛؔʱرمالاصʻʢاعي ȞʷǼل  ءǼالʚؗا

86.60
% 

11.10
% 

2.30
% 

2.84 0.42 1 

اسʙʵʱا  ʙȄؗا  مأؤʚاعي   ءالʻʢالاص
 ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺفي صʻاعة ال

84.70
% 

11.50
% 

3.80
% 

2.81 0.48 3 

 ء الʚؗا  مȐ الʱʴ ʨʙʵʱʶǽ ȑʚʺأفʹل ال
ʙاعي إذا قʻʢمعلم  مالاصʨ  ةماتʙʽف 

83.50
% 

13.40
% 

3.10
% 

2.8 0.47 4 

ال الʚʳǽʺʱʴ ʨʶʱبʻي   Ȑ ʨال ʱʻج ʺȄقي 
 الاصʻʢاعي  ءالʚؗا مǼاسʙʵʱا

82.00
% 

14.90
% 

3.10
% 

2.79 0.48 5 

ʱتع لإعلانات  على ʺأتعʛض   ʙ
عʛʰ    ءالʚؗا اقع مʨ الاصʻʢاعي 

ʱال ʨ اصل 

82.00
% 

10.00
% 

8.00
% 

2.74 0.6 6 

 — 0.36 2.81 — — — ر ʴ ʨʺسȌ الؔلي للʱ ʨʺال

ʨ ɹ ) ت 12شȞل ( الاصʻʢاعي في    ءر الʚؗاو د   ʨزȄع افʛاد عʻʽة الʙراسة حʖʶ اسʳʱاǼة افʛاد العʻʽة ن

  . ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال

  

  

 …أعتقد أن استخدام الذكاء الاصطناعي سيزداد في المحتوى 

ل متكررأشاهد محتوى تسويقيًا يتم إنتاجه بالذكاء الاصطناعي بشك

يأؤيد استخدام الذكاء الاصطناعي في صناعة المحتوى التسويق

 …ومات أفضل المحتوى الذي يستخدم الذكاء الاصطناعي إذا قدم معل

ناعييجذبني المحتوى التسويقي المنتج باستخدام الذكاء الاصط

واصلأتعرض لإعلانات تعتمد على الذكاء الاصطناعي عبر مواقع الت

المتوسط الكلي للمحور

معارض محايد أوافق
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  .ʯʴقʮلاً مالاصʠʹاعي  ءالʘؕا ملى: زȂادة اسʗʳʯاو الॺɹارة الأ 

ʱة يʻʽاد العʛة أفॽʰة إلى أن غالʳॽʱʻال ʛʽʷت ʨقع ʨاʙʵʱادة اسȄؗا  من زʚاعي في ال  ءالʻʢالاصʺ ɦɹ ʨ  Ȑ

ʶʱال ʨ  قيȄة المॼʶن ʗلاً إذ بلغʰقʱʶ ʨʺ  86.6افقةǼ % ̋ʱ ʨ  رهʙابي قʶح Ȍاف  و   2.84سʛʴمان  ȑارॽɻ

ǽعʦ   ʙالاصʻʢاعي ل  ءتفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن الʚؗا  رʴ ʨʺهي أعلى نʳॽʱة في الو   0.42بلغ  

الإعلانات و هات  ʨ الفʙʽيو ر  ʨ الʸو ص  ʨ في إنʱاج الʸʻ  مʛʳد تقॽʻة تॽʰȄʛʳة بل أصॼح أداة تʙʵʱʶ م

قع أفʛاد العʻʽة أن  Ȑ ʨ لʚلʥ يʱʴ ʨʱʺقʗʽ نʛʷ الʨ اخॽʱار تو ر  ʨ هʺتʴلʽل تفʹʽلات الʳو ʸʸʵة  ʺال

ʱي ʨاʙʵʱاس اعʱمʱʶقʰلاً  مه  مسع  زȄادة  العلاʺع  الماد  على  الʳʱارȄة  الʛقɦɹ ʨ ʺات   Ȑʺ عȄʛʶال ي 

الʳॽʱʻة    ʟʸʵ ʺالو  هʚه   Șفʱمت ) الʛʴاحʷة  دراسة  الʚؗا2024ع  تقॽʻات  أن  أكʙت  الʱي   ء) 

ʶʱات الॽʳॽاتʛʱالاس ʧʽʶʴفي ت ʙاعʶاعي تʻʢالاص ʨقʛة الॽʁȄʺ  ةॽ الو ʨص ʨʳهʺل إلى ال ʨف ʺر الʙهʱʶ

 ء ضʗʴ أن الʚؗاو ) الʱي أKorsunova   )2024ع دراسة  ما تʱفȘ  ʺؗ   ءلاʺتʴلʽل احॽʱاجات العو 

ʱاعي الʻʢالاص ʨات الॽʳॽاتʛʱل اسʽȞʷت ʙʽعǽ ȑʙʽلʺʱʴ ʨ  Ȑع  مȄʛʶاج الʱخلال الإن ʧ و  ȑʕʰʻʱل الʽلʴʱال

  ॽʁȄة.ʨ تʟॽʸʵ الʛسائل الʶʱو 

ॽات ʺقʧʽ تʴلʽل ʶ ʨؗʺالاصʻʢاعي يॽʱح لل  ءعʛفي للʙراسة لأن الʚؗاʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال   ʦتʙع

هʚا  و جهʙ أقل  و قʙʳʱ ʨ  ʗد بمʱʴ ʨ  ȐمȂنʱاج  و ر  ʨ هʺالʕʰʻʱ بʱفʹʽلات الʳو ॽؗة  ʧ ʨ الॽʰانات الʶلمكʛʽʰة  

اسʙʵʱا زȄادة  المʳǽعل  في صʻاعة  الʱʴ ʨʶʱʺه   Ȑ ʨ  اهًاʳات الʶʱمȄقي  بʯʽة  في  الʛقॽًʁʢʻ ʨا   ȘȄʺ ي

  ). Korsunova 2024 2024(الʛʴاحʷة 

  .الاصʠʹاعي ءʹʯج ǺالʘؕاȎʸ الʵʸʯʲ ʦاهʗة المالॺɹارة الʰانॻة: تʙؒار 

 ʙاهʷǽ ةʻʽاد العʛة أفॽʰة إلى أن غالʳॽʱʻال ʛʽʷم ن  و تʱʴ ʨʶت Ȑ ʨʱا يॽًʁȄʦ  ؗاʚالǼ اجهʱاعي    ءإنʻʢالاص

ॽɻارȑ قʙره  مانʛʴاف  و   2.84سȌ حʶابي بلغ  86.6Ǽ % ̋ʱ ʨافقة  ʺʛؔʱ ʨر إذ بلغʗ نॼʶة المȞʷǼل  

Ǽاتʶاع حʹ  0.42 الʳॽʱʻة  الॼاحʲة هʚه   ʛʶتف ʨؗاʚاعي في ال  ءر الʻʢالاصʺʱʴ ʨ ʛهʤǽ ȑʚال Ȑ

هات ʨ الفʙʽيو لǽʙʽة  ʨ ر الʨʱ الʸو ʸʸʵة  ʺفالإعلانات ال  ॽةʺʸʻات الʛقʺॽًا عʛʰ الʨم ʧʽ يمʙʵʱʶ ʺلل

الاصʻʢاعي حʱى   ءة Ǽالʚؗاʨمʙعمॽعها ʺن ج ʨ ك الʸʱفح قʙ تʛ ʨؔتʢॼة ʶǼلʺصॽات الʨ الʱو عʙلة ʺال

) الʱي 2021ع دراسة حʳاج (متʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة  ॼاشʛةمرة ǽ ʨعʛف ذلʸǼ ʥ مʧȞǽʺ ʙʵʱʶ ال ʦإذا ل

الاسʳʱاǼة  و ي عʛʰ تʴلʽل الॽʰانات  ʺȘȄ الʛقʛȄ ʨ الʨʶʱ في تʢ  مالاصʻʢاعي ʙʵʱʶǽ   ءبʗʻʽ أن الʚؗا

) الʱي أثRuiz-Pozo et al) .2024  ʗʱʰع دراسة  م ا تʱفȘ  ʺؗ  ءلاʺتʧʽʶʴ الاتʸال Ǽالع و الآلॽة  
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ʧȞ  ʺلॽًا ǽʺاقعًا عو اصل أصॼح  Ȑ ʨ شȞॼات الʱʴ ʨʱملȑʙʽ في  ʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءالʚؗا  مأن اسʙʵʱا

ة.ʺالو الʱعلॽقات و الإعʳاب و ل ʨ صʧ ʨ خلال المॽʀاس أثʛه    ʷارؗ

ال   ʦتʙع الʳॽʱʻة الإʡار  يʺهʚه   ȑʚال الʚؗاʨ عʛفي  أن  الॽʻʰة  ما  ءالاصʻʢاعي أصॼح جʜ   ءضح   ʧ

ʶʱة للॽلʽغʷʱال ʨقʛال ȘȄʺ ʙʵʱʶǽ اج ال  م ي إذʱفي إنʺ ɦɹ ʨ  Ȑ في تو ʨ  عهȄه في الو زʸॽʸʵت ʨ هʶنف ʗق

  ). ʛؔʱ2021  Ruiz-Pozo et al., 2024رة (حʳاج  مرة  ʨ له ʸǼ  مʙʵʱʶʺلʚلʥ يʜداد تعʛض الو 

  . ʸʯʲ ʦ Ȏالاصʠʹاعي في صʹاعة ال ءالʘؕا مالॺɹارة الʰالʰة: تأيʗʻ اسʗʳʯا

لاسʙʵʱا العʻʽة  أفʛاد   ʙʽتأي ارتفاع  إلى  الʳॽʱʻة   ʛʽʷؗا  متʚال  ءال في صʻاعة  ʱʴ ʨ  Ȑʺالاصʻʢاعي 

ʶʱال ʨة الॼʶن ʗقي إذ بلغȄ ʨʺ  84.7افقةǼ %ʺʱ ʨ  ابي بلغʶح Ȍاف  و   2.81سʛʴره  مانʙق ȑارॽɻ0.48.  

ʳإدراك الǼ ʙʽأيʱا الʚة هʲاحॼال ʛʶهʺتف ʨر للف ʨالع ʙائʺ ʙقǽ يʱة الॽؗاملʚاعي    ءها الʻʢعة  مالاصʛل سʲ

ال الأفؔار  ʨ تʻو ʱʴ ʨ  Ȑʺإنʱاج  الȄʛʸॼة  و ع  الʳاذبॽة   ʧʽʶʴو ت ǽʙتقʦ  ʱاهǼ ارتॼاʡًا   ʛʲأك ات  ما̋ رسائل 

قʰʺ. ؗمʙʵʱʶ ʺال  ʙʽأيʱال  ʝȞعǽ ا ʨʱل نॽًʰʶا  تقʨ ʙ لاً  أن   ȋʛʷǼ الʱقॽʻة   ʅॽʣم  مʱʴ ʨ  Ȑ ا  و ًɹ فʙًʽا وماض

 ʨثوم ʨة    قًاʳॽʱʻه الʚه Șفʱة (م تʷاحʛʴي أ2024ع دراسة الʱؗاو ) الʚأن ال ʗʴاعي   ءضʻʢالاص

ʶʱة الॽفع فاعلʛي ʨقʛال ȘȄʺ  خلال فهمي ʧʦ  اجات العॽʱو   ءلاʺاحǽʙتقʦ  مʱʴ ʨ  Ȑ حلو ʨ  ةملʸʸʵ  ؗ ̋  ا

  Șفʱاج ( متʳت أن  2021ع دراسة حʙي أكʱؗاو ) الʚه   ءسائل الʶاعي تʻʢالاصʦ  ʢفي ت ʨج ʛȄ ʨ دة

ʶʱال ʨقʛال ȘȄʺ تفاعل العو ي ʧʽʶʴة. مع العلام ءلاʺتȄارʳʱات ال  

ق  ʶ ʨʺر الو د   ءالاصʻʢاعي لا يهʙف إلى إلغا   ءعʛفي للʙراسة لأن الʚؗاʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦتʙع

دع إلى  الʳʺبل  تʴلʽل  في  الأفؔار  ʨ تو ر  ʨ هʺه   ʙʽاج  و لʱالإن الʛسالة  و تȄʛʶع   ʟॽʸʵت  ʧʽʶʴت

ʶʱال ʨةॽʁȄ   وʰق Ȍॼتʛي ʥلʚل ʨاʙʵʱمل اسǼ هʺॽʀ Șʽقʴرته على تʙق Ȑʙʺ  افة للمةʹʺ ɦɹ ʨ  Ȑ وʳهʺال ʨ  ر

  ). 2021حʳاج   2024(الʛʴاحʷة 

  . فʗʻةمات ʦمعلم  ʤالاصʠʹاعي عʹʗ تقǻʗ ءǺالʘؕا ʦمʗعȎʸ الʸʯʲ ʦالॺɹارة الʙاǺعة: تفʻʷل ال

  م الاصʻʢاعي إذا ؗان ǽقʙ   ءالʚؗا  مȐ الʱʴ ʨ ʙʵʱʶǽ ȑʚʺن الʨ تʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن أفʛاد العʻʽة ǽفʹل

ॽɻارȑ بلغ  مانʛʴاف  و   2.80سȌ حʶابي قʙره  83.5Ǽ % ̋ʱ ʨافقة  ʺʨ فʙʽة إذ بلغʗ نॼʶة المات  ʨمعلم

ر ʨ هʺحʙه لا Ȟǽفي لʚʳب الʳو الاصʻʢاعي    ءالʚؗا  متفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن اسʙʵʱا  0.47

r   لاً أساسॽًا مȐ تʤل عاʱʴ ʨʺاتॽة للʨمعلʺة الʺȐ بل إن الʱʴ ʨॽʁʺان تفʹʽله للʺض  وأ ر ǽفʹل  ʨ هʺفال

 ʙي تقʱسالة الʛة    م الॽʁॽʁة حʙل  م له فائʲمعلمʨال ʧج أ̋ ات عʱʻة أو قارنة  م   وʴلة أʺحل ل  واضȞʷ و  
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) الʱي أشارت إلى Korsunova  )2024ع دراسة  م تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    اتهما̋ ʻاسʖ لاهʱمعʛض  

ʙ على  ʺتʸॽʸʵه لʧؔ نʳاحه ǽعʱو ʱʴ ʨ  Ȑʺة إنʱاج الءالاصʻʢاعي قادر على رفع ؗفا  ءأن الʚؗا

)  Sharma and Lal  )2024ع دراسة  ما تʱفȘ جʜئॽًا  ʺر ʨؗ هʺʱه للʳءملاومدقʱه  و ʱʴ ʨ  Ȑʺدة الʨ ج

الʲقة  و الاصʻʢاعي لا تغʻي عʧ عʻاصʛ الأصالة    ءلǼ ʙالʚؗاʺȐ ʨ الʱʴ ʨʺالʱي بʗʻʽ أن جاذبॽة ال

  .مʙʵʱʶ ʺالارتॼاȋ الفعلي Ǽاحॽʱاجات الو 

  م ʙʵʱʶ ʺة لل̋ ʙʦ  ॽʀ على تقȄʺ ǽʙقي الفعال ǽعȐ ʨʱ الʱʴ ʨʶʱʺعʛفي لأن الʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦ تʙع

  ʦ لʱقǽʙ   ما ʙʵʱʶǽ من أكʛʲ تأثʛًʽا عʨ ʙʻ الاصʻʢاعي Ȟǽ  ءلʝॽ على الȞʷل الʱقʻي للإنʱاج فقȌ فالʚؗاو 

دॽʀقة  ʨمعلم بʙلاً  ومة  ʺلائومات  إنʱاج  مفʙʽة   ʧمʱʴ ʨ د شȞلॽًا  جʚاب   Ȑ من  و ́ ʨʺ  قيॽʁح ن 

)Korsunova 2024 Sharma & Lal, 2024 .(  

  .الاصʠʹاعي ءالʘؕا مʹʯج ǺاسʗʳʯاȎʸ الʴʸʯʲ ʦة: جاذبॻة المالॺɹارة الʳا

 ʛي العʻʽة  أفʛاد  غالॽʰة  أن  إلى  الʳॽʱʻة   ʛʽʷالو ت أن  الʱʴ ʨʶʱ̋ ن   Ȑ ʨال ǼاسʙʵʱاʺȄقي    ءالʚؗا  مʱʻج 

ॽɻارȑ  مانʛʴاف  و   2.79سȌ حʶابي بلغ  Ǽ %ʺʱ ʨ 82.0افقة  ʺʨ إذ بلغʗ نॼʶة ال  ʦالاصʻʢاعي ʚʳǽبه 

نʸي  و ʛئي  مʱʴ ʨ  Ȑم الاصʻʢاعي على إنʱاج    ءتفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽقʙرة الʚؗا  0.48قʙره  

ʱي ̋ʻʱالǼ ʜʽ ʨ  عة  و عʛʶو الǼ ؔارʱالابʺʸال ʥا في ذل ʨ  يو رʙʽالف ʨ  ة الو هاتॽةʺالأفؔار الإعلانʸʸʵ  

غʛʽ الʱقلȑʙʽ    و ʡ ʖʰʶǼاǼعه الʙʳيʙ أ  مʙʵʱʶ ʺل الʨ الاصʻʢاعي قʙ يʛʽʲ فʹ  ءȐ الʚؗاɦɹ ʨ ما أن  ʺك

ʸخ ʨال في  تعʱʺصًا  الʱي  الȄʛʶعʺʸʻات   ȑʛʸॼال الʚʳب  على   ʙ    ةʳॽʱʻال هʚه   Șفʱدراسة مت ع 

Ruiz-Pozo et al  )2024أ الʱي  الو )  أن   ʗʴضʺʱʴ ʨال  Ȑ ̋ب أد ʱʻ ʨج  الʚؗاو اسʢة    ءات 

ǽ اعيʻʢالاصʺ  Șقʴǽ أن ʧȞة  مʙʽات تفاعل جʛشʕ اب  مʳل الإعʲ الو ʨص ʨل خاصة في الʺ ɦɹ ʨ  Ȑ

) الʱي أكʙت Sharma and Lal  )2024ع دراسة  ما تʱفȘ جʜئॽًا  ʺالعʻاصʛ الʱفاعلॽة ؗ و ʛئي  ʺال

ʸأن ال ʨر ال ʨʺؗاʚالǼ ةʙء ل  ʱاعي تʻʢة  ̋ الاصȄʛʸॼة الॽاذبʳالǼ عʱ ها أشارت في الوʻؔؔار لʱالاب ʨ  ʗق

  الارتॼاȋ العاʡفي. و Ȑ في تʴقȘʽ الأصالة ʨ ن أقȐ ʨ الȑʛʷॼ قʱʴ ʨȞǽ ʙʺذاته إلى أن ال

ال  ʦتʙع الإʡار  الʳॽʱʻة  الʺهʚه  جاذبॽة   ʧʽب  Ȍȃʛي  ȑʚال سلومʱʴ ʨ  Ȑʺعʛفي  في  الانॼʱاه  ك  ʛ ʨحلة 

ʳهʺال ʨقʛؗاʺر الʚاه    ءي. فالॼʱب الانʚفي ج ʙاعʶǽ اعيʻʢاع  مالاصʙخلال الإب ʧ إلا  و ʟॽʸʵʱال

ʱاج إلى  ̋ أن اسʱʴǽ فاعلʱار الʛ ضو ʨ  سالةʛها  ومح الʱʽاقʙʸ اجات الوʴǼ هاʡاॼارتʺ ʙʵʱʶم  )Ruiz-

Pozo et al., 2024 Sharma & Lal, 2024 .(  
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 ʯض لإعلانات تعʙعʯادسة: الʴارة الॺɹالʸؕاʘعلى ال ʗ اعي ءʹʠالاص.  

نॼʶة   أن  إلى  الʳॽʱʻة   ʛʽʷتفعة  متʛضمʛعʱي العʻʽة  أفʛاد   ʧ ʨ ن  ʱتع الʚؗاʺلإعلانات  على   ʙء 

  ʛʰاعي عʻʢالاص ʨمʱاقع ال ʨʱة ال̋ اصل الاجॼʶن ʗاعي إذ بلغ ʨʺ  82.0افقة Ǽ %ʺʱ ʨ  ابي بلغʶح Ȍس

قʙره  مانʛʴاف  و   2.74  ȑارॽɻ0.60   الو  ʖʽتʛت في  الأخʛʽة  الॼɻارة  Ǽ ̋  ʧقائها ض  ʦر رغ ʴ ʨʺهي 

الʱʶ ʨʺال  Ȑʺتفعʛ    فاضʵان الॼاحʲة   ʛʶمتفʱ ʨ  اॽًʰʶن الॼɻارة  هʚه   Ȍأن  مسǼ الॼɻارات  بॽʁॼة  قارنة 

تعʱ  مʙʵʱʶ ʺال لإعلانات  Ǽالفعل  يʱعʛض   ʙؗاʺقʚال على   ʙدائ  ء ॽʢʱʶǽع  لا  لʻؔه  ا  ʺالاصʻʢاعي 

ʱالʺ  ȑʙʽقلʱالإعلان ال ʧʽب ʜʽʽ و ʙʵʱاس ȑʚه خمالإعلان الॽɾ ʗ ʨ ؗامارزʚات الॽاعي  ءʻʢؗا    الاصʚءفال 

  و Ȑ أ ʱʴ ʨʺاخॽʱار الو ر  ʨ هʺتʙʴيʙ الʳو ʧ خلال الاسʱهʙاف  م ل في الʵلॽɿة  ʺالاصʻʢاعي غالॼًا ǽع

تؔʺهي عو قʗʽ عʛضه  ʨ ت لا  للʨ لॽات  ʣاهʛة  الʳॽʱʻة    مʙʵʱʶ ʺن  هʚه   Șفʱة  متʷاحʛʴال دراسة  ع 

ة  ʺتʴلʽل الॽʰانات الʹʵو اصل  ʨ تʴلʽل شȞॼات الʱو ) الʱي أكʙت أن تʟॽʸʵ الإعلانات  2024(

  ʙؗامتعʚقات الॽʰʢز تʛأب ʧ ء  ʶʱاعي في الʻʢالاص ʨقʛال ȘȄʺي  ؗʺ  Șفʱاج (ما تʳ2021ع دراسة ح (

ات الʘʴॼ  ومني  و الʙȄʛʰ الإلʛʱؔ   ماسʙʵʱا  ʦالاصʻʢاعي يʙع   ءالʱي بʗʻʽ أن الʚؗا ʛؗʴ و ر وȃ ʨ تات

ل  ʺالاصʻʢاعي ǽع  ءʤȄهʛ الاتفاق في أن الʚؗاو   ءلاʺع العماتʸال أكʛʲ فاعلॽة    ءʴادثة في بʻاʺال

 ʛʽʲؗ ان بم فيॽالأح ʧ ʨ ʛʽة غॽلʽغʷة تॽʻة للمصفه تقॽئʛʺ ʙʵʱʶم .  

ال  ʦتʙع الʳॽʱʻة الإʡار  الॽʰانات الʶلʺعʛفي للʙراسة لأن الإعلانات الॽؗʚة تعʱʺهʚه  ॽؗة ʙ ʨ على 

عʛض و ʱʶهʙف  ʺر الʨ هʺالʱفاعل الʶابȘ لʙʴʱيʙ الʳو ʷاهʙة  ʺالو الʸʱفح  و ʲل الʘʴॼ  م  مʙʵʱʶ ʺلل

ن أن يʙرك الʱقॽʻة  و اته د ماʺلاهʦ   ɦلائ مأن الإعلان    مʻʺ ʙʵʱʶاسॼة له لʚلʥ قʙ يʙرك الʺالʛسالة ال

  ). 2021حʳاج   2024(الʛʴاحʷة   ة خلفهمʙʵʱʶ ʺال

  ر ʸʲ ʦسȊ الؒلي للʸʯ ʦال

Ȅقي بلغ  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي في ال  ءر الʚؗاو ر د ʴ ʨʺسȌ الؔلي لʱ ʨʺتʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن ال

ʛتفعًا لȐʙ أفʛاد العʻʽة  ما ǽعʝȞ اتʳاهًا إʳǽابॽًا  م  ʨه و   ॽɻ0.36ارȑ قʙره  مǼانʛʴاف    ʧ3  م  2.81

ʴنʨ   ؗاو دʚاعة ال  ءر الʻاعي في صʻʢالاصʺʱʴ ʨ ʁ ʱال Ȑ ʨقيȄ  ؗاʚأن الǼ ةʳॽʱʻه الʚة هʲاحॼال ʛʶءتف 

 ʜح جॼاعي أصʻʢقءالاصʛة الȃʛʳʱا في الʛًا حاضʺʳة للॽʺه ʨر س ʨاغة ال  ءاॽفي صʺʱʴ ʨأ Ȑاجه    وʱإن

ʧʽ يʛ ʺا أن الʺزȄعه. ʨؗ ت   وتʸॽʸʵه أ  وأ ɦɹ ʨ  Ȑ ʺن أن الʱقॽʻة قادرة على زȄادة جاذبॽة الو ʷارؗ

تʱفȘ الʳॽʱʻة    ʱʶقʰلاً مها  ملاسʙʵʱا  ʦلهʨ ا ǽعʜز قʰم  ʨه و   ʦاتهماʺة لاهʱءملامات أكʨ  ʛʲمعلم  ʦتقǽʙو 

ॽʁȄة ʨ الاصʻʢاعي ʧʶʴǽ الاسʛʱاتॽʳॽات الʶʱ  ء ) الʱي أكʙت أن الʚؗا2024ع دراسة الʛʴاحʷة (م
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الو ॽة  ʺالʛق الʨʳ صȄ ʨعʜز  إلى  ؗو احॽʱاجاته    ʦفه و ر  ʨ هʺل  اسʳʱابʱه  تʱفȘ  ʺرفع  دراسة  ما  ع 

Korsunova   )2024ؗاʚإلى أن ال ʗʸي خلʱء) ال  ʱاعي الʻʢالاص ʨǽ ȑʙʽلʺʴل تʲ ʨ  ًا في  ̋ هملا

الʴاجة إلى الإشʛاف    ءع Ǽقام الʴʱلʽل الȑʕʰʻʱ  و الʟॽʸʵʱ  و ʧ حʘʽ الʛʶعة  م ʱʴ ʨ  Ȑʺصʻاعة ال

  الأصالة.و دة ʨ ان الʳʺالȑʛʷॼ لʹ

ʱʴ ʨ  Ȑʺدة صʻاعة الʨ جو الاصʻʢاعي  ءعʛفي للʙراسة الȑʚ يȌȃʛ بʧʽ الʚؗاʺالʳॽʱʻة الإʡار ال ʦ تʙع

ʣف لʴʱلʽل الॽʰانات  ʨ ا يمॽʁȄة عʻȞ ʨ ʙʻه تʧʽʶʴ الʛسالة الʶʱʺالاصʻʢاعي ǽ  ءر فالʚؗاʨ هʺتفاعل الʳو 

الو   ʟॽʸʵتʺʱʴ ʨ  Ȑ ه  وʱʽجاذب ʜȄʜالم تع الʺع  دقة  على  الفعلي  و صʙقه  و ʴʺʱʴ ʨ  Ȑافʤة  ارتॼاʡه 

ʳاجات الॽʱاحǼʺه ʨة  رʷاحʛʴ2024(ال Korsunova  2024.(  

2 - ʲة نʹʻاد العʙات أفǺاʱʯاسʦ  ؕاʘال ʙاعي في صʹاعة ال ءأثʹʠالاصʸʯʲ ʦʴʯال Ȏ ʦقيȂ : 

 ʙراسة  13ل (و جʙانات الॽو ) ب ɹ الاصʻʢاعي في صʻاعة    ءأثʛ الʚؗا  ʨفقا لاسʳʱاǼة أفʛاد العʻʽة ن

  . ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال

عار م  ʴايʙم  افȘ و أ الॼɻارة 
  ض

ʗʺال
  سȌو 

الانʛʴاف 
  ॽɻارȑ ʺال

ʛʱال
 ʖʽت  

Ȅقي  Ȑ ʨ تʱʴ ʨʶمالاصʻʢاعي في إنʱاج    ءالʚؗا  ʶǽʦه
  أكʛʲ جاذبॽة

85.1
0% 

11.9
0% 

3.1
0% 

2.8
2 

0.46 1 

Ȑ يʻʱاسʱʴ ʨ  ʖم  ʦالاصʻʢاعي في تقǽʙ  ءʶǽاعʙ الʚؗا
 احॽʱاجاتي و اتي ما̋ ع اهʱم

82.8
0% 

14.6
0% 

2.7
0% 

2.8 0.46 2 

دة ʨ الاصʻʢاعي ʧʶʴǽ ج  ءالʚؗا  مأرȐ أن اسʙʵʱا
 ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال

82.4
0% 

13.4
0% 

4.2
0% 

2.7
8 

0.51 3 

 — 0.42 2.8 — — — ر ʴ ʨʺسȌ الؔلي للʱ ʨʺال

  

ɹ   الاسʳʱاǼةزȄع أفʛاد عʻʽة الʙراسة حʨ  ʖʶ ) ت13شȞل ( الاصʻʢاعي في صʻاعة    ءأثʛ الʚؗا  ʨن

  . ȄقيȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺال
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  . Ȃقي أكʙʰ جاذبॻةȎ ʦ تʯʲ ʦʴ مالاصʠʹاعي في إنʯاج   ءالʘؕا ʤلى: ʴǻهو الॺɹارة الأ 

 ʛي العʻʽة  أفʛاد  أن غالॽʰة  إلى  الʳॽʱʻة   ʛʽʷؗاو تʚال أن  ʶǽه   ءن  إنʱاج    ʦالاصʻʢاعي  ʱʴ ʨ  Ȑم في 

ʶت ʨة الॼʶن ʗة إذ بلغॽجاذب ʛʲقي أكȄ ʨʺ  85.1افقةǼ %ʺʱ ʨ  رهʙابي قʶح Ȍاف  و   2.82سʛʴمان  ȑارॽɻ

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن    رʴ ʨʺلى في هʚا الو ʛتॼة الأʺهي الॼɻارة الʱي احʱلʗ الو   0.46بلغ  

للعلا  ءالʚؗا يॽʱح  إنʱاج صمالاصʻʢاعي  الʳʱارȄة  إعلانॽة  ʨ نʸو هات  ʨ فʙʽيو ر  ʨ ات  عة  ʻʱ ʨم ص 

تʜداد  و ॽة.  ʺʸʻات الʛقʺع ॽʰʡعة المȄة تʻʱاسʨ  ʖ لغو ا ʶǽاعʙ في ابʱؔار أفؔار ȄʛʸǼة  ʺʛʶǼعة ؗ

́ مȐ عʱʴ ʨ ʙʻʺجاذبॽة ال ʱا يʺ  ʛاصʻع ʧة  مॽئʛة أمʛؔʱʰة  مرسائل    وʛʸʱʵ ة  ومʯʽʰة خاصة في الʛاشॼ

تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    ॽًا ʨمȐ يʱʴ ʨʺالو ʧ الإعلانات  م لعʙد ʛʽʰؗ    مॽʺ ʙʵʱʶة الʱي يʱعʛض فʽها ال ʺالʛق

ʨ  ʛȄ في تʦ  ʢالاصʻʢاعي ʶǽه   ءسائل الʚؗاو   م) الʱي أكʙت أن اسʙʵʱا2021ع دراسة حʳاج (م

ʶʱال ʨقʛال ȘȄʺ  جو ي ʧʽʶʴت ʨʱدة ال ʨ  فاعل  و اصلʱقات  م  ءلاʺع العم الॽʰʢخلال ت ʧ ة  مǼاʳʱل الاسʲ

ات الʘʴॼ  وم ني  و الʙȄʛʰ الإلʛʱؔ و الآلॽة   ʛؗʴ و ر وȃ ʨادثة ؗʺتات الʴʺ  اॽًئʜج Șفʱع دراسة  ما تRuiz-

Pozo et al  )2024ال أن   ʗʻʽب الʱي   (ʺʱʴ ʨال  ȐʺؗاʚالǼ ǽ  ءʱʻج  ʴǽقȘ  ʺالاصʻʢاعي  أن   ʧȞ

ع اخʱلاف الʱʻائج  م  معلى إنʱʶغʛا  ءʕشʛات الأدامالʱفاعل في Ǽعʠ و ل ʨ صʧ ʨ الم Ȅات جʙʽة ʱʶ ʨم

  ر. ʨ هʺॽʰʡعة الʳو ة مʙʵʱʶ ̋ الأداة الو ʱʴ ʨ Ȑʺع الʨ فȘ نو 

لॽʢʱʶǽ ȑʙʽع إنʱاج عʻاصʨ  ʛ الاصʻʢاعي الʱ  ءعʛفي للʙراسة لأن الʚؗاʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال   ʦتʙعو 

ع ذلʥ فإن  ومتʙʳيʙه  و Ȅʺʱʴ ʨ  Ȑع الʨ ا يʙȄʜ فʛص تʻمʺاسع  و على نʢاق  و نॽʸة ʛʶǼعة  و ȄʛʸǼة  

ر  ʨ هʺʻاسॼًا للʳمʱʴ ʨ  Ȑʺن الʨ الʱقॽʻة فقȌ بل تʢʱلʖ أن Ȟǽ  مʙ على اسʙʵʱاʺȐ لا تعʱʴ ʨʱʺجاذبॽة ال

ا  وو  ًɹ  ,.Ruiz-Pozo et al  2021ة الʳʱارȄة. (حʳاج  مॽʁȄة للعلاʛ ʨتʢًॼا Ǽالʛسالة الʶʱوماض

2024.(  

أوافق

محايد

معارض

أرى أن استخدام الذكاء الاصطناعي يحسن جودة المحتوى التسويقي

يساعد الذكاء الاصطناعي في تقديم محتوى يتناسب مع اهتماماتي واحتياجاتي

يسهم الذكاء الاصطناعي في إنتاج محتوى تسويقي أكثر جاذبية
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  .الاحॻʯاجاتو ات  ماʸع الاهʯم Ȏ يʯʹاسʯʲ ʦ  ʔ م  ʤالاصʠʹاعي في تقǻʗ  ءالॺɹارة الʰانॻة: ʴǻاعʗ الʘؕا 

 ʛة يʻʽاد العʛة إلى أن أفʳॽʱʻال ʛʽʷؗاو تʚءن أن ال  ǽʙفي تق ʙاعʶǽ اعيʻʢالاصʦ  مʱʴ ʨʶت Ȑ ʨ  قيȄ

  ʖاسʻʱميʱاته م اʺع اهʦ   اجاته وॽʱاحʦ  ة الॼʶن ʗإذ بلغ ʨʺ  82.8افقةǼ %ʺʱ ʨ  رهʙابي قʶح Ȍ2.80س  

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن    رʛʺʴ ʨتॼة الʲانॽة في الʺلʱʴʱل الॼɻارة ال  ॽɻ0.46ارȑ بلغ  مانʛʴاف  و 

ال  ءالʚؗا بॽانات  تʴلʽل  ॽʢʱʶǽع  أنمʧʽ  مʙʵʱʶ ʺالاصʻʢاعي  الʲʺ  ʘʴॼل   ȋفح  و اʸʱة  ʺالو الʙاهʷ

ات  ما̋ إعلانات أقʛب إلى اهʱ  وȐ أ ʱʴ ʨمات في عʛض  ʨمعلʺهʚه ال  م اسʙʵʱا  ʦالʱفاعل الʶابȘ ثو 

الʶʱو .  مʙʵʱʶ ʺال الʛسالة   ʥذل عʳȄ ʨعل  أقل  الفʛد  و ॽة  ʺʨمॽʁȄة  ʴǼاجات  ارتॼاʡًا   ʛʲمʺأك ʙȄʜي ا 

ʱاهه لها ʺاحॼʱة  عهامتفاعله و الات انʳॽʱʻه الʚه Șفʱة (متʷاحʛʴي ت2024ع دراسة الʱال ( ʨ ʗصل

الʚؗا أن  فه  ءإلى   ʧʽʶʴت في   ʙاعʶǽ الع  ʦالاصʻʢاعي  ʱʴ ʨ  Ȑومل  ʨ حل  ʦ تقǽʙو   ءلاʺاحॽʱاجات 

له م  ʧʽʸʸʵʦ   ءرفع ؗفاوʶʱات الॽʳॽاتʛʱة الاس ʨقʛة الॽʁȄʺ  ةॽ الو ʨص ʨʳهʺل إلى ال ʨفʺر الʙهʱʶ 

الاصʻʢاعي يॽʱح تʴلʽل    ءضʗʴ أن الʚؗاو ) الʱي أKorsunova  )2024ع دراسة  ما تʱفȘ  ʺك

ʳلات الʽʹهʺتف ʨ  الو رǼ ʕʰʻʱال ʨʺض ʨ  ال الو عاتȞأشʺʱʴ ʨ  ʛʲالأك ȐءملامǼ ع ʺة لهʙا يʦ  اʻم  ءبʱʴ ʨ  Ȑ

ʶت ʨʱاهǼ اʡًاॼارت ʛʲقي أكȄʺم اʳهʺات ال ʨ.ر  

ال  ʦتʙعو  الإʡار  الʳॽʱʻة  للʶʱʺهʚه  القائʨ عʛفي   ȘȄʦ    ʟॽʸʵʱال  ʙعǽ إذ  الॽʰانات  أبʛز  معلى   ʧ

 م ʙʵʱʶ ʺات الماʺǼ Ȑاهɦɹ ʨʱ ʺا ارتفعʗ صلة الʺي فؔلʺȘȄ الʛقʨ الاصʻʢاعي في الʶʱ  ءتॽʰʢقات الʚؗا

ة  ʺʱه الʺؗه ارتفعʨॽʀ ʗ سلو    2024(الʛʴاحʷة    ة الʳʱارȄةمع العلامالات تفاعله  ʺزادت احʱو ʙرؗ

Korsunova  2024.(  

  .ȂقيȎ ʦ الʸ ʯʲ ʦʴʯدة الʦ الاصʠʹاعي ج ءالॺɹارة الʰالʰة: ʥʴʲǻ الʘؕا 

 ʛة يʻʽاد العʛة أفॽʰة إلى أن غالʳॽʱʻال ʛʽʷاو تʙʵʱؗا  من أن اسʚج   ءال ʧʶʴǽ اعيʻʢالاص ʨدة الʺʱʴ ʨ  Ȑ

ʶʱال ʨة الॼʶن ʗقي إذ بلغȄ ʨʺ  82.4افقةǼ %ʺʱ ʨ  رُهʙابي قʶح Ȍاف  و   2.78سʛʴبلغ  مان ȑارॽɻ0.51  

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة   ʛتفعʺافقة الʺȐ ʨ الʱʶ ʨمʧ ̋ ع Ǽقائها ضمʛتॼة الʲالʲة ʺلʱأتي الॼɻارة في ال

الأفؔار    ʶ ʦاعʙة في تʧʺॽʤʻ خلال المʱʴ ʨ  Ȑʺدة الʧȞ ʨ أن ʧʶʴǽ جʺالاصʻʢاعي ǽ  ءǼأن الʚؗا

ʱʴ ʨ  Ȑʺتʅॽʽؔ الو   ॽʦ متʧʽʶʴ الʸʱاو ॽʁȄة  ʱ ʨعʙدة للʛسالة الʶʱم اقʛʱاح صॽغ  و لॽة  و دات أʶ ʨملʨ  ʙʽ تو 

ʛتॼة الʲالʲة قʛʽʷǽ ʙ إلى أن  ʺهʚه الॼɻارة في ال  ء ʳيمإلا أن    ʱʶهʙفʺر الʨ هʺالʳو ʸʻة  ʺع الم

ʳهʺال ʨرك أن جʙر ي ʨدة ال ̋ʱʴ ʨǼ اॽًتلقائ Șقʴʱلا ت Ȑʺاʙʵʱد اسʛʳؗا  مʚءال   ʖلʢʱاعي بل تʻʢالاص

ع دراسة حʳاج  متʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    ʙʸاقʱʽهومʱه  ءملاومʧʺʱʴ ʨ  Ȑ دقة المʛاجعة ȄʛʷǼة للʴʱقȘ  م
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تʧʽʶʴ سʛعة  و ي  ʺȘȄ الʛقʨ دة الʛȄ ʨʶʱ جʨ الاصʻʢاعي بʢʱ  ءالʚؗا  م) الʱي رʗʢȃ اسʙʵʱا2021(

) الʱي  Sharma and Lal   )2024ع دراسة  م ا تʱفȘ جʜئॽًا  ʺ. ؗءلاʺع العماصل  ʨ الʱو الاسʳʱاǼة  

الʳاذبॽة الȄʛʸॼة إلا  و Ǽ ʜʽالإبʙاع  ʺالاصʻʢاعي يʱ  ءلǼ ʙالʚؗاʺȐ ʨ الȑʛʸॼ الʱʴ ʨʺضʗʴ أن الو أ

ʙ أهمʺالارتॼاȋ العاʡفي  و الʲقة  و ʕشʛات الأصالة  مق في  Ȑ ʨ الȑʛʷॼ تفʱʴ ʨʺأنها بʗʻʽ أن ال ʕؗة  ʺا يॽ

  ʱʴ ʨ .Ȑʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال ءالʚؗا مالإشʛاف الȑʛʷॼ عʙʻ اسʙʵʱا 

ة لʻʸاعة  ʺصفه أداة داعʨ الاصʻʢاعي ب  ءعʛفي الȑʚ يʛʤʻ إلى الʚؗاʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦتʙعو 

بʙيلاً ؗاʱʴ ʨʺال الȄʛʷॼة فهمȐ لا  الʛʰʵة   ʧلاً عʨ  الؔفا بʻʽو الʛʶعة  و ة  ءǽعʜز   ʟॽʸʵʱل  ̋ الʤا ت

الʴفاȍ  و ة الʳʱارȄة  مȄة العلاʨ ع همافȘ الʛسالة  ʨ تو ات  ʨمعلʺرȄة لʹȌॼ دقة الو ʛاجعة الȄʛʷॼة ضʛ ʺال

r و على الأصالة    ). Sharma & Lal, 2024 2021ر (حʳاج  ʨ هʺالʲقة لȐʙ ال

  Ȃقي Ȏ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯر صʹاعة الʸʲ ʦسȊ الؒلي لʸʯ ʦال

Ǽانʛʴاف    ʧ3  م   Ȅ2.80قي بلغ  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱ̋ ر صʻاعة الʴ ʨʺسȌ الؔلي لʱ ʨʺتʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن ال

الاصʻʢاعي في    ءالʚؗا  مʛتفع لȐʙ أفʛاد العʻʽة على إسهامافقة  مɦʁ ʨ  Ȑ ʨ م  ʨه و   ॽɻ0.42ارȑ قʙرُه  م

ال الʱʴ ʨʶʱʺصʻاعة   Ȑ ʨقيȄ  ؗاʚال Ǽأن  الʳॽʱʻة  هʚه  الॼاحʲة   ʛʶي  ءتف للعلاʨ الاصʻʢاعي   ʛات مف

ر  ʨ هʺات الʳم ا̋ رسائل أقʛب إلى اهʦ  ʱتقǽʙو Ȑ أكʛʲ جاذبॽة  ɦɹ ʨ ملॽة في إنʱاج  ʺȞانات عمالʳʱارȄة إ

سʢات بʛʽʷȄʺʱ ʨ  ʧʽ تقارب الو   زȄعʨ الʱو الʻʱفʚʽ  و ʛتʢॼة ǼالȌॽʢʵʱ  ʺلॽات الʺدة العʨ جو تʧʽʶʴ سʛعة  و 

 ʛʤʻة لا يʻʽاد العʛلاث إلى أن أفʲارات الॼɻؗا و الʚاعي ب  ءن إلى الʻʢالاص ʨ بل Ȍاج فقʱصفه أداة إن

ع دراسة الʛʴاحʷة  متʱفȘ الʳॽʱʻة    دةʨ تʧʽʶʴ الʳو الʟॽʸʵʱ  و ع بʧʽ الʳاذبॽة  ̋ سʽلة تʳو صفه  ʨ ب

ʁ   ء) الʱي خلʗʸ إلى أن تقॽʻات الʚؗا2024( ʱات الॽʳॽاتʛʱالاس ʧʶʴاعي تʻʢالاص ʨقʛة الॽʁȄʺ  ةॽ

ʸʸʵة له  مل  ʨ حلو ɦɹ ʨ  Ȑ م  ʦتقǽʙ و احॽʱاجاته    ʦفهو ʱʶهʙف  ʺر الʨ هʺل إلى الʨʳ صʧ ʨ خلال الم

تفاعله  و  ؗ و زȄادة  تʱفȘ  ʺاسʳʱابʱه.  دراسة  ما  الʚؗاKorsunova  )2024ع  أن  أكʙت  الʱي    ء ) 

ʱاعي الʻʢالاص ʨاعة الʻل صʽȞʷت ʙʽعǽ ȑʙʽلʺ ɦɹ ʨ  Ȑ عة  مʛʶخلال ال ʧ وʱة الॽقابل ʨ  و سع  ʟॽʸʵʱال

  دقʱها.و ʛʵجات ʺدة الʨ ان جʺرة الإشʛاف الȑʛʷॼ لʹو ع الʱأكʙʽ على ضʛ مالʴʱلʽل الȑʕʰʻʱ و 

ال  ʦتʙعو  الإʡار  الʚؗاʺالʳॽʱʻة   ʧʽب  Ȍȃʛي  ȑʚال للʙراسة  الو الاصʻʢاعي    ء عʛفي  ʱʴ ʨ  Ȑʺصʻاعة 

ʧ  ومر  ʨ هʺʱه لȐʙ الʳʺدته إلى زȄادة ʨॽʀ جو ʱه  ءملاومʱʴ ʨ  Ȑʺالʱفاعل إذ يʕدȑ تʧʽʶʴ جاذبॽة الو 

  ). Korsunova  2024  2024(الʛʴاحʷة    ॽʁȄةʨ ع الʛسائل الʶʱمتفاعله  و الات انॼʱاهه  ʺرفع احʦ  ʱث
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3 - ʲة نʹʻاد العʙات أفǺاʱʯاس ʦ  ؕاʘال ʙءأث  ʱاعي في تفاعل الʹʠالاصʸه ʦ  ع الم رʸ ʯʲ ʦ Ȏ

ʴʯال ʦقيȂ:  

 ʙراسة  14ل (و جʙانات الॽاد  و ) بʛة أفǼاʳʱفقا للاسʴة نʻʽالع ʨ  ؗاʚال ʛاعي في تفاعل   ءأثʻʢالاص

ʳهʺال ʨ ع المرʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨقيȄ.  

  الʛʱتʖʽ   عارض م  ʴايʙم  افȘ و أ الॼɻارة 
ال على   Ȍأضغʺʱʴ ʨʶʱال  Ȑ ʨ  إذا Ȅقي 

  جʚب انॼʱاهي 
88.10%  8.00% 3.80% 1 

إعلانات  ʣ ʨه بʙقة  مر  ʸʸʵة 
ʱفاعل  ما̋ لاهʱي في الʱʰرغ ʙȄʜع  ماتي ي
 ة الʳʱارȄة مالعلا

82.80%  15.70% 1.50% 2 

ال  ʛʽʲيʺʱʴ ʨʶʱال  Ȑ ʨال على  ʺعȄʺʱقي   ʙ
فʹ  ءالʚؗا لʨ الاصʻʢاعي  ʱاǼعʱه ʺلي 

 حʱى الʻهاǽة

82.80%  13.00% 4.20% 3 

ال الʱʴ ʨʺأشارك   Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء 
 ع الآخʧȄʛ إذا أعʻʰʳي مالاصʻʢاعي 

81.60%  14.60% 3.80% 4 

ال على   Șأعلʺʱʴ ʨال  Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء 
ʱاعي إذا أثار اهʻʢيماʺالاص 

80.10%  13.40% 6.50% 5 

ʱʺʱʴ ʨ ȐاǼعة المل في  ʨ قɦًا أʡو أقʹي  
 الاصʻʢاعي  ءǼالʚؗا ʨمʙعʺال

77.40%  14.20% 8.40% 6 

 — — —  — ر ʴ ʨʺسȌ الؔلي للʱ ʨʺال

ʱʴ ʨ  Ȑʺع المر  ʨ هʺالاصʻʢاعي في تفاعل الʳ  ءأثʛ الʚؗا  ʨزȄع أفʛاد عʻʽة الʙراسة نʨʴ ) ت14شȞل (

ʶʱال ʨقيȄ .  

  

أضغط على المحتوى التسويقي إذا جذب انتباهي

ي ظهور إعلانات مخصصة بدقة لاهتماماتي يزيد رغبت
في التفاعل مع العلامة التجارية

طناعي يثير المحتوى التسويقي المعتمد على الذكاء الاص
فضولي لمتابعته حتى النهاية

أشارك المحتوى المدعوم بالذكاء الاصطناعي مع 
الآخرين إذا أعجبني

ار أعلق على المحتوى المدعوم بالذكاء الاصطناعي إذا أث
اهتمامي

ذكاء أقضي وقتاً أطول في متابعة المحتوى المدعوم بال
الاصطناعي

معارض محايد أوافق
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  . Ȃقي إذا جʘب انॺʯاهيȎ ʦ الʸʯʲ ʦʴʯلى: أضغȊ على الو الॺɹارة الأ 

ʢغʹǽ ةʻʽاد العʛة أفॽʰة إلى أن غالʳॽʱʻال ʛʽʷت ʨن على الʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨ اههॼʱب انʚقي إذا جȄʦ    إذ

ال بلغ  م انʛʴاف  و   2.84سȌ حʶابي قʙره  88.10Ǽ %ʺʱ ʨافقة  ʺʨ بلغʗ نॼʶة   ȑارॽɻ0.46   هي  و

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن جʚب الانॼʱاه ǽعʙ    رʴ ʨʺلى في هʚا الو ʛتॼة الأʺالॼɻارة الʱي احʱلʗ ال

ʢʵال ʨو ة الأʳهʺلى في تفاعل ال ʨ  ع المرʺʱʴ ʨʶʱال Ȑ ʨقي فالȄʺʱʴ ʨʹʱي ȑʚال Ȑʺʻع ʧ ʨ  ا  و انًا ًɹ اض

إلى الʻقʛ علॽه    مʙʵʱʶ ʺن أكʛʲ قʙرة على دفع الʛؔʱʰ ʨة Ȟǽمفʛؔة    وقʛًʽʸا أ  ʨفʙʽي   و ʜʽة أمʺرة  ʨ ص  وأ

اقʛʱاح الॽʸغ  و ر  ʨ هʺات الʳما̋ الاصʻʢاعي ʶǽاعʙ في تʴلʽل اهʱ  ءا أن الʚؗاʺعʛفة تفاصʽله ؗوم

 Ruiz-Pozo etع دراسة  م تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    ن أكʛʲ جاذبॽة له ʧȞ ʨ أن تؔʺȄات الʱي ʱʴ ʨǽʺالو 

al  )2024أ الʱي  الو )  أن   ʗʴضʺʱʴ ʨال  Ȑ ʨʺؗاʚالǼ  ʙءل    Șاعي حقʻʢمالاصʱʶ ʨ  ةʙʽج ʧ مȄات 

ʦʺ   yا صُ مخاصة عʙʻ   مʸʻة إنʱʶغʛام الʱفاعل على  و ʷاهʙات  ʺالو ل  ʨ صʨ ال Ǽ ʨ  عة  م رةॽʰʢة لॼاسʻ

ʳهʺال ʨ  ة. ؗʺالو رʸʻʺ  Șفʱع دراسة  ما تGolab-Andrzejak  )2022 ت أن أدʙي أكʱات  و ) ال

اعي  ̋ اصل الاجʨʱ سائل الʱو عʛʰ    ءلاʺȂدارة تفاعل العو ॽʀاس  و   ءالاصʻʢاعي تʶاعʙ في بʻا  ءالʚؗا

  ʲل عʛًʸʻا أساسॽًا في رفع الʱفاعل.ʺȐ الʚʳاب ʱʴ ʨǽʺأن الو 

ʨ  ʛȄ في تʧȞ ʦ  ʢ أن ʶǽه ʺالاصʻʢاعي ǽ  ءعʛفي للʙراسة لأن الʚؗاʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦتʙعو 

ارتॼاʡها  و ح الʛسالة  ʨ ضوو دة الفʛؔة  ʙ ʨ على جʺجاذبॽة إلا أن فاعلʱʽه تعʱو ة  ءملامȐ أكʱʴ ʨ  ʛʲم

ʱاهǼʺماʳال الʨ ه ʺات  (ʺر   ,ʱʶRuiz-Pozo et al., 2024  Golab-Andrzejakهʙف. 

2022.(  

ة  مع العلاماتي يʗȂʚ رغʯʮي في الʯفاعل  ماʶʶʳʸة بʗقة لاهʯ مر إعلانات  ʦ الॺɹارة الʰانॻة: ʡه

  .الʱʯارȂة

 ʛة يʻʽاد العʛة إلى أن أفʳॽʱʻال ʛʽʷهو تʣ ن أن ʨ  مر إعلاناتʱقة لاهʙة بʸʸʵ ̋اتهماʦ   هʱʰرغ ʙȄʜي ʦ  

  2.81سȌ حʶابي قʙره  82.80Ǽ % ̋ʱ ʨافقة  ʺʨ ة الʳʱارȄة إذ بلغʗ نॼʶة المع العلام في الʱفاعل  

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة    رʛʺʴ ʨتॼة الʲانॽة في الʺلʱʴʱل هʚه الॼɻارة ال  ॽɻ0.43ارȑ بلغ  مانʛʴاف  و 

احॽʱاجاته  و اته م اʺاهʦ ʱة الʳʱارȄة تفه مʷǽعǼ ʛأن العلا مʸʸʵʺ ʙʵʱʶة تʳعل الʺǼأن الإعلانات ال

العام Ǽالإعلانات  تؔمقارنة  الʱي قʙ لا  Ǽه من  ʨ ة  الʚؗاو   ʛتʢॼة  تʴلʽل سل  ءॽʱȄح  ك ʨ الاصʻʢاعي 

Ȃعلانات و ض  و عʛ و رسائل    ʦتقʦ   ǽʙالʱفاعل الʶابȘ ث و Ȅʛʱʷات  ʺالو الʘʴॼ  و ʲل الʸʱفح  م  مʙʵʱʶ ʺال

) Kshetri et al  )2023ع دراسة  متʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    ʻاسʖ ʺقʗ الʨ اته في الم اʺع اهʱم   ءمتʱلا
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ɦɹ ʨ  Ȑ ومرسائل    ʦات الʳʱارȄة في تقǽʙ ملʶǽ ȑʙʽاعʙ العلاʨ الاصʻʢاعي الʱ  ءالʱي بʗʻʽ أن الʚؗا

ع دراسة ما تʱفʦ  ؗʺ  Șؗهʨ سلو   ء لاʺادًا على بॽانات العʺاسع اعʱو صॽات شॽʸʵة على نʢاق  ʨ تو 

Ruiz-Pozo et al  )2024 ؗاʚي أشارت إلى أن الʱلات   ء) الʽʹل تفʽلʴاعي قادر على تʻʢالاص

ʳهʺال ʨ اج و رʱنȂ مʱʴ ʨ Ȑفاعل مʱز الʜعǽ ʙق ʟʸʵ الو ʨءلا.  

ʴǼ Ȑاجات  ʧʺʱʴ ʨ صلة المعʛفي للʙراسة إذ إن الʟॽʸʵʱ يʙȄʜ  ʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦتʙعو 

الॽة انॼʱاهه له ʺاته الفعلॽة زادت احʱماʺر Ǽأن الإعلان ǽعʛʰ عʧ اهʨʱ ه ʺا شعʛ الʳʺؗلو   مʙʵʱʶ ʺال

  ). Kshetri et al., 2023 Ruiz-Pozo et al., 2024ة الʳʱارȄة (مع العلامتفاعله و 

ة الʱʯارȂة حʯى مع العلامʥ تفاعلي  مالاصʠʹاعي    ءǺالʘؕا  ʦمʗعȎʸ الʸʯʲ ʦالॺɹارة الʰالʰة: يʗȂʚ ال

  .الʹهاǻة

 ʛة يʻʽاد العʛة أفॽʰة إلى أن غالʳॽʱʻال ʛʽʷن أن الو تʺʱʴ ʨال Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء    ʙȄʜاعي يʻʢمالاص  ʧ

سȌ حʶابي قʙره 82.80Ǽ % ̋ʱ ʨافقة  ʺʨ ة الʳʱارȄة حʱى الʻهاǽة إذ بلغʗ نॼʶة المع العلام  ʦتفاعله

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن    ʛتॼة الʲالʲة̋ لʱأتي الॼɻارة في ال  ॽɻ0.50ارȑ بلغ  مانʛʴاف  و   2.79

الʱʴ ʨʺال  Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء  ǽ Ȟǽʺالاصʻʢاعي  أن   ʧȞ ʨال على  قʙرة   ʛʲأك اهʱʺن  على    م ا̋ ʴافʤة 

هات  ʨ الفʙʽيو القʟʸ  و الأسʯلة  و ʲل الاسʢʱلاعات  م عʻاصʛ تفاعلॽة    م ʧ خلال اسʙʵʱام   مʙʵʱʶ ʺال

 ǽʙتق ʖة إلى جانʛʽʸالقʦ  مʱʴ ʨ  ʖاسʻʱي Ȑلاته ؗ مʽʹؗاʺع تفʚال ʙاعʶǽ ءا    ʙيʙʴاعي في تʻʢالاص

ʷاهʙته  مفي  م ʛʺ ʙʵʱʶار ال̋ الॽة اسʱʺا يʛفع احʱمʺʱʴ ʨ ȐʺالȞʷل الأنʖʶ لʛʷʻ الو ʸʻة ʺالو قʨ ʗ ال

ʱʴ ʨ  Ȑʺ) الʱي بʗʻʽ أن الRuiz-Pozo et al  )2024ع دراسة  م تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    عه مالʱفاعل    وأ

ʧ عʻاصʛ تفاعلॽة  ʺȐ القʟʸ الȑʚ تʹʱʴ ʨمأن  و الاصʻʢاعي حقȘ تفاعلاً جʙًʽا    ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺال

الم انʱقال  زȄادة  في   ʙساع الاسʢʱلاعات  بʧʽ  مʲʺ ʙʵʱʶل   ʧʽمʱʴ ʨ  ةʸالق في    ʛʦارهʺاسʱو Ȅات 

الاصʻʢاعي    ء) الʱي أكʙت أن الʚؗاGolab-Andrzejak   )2022ع دراسة  ما تʱفʱʺ  ȘاǼعʱها. ؗم

  .ʛار̋ ʛȄه Ǽاسʨʱ تʢو ॽʀاسه  و اعي  ʺاصل الاجʨʱ سائل الʱو على    ءلاʺفي تʧʽʶʴ إدارة تفاعل الع  ʶǽʦه

ʛاعاة أن  مع  م   ʦلائومȐ تفاعلي  ɦɹ ʨ مالاصʻʢاعي لإنʱاج    ءالʚؗا  مॽة اسʙʵʱا̋ تʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أهو 

ʱاسʺʱعǽ فاعل لاʱار الʛʺ  ةॽʻقʱعلى ال ʙ ا إلى  و ً́ ǽاج أʱʴǽ ها بلʙمح ɦɹ ʨॽʀ ȑذ Ȑʺ  ة  و رسالة  و ةʴاض

  .)Ruiz-Pozo et al., 2024  Golab-Andrzejak, 2022(  مʻʺ ʙʵʱʶاسॼة للمتȃʛʳة و 
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  الاصʠʹاعي إذا أثار إعʱابي ءǺالʘؕا ʦمʗعȎʸ الʸ ʯʲ ʦالॺɹارة الʙاǺعة: أشارك ال

الاصʻʢاعي إذا أثار    ءǼالʚؗا  ʨم ʙعʺȐ الɦɹ ʨ ʺن الʨ تʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن غالॽʰة أفʛاد العʻʽة ʷǽارؗ

ال  ʦإعʳابه  نॼʶة   ʗبلغ 81.60Ǽافقة  ʺʨ إذ   % ̋ʱ ʨ  رُهʙق حʶابي   Ȍاف  و   2.78سʛʴبلغ  مان  ȑارॽɻ

ة المتفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن    ʛتॼة الʛاǼعة̋ لʱأتي الॼɻارة في ال  0.50 ʧ  م Ȑ تعʷʺʱʴ ʨ  ʙارؗ

جʙيʙ   وفʙʽ أم  وʱع أمʺǼʺʱʴ ʨ Ȑأن ال مʙʵʱʶ ʺا ʷǽعʛ الما تʙʴث عʙʻ مغالॼًا  و ر الʱفاعل الʨ Ȍʷʻ ص

نॽʸة  و صॽغ ȄʛʸǼة  و الاصʻʢاعي أن ʶǽاعʙ في إنʱاج أفؔار    ءʧȞ للʚؗاʺȄو   اتهماʺعʛʰ عʧ اهʱم  وأ

ةʺȐ قابل للʱʴ ʨم  ʦة الʳʱارȄة قʙرة أكʛʰ على تقǽʙمʻح العلاʺا ǽمʺʱعʙدة  م تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة   ʷارؗ

ات  ʺالو الʱعلॽقات  و ) الʱي اعʛʰʱت الإعʳاǼات  Golab-Andrzejak   )2022ع دراسة  م ʧ  مʷارؗ

أكʙت و اعي  ʺاصل الاجʨ ɦ سائل الʱو ة الʳʱارȄة في  مȐ العلاʱʴ ʨمع  م  ءلاʺʕشʛات تفاعل العم  ʦأه

-Ruizع دراسة  ما تʱفȘ جʜئॽًا  ʺؗ    Ȃدارتهو تʧʽʶʴ هʚا الʱفاعل    ʦالاصʻʢاعي تʙع  ء ات الʚؗاو أن أد 

Pozo et al  )2024ت أن الʛهʣي أʱال (ʺʱʴ ʨال Ȑ ʨʺؗاʚالǼ ʙتفاعلاً في    ءل Șاعي حقʻʢالاص

ات  ʺلاحʤة أن المع  مʕشʛات  ʺǼعʠ ال Ȑ دافعًا  ʱʴ ʨʺال  مǽقʦ   ʙدة إذا لو ʙʴ مالʱعلॽقات قʙ تॼقى  و ʷارؗ

ة. ʺلل مȄًʺ ʙʵʱʶا للʨ ق   ʷارؗ

ع  ʻʱ ʨم ʱʴ ʨ  Ȑمالاصʻʢاعي يʙȄʜ فʛص إنʱاج    ءعʛفي للʙراسة لأن الʚؗاʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال  ʦتʙعو 

ʱه ǽعǼʺʱ   م ʙʵʱʶ ʺجʚاب لʧؔ قʛار الو  ها في ال̋ ʙ في الʻهاǽة على الʷʺॽʁارؗ Ȑʙ  ومʱʴ ʨ  Ȑʺة الʱي يʙرؗ

ʱه ملʛغʱʰه في  واته أ م اʺʱه لاهʱءملام -Golab-Andrzejak, 2022 Ruizع الآخʧȄʛ (م ʷارؗ

Pozo et al., 2024.(  

  .الاصʠʹاعي ءالʘؕا مة الʱʯارȂة الʯي تʗʳʯʴمǺالعلا ماʴʸة: أشعǺ ʙالاهʯمالॺɹارة الʳا

 ʛعʷǽ ةʻʽاد العʛة أفॽʰة إلى أن غالʳॽʱʻال ʛʽʷو ت ɦالاهǼ العلا  ماʺنǼم ʙʵʱʶي تʱة الȄارʳʱؗا  مة الʚء ال  

ॽɻارȑ بلغ  مانʛʴاف و  2.74سȌ حʶابي قʙره 80.10Ǽ % ̋ʱ ʨافقة ʺʨ الاصʻʢاعي إذ بلغʗ نॼʶة ال

الاصʻʢاعي    ءالʚؗا  م تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن اسʙʵʱا  ʶةمʛتॼة الʵاʺلʱʴʱل الॼɻارة ال  0.57

ʳال Ȑʙل ʝȞعǽ ʙهʺق ʨ ر ص ʨة  مرة العلاʲيʙʴة الȄارʳʱالو ة الʺ ʙʻة خاصة عʛؔʱʰمǽʙإلى تق ȑدʕا ي ʦ 

ا  وة أسʛع أمخʙ   وȐ أفʹل أʱʴ ʨم ًy ॽʸʵت ʛʲة أكȃʛʳت  ؗʺʱال  ما̋ ا أن اهʺ ʙʵʱʶالعلا  مǼة  مȄارʳʱة ال

  و ʻاسॼة أمصॽات  ʨ ل على تʲ ʨل الʸʴمالʱقॽʻة    مʧ اسʙʵʱاماضʴة  و ʝ فائʙة  ʺا يلمعʙʻ د  قʙ يʜدا 

)  Kshetri et al  )2023ع دراسة  متʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    اتهماʺʧ اهʱمȐ قʱʴ ʨ  ʖȄʛم  وإجاǼات سȄʛعة أ 

الʚؗا أن  أكʙت  الʱ  ءالʱي  ʨǽ الاصʻʢاعي   ȑʙʽالعلاʺل  ʧȞّة  مȄارʳʱال تقǽʙم ات   ʧ ʦ    ʛʲأك تʳارب 
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ا   ًy ॽʸʵة العو   ءلاʺة للعءملاومتȃʛʳت ʧʽʶʴع ʺأن تʙل يʽʦ    ات  ʺع المتفاعلهʳʱʻ ة  مالعلاوȄارʳʱات ال

ʲل أداة ʺالاصʻʢاعي ǽ ء) الʱي بʗʻʽ أن الʚؗاGolab-Andrzejak )2022ع دراسة م ا تʱفȘ ʺك

  . اعي ̋ اصل الاجʨʱ سائل الʱو ات الʳʱارȄة عʛʰ مع العلام ءلاʺة لʱعʜȄʜ تفاعل العʺداع

ال  ʦتʙعو  الإʡار  الʳॽʱʻة  للʙراسة  ʺهʚه  اسʙʵʱامعʛفي   ʧʽب  Ȍȃʛال الاصʻʢاعي    ءالʚؗا  مʧ خلال 

  ما تʙʵʱʶ مة الʳʱارȄة عʙʻ مر Ǽالعلاʨ هʺالʳ ما̋ ʧȞ للʱقॽʻة أن تʙȄʜ اهʱʺر إذ ʨ ǽ هʺتʧʽʶʴ تȃʛʳة الʳو 

ʸǼ ʨ ة مرةʙʽعلى جو شفافة و ف Ȏافʴت ʨʱدة ال ʨ) انيʶاصل الإنKshetri et al., 2023 Golab-

Andrzejak, 2022 .(  

  .الاصʠʹاعي ءǺالʘؕا ʦمʗعȎʸ الʯʸʯʲ ʦاǺعة المل في  ʦقʯًا أʟو الॺɹارة الʴادسة: أقʷي 

  ء Ǽالʚؗا  ʨمʙعʺȐ ال ʱʺʱʴ ʨاǼعة المل في  ʨ قɦًا أʡو ن  ʨ تʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن غالॽʰة أفʛاد العʻʽة ǽقʹ

ॽɻارȑ بلغ  مانʛʴاف و  2.69سȌ حʶابي قʙره 77.40Ǽ % ̋ʱ ʨافقة ʺʨ الاصʻʢاعي إذ بلغʗ نॼʶة ال

تفʛ   ʛʶتفعمافقة مʱʶ ʨ Ȑ ʨمʧ ̋ ع Ǽقائها ضم الأخʛʽة و ʛتॼة الʶادسة ʺلʱأتي هʚه الॼɻارة في ال 0.62

الʚؗا Ǽأن  الʳॽʱʻة  هʚه  تقǽʙ  ءالॼاحʲة  في   ʙاعʶǽ Ǽاهʱʴ ʨʱم   ʦالاصʻʢاعي  ارتॼاʡًا   ʛʲأك  Ȑ ̋ات  ما

الو   مʙʵʱʶ ʺال الॽʸغ  اخॽʱار  الفʙʽيم ʻاسॼة  ʺفي  الʱفاعلॽة  و ر  ʨ الʸو   ʲʨل   ʟʸفع مʺالقʙي  ʙق ا 

ʛتॼة الأخʛʽة قʙ يʙل ʺل الॼɻارة على الʨ إلا أن حʸ  الʸʱفح و ʷاهʙة  ʺʛار في الʺإلى الاسʱ  مʙʵʱʶ ʺال

ʡ على أن ʨ  ة الملʙʺعǼ ʛأثʱعة يǼاʱ ʨة  ماॽɾل ج م ل إضاʲ ʨدة الʺʱʴ ʨ  ةॽالفعل Ȑته  ومʙ نو ʨة  ʺع الʸʻ

)  Ruiz-Pozo et al  )2024ع دراسة  م تʱفȘ هʚه الʳॽʱʻة    عʨ ضʺǼ ʨال  مʙʵʱʶ ʺال  ما̋ درجة اهʱو 

ʱاǼعة جʙʽة  ومعʙلات احʱفاȍ  مالاصʻʢاعي حقȘ    ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺال  مȐ إنʱʶغʛاʱʴ ʨمالʱي أʣهʛت أن  

 ʱاǼعةʺʛار الʺȐ القʟʸ حقȘ تفاعلات انʱقالॽة تʙل على اسɦɹ ʨ ɦ مأن  و ɦɹ ʨ  Ȑ ʺاع الʨ في Ǽعʠ أن

الاصʻʢاعي ॽʢʱʶǽع تʴلʽل    ء) الʱي أكʙت أن الʚؗاKorsunova   )2024ع دراسة  ما تʱفȘ  ʺك

ر ʨ قات الʛʷʻ الʱي تʶاعʙ في زȄادة ʣهو أو الॽʸغ  و عات  ʨ ضʺʨ اقʛʱاح الو ʧʽ  م ʙʵʱʶ ʺبॽانات تفاعل ال

  ر Ǽه.ʨ هʺارتॼاȋ الʳو ʱʴ ʨ Ȑʺال

ؗه  ʨ سلو   مʙʵʱʶ ʺع تفʹʽلات المافȐʺʱ ʨ  Ș الʱʴ ʨʺعʛفي للʙراسة لأن الʺهʚه الʳॽʱʻة الإʡار ال   ʦتʙعو 

Ȟǽ ʨ  اهॼʱب الانʚرة على جʙق ʛʲالو ن أكʺ  Șʽقʴت ʧؔه لॽة علʤافʴمʡعة أǼاʱ ʨʳاج إلى الʱʴǽ ع  ʺل

  ʟॽʸʵʱال  ʧʽجو ب ʨ ال عʛضهو ʱʴ ʨ  Ȑʺدة  في    Ruiz-Pozo et al., 2024(  الإبʙاع 

Korsunova, 2024 .(  
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  ر ʸʲ ʦسȊ الؒلي للʸʯ ʦال

  ʨ ه و   ॽɻ0.43ارȑ قʙره  مǼانʛʴاف    ʧ3  م  2.77ر بلغ  ʴ ʨʺسȌ الؔلي للʱ ʨʺتʛʽʷ الʳॽʱʻة إلى أن ال

يʙل على  م المافقة  مʱʶ ʨ  Ȑ ʨمد  ʨ جو ا  أن  العʻʽة على  أفʛاد   Ȑʙل الʛʺʱʴ ʨʶʱتفع   Ȑ ʨال   ʨم ʙعʺȄقي 

تفʛʶ الॼاحʲة هʚه الʳॽʱʻة Ǽأن  و   ة الʳʱارȄةمع العلام  ʦفي زȄادة تفاعله   ʦالاصʻʢاعي ʶǽه  ءǼالʚؗا

تʧʽʶʴ  و ʟʸʵ  ومȐ جاذب  ʱʴ ʨم  ʧʦ خلال تقǽʙ م ʧȞ أن ǽعʜز الʱفاعل  ʺالاصʻʢاعي ǽ  ءالʚؗا

ة. ʺالو ʷاهʙة  ʺالو الʻقʛ  و عʻاصʛ تفاعلॽة تʶاعʙ على جʚب الانॼʱاه    م اسʙʵʱاو قʗʽ عʛضه  ʨ ت ʷارؗ

ʱعʙدة م ل أشȞالاً  ʺȄقي لأنه Ȑ ʨʷǽ الʱʴ ʨʶʱ̋ ا على فعالॽة الʺهمʕشʛًا  مʲل  ʺر ʨǽ هʺا أن تفاعل الʳʺك

الʻقʛات  م ات  ʺالو الʱعلॽقات  و الإعʳاǼات  و ʲل  الومʷارؗ الʳॽʱʻة    ʱاǼعةʺʙة  هʚه   Șفʱدراسة  مت ع 

Golab-Andrzejak  )2022ؗاʚقات الॽʰʢإلى أن ت ʗʸي خلʱفي    ء) ال ʙاعʶاعي تʻʢالاص

-Ruizع دراسة  م ا تʱفȘ  ʺؗ  اعي ʺاصل الاجʨʱ سائل الʱو على    ءلاʺȂدارة تفاعل الع و ॽʀاس  و   ءبʻا

Pozo et al   )2024ي أʱأن الو ) ال ʗʴضʺʱʴ ʨال Ȑ ̋عʙمʨ  ؗاʚالǼء   ǽ اعيʻʢالاصʺ  Șقʴǽ أن ʧȞ

قمتفاعلاً جʙًʽا   نʨ ع اخʱلاف   ʖʶح ʛا الأثʚة ه ʨال الʚؗاو ʱʴ ʨ  Ȑ̋ ع  ʸʻة  ʺالو الاصʻʢاعي    ءأداة 

اد  ʺالاصʻʢاعي لا تعʻي الاعʱ ءʧ الʚؗامتʛʽʷ هʚه الʳॽʱʻة إلى أن الاسʱفادة الفاعلة و  ةمʙʵʱʶ ʺال

ʱʴ ʨ  Ȑʺن الʨ ان أن ʛʺȞǽة لʹʺʛʺʱʶاجعة الʺالو ع الإبʙاع الȑʛʷॼ  مʳه  م ل علॽه بل تʢʱلʖ د مالؔا

 ʨثم ʨ  او ا  ʺلائومقًاʻب على  إʳǽابॽة    ءقادرًا  الʳمعلاقة  (ʨ هʺع    Golab-Andrzejak, 2022ر 

Ruiz-Pozo et al., 2024 .(  
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  ة ʸالʳات

Ȅقي  Ȑ ʨ الɦɹ ʨʶʱ ʺالاصʻʢاعي في إنʱاج ال  ءالʚؗا  م هʙفʗ هʚه الʙراسة إلى الʱعʛف على أثʛ اسʙʵʱا

Ȅقي  Ȑ ʨ الʧʽʺʱʴ ʨʶʱ للمȐʺ ʙʵʱʶ تعʛض الʱʶ ʨمʧ خلال رصʙ  مدʨ  ȑ الʶع  مʙʵʱʶ ʺعلى تفاعل ال

د و الاصʻʢاعي    ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺال  ʧع الو الʷؔف   ʟائʸخ  ʧʽʶʴت في  الʱقॽʻات  هʚه  ʱʴ ʨ  Ȑʺر 

ʶʱال ʨ  قيȄ ه في ص وʛاس أثॽʀ ʨر تفاعل الʺ ʙʵʱʶم  ʧʽة  مع العلامȄارʳʱو ات الʱراسة الʺاعʙت الʙʺ  هجʻ

ʧ  م  ʧ261 عʻʽة بلغʗ  مع الॽʰانات  ʺنॽة أداةً لʳو ʗ الاسॼʱانة الإلʛʱؔ م اسʙʵʱ و ʴʶي  ʺصفي الʨ ال

ʱʻج  ʺȄقي الȐ ʨ الȐʺʱʴ ʨʶʱ تعʛض أفʛاد العʻʽة للɦʁ ʨ مأʣهʛت الʱʻائج ارتفاع  و   ديʧʽ ʨʧʽ الʶعمʙʵʱʶ ʺال

ا أʣهʛت ʺʧʺʱʴ ʨؗ Ȑ الم ع  ʨ لهʚا الʷʦ  ʻاهʙتهʺʧ العʻʽة Ǽم %  95.0إذ أفاد    الاصʻʢاعي   ءǼالʚؗا

ʱʴ ʨ ʁʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال  ءالʚؗا  مإسها   ʨد اتʳاه إʳǽابي نʨʴ جو الʱʻائج   ʱال Ȑ ʨقي إذ جاȄ ء  

  ʦ تلاه تقǽʙ   2.82سȌ حʶابي بلغ  ʱ ʨ̋ لى Ǽو ʛتॼة الأʺȐ أكʛʲ جاذبॽة في الɦɹ ʨ مه في إنʱاج  مإسها

يʻʱاسʱʴ ʨ  ʖم  Ȑ مʱاه الما̋ ع  Ǽمʙʵʱʶ ʺات   ʧʽʺʱ ʨ  Ȍث  2.80سʦ  ج ʧʽʶʴت ʨال الʱʴ ʨʶʱʺدة   Ȑ ʨ  قيȄ

Ǽʺʱ ʨ  Ȍو   2.78سॽɾʺفاعل الʱب Șعلʱا يʺ ʙʵʱʶع  مʶال ʨص ʛʲائج أن أكʱʻال ʗʻʽب ȑد ʨ  اʡًاॼفاعل ارتʱر ال

ا ʚʳǽب مȄقي عȐ ʨ ʙʻ الʲʺʱʴ ʨʶʱل في الʹغȌ على ال̋ الاصʻʢاعي تʱ  ءǼالʚؗا  ʨمʙعʺȐ الǼʺ ɦɹ ʨال

Ǽ بلغ  ʱ ʨʺالانॼʱاه  حʶابي   Ȍة  و   2.84سॼʶʻȃ ʨم  ʗبلغ 88.10ؗافقة  أن  ʺ%  الʱʻائج  أʣهʛت  ا 

ال لاهɦ ʺالإعلانات  الماʺʸʸʵة  رغʱʰهمʙʵʱʶ ʺات   ʙȄʜت  ʧʽʦ    فاعلʱال العلامفي  الʳʱارȄة  مع  ة 

Ǽʺʱ ʨ  Ȍأن الو   2.81سʺʱʴ ʨال Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼعه  ءʳʷǽ اعيʻʢالاصʦ    عة المعلىǼاʱʺʱʴ ʨ  Ȑ فاعل  وʱال

ة الومة الʳʱارȄة  مع العلام  ءتʙل هʚه الʱʻائج على أن فاعلॽة الʚؗاو   Ǽه  Ȑʦ عʙʻ إعʳابه ʷʺʱʴ ʨارؗ

ʶʱاعي في الʻʢالاص ʨاج الʱعة إنʛعلى س ʛʸʱلا تق ȘȄʺʱʴ ʨأ Ȑو ʻت ʨاله بل تȞع أشȄʺ إلى رفع ʙʱ

الʻقʛ  و ا يʻعʝȞ إʳǽابॽًا على الانॼʱاه  م  ʨه و   مʙʵʱʶ ʺات الماʺʱه لاهɦ ءملامدرجة  و ʱʴ ʨ  Ȑʺجاذبॽة ال

ة  ʺالو  الاصʻʢاعي    ء ʅॽʣ الʚؗاʨ العلاقة بʧʽ ت  ॽʦة للʙراسة في دع ʺتʛʰز الʙلالة العلو ʱاǼعة  ʺالو ʷارؗ

ات  مʶاعʙة العلاملॽة في  ʺʲل دلالʱها الع̋ ا تʱʺبʻʽ  م ʙʵʱʶ ʺتفاعل الو Ȅقي  Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺفي إنʱاج ال

ʶ ʨ yʺالو الʳʱارȄة   ا  ʱʴ ʨم   ॽʦʺقʧʽ على ت ًy ॽʸʵت ʛʲأك Ȑ ة  وॽلات جو جاذبʽʹتف Șه̋ ف ʨ رهʦ   ج  وʱʻʱʶت

ʕثʛة في تعʜȄʜ  مʲل أداة  ̋ Ȅقي Ȑ ʨǽ الɦɹ ʨʶʱ ʺالاصʻʢاعي في إنʱاج ال  ءالʚؗا  مالʙراسة أن اسʙʵʱا

ر ʨ هʺلاحॽʱاجات الʦ  ʳلائومة  ʺȐ ذʱʴ ʨॽʀ ȑملإنʱاج    ما اسʙʵُɦ مʱى  مدʨ  ȑ الʶع  مʙʵʱʶ ʺتفاعل ال

  مسع اسʙʵʱاʨ ا تʛʽʷ الʱʻائج إلى قابلॽة ت ʺقʱʽها ʨؗ ثومॽʁȄ ʨة  ʨ ح الʛسالة الʨʶʱ ضو ʴافʤة على  ʺع الم

ʧʽʺʱʴ ʨ  Ȑ للمȐʺ ʙʵʱʶ تعʛض الʱʶ ʨمارتفاع    ʨءي في ضʺȘȄ الʛقʱʶ ʨقʰلاً في بʯʽة الʶʱمهʚه الʱقॽʻات  

  .ه ʨ الإʳǽابॽة نʦ ʴاتʳاهاته و الاصʻʢاعي  ءǼالʚؗا ʨمʙعʺال
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  : صॻات الʗراسةʦ ت

ʨ ʛȄ الاصʻʢاعي في تʢ  ء ات الʚؗاو ʅॽʣ أد ʨ دǽة بʨʱ ات الʳʱارȄة الʶعمصي الʙراسة العلاʨ ت - 1

الʨʸʻ ع تʻمȄقي جʚاب  Ȑ ʨ تʱʴ ʨʶم  ʧʽغ بॽʸال ʱʴ ʨ  Ȑʺالو هات  ʨ الفʙʽيو ر  ʨ الʸو ص  Ȅ ʨع 

  الʱفاعلي.

2 - ʱانات الʺالاعॽل بʽلʴاد على تʺ ʙʵʱʶم  ʧʽ لاته وʽʹتفʦ  ǽʙقʱلʦ    ومإعلاناتʱʴ ʨ  Ȑم ʧʽʸʸʵ  

  اǽة بॽاناته. ʺحو  مʙʵʱʶ ʺصॽة الʨ خʸ مع احʛʱا م

3 - ʸت ̋ॽʦ  مʱʴ ʨॽʁعلى ال ʜ ʛؗي Ȑʺ  ة  و ةʙالو الفائ ʨض ʨاو   حʙʵʱعلى اس ʝॽلأن    م ل Ȍة فقॽʻقʱال

  عʛʸʻان أساسॽان في الʱفاعل.   مʙʵʱʶ ʺات الماʺارتॼاʡه Ǽاهʱو ʱʴ ʨ Ȑʺجاذبॽة ال

ات  ʺالو ʲل الʻقʛات  م  ʕشʛات الʱفاعلم  ماسʙʵʱا - 4 فاعلॽة    ʷ ʨȄ ʦاهʙة لʱقʺʙة الومالʱعلॽقات  و ʷارؗ

  ʛة. ̋ ʱʶمرة ॽʁȄ ʨة ʨʸǼ لات الʶʱʺتʧʽʶʴ الʴو ʱʴ ʨ Ȑʺال

ʧ دقʱه  م للʴʱقʧʽʸʱʵ    Ș قʰل نʛʷهمʧ قʰل  مالاصʻʢاعي    ءʱʻج ǼالʚؗاʺȐ الʛʺʱʴ ʨاجعة الم - 5

  ة الʳʱارȄة. مȄة الاتʸالॽة للعلاʱ ʨه للهءملاوم

6 - ʢت ʨ  ʛȄمهارات العامʶʱفي ال ʧʽل ʨقʛال ȘȄʺاʙʵʱؗاو أد   مي في اسʚاعي    ءات الʻʢل و الاصʽلʴت

  Ȃʺʱʴ ʨ .Ȑدارة الو الॽʰانات 

  :ʯʴقʮلॻة مقʙʯحات لʗراسات م

ʱʻج ȄًʛʷǼا ʺȐ الʱʴ ʨʺالو الاصʻʢاعي    ءʱʻج ǼالʚؗاʺȐ الʱʴ ʨʺقارنة بʧʽ فاعلॽة المدراسة    ءإجʛا - 1

  ʧʽ. مʙʵʱʶ ʺفي الʱأثʛʽ في تفاعل ال

الʚؗا - 2  ʛأث الʛʷا  ءدراسة  نॽة  في  الʳʱارȄة  مللعلا  ءلاʨ الو   ءالاصʻʢاعي  Ǽالو ة  ʱʴ ʨ  Ȑ̋ الʲقة 

ʶʱال ʨال Ȑʙقي لȄʺ ʙʵʱʶع مʶال ʨ .ȑد  

ʻاȘʡ م ʧʽ في  مʙʵʱʶ ʺال  وॼؗار الʧʶ أ  وʲل الॼʷاب أم  ʙʴدةم تȘʽʰʢ الʙراسة على فʯات   - 3

  غʛاॽɾة. ʺʨ ق بʧʽ الʸʵائʟ الǽʙو ʱʵلفة للʷؔف عʧ الفʛ مدǽة ʨ سع

ال - 4 فاعلॽة  الʱʴ ʨʺدراسة   Ȑʺعʙمʨ  ؗاʚالǼء    ʛʰع إكʝ مʱʵلفة  مʸʻات  م الاصʻʢاعي  ʲل 

  سʻاب شات.و ك ʨ تʥॽ تو  مȂنʱʶغʛا و 

الاصʻʢاعي    ءالʚؗا  مʛتʢॼة Ǽاسʙʵʱاʺالʷفاॽɾة الو صॽة  ʨ الʸʵو ف الأخلاॽʀة  و ʵاʺʘʴǼ ال - 5

ʶʱفي ال ʨقʛال ȘȄʺ.ي  
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  ني و لȖʲ الʗراسة الاسॻʮʯان الإلʙʯؒ م

  دʦȏ الʴع مȂʸʗʳʯʴقي على تفاعل الȎ ʦ الʸ ʯʲ ʦʴʯالاصʠʹاعي في إنʯاج ال ءالʘؕا مأثʙ اسʗʳʯا

  ʵارك  ʸعȏʚȂʚ/عʚȂʚتي ال

اته و ة الله ʸرحو  ʤعلȜॻ مالʴلا ʙؕȁ  

اسʗʳʯا  ʙأث على  الʯعʙف  إلى  الاسॻʮʯان  هʘا  ال  ءالʘؕا  ميهʗف  إنʯاج  في  ʸ ʯʲ ʦ Ȏالاصʠʹاعي 

ʴʯال ʦقي على تفاعل الȂʸʗʳʯʴع  مʴال ʦ  ȏالعلو د ʖʲॺاض الʙلأغ ʣذلʸي جʸ  ةȂʙانات سॻʮع الॻ

  .ʤنؒو على تعا ʤنʙؕȜʵو ي ʸإلا لأغʙاض الʖʲॺ العل ملʥ تʗʳʯʴو 

  ة  م لا: أسئلة عاوأ

 الاصʻʢاعي؟  ءالʚؗا مإنʱاجه Ǽاسʙʵʱا ॽʁȄʦاً ت Ȑً ʨ تɦɹ ʨʶ مهل تعʱقʙ أنʥ شاهʙت  - 1

  □  نعʦ   

  □  لا 

  □   فʛلا أع 

هي  م  - 2 الʱمʨ ا  الاجʨʱ اقع  تʱاǼع  ʺاصل  الʱي  الماعي  خلالها   ʧʺʱʴ ʨʶʱال  Ȑ ʨǽ) Ȅʺ  ʧȞقي؟ 

 ʛʲار أكॽʱة)  ماخǼإجا ʧ 

  □ ) ʝإكX( 

  □ اʛقʱم اس 

  □ ت ʥॽت ʨ ك 

  □  اب شاتʻس 

  □ ي ʨʽت ʨ ب 

  □ ʰʶॽɾ ʨك 

  □ ـــــ ــــ ــــ ــــ  Ȑʛأخ 

ʱʴ ʨ ʁʺاع الʨ ا أكʛʲ أنم - 3 ʱال Ȑ ʨقي الȄʺʱؗاʺعʚعلى ال ʙء  ǽ) ؟ʥǼʚʳǽ ȑʚاعي الʻʢالاصʺ  ʧȞ

 ʛʲار أكॽʱة)   ماخǼإجا ʧ 

  □ ص ʨ ةॽر إعلان ʨؗامʚالǼ ةʙاعي. ءلʻʢالاص 

  □ يʙʽف ʨ ةॽهات دعائ ʨؗامʚالǼ ةʙاعي.  ءلʻʢالاص  

  □ ʸʻة الǼاʱؗ ʨ.ةॽص الإعلان  
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  □ الإعلانات الʺʱالاه ʖʶة حʸʸʵʺات.م ا  

  □  و رȃ ʨادثة (ʺتات الʴChatbots .(  

  □ م ʛثʕ وʽاضʛʱن اف ʨ .ن  

 الاصʻʢاعي؟  ءʙ على الʚؗاʺȄقي ǽعȐ ʨʱ تɦɹ ʨʶ مʷاهʙة ما أكʛʲ القʢاعات الʱي تفʹل م - 4

  □ اȄءالأز .  

  □ مʳʱات الʛʹʴʱʶ ̋.لʽ  

  □  ʛʱؔة الإلʜة. و الأجهॽن  

  □  .اراتॽʶال  

  □ اع ʺالʢʦ .  

  □  احةॽʶو ال .ʛفʶال  

  □  ʙʵة.ʺات المالॽɾʛʸ  

  □  ॽعلʱالʦ.  

  □  __________ :Ȑʛأخ  

ʧȞ اخॽʱار  ʺالاصʻʢاعي؟ (ǽ  ءʱʻج Ǽالʚؗا̋ Ȅقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺع الماع تفاعلʨ  ʥ ا أكʛʲ أنم  - 5

 ʛʲة) مأكǼإجا ʧ  

  □ .ابʳالإع  

  □  .Șʽعلʱال  

  □ ة.ʺال   ʷارؗ

  □  .Ȏفʴال  

  □ ارة الȄز ʨʺ ʛʱؔني. و قع الإل 

  □ اʛجʺال ءشʱʻ .  

  □ لا أتفاعل. 

  انॻʮʯارات الاسॺɸ :اॻًثان  

  ॽʁاس الʱالي: ʺفȘ الو ʻاسॼة ʺالإجاǼة ال مام) أ✓ة ( مضع علاو يʛجى 

  □عارض م   □ ʴايʙ  م   □ افȘ و أ
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 الʸʲ ʦ ض للمل: ور الأʙعʯال Ȏʗʸʯʲ ʦʴʯال Ȏ ʦقي الȂʸؕاʘالǺ جʯʹاعي ءʹʠالاص 

  عارض م  ʴايʙم  افȘ و ا  
1-  ʙمأشاهʱʴ ʨʶت Ȑً ʨʱا يॽًʁȄʦ ؗاʚالǼ اجهʱل   ءإنȞʷǼ اعيʻʢر مالاصʛؔʱ  □  □  □  

ال  -2 الʚʳǽʺʱʴ ʨʶʱبʻي   Ȑ ʨال (ʺȄقي   ʛؔʱʰمʸال أʲ ʨل  الʨ الفʙʽي  ور  Ǽالʚؗاʺهات   ءʳʱʻة 
  الاصʻʢاعي). 

□  □  □  

3- ʱض لإعلانات تعʛؗاʺأتعʚعلى ال ʙء  ʛʰاعي عʻʢالاص ʨمʱاقع ال ʨʱاعي. ʺاصل الاج  □  □  □  

  

 الʸʲ ʦاʗʳʯاس ʙاني: أثʰؕا مر الʘاج ال ءالʯاعي في إنʹʠالاصʸʯʲ ʦʴʯال Ȏ ʦ قيȂ 

  عارض م  ʴايʙ م  افȘ و ا  
  □  □  □  Ȅقي.Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺدة الʨ الاصʻʢاعي ʧʶʴǽ ج ءالʚؗا  مأرȐ أن اسʙʵʱا -4
  □  □  □  Ȑ أكʛʲ جاذبॽة.ʱʴ ʨمالاصʻʢاعي في إنʱاج  ءالʚؗا ʶǽʦه -5

  

 الʸʲ ʦتفاعل ال :ʖالʰر الʸʗʳʯʴع الم مʸ ʯʲ ʦʴʯال Ȏ ʦ  قيȂ  

  عارض م  ʴايʙ م  افȘ و ا  
  □  □  □  Ȑ إذا جʚب انॼʱاهي. ʱʴ ʨʺأضغȌ على ال -6
  □  □  □  ع الآخʧȄʛ.مȐ الǽ ȑʚعʻʰʳي ʱʴ ʨʺأشارك ال -7
́  ءʙ على الʚؗاʺعȄʺʱقي الȐ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺيʛʽʲ ال -8   □  □  □  ʱاǼعʱه حʱى الʻهاǽة.ʺلي لʨ الاصʻʢاعي ف
  □  □  □  تفاعلॽة. و ʛؔʱʰة م ول في تʸفح الإعلانات الʱي تʨʙʰ قɦًا أʡو أقʹي  -9

  □  □  □  ع إلॽه لاحقًا. ʨ الاصʻʢاعي للʛج ءǼالʚؗا ʨم ʙعʺȄقي الȐ ʨ الʴǼʺʱʴ ʨʶʱفȎ ال ʨمأق  -10
أ  -11  ȘʽعلʱالǼ الʨ الʸʱ  وأشارك  على   ʗȄʺʷʻ ʨʶʱال تʨʙʵʱʶ رات  الʱي  الʚؗا  مॽʁȄة   ء تقॽʻات 

  الاصʻʢاعي.
□  □  □  

        
  

 الʸʲ ʦ ɦ   الاصʠʹاعي   ءبʘؕا ʦمʗع Ȏʸ الʸʯʲ ʦال ʦر نʦʲ هʸر الʙاǺع: اتʱاهات ال

  عارض م  ʴايʙم  افȘ و ا  
ʱʴ ʨ ʁʺالاصʻʢاعي في صʻاعة ال ءالʚؗا م أؤʙȄ اسʙʵʱا  -12 ʱال Ȑ ʨ .قيȄ  □  □  □  

  □  □  □  ʱʶقʰلاً. مȄقي Ȑ ʨ الʱʴ ʨʶʱʺالاصʻʢاعي سʜʽداد في ال ءالʚؗا  مأعʱقʙ أن اسʙʵʱا -13
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 الʸʲ ʦاʳؕا مر الʘال ʙأث :ʛال ء ʝʶʳاعي في تʹʠالاصʸʯʲ ʦ Ȏ 

  عارض م  ʴايʙم  افȘ و ا  
  □  □  □  اتي. ماʺع اهɦ مȐ يʻʱاسʱʴ ʨ ʖم ʦالاصʻʢاعي في تقǽʙ ءʶǽاعʙ الʚؗا -14

الاصʻʢاعي يʙȄʜ   ءاتي Ǽفʹل الʚؗاماʺʸʸʵة بʙقة لاهʱم ॽʁȄة  ʨ ر إعلانات تʣ ʨʶه  -15
  ة الʳʱارȄة. مع العلامʧ رغʱʰي في الʱفاعل م

□  □  □  

  

  ةمات العاʦمعلʸثالhًا: ال

1 -   ʛʹʱال  

●  □ ʛؗذ 

  انʲى  □  ●

  ʸʙالع  - 2

  □ م  ʧ18   ة  35إلىʻس 

  □ م  ʧ36   ة  50الىʻس 

  □ 51   ʛʲة فأكʻس  

  ي Ȏʸ الʯعلʸ ʯʴ ʦॻال- 3

  □ ثان ʨة عاȄأقل. وة أ م  

  □ مدبلʨ .  

  □ هل جامʕعي. م  

  □ .اॽدراسات عل  

  ॻًا؟ʦماعي يʸاصل الاجʶʹ ʦʯات الʯم مساعة تʤ ʗʳʯʴك-4

  □  ساعة. مأقل ʧ  

  □ ساعة إلى  م ʧ3 .ساعات  

  □ م  ʧ3  ساعات. 5إلى  

  □  ʛʲمأك  ʧ5  ساعات  

 


