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 : مقدمة

الق�ادة من أهم العوامل الإدار�ة المؤثرة في نجاح منظمات الأعمال واستمرار�تها، إذ لم �عد دور  تُعد 

الق�ادة مقتصرًا على إصدار الأوامر ومتا�عة تنفیذ الأعمال، بل أص�ح یتجاوز ذلك إلى التأثیر في سلوك 

التنظ�م�ة �كفاءة وفاعل�ة. وفي العاملین، ورفع مستوى دافعیتهم، وتوج�ه طاقاتهم نحو تحقیق الأهداف  

ظل التطورات المتسارعة التي تشهدها بیئة الأعمال المعاصرة، برزت الحاجة إلى أنماط ق�اد�ة أكثر قدرة  

والتطو�ر   الم�ادرة  على  بیئة عمل مشجعة  وتهیئة  المؤسسي،  انتمائهم  وتعز�ز  الموظفین،  تحفیز  على 

 .والإبداع

ماط الق�اد�ة الحدیثة التي تحظى �اهتمام متزاید في الفكر الإداري، نظرًا  وتُعد الق�ادة التحفیز�ة من الأن

لما تؤد�ه من دور مهم في استثارة دوافع العاملین، وتشج�عهم على تحسین أدائهم، وتعز�ز ثقتهم �قدراتهم،  

خ تنظ�مي  �ما ینعكس إ�جاً�ا على مستوى الإنتاج�ة وجودة العمل. �ما تسهم الق�ادة التحفیز�ة في خلق منا

إ�جابي �شعر ف�ه الموظف �التقدیر والدعم، الأمر الذي یدفعه إلى تقد�م أفكار جدیدة، وال�حث عن حلول 

 .مبتكرة للمشكلات، والمشار�ة الفاعلة في تطو�ر أسالیب العمل داخل المنظمة

ومن ناح�ة أخرى، ُ�مثل الإبداع التنظ�مي أحد المرتكزات الأساس�ة التي تعتمد علیها المؤسسات الحدیثة  

في مواجهة التحد�ات البیئ�ة والمنافس�ة، حیث أص�ح الإبداع عنصرًا جوهرً�ا في تحسین الأداء المؤسسي،  

غیرات. ولا �قتصر الإبداع التنظ�مي  وتطو�ر العمل�ات الإدار�ة والفن�ة، ورفع القدرة على التك�ف مع المت

على ابتكار الأفكار الجدیدة فحسب، بل �شمل أ�ضًا القدرة على تحو�ل هذه الأفكار إلى ممارسات عمل�ة  

الاسترات�ج�ة أهدافها  وتحقیق  المنظمة  �فاءة  رفع  في  تسهم  تطو�ر�ة   .و�جراءات 
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وفي هذا الس�اق، تبرز العلاقة بین الق�ادة التحفیز�ة والإبداع التنظ�مي بوصفها علاقة ذات أهم�ة �بیرة،  

إذ إن وجود ق�ادة قادرة على التحفیز والدعم والتشج�ع �مكن أن �سهم �صورة م�اشرة في تنم�ة السلوك 

ا شعر العاملون �أن جهودهم محل  الإبداعي لدى الموظفین، وتعز�ز رغبتهم في الم�ادرة والابتكار. فكلم

تقدیر، وأن أفكارهم تلقى الاهتمام من ق�اداتهم، زادت احتمال�ة مساهمتهم في تطو�ر العمل وطرح حلول 

 .وأسالیب جدیدة تسهم في تحسین الأداء المؤسسي

الدقة  تتطلب طب�عة عملها درجات عال�ة من  التي  المؤسسات  الموضوع في  وتتزاید أهم�ة دراسة هذا 

والكفاءة والجاهز�ة الفن�ة، مثل المؤسسات العاملة في قطاع الطیران والص�انة، حیث تمثل الموارد ال�شر�ة 

دراسة أثر الق�ادة التحفیز�ة في  عنصرًا محورً�ا في تحقیق الجودة والموثوق�ة والاستمرار�ة. ومن هنا، فإن 

تعز�ز الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین في الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض تُعد ذات 

أهم�ة عمل�ة وعلم�ة، نظرًا لما �مثله هذا القطاع من أهم�ة استرات�ج�ة، ولما تتطل�ه بیئة العمل ف�ه من  

ط استثمار  على  قادرة  ق�اد�ة  المستمرقدرات  والتطو�ر  الإبداع  نحو  وتحفیزهم  العاملین   .اقات 

 

التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع   الق�ادة  أثر  إلى تسل�ط الضوء على  ال�حث  ذلك، �سعى هذا  وانطلاقًا من 

الطائرات  وص�انة  لتهیئة  السعود�ة  الشر�ة  على  تطب�ق�ة  دراسة  خلال  من  الموظفین،  لدى  التنظ�مي 

ار�ة الرام�ة إلى تطو�ر  �الر�اض، �ما �سهم في فهم طب�عة العلاقة بین هذین المتغیر�ن، و�دعم الجهود الإد 

 .بیئة العمل وتحسین الأداء المؤسسي في ضوء متطل�ات الإدارة الحدیثة
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 :مشكلة الدراسة

ــ�ة وقدرتها على   ــرة تحد�ات متزایدة في الحفاظ على �فاءتها التنافســــــــــ تواجه منظمات الأعمال المعاصــــــــــ

ــ�ة في  ــاسـ ــر الأسـ ــر�عة التغیر، الأمر الذي جعل الإبداع التنظ�مي أحد العناصـ التطور في بیئات عمل سـ

ة. وتشــیر الأدب�ات  تحســین الأداء وتطو�ر أســالیب العمل وتعز�ز الاســتجا�ة للمتغیرات الداخل�ة والخارج�

إلى أن الإبداع لدى الموظفین لا ینشــــــــــــــأ �صــــــــــــــورة عفو�ة، بل یتأثر بدرجة �بیرة �طب�عة الق�ادة والمناخ 

التنظ�مي والدعم الذي یتلقاه العاملون من رؤســـــــائهم الم�اشـــــــر�ن، خاصـــــــة عندما تتبنى الق�ادة أســـــــالیب 

 .ا �ق�مـــة مســــــــــــــــاهمـــاتهم داخـــل المنظمـــةتحفیز�ـــة تعزز الثقـــة وتـــدعم الم�ـــادرة وتمنح الموظفین شــــــــــــــعورً 

 

ــســــــــــات، رغم إدراكها لأهم�ة الإبداع التنظ�مي، لا تزال تواجه  ــكلة في أن �ثیرًا من المؤســــــــ وتكمن المشــــــــ

ــتمرة   ــورة مســــ ــتثارة الطاقات الإبداع�ة لدى الموظفین �صــــ ــعو�ات في تهیئة بیئة ق�اد�ة قادرة على اســــ صــــ

الاهتمـام الكـافي وفعـالـة. �مـا أن الاقتصـــــــــــــــار على الجوانـب الإجرائ�ـة أو التشــــــــــــــغیل�ـة في الإدارة، دون  

ــار�ة في  ــعف المشــــــ ــتو�ات الم�ادرة، وضــــــ �التحفیز المعنوي والدعم الق�ادي، قد یؤدي إلى انخفاض مســــــ

ــا�قـة أن الق�ـادة  تطو�ر العمـل، وتراجع المیـل إلى تقـد�م حلول أو أفكـار جـدیـدة. وقـد بینـت دراســــــــــــــات ســــــــــــ

ــلوك الابتكاري والإبداعي    التحو�ل�ة وما یرت�ط بها من التحفیز والإلهام والدعم الفكري ترت�ط إ�جابً�ا �الســــــ

 .لدى العاملین

وتزداد أهم�ة هذه الإشـكال�ة في المؤسـسـات التي تتسـم طب�عة أعمالها �الحسـاسـ�ة الفن�ة والدقة التشـغیل�ة،  

ــات العـاملـة في قطـاع الطیران والصــــــــــــــ�ـانـة، حیـث لا �عتمـد النجـاح فقط على الالتزام   مثـل المؤســــــــــــــســــــــــــ

ر أســــــــــــــالیـب الأداء، �ـالإجراءات والمعـاییر، بـل یتطلـب �ـذلـك وجود موظفین قـادر�ن على الم�ـادرة، وتطو�

ــات في بیئات الطیران والأعمال عال�ة   ــیر الدراســــــ ــغیل�ة. وتشــــــ والتعامل المرن مع التحد�ات الفن�ة والتشــــــ



 

6 
 

Classification: Internal 

الاعتماد�ة إلى أن دور الق�ادة والمناخ التنظ�مي �ظل عنصــرًا مهمًا في دعم الســلوك الإ�جابي، والتنظ�م  

 .الواعي، وتحسین الأداء في البیئات الحساسة والمعقدة

ــات التي تنـاولـت العلاقـة بین الق�ـادة والإبـداع أو الســــــــــــــلوك الابتكـاري في  وعلى الرغم من �ثرة الـدراســــــــــــ

قطـاعات متنوعة، فإن جان�ًـا �بیرًا منهـا ر�ز على التعل�م، والضــــــــــــــ�ـافة، والصــــــــــــــحـة، أو قطـاعات أعمـال  

ا في قطاع تهیئة ــً وصـــــ�انة    عامة، بینما �ظل التطبیق في البیئات الســـــعود�ة المتخصـــــصـــــة، وخصـــــوصـــ

ــ�اق الســــــــــعودي ر�زت على الق�ادة   ــبً�ا. �ما أن �عض المراجعات المتعلقة �الســــــــ الطائرات، محدودًا نســــــــ

ــیر إلى الحاجة لمز�د من الدراســـــــــــــات التطب�ق�ة في  التحو�ل�ة و�دارة التغییر في الجامعات، وهو ما �شـــــــــــ

عي دراســــــــــــة أثر الق�ادة  قطاعات تشــــــــــــغیل�ة وفن�ة مختلفة داخل المملكة. وهذا یبرز فجوة �حث�ة تســــــــــــتد 

التحفیز�ة في بیئة عمل ذات طب�عة تقن�ة وتنظ�م�ة خاصــــــــة، مثل الشــــــــر�ة الســــــــعود�ة لتهیئة وصــــــــ�انة  

  .الطائرات �الر�اض 

ــة في محاولة الكشـــــف عن طب�عة أثر الق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع   ــكلة الدراســـ ومن هنا تتحدد مشـــ

ــ�انة الطائرات �الر�اض، ومعرفة ما إذا �انت   ــعود�ة لتهیئة وصـ ــر�ة السـ التنظ�مي لدى الموظفین في الشـ

ــتوى الإبداع التنظ�مي ل ــهم فعلً�ا في رفع مسـ ــات الق�اد�ة التحفیز�ة تسـ دى العاملین في هذه البیئة  الممارسـ

 .التطب�ق�ة

 :وعل�ه، تتمثل المشكلة الرئ�سة للدراسة في السؤال الآتي

ما أثر الق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین في الشــــــــر�ة الســــــــعود�ة لتهیئة  

 وص�انة الطائرات �الر�اض؟
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 أهم�ة الدراسة:

 أهم�ة نظر�ة 

تســــــــهم هذه الدراســــــــة في إثراء الأدب�ات العلم�ة في مجال إدارة الأعمال من خلال تناول العلاقة  -

ــوعات التي تحظى �اهتمام متزاید في  بین الق�ادة التحفیز�ة والإبداع التنظ�مي، وهي من الموضــــــــــ

التنافســــــ�ة  الفكر الإداري الحدیث نظرًا لارت�اطها بتحســـــــین الأداء، وتنم�ة الم�ادرة، وتعز�ز القدرة 

ــلوك الق�ادي الداعم والتحفیزي �مثل أحد العوامل المؤثرة   ــات. �ما تؤ�د الأدب�ات أن الســ ــســ للمؤســ

 .في تنم�ة الإبداع داخل بیئة العمل

تقدم الدراســــــة إضــــــافة علم�ة من خلال تطب�قها على بیئة تنظ�م�ة متخصــــــصــــــة في قطاع تهیئة   -

ــ�اط والجاهز�ة الفن�ة،   ــتو�ات عال�ة من الدقة والانضــــ ــ�انة الطائرات، وهو قطاع یتطلب مســــ وصــــ

وفي الوقت نفســه �حتاج إلى تشــج�ع الموظفین على تطو�ر أســالیب العمل وتحســین الأداء. وهذا 

ة ق�مة نظر�ة خاصـة من حیث ر�ط مفاه�م الق�ادة والإبداع �سـ�اق تشـغیلي وفني مهم  �منح الدراسـ

 .داخل المملكة العر��ة السعود�ة

ــلوك  - ــات الق�اد�ة التحفیز�ة في السـ ــ�ع الفهم النظري لك�ف�ة تأثیر الممارسـ ــة في توسـ ــاعد الدراسـ تسـ

ا في ضـــــوء النماذج النظر�ة التي ترى أن الإبداع التنظ�مي یتأثر   ــً الإبداعي للموظفین، خصـــــوصـــ

عم  �عوامل تنظ�م�ة وق�اد�ة و�یئ�ة، ول�س فقط �قدرات الفرد الشـــخصـــ�ة. وقد بینت الأدب�ات أن د 

 .القائد وتهیئة مناخ عمل مشجع من العناصر المهمة في ظهور الإبداع داخل المنظمات 

ا �مكن أن �فیـد ال�ـاحثین في الدراســــــــــــــات المســــــــــــــتقبل�ـة التي تتنـاول الق�ـادة   - تمثـل الدراســــــــــــــة مرجعـً

التحفیز�ة، والسـلوك الابتكاري، والمناخ التنظ�مي، سـواء في قطاع الطیران أو في قطاعات أخرى  
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مشـــــابهة، �ما تفتح المجال لبناء دراســـــات لاحقة تقارن بین قطاعات مختلفة أو تر�ط بین الق�ادة  

 .التحفیز�ة ومتغیرات تنظ�م�ة أخرى 

 :الأهم�ة التطب�ق�ة

حول مدى  الشـر�ة السـعود�ة لتهیئة وصـ�انة الطائرات �الر�اضتقدم الدراسـة مؤشـرات عمل�ة لإدارة  - 

أهم�ة الق�ادة التحفیز�ة في رفع مســــــــــتوى الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین، �ما �ســــــــــاعد الإدارة على  

تطو�ر الممارســـــــــات الق�اد�ة التي تعزز روح الم�ادرة، وتشـــــــــجع تقد�م الأفكار الجدیدة، وتســـــــــهم في 

 .تحسین �فاءة الأداء المؤسسي

تســـــــاعد نتائج الدراســـــــة في دعم متخذي القرار داخل الشـــــــر�ة عند تصـــــــم�م برامج ق�اد�ة وتطو�ر�ة   -

تســتهدف رفع دافع�ة العاملین، وتعز�ز مشــار�تهم في تحســین العمل�ات والإجراءات، وهو ما ینعكس  

 .إ�جاً�ا على جودة العمل والقدرة على التك�ف مع المتطل�ات التشغیل�ة والفن�ة المتجددة

ــا الوظ�في، بل �مكن أن  - ــر على رفع الرضـــ ــة أن الاهتمام �التحفیز الق�ادي لا �قتصـــ ــح الدراســـ توضـــ

�كون وســــــیلة عمل�ة لتحســــــین بیئة العمل التنظ�م�ة ورفع الاســــــتعداد للإبداع والتطو�ر، وهو أمر ذو 

الطیران    أهم�ة خاصـة في القطاعات التي تتسـم �الحسـاسـ�ة التشـغیل�ة والاعتماد�ة العال�ة، مثل قطاع

 .والص�انة

�مكن أن تســــــهم الدراســــــة في تقد�م توصــــــ�ات عمل�ة تســــــاعد الشــــــر�ة محل الدراســــــة على بناء بیئة   -

تنظ�م�ة أكثر دعمًا للإبداع، و�ما ینســــــجم مع التوجهات الأوســــــع لتطو�ر قطاع الطیران في المملكة 

ورفع �فاءته وقدرته التنافســــــ�ة ضــــــمن مســــــتهدفات التطو�ر والتحول. وهذا اســــــتنتاج تطب�قي مدعوم  

�ـأهم�ـة الابتكـار والق�ـادة في تطو�ر المنظمـات، و�ـالأولو�ـة الاســــــــــــــترات�ج�ـة المتزایـدة لقطـاع الطیران  

 .السعودي
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Classification: Internal 

 : أهداف الدراسة

الموظفین في   التنظ�مي لدى  تعز�ز الإبداع  التحفیز�ة في  الق�ادة  أثر  التعرف على  إلى  الدراسة  تهدف 

الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض، و�نبثق عن هذا الهدف الرئ�س عدد من الأهداف 

 : الفرع�ة، وهي

التعرف على مستوى ممارسة الق�ادة التحفیز�ة في الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات   -

 . �الر�اض 

 .ق�اس مستوى الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین في الشر�ة محل الدراسة -

 . تحلیل أثر الق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین -

التعرف على مدى إسهام الق�ادة التحفیز�ة في تشج�ع الموظفین على تقد�م الأفكار الجدیدة  -

 .وتطو�ر أسالیب العمل

 .ب�ان دور الق�ادة التحفیز�ة في دعم بیئة عمل مشجعة على الم�ادرة والابتكار داخل الشر�ة -

تقد�م توص�ات تسهم في تعز�ز الممارسات الق�اد�ة التحفیز�ة �ما یدعم الإبداع التنظ�مي و�رفع   -

 .كفاءة الأداء المؤسسي

 تساؤلات الدراسة

ــؤال الرئ�ســـــــــــــي ــر�ة   :الســـــــــــ ما أثر الق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین في الشـــــــــــ

 ؟السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض 

 

 : و�تفرع من هذا السؤال الرئ�س عدد من التساؤلات الفرع�ة، وهي



 

10 

 

Classification: Internal 

 ما مستوى ممارسة الق�ادة التحفیز�ة في الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض؟ •

 ما مستوى الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین في الشر�ة محل الدراسة؟ •

 ؟ما طب�عة العلاقة بین الق�ادة التحفیز�ة والإبداع التنظ�مي لدى الموظفین •

ــج�ع الموظفین على تقد�م الأفكار الجدیدة وتطو�ر   • ــهم الق�ادة التحفیز�ة في تشـــ إلى أي مدى تســـ

 ؟أسالیب العمل

 ؟ما دور الق�ادة التحفیز�ة في تهیئة بیئة عمل داعمة للم�ادرة والابتكار داخل الشر�ة •

مــا أبرز المعوقــات التي قــد تحــد من فــاعل�ــة الق�ــادة التحفیز�ــة في تعز�ز الإبــداع التنظ�مي لــدى  •

 ؟الموظفین

 الدراسة:  فرض�ات    

 لتحقیق أهداف الدراسة فقد أعتمد على مجموعة من الفرض�ات الآت�ة: 

للقیادة التحفیزیة في تعزیز الإبداع التنظیمي لدى    لا یوجد أثر ذو دلالة إحصـــــــــــائ�ة  الفرضـــــــــــ�ة الرئ�ســـــــــــ�ة الأولى:

، و�نبثق من هذه الفرضـ�ة مجموعة من الفرضـ�ات الموظفین في الشـركة السـعودیة لتھیئة وصـیانة الطائرات بالریاض

 :الفرع�ة التال�ة

ــج�ع الموظفین على تقد�م أفكار جدیدة  − ــائ�ة للق�ادة التحفیز�ة في تشــ لا یوجد أثر ذو دلالة إحصــ

 .في الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض 

ــالیب العمل لدى الموظفین في  − ــائ�ة للق�ادة التحفیز�ة في تطو�ر أســــ لا یوجد أثر ذو دلالة إحصــــ

 .الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض 
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Classification: Internal 

لا یوجـــد أثر ذو دلالـــة إحصــــــــــــــــائ�ـــة للق�ـــادة التحفیز�ـــة في تعز�ز روح الم�ـــادرة والابتكـــار لـــدى  −

 .الموظفین في الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض 

ــائ�ة للق�ادة التحفیز�ة في تهیئة بیئة عمل داعمة للإبداع التنظ�مي   − لا یوجد أثر ذو دلالة إحصـــــــــــ

 .في الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض 

 : الدراسات السا�قة

  (Jun et al., 2023) دراسة

ــلوك الابتكاري لدى العاملین، مع فحص  ــة إلى اخت�ار العلاقة بین الق�ادة التحو�ل�ة والســـــــ هدفت الدراســـــــ

الدور الوســـــــ�ط للالتزام �التغییر والدعم التنظ�مي للإبداع. اســـــــتخدمت الدراســـــــة المنهج الكمي، واعتمدت 

ــلت  ــلوك الابتكاري لدى العاملین. وتوصـ ــوع�ة وذات�ة لق�اس السـ النتائج إلى وجود أثر  على ب�انات موضـ

إ�جـابي للق�ـادة التحو�ل�ـة على الســــــــــــــلوك الابتكـاري، �مـا تبین أن الالتزام �ـالتغییر یتوســــــــــــــط هـذه العلاقـة 

�صـورة دالة. وأوصـت الدراسـة �أهم�ة تبني الق�ادات لأسـالیب تحفیز�ة وداعمة للإبداع �ما �عزز مشـار�ة 

 .والتغییر التنظ�مي الموظفین في التطو�ر
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Classification: Internal 

(Xu et al., 2024) 

هدفت الدراســـة إلى التعرف على ��ف�ة إســـهام الق�ادة التحو�ل�ة في تعز�ز إبداع الموظفین، مع الأخذ في 

الاعت�ار دور البیئة التنظ�م�ة والعوامل النفســــــ�ة. اســــــتخدمت الدراســــــة منهجًا �مً�ا تحلیلً�ا ل�حث العلاقة 

�ـة تؤثر إ�جـاب�ـًا في إبـداع الموظفین، وأن بین الق�ـادة و�بـداع العـاملین. وأظهرت النتـائج أن الق�ـادة التحو�ل

البیئة الداعمة والعوامل النفســــــ�ة تســــــهم في تفســــــیر هذه العلاقة. وأوصــــــت الدراســــــة �ضــــــرورة بناء مناخ  

 .تنظ�مي یدعم التحفیز النفسي و�شجع الموظفین على تولید الأفكار الجدیدة وتطو�ر العمل

(Saif et al., 2024) 

هدفت الدراســــــــة إلى فحص أثر الق�ادة التحو�ل�ة في الســــــــلوك الابتكاري لدى العاملین، مع دراســــــــة دور 

مشــار�ة المعرفة �متغیر وســ�ط. اســتخدمت الدراســة المنهج الكمي، وتم تحلیل الب�انات �اســتخدام نمذجة  

في الســــــــــــــلوك الابتكـاري  المعـادلات اله�كل�ـة. وتوصــــــــــــــلـت النتـائج إلى أن الق�ـادة التحو�ل�ـة تؤثر إ�جـاب�ـًا  

والأداء، وأن مشـــار�ة المعرفة تعزز هذه العلاقة. وأوصـــت الدراســـة �ضـــرورة تشـــج�ع الق�ادات على تبني  

ســــــــــــــلو��ـات تحفیز�ـة تـدعم التفـاعـل وت�ـادل المعرفـة بین الموظفین لمـا لـذلـك من أثر في رفع مســــــــــــــتو�ـات  

 .الابتكار

 (Gumusluoğlu & Ilsev, 2009) دراسة

هدفت الدراســة إلى �حث أثر الق�ادة التحو�ل�ة على الإبداع والابتكار على المســتو�ین الفردي والتنظ�مي.  

اســــتخدمت الدراســــة المنهج الكمي على مســــتو�ات متعددة داخل المنظمات. وتوصــــلت الدراســــة إلى أن 

ا �ــإبــداع العــاملین على المســــــــــــــتوى الفردي، �مــا ت ؤثر في الابتكــار على  الق�ــادة التحو�ل�ــة ترت�ط إ�جــاب�ــً

ا في البیئات الدینام�ك�ة. وأوصــت الدراســة بز�ادة اهتمام المنظمات �الدور   المســتوى التنظ�مي، خصــوصــً

 .الق�ادي في دعم الإبداع بوصفه أحد المحر�ات الأساس�ة للابتكار المؤسسي
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Classification: Internal 

 (Jaboob et al., 2023) دراسة

هدفت الدراســة إلى التعرف على أثر أنماط الق�ادة في إبداع الموظفین، مع اخت�ار الدور الوســ�ط للعدالة 

التنظ�م�ة. اسـتخدمت الدراسـة منهجًا �مً�ا تحلیلً�ا. وتوصـلت النتائج إلى أن الق�ادة التحو�ل�ة، إلى جانب  

في حین أن الق�ادة المتســــــاهلة لم تظهر    �عض الأنماط الق�اد�ة الأخرى، ترت�ط إ�جابً�ا �إبداع الموظفین،

ــل  ــات الق�اد�ة الداعمة للعدالة والتواصـــ ــرورة تفعیل الممارســـ ــة �ضـــ ــحًا. وأوصـــــت الدراســـ أثرًا إ�جابً�ا واضـــ

 .والتحفیز من أجل المحافظة على مستو�ات مرتفعة من الإبداع لدى العاملین

 (Alessa, 2021) دراسة

هـدفـت هـذه الـدراســــــــــــــة المراجع�ـة إلى تحلیـل أ�عـاد الق�ـادة التحو�ل�ـة وعلاقتهـا �ـإدارة التغییر في الجـامعـات  

ــت إلى وجود  ــعودي، وخلصـ ــ�اق السـ ــات المنفذة في السـ ــة على مراجعة الدراسـ ــعود�ة. اعتمدت الدراسـ السـ

ین، و�ین فـــاعل�ـــة التغییر  علاقـــة إ�جـــاب�ـــة بین أ�عـــاد الق�ـــادة التحو�ل�ـــة، ومنهـــا التحفیز الإلهـــامي والتمك

والتطو�ر التنظ�مي. وتكمن أهم�ة هذه الدراســــــة �النســــــ�ة لل�حث الحالي في أنها تدعم ملاءمة اســــــتخدام  

إطـار الق�ـادة التحو�ل�ـة/التحفیز�ـة في البیئـة الســــــــــــــعود�ـة، و�ن �ـانـت قـد ر�زت على قطـاع التعل�م العـالي، 

 .تشغیل�ة وفن�ة أخرى مما یبرز الحاجة إلى توس�ع التطبیق على قطاعات 

 الفجوة ال�حث�ة  

تتفق الدراسة الحال�ة مع العدید من الدراسات السا�قة في عدة جوانب رئ�س�ة، خاصة ف�ما یتعلق �أهم�ة  

    Junالق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع التنظ�مي والسلوك الابتكاري لدى العاملین. فقد أشارت دراسة  

et al. (2023)   وجود أثر إ�جابي للق�ادة التحو�ل�ة في السلوك الابتكاري لدى العاملین، مع وجود   إلى

دور وس�ط للالتزام �التغییر، وهو ما یتفق مع الدراسة الحال�ة التي تنطلق من أن الق�ادة التحفیز�ة تسهم  
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Classification: Internal 

الدراسة  تتفق  �ما  العمل.  أسالیب  الجدیدة وتطو�ر  الأفكار  وتقد�م  الم�ادرة  الموظفین على  تشج�ع  في 

التي أكدت أن الق�ادة التحو�ل�ة تؤثر إ�جابً�ا في إبداع الموظفین،     Xu et al. (2024)الحال�ة مع دراسة  

النفس�ة تسهم في تعز�ز هذه العلاقة، وهو ما ینسجم مع توجه   الداعمة والعوامل  التنظ�م�ة  البیئة  وأن 

 .الدراسة الحال�ة في ر�ط الق�ادة التحفیز�ة بتهیئة بیئة عمل مشجعة على الإبداع التنظ�مي

التي أوضحت أن الق�ادة التحو�ل�ة تؤثر     Saif et al. (2024)كذلك، تتفق الدراسة الحال�ة مع دراسة  

دراسة   مع  تتفق  �ما  العلاقة،  هذه  تعزز  المعرفة  مشار�ة  وأن  الابتكاري،  السلوك  في  إ�جاب�ة  �صورة 

Gumusluoğlu and Ilsev (2009)     التي بینت وجود تأثیر إ�جابي للق�ادة التحو�ل�ة في الإبداع

على المستوى الفردي والابتكار على المستوى التنظ�مي. و�عزز ذلك افتراض الدراسة الحال�ة �أن الق�ادة 

التنظ�مي   لتشمل دعم الإبداع  تمتد  بل  للعاملین،  المعنو�ة  الروح  آثارها على رفع  تقتصر  التحفیز�ة لا 

 .رًا من مظاهر التطو�ر المؤسسيبوصفه مظه 

التي أكدت أن الأنماط الق�اد�ة الداعمة،    Jaboob et al. (2023)كما تتفق الدراسة الحال�ة مع دراسة  

وعلى رأسها الق�ادة التحو�ل�ة، ترت�ط إ�جابً�ا �إبداع الموظفین، وهو ما ینسجم مع فرض�ة الدراسة الحال�ة  

الشر�ة محل   الموظفین في  التنظ�مي لدى  تعز�ز الإبداع  التحفیز�ة في  للق�ادة  أثر  التي تفترض وجود 

 .الدراسة

وعلى الرغم من هذا الاتفاق، تظهر �عض الاختلافات بین الدراسة الحال�ة والدراسات السا�قة في عدد  

، ر�زت Saif et al. (2024)و Jun et al. (2023)من الجوانب. ف�عض الدراسات السا�قة، مثل  

على متغیرات وس�طة مثل الالتزام �التغییر أو مشار�ة المعرفة في تفسیر العلاقة بین الق�ادة والسلوك  

الابتكاري، في حین تر�ز الدراسة الحال�ة �صورة م�اشرة على أثر الق�ادة التحفیز�ة في الإبداع التنظ�مي  
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Classification: Internal 

لدى الموظفین دون التوسع في إدخال متغیرات وس�طة متعددة، وذلك بهدف الوصول إلى نموذج أكثر  

 .�ساطة وملاءمة لطب�عة الدراسة التطب�ق�ة الحال�ة

دراسة   إن  إذ  التطب�ق�ة،  البیئة  حیث  من  السا�قة  الدراسات  �عض  عن  أ�ضًا  الحال�ة  الدراسة  وتختلف 

Alessa (2021)     ،التغییر �إدارة  التحو�ل�ة في س�اق الجامعات السعود�ة وعلاقتها  الق�ادة  تناولت 

الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات بینما تتناول الدراسة الحال�ة بیئة تنظ�م�ة مختلفة تتمثل في  

، وهي بیئة تتسم �طا�ع فني وتشغیلي أكثر تخصصًا. ومن ثم، فإن الدراسة الحال�ة تسعى إلى  �الر�اض

 .توس�ع نطاق التطبیق في الس�اق السعودي من القطاعات التعل�م�ة والخدم�ة إلى قطاع الطیران والص�انة

كما �ظهر اختلاف آخر في طب�عة المخرجات التا�عة محل الدراسة؛ ف�عض الدراسات السا�قة ر�زت 

الابتكاري على   التنظ�ميأو    السلوك  الحال�ة على    الابتكار  الدراسة  تر�ز  بینما  الإبداع  �صورة عامة، 

بوصفه مفهومًا �عكس قدرة العاملین على تقد�م أفكار جدیدة ومفیدة تسهم في    التنظ�مي لدى الموظفین

الحال�ة تحاول  الدراسة  المفاه�م، فإن  الرغم من تقارب هذه  العمل. وعلى  بیئة  تحسین الأداء وتطو�ر 

 .توظ�فها في س�اق أكثر تحدیدًا وارت�اطًا بواقع المؤسسة محل التطبیق

 المنطلقات النظر�ة للدراسة:

 :(Motivational Leadership) الق�ادة التحفیز�ة

ــتثارة دافع�ة العاملین،   :اصـــطلاحًا • تُعد الق�ادة التحفیز�ة أحد الأنماط الق�اد�ة التي تر�ز على اســـ

وتعز�ز التزامهم، وتشج�عهم على بذل جهد أكبر لتحقیق أهداف المنظمة. وفي الأدب�ات الق�اد�ة  

ــة     التحفیز الإلهاميالحدیثة، یرت�ط هذا المفهوم �صــــــورة وث�قة �أ�عاد الق�ادة التحو�ل�ة، و�خاصــــ
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الذي �قوم على توض�ح الرؤ�ة، و�ث الحماس، ورفع معنو�ات العاملین، وتشج�عهم على تجاوز  

أن هذا النوع من الق�ادة     Riggioو Bass الأداء التقلیدي نحو أداء أكثر فاعل�ة وتمیزًا. و�ؤ�د 

 .�عزز استعداد الأفراد للتغییر، و�رفع مستوى الدافع�ة والانتماء التنظ�مي

ا • تُقــاس الق�ــادة التحفیز�ــة في هــذه الــدراســـــــــــــــة من خلال اســــــــــــــتجــا�ــات أفراد العینــة تجــاه    :إجرائ�ـً

 :الممارسات الق�اد�ة التي تعكس قدرة الق�ادة على

 تحفیز الموظفین نحو تحقیق أهداف العمل. 

 تشج�ع العاملین على تطو�ر الأداء وتقد�م الأفضل. 

  رفع الروح المعنو�ة وتعز�ز الثقة �القدرات. 

 خلق مناخ عمل إ�جابي یدعم المشار�ة والم�ادرة. 

 :(Organizational Creativity) الإبداع التنظ�مي

ُ�عرف الإبداع التنظ�مي �أنه قدرة العاملین داخل المنظمة على إنتاج أفكار جدیدة   :اصــــــــطلاحًا •

ــكلات ورفع �فاءة   ــین الأداء وحل المشـــــ ــهم في تحســـــ ــالیب و�جراءات تســـــ ومفیدة، أو تطو�ر أســـــ

إلى أن الإبداع في بیئة العمل لا �عتمد فقط على قدرات  Teresa Amabile العمل. وتشـــــــــیر

ا �المناخ التنظ�مي، وطب�عة المهام، وأســـــــــــلوب الق�ادة، ومســـــــــــتوى الدعم   الفرد، بل یتأثر أ�ضـــــــــــً

والتحفیز الذي یتلقاه العاملون من الإدارة. �ما تؤ�د الأدب�ات أن المنظمات التي تشـــجع الأفكار 

 . تكون أكثر قدرة على الابتكار والتحسین المستمر الجدیدة وتدعم التجر�ب والتطو�ر

 :ى ُ�قاس الإبداع التنظ�مي في هذه الدراسة من خلال استجا�ات أفراد العینة حول مستو   :إجرائً�ا •

 تقد�م الموظفین لأفكار جدیدة تسهم في تطو�ر العمل. 
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 لقدرة على اقتراح حلول مبتكرة للمشكلات ا. 

 الم�ادرة في تحسین الإجراءات وأسالیب الأداء. 

 المشار�ة في تطو�ر بیئة العمل داخل المنظمة. 

 الاستعداد لتجر�ة أسالیب جدیدة أكثر �فاءة وفاعل�ة. 

 :المنهج�ة وطرق ال�حث

، لملاءمته لطب�عة الدراســة الحال�ة التي تهدف إلى المنهج الوصـفي التحلیليســتعتمد هذه الدراســة على  

ــعود�ة  ــر�ة الســـــــــــ التعرف على أثر الق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین في الشـــــــــــ

ــات الإدار�ة  ــتخدامًا في الدراسـ ــ�انة الطائرات �الر�اض. وُ�عد هذا المنهج من أكثر المناهج اسـ لتهیئة وصـ

ــلو��ة، لقدرته على ــیر العلاقة بین متغیراتها �صـــــورة    والســـ وصـــــف الظاهرة محل الدراســـــة وتحلیلها وتفســـ

 .علم�ة منظمة

ــلوب الكميكما ســــتعتمد الدراســــة على   ــت�انةفي جمع الب�انات وتحلیلها، من خلال اســــتخدام  الأسـ   الاسـ

ــ�ة المتعلقة �متغیري   ــاسـ ــم�مها �ما �غطي المحاور الأسـ ــیتم تصـ ــة، حیث سـ ــة للدراسـ ــفها الأداة الرئ�سـ بوصـ

ه الاســـت�انة إلى عینة من موظفي الشـــر�ة  .الإبداع التنظ�ميو  الق�ادة التحفیز�ة :الدراســـة، وهما وســـتُوجَّ

الســــعود�ة لتهیئة وصــــ�انة الطائرات �الر�اض، بهدف التعرف على آرائهم حول مســــتوى الق�ادة التحفیز�ة  

 .السائدة، ومدى انعكاسها على تعز�ز الإبداع التنظ�مي داخل بیئة العمل

ــهم هذا المنهج في ق�اس طب�عة العلاقة بین الق�ادة التحفیز�ة والإبداع التنظ�مي، وتحلیل مدى  ــ�ســـــــــ وســـــــــ

تأثیر الممارســـــات الق�اد�ة التحفیز�ة في تشـــــج�ع الموظفین على تقد�م الأفكار الجدیدة، وتطو�ر أســـــالیب  

تم جمعها �اســتخدام الأســالیب  العمل، وتعز�ز روح الم�ادرة والابتكار. �ما ســتتم معالجة الب�انات التي ســی
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ــة وتجیب عن   ــول إلى نتائج دق�قة تدعم أهداف الدراســــــ ــاعد في الوصــــــ ــ�ة، �ما �ســــــ ــائ�ة المناســــــ الإحصــــــ

 .تساؤلاتها وتختبر فرض�اتها

 :أدوات جمع الب�انات

�أداة رئ�ســــ�ة لجمع الب�انات في هذه الدراســــة، نظرًا لملاءمتها لطب�عة ال�حث   الاســـت�انةســــیتم اســــتخدام 

إلى التعرف على أثر   ــدف  یهــ ــذي  الــ ــالي،  التحفیز�ـــةالحــ الإبـــداع التنظ�مي لـــدى  في تعز�ز    الق�ـــادة 

وســــیتم تصــــم�م الاســــت�انة �حیث   .الشـــر�ة الســـعود�ة لتهیئة وصـــ�انة الطائرات �الر�اضفي   الموظفین

تتضــمن مجموعة من الفقرات التي تق�س متغیري الدراســة الرئ�ســین، حیث �ختص المحور الأول �ق�اس  

 .مستوى الق�ادة التحفیز�ة، بینما �ختص المحور الثاني �ق�اس مستوى الإبداع التنظ�مي لدى الموظفین

وسـتتوزع فقرات الاسـت�انة على عدد من المحاور التي تعكس الممارسـات الق�اد�ة التحفیز�ة، مثل تشـج�ع  

العــاملین، ورفع الروح المعنو�ــة، وتحفیز الم�ــادرة، ودعم تطو�ر الأداء، إلى جــانــب فقرات تق�س الإبــداع  

أسـالیب العمل، وقدرتهم   التنظ�مي من خلال مدى تقد�م الموظفین لأفكار جدیدة، ومسـاهمتهم في تطو�ر

 .على اقتراح حلول مبتكرة للمشكلات المتعلقة �العمل

، الشـــر�ة الســـعود�ة لتهیئة وصـــ�انة الطائرات �الر�اضوســــیتم توز�ع الاســــت�انة على عینة من موظفي  

بهدف الحصـــــــول على ب�انات تعكس تصـــــــوراتهم حول طب�عة الق�ادة التحفیز�ة الســـــــائدة في بیئة العمل،  

ومدى إسـهامها في تعز�ز الإبداع التنظ�مي داخل الشـر�ة. �ما سـتُصـاغ فقرات الاسـت�انة �صـورة واضـحة 

ائج الدراسـة وتحقیق  وم�اشـرة، �ما �سـاعد على جمع ب�انات دق�قة �مكن تحلیلها إحصـائً�ا للوصـول إلى نت

 .أهدافها
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 :الاسالیب الاحصائ�ة المستخدمة

لتحلیل الب�انات المجمعة من الاســتب�انات �اســتخدام برنامج    الأســالیب الإحصــائ�ة الكم�ةســیتم اســتخدام  
SPSS. 

 :ستشمل الأسالیب الإحصائ�ة المستخدمة 

وذلك لوصــــف خصــــائص أفراد عینة الدراســــة، و��ان مســــتو�ات اســــتجا�اتهم   :التحلیل الوصـــفي .1
ــاب�ة   ــتخدام المتوســــــطات الحســــ ــة، من خلال اســــ ــت�انة المتعلقة �متغیري الدراســــ تجاه فقرات الاســــ

 .والانحرافات المع�ار�ة والنسب المئو�ة
 .لفحص التوز�ع التكراري للأسئلة المفتوحة والمغلقة :التحلیل التكراري  .2
لاخت�ــار أثر الق�ــادة التحفیز�ــة في تعز�ز الإبــداع التنظ�مي لــدى الموظفین،   :الانحـدار المتعـدد .3

 .وق�اس مدى إسهام المتغیر المستقل في تفسیر التغیر في المتغیر التا�ع
لاخت�ار فرضـــ�ات الدراســـة وتحدید  ANOVAو T-test�اســـتخدام اخت�ار   :اخت�ار الفرضــ�ات .4

وأثرها على اســــــــــتدامة الإبداع التنظ�مي  وجود فروق ذات دلالة إحصــــــــــائ�ة بین الأ�عاد المختلفة  
 .الشر�ة

 :حدود الدراسة

تر�ز الدراســــة على أثر الق�ادة التحفیز�ة في تعز�ز الإبداع التنظ�مي لدى   الحدود الموضـــوع�ة: −

 .الموظفین

 .تقتصر الدراسة على الشر�ة السعود�ة لتهیئة وص�انة الطائرات �الر�اض  الحدود المكان�ة: −

 م.2026-2023یتم تطبیق الدراسة خلال الفترة الزمن�ة  :الحدود الزمان�ة −

تسـتهدف الدراسـة عینة من موظفي الشـر�ة السـعود�ة لتهیئة وصـ�انة الطائرات   :الحدود ال�شـر�ة −

 .�الر�اض 
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