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1.	Introduction	and	Background

Organizations	 in	 the	private	 sector	 increasingly	 deliver	 their	 strategic	 objectives	 through	projects	 rather	 than	 through
routine	 operational	 activity	 alone.	 Whether	 the	 outcome	 is	 a	 new	 product	 line,	 an	 information-system	 rollout,	 a
construction	development,	or	a	market-expansion	initiative,	the	project	has	become	the	primary	vehicle	through	which
private	companies	translate	strategy	into	results.	Alongside	this	shift,	however,	private-sector	project	environments	are
characterized	 by	 tight	 budgets,	 compressed	 schedules,	 competitive	 pressure,	 and	 a	 high	 sensitivity	 to	 failure,	 since
resources	committed	to	a	failed	project	are	resources	that	a	competitor	does	not	have	to	recover	from.

Risk	is	 inherent	to	any	undertaking	that	 involves	uncertainty	about	the	future,	and	projects	—	by	definition	temporary,
unique,	and	progressively	elaborated	—	are	 inherently	uncertain	undertakings.	The	Project	Management	 Institute	(PMI)
and	 the	 international	 standard	 ISO	 31000	 both	 frame	 risk	 not	 merely	 as	 a	 threat	 to	 be	 avoided	 but	 as	 an	 effect	 of
uncertainty	on	objectives,	which	may	be	negative	(a	threat)	or	positive	(an	opportunity).	Project	risk	management	(PRM)
is	 the	 structured	 discipline	 of	 identifying,	 analyzing,	 prioritizing,	 responding	 to,	 and	 monitoring	 these	 uncertainties
throughout	 the	project	 life	 cycle,	with	 the	explicit	 aim	of	 increasing	 the	probability	and	 impact	of	positive	events	and
decreasing	the	probability	and	impact	of	events	adverse	to	the	project's	objectives.

Despite	widespread	awareness	of	formal	risk-management	frameworks,	many	private-sector	organizations	—	particularly
small	 and	 medium	 enterprises	 and	 functionally	 organized	 firms	 undertaking	 projects	 outside	 their	 core	 business	 —
continue	to	manage	risk	 informally,	 reactively,	or	not	at	all.	Evidence	from	practitioner	surveys	consistently	associates
the	 absence	 of	 structured	 risk	 practices	 with	 cost	 overruns,	 schedule	 slippage,	 quality	 defects,	 and	 outright	 project
failure,	while	more	mature	 risk	 practices	 are	 associated	with	 a	 higher	 likelihood	of	meeting	 the	 classic	 "iron	 triangle"
targets	of	time,	cost,	and	quality,	as	well	as	broader	stakeholder	satisfaction.	This	graduation	project	is	concerned	with
examining	 that	 relationship	 empirically	 within	 a	 defined	 private-sector	 context,	 and	 this	 document	 represents	 the
methodological	framework	—	the	questions,	objectives,	hypotheses,	conceptual	model,	and	methodology	—	on	which	the
fully	developed	project	will	be	built.

The	 remainder	 of	 this	 document	 completes	 the	methodological	 structure	 requested	 for	 this	 assignment:	 it	 states	 the
research	questions,	 objectives,	 and	hypotheses;	 proposes	 the	population	 and	 sample;	 presents	 a	 conceptual	 research
model	 relating	 risk-management	practice	 to	project	success;	details	 the	 intended	methodology,	 including	 the	 research
design	and	data-collection	instruments;	and	sets	out	the	proposed	structure	of	the	final	graduation	project	together	with
an	indicative	work	plan.



1.1	Key	Definitions

The	 following	 definitions	 establish	 the	 terminology	 used	 consistently	 throughout	 this	 document	 and	 the	 eventual
graduation	project:

Term Definition

Project A	temporary	endeavor	undertaken	to	create	a	unique	product,	service,	or	result,	characterized	by	a	defined	beginning
and	end	and	constrained	by	scope,	time,	cost,	and	quality	objectives	(PMI,	2021).

Risk An	uncertain	event	or	condition	that,	if	it	occurs,	has	a	positive	or	negative	effect	on	one	or	more	project	objectives
(PMI,	2021;	ISO	31000,	2018).

Project	Risk
Management

The	set	of	processes	concerned	with	conducting	risk-management	planning,	identification,	analysis,	response
planning,	response	implementation,	and	monitoring	on	a	project	(PMI,	2019).

Risk
Identification

The	process	of	determining	which	risks	may	affect	the	project	and	documenting	their	characteristics.

Risk	Analysis
and
Assessment

The	process	of	prioritizing	risks	for	further	analysis	or	action	by	assessing	and	combining	their	probability	of
occurrence	and	impact.

Risk	Response
Planning

The	process	of	developing	options	and	actions	to	enhance	opportunities	and	reduce	threats	to	project	objectives.

Risk	Monitoring
and	Control

The	process	of	tracking	identified	risks,	monitoring	residual	risks,	identifying	new	risks,	and	evaluating	risk-process
effectiveness	throughout	the	project.

Project	Success The	degree	to	which	a	project	achieves	its	objectives,	traditionally	measured	against	time,	cost,	and	quality/scope,
and	increasingly	extended	to	include	stakeholder	satisfaction	and	strategic/business	benefit.

Private	Sector The	part	of	the	economy	owned	and	operated	by	private	individuals	or	companies	for	profit,	as	distinguished	from
government-owned	or	government-operated	entities.

These	 definitions	 are	 drawn	 primarily	 from	 the	 Project	 Management	 Institute's	 PMBOK	 Guide	 and	 ISO	 31000,	 which
together	represent	the	two	most	widely	referenced	authoritative	sources	in	the	project-	and	risk-management	discipline,
and	will	be	elaborated	further	with	supporting	academic	literature	in	Chapter	2	of	the	completed	project.



2.	Statement	of	the	Research	Problem

Private-sector	organizations	frequently	initiate	projects	without	a	documented	risk-management	process,	relying	instead
on	the	experience	and	intuition	of	the	project	manager.	This	ad	hoc	approach	tends	to	work	adequately	on	small,	familiar
projects	 but	 becomes	 a	 significant	 liability	 as	 project	 size,	 complexity,	 and	 strategic	 importance	 increase.	 The	 core
problem	this	study	addresses	can	be	summarized	as	 follows:	 it	 is	not	sufficiently	understood,	within	 the	private-sector
context	 under	 study,	 to	 what	 extent	 the	 systematic	 application	 of	 project	 risk	 management	 practices	 —	 risk
identification,	risk	analysis,	risk	response	planning,	and	risk	monitoring	and	control	—	is	associated	with	project	success
outcomes,	and	which	of	these	practices	contributes	most	strongly	to	that	success.

Understanding	this	relationship	matters	for	three	reasons.	First,	it	allows	organizations	to	justify	the	investment	of	time
and	 resources	 in	 formal	 risk-management	 processes	 with	 evidence	 rather	 than	 assumption.	 Second,	 it	 allows	 project
managers	to	prioritize	among	the	various	components	of	risk	management	when	resources	for	 implementing	them	are
themselves	 limited.	 Third,	 it	 contributes	 to	 the	 broader	 academic	 literature	 on	 project	 management	 maturity	 in	 the
private	sector,	a	context	that	is	comparatively	under-studied	relative	to	public-sector	and	mega-infrastructure	projects.



2.1	Preview	of	Related	Literature	Themes

A	full	systematic	literature	review	will	be	conducted	in	Chapter	2	of	the	completed	project;	however,	four	broad	themes
that	are	expected	to	recur	 in	that	review	are	outlined	briefly	here	to	situate	the	research	problem	within	 its	academic
context.

Theme	1	—	Risk	Management	Maturity	Models.	A	substantial	stream	of	literature	is	concerned	with	measuring	how
"mature"	an	organization's	 risk	practices	are,	 typically	along	a	 scale	 from	ad	hoc/informal	practice	 to	 fully	 integrated,
continuously	improved	practice.	This	literature	generally	finds	a	positive	association	between	maturity	level	and	project
performance,	though	the	strength	of	that	association	varies	by	industry	and	project	type.

Theme	2	—	Risk	Management	 and	 the	 Iron	Triangle.	 Historically,	most	 empirical	work	 relates	 risk-management
practice	to	the	traditional	time-cost-quality	triangle.	More	recent	work	argues	that	this	triangle	is	an	incomplete	measure
of	success	and	should	be	extended	to	 include	stakeholder	satisfaction	and	strategic	alignment	—	a	position	this	study
adopts	in	its	definition	of	the	dependent	variable	(Section	6).

Theme	3	—	Sector-Specific	Differences.	A	 recurring	observation	 in	 the	 literature	 is	 that	 risk-management	practice
and	 its	effect	on	outcomes	differ	meaningfully	between	public-sector/infrastructure	megaprojects	 (which	dominate	 the
empirical	literature)	and	private-sector	commercial	projects	(which	are	comparatively	under-represented),	reinforcing	the
contribution	of	a	private-sector-focused	study	such	as	this	one.

Theme	4	—	The	Barrier	of	Resource	Constraints	in	SMEs.	Literature	on	small	and	medium	enterprises	frequently
identifies	 limited	 staff	 time,	 lack	 of	 specialized	 risk	 expertise,	 and	 cost	 sensitivity	 as	 the	primary	barriers	 to	 adopting
formal	risk-management	processes,	rather	than	a	lack	of	awareness	of	their	value	—	a	distinction	with	direct	implications
for	the	practical	recommendations	this	study	aims	to	produce.

These	four	themes	will	be	expanded	with	specific,	database-sourced	empirical	citations	during	the	literature-review	stage
of	the	completed	project	(see	the	proposed	project	structure,	Section	9,	Chapter	2).



3.	Research	Questions

The	study	is	organized	around	one	overarching	question	and	four	supporting	sub-questions:

Main	Research	Question:
To	what	extent	does	the	application	of	project	risk	management	practices	affect	the	success	of	projects	in	the
private	sector?

1.	 RQ1:	What	is	the	current	level	of	application	of	project	risk	management	practices	(identification,	analysis,
response,	and	monitoring)	among	private-sector	project	teams	under	study?

2.	 RQ2:	What	is	the	perceived	level	of	project	success	(in	terms	of	time,	cost,	quality,	and	stakeholder	satisfaction)
among	the	projects	under	study?

3.	 RQ3:	Is	there	a	statistically	significant	relationship	between	each	dimension	of	project	risk	management	and	overall
project	success?

4.	 RQ4:	Which	dimension	of	project	risk	management	contributes	most	significantly	to	explaining	variation	in	project
success?



4.	Research	Objectives

In	line	with	the	research	questions	above,	the	study	pursues	the	following	objectives:

1.	 To	identify	and	describe	the	current	level	of	project	risk	management	practice	—	across	identification,	analysis,
response	planning,	and	monitoring/control	—	applied	by	project	teams	in	the	private-sector	organizations	under
study.

2.	 To	measure	the	perceived	level	of	project	success	achieved	by	these	projects	against	time,	cost,	quality,	and
stakeholder-satisfaction	criteria.

3.	 To	examine	the	statistical	relationship	between	each	dimension	of	project	risk	management	and	project	success.
4.	 To	determine	the	relative	contribution	(weight)	of	each	risk-management	dimension	in	predicting	project	success.
5.	 To	develop	practical,	evidence-based	recommendations	that	private-sector	project	managers	and	organizational

leadership	can	use	to	strengthen	risk-management	practice	and,	consequently,	project	outcomes.



5.	Research	Hypotheses

Based	on	the	objectives	and	the	reviewed	literature,	the	study	proposes	one	main	hypothesis	and	four	sub-hypotheses,
stated	in	the	alternative	(research)	form:

Main	Hypothesis	(H1):
There	is	a	statistically	significant	positive	relationship	between	the	application	of	project	risk	management	practices
and	project	success	in	the	private	sector	at	α	≤	0.05.

1.	 H1a:	There	is	a	statistically	significant	positive	relationship	between	risk	identification	and	project	success.
2.	 H1b:	There	is	a	statistically	significant	positive	relationship	between	risk	analysis	and	assessment	and	project

success.
3.	 H1c:	There	is	a	statistically	significant	positive	relationship	between	risk	response	planning	and	project	success.
4.	 H1d:	There	is	a	statistically	significant	positive	relationship	between	risk	monitoring	and	control	and	project

success.

Each	hypothesis	will	be	tested	against	its	corresponding	null	hypothesis	(H0),	which	states	that	no	statistically	significant
relationship	exists,	using	the	inferential	statistical	procedures	described	in	Section	8.5.

Rationale	for	the	Sub-Hypotheses

H1a	—	Risk	Identification:	Projects	in	which	risks	are	identified	early	and	comprehensively	give	the	project	team	the
opportunity	to	plan	proactively	rather	than	react	to	problems	after	they	materialize.	A	project	team	that	has	not	identified
a	risk	cannot	manage	it;	therefore	identification	is	treated	as	the	foundational,	and	logically	prior,	dimension	on	which	the
other	three	depend.

H1b	—	 Risk	 Analysis	 and	 Assessment:	 Not	 all	 identified	 risks	 warrant	 the	 same	 level	 of	 attention.	 Analysis	 and
assessment	 allow	 the	 project	 team	 to	 prioritize	 its	 limited	 time	 and	 resources	 toward	 the	 risks	 most	 likely	 to	 affect
objectives	and	most	severe	in	their	potential	impact,	which	is	expected	to	translate	into	more	efficient	and	effective	risk
response	and,	in	turn,	better	project	outcomes.

H1c	—	Risk	Response	Planning:	The	mere	awareness	of	a	 risk	does	not	protect	a	project	 from	 its	consequences;	a
documented,	resourced	response	strategy	—	whether	to	avoid,	mitigate,	transfer,	or	accept	the	risk	—	is	what	actually
changes	the	probability	or	impact	of	the	risk	event,	and	is	therefore	expected	to	relate	directly	to	success	outcomes.

H1d	—	Risk	Monitoring	and	Control:	Because	project	environments	change	continuously,	a	risk	register	created	once
at	project	 initiation	quickly	becomes	outdated.	Ongoing	monitoring	allows	the	team	to	track	known	risks,	detect	newly
emerging	 risks,	 and	 adjust	 response	 plans,	 which	 is	 expected	 to	 sustain	 the	 benefits	 of	 the	 earlier	 three	 dimensions
throughout	the	project	life	cycle	rather	than	only	at	its	start.



6.	Population	and	Sample	of	the	Study

6.1	Study	Population

The	 target	 population	 consists	 of	 project	 managers,	 project	 team	 members,	 and	 project	 coordinators	 employed	 in
private-sector	organizations	that	execute	formally	defined	projects	—	including,	but	not	limited	to,	firms	in	construction,
information	technology,	retail	expansion,	logistics,	and	professional	services.	Respondents	are	limited	to	individuals	who
have	participated	in	at	least	one	completed	or	near-completed	project	within	the	past	three	years,	so	that	they	are	able
to	reflect	on	both	the	risk-management	practices	applied	and	the	resulting	project	outcomes.

6.2	Sampling	Method	and	Sample	Size

A	non-probability	convenience/purposive	sample	is	proposed,	reflecting	the	practical	difficulty	of	obtaining	a	full	sampling
frame	of	private-sector	project	personnel.	An	 initial	 target	of	120–150	completed	questionnaires	 is	proposed,	which	—
after	anticipated	exclusions	for	incomplete	responses	—	is	expected	to	yield	a	usable	sample	of	at	least	100	respondents,
considered	 adequate	 for	 the	 multiple-regression	 and	 correlation	 analysis	 described	 later	 in	 this	 document.	 Where
feasible,	 the	 sample	will	 be	drawn	 from	more	 than	one	organization	 to	 reduce	 the	 risk	 that	 results	merely	 reflect	 the
practice	of	a	single	firm.



7.	Proposed	Research	Model

The	study	adopts	a	conceptual	model	 in	which	project	 risk	management	 is	 treated	as	a	multidimensional	 independent
variable	 and	 project	 success	 as	 the	 dependent	 variable.	 The	model	 is	 grounded	 in	 the	 PMI	 risk-management	 process
groups	 (identification,	 analysis,	 response	 planning,	 and	 monitoring/control)	 and	 in	 established	 project-success
frameworks	that	extend	beyond	the	traditional	cost-time-quality	triangle	to	include	stakeholder	satisfaction.

Independent	Variable:	Project	Risk	Management

Risk	Identification 	 Risk	Analysis	&	Assessment 	 Risk	Response	Planning 	 Risk	Monitoring	&	Control

↓↓↓↓

Dependent	Variable:	Project	Success
(Time	·	Cost	·	Quality	·	Stakeholder	Satisfaction)

Operational	Definitions	of	Model	Variables

Variable Type Operational	Definition

Risk
Identification

Independent
(dimension)

The	extent	to	which	the	project	team	systematically	identifies	and	documents	potential	risk	events
before	and	during	project	execution.

Risk	Analysis	&
Assessment

Independent
(dimension)

The	extent	to	which	identified	risks	are	analyzed	for	probability	and	impact	and	prioritized
(qualitatively	and/or	quantitatively).

Risk	Response
Planning

Independent
(dimension)

The	extent	to	which	formal	response	strategies	(avoid,	mitigate,	transfer,	accept)	are	developed	for
prioritized	risks.

Risk	Monitoring
&	Control

Independent
(dimension)

The	extent	to	which	risks	and	response	plans	are	tracked,	reassessed,	and	adjusted	throughout	the
project	life	cycle.

Project	Success Dependent The	perceived	achievement	of	project	objectives	measured	across	schedule	adherence,	budget
adherence,	quality/technical	performance,	and	stakeholder	satisfaction.



8.	Research	Methodology

8.1	Research	Philosophy	and	Approach

The	 study	 adopts	 a	 positivist	 research	 philosophy,	 treating	 the	 relationship	 between	 risk-management	 practice	 and
project	 success	 as	 an	 objective	 phenomenon	 that	 can	be	measured	 and	 tested	 statistically.	 A	 deductive,	 quantitative
approach	 is	used:	hypotheses	are	derived	 from	established	 theory	and	existing	 literature	and	are	 then	 tested	against
data	collected	from	the	field,	rather	than	allowing	themes	to	emerge	inductively	from	qualitative	exploration.

8.2	Research	Design

A	 descriptive-analytical	 design	 is	 proposed.	 The	 descriptive	 component	 characterizes	 the	 current	 level	 of	 risk-
management	 practice	 and	 project	 success	 as	 they	 exist	 among	 the	 sampled	 projects,	 using	 frequencies,	means,	 and
standard	 deviations.	 The	 analytical	 component	 goes	 beyond	 description	 to	 examine	 relationships	 between	 variables
(correlation)	 and	 to	 test	 the	 predictive	 contribution	 of	 the	 independent	 variables	 on	 the	 dependent	 variable	 (multiple
regression),	which	allows	the	study	to	move	from	"what	is	the	current	state"	to	"what	relationship	exists,	and	how	strong
is	 it."	The	design	is	cross-sectional:	data	 is	collected	at	a	single	point	 in	time	rather	than	through	a	 longitudinal	panel,
which	is	appropriate	given	the	scope	and	time	frame	available	for	a	graduation	project.

8.3	Data	Collection	Tools

Consistent	 with	 the	 quantitative,	 descriptive-analytical	 design,	 the	 primary	 data-collection	 instrument	 is	 a	 structured
questionnaire,	supported	by	a	review	of	secondary	data	from	organizational	project	documentation	where	accessible.

8.3.1	Questionnaire	Design

The	questionnaire	will	be	organized	into	three	sections:

Section Content Scale

Section
1

Demographic	and	organizational	profile	(role,	years	of	experience,	project	type,
project	size,	industry)

Nominal	/	categorical

Section
2

Project	risk	management	practice,	organized	under	the	four	dimensions	of	the
research	model	(approximately	5–6	items	per	dimension)

5-point	Likert	scale	(1	=	strongly
disagree,	5	=	strongly	agree)

Section
3

Project	success,	organized	under	time,	cost,	quality,	and	stakeholder	satisfaction
(approximately	4–5	items	per	dimension)

5-point	Likert	scale

Items	for	Sections	2	and	3	will	be	adapted	from	previously	validated	instruments	in	the	project	management	literature
(notably	instruments	consistent	with	the	PMBOK	Guide	risk-process	groups	and	established	project-success	measurement
scales),	modified	for	clarity	and	relevance	to	the	private-sector	context	under	study.

8.3.2	Supplementary	Tool:	Semi-Structured	Interview

To	 add	 interpretive	 depth	 to	 the	 questionnaire	 results,	 a	 small	 number	 (approximately	 4–6)	 of	 brief	 semi-structured
interviews	with	senior	project	managers	are	proposed	as	a	supporting,	non-primary	source	of	qualitative	 insight	—	 for
example,	to	help	explain	any	unexpected	statistical	results	and	to	illustrate	practical	examples	of	how	risk-management
practices	were	(or	were	not)	applied.

8.4	Validity	and	Reliability

Content	 validity	 will	 be	 established	 through	 expert	 review:	 the	 draft	 questionnaire	 will	 be	 reviewed	 by	 the	 project
supervisor	and,	where	possible,	by	one	or	two	additional	academics	or	practitioners	familiar	with	project	management,
and	revised	accordingly.	Reliability	will	be	assessed	using	Cronbach's	Alpha	for	each	dimension	and	for	the	instrument	as
a	whole,	with	a	commonly	accepted	threshold	of	α	≥	0.70	taken	as	evidence	of	acceptable	internal	consistency.

8.5	Data	Analysis	Plan

Quantitative	data	will	be	analyzed	using	SPSS	(or	an	equivalent	statistical	package).	The	analysis	plan	proceeds	in	three



stages:

Stage Technique Purpose

Descriptive Frequencies,	means,
standard	deviations

Describe	respondent	profile	and	current	levels	of	risk-management	practice	and
project	success

Reliability	&
Validity	checks

Cronbach's	Alpha Confirm	internal	consistency	of	the	instrument	before	hypothesis	testing

Inferential Pearson	correlation;
multiple	linear	regression

Test	the	four	sub-hypotheses	(correlation)	and	the	main	hypothesis	(regression),	and
determine	the	relative	contribution	of	each	dimension

8.6	Ethical	Considerations

Participation	will	be	voluntary	and	anonymous.	A	cover	note	will	explain	the	purpose	of	the	study,	confirm	that	responses
will	be	used	for	academic	purposes	only,	and	state	that	no	individually	identifiable	data	will	be	reported.	Organizational
names	 will	 be	 anonymized	 in	 the	 final	 project	 unless	 explicit	 permission	 is	 granted	 to	 disclose	 them.	 Interview
participants	will	be	asked	for	informed	consent	prior	to	participation.



9.	Proposed	Structure	of	the	Final	Project

Building	 on	 this	methodological	 framework,	 the	 completed	graduation	project	 is	 proposed	 to	 follow	 the	 standard	 five-
chapter	structure	used	by	the	College	of	Administration:

Chapter Title Indicative	Content

Chapter
1

Introduction Background,	problem	statement,	questions,	objectives,	hypotheses,	significance,	limitations	(expanded
from	Sections	1–5	of	this	document)

Chapter
2

Literature	Review Theoretical	foundations	of	project	management	and	risk	management;	review	of	empirical	studies	on
risk	management	and	project	success;	synthesis	and	identification	of	the	research	gap

Chapter
3

Research
Methodology

Full	elaboration	of	Section	8	of	this	document:	design,	population/sample,	instrument,	validity/reliability,
and	analysis	procedures

Chapter
4

Data	Analysis	and
Findings

Presentation	of	descriptive	statistics,	reliability	results,	correlation	and	regression	results,	and
hypothesis-testing	outcomes

Chapter
5

Conclusions	and
Recommendations

Summary	of	findings,	theoretical	and	practical	implications,	recommendations	for	practice,	limitations,
and	suggestions	for	future	research



10.	Proposed	Work	Plan	(Timeline)

The	 following	 indicative	 timeline	 assumes	 a	 project	 duration	 of	 approximately	 12–14	 weeks	 from	 approval	 of	 this
methodological	framework	to	final	submission:

Phase Activity Approx.	Duration

1 Literature	review	and	finalization	of	theoretical	framework Weeks	1–3

2 Questionnaire	design,	expert	review,	and	pilot	testing Weeks	3–4

3 Data	collection	(questionnaire	distribution	and	interviews) Weeks	5–7

4 Data	entry,	cleaning,	and	statistical	analysis Weeks	8–9

5 Drafting	Chapters	4	and	5 Weeks	10–11

6 Full	draft	review,	supervisor	feedback,	and	revisions Week	12

7 Final	formatting,	proofreading,	and	submission Weeks	13–14



11.	Significance	and	Expected	Contribution

At	the	practical	level,	the	study	is	expected	to	give	private-sector	project	managers	evidence-based	guidance	on	where
to	 focus	 limited	 risk-management	 resources	 for	 the	 greatest	 effect	 on	 project	 outcomes.	 At	 the	 organizational	 level,
findings	may	support	the	business	case	for	formalizing	risk-management	processes	 in	firms	that	currently	manage	risk
informally.	 At	 the	 academic	 level,	 the	 study	 contributes	 to	 the	 comparatively	 limited	 body	 of	 private-sector-specific
empirical	 evidence	 on	 the	 risk-management/project-success	 relationship,	 complementing	 the	 larger	 body	 of	 literature
focused	on	public-sector	and	large	infrastructure	projects.



12.	Limitations	of	the	Study

The	use	of	a	non-probability	sample	limits	the	statistical	generalizability	of	findings	beyond	the	sampled
organizations.
Reliance	on	self-reported	perceptions	of	project	success,	rather	than	independently	verified	project	performance
data,	introduces	potential	common-method	bias.
The	cross-sectional	design	captures	a	single	point	in	time	and	cannot	establish	causal	direction	with	the	same
confidence	as	a	longitudinal	design.
The	relatively	short	data-collection	window	available	for	a	graduation	project	may	constrain	sample	size	and
industry	diversity.
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Appendix	A:	Draft	Questionnaire

The	following	draft	 items	operationalize	the	research	model	presented	in	Section	7	and	are	 intended	to	be	piloted	and
refined	(per	Section	8.4)	before	formal	distribution.

Section	1:	Demographic	and	Organizational	Profile

# Item

1 Current	role:	☐	Project	Manager	☐	Project	Team	Member	☐	Project	Coordinator	☐	Other

2 Years	of	experience	in	project-based	work:	☐	Less	than	2	☐	2–5	☐	6–10	☐	More	than	10

3 Industry	/	sector:	☐	Construction	☐	Information	Technology	☐	Retail/Commercial	☐	Logistics	☐	Professional	Services	☐	Other

4 Approximate	size	of	the	most	recent	project	(budget	or	team	size):	☐	Small	☐	Medium	☐	Large

5 Was	the	project	you	are	reporting	on	completed	within	the	past	3	years?	☐	Yes	☐	No

Section	2:	Project	Risk	Management	Practice	(1	=	Strongly	Disagree,	5	=	Strongly	Agree)

Risk	Identification

# Item

1 The	project	team	formally	identifies	potential	risks	at	the	planning	stage.

2 Risk	identification	involves	input	from	multiple	stakeholders,	not	only	the	project	manager.

3 A	documented	risk	register	or	risk	log	is	maintained	for	the	project.

4 Historical	data	from	previous	projects	is	used	to	help	identify	likely	risks.

5 New	risks	are	identified	continuously,	not	only	at	project	start.

Risk	Analysis	and	Assessment

# Item

6 Identified	risks	are	assessed	for	their	probability	of	occurrence.

7 Identified	risks	are	assessed	for	their	potential	impact	on	objectives.

8 Risks	are	prioritized	(e.g.,	high/medium/low	or	a	probability–impact	matrix).

9 Quantitative	techniques	(e.g.,	expected	monetary	value)	are	used	for	major	risks	where	relevant.

10 Risk	analysis	results	are	documented	and	shared	with	the	project	team.

Risk	Response	Planning

# Item

11 A	documented	response	strategy	exists	for	each	high-priority	risk.

12 Response	strategies	are	matched	appropriately	to	the	nature	of	the	risk	(avoid,	mitigate,	transfer,	accept).

13 Resources	(budget,	time,	or	personnel)	are	allocated	to	implement	risk	responses.

14 Contingency	plans	exist	for	major	risks	that	materialize	despite	response	actions.

15 Risk	owners	are	assigned	responsibility	for	implementing	specific	responses.

Risk	Monitoring	and	Control

# Item

16 The	risk	register	is	reviewed	and	updated	at	regular	intervals	during	the	project.



17 The	effectiveness	of	implemented	risk	responses	is	evaluated	periodically.

18 New	risks	arising	during	execution	are	added	to	the	risk	register	promptly.

19 Risk	status	is	a	standing	item	in	project	progress	meetings.

20 Lessons	learned	about	risk	management	are	documented	at	project	close.

Section	3:	Project	Success	(1	=	Strongly	Disagree,	5	=	Strongly	Agree)

# Item

21 The	project	was	completed	within	(or	close	to)	the	originally	planned	schedule.

22 The	project	was	completed	within	(or	close	to)	the	originally	approved	budget.

23 The	project	met	its	defined	technical/quality	requirements.

24 The	final	deliverable	required	minimal	rework	after	handover.

25 Key	stakeholders	expressed	satisfaction	with	the	project	outcome.

26 The	project	achieved	the	business	objective	it	was	intended	to	support.

27 Overall,	I	consider	this	project	to	have	been	successful.



Appendix	B:	Interview	Guide	(Supplementary)

# Guiding	Question

1 Can	you	briefly	describe	your	role	and	the	project	you	are	reflecting	on?

2 How	were	risks	identified	and	documented	on	this	project,	if	at	all?

3 Can	you	describe	a	risk	that	materialized	during	the	project,	and	how	the	team	responded?

4 In	your	view,	which	part	of	the	risk-management	process	(identification,	analysis,	response,	or	monitoring)	mattered	most	to	the
outcome	of	this	project?

5 What	would	you	do	differently	regarding	risk	management	if	you	led	this	project	again?



ةيبرعلا	ةخسنلا
Arabic	Version



نشوأ	ديم	ةعماج
ةرادلإا	ةيلك

جرخت	عورشم
يجهنملا	لكيهلا	ةلمكت	:فيلكت

عيراشملا	حاجن	ىلع	اهرثأو	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ
صاخلا	عاطقلا	يف

رفعجلا	نسحملادبع	هللادبع	 :بلاطلا	دادعإ

لامعأ	ةرادإ	سويرولاكب	 :جمانربلا

نشوأ	ديم	ةعماج	–	ةرادلإا	ةيلك	 :ىلإ	م,دقم

2026	 :يميداكلأا	ماعلا



تايوتحملا	سرهف

١ةيرظنلا	ةيفلخلاو	ةمدقملا	.

٢ةساردلا	ةلكشم	.

٣ثحبلا	ةلئسأ	.

٤ثحبلا	فادهأ	.

٥ثحبلا	تايضرف	.

٦ةساردلا	ةنيعو	عمتجم	.

٧حرتقملا	ثحبلا	جذومن	.

٨ثحبلا	ةيجهنم	.
٨.١ةساردلا	جهنمو	ثحبلا	ةفسلف	

٨.٢ثحبلا	ميمصت	

٨.٣تانايبلا	عمج	تاودأ	

٨.٤تابثلاو	قدصلا	

٨.٥تانايبلا	ليلحت	ةطخ	

٨.٦ةيقلاخلأا	تارابتعلاا	

٩يئاهنلا	عورشملل	حرتقملا	لكيهلا	.

١٠لمعلل	ةحرتقملا	ةينمزلا	ةطخلا	.

١١ةعقوتملا	ةمهاسملاو	ةساردلا	ةيمهأ	.

١٢ةساردلا	دودح	.

١٣عجارملا	.



١ةيرظنلا	ةيفلخلاو	ةمدقملا	.

.نيسفانملا	حلاصل	عورشملا	اهرسخي	ةيسفانت	ةزيم	لثمت	لشاف	عورشم	يف	ردهُت	يتلا	دراوملا	نإ	ذإ	،لشفلا	هاجت	ةيلاع	ةيساسحو	،ةديدشلا	ةسفانملاو	،ةينمزلا	لوادجلا	طغضو	،تاينازيملا	ةيدودحمب	مستت	لمع	ةئيب	هجوتلا	اذه	قفار	دقو	.ةديدج	قاوسأ	يف	عسوتلا	وأ	،يئاشنإ	عورشم	ذيفنت	وأ	،تامولعم	ماظن	قيبطت	وأ	،ديدج	جاتنإ	طخ	قلاطإ	يف	كلذ	لّثمت	ءاوس	،ةيجيتارتسلاا	اهفادهأ	قيقحتل	ةيسيئر	ةليسوك	عيراشملا	ىلع	ديازتم	لكشب	دمتعت	صاخلا	عاطقلا	يف	تامظنملا	تحبصأ

ISO	31000 	يلودلا	رايعملاو	) PMI (	عيراشملا	ةرادإ	دهعم	نم	لك	فرّعُيو	.لصأتم	نيقي	مدع	ىلع	يوطنت	لامعأ	يهف	يلاتلابو	،ليصافتلا	ةجردتمو	ةديرفو	ةتقؤم	اهتعيبطب	عيراشملاو	،لبقتسملا	هاجت	نيقي	مدع	ىلع	يوطني	لمع	يلأ	امًزلام	ارًصنع	) Risk (	رطخلا	دعُيو

.اقًحلا	لماكلا	عورشملا	هيلع	ىنبُيس	يذلا	—	ةيجهنملاو	يثحبلا	جذومنلاو	تايضرفلاو	فادهلأاو	ةلئسلأا	—	يجهنملا	لكيهلا	دنتسملا	اذه	لثميو	،صاخلا	عاطقلا	نم	ددحم	قايس	نمض	يقيبطت	لكشب	ةقلاعلا	هذه	رابتخاب	اذه	جرختلا	عورشم	ىنعُيو	.ماع	لكشب	ةحلصملا	باحصأ	اضر	ىلإ	ةفاضإ	)ةدوجلا	،ةفلكتلا	،تقولا(	يديلقتلا	"يبهذلا	ثلثملا"	فادهأ	قيقحتل	ربكأ	ةيلامتحاب	رطاخملا	ةرادإ	تاسرامم	يف	ىلعلأا	جضنلا	طبترت	نيح	يف	،عيراشملا	لشفو	ةدوجلا	فعضو	ةينمزلا	لوادجلا	رخأتو	فيلاكتلا	زواجتب	طبتري	ةمظنملا	رطاخملا	ةرادإ	تاسرامم	بايغ	نأ	ىلإ	رارمتساب	ةيناديملا	تاساردلا	ريشتو	.اًقلاطإ	اهريدت	لا	وأ	)لعف	در(	يلعافت	وأ	يمسر	ريغ	بولسأب	رطاخملا	ريدت	تلاز	ام	،يساسلأا	اهطاشن	جراخ	عيراشم	ذفنت	يتلا	يفيظولا	ميظنتلا	تاذ	تاسسؤملاو	ةطسوتملاو	ةريغصلا	تآشنملا	ةصاخبو	،صاخلا	عاطقلا	تاسسؤم	نم	ارًيثك	نأ	لاإ	،رطاخملا	ةرادلإ	ةيمسرلا	ةيفرعملا	رطلأل	عساولا	راشتنلاا	نم	مغرلا	ىلعو

.ةيداشرتسا	ةينمز	ةطخ	عم	يئاهنلا	عورشملل	حرتقملا	لكيهلا	ارًيخأو	،تانايبلا	عمج	تاودأو	ثحبلا	ميمصت	كلذ	يف	امب	ةحرتقملا	ةيجهنملا	ليصفت	مث	،عورشملا	حاجنب	رطاخملا	ةرادإ	ةسرامم	طبري	يذلا	يثحبلا	جذومنلاو	،ةحرتقملا	اهتنيعو	ةساردلا	عمتجمو	،هتايضرفو	هفادهأو	ثحبلا	ةلئسأ	:فيلكتلا	اذهل	بولطملا	يجهنملا	لكيهلا	يلي	اميف	دنتسملا	اذه	لمكتسيو



١.١ةيساسلأا	ةيئارجلإا	تافيرعتلا	

:اقًحلا	لماكلا	جرختلا	عورشم	يفو	دنتسملا	اذه	يف	قستم	لكشب	ةمدختسملا	ةيساسلأا	تاحلطصملا	ةيلاتلا	تافيرعتلا	حضوت

فيرعتلاحلطصملا

(Project 2021	PMI,).(	عورشملا (	ةدوجلاو	ةفلكتلاو	تقولاو	قاطنلا	دويقل	عضخيو	،ناتددحم	ةياهنو	ةيادب	هل	،ةديرف	ةجيتن	وأ	ةمدخ	وأ	جتنم	جاتنلإ	ذ�فنُي	تقؤم	ىعسم

(Risk 2018	31000,	ISO).(	رطخلا 2021	PMI,	؛ (	عورشملا	فادهأ	نم	رثكأ	وأ	دحاو	ىلع	اًيبلس	وأ	اًيباجيإ	ارًثأ	كرتي	،هعوقو	لاح	يف	،دكؤم	ريغ	فرظ	وأ	ثدح

2019	PMI,).عيراشملا	رطاخم	ةرادإ (	عورشملا	ةايح	ةرود	لاوط	اهتبقارمو	ةباجتسلاا	ذيفنتو	اهل	ةباجتسلال	طيطختلاو	اهليلحتو	اهديدحتو	رطاخملا	ةرادلإ	طيطختلاب	ةينعملا	تايلمعلا	ةعومجم

.اهصئاصخ	قيثوتو	عورشملا	ىلع	رثؤت	دق	يتلا	رطاخملا	ديدحت	ةيلمعرطاخملا	ديدحت

.امهنيب	عمجلاو	اهرثأو	اهثودح	ةيلامتحا	مييقت	للاخ	نم	،ءارجلإا	وأ	ليلحتلا	نم	ديزمل	رطاخملا	تايولوأ	بيترت	ةيلمعاهمييقتو	رطاخملا	ليلحت

.عورشملا	فادهأ	هجاوت	يتلا	تاديدهتلا	نم	دحلاو	صرفلا	زيزعتل	تاءارجإو	تارايخ	ريوطت	ةيلمعرطاخملل	ةباجتسلال	طيطختلا

اهيف	مكحتلاو	رطاخملا	ةبقارم .عورشملا	لاوط	رطاخملا	ةرادإ	ةيلمع	ةيلاعف	مييقتو	،ةديدجلا	رطاخملا	ديدحتو	،ةيقبتملا	رطاخملا	ةبقارمو	،ةددحملا	رطاخملا	ةعباتم	ةيلمع

عورشملا	حاجن .ةيراجتلا/ةيجيتارتسلاا	ةعفنملاو	ةحلصملا	باحصأ	اضر	لمشتل	اًثيدح	دتمتو	،قاطنلا/ةدوجلاو	ةفلكتلاو	تقولاب	اًيديلقت	ساقُتو	،هفادهأ	عورشملا	اهب	ققحي	يتلا	ةجردلا

.ةلودلا	نم	ةرادملا	وأ	ةكولمملا	ةيموكحلا	تانايكلا	نع	هل	ازًييمت	،حبرلا	فدهب	ةصاخ	تاكرش	وأ	دارفأ	هريديو	هكلمي	يذلا	داصتقلاا	نم	ءزجلاصاخلا	عاطقلا

.لماكلا	عورشملا	نم	يناثلا	لصفلا	يف	ةمعادلا	ةيميداكلأا	تايبدلأا	ىلإ	دانتسلااب	اقًحلا	اهعيسوت	متيسو	،رطاخملاو	عيراشملا	ةرادإ	صصخت	يف	اًدامتعا	ةيعجرملا	رداصملا	رثكأ	نم	امهرابتعاب	، ISO	31000 	يلودلا	رايعملا	نمو	عيراشملا	ةرادإ	دهعم	نع	رداصلا	 PMBOK 	ليلد	نم	يساسأ	لكشب	تافيرعتلا	هذه	تدمُتسا



٢ةساردلا	ةلكشم	.

	:يلاتلا	وحنلا	ىلع	ةساردلا	ةلكشم	رهوج	صيخلت	نكميو	.ةيجيتارتسلاا	هتيمهأو	هديقعتو	عورشملا	مجح	داز	املك	يرهوج	قئاع	ىلإ	لوحتي	هنأ	لاإ	،ةفولأملاو	ةريغصلا	عيراشملا	يف	لاًوبقم	يمسرلا	ريغ	بولسلأا	اذه	نوكي	دقو	.عورشملا	ريدم	سدحو	ةربخ	ىلع	كلذ	نم	لاًدب	ةدمتعم	،رطاخملا	ةرادلإ	ةقثوم	ةيلمع	دوجو	نود	اهعيراشم	صاخلا	عاطقلا	تاسسؤم	أدبت	ام	ارًيثك

.ةيتحتلا	ةينبلل	ىربكلا	عيراشملاو	ماعلا	عاطقلا	عيراشمب	ةنراقم	ةساردلا	نم	اًظح	لقأ	قايس	وهو	،صاخلا	عاطقلا	يف	عيراشملا	ةرادإ	جضنب	ةقلعتملا	ةيميداكلأا	تايبدلأا	يف	ماهسلإا	،اًثلاث	.ةدودحم	اهقيبطتل	ةحاتملا	دراوملا	نوكت	امدنع	رطاخملا	ةرادإ	تانوكم	تايولوأ	بيترت	نم	عيراشملا	يريدم	نيكمت	،اًيناث	.تاضارتفا	سيلو	ةلدأ	ىلإ	اًدانتسا	ةيمسرلا	رطاخملا	ةرادإ	تايلمع	يف	دراوملاو	تقولا	رامثتسا	ريربت	نم	تاسسؤملا	نيكمت	،لاًوأ	:تارابتعا	ةثلاث	نم	ةقلاعلا	هذه	مهف	ةيمهأ	عبنتو



٢.١ةلصلا	تاذ	يرظنلا	بدلأا	رواحم	نع	ةذبن	

.يميداكلأا	اهقايس	نمض	ةساردلا	ةلكشم	عضول	كلذو	،ةعجارملا	كلت	يف	اهدورو	راركت	عقوتُي	ةماع	رواحم	ةعبرأ	زاجيإب	انه	ضرعُي	هنأ	لاإ	؛لماكلا	عورشملا	نم	يناثلا	لصفلا	يف	ةلماك	ةيجهنم	ةيبدأ	ةعجارم	ىرجُتس

.عورشملا	عونو	عاطقلا	فلاتخاب	توافتت	ةقلاعلا	هذه	ةوق	تناك	نإو	،عورشملا	ءادأو	جضنلا	ىوتسم	نيب	ةيباجيإ	ةقلاع	دوجو	ىلإ	امًومع	تايبدلأا	هذه	ريشتو	.رارمتساب	ةنسّحتملاو	ةلماكتملا	ةسرامملا	ىلإ	ةيئاوشعلا	وأ	ةيمسرلا	ريغ	ةسرامملا	نم	جردتي	سايقم	ىلع	ةداع	،ةسسؤملا	يف	رطاخملا	ةرادإ	تاسرامم	"جضن"	ىدم	سايقب	تايبدلأا	نم	ريبك	ءزج	ىنعُي	 .رطاخملا	ةرادإ	جضن	جذامن	—	لولأا	روحملا

	مسقلا(	عباتلا	ريغتملل	اهفيرعت	يف	ةساردلا	هذه	هانبتت	يذلا	فقوملا	وهو	—	يجيتارتسلاا	قفاوتلاو	ةحلصملا	باحصأ	اضر	لمشيل	هعيسوت	بجيو	،حاجنلل	لمتكم	ريغ	سايقم	ثلثملا	اذه	نأ	ىلإ	ثدحأ	تاسارد	بهذتو	.)ةدوجلا-ةفلكتلا-تقولا(	يديلقتلا	ثلثملاب	رطاخملا	ةرادإ	ةسرامم	ةيقيبطتلا	تاساردلا	مظعم	تطبر	،اًيخيرات	 .يبهذلا	ثلثملاو	رطاخملا	ةرادإ	—	يناثلا	روحملا

.ةساردلا	هذهك	صاخلا	عاطقلا	ىلع	زكرت	ةسارد	ةمهاسم	ززعي	ام	وهو	،)اًيبسن	لاًيثمت	لقلأا(	ةيراجتلا	صاخلا	عاطقلا	عيراشمو	)ةيقيبطتلا	تايبدلأا	ىلع	نميهت	يتلا(	ةيتحتلا	ةينبلاو	ماعلا	عاطقلل	ىربكلا	عيراشملا	نيب	سوملم	لكشب	نافلتخي	جئاتنلا	ىلع	اهرثأو	رطاخملا	ةرادإ	ةسرامم	نأ	تايبدلأا	يف	ةرركتملا	تاظحلاملا	نم	 .تاعاطقلا	نيب	قورفلا	—	ثلاثلا	روحملا

.اهميدقت	ىلإ	ةساردلا	هذه	فدهت	يتلا	ةيلمعلا	تايصوتلا	ىلع	ةرشابم	تاساكعنا	هل	زييمت	وهو	—	اهتميقب	يعولا	صقن	سيلو	،رطاخملا	ةرادلإ	ةيمسر	تايلمع	ينبت	مامأ	ةيسيئر	قئاوعك	ةفلكتلا	هاجت	ةيساسحلاو	،رطاخملا	يف	ةصصختملا	ةربخلا	بايغو	،نيفظوملا	تقو	ةيدودحم	ةطسوتملاو	ةريغصلا	تآشنملا	تايبدأ	ددحت	ام	ارًيثك	 .ةطسوتملاو	ةريغصلا	تآشنملا	يف	دراوملا	ةيدودحم	قئاع	—	عبارلا	روحملا

.)يناثلا	لصفلا	، ٩ 	مسقلا	،عورشملل	حرتقملا	لكيهلا	رظنا(	لماكلا	عورشملا	يف	يرظنلا	راطلإا	ةلحرم	للاخ	ةيميداكلأا	تانايبلا	دعاوق	نم	ةاقتسملا	ةددحملا	ةيقيبطتلا	تاداهشتسلااب	ةعبرلأا	رواحملا	هذه	عيسوت	متيس



٣ثحبلا	ةلئسأ	.

:ةمعاد	ةيعرف	ةلئسأ	ةعبرأو	يسيئر	لاؤس	نم	ةساردلا	قلطنت

:يسيئرلا	لاؤسلا
؟صاخلا	عاطقلا	يف	عيراشملا	حاجن	ىلع	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	تاسرامم	قيبطت	رثؤي	ىدم	يأ	ىلإ

؟ةساردلا	عضوم	صاخلا	عاطقلا	يف	عيراشملا	قرف	ىدل	)ةبقارملا	،ةباجتسلاا	،ليلحتلا	،ديدحتلا(	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	تاسراممل	يلاحلا	قيبطتلا	ىوتسم	ام	 :لولأا	يعرفلا	لاؤسلا 	.1

؟ةساردلا	عضوم	عيراشملا	ىدل	)ةحلصملا	باحصأ	اضرو	ةدوجلاو	ةفلكتلاو	تقولا	ثيح	نم(	عيراشملا	حاجنل	كردمُلا	ىوتسملا	ام	 :يناثلا	يعرفلا	لاؤسلا 	.2

؟يلكلا	عورشملا	حاجنو	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	داعبأ	نم	دعُب	لك	نيب	ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةقلاع	دجوت	له	 :ثلاثلا	يعرفلا	لاؤسلا 	.3

؟عورشملا	حاجن	يف	نيابتلا	ريسفت	يف	ربكلأا	ردقلاب	مهسي	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	داعبأ	يأ	 :عبارلا	يعرفلا	لاؤسلا 	.4



٤ثحبلا	فادهأ	.

:ةيلاتلا	فادهلأا	قيقحت	ىلإ	ةساردلا	ىعست	،هلاعأ	ثحبلا	ةلئسأ	عم	امًاجسنا

.ةساردلا	عضوم	صاخلا	عاطقلا	تاسسؤم	يف	عيراشملا	قرف	ىدل	—	مكحتلاو	ةبقارملاو	،ةباجتسلال	طيطختلا	،ليلحتلا	،ديدحتلا	:ةعبرلأا	اهداعبأ	ربع	—	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	ةسراممل	يلاحلا	ىوتسملا	ىلع	فرعتلا 	.1

.ةحلصملا	باحصأ	اضرو	ةدوجلاو	ةفلكتلاو	تقولا	ريياعم	قفو	عيراشملا	هذه	حاجنل	كردمُلا	ىوتسملا	سايق 	.2

.عورشملا	حاجنو	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	داعبأ	نم	دعُب	لك	نيب	ةيئاصحلإا	ةقلاعلا	رابتخا 	.3

.عورشملا	حاجنب	ؤبنتلا	يف	رطاخملا	ةرادإ	داعبأ	نم	دعُب	لكل	)يريسفتلا	نزولا(	ةيبسنلا	ةمهاسملا	ديدحت 	.4

.عيراشملا	جئاتن	نيسحت	يلاتلابو	،رطاخملا	ةرادإ	ةسرامم	زيزعتل	صاخلا	عاطقلا	يف	تاسسؤملا	تادايقو	عيراشملا	وريدم	اهنم	ديفتسي	نأ	نكمي	ةلدلأا	ىلإ	ةدنتسم	ةيلمع	تايصوت	عضو 	.5



٥ثحبلا	تايضرف	.

:)ةيثحبلا(	ةليدبلا	ةيضرفلا	ةغيصب	غاصُتو	،ةيعرف	تايضرف	عبرأو	ةيسيئر	ةيضرف	ةساردلا	حرتقت	،ضرعتسملا	يرظنلا	بدلأاو	ةساردلا	فادهأ	ىلإ	اًدانتسا

:(H1 (	ةيسيئرلا	ةيضرفلا
.α	≤	0.05 	ةللاد	ىوتسم	دنع	صاخلا	عاطقلا	يف	عيراشملا	حاجنو	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	تاسرامم	قيبطت	نيب	ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةيباجيإ	ةقلاع	دجوت

.عورشملا	حاجنو	رطاخملا	ديدحت	نيب	ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةيباجيإ	ةقلاع	دجوت	 H1:أ 	.1

.عورشملا	حاجنو	اهمييقتو	رطاخملا	ليلحت	نيب	ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةيباجيإ	ةقلاع	دجوت	 H1:ب 	.2

.عورشملا	حاجنو	رطاخملل	ةباجتسلال	طيطختلا	نيب	ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةيباجيإ	ةقلاع	دجوت	 H1:ج 	.3

.عورشملا	حاجنو	اهيف	مكحتلاو	رطاخملا	ةبقارم	نيب	ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةيباجيإ	ةقلاع	دجوت	 H1:د 	.4

.٨.٥ 	مسقلا	يف	ةحضوملا	ةيللادتسلاا	ةيئاصحلإا	بيلاسلأا	مادختساب	كلذو	،ةيئاصحإ	ةللاد	تاذ	ةقلاع	دوجو	مدع	ىلع	صنت	يتلاو	،اهل	ةلباقملا	) H0 (	ةيرفصلا	ةيضرفلا	لباقم	ةيضرف	لك	رابتخا	متيس

ةيعرفلا	تايضرفلا	تاغوّسم

.ىرخلأا	ةثلاثلا	داعبلأا	اًيقطنم	هيلع	دمتعت	يذلا	يسيسأتلا	دعُبلا	هرابتعاب	ديدحتلا	لمَاعُي	كلذلو	،هديدحت	متي	مل	رطخ	ةرادإ	عورشملا	قيرفل	نكمي	لاو	.تلاكشملا	عوقو	دعب	لعفلا	در	نم	لاًدب	يقابتسلاا	طيطختلا	ةصرف	عورشملاَ	قيرف	ةيلومشبو	ارًكبم	رطاخملا	اهيف	د�دحُت	يتلا	عيراشملا	حنمت	 H1:رطاخملا	ديدحت	—	أ

.عورشملل	لضفأ	جئاتن	يلاتلابو	،ةيلاعفو	ةءافك	رثكأ	ةباجتسا	ىلإ	مجرتي	نأ	عقوتُي	ام	وهو	،لمتحملا	ارًثأ	دشلأاو	فادهلأا	ىلع	ريثأتلل	لاًامتحا	رثكلأا	رطاخملا	وحن	ةدودحملا	هدراومو	هتقو	هيجوت	عورشملا	قيرفل	مييقتلاو	ليلحتلا	حيتيو	.مامتهلاا	نم	هسفن	ردقلا	ةددحملا	رطاخملا	عيمج	قحتست	لا	 H1:اهمييقتو	رطاخملا	ليلحت	—	ب

.حاجنلا	تارشؤمب	ةرشابم	ةيجيتارتسلاا	هذه	طبترت	نأ	عقوتُي	كلذلو	،هرثأ	مجح	وأ	رطخلا	عوقو	ةيلامتحا	اًيلعف	رّيغي	ام	وه	—	لوبقلا	وأ	لقنلا	وأ	فيفختلا	وأ	بنجتلاب	ءاوس	—	دراوملاب	ةدوزمو	ةقثوم	ةباجتسا	ةيجيتارتسا	دوجوف	؛هتاعبت	نم	عورشملا	يمحي	لا	رطخ	دوجوب	يعولا	درجم	نإ	 H1:رطاخملل	ةباجتسلال	طيطختلا	—	ج

.هتيادب	يف	طقف	سيلو	عورشملا	ةايح	ةرود	لاوط	ةقباسلا	ةثلاثلا	داعبلأا	عفانم	ىلع	يقبُي	نأ	عقوتُي	ام	وهو	،ةباجتسلاا	ططخ	ليدعتو	،اًثيدح	ةئشانلا	رطاخملا	فاشتكاو	،ةفورعملا	رطاخملا	ةعباتم	قيرفلل	ةرمتسملا	ةبقارملا	حيتتو	.ثدحم	ريغ	حبصي	ام	ناعرس	عورشملا	ءدب	دنع	ةدحاو	ةرمّ	دَعُي	يذلا	رطاخملا	لجس	نإف	،عورشملا	ةئيب	يف	رمتسملا	ريغتلل	ارًظن	 H1:اهيف	مكحتلاو	رطاخملا	ةبقارم	—	د



٦ةساردلا	ةنيعو	عمتجم	.

٦.١ةساردلا	عمتجم	

.ةيلعفلا	عورشملا	جئاتنو	ةقبطملا	رطاخملا	ةرادإ	تاسرامم	نم	لك	مييقت	نم	مهنّكمي	امب	،ةيضاملا	ثلاثلا	تاونسلا	للاخ	لامتكلاا	ىلع	كشوأ	وأ	لمتكا	لقلأا	ىلع	دحاو	عورشم	يف	اوكراش	نيذلا	دارفلأا	ىلع	ةكراشملا	رصتقتو	.ةينهملا	تامدخلاو	ةيتسجوللا	تامدخلاو	يراجتلا	عسوتلاو	تامولعملا	ةينقتو	تاءاشنلإا	تاعاطق	رصحلا	لا	لاثملا	ليبس	ىلع	كلذ	يف	امب	،اًيمسر	ةددحم	عيراشم	ذفنت	يتلا	صاخلا	عاطقلا	تاسسؤم	يف	نيلماعلا	عيراشملا	يقسنمو	عيراشملا	قرف	ءاضعأو	عيراشملا	يريدم	نم	فدهتسملا	ةساردلا	عمتجم	نوكتي

٦.٢اهمجحو	ةنيعلا	رايتخا	بولسأ	

.طقف	اهنيعب	ةسسؤم	تاسرامم	جئاتنلا	سكعت	نأ	لامتحا	نم	دحلل	ةدحاو	ةسسؤم	نم	رثكأ	نم	ةنيعلا	بحسل	،كلذ	نكمأ	املك	،ىعسُيسو	.دنتسملا	اذه	يف	اقًحلا	ةحضوملا	ددعتملا	رادحنلااو	طابترلاا	تلايلحتل	اًيفاك	دعُي	مجح	وهو	،لقلأا	ىلع	بيجتسم	 ١٠٠ 	ىلإ	ليلحتلل	ةحلاصلا	ةنيعلا	لصت	نأ	ةلمتكملا	ريغ	تاباجتسلاا	داعبتسا	دعب	عقوتُي	ثيحب	،اًيئدبم	ةلمتكم	ةنابتسا	 ١٥٠ 	ىلإ	 ١٢٠ 	نيب	ام	فادهتسا	حرتقُيو	.صاخلا	عاطقلا	عيراشم	يف	نيلماعلل	لماك	ةنياعم	راطإ	ىلع	لوصحلا	يف	ةيلمعلا	ةبوعصلل	ارًظن	،)ةيدصقلا/ةرسّيملا(	ةيلامتحلاا	ريغ	ةنيعلا	بولسأ	مادختسا	حرتقُي



٧حرتقملا	ثحبلا	جذومن	.

.ةحلصملا	باحصأ	اضر	لمشتل	يديلقتلا	ةدوجلاو	تقولاو	ةفلكتلا	ثلثم	زواجتت	يتلا	ةخسارلا	عيراشملا	حاجن	رطأ	ىلإو	،)مكحتلاو	ةبقارملاو	،ةباجتسلال	طيطختلا	،ليلحتلا	،ديدحتلا(	عيراشملا	ةرادإ	دهعم	قفو	رطاخملا	ةرادإ	تايلمع	تاعومجم	ىلإ	جذومنلا	دنتسيو	.عبات	ريغتمك	عورشملا	حاجن	لمَاعُيو	،داعبلأا	ددعتم	لقتسم	ريغتمك	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	هيف	لمَاعُت	اًيميهافم	اجًذومن	ةساردلا	ىنبتت

عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	:لقتسملا	ريغتملا

اهيف	مكحتلاو	رطاخملا	ةبقارم 	 رطاخملل	ةباجتسلال	طيطختلا 	 اهمييقتو	رطاخملا	ليلحت 	 رطاخملا	ديدحت

↓↓↓↓

عورشملا	حاجن	:عباتلا	ريغتملا
)ةحلصملا	باحصأ	اضر	·	ةدوجلا	·	ةفلكتلا	·	تقولا(

جذومنلا	تاريغتمل	ةيئارجلإا	تافيرعتلا

يئارجلإا	فيرعتلاعونلاريغتملا

.عورشملا	ذيفنت	ءانثأو	لبق	يجهنم	لكشب	رطاخملل	ةلمتحملا	ثادحلأا	قيثوتو	ديدحتب	عورشملا	قيرف	مايق	ىدم)دعُب(	لقتسمرطاخملا	ديدحت

.)اًيمك	وأ/و	اًيعون(	اهتايولوأ	بيترتو	،رثلأاو	ثودحلا	ةيلامتحا	ثيح	نم	ةددحملا	رطاخملا	ليلحت	ىدم)دعُب(	لقتسماهمييقتو	رطاخملا	ليلحت

)دعُب(	لقتسمرطاخملل	ةباجتسلال	طيطختلا .ةيولولأا	تاذ	رطاخملل	)لوبقلا	،لقنلا	،فيفختلا	،بنجتلا(	ةيمسر	ةباجتسا	تايجيتارتسا	عضو	ىدم

.عورشملا	ةايح	ةرود	لاوط	اهليدعتو	اهمييقت	ةداعإو	ةباجتسلاا	ططخو	رطاخملا	ةعباتم	ىدم)دعُب(	لقتسماهيف	مكحتلاو	رطاخملا	ةبقارم

عباتعورشملا	حاجن .ةحلصملا	باحصأ	اضرو	،ةدوجلا/ينفلا	ءادلأاو	،ةينازيملاب	مازتللااو	،ينمزلا	لودجلاب	مازتللاا	ربع	ساقُيو	،عورشملا	فادهأ	قيقحتل	كردمُلا	ىوتسملا



٨ثحبلا	ةيجهنم	.

٨.١ةساردلا	جهنمو	ثحبلا	ةفسلف	

.يعون	فاشكتسا	نم	اًيئارقتسا	قثبنتل	تاعوضوملا	كرت	نم	لاًدب	،ةيناديم	تانايب	لباقم	ربتخُت	مث	ةمئاقلا	تايبدلأاو	تايرظنلا	نم	تايضرفلا	قتشُت	ثيح	،) Quantitative (	يمكو	) Deductive (	يطابنتسا	جهنم	دمتعُيو	.اًيئاصحإ	اهرابتخاو	اهسايق	نكمي	ةيعوضوم	ةرهاظك	عورشملا	حاجنو	رطاخملا	ةرادإ	ةسرامم	نيب	ةقلاعلا	لماعُت	ذإ	،) Positivist (	ةيعضو	ةيثحب	ةفسلف	ةساردلا	ىنبتت

٨.٢ثحبلا	ميمصت	

(	يعطقم	ميمصتلاو	."اهتوق	ىدم	امو	،ةمئاقلا	ةقلاعلا	ام"	ىلإ	"يلاحلا	عضولا	وه	ام"	نم	لاقتنلاا	ةساردلل	حيتي	امب	،)ددعتملا	رادحنلاا(	عباتلا	ريغتملا	يف	ةلقتسملا	تاريغتملل	ةيؤبنتلا	ةمهاسملا	رابتخاو	)طابترلاا(	تاريغتملا	نيب	تاقلاعلا	ةسارد	ىلإ	فصولا	زواجتيف	يليلحتلا	بناجلا	امأ	.ةيرايعملا	تافارحنلااو	تاطسوتملاو	تاراركتلا	مادختساب	،ةنيعلا	يف	عيراشملا	ىدل	ةمئاق	يه	امك	عورشملا	حاجنو	رطاخملا	ةرادإ	ةسراممل	يلاحلا	ىوتسملا	فصو	ىلإ	يفصولا	بناجلا	فدهي	. يليلحتلا	يفصولا	ميمصتلا 	دامتعا	حرتقُي

٨.٣تانايبلا	عمج	تاودأ	

.اهيلإ	لوصولا	رفوت	ىتم	ةيسسؤملا	عيراشملا	قئاثو	نم	ةيوناث	تانايب	ةعجارمب	ةموعدم	،تانايبلا	عمجل	ةيساسلأا	ةادلأا	ةلكيهمُلا	 ةنابتسلاا 	دعُت	،يليلحتلا	يفصولا	يمكلا	ميمصتلا	عم	امًاجسنا

٨.٣.١ةنابتسلاا	ميمصت	

:ماسقأ	ةثلاث	يف	ةنابتسلاا	م�ظنُت

سايقلا	سايقمىوتحملامسقلا

لولأا	مسقلا يفينصت	/	يمسا)عاطقلا	،عورشملا	مجح	،عورشملا	عون	،ةربخلا	تاونس	،ةفيظولا(	ةيميظنتلاو	ةيفارغوميدلا	تانايبلا

)اًبيرقت	دعُب	لكل	تارابع	يناثلا	مسقلا ٥-٦ )ةدشب	قفاوم	=		عقاوب(	ةعبرلأا	جذومنلا	داعبأ	قفو	ةمظنم	،عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	ةسرامم ٥ 	،ةدشب	قفاوم	ريغ	=	 ١ (	يسامخلا	تركيل	سايقم

)اًبيرقت	دعُب	لكل	تارابع	ثلاثلا	مسقلا ٤-٥ يسامخلا	تركيل	سايقم	عقاوب(	ةحلصملا	باحصأ	اضرو	ةدوجلاو	ةفلكتلاو	تقولا	قفو	مظنم	،عورشملا	حاجن

.ةساردلا	عضوم	صاخلا	عاطقلا	قايسل	ةمءلاملاو	حوضولا	مئلاتل	اهليدعت	عم	،)ةدمتعملا	عيراشملا	حاجن	سيياقمو	 PMBOK 	ليلد	يف	رطاخملا	تايلمع	تاعومجم	عم	ةقستم	تاودأ	اًديدحتو(	عيراشملا	ةرادإ	تايبدأ	يف	اهقدص	نم	ققحتلا	قبس	تاودأ	نم	ثلاثلاو	يناثلا	نيمسقلا	تارابع	سابتقا	متيس

٨.٣.٢ةننقملا	هبش	ةلباقملا	:ةدناسم	ةادأ	

.رطاخملا	ةرادإ	تاسرامم	)قيبطت	مدع	وأ(	قيبطت	ةيفيك	حضوت	ةيلمع	ةلثمأ	ميدقتو	،ةعقوتم	ريغ	ةيئاصحإ	جئاتن	يأ	ريسفت	يف	ةدعاسملل	لاثملا	ليبس	ىلع	—	ةيعونلا	ىؤرلل	يساسأ	ريغ	دناسم	ردصمك	،ةربخلا	يوذ	نم	عيراشم	يريدم	عم	ةننقملا	هبش	ةريصقلا	تلاباقملا	نم	)اًبيرقت	 ٤-٦ (	دودحم	ددع	ءارجإ	حرتقُي	،ةنابتسلاا	جئاتنل	يريسفت	قمع	ةفاضلإ

٨.٤تابثلاو	قدصلا	

.لوبقم	يلخاد	قاستا	ىلع	ليلدك	) α	≥	0.70 (	امًومع	لوبقملا	ىندلأا	دحلا	دامتعا	عم	،لكك	ةادلألو	دعُب	لكل	) Cronbach's	Alpha (	خابنورك	افلأ	لماعم	مادختساب	ساقُيسف	تابثلا	امأ	.مهتاظحلامل	اقًفو	ل�دعُتو	،عيراشملا	ةرادإ	يف	نيصصختملا	نيسرامملا	وأ	نييميداكلأا	نم	نينثا	وأ	مّكحم	ىلع	نكمأ	امثيحو	،يميداكلأا	فرشملا	ىلع	ةيلولأا	ةنابتسلاا	ضرعُت	:ميكحتلا	للاخ	نم	ىوتحملا	قدص	نم	ققحتلا	متيس

٨.٥تانايبلا	ليلحت	ةطخ	

:لحارم	ثلاثب	ليلحتلا	ةطخ	رمتو	.هلداعي	ام	وأ	 SPSS 	جمانرب	مادختساب	ةيمكلا	تانايبلا	ليلحت	متيس

ضرغلايئاصحلإا	بولسلأاةلحرملا

عورشملا	حاجنو	رطاخملا	ةرادإ	ةسراممل	يلاحلا	ىوتسملاو	نيبيجتسملا	صئاصخ	فصوةيرايعملا	تافارحنلاا	،ةيباسحلا	تاطسوتملا	،تاراركتلاةيفصو

تايضرفلا	رابتخا	لبق	ةادلأل	يلخادلا	قاستلاا	نم	دكأتلاخابنورك	افلأ	لماعمتابثلاو	قدصلا	صحف

دعُب	لكل	ةيبسنلا	ةمهاسملا	ديدحتو	،)رادحنلاا(	ةيسيئرلا	ةيضرفلاو	)طابترلاا(	عبرلأا	ةيعرفلا	تايضرفلا	رابتخاددعتملا	يطخلا	رادحنلاا	؛نوسريب	طابترا	لماعمةيللادتسا

٨.٦ةيقلاخلأا	تارابتعلاا	

.ةكراشملا	لبق	ةرينتسم	ةقفاوم	تلاباقملا	يف	نيكراشملا	نم	بلطُيسو	.اهنع	حاصفلإاب	حيرص	نذإ	حنمُي	مل	ام	يئاهنلا	عورشملا	يف	تاسسؤملا	ءامسأ	ىفخُتسو	.كراشملا	ةيوه	ددحت	تانايب	يأ	نع	حصفُي	نل	هنأو	،طقف	ةيميداكأ	ضارغلأ	مدختسُتس	تاباجلإا	نأ	دكؤتو	،ةساردلا	نم	ضرغلا	حضوت	ةيفيرعت	ةركذم	قفرُتسو	.ةيوهلا	ةلوهجمو	ةيعوط	ةكراشملا	نوكتس



٩يئاهنلا	عورشملل	حرتقملا	لكيهلا	.

:ةرادلإا	ةيلك	يف	ةدمتعملا	لوصف	ةسمخ	نم	ةنوكملا	ةيسايقلا	ةينبلا	يئاهنلا	عورشملا	عبتي	نأ	حرتقُي	،يجهنملا	لكيهلا	اذه	ىلعً	ءانب

يداشرتسلاا	ىوتحملاناونعلالصفلا

)دنتسملا	اذه	نم	ةمدقملالولأا	لصفلا ١-٥ 	ماسقلأل	عيسوت(	دودحلا	،ةيمهلأا	،تايضرفلا	،فادهلأا	،ةلئسلأا	،ةساردلا	ةلكشم	،ةيرظنلا	ةيفلخلا

ةيثحبلا	ةوجفلا	ديدحتو	عيمجتلا	؛عورشملا	حاجنو	رطاخملا	ةرادإ	لوح	ةيقيبطتلا	تاساردلا	ةعجارم	؛رطاخملا	ةرادإو	عيراشملا	ةرادلإ	ةيرظنلا	سسلأاةقباسلا	تاساردلاو	يرظنلا	راطلإايناثلا	لصفلا

ةساردلا	ةيجهنمثلاثلا	لصفلا ٨ليلحتلا	تاءارجإو	،تابثلاو	قدصلا	،ةادلأا	،ةنيعلاو	عمتجملا	،ميمصتلا	:دنتسملا	اذه	نم	 	مسقلل	لماكلا	ليصفتلا

تايضرفلا	رابتخا	جئاتنو	،رادحنلااو	طابترلاا	جئاتنو	،تابثلا	جئاتنو	،ةيفصولا	تاءاصحلإا	ضرعجئاتنلاو	تانايبلا	ليلحتعبارلا	لصفلا

ةيلبقتسملا	ثوحبلل	تاحرتقمو	،دودحلا	،ةيقيبطتلا	تايصوتلا	،ةيلمعلاو	ةيرظنلا	تلالادلا	،جئاتنلا	صخلمتايصوتلاو	تاجاتنتسلااسماخلا	لصفلا



١٠لمعلل	ةحرتقملا	ةينمزلا	ةطخلا	.

:يئاهنلا	ميلستلا	ىتحو	يجهنملا	لكيهلا	اذه	دامتعا	نم	اًعوبسأ	 ١٢-١٤ 	نيب	حوارتت	زاجنإ	ةدم	ةيلاتلا	ةيداشرتسلاا	ةينمزلا	ةطخلا	ضرتفت

ةيبيرقتلا	ةدملاطاشنلاةلحرملا

١-٣يئاهنلا	يرظنلا	راطلإا	ةرولبو	تايبدلأا	ةعجارم١ 	عوبسلأا

٣-٤يعلاطتسلاا	رابتخلااو	،ميكحتلا	،ةنابتسلاا	ميمصت٢ 	عوبسلأا

٥-٧)تلاباقملا	ءارجإو	ةنابتسلاا	عيزوت(	تانايبلا	عمج٣ 	عوبسلأا

٨-٩اًيئاصحإ	اهليلحتو	اهتيقنتو	تانايبلا	لاخدإ٤ 	عوبسلأا

١٠-١١سماخلاو	عبارلا	نيلصفلا	ةباتك٥ 	عوبسلأا

١٢تلايدعتلاو	فرشملا	تاظحلامو	ةلماكلا	ةدوسملا	ةعجارم٦ 	عوبسلأا

١٣-١٤ميلستلاو	ةيوغللا	ةعجارملاو	يئاهنلا	قيسنتلا٧ 	عوبسلأا



١١ةعقوتملا	ةمهاسملاو	ةساردلا	ةيمهأ	.

.ىربكلا	ةيتحتلا	ةينبلا	عيراشمو	ماعلا	عاطقلا	ىلع	زكرت	يتلا	تايبدلأا	نم	ربكلأا	مجحلا	لمّكي	امب	،اًديدحت	صاخلا	عاطقلا	قايس	يف	عورشملا	حاجنو	رطاخملا	ةرادإ	نيب	ةقلاعلا	لوح	اًيبسن	ةدودحملا	تايبدلأا	ءارثإ	يف	ةساردلا	مهسُتف	،يميداكلأا	ىوتسملا	ىلع	امأ	.يمسر	ريغ	بولسأب	اهريدت	لازت	لا	يتلا	تاسسؤملا	يف	رطاخملا	ةرادإ	تايلمع	ىلع	يمسرلا	عباطلا	ءافضلإ	يراجتلا	رربملا	جئاتنلا	معدت	دق	،يسسؤملا	ىوتسملا	ىلعو	.عورشملا	جئاتن	ىلع	رثأ	ربكأ	قيقحتل	رطاخملا	ةرادلإ	ةدودحملا	دراوملا	هيجوت	بجي	نيأ	لوح	ةلدأ	ىلإ	ةدنتسم	تاهيجوتب	صاخلا	عاطقلا	يف	عيراشملا	يريدم	ةساردلا	دّوزت	نأ	عقوتُي	،يقيبطتلا	ىوتسملا	ىلع



١٢ةساردلا	دودح	.

.ةنيعلاب	ةلومشملا	تاسسؤملا	قاطن	جراخ	اًيئاصحإ	جئاتنلا	ميمعت	ةيناكمإ	نم	ةيلامتحا	ريغ	ةنيع	مادختسا	دحي
.اًكرتشم	اًيجهنم	ازًّيحت	لخدُي	دق	امم	،لقتسم	لكشب	ةقثوم	ءادأ	تانايب	ىلع	سيلو	،نيبيجتسملل	يتاذلا	كاردلإا	ىلع	عورشملا	حاجن	سايق	دمتعي

.يلوطلا	ميمصتلا	اهرفوي	يتلا	ةقثلا	ةجرد	سفنب	يببسلا	هاجتلاا	تابثإ	،ةدحاو	ةينمز	ةظحل	دصري	يذلا	،يعطقملا	ميمصتلا	عيطتسي	لا
.اهيف	ةل�ثمملا	تاعاطقلا	عونتو	ةنيعلا	مجح	نم	جرخت	عورشم	يف	تانايبلا	عمجل	ةحاتملا	اًيبسن	ةريصقلا	ةينمزلا	ةرتفلا	دحت	دق
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.طقف	يرظنلا	راطلإل	ةدمتعملا	ةيساسلأا	عجارملا	هلاعأ	ةمئاقلا	لثمتو	؛ةيميداكلأا	تانايبلا	دعاوق	يف	ثحبلا	مامتإ	دعب	)يناثلا	لصفلا(	يرظنلا	راطلإا	ةلحرم	للاخ	ةمّكحم	ةيملع	تلااقم	لمشتل	ريبك	لكشب	هذه	عجارملا	ةمئاق	عيسوت	متيس	:ةظحلام



ةنابتسلاا	ةدوسم	:أ	قحلملا

. يسمرلا 	 عيزوتلا 	 لبق (	 ٨.٤	 مسقلا 	 قفو 	) حَّقنُتو 	 اًيعلاطتسا 	 برتخُتل 	 ةّدعُم 	 يهو 	 ،سايقلل 	 ةلباق 	 ةيئارجإ 	 تارابع 	 ىلإ 	٧	 مسقلا 	في	 ضورعلما 	 ثحبلا 	 جذونم 	 ةيلاتلا 	 تارابعلا 	 مجترُت

ةيميظنتلاو	ةيفارغوميدلا	تانايبلا	:لولأا	مسقلا

ةرابعلام

ىرخأ	☐	عورشم	قسنم	☐	عورشم	قيرف	وضع	☐	عورشم	ريدم	☐	:ةيلاحلا	ةفيظولا١

٢١٠ 	نم	رثكأ	☐	 ٦-١٠	☐	٢-٥	☐	٢ 	نم	لقأ	☐	:عيراشملا	ىلع	مئاقلا	لمعلا	يف	ةربخلا	تاونس

ىرخأ	☐	ةينهم	تامدخ	☐	ةيتسجول	تامدخ	☐	ةئزجت/يراجت	☐	تامولعم	ةينقت	☐	تاءاشنإ	☐	:عاطقلا٣

٤ ريبك	☐	طسوتم	☐	ريغص	☐	:)قيرفلا	مجح	وأ	ةينازيملا(	عورشم	رخلآ	يبيرقتلا	مجحلا

لا	☐	معن	☐	؟ةيضاملا	ثلاثلا	تاونسلا	للاخ	لمتكا	هفصت	يذلا	عورشملا	له٥

)ةدشب	قفاوم	=	 ٥ 	،ةدشب	قفاوم	ريغ	=	 ١ (	عيراشملا	رطاخم	ةرادإ	ةسرامم	:يناثلا	مسقلا

رطاخملا	ديدحت

ةرابعلام

.طيطختلا	ةلحرم	يف	اًيمسر	ةلمتحملا	رطاخملا	ديدحتب	عورشملا	قيرف	موقي١

.طقف	عورشملا	ريدم	سيلو	،ةحلصملا	باحصأ	نم	فرط	نم	رثكأ	رطاخملا	ديدحت	يف	كراشي٢

.عورشملاب	صاخ	)٣ Risk	Register (	رطاخملل	قثوم	لجسب	ظفتحُي

.ةلمتحملا	رطاخملا	ديدحت	يف	ةدعاسملل	ةقباس	عيراشم	نم	تانايب	مدختسُت٤

.عورشملا	ءدب	دنع	طقف	سيلو	،رمتسم	لكشب	ةديدجلا	رطاخملا	ديدحت	متي٥

اهمييقتو	رطاخملا	ليلحت

ةرابعلام

.اهثودح	ةيلامتحا	ثيح	نم	ةددحملا	رطاخملا	مييقت	متي٦

.فادهلأا	ىلع	لمتحملا	اهرثأ	ثيح	نم	ةددحملا	رطاخملا	مييقت	متي٧

٨ .)رثأ-ةيلامتحا	ةفوفصم	وأ	ضفخنم/طسوتم/عفترم	:لثم(	رطاخملا	تايولوأ	بيترت	متي

.ةجاحلا	دنع	ىربكلا	رطاخملل	)ةعقوتملا	ةيدقنلا	ةميقلا	لثم(	ةيمك	بيلاسأ	مدختسُت٩

.عورشملا	قيرف	عم	كرَاشُتو	رطاخملا	ليلحت	جئاتن	ق�ثوُت١٠

رطاخملل	ةباجتسلال	طيطختلا

ةرابعلام

.ةيلاع	ةيولوأ	يذ	رطخ	لكل	ةقثوم	ةباجتسا	ةيجيتارتسا	دجوت١١

.)لوبق	،لقن	،فيفخت	،بنجت(	رطخلا	ةعيبط	ةباجتسلاا	تايجيتارتسا	مئلاُت١٢

.رطاخملا	تاباجتسا	ذيفنتل	)دارفأ	وأ	تقو	وأ	ةينازيم(	دراوم	ص�صخُت١٣

.ةباجتسلاا	تاءارجإ	مغر	عقت	دق	يتلا	ىربكلا	رطاخملل	ئراوط	ططخ	دجوت١٤

.نّيعم	"رطخ	كلام"	ىلإ	ةددحم	ةباجتسا	لك	ذيفنت	ةيلوؤسم	دنسُت١٥

اهيف	مكحتلاو	رطاخملا	ةبقارم

ةرابعلام

.عورشملا	للاخ	ةمظتنم	تارتف	ىلع	هثيدحتو	رطاخملا	لجس	ةعجارم	متت١٦

.يرود	لكشب	ةذ�فنملا	رطاخملا	تاباجتسا	ةيلاعف	م�يقُت١٧

.اهروهظ	روف	رطاخملا	لجس	ىلإ	ذيفنتلا	ءانثأ	ةئشانلا	ةديدجلا	رطاخملا	فاضُت١٨

.عورشملا	ريس	ةعباتم	تاعامتجا	يف	اًتباث	اًدنب	رطاخملا	ةلاح	دعُت١٩

.عورشملا	قلاغإ	دنع	رطاخملا	ةرادإب	ةقلعتملا	ةدافتسملا	سوردلا	ق�ثوُت٢٠

)ةدشب	قفاوم	=	 ٥ 	،ةدشب	قفاوم	ريغ	=	 ١ (	عورشملا	حاجن	:ثلاثلا	مسقلا

ةرابعلام

.هنم	اًبيرق	وأ	لاًصأ	دمتعملا	ينمزلا	لودجلا	دودح	يف	عورشملا	زجنُأ٢١

.اهنم	اًبيرق	وأ	لاًصأ	ةدمتعملا	ةينازيملا	دودح	يف	عورشملا	زجنُأ٢٢

.هل	ةددحملا	ةدوجلا/ةينفلا	هتابلطتم	عورشملا	ققح٢٣

.طقف	ةدودحم	ذيفنت	ةداعإ	لامعأ	ىلإ	يئاهنلا	ميلستلا	جاتحا٢٤

.عورشملا	جئاتن	نع	مهاضر	نويسيئرلا	ةحلصملا	باحصأ	ىدبأ٢٥

.هلجأ	نم	ئشنُأ	يذلا	يراجتلا	فدهلا	عورشملا	ققح٢٦

.احًجان	عورشملا	اذه	ربتعأ	،ماع	لكشب٢٧



)ةدناسم	ةادأ(	ةلباقملا	ليلد	:ب	قحلملا

يداشرتسا	لاؤسم

؟هنع	ثدحتت	يذلا	عورشملاو	زاجيإب	كرود	فصو	كنكمي	له١

؟لاًصأ	كلذ	دجُو	نإ	،عورشملا	اذه	يف	اهقيثوتو	رطاخملا	ديدحت	مت	فيك٢

؟قيرفلا	هل	باجتسا	فيكو	،عورشملا	ءانثأ	اًيلعف	عقو	رطخ	فصو	كنكمي	له٣

٤ ؟عورشملا	اذه	ةجيتن	يف	ارًيثأت	رثكلأا	ناك	)ةبقارملا	وأ	،ةباجتسلاا	،ليلحتلا	،ديدحتلا(	رطاخملا	ةرادإ	ةيلمع	نم	ءزج	يأ	،كيأر	يف

؟ىرخأ	ةرم	عورشملا	اذه	تدق	ول	رطاخملا	ةرادإب	قلعتي	اميف	فلتخم	لكشب	لعفتس	تنك	اذام٥


