
 

 

 

 

 

 

 

 

Student Name  اسٌ اىطبىب عبٍذ عَذاُ عٍَذ اىَشواّى 

Students I.D 2021203202 ًاىشقٌ اىضبٍع 

 

 

Section                    Date       Course Code 

Thursday 

Master 18 / 03 / 2021.                                        (PMG511) 

 

             PROJECT LEADERSHIP  

 

Instructions:  
 

 

 ٍسبءً. ٩حَبً اىسبعت  فً 2021-00-20اىخٍَس  هى ٌىًاخش ٍىعذ ىيخسيٌٍ  ❏
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THE IMPACT OF LEADERSHIP SKILLS ON PROJECT 
SUCCESS IN YOUR ORGANIZATION: A CASE OF YOUR 

OWN. 

 

Different leadership styles are the key factor in the success of any project. Project 
Leaders are responsible and accountable for the success/failure of the project. There 
are numerous responsibilities that are assigned to a Project Leader during the 
leadership journey.  

YOUR MISSION: 

Your research/project must provide an overview of information and knowledge in a 
corporate environment with an underlying theme of defining leadership styles within 
applying the hard and soft skills for that style needed by the leader to ensure 
successful project delivery in your organization. (You are required to demonstrate your 
understanding of the relevant body of works to real-life business research). 

Choose one only of the following project leadership skills using the tools that we learned 
during the project leadership course; starting from identifying and assess the case 
till executing the project. 

 

o Prioritization (Using tools for Estimation – Scheduling – Tracking  – prioritizing 
stakeholders). 

o Team management (Using Team structures – Team development stages – Team 
needs). 

o Embracing Accountability (Using RASCI) 
o Conflict resolution (Using the Thomas-Kilmann conflict mode instrument). 
o Motivation (Using one theory of motivation – Types of motivators). 
o Communication in the project.  
o   

 

What you have to do: 

Your project task requires the preparation of a full project proposal that should contain 
the following components: 

 Introduction: A detailed statement of the problem, research aim, and objectives 
that you would like to investigate and discuss. (2 points) 
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 Literature Review and Conceptual framework: An analysis of the literature 
relevant to the research topic that will give you the conceptual basis for 
conducting your research from the previous studies. (2 points) 

 Methodology: Based on the conceptual framework, research aim(s), and 
objectives, you need to provide a detailed description of the data collection tools, 
data sources. (2 points) 

 Results and Discussion: Description about the main findings of a research, 
outline your thoughts to defend your research and to emphasize the significance 
of it. (4 points) 

 References: Lists all the resources you've used in your project, and your 
refereed journal articles as well. (2 points) 

 Appendices (If it is available in your study): Any supplementary material you 
need to add. (Optional) 

 

 ]Write the names of the chapters/sections of your research/ project and briefly 
discuss what you will write in those chapters/sections  [ . 

 

Best of luck… 

       Dr. Sara Adel 
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 .بانطانبخاصت عًهيت : حانت يؤسستكانقيادة عهى نجاح انًشروع في يهاراث أثير ت

 

هْبك واىَششوع. قبدة اىَششوع ٍسؤوىىُ عِ ّضبط / فشو اىَششوع.  أيأسبىٍب اىقٍبدة اىَخخيفت هً اىعبٍو اىشئٍسً فً ّضبط 

 َسؤوىٍبث اىَىميت ىقبئذ اىَششوع خلاه سعيت اىقٍبدة.اىعذٌذ ٍِ اى

 

 يهًتك:
 أَّبطٍع حغذٌذ  ٍىضع اىذساستاىخبصت بل وهً َؤسست ٌضب أُ ٌىفش بغزل ىَغت عبٍت عِ اىَعيىٍبث واىَعشفت فً بٍئت اى

حسيٌٍ ٍششوع ّبصظ فً  اىزي ٌغخبصه اىقبئذ ىضَبُ َْظىهزا اى اىخبصت ببىقبئذ واىَْبسبتاىقٍبدة فً إطبس حطبٍق اىَهبساث 

 (.فً ٍؤسسخل لأبغبد اىىاقعٍتىَب حٌ دساسخه وحطبٍقه بب. )أّج ٍطبىب بئرببث فهَل اىَؤسست

 

  فً اىَشبسٌع.قٍبدة اى ٍقشسببسخخذاً الأدواث اىخً حعيَْبهب خلاه واحدة فقط ين يهاراث قيادة انًشروع انتانيت اخخش 

 
o Prioritization (Estimation – Scheduling – Tracking  – prioritizing stakeholders). 
o Team management (Team structures – Team development stages – Team needs). 
o Embracing Accountability (RASCI) 
o  Conflict resolution (The Thomas-Kilmann conflict mode instrument). 
o Motivation (Using one theory of motivation – Types of motivators). 
o Communication in the project.  
o Influencing (Using different source of power). 

 

 

 يا عهيك انقياو به:

 

 حخطيب ٍهَت ٍششوعل إعذاد ٍقخشط ٍششوع مبٍو ٌضب أُ ٌغخىي عيى اىَنىّبث اىخبىٍت:

 

 .ٍِ خلاىه هذف اىبغذ والأهذاف اىخً حشغب فً اىخغقٍق فٍهب وٍْبقشخهبحغذٌذ ، ٍغو اىذساست بٍبُ حفصٍيً ىيَشنيت يقديت:• 

 سبعذك فً ٍضبه اىذساستراث اىصيت بَىضىع اىبغذ واىخً سخ اىسببقت واىذساسبث : حغيٍو الأدبٍبثدراساث عهًيت سابقت• 

 لإصشاء هزا اىبغذ.

: بْبءً عيى أهذاف اىبغذ، حغخبس إىى حقذٌٌ وصف حفصٍيً لأسبىٍب وأدواث صَع اىبٍبّبث وٍصبدس انبحث وطريقتانًنهجيت • 

 اىبٍبّبث والأسبىٍب / الأدواث اىخً سخسخخذٍهب.

 .: ششط ٍفصو ىيَشنيت ٍغو اىذساستشت حىل اننتائج انرئيسيت نهبحثاننتائج ووصف انًناق• 

 أو اىَىاقع اىَسخخذٍت ىيبغذ.ٍقبلاث اىَضلاث اىَغنَت ٍْهب سشد صٍَع اىَصبدس اىخً اسخخذٍخهب فً ٍششوعل، وح انًراجع:• 

 )إرا مبّج ٍخىفشة فً دساسخل(: أي ٍىاد حنٍَيٍت حغخبس إىى إضبفخهب. )خٍبسي.( انًهحقاث• 

 

 .{فً مو قسٌاىخبص بل، وّبقش بئٌضبص ٍب سخنخبه  (اىبغذ / اىَششوع)أقسبً و امخب أسَبء فصىه}     

 

 

 كم انتىفيق نكى جًيعاً.....

  Dr. Sara Adel 
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يؤسستكانقيادة عهى نجاح انًشروع في يهاراث أثير ت  

 
 

 مقدمة : 

 ، منه بد لا أمر الفرٌك أعضاء بٌن التكافل .المشروع فً مةالحاس النجاح عوامل أحد هً وعناصرها الفرق أن الواضح من

  .نمطة كل على الاتفاق إلى بحاجة أنهم بالضرورة ٌعنً لا هذا ولكن

لد تؤثر أسالٌب المٌادة المختلفة على الفعالٌة أو  .ٌؤثر المائد الفعال على أتباعه بالطرٌمة المرغوبة لتحمٌك الأهداف المرجوة

التنظٌمً خلصت الدراسة إلى أن الأداء  .المٌادة التحوٌلٌة هً مؤشر ألوى على الرضا الوظٌفً والرضا العامالأداء التنظٌمً 

 .تتأثر الثمافة التنظٌمٌة بأسلوب المٌادة ، وبالتالً ، ٌؤثر أسلوب المٌادة على الأداء التنظٌمً .ٌتأثر بثمافة تنافسٌة ومبتكرة

 

 

 مشكلة الدراسة : 

 

اتباع مهارات  القادة الاداريين والمدراء الى والمشاريع الاستثمارية الى عدم مقدرة  كثير من المنظمات  ل يرجع فش

 م المشروع وسلوك ادارية حكيمة  فى ادارة الموارد البشرية التى تمثل العجلة الرئيسية فى نجاح وتقد

 

 

 ة : اهداف الدراس

 

 القيادة الفعالة فى نجاح المشروع   ساليب أ بيان أهمية  -

  مدى تأثير  أساليب وانماط القيادة  فى أداء المورد البشرى التعرف على  -

 عمل وبيئة ال  الهيكل الوظيفى  أعضاء  بيان تاثير  مهارات القائد فى تطوير  -

 

 

 Literature Review دراسات علمية سابقة :

 

 القيادة: فهم -1

 والثمافة المٌم المادة ٌحدد .ونجاحها المنظمات على والنتٌجة السبب بٌن مباشرة علالة للمٌادة فإن ،( 2010) لماٌكل وفمًا

 أنه على التأكٌد ٌجب .وفعالٌتها نفٌذهات ذلن فً بما المؤسسٌة الاستراتٌجٌات ٌشكلون إنهم .الموظفٌن وتحفٌز التسامح وتغٌٌر
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 لدٌهم الناجحٌن المادة فإن ، ذلن ومع .للإدارة حصرٌٌن ولٌسوا المؤسسة مستوٌات من مستوى أي فً المادة على العثور ٌمكن

 رٌةالبش الموارد ذلن فً بما ، المنظمة موارد من فائدة ألصى جنً أجل من حولهم من على ٌؤثرون إنهم .مشترن واحد شًء

 أسلوب استخدام فٌها ٌتم التً المنظمات فً علٌه الحفاظ وربما النجاح هذا تحمٌك ٌمكن لا .وتكلفة حٌوٌة الأكثر المال رأس/ 

 أو مجموعة لتشكٌل المسري غٌر التأثٌر استخدام تتضمن عملٌة أٌضًا هً المٌادة .معٌن ولت فً المناسبة المٌادة أسالٌب أو

 (Northouse, 2009)المجموعة ثمافة تحدٌد وكذلن الأهداف تحمٌك نحو السلون وتحفٌز ، تنظٌمٌة أهداف

 

 ٌشترن عملٌة هً المٌادة ، أولاً  .التعرٌفات لهذه مهمة صٌغ ثلاثة الألل على هنان ، التعرٌفات فً الاختلافات من الرغم على

 ٌتأثرون موظفٌن أو مرؤوسٌن شكل فً آخرٌن اصًاأشخ ٌشمل ، ثانًٌا .المنظمة فً مستمر نشاط إنه .(لادة) معٌنون أفراد فٌها

 ، ثالثاً .ممكنة المٌادة عملٌة جعل خلال من المائد سلطة على الرسمً الطابع بإضفاء المرؤوسون ٌموم ، لذلن .برغبتهم بالمائد

 خٌط وهنان ، التعرٌفات من ٌبدو ما على لها نهاٌة لا متنوعة مجموعة تطوٌر تم .وغاٌات هدف تحمٌك هو المٌادة هدف

 الجماعٌة الأهداف إنجاز فً للمساعدة الآخرٌن على المادة ٌؤثر لذلن .التأثٌر مفهوم وهو التعارٌف جمٌع عبر ٌمر مشترن

  .التنظٌمً للنجاح لناة هو معٌن ولت فً المناسب المٌادة أسلوب استخدام أن إلى الإشارة تجدر ، ذلن ومع .والتنظٌمٌة

 القيادة: أساليب -2

 لهم المتابعٌن دعم على تأثٌرًا لها أن حٌث أتباعهم على المٌادٌة مهاراتهم تؤثر كٌف معرفة على لادرٌن المادة ٌكون أن ٌجب

 لدعم الموظف سلون على تأثٌر لهذا ٌكون أن ٌمكن .، ((Sa-leem, 2015; Sethuraman & Suresh, 2014 لا أم

 الموظف نٌة ٌثٌر لد مما للاستٌاء عرضة لمادتهم دعم لدٌهم لٌس الذٌن الموظفون أو المتابعون ٌكون أن ٌمكن ؛ لادتهم

 الوظٌفً الرضا وأن للموظف الوظٌفً الرضا مستوى على تؤثر أن ٌمكن المٌادة أسالٌب بأن المؤلفٌن بعض جادل. للمغادرة

 .المنظمة مغادرة الموظف بنٌّة سلبًا هذا ٌرتبط أن ٌمكن. المٌادة لأسلوب نتٌجة هو

(Khan et al., 2014; Welty Peachey et al., 2014)    

 كما. ذلن غٌر أو منظمة ترن ونٌة الموظف ورغبة الوظٌفً الرضا على تأثٌر له السلون أو المٌادة أسلوب أن إلى هذا ٌشٌر

 ( -Vandenberghe & Bentein) (2009) أشارت

 علالته مولف ، (Tummers & Knies 2016) أولاً  الموظف هذا سٌمٌم ، ما مؤسسة ترن فً الموظف ٌفكر أن لبل ،

 عن النظر بغض معٌن ولت فً المناسب المٌادة أسلوب أن على التأكٌد بالذكر الجدٌر من. أخرى عوامل بٌن من ، بالمنظمة

 .( Welty Peachey et لـ وفمًا التمٌٌم هذا. المنظمة فً جهده لصارى بذل على الموظف ٌحفز أن ٌمكن المنخفض الأجر

 الموظف ٌمٌل ، سلبًا تأثرها أو العلالة هذه تملٌل حالة فً. والمائد بالمنظمة المحارب ارتباط مستوى ٌشمل أن ٌمكن (2014)

 والعدٌد للمٌادة الأبعاد من العدٌد هنان". ٌتصرفون" وكٌف المادة" ٌفعله" ما المٌادة أسلوب ٌعكس. المنظمة هذه مثل ترن إلى

 ومع. والتشاركٌة والاستشارٌة والكارٌزمٌة والبٌرولراطٌة والوحدة الدٌكتاتورٌة مثل المٌادة أنماط لوصف الممكنة الطرق من

 ٌتم المعاصرة الأزمنة فً منتشرة تزال لا التً المخادعة التجارٌة الأعمال فً المٌادة أسالٌب بعض من مجموعة فإن ، ذلن

 .التالً النحو على تصنٌفها

 

 الأوتوقراطية القيادة: 
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  مرؤوسٌه فً ٌثك أو ٌثك ولا منصبه تمامًا ٌدرن الذي الشخص أنه على الأوتولراطً المائد ىإل ٌنُظر

(Luftman, 2004) ٌعمل أن فً المادة هؤلاء ٌرغب .بطبٌعتهم ومتسلطون كلاسٌكٌون الأوتولراطٌون المادة 

 اتخاذ بحموق ستبدادٌونالا المادة ٌحتفظ ، الأساس فً (Al Khajeh, 2018) علٌهم ٌملٌه لما وفمًا مرؤوسوهم

 (.Obiwuru et al .2011  )     معهم المرار

 

 

 الدٌممراطٌة المٌادة: 

 أعضاء ٌموم حٌث المٌادة أسلوب من نوع هً ، التشاركٌة المٌادة باسم أٌضًا إلٌها ٌشار والتً ، الدٌممراطٌة المٌادة

  والأشخاص الأداء على ٌركز المٌادة فً الأسلوب هذا. المرار صنع عملٌة فً تشاركٌة أكثر بدور المجموعة

 (Bhargavi & Yaseen .Puni et al ؛2016 ، ، 2014) 

 

 

 بالمنظمة  الخاص المرار صنع عملٌة فً المشاركة على الموظفٌن الدٌممراطٌة المٌادة أسلوب ٌشجع

 

(Bhargavi & Yaseen, 2016; Puni et al., 2014.) 

 

ُ ل )  مرار فً نظام دٌممراطً لٌس مركزًٌا وٌتم الاعتراف بالأداء العالً صنع ال (,Puni et al2014ووفما

   ((Nwokocha & Iheriohanma 2015 من ناحٌة أخرى ، تشٌر .ومكافأته

د اعتماداً على المساهمات التً لدمها إلى أن هنان احتمالٌة لاتخاذ لرارات سٌئة من لبل المرؤوسٌن كنتٌجة للمائ 

الموظفون أو المرؤوسون. ٌمكن المول أن هذا له تأثٌر سلبً على المنظمة وٌمكن أن ٌحفز أٌضًا على نٌة دوران 

 .الموظفٌن. لذلن من المتولع أن ٌتم التوصل إلى تبادل الأفكار والمرارات الجماعٌة من لبل جمٌع المهتمٌن

 

 التنظيمي داءوالأ القيادة أساليب : 

 بأن الباحثٌن بعض جادل .الموظف والتزام الوظٌفً الموظف ورضا أدائها على لوي تأثٌر شن بلا لها المنظمة لٌادة أن ٌعتبر

 الفعالة المٌادة أسالٌب استخدام خلال من المنافسة على ومساعدتهم ٌحفزون المادة

(Bhargavi & Ya-seen, 2016; Bass & Riggio, 2006; Luftman, 2004) 

 أسلوب أن البحث إعادة تظُهر .الأخٌرة الآونة فً اهتمام محل التنظٌمً والأداء المٌادة أسلوب بٌن العلالة كانت

 سلبً ارتباط أو إٌجابً ارتباط لها ٌكون لد المختلفة المٌادة أسالٌب وأن ، التنظٌمً بالأداء كبٌرة علالة له المٌادة

 فإن ، لذلن (Wang et al.2020) الباحثٌن لبل من المستخدمة المتغٌرات لىع اعتماداً ، التنظٌمً بالأداء

 لأعضاء المهنً التطوٌر فً التمٌز معاٌٌر لتعزٌز حتمً أمر الفعالة المٌادة( أسالٌب) لأسلوب المائد استخدام

 .المنظمة
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ٌن فً مجال منذ عدة عمود ، اكتسبت كٌفٌة تأثٌر المٌادة على الأداء التنظٌمً مكانة بارزة بٌن الأكادٌمٌٌن والممارسٌن العامل

 المٌادة 

(Al Khajeh, 2018; Bharga-vi & Yaseen, 2016; Igbaekemen & Odivwri, 2015; Giambatista, 2004; Rowe et 

al., 2005). 

ٌعتبر بعض الباحثٌن  .، .(Rowe et al 2005) هذا مبنً على فكرة أن أسلوب لٌادة منظمة ما له علالة بالأداء التنظٌمً

 معتمد مهم بشكل خاص فً تحمٌك الأهداف التنظٌمٌة ، وفً استحضار الأداء بٌن المرؤوسٌنأن أسلوب المٌادة ال

(Sadia & Aman, 2018; Klein et al., 2013; Berson et al., 2001; Zacha-ratos et al., 2000; Barling et al., 

1996.) 

ذه العوامل خارجٌة مثل المنافسة واتجاهات السوق تخضع المنظمات لتغٌٌرات سرٌعة داي لً نتٌجة لعوامل متنوعة. بعض ه

العالمٌة والتغٌرات التكنولوجٌة. تحدث بعض التغٌٌرات بمرور الولت أٌضًا داخل المنظمات نفسها. ومن الأمثلة على ذلن 

 تحفٌز الموظفٌن والابتكار والثمافة التنظٌمٌة ولوة الموارد البشرٌة

Haque et al., 2015; Igbaekemen & Odivwri, 2015; Bass & Riggio, 2006)                                   ) 

 

المنظمات. أحد العوامل الرئٌسٌة التً لدٌها المدرة على التأثٌر بشكل كبٌر على أداء كل هذه تمٌل إلى التأثٌر على أداء هذه 

 (Ng’ethe et al., 2012; Jeremy et al., 2012)االمنظمة هو لٌادته

 

 

 المنهجية وطريقة البحث :

 

 ) البحث النوعً )تحلٌل المحتوىمنهجٌة  

، وتلخٌص الأفكار المهمة تم إجراء مراجعة انتمائٌة للأدبٌات الموثولة على مدار العمد الماضً ، )مراجعة أحدث الدراسات( 

 ةوتوضٌح وشرح خلفٌة موضوع الدراس المٌادة الادارٌة توسٌع لاعدة ومعرفة  -من أجل:  االواردة فٌه

 

 النتائج :

 جاح المشروع نأهمٌة  تاثٌر مهارات المٌادة عاى ـترتبط جمٌع الدراسات التً أجرٌت بوٌلاحظ أنه من الأدبٌات المتاحة ، 

 من المزٌد حٌل فً المنظمة لٌادة تستمر أن المستحسن فمن ، لاسالٌب الفعالة للمٌادة على اكثٌرً  تركز المنظمة لوة لأن نظرًا

 انماط مختلفة من الثٌادة تتوافك  مع طبٌعة  اعضاء الهٌكل الوظٌفى وبٌئة المنظمة او المشروع الادارى فى  استخدام 

 هذه الدٌنامٌكٌة العمل بٌئة فً الضرورة عند أخرى لٌادٌة أسالٌب بتطبٌك المنظمة تموم أن المستحسن من ، أٌضًا .عملٌاتها

 أٌضًا المستحسن فمن ،" الجمٌع ٌناسب واحد مماس" لٌادة أسلوب وجود لعدم نظرًا .عتهاصنا داخل ألوى المنظمة تصبح حتى

 أكبر بجدٌة العمل على الموظفٌن تشجٌع المولف ٌتطلب لد حٌث مختلفة وأسالٌب تمنٌات لاستخدام جاهدة الإدارة تسعى أن

 . أكبر بشكل الأداء وتحسٌن التنظٌمٌة الأهداف لتحمٌك
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