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 إهداء 

ي لأابلأمددأبلأ  لأيمجابلأاهم ددديلأهتلأمددددددددددددد ددء لأ     لأ بلأهددم لأ 
ل
اهحيددأ يلأ الإهددءاالأال لألأل ولأ ي:والأايددمن لأ  لأي فُتلأ 

 ي ا كتلأاللهلأ بلأيتتلأايصحدلأ ايعأ يدلأ يطألألأاللهلأي ألأ بلأي مأركت.

الإهددءاالأاينددأبولألم ددأحولأإدددددددددددددددأههلأ  ملاهيتالأبعمن لأ بلأهددم لأاهحيددأ لأايددمن لأدددأ    لأاللهلأ  تلأاهحمددءاللهلأ   لأ  ج كتيلأ

ابلأمدددددددددددددحكص تلأ إدددددددددددددجن تلأ رل   لأملهتلأ يإددددددددددددد حُتلأ ي عفُتلأ ل لأ   لأابلأ ل  هددددددم لأاي عمدددددددلأ ي ملأ ي ملأ  ُتلأايفُتلأ

  ي ءا هت.

الإهءاالأاينأيثلألإخجتوالأ بءلأايعزيزلأ  بءلأالإيهيلأدللأايشددكللأ ايييءنللأيكتلأنألأ  لأك يتلأابلأايددد ءلأ الإرفددأ لأ بلأهم لأ 

 اهحيأ لألالأحل يكتلأ   يتلأبدلام.

الإهءاالأايلابعلألخن لأمددءنتالأر ييدلأ ر:ولأكيميأالأ ف  لأ  أكُدلأحيأتولأ  لادولأاييددا تلأاين لأدأ    لأاللهلأ  ألأك ج لأ  لأ

 ينجا لأاهمبتلأييف  لأ  يكلأاللهلأ بلأ لحفدلأالمأ دي ت.

 ييءيلأك يتلأخ تلأيإدددددددددددء أالأ ي  دددددددددددللألأ-يبسلألأ- بءلأايعزيزلأ لأ-الإهءاالأاهخأ سلألخجتولأايمن لأيتلأتفءهتلأي والأ ملا لأ

  ا تلأابلأ بلأهم لأالملحفدلأيجلالأاللهلأثتلأينيتلألمألأإمءتلأيُم لأالملحفدلأي ا كتلأالله.
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 الشكر والتقدير 

لأمددأيشدددددددددددددكللأللأ ز  ددللأايددم لأ  ي  لأيفجإدددددددددددددجلألأ ا لأهددم لأالملحفدددلأايعفميدددلأ  بلأهددمالأايب دد 
ل
ثلألالأمددءلأابلأ  لأيتج ددهلأي لا

دُءلأابلأايقلينلأل لأيدج لأ بلأهدمالأالمأدأ لأي ُزلأم ح لألملحفددلأالمدأ ددددددددددددددي تيلأ ايدء لأايعزيزلأ  ايدءتولأايكليمددلأ ايعدأييدديلأ  

هيلأكمألأيتج هلأمأيشددددكللأاهمزيللأهمأ عدلأ  يم أحولأ اخجتولأايمن لأدأنجالأايددددد ءلأال لألأابلأ بلأايجإددددجلألأ ا لأ ألأ إددددف لأ يي

 اهمميعلأايمكيدلأ  ندجبي ألأ   لأاميث أا.

ايشدددددددددددددكللأ ا لأددللأ  لأ فم  لأحل دألأخلالألأ  ت لأ م بلأ عدهيلألالأهددددددددددددددع  لأايج د لأل كلهتلأدفُتيلأ يك لأي  جلأيُتلأمأدللأ 

للأ إددلا لأم  لأنل أهتلأ ي همُتلأ يج يُتلألمألأن ولأ يلىددوأيلأ يخشلأايشددكللأييألء لأخلالألأهم لأالملحفدلأمددعأ  لأ ءن

 أملأ  ار لأمدددددددلامدددددددللأالإ ءا لأ   تلأال مألألأمأيشدددددددلكدلأايجط يدلأي مدددددددأأ لأالمُ ء لأ لأ ع لأم لأمدددددددفيمأ لأايعنيم  يلأ

 مددددددددعأ  لأرلاسلأ قأ لأاهخء أتلأالمشدددددددد تكدلأمأيشددددددددلكدلأايجط يدلأي مددددددددأأ لأالمدددددددديأ لأ لأ نمأ لأم لأيحمءلأالميل يلأ  ا لأ

  عف  لأ  لفء لأ  فُتلأاهمميعلأالميأ لأ لأخأيءلأم لأ بءلأايلحم لأايدفجم.

لأ  لأالمجا لأ زلأ  للأاييج ينلأ اي جأحلأابلأ يُت.ك
ً
 مألأيفكللأاهمميعلأ   لأاميث أالأرا يأ
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 ملخص الدراسة

  لا ص ألأمألم ز لأايي أ ددددددديدلأيشددددددلدأتلأاييقجيللأ  ءا لأمددددددلامددددددللأالإ لأ   لأ خأطل المهء  لأايءرامدددددددلأ ا لأاييعلفلأ   لأيثللأ

 . بلألأالممفكدلأايعلبيدلأايدعج ندلأ ايعيأر  

 (لأ 310لأ)بعء لأ  مأابلألأ لأ اييقجيللأايعيأر  فددددلدأتلأ   ار لأ لأايءرامدددددلأ جوهولأ   جيمعلأ   ءلأتمنللأ 
ً
 امددددي ءملأ لأيلأ  جوهأ

 .مداك  ا لأيفءر لأ الايك ت نيدلأ الامتبأندلأ   لأ ن يمفجبلأالم هجلأايجإهولأايي في بيلأ عيمءلأ ج  ايبأحن

اييقجيللأ  ا لأت ءنءلأالآييدلأاين لأتيتلأ  ألأ  ار لأ  أطللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأ   لأ دددددديج لأ قأ لأ   ءلأخفيددددد لأايءرامددددددلأ 

مددلأ   لأ ي دلأ ا يُمالأايهلضلأتتلأتقبينلأايءر الم ز لأايي أ دديدلأ يلأ يثلهألأ   لألأ الممفكدلأايعلبيدلأايددعج ند بلألأ ايعيأر  

لأامددددددديييدددددددأالأامددددددديمأر لأ (لأ 310لأايل لأ   لأالامدددددددتبأندلأحجاابلأ)المي يددددددديددددددددلأيلأحيثلأتتلأ اييقجيللأايعيأر لأ   لأفدددددددلدأتلأ

 .لأ SPSS.V22تلأالاميييأا.لأتتلأت فيفُألأمأمي ءاملأملنأ جلأ اإأهحدلأيفي فيللأالإحيأحولأبعءلأ  شلأاميمأر 

 لأ تجإدددددف لأايءارمدددددد
ً
لأ   ار لأ  أطللأمدددددلامدددددل ) ا لأ  ج لأيثللألإ ار لأ  أطللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأم بعأ هألأ جيمعدلأ لأ ين دددددأ

لأ(حء ث أ لأ الأحء ث أيلأ  ار لأ  أطللأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأبعءالإ ءا لأ بللأحء ث أيلأ  ار لأ  أطللأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأيث أ 

  أطللأ لأ مدددددددددلأمييأ ا ي إدددددددد لأايءر لأ الممفكدلأايعلبيدلأايدددددددددعج ندلأ  بلألأ اييقجيللأايعيأر  ييقأ لأ لأ الم ز لأايي أ ددددددددديد   لأ

 يكلأات أ لأ لأ تيجيأتلأايشددلدأتيلأيييتلأبعءاالإ ءا لأالمحيمفدلأبشددأللأامددتبأمبلأ   لأثتلأ عأهمدلأ  ييدلألامدد ت لأمددلامددل

 ملامللأالإ ءا .لأ يدلأ   لأيمسلأ فميدلأيييفيللأاييء دلأ تدليعلأاييعأ بلأاييجأر لأ ت د  لأ ل ندتلأامتبأ ار ا ل 
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ABSTRACT 
 

The study aimed to identify the impact of risks on supply chains and their relationship to the 

competitive advantage of real estate developers in Saudi Arabia. 

The study community was represented by employees and managers of real estate developers with a 

total of 310 employees, and researchers used the analytical descriptive method, relying on electronic 

identification as a study tool. 

The study identified the mechanism by which supply chain risks are managed at the level of Saudi 

Arabia's real estate development sector and their impact on competitive advantage. The study was 

applied to a sample of specialized real estate developers. The questionnaire was answered by 

approximately 310 valid survey forms for statistical analysis after examining the survey forms. 

analyzed using the SPSS.V22 program, 

Study finds impact of combined supply chain risk management (Pre-supply chain risk management, 

supply chain risk management as they occur, supply chain risk management after they occur) On the 

competitive advantage of the real estate development sector in Saudi Arabia, the study 

recommended proactively measuring the risks of potential supply chains and then carefully 

addressing companies' strategies, to then make proactive decisions on scientific grounds to reduce 

the shock, accelerate commercial recovery and improve the resilience of supply chains.



 

1 
 

 

 الفــصـــــــل الأول 

‌

 يءرامدلأ  يء دلأا

  شأفدلأايءرامد 

 يهميدلأايءرامد 

 يهءافلأايءرامد 

 تدأؤلاتلأايءرامد

 حء  لأايءرامد 

  لضيأتلأايءرامد 

 ايءرامأتلأايدأميد
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 الدراسة  مقدمة -

لأمجج  لأ ايعملاالأ اهيمأملأ نءان ز لأايجا علأ  هولأال مألأيلأ يشددددددلدأتلأ حيييولأ ت ء لأالإ ءا لأمددددددلامددددددللأ   أطل لأ   ار لأ تمنل

لأ ايددددددددديقل  لأ   لأاهحهأظلأ ايشددددددددلدأتلأ   لأ نجولأ الميقفبأتلأ هم لأ تفبيدلأي للأ   لأ تج لهأيلأ  تج ي لأ  تأفهص أ لأ الم يجأت

لأ  ضددددددددعلأ  امددددددددحدلأرؤيدلأ ايشددددددددلدأتلأ يء لأنأج  لأي لأاي ددددددددل ر  لأ   لأيُمالأ  أ لأ اهخأإدددددددددلأالإ ءا لأمددددددددلامددددددددللأ    لأ ايأأ فد

لأمددددددددلامددددددددللأ    أطل .لأالإ ءا لأ مددددددددلامددددددددللأ   أطل لأ ينج لأ  لأ نج لأدل لأ  علأ تيكيفلأ اين لأ الممأرمددددددددأتلأ   لأ   ممدلأ جمج د

لأ تيجيأت ا الام ت لأ الإ ءا يلأ ملامللأ  اخللأ البشقدلأايجوألفلأ م  لأ ايهعألألأ غ ت لأ اييندينلأ   لأتنش  لأ ي لأ نمك لأ الإ ءا 

لأ ايشدددددددددددددلددأت لأ  اخدللأ يفعمفيدأتلأ ايهعدألألأ غ ت لأ اييأدأ دللأ ين ددددددددددددددأ لأ اييدء يدأتيلأ  بلأ  ايي كتلأ ايي قيطلأ  مدددددددددددددجالأايكهؤ لأ غ ت 

دُأي لأايدءارمددددددددددددددلأ  تب دث.لأ لأ ايصدددددددددددددحي ددلأمدأهحدأيددلأ ي لأ الم دأمدددددددددددددولأايج د لأ بلأ المعفج دأتلأ تدء نلأ   دأطل لأ  لأ   دددددددددددددلا لأ خدأر 

لأ يبشددقص ألأ   لأ تؤثل لأ اين لأالإ ءا لأ مددلامددللأ   أطللأ   يففلأ ايشددلدأتلأ   أ لأتجا هلأ اين لأ ايصددحي دلأ ايكيهيدلأ بلأ اهحأييد

لأ جا ُدلأ  لأ تمكن أ لأ اين لأ الآييأتلأيهتلأ  ت ءنءلأ يفشددددلدأتيلأ اييجأريدلأايعلا دلأ مددددمعدلأ  بأييأابلأ  ايتدددددجيييدلأ الإنيأ يد

لأ الم ز لأايي ددأ دددددددددددددديددد لأ تدد ثل لأي  لأ ايعملاالأي  لأ الربددأحلأ حيددثلأ   لأ مدددددددددددددجاالأ  مك دددلأ خدددددددددددددددألل لأ ي ددللأ ن ينلأ ممددأ لأ تج ب ددأ لأي  لأ المخددأطل 

 تعءلأمددددلامددددللأالإ ءا لأايعألميدلأ يددددءرلأالم ز لأايي أ ددددديديلأ أييك جيج يألأايعألميدلأيفشددددلدأتلأتدددددأ ءلأ   لأ.يفشددددلدأت

يف(يلأالمجا لأاهخأملأ اتلأالمزانألأايندددةيديلأي  ددللأ لتلأيفيمجيليلأايجإددجلألأ ا لأايعمأيدلأايلخييدددلأ)   ه دددلأاييأأي

يمدجاقلأالم يجأتلأبشدأللأيكبتلأ ي مدعيلأ لتلأايي كتيلأ حجا زلأ ضدأ يدلأتيء ُألأاهحأج أتلأالم ديهدلأهممبلأرؤ  لأ

ال جالألأال  ةيديلأ   لأ أنولأآخللأتيعلضلأملامللأالإ ءا لأايعألميدلأيفمزيءلأ  لأالمخأطللأمألميأرندلأبدلامللأالإ ءا لأ

فيدلأبدددددددددةولأت ث تلأاييا تاتلأالا ييددددددددأ ندلأ ايددددددددديأمدددددددديدلأ الا يمأ يدلأ ايقبيعيدلأ اين لأتزيءلأ  لأإددددددددعجبدلأ  ارن ألأالمح

Manuj and Mentzer, (2008) لأ بلأاييج هلألأ
ً
لأهأ أ

ً
.لأ ي تلأالابعأأمددددددددددددأتلأاين لأ لضددددددددددددص ألأما دلأال مألألأاهحءنندلأ  را

ن جلأتب  لأ هُجملأمددددددددددلامددددددددددللأالإ ءا لأ  لأ أنولأايعءنءلأ  لأالمنشددددددددددبتلأالمشدددددددددد تكدلأ بلأتيءنتلأ  يجلأ ع  لأ  ءفلأ  تلأ

 لأ ج هُألأايي أ سددددو لأ بمألأن ينلأيهءا ُأيلأ همالأنيقفولأ شددددأركدلأي  ددددأالأمددددلامددددللأالإ ءا لأ بلأخه لأاييأأييفلأ 

 .لأAnderson, et al., (2007)ي للأخه لأالمعأرلأ بلأايدجقلأ تعزيزلأهأ شلأايلب لأ

ألأ   يأولأتأج لأ نشدددبتلأال مألألأ بء دلأ خلا دلأ  أ ر لأ   لأت يينلأيهءا ُألأمكهأا لأ  أ فيدلأ   لأثتلأت ينلأي هددددُ

 ألأ  لأايبيأالأ   ز لأت أ ددددديدلأتمكن ألأ  لأ جا ُدلأالمنشددددبتلأالم أ دددددديلأدأ لألامءلأيُألأ  لأايب ثلأ  لأايدددددبللأاين لأتمكن

 بلأايددجقلأ  إدب  لأتيجملأممجمج دلأ  لأالممأرمدأتلأتاقولأ أن  لأالم بعلأ الميدولأيددلامدللأالإ ءا يلأ تشدمللأهم لأ 
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الممدأرمددددددددددددددأتلأايشدددددددددددددلاكددلأالامددددددددددددد تاتيجيددلأ علأ ز  ن لأاهخدء دأتيلأايعلا دأتلأ علأايعملاايلأتبدأ لألأالمعفج دأتلأ اييدء نلأ 

يلأايكهأااتلأالمددأمدديديلأ هأ   لأنمأملأالإنيألملأ المخز  لأالمددديمللأيُأيلأالاهيمأملأمجج  لأالمعفج أتلأالميبأ يديلأاييعُء

 (2019)ايعبيء لأي. بلأايج  لأالمحء 

 مشكلة الدراسة -

 ءرن ألأ   لأايياي تلأييفبيدلأاحييأ أتلأايعأيتلأالميا تلأالمحيطلأ  أيلأ   ء ألأتأج لأ لأ ؤمددددنيقفولأامديملارلأنجأحلأي لأ

جحلأ بلأال نيلأ بءيتلأ نشدددددددددبتلأال مألألأ بلأوللأما دلأ    لأايياي تلأي للأ مألأحجيُألأ إ لأن أنص ألأ ءلأتفلأ المؤمدددددددددددددددددددد ءر لأ

الم أ ددددلأاهحأييدلأ بلأايءخجلألأ بلأتكيلاتلأ ت أيهأتلأ  ءفلأت يينلأالم ز لأايي أ ددديديلأ مألأتلتولأ فيهلأضددل ر لأ  ار لأ 

هددم لأاييكيلاتلأ ايي ددأيهددأتلأمهددأ فيددديلأ يإدددددددددددددب دد لأ كل لأ  ار لأمدددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا لأالك تلأيهميدددلألمجا ُدددلأت ددءنددأتلأ 

 الم أ ددلأ.

يج علأي لأتدددددددددديجيولأمدددددددددلامدددددددددللأالإ ءا لأاييجملأبددددددددددل دلأ كهأا لأ  أ فيدلأيفيا تاتلأ بلأايددددددددددجقلأي حهأظلأ   لأ   لأالم

اي جددأحلأ خفنلأ  ز لأت ددأ دددددددددددددديدددلأ بلأايددددددددددددددجقلأايعددألمولأ  لأخلالألأاي تك زلأ   لأايج دد لأ المل ندددلأ مدددددددددددددل دددلأالامددددددددددددديجددأمدددلأ 

(Ashish, et al, 2013)لأ. 

تجأهأتلأاهحءنندلأ بلأ جألألأالمحأمدبدلأالإ اريديلأ يءلأ    لأنأحيدلأيخل لأتعيبتلأ  ار لأتأأييفلأمدلامدللأالإ ءا لأ  لأالا

ي للتلأضددددددددددداجطلأالمجا ُدلأتج ُألأعن جلأ  أ دلأ لا أتلأطجيفدلأال للأتي دددددددددددم لأتنددددددددددددينلأدأ دلأاهمُج لأايءاخفيدلأ علأ 

لأنميءلأياشددددمللأايبا دلأاهخأر يدلأ ي ددددم دلأ 
ً
ايشددددلدأالأاهخأر ي  لأت  لأ هُجملأ  ار لأمددددلامددددللأالإ ءا لأمأ يبأر لأنمأ أ

 ءا لأايمن لأهعمفج لأ  لأخلالألأ هأهيتلأايشدددلاكدلأ ايي أيفلأالامددد تاتييبيلأم يثلأتي ينلأ دأ دلأي  دددأالأمدددلامدددللأالإ 

 جالءلأيكبتلأيأللأ  دجيلأ بلأوللأاهحهأظلأ   لأجمتلأدللأفدلكدلأ  لأي  دأالأايددفدددلأ ايشدخيديدلأالمع جيدلأالمددييفدلأ

 .لأGhatebi, et al., (2013)يُألأ 

 هولأايعيج لأايددددددددددددددأميددلأددأند لأ  ار لأاييأدأييفلأتلكزلأ   لأ  دأ  لأه دءمددددددددددددددلأايعمفيدأتلأايدءاخفيددلأيزيدأ  لأايكهدأا لأ)   لأ

(لأLean Productionيلأ الإنيألملأمء  لأ أ ءلأ Just In Timeمدددددددددددددةيللأالمنألألأنمأملأالإنيألملأ ايشدددددددددددددلاالأ بلأايج  لأالمحء لأ 

(.لأ  بلأايعيءلأالخ تلأ  لأSix Sigmaمددددددددديجمألأ لأ 6 ت يينلأايهعأييدلأ)   لأمدددددددددةيللأالمنألأيلأ بأ راتلأاهمج  يلأ يمدددددددددفجبلأ

ايي ددددء لأن جلأ  ار لأاييأددددأييفلأخلالألأمدددددددددددددفددددددددددددددفدددددلأايييمدددددلأ   Shank and Govindarajan'sاييل لأالمددددأىدددددددددددددو لأت جلألأ



 

4 
 

يلأ  علأليأ  لأ يمدلأالمجا لأ اهخء أتلأالمشددددددددد تا لأكنددددددددددبدلأ  لأمدددددددددعللأايبيعيلأ  ءتلأالمنشدددددددددبتلأي لأ في ألأ (1994_1992)

  يي  يلأ يدد  بلأ يءلأايشددلاكديلأ  لاكزلأالإنيألملأ اهخء أتلأالممفجكدلأ   ار لأمددلامددللأ  ءا لأ عيء لأتشددمللأ جر ن لأ

 ..Anderson and Dekker (2009_a)يفمنشأ يلأ  يء ولأاهخء أتلأايفج دتيديلأ فبكدلأ  لأ يء ولأخء دلأاي يللأ 

 :اهحأييدلأ بلأتاقيدلأهم لأايهجج لأايب نيدلأ بتلأطلحلأايدؤالألأايب ح لأايللاسو لأيميكلأتيجملأايءرامد

ــــل الإمداد  على    إدارةو أثر  ه  ما ــــ ــــلاســــ ــــ ــية للالمخاطر التي تتعرض لها ســــ ــ ــــ في المملكة  مطور العقاري  الميزة التنافســــ

 ؟العربية السعودية

 : ايم لأنيهل لأ  هلأ جمج دلأ  لأالم فدلأايب نيدلأايهل يد

 ؟العقاري وعلاقتها بالميزة التنافسية لشركات التطوير  قبل حدوثها أثر إدارة مخاطر سلاسل الإمداد. 1

 ؟وعلاقتها بالميزة التنافسية لشركات التطوير العقاري  حدوثها أثناء أثر إدارة مخاطر سلاسل الإمداد. 1

 ؟؟وعلاقتها بالميزة التنافسية لشركات التطوير العقاري  بعد حدوثها أثر إدارة مخاطر سلاسل الإمداد .3

 أهمية الدراسة -

ايعمفيدلأ ايعفميدلأ  لأتزيءلأيهميدلأ  ار لأ  أطللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأ ايدددددديقل لأ   لأتنبعلأيهميدلأايب ثلأ  لأاي أحيدلأ 

  أطلهألأ ت هي لأ  أطللأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا لأ ايينبؤلأمم أطللأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا لأ بلأ   لأ بكللأ بأييأابلأمدددددددددددل دلأ 

 لأ .الاميجأمدلأيُألأ ايديقل لأ في أ 

 الأهمية النظرية  -

 : جألألأ  ار لأملامللأالإ ءا لأ الا ييأ يلأ  يكلأيعء لأيمبأب اتلأيهميدلأنمليدلأكب ت لأ بلأتكم لأيهميدلأايءرامدلأ

لأ بلأالا ييأ يلأ خأإدلأ بلأالممفكدلأايعلبيدلأ  :أهمية القطاع العقاري  .1
ً
لأحيجيأ

ً
 قأ لأاييقجيللأايعيأر لأنفعولأ  را

.لأت ث تلأالمخأطللأ   لأهمالأاييقأ لأ ءلأ
ً
لأ ددددديءا أ

ً
ءلأايبنيدلأايي ييدلأ اييقجرلأايعملابولأنمجا ايدددددعج ندلأحيثلأتشددددُ

 .هلأتءا يأتلأكب ت لأ   لأالا ييأ لأايجط  نأج لأي
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.لأت ددءنددءلأينجا لأ :المخــاطر واداراهــا .2
ً
لأكب تا

ً
 ُتلأكيهيدددلأاييعددأ ددللأ علأالمخددأطللأ بلأمدددددددددددددلامدددددددددددددددللأالإ ددءا لأنمنددللأت ددءنددأ

المخأطللأاين لأنمك لأي لأتؤثللأ   لأفدددددددددلدأتلأاييقجيللأايعيأر لأ كيهيدلأاييعأ للأ عُألأمهعأييدلأنمك لأي لأنأج لأيهلأ

 .ايشلدأتلأ نجأحُأ ت ث تلأكب تلأ   لأاميءا دلأهم لأ

لأيكيهيدلأت ث تلأايي ءنأتلأ  :الميزة التنافســـية .3
ً
لأ مييأ

ً
 رامددددلأايعلا دلأم  لأالمخأطللأ الم ز لأايي أ دددديدلأتعكسلأتهُمأ

 المخأطللأ   لأ ءر لأايشدددددددددلدأتلأ   لأت يينلأتهجقلأ   لأ  أ ددددددددددي أ.لأهم لأايهُتلأنمك لأي لأنج هلأامددددددددد تاتيجيأتلأ 

 .ديدايشلدأتلأ يدأ ءهألأ   لأت يينلأاي جأحلأ بلأما دلأت أ 

همالأاي ج لأ  لأايءرامدددددددأتلأهددددددددأهتلأ بلأ ثلاالأاي يأ لأالدأ ن  لأحجلألأكيهيدلأت ث تلأالمخأطللأ   لأ :الإثراء النظري  .4

ي االأايشلدأتلأ تهج ُأ.لأ ءلأتيءملأايءرامدلأنمأ لملأ ءنء لأيهُتلأهم لأايعلا دلأي لأتيييتلأيمأييولأ ءنء لألإ ار لأ

 .المخأطل

ت ث تلأكب تلأ   لأكيهيدلأات أ لأاييلاراتلأ اخللأفدددلدأتلأاييقجيللأ نيألجلأايءرامددددلأ ءلأتأج لأ اتلأ :التطبيق العملي .5

 .ايعيأر .لأميأج لأيءي تلأنمل لأي مهلأحجلألأي لأالمخأطللأت مللأيهميدلأكب ت لأ كيهيدلأتج ب ألأي لأاييعأ للأ عُأ 

ــــــياق المحلي .6  رامددددددددددددلأ نللأهم لأت خملأ بلأالا يبأرلأايدددددددددددديأقلأالمح بلأ اينيأ بيلأ مألأنزيءلأ  لأ دددددددددددحدلأاي يألجلأ  :الســــ

 .ايدعج ندلأ ايبا دلأايعيأريدلأه أكلأ بلأ  تقبييأن أ 

لأي لأتجا هلأهم لأايءرامدددددددددلأت ءنأتلأ ن ألأتج  تلأايبيأنأتلأالملالمدلأ
ً
   لأايلغتلأ  لأهم لأالهميدلأاي مليديلأنجولأين ددددددددأ

 .يفب ثلأ ت فيفُألأبشأللأ  ينيلأ ت ءنءلأالميا تاتلأايللاديدلأاين لأتلتبطلأمألمخأطللأ الم ز لأايي أ ديدلأبشأللأ امه

 الأهمية التطبيقية  -

 تكم لأالهميدلأاييقبيييدلأيفءرامدلأ  لأ ء لأ ديجيأتلأا

  لأخلالألأ ُتلأكيهيدلأت ث تلأالمخأطللأ   لأمدلامدللأالإ ءا لأ بأييأابلأ   لأي االأايشدلدأتيلأ :تحسـين إدارة المخاطر .1

 .نمك لأيفشلدأتلأاييعأ للأ علأهم لأالمخأطللأبشأللأي  للأ ات أ لأالإ لاااتلأايلال دلأيييفيفُألأي لأتج ب أ 
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 ُتلأايعلا دلأم  لأالمخأطللأ الم ز لأايي أ ددددديدلأنمك لأي لأهدددددأ ءلأايشددددلدأتلأ   لأت ءنءلأ  :ســــيةتعزيز الميزة التناف .2

اي يأطلأاين لأنمكن ألأت ددددين ألأيزيأ  لأتهج ُألأ   لأالم أ دددد  .لأ  الأدأن لأايشدددلكدلأ أ ر لأ   لأتيفيللأت ث تلأالمخأطللأ 

 .ُألأ بلأايدجق  الاميهأ  لأ ن ألأ بلأت يينلأ  ز لأت أ ديديلأ إ لأ يكلأنمك لأي لأهعزللأ  لأي ائ ألأ نجأح

ــتراتيجيـة .3 ــ ــــ تج  تلأ عفج دأتلأ هيدددددددددددددفددلأحجلألأكيهيددلأتد ث تلأالمخدأطللأ   لأايعمفيدأتلأ ال االأ  :اتخـا  القرارات الســــ

.لأنمك لأيفشددددددلدأتلأت يدددددديشلأ جار هألأبشددددددأللأيك تلأ 
ً
تلأ بلأات أ لأ لاراتلأامدددددد تاتيجيدلأيك تلأتج ي أ نمك لأي لأهدددددددُ

 . لتلأاي مج عأييدلأيفيعأ للأ علأالمخأطللأالمحيمفدلأ ت يينلأي صوألأاميهأ  لأ  لأ 

ــــل الإمداد .4 ــــلاســــ ــــين أداء ســــ ايءرامدددددددددلأ ءلأتكشددددددددفلأ  لأضددددددددعفلأي لأنيأطلأضددددددددعفلأ بلأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأ :تحســــ

يفشدددددددددلدأت.لأهمالأنمك لأي لأهشدددددددددمعُتلأ   لأت دددددددددد  لأينممص تلأ  مفيأن تلأيي يينلأي االأي  دددددددددللأ تيءنتلأخء دلأ

 . أييدلأاهمج  لأيفعملاا

للأالميا ت لأ   لأي االأايشددددددلدأت.لأهمالأنمك لأتج للأايءرامدددددددلأرؤيدلأحجلألأكيهيدلأت ث تلأالمخأط :التكيف مع التغيرات .5

 .ي لأهدأ ءلأايشلدأتلأ بلأاييكيفلأ علأاييا تاتلأالمهأ  دلأ بلأايدجقلأ تقجراتلأايبا دلأالا ييأ ند

اي يألجلأالمددددينيجدلأ  لأايءرامددددلأ ءلأتددددأهتلأ بلأالمعل دلأايعأ دلأ بلأ جألألأ  ار لأمدددلامدددللأ :إثراء المعرفة العامة .6

 .نهيءلأايبأحن  لأ الممأرم  لأ بلأهمالأالممألألأالإ ءا لأ   ار لأالمخأطليلأ همالأنمك لأي 

بشدددأللأ أميلأتتي لأهم لأايءرامددددلأيشدددلدأتلأاييقجيللأايعيأر لأالامددديهأ  لأ  لأنيألجُألأيي دددد  لأي ائ ألأ ت يينلأتهجقلأ 

 .ت أ سو لأ بلأمجقلأ يأر لأ التلأاييا ت 
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 أهداف الدراسة -

 :يمكن تلخيص أهداف الدراسة فيما يلي

في المملكة العربية    لمطور العقاري ل الميزة التنافســية  على ســلاســل الإمداد  المخاطر التي اهددالتعرف على تأثير    -

 .السعودية

 لأالأهداف الفرعية

  لا ص دألأمدألم ز لأايي دأ دددددددددددددديددلأيشدددددددددددددلددأتلأاييقجيللأ لأ  بدللأحدء ث دأ لأيثللأ  ار لأ  دأطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا  عل ددلأ دء لأ .لأ 1

 .ايعيأر  

  لا ص ألأمألم ز لأايي أ دددددددددددددديدلأيشدددددددددددددلدأتلأاييقجيللأ لأ يث أالأحء ث أ لأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ ءا يثللأ  ار لأ  أطللأ  عل دلأ ء لأ .لأ 1

 ؟ايعيأر  

  لا ص دألأمدألم ز لأايي دأ دددددددددددددديددلأيشدددددددددددددلددأتلأاييقجيللأ لأ بعدءلأحدء ث دأ لأيثللأ  ار لأ  دأطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأ  عل ددلأ دء لأ .3

 .ايعيأر  

في    المطور العقاري  علىلأ مدددددلامدددددللأالإ ءا تجضدددددي لأ  رلأ   لاااتلأي دددددحأبلأالميددددد حدلأ بلأايي هيفلأ  لأ  أطللأ .لأ 4

 .يلأ كيفلأنمك لأليأ  لأ أ فيص أ  المملكة العربية السعودية

اييجريءيلأ ايب ثلأ بلألأاييعلفلأ   لأالإ لاااتلأالميبعدلأ  لأ بللأي دحأبلأالميد حدلأيفي هيفلأ  لأ  أطللأمدفددفد.لأ 5

 .مبللأليأ  لأ أ فيص أ 

 تساؤلت الدراسة  -

 المخأطللأالملتبقدلأبدلامللأالإ ءا لأ؟لأ  أهيد .1

 ؟ بللأ يث أالأحء ث أ لأكيفلأنمك لأت ءنءلأ تيييتلأالمخأطللأالملتبقدلأبدلامللأالإ ءا  .2

 ؟بعءلأ  ج ُأ المقجرلأايعيأر لأ ألأهجلأت ث تلأالمخأطللأالمحيمفدلأ   لأي االأ .3

 اتبأ ُأ؟لأ فمقجرلأايعيأر   ألأهبلأام تاتيجيأتلأاهحءلأ  لأالمخأطللأاين لأنمك لأي .4
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 الدراسةحدود  -

 :تقتصر حدود الدراسة على الآتي

 .الممفكدلأايعلبيدلأايدعج ند-  قيدلأايليأضلأ الحد المكاني: ي.لأ 

 م.لأ 2023تم لأ بلأايه ت لأ  لأ أنجلألأاا لأمةيمبتلألأالحد الزماني: ب.لأ 

ــــو ي:لم.لأ  ــــ  بلألأالممفكدددلأايعلبيدددلأ لأ اييقجيللأايعيددأر  فدددددددددددددلدددأتلأ لأ  بمدددددددددددددلامدددددددددددددددللأالإ ددءا لأ    لأ لأ خددأطللأ الملأ   يثل  الحــد الموضــــ

 .ايدعج ندلأ

 الأتتلأتيميتلأاميمأر لأاميييأالأ يك ت نيدلأيدُجيدلأ مل دلأاييجاإللأ علأ هل اتلأايعي د.حدود فنية .لأ 

 :  الدراسةفرضيات  -

 :في ضوء مشكلة البحث وأهدافه وأهميته تتحدد فروض البحث فيما يلي

ــائية لإدارة مخاطر ســــــلاســــــل الإمداد  ــلاي : "ل يوجد أثر  و دللة إحصــــ وعلاقتها بالميزة التنافســــــية الفرض الرئيســــ

 .لشركات التطوير العقاري 

 :ويتفرع من هذا الفرض الفروض الفرعية التالية

مدددألم ز لأ  لا ص دددألأ لالأنج دددءلأيثللأ  لأ لايددددلأ حيدددددددددددددددأليددددلأم  لأ  ار لأ  دددأطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددددللأالإ دددءا لأ بدددللأحدددء ث دددألأ  •

 .ايي أ ديدلأيشلدأتلأاييقجيللأايعيأر  

  لا ص ددألأمددألم ز لألألأ لالأنج ددءلأيثللأ  لأ لايدددلأ حيدددددددددددددددأليدددلأم  لأ  ار لأ  ددأطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددددللأالإ ددءا لأيث ددأالأحددء ث ددأ  •

 ايي أ ديدلأيشلدأتلأاييقجيللأايعيأر .

 أ ديدلأ   لا ص ألأمألم ز لأاييلالأنج ءلأيثللأ  لأ لايدلأ حيأليدلأم  لأ  ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأبعءلأحء ث ألأ •

 يشلدأتلأاييقجيللأايعيأر .
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 الدراسات السابقة -

اييجريءلأ بلأتعزيزلأ ج  لأاهخء أتلأالميددء دددلأ)لأ رامدلأ يءانيدلأ   لأ ؤمدأتلأايقجا دلأ( لأ بءلأ لأ مفدد•لأ  رلأ  ار لأ 

 الممفكدلأايعلبيدلأايدعج ندالأ - أ عدلأيملأاييل  لأ-الإيهلأم لأ ي هلأر  لأاهخءنء _دفيدلأ  ار لأال مألأ

اييجريءلأ بلأتعزيزلأ ج  لأاهخء أتلأالميء دلأ بلأ ؤمدأتلأايقجا دلأ بلألأ مفدددلأ  رلأ  ار لأهء  لأايءرامدلأ ا لأ عل 

ايءرامدلأ ايي في بيلأ تمنللأ جيمعلأ ايجإهولأ الم هجلأ ايبأحثلأ ايءرامدلأامي ءملأ يهءافلأ المكل دلأ.لأ يي يينلأ  كدلأ

(لأ 138هتلأ)لأتتلأاخييأرلأ ي دلأايءرامدلأمأيقلييدلأايعشجاليدلأايةديقديلأ بفغلأ ء لأ ايعأ ف  لأ بلأ ؤمدأتلأايقجا ديلأ  

 جوف.لأ يوهلتلأنيألجلأايي فيللأالإحيأحولأينهلأتج ءلأ لا دلأ اتلأ لايدلأ حيأليدلأ  ءلأ ديج لأ لايدلأم  لأ  ار لأ 

مفددلأاييجريءلأ تعزيزلأ ج  لأاهخء أتلأالميء ديلأ تب  لأي لأالميا تاتلأالمدددددييفدلأالمؤثل لأ بلأ ج  لأاهخء أتلأالميء دلأ

لميا ت ث تلأ تب  لأ ءملأ  ج لأ ما مألأ علأ اييجريءيايي زي لأ ايقجا دلأهواعلأ ايءرامدلأ ؤمدأتلأ لأ .لأ  ءلأي إ لأ اي يللأ  تلأ

 مألاهيمأملأممجألألألأاي يللأ كميكلألأالاهيمأملأمجج  لأاهخء أتلأالميء د.

(لأ اين لأهدء د لأ ا لأاييعلفلأ   لأيثللأ  ار لأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأ   لأي االأالم ممددلأيلأ رامددددددددددددددلأ2012•لأ رامددددددددددددددلأايبتاللأ)

(لأفددددلكديلأ27أجي لأيلأ راقلأالمأييديلأ ايبأيغلأ ء هألأ) يءانيدلأ بلأايشددددلدأتلأاييدددد أ يدلأايأجيتيدلأالمءر دلأ بلأمددددجقلأاي

 (لأ ءنلاعلأهعمفج لأ بلأايشلدأتلأالمشمجيدلأمأيءرامد.89ي ألأ ي دلأايءرامدلأ ييأج لأ  لأ)

  ءلأا يمءلأايبأحثلأ   لأ يدددددددددددءري لأرلادددددددددددد  لأهممعلأالمعفج أتلأ ايبيأنأتلأهمألأايبيأنأتلأال ييدلأ ايبيأنأتلأاينأنجيد.لأ 

اي يألجلأيمللهأيلأ  ج لأت ث تلألإ ار لأمددلامددللأالإ ءا لأ بلأت ددد  لأي االأالم ممدلأيلأ  بلأ تجإددف لأايءرامدددلأ ا لأ ء لأ  لأ 

ضدجالأاي يألجلأاين لأتجإدف لأ يي ألأايءرامدديلأ ءملأايبأحثلأ جمج دلأ  لأاييجإديأتلأ ن أيلأي لأتتب ألأايشدلدأتلأالمءخللأ

 ن لأيلأ الاتيدددددددددألألأ الإمددددددددد تاتييبلألإ ار لأمدددددددددلامدددددددددللأالإ ءا لأاييألتلأ   لأيمدددددددددأ لأ  أ دلأ لا أتلأبعيء لأال ءلأ علأالمجر 

ايهعألأيلأ ايشدددلاكدلأ علأالمجر ن لأيلأل لأايكهأا لأ بلأ  ار لأمدددفدددددلأاييجريءلأتعءلأالمهيأحلأايللاسدددو لأي جأحلأالم ممدلأ   لأ

 المء لأايبعيء.

(لأ اين لأهء  لأ ا لأاييعلفلأ   لأيثللألأالإ ار لأايفج دددددتيدلأ بلأرضددددألأايزبأل لأ بلأفددددلكدلأمأمدددديهيكلأ 2013•لأ رامدددددلأحجالأ)

(لأ يل لأهممعلأ42 لأ.لأ يي يينلأيهءافلأايءرامدددديلأ أملأايبأحثلأمييدددميتلأامدددتبأندلأفدددمف لأ)الر لألأ-ان تنأفدددجنألألألان ز 

(لأ هل  .لأ تجإدددددف لأايءرامددددددلأيعء لأ  لأاي يألجلأ  لأيمللهأيلأ233المعفج أتلأال ييدلأ  لأ ي دلأايءرامددددددلأالمأج لأ  لأ)
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ايزبأل لأ) ج  لأ   ج لأيثللأ  لألأ لايدلأ حيدددددددددددأليدلأي  ار لأايفج ددددددددددددتيدلأ)اي يليلأايي زي ددددددددددددددددددددددددلأاييجريء(لأ بلأت يينلأرضدددددددددددألأ 

(.لأ  ءلأي إدددددددد لأايءرامدددددددددلأم ددددددددل ر لأالاهيمأملأمألإ ار لأ0.05اهخء ديلأتيفيللأايج  يلأاييأفهد(لأ  ءلأ ددددددددديج لأ لايدلأ)

   لأيثللأكب تلأ بلأت يينلأرضألأايزبأل لأ   تلأالم ز لأايي أ ديدلأيفشلكد.لأايفج دتيدلأ يبشقص ألألمألأيُأ 

  على أداء  المنظم  من  خلال مدددددددددددلامدددددددددددللأ  والتي  هدفت إلى تحليل  أثر   ممارسةةةةةةةةةةة   إدارة(لأ Karimi, 2014•لأ رامددددددددددددلأ)

 يي يينلأهدددءفلأايدددءرامددددددددددددددددلأتتلأ  لاالأنمدددم ددددلألمعدددأ لاتلأهيأفيددددلأ  لأطلينلأ لأ ،التنةةةاف ةةةةةةةةةةةةةيةةة   في  إيران ال  دددددددددددددفيدددأت

(لأ جوفلألأ بلأفدلكدلأ خدخأت.لأ  ءلأتجإدف لأ 483امدي ءاملأالم هجلأالإحيدأحولأحيثلأتأجن لأايعي دلأايعشدجاليدلأ  لأ)

للأالإ ءا لأن ينلأالم ز لأايي أ ديدلأيشلكدلأالمخخأتلأالإنلانيدلأ يجعفُألأ ايءرامدلأ ا لأي لأتقبينلأ مأرمدلأ  ار لأملام

 يك تلأنهج اع.لأ ي إ لأايءارمدلأم ل ر لأتهعيللأام تاتيجيدلأ  ار لأمفددلأاييجريءلأ بلأايشلدأتلأ الم ممأت.

(لأ اين لأهء  لأ ا لأاييعلفلأ   لأيثللأالاي زاملأمت هيملأالبشددددقدلأايفج دددددتيدلأ   لأ ج  لأ 2016•لأ رامدددددلأاهحألملأ   بلأ)

هخء دلأمأييقأ لأالميل بلأ  لأتمنف لأينمأطلأالبشقدلأايفج دتيدلأ بلأاي يللأ ايي زي لأ اييجريءيلأي ألأ ج  لأاهخء دلأا

 يمنفد لأ بلأالاي زاملأايي مي  لأ الاي زاملأالمعيدأر لأ الاي زاملأايعدأطهو.لأ ي ددلأايدءرامدددددددددددددددلأتتلأاخييدأرهدألأ شدددددددددددددجاليدأعلأ  لأ

 هل  .لأحيثلأا يمءتلأايءرامددددددددددلأ   لأالامدددددددددتبأندلأ (لأ 140بع لأالمجوه  لأمة كلأاي يللأاللرقلأالمشدددددددددلقيلأ  ءلأمفا لأ)

لاخيبأرلأ ( SPSSهممعلأالمعفج أتلأ  لأ ي دلأايءرامدددديلأ تتلأامدددي ءاملأملنأ جلأاهحزملأالإحيدددأليدلأيفعفجملأالا يمأ يدلأ)

 لضدديأتلأايءرامددد.لأ خفيدد لأايءرامدددلأ ا لأي لأه أكلأ لا دلأ نجأميدلأم  لأيبعأ لأالإ ار لأايفج دددتيدلأ  ج  لأاهخء دلأ

مددددددددديجأمديلأالمفمجمددددددددديديلأالا يمأ نديلأال أ (.لأ يإددددددددد لأايءرامددددددددددلأم دددددددددل ر لأالاهيمأملأمألإ ار لأ يمنفدلأ بلأ)مدددددددددل دلأالا 

ايفج دددددددتيدلأ يبشددددددقص ألألمألأيُألأ  لأيثللأكب تلأ بلأت يينلأرضددددددألأايزبأل لأ   تلأالم ز لأايي أ ددددددديدلأيفمؤمدددددددددددددديلأ ت ددددددد  لأ

  ج  لأاهخء د.

 لأايفج دددددددتيدلأ بلأت ددددددد  لأاييددددددجر لأ (لأ اين لأهء  لأ ا لأاييعلفلأ   لأيثللأتأأ للأخء أتلأالإ ار 2018•لأ رامدددددددلأ  بلأ)

ايمه يدلأيي يينلأرضددددألأايعملاا.لأطبي لأايءرامدددددلأ   لأ ملاالأفددددلكدلأ الألأيفيدددد أ أتلأاياماليدلأمجلاندلأاهخلطجملأ بلأ

م. اتبع لأايءرامددددددلأالم هجلأايجإدددددهولأايي في بلأ الم هجلألأالإحيدددددأحويلأ امدددددي ءملأالامدددددتبأندلأك  ا لأهممعلأ2017ايعأملأ 

دلأ اتلأ لايدلأ حيدددأليدلأم  لأتأأ للأخء أتلأالإ ار لأايفج ددددتيدلأ ت دددد  لأايبيأنأت.لأتجإدددف لأايءرامددددلأيج ج لأ لا 

اييدددجر لأايمه يديلأ   ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلأ حيدددأليدلأم  لأتأأ للأخء أتلأالإ ار لأايفج ددددتيدلأ ت دددد  لأاييدددجر لأ 

ايمه يديلأ   ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلأ حيددددددأليدلألميجمددددددطلأاييددددددجر لأايمه يدلأيفعلا دلأ ألأم  لأتأأ للأخء أتلأالإ ار لأ 
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دتيدلأ رضألأايعملاالأيتعمللأفلكدلأ الألأ   لأتيءنتلأخء أن ألأايفج دتيدلأمجج  لأ أييدلأ بيأأييفلأ   ه د.لأ ايفج 

 ي إ لأايءرامدلأم ل ر لأاي تك زلأ   لأت هي لأاييأأييفلأ الاهيمأملأمييءنتلأاهخء أتلأايفج دتيدلأبشأللأ يأأ للأ 

م لأنيجمددطلأ  لأخلايُألأاييددجر لأ فددأ للأ  يكلأييءرن ألأ   لأت ددد  لأاييددجر لأايمه يديلأاي تك زلأ   لأايء رلأالمُتلأاي

ايدمه يددلأيفعلا ددلأ دألأم  لأتأدأ دللأخدء دأتلأالإ ار لأايفج ددددددددددددددتيددلأ رضدددددددددددددألأايعملاالأيلأنجدولأي لأتعمدللأفدددددددددددددلكددلأ الألأ   لأ

 تيءنتلأاهخء أتلأايفج دتيدلأالميأأ فدلأمجج  لأ أييدلأ بيأأييفلأ   ه دلأ  بلأل  لأ يأسو .

أرمددأتلأ  ار لأمددلامددللأالإ ءا لأ   لأ ج  لأ  اين لأهء  لأ ا لأايب ثلأ بلأت ث تلأ م(  PRABUSANKAR, 2018•لأ رامددد)لأ

اييجزلدددددلأالم ممدددددلأ  لأهددددم لأالمددددء لأ  الم يجلأ ي االأ قددددأ لأاييجزلدددددلأالم متلأ بلأتددددأ يددددللأنددددأ  .لأحيددددثلأتتلأاخييددددأرلأ يددددأ للأ

(لأ يجللأميعلأمأييجزلدلأ 300مأمددددي ءاملأطلييدلأيخملأايعي أتلأايعشددددجاليدلأ يعء لأالملاحل.لأكمألأ مع لأايبيأنأتلأ  لأ)

أ .لأحيددثلأيوُلتلأاي يددألجلأي لأه ددأكلأ لقلأم  لأالممُللأاهمددأن  لألميددأ للأاييجزلدددلأ   ممدددلأ  لأخلالألأطلييدددلأالامددددددددددددديةيدد 

الم ممدلأ  مأرمدددددددددأتلأ  ار لأمدددددددددفددددددددددفدلأاييجريءيلأ ي لأايشدددددددددلاكدلأالامددددددددد تاتيجيدلأم  لأالمجر ن لأيلأ الممأرمددددددددددلأايءاخفيدلأ

ييجزلدلأ يفُ ءمددددددددددديلأ تبأ لألأالمعفج أتلأي  ج  لأالمعفج أتلأيلأتؤثللأبشددددددددددأللأ نجأ:ولأ كب تلأ   لأ ج  لأ  يجأتلأ يأ للأا

الم ممدددددلأي   لأ  ار لأ لا دددددلأايعملاالأي ايشدددددددددددددلاكدددددلأالامددددددددددددد تاتيجيدددددلأ علأالمجر ن لأي  ج  لأالمعفج ددددأتلأيلأ  شددددددددددددددددأركدددددلأ

المعفج أتلأيلأ الممأرمدددددلأايءاخفيدلأالمزيهدلأتؤثللأبشددددأللأ نجأ:ولأ كب تلأ   لأي االأ يأ للأاييجزلدلأالم ممدلأي بأييأابلأ إ لأ 

  لأ ج  لأالم يجأتلأ ي االأ يأ للأاييجزلدلأالم ممد.الا يمأ لأايهعألألألممأرمدلأ  ار لأملامللأالإ ءا لأن د

(لأ اين لأهء  لأ ا لأ رامدددددددلأميأ لأيثللأ  ار لأايفج دددددددتيدلأ   لأ ج  لأاهخء أتلأ 2020•لأ رامدددددددلأايدددددددعأنء لأ ايدددددددأ ءلأ)

اين لأتيء ُألأي دددأملأاييامندلأ بلأالمدددتشددهيأتلأاهخأإدددلأالر نيد.لأ ا يمءتلأايءرامدددلأ   لأالم هجلأايجإددهولأايي في بلأ 

أحنيأ لأ ا لأايب جثلأ ايءرامدددددددددددأتلأايددددددددددددأميدلأ اتلأايعلا دلأممهُجملأ  ار لأايفج ددددددددددددتيأتلأ  ج  لأ  لأخلالألأر ج لأايب

(لأ دددتشدده لأ بلأ  قيدلأ مأ .لأكمألأ أ  لأايبأحنيأ لأمأ يمأ لأالملددهلأايشددأ للأ 40اهخء أت.لأ بفغلأ جيمعلأايءرامدددلأ)

ا  تلأ رؤمدددددددأالأ (لأشدددددددخيدددددددأعلأفدددددددمف لأدللأ  لأ ءراالأي ددددددددأملأاييامندلأ نج 188لاخييأرلأايعي د.لأ ت يه لأ حء لأالمعأن دلأ)

ي ددأملأالمشد تنأتلأ الطبأالأالمعأهم  .لأتجإدف لأهم لأايءرامددلأ ا لأايعءنءلأ  لأاي يألجلأكمألأدأ لأ  لأيهمُألأي لأالإ ار لأ 

ايفج ددددددددددددددتيددلأمد بعدأ هدألأ)اييجريدءلأ ايي زي لأ اي يدل(لأتؤثللأ   لأ ج  لأاهخدء دأتلأمد بعدأ هدألأ)لأ ج  لأايل دأنددلأايادماليددلأ

(يلألأ   ج لأيثللألإ ار لأايفج ددددددددددددتيأتلأ   لأيبعأ لأالميا تلأالمددددددددددددييللأ  ج  لأخء أتلأايقعأملأ  ج  لأايينييفلأاياماحو

دللأ   لأحءا.لأ  بلأضجالأهم لأاي يألجلأي إ لأايءرامدلأ ا لأايعءنءلأ  لأاييجإيأتلأدأ لأ  لأيهمُألأمزيأ  لأ عبلأ ءنل لأ 
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لأي دددددددددددأملأاييامندلأ ي ألأم هميدلأ لاحللأ اتجأهأتلأ  ار لأايفج دددددددددددتيدلأمأ يبأرهألأ  لأيهتلأالمهأهيتلأاين لأتؤ  لأ ا لأنمج 

 نخددجلأالمدددتشددهيأتلأ بلأت ددد  لأ ددديجيأتلأ ج  لأاهخء أتلأاين لأتيء ُألأي دددأملأاييامنديلأ ضددل ر لأاييندددينلأ يمألأ 

 م  لأهم لأال دأملأ ضأ دلأ ا لأاييندينلأ علأي دأملأالمش تنأتلأ ايي زي .
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 الإطار النظري الفصل الثاني : 

 

  هُجملأ  ار لأملامللأالإ ءا  •

 الإ ءا  يهميدلأ  ار لأملامللأ •

   أإللأ  ار لأملامللأالإ ءا  •
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 • مفهوم إدارة سلاسل الإمداد 

تعلفلأ  ار لأمددددلامددددللأالإ ءا لأم ن ألأنقأقلأ يأأ للأ  لأالبشددددقدلأ الممأرمددددأتلأاين لأتبءيلأ  لأيبشددددقدلأاهحيددددجلألأ   لأ

ايي علأ تنيه لأم بشقدلأ المءخلاتلأ ل رالأمأيعمفيأتلأايءاخفيدلأ المدؤ يدلأ  لأت جيلاتلأالمءخلاتلأ ا لأ  يجأتلأتأ دلأ 

 (.Mahbashi, 2010 نيألألأالم يجأتلأي لأاهخء أتلأيفعميللأ  لأخلالألأفبأأتلأاييجليعلأ   جاتلأايتدجين)

(لأ  ار لأمدددددددلامدددددددللأالإ ءا لأم ن ألأ جمج دلأ  لأالمُأملأ البشدددددددقدلأ ايعمفيأتلأ اييء يأتلأ 2019كمألأ ل  لأ)يعبيء يلأ 

ن لأتييفلأمأييأأ للأ اييندينلأاييأ ر لأ ن ألأ ايجار  لأيلأطلافلأ المأييديلأ المأ نديلأ المعفج أتيدلأ ال أأرلأالمتدفدفدلأاي

ايلال دددلألإنيددألملأمدددددددددددددفعدددلأي لأخددء دددلأ تج  تهددألأيفزبج لأ  دد لأاهحددأ دددلأ يي ددألأمقلييدددلأ بيكل لأتلاعبلأحددأ يددأتلأ ي يجيددأتلأ 

 .(لألأ2019)ايعبيء لأيلأ   أأنيأتلأ يهءافلأالطلافلأالمشأفدلأيُم لأايدفدفد

للأالإ ءا لأم ن ألأ  ار لأتء نلأالمعفج أتلأ اهخء أتلأم  لأي  دددددددددددددأالأ ب أالأ   لأ ألأمدددددددددددددبنلأنمك لأتعليفلأ  ار لأمدددددددددددددلامددددددددددددد 

 ملامللأالإ ءا لأ  لأطلينلأت ميتلأاييء يأتلأ البشقدلأم  لأال  أالأ ت يينلأ مفيدلأتأأ للأم  لأ ميعلأالطلاف.لأ 

 • أهمية إدارة سلاسل الإمداد:

الإ ءا لألمألأيُمالأالم هجلأ  لأيهميدلأ(لأي لأالم ممأتلأتدددددد  لأ أهء لأ بلأتب  لأ  هجلأ  ار لأمدددددلامدددددللأ 2019نل لأ)حدددددد  يلأ 

 بلأت دددددددددددددد  لأايعمفيددأتيلأ ر علأ دددددددددددددديجيددأتلأايشدددددددددددددلاالأاهخددأر يددديلأ ت هي لأتأددأييفلأاي يددللأ ليددأ  لأيهميدددلأاييجددأر لأ 

الإيك ت نيديلأ ليأ  لأضددددددددددددداجطلأالم أ دددددددددددددددلأ اتددددددددددددددأ لأ ء لأايعجلمديلأ اهحأ دلألإ ار لأالمخز  لألإتبأ لأهمالأالم هجلأ  لأ

 تعييءات.

 ار لأالمييددء دددلأيددددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا لأبددددددددددددددةددولأ  راتلأاهحيددأ لأايييددددددددددددد ت لأيفم يجددأتلأ  يددءلأت لكدد لأالم ممددأتلأن جلأالإ 

 اهخدء دأتلأ تيددددددددددددددأ دءلأ تد ثللأالم دأ دددددددددددددددأتلأ  فيدألأع  دألميدأعلأ  دددددددددددددلالأ  لأت دأ ولأ تا تاتلأتج عدأتلأايعملاالأ حدأ ص تيلأ 

 أيعمللأ بلأ طأرلأ  أخلأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأهع  يلأخه لأاييأأييفلأ ت ددددددد  لأايكهأا يلأ ايتدددددددفيتلأ بلأايج  لأالمحء يلأ

د  لأ ديج لأاهخء أتلأايفج دتيدلأيفعملاالأ ايشلدأالأ خه لأ ديجيأتلأالمخز  يلأ ت د  لأ يأ رلأت أ ديدلأ  ت 

 (.2014المل ندلأم نجا ُأ)ايل ي بيلألأالمجار لأ ت د  ال مألأيلأ تيفيللأ ؤفلاتلأالمخأطليلأ ت د  لأكهأا لأامتنمأرلأ 
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 • عناصر إدارة سلاسل الإمداد:

 ا لأ لأ  المشدددددددل      أ يدلأالمجا لأثتلأ  لأ  ا لأالمشدددددددل   المجر ن لأ   لألأ دددددددديفز أتالمجا لأ الم ت ليك مه نييدددددددء :.لأاي يللأ 1

مددددلامددددللأالإ ءا لأنملالألملكز لأالمُتلأ اهحدددددأ يلأ يفعولأاي يللأ  رلأ لأ يملللأ  يددددللأ  لأ  أإددددل ايعملاالأ يعيبتلأاي يل

كب تلأ بلأت ءنءلأكهأا لأ  ج  لأاهخء دلأاين لأ  لأفددددددددددددد ن ألأي لأتؤثللأبشدددددددددددددأللأكب تلأ بلأت دددددددددددددد  لأاييدددددددددددددجر لأايمه يدلأيء لأ

ايعملاالأالميعأ ف  لأ علأالمؤمدددددديلأ يعيبتلأ  لأايع أإددللأايللاددديدلأالمحء  لأيلضددأالأايعملاالأ  لأاهخء أتلأ الم يجأتلأ 

تيءملأيُتيلأ يكلأل لأايعمفيدلأالإنيأ يدلأتعيمءلأ   لأتددددددفيتلأايزبأل لأ ايعملاالأيب دددددأحعُتلأ خء أن تلأ بلأايج  لألأ اين 

 ايم لأنقفبجنهلأايعملاا.

 ددإ ار لأاي يددللأنيتلأ ي ددألأاخييددأرلأنمطلأ خددء دددلأاي يددللأ ت ددءنددءلأي جرلأاي يددللأ ايقلفلأ اهخقجطلأاين لأنيتلأاي يددللأ  لأ

دُأيلأ  دء يددلأايشدددددددددددددأح دأتلأ اخييدأرلأ عدءاتلأايع مدللأ ت دءندءلأ مفيدأتلأالمقدأيبدأتلأ اييدء ينلأ بلأ مفيددلأايتددددددددددددددع ت.لأ خلاي

 (.2018)  بيلأ

 اهخء أتيلأ تعلفلأين دألأم ن ألأاينشدأطلأالمددؤ لألأ ايددفع     اهحيدجلأ  خلايُأ     نيت اين  ايعمفيد هب :.لأاييجريءلأ 2

الم أمدددددددبديلأ بأيددددددددعللأالم أمدددددددو.لأ   لأتج  تلأالمجا لألأالمقأميدلأيفمجاإدددددددهأتلأ بلأالمأأ لأ ايج  لأايصدددددددحي   يلأ بأيكميدلأ 

 (2016)اهحألملأ   بيلأ

دألأ  ي لأ م دأيص دألأ   في دألأ   المحدأ مددلأ  ايز  لأ    لأ  يه ت لأ مدألمج ج اتلأ  الاحيهدأظ  مفيددلأ  هبلأ  :.لأايي زي لأ لأ 3  تعلي دددددددددددددُ

 ي ألأتا تالأع قفجبأعيلأ تج  تلأهم لأالمج ج اتلأحددددددددددددددولأاهحأ دلأ يي ألأ بلأالملحفدلأالمحء  لأ) أط  يلأ  ت ءثلأ  يمل فلأ 

بلأ  ار لأالمخز  لأ ييتلأ  لأخلايُدألأت دءندءلأايدددددددددددددديدأمددددددددددددددأتلأالميعفيددلأمي زي لأال  اتلأال ييددلأتدأ ددلأاييددددددددددددد علأ(لأ 2018

 ت دءندءلأاييج عدأتلأالمددددددددددددددييبفيددلأيفمبيعدأتلأ بلأالمدء لأايييددددددددددددد تلأ المزيجلأايددددددددددددددف بلأ  دءلأنيدأطلأايي زي لأ  دء لأ جمتلأ 

 (لأ.2018بيلأ  ج علأنيأطلأايي زي لأ ام تاتيجيدلأاهمء يديلأ اين لأتع  لأاييينيعلأ  ءلأايقفو.لأ)  

 

 

 



 

16 
 

 العناصر الأساسية لإدارة سلاسل الإمداد 

 التخزين  التوريد  النقل 

 •لأت ءنءلأ ميفدلأاي يللأالم أمبد

 •تج  تلأآييأتلأاي يللأ ايشح .

 •  شلأ مألللأاي يل.

 •لأت ءنءلأتأريخلأاي يل.

 •لأتج  تلأاييمجيللأايلالملأيف يل.

 •لأتج  تلأاي مأنأتلأايلال دلأيف يل.

 المشاف  لأ  مقأالأاي يل.•لأاخييأرلأ 

 •لأاييجاإللأ علأايعملاا.

 •لأاييعأ للأ علأالمجل   .

 •لأاميلاملأي ا للأايشلاا.

 •لأ إءارلأي لأا للأايتدفيت.

 •لأتندينلأ مفيدلأالم أ يد.لأ 

 •لأ  أ يدلأالمجا .

 •لأاميلاملأ   أ يدلأايدفعلأالمعأ  .

 •لأاخييأرلأ ج علأالمخز .

 •لأت ءنءلأجمتلأ مألللأالإنيألم.

 زي .•لأاخييأرلأ ج علأايي 

 •لأت ءنءلأطلقلأايي زي .

 •لأايل أمدلأ   لأالمخز  .

 •لأتج  تلأي  اتلأايي زي .

 •ايي فشلأ  لأالمجا لأاييأيهد.

 العناصر‌الأساسية‌لإدارة‌سلاسل‌الإمدادشكل‌يوضح‌1
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 المبحث الأول 

 الإمداد النتقال من تنظيم لوجستيات الأعمال إلى إدارة سلاسل 

 المطلب الأول 

 Global Supply Chainsايهلقلأم  لأملامللأالإ ءا لأ

 Business Logisticsيج دتيأتلأال مألألأ

 المطلب الثاني

تم زلأالمبأ ر لأايجط يدلأمألممفكدلأايعلبيدلأايدعج ندلأيدلامللأالإ ءا لأايعألميدلأ يمألأن شلأالانييألألأ  لأ 

 ايفج دتيأتلأ ا لأملامللأالإ ءا 

 المطلب الثالث 

 جا ءلأاي مأ يدلأالمقفجبدلأيتدُيللأالانييألألأ  لأت ميتلأيج دتيأتلأال مألألأ ا لأ  ار لأملامللأالإ ءا اييلأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

18 
 

 تمهيد

ملأ بأ ر لأ بلأغأندلأالهميدلأ ايي ث تلأ   لأ ددددددددييبللأالممفكدلأك أضددددددد لأ2022يطفي لأالممفكدلأايعلبيدلأايددددددددعج ندلأ أملأ 

يلأ مألأهبلأهم لأ لأ “المبأ ر لأايجط يدلأيدددددددددددددلامددددددددددددللأالإ ءا لأايعألميد يلأ مألألأالامددددددددددددتنمأريدلأ   لأالمددددددددددددديج لأايء ابيلأ هبلأ 

؟
ً
 ايدلامللأ بءليأ

نمك  ألأتةدددددددددددديطلأ هُجملأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا لأمأييجلألأم ن ألأ جمج دلأ  لأاهخقطيلأ ايعلا أتيلأ اييعأ لاتلأاييجأريدلأ 

لم يجلأاين أحولأ  قعلأ اييددددددددددد أ يدلأاييأ ر لأ   لأتشدددددددددددكيللأ الل لأ يأأ فدلأ  لأالإ ءا ،لأاميءاالأمألمجا لأال ييديلأ انص أاًلأمأ 

 ايييأندلأ الامتبءالأ.

 :شأللأتيفيء يلأنأج لأ   لأايشلكدلأي لأت علأخقص ألأييج  تلأالمجا لأال ييديلأ  جار لأايقأ ديلأ خطلأ نيأ ُأيلأ آييأتلأ 

 نيللأايب أحعيلأ ت زين ألأ تدفيمُألأيفمدص فك  يلأثتلأام ت أ ُألأ بلأحألألأ  ج لأ يولأ ي ألأ إيأنص ألأايء ريد.

لكدلأهم لأايدددددددددددددلامددددددددددددللأ جمج دلأمددددددددددددخمدلأ  لأالمجر ن لأيفمجا لأال ييديلأ  يددددددددددددأ رلأايقأ ديلأ م أاًلأ فيهيلأنءخللأ بلأح

  فلدأتلأاي يللأ ايشح لأايب ل لأ اهمج لأ ايبت يلأ الميأبعيلأ المدج   يلأ المجل   يلأ  دألاتلأايبيعيلأ ايييأند.

لأ   بلأوددللأالل ددأتلأالمددأييدددلأ الا ييددددددددددددددأ ندددلأايعددألميدددلأالمييددددددددددددددأ ددء يلأ ددإ لأطلقلأاي يددللأ ددءلأمددءيتلأتيعل ددللأ تدد 
ً
 خددملأطل ددأ

م،لأ مألأ 2022يلأ غ تهألأ  لأيل أتلأالإ ءا لأاين لأوُلتلأمءاندلأ أملأ 19- ءنء يلأخأإددددددددددددلأبعءلأانتشدددددددددددأرلأ أل دلأدج يء

  ُءلأايقلينلأن جلأخليقدلأ ءنء لأيدلامللأالإ ءا لأايعألميد.

  ه ألأتنجرلأايتدأؤلاتلأاين لأتدي نلأايب ثلأ بلأ بأ ر لأالممفكدلأاهخأإدلأبدلامللأالإ ءا ا

 ايجا  بلأايعمينلأيدلامللأالإ ءا ؟لأ بمأ الأت يففلأ  لأيج دتيأتلأال مألأ؟ ألأهجلأالمع ألأ لأ-

  ألأهبلأايلؤيدلأاي مج  يدلأيلانييألألأ  لأالإ ار لأالامتنمأريدلأيدلامللأالإ ءا لأ ا لأايي ميتلأاهحأج ولأالام تاتييب؟لأ-

 كيفلأنمك لأت جيللأالممفكدلأ ا لأنيقدلأ  فيميدلأيدلامللأالإ ءا لأايعألميد؟لأ-

  Business لأ“يج ددددددددددددددتيدأتلأال مدألأ لأ“   Global Supply Chainsم  لأ“مدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا  لأ“لأ الأايهلق المطلـب الأول 

Logistics  
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يلأ  دءلأهعييدءلأايبع لأمد ندهلأ هُجملأ قدأمنلأيهكل لأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأ
ً
لأ تيفيدءندأ

ً
لأ دءنمدأ

ً
هعيبتلأ هُجملأايفج ددددددددددددددتيدأتيلأ هُج دأ

م لأتيددددددددددددنيعلأالم يجأتلأ الإ ءا لأايعيددددددددددددليد،لأيك لأ بلأاهحييييدلأتع  لأيج دددددددددددددتيأتلأال مألألأتفكلأايعمفيأتلأاين لأت دددددددددددد 

   نيأيُألأ ا لأ دص فكُألأم  للأ   لأ    لأمطا.

 ويمكن تحديد الفروق بين السلاسل واللوجستيات، وفق المحاور التالية: 

المع ألأايء ينالأايفج ددددددددددددتيأتلأهبلأ حء لأي ددددددددددددأملأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا يلأ بأيي ءنءلأاهمزالأ  لأايددددددددددددلامدددددددددددللأاهخأتلأ

لأالمع ألأايء ينلأيفج ددددددددددتيأتلألالأ مأييجريءلأ بتلأت زي لأالم يجأتلأ  لأالمنشددددددددد لأثتلأتدددددددددد  فيمُألأ ا لأالمددددددددددص فك.لأ هكمالأ إ ل

لأملامللأتج  تلأ جا هألأال ييديلأ إ أ ص أيلأ إيأنص أ،لأ ه لأ ءلأتشأللأملامللأ  ءا لأ دييفد.
ً
 ني م لأ المأ

لأايفج ددددتيأتلأتلكزلأ   لأ يددد حدلأ   يددد حدلأالمددددص فكالأايهلقلأاهمجهل لأالآخللأم  لأايددددلامدددللأ ايفج ددددتيأتيلأهجلأي ل

المددددديهيء،لأي لأي لأ ج  لأ  ار لأيج دددددتيأتلأال مألألأتيددددم لأحيددددجلألأالمدددددص فكلأ   لأ ألأن يأ هلأم  للأ لأالمدددددص فكلأي  

 (2018ي)المعيلا  لأ   يلأ ي  للأ ج  يلأ ي للأمعل.

   لأ ي حدلأال مألألأاييجأريدلأ بلأتيفيشلأتأأييفلأ لأ -مأيعكسلأ مألأمبنلأ- ي حدلأالمدتنملالأتلكزلأملامللأالإ ءا لأ

 مك دلأ بتلأ  ج لأمدددددددددددفددددددددددددفدلأ  ءا لأ يأأ فدلأ   لأتأأييفلأكب ت ،لأي لأي لأ ج  لأ  ار لأ الإنيألملأ اي يللأ ا لأي للأ ر دلأ

 ملامللأالإ ءا لأتم  لأال مألألأاييجأريدلأ ءر لأي   لأ   لأ  أ ددلأمأمبلأال مألألأاين لألالأتجيءلأ  ار لأملامفُأ.

  لأايفج ددددتيأتلأ المقفولأاينأبوالأتم زلأالمبأ ر لأايجط يدلأايددددعج ندلأيددددلامدددللأالإ ءا لأايعألميدلأ يمألأن شلأالانييألألأ 

  ا لأملامللأالإ ءا الأنكم لأتم زلأهم لأالمبأ ر لأايجط يدلأبشأللأيمأسو لأ بلأالمحأ رلأاييأييدا

الانييألألأ  لأ كللأ  ار لأيج دددتيأتلأال مألألأاين لأت  يددللأ بلأنقأقلأايي زي لأ ايتدددفيتلأخء دلأيفمدددص فكيلأ ا لأ  ار لأ 

لأمفج دددددددددتيأتلأتجريءهأيلأ انص أاًلأميدددددددديأنص ألأ لأ مددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأالميأأ فد،لأ اين لأتبءيلأمألمجا لأال ييدلأ إدددددددد أ ص أي
ً
 ل را

   ءفلأتج  تلأمجقلأ ط يدلأت أ سلأالمجاقلأايعألميد.

الانييدددألألأ  لأ كللأايدددء تلأالمدددأابلأايهل  يلأايدددم لأهددددددددددددددي زفلأ  زانيددددلأايدددء يددددلأ لالأن دددددددددددددم لأتج  تلأ ميعلأ دددددددددددددديفز دددأتلأ 

لإ ءا يلأال للأايم لأمددا عكسلأ المجاط   ،لأ ا لأ بشددأالأ  أخلأ أ بلأيلامددتنمأرلأ بلأالممفكدلأ  لأ ميعلأ لاحللأمددلامددللأا

لأ   لأالمجاط لأياسلأ يطلأ   لأفأللأمعللأرخيشلأ  ج  لأ أييدلأيفم يجأتلأ يطيلأمللأ   لأفأللأ لتلأ مللأ
ً
 نجأمأ
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  أل لأ بلأالم زانيديلأ مألأمدددددددددددديؤ  لأ ا لأ شددددددددددددأركدلأي مددددددددددددعلأيفهل لأ بلأاي أتجلأالمح بلأالإ مأابيلأ بأييأابلأنلتهعلأ ددددددددددددديج لأ 

  عاشدلأالمجاط .

لأ ل لأالانييألألأ  لأالإ ار لأايهل  ندلأالامدددتنمأريدلأيددددلامدددللأالإ ءا يلأ ا لأايي ميتلأاهحأج ولأيُم لأايددددلامدددللأم مدددفجب 

لأ يأأ فدلأ  لأمددلامددللأ  ءا لأ
ً
  أ بلأيلامددتنمأرلأمجميعلأالملاحللأاين لأت يأ ُألأ شددأريعلأال مألأ،لأ مألأمددينئددو لأ الل 

ديلأ ايددددددددددددددجقلأمدددددددددددددعج ندددلأت م لأميج لأهددألفدددلأ  لأحيددثلأ  ددءا اتلأايقددأ ددديلأ  لبلأالمددددددددددددددددأ ددأتيلأ تج  تلأالمجا لأال ييدد 

 الامص لاكيدلأايجا ء .

يللأالانييألألأ  لأت ميتلأيج دددددددتيأتلأال مألألأ ا لأ  ار لأمددددددلامدددددللأ  المقفولأاينأيثالأاييجا ءلأاي مأ يدلأالمقفجبدلأيتدددددددُ

 الإ ءا ا

نمك لأت ءنءلأاييجا ءلأاي مأ يدلأالمقفجبدلأيلانييألألأ  لأيج ددددددددددددددتيأتلأال مألألأ ا لأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ ءا لأ  نلأالمبأ ر لأ

 مللأالإ ءا لأايعألميديلأ  نلأالمحأ رلأاييأييداايجط يدلأايدعج ندلأيدلا 

لأ  د 
ل
ف أ  

ل
أ يل لأ ل لأي  ةيد  ي لاعالأنمأملأالامددددددتنمأرلأال    لأالمبأفددددددلالأحيثلأت يألملأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأ ا لأ  ج لأ شددددددأريعلأي مألأ 

أ،لأ همالأ ألأن ء ص  ل
ل
يأن ألأ إددددد  لُ أيلأ انص أاًلأميجليع  لُ يع  يدددددن 

لأميل
ً
ملأرؤيدلأالممفكدلأ اميءااًلأميجريءلأي لأإددددد أ دلأالمجا لأال ييدلأ ل را

لأ  مبلأ لأ 2030 لأ ءنء   لأمددلامددللأ  ءا   ل 
س
أ

ل
شدد

ل
لأ بلأت تل أه  دددل  بلأربطلأالملاكزلأالإ فيميدلأيفشددلدأتلأ علأ  فيتلأالممفكديلأممألأهل

 .ايدلامللأاييألمدلأ 

لأم  لأ د  لأفددددددبهلأتأ َّ لأيفمدددددددتنملي لأال أنويلأ لالأت يينلأ دددددددأ ا   لأامددددددتنمأريد  ولأ يطلأتج  تلأا ييألات 
َّ
 همالأال للألالأنيقف

لأ  لأايي أ دديدلأايء ييدلأمألميأرندلأ علأالا ييألاتلأاين لأ لأالمددتنمل  لأ أييد  لأنجولأت يينلأ ر د 
ً
ب،لأمللأين دأ

ِّ
ال    لأ المح  

بأتلأالمحفيدلأ  لأضددددددددل ر لأتشددددددددميعلأاييدددددددد أ دلأايجط يدلأ 
َّ
ألأمألميقف صل ل

ل
ن ألأايء لألأالخل يلأثتلأ جالل لُ ِّ ل

ء 
يل    تلأالمبأ ري لألأ يتل

 ايشبأبيلأ غ تهأ.

لأيخل لألمنشدددبتلأايء يدلأ  للأالامدددتنمأرلأ   لأ أيء تلأغ تلأالمءر  لأيلامدددتنم لأ بلأامددديالالألأ  لأ  تل أه  ددددل أرلأال    لأ ءلأهل

ألأ  يدد حدلأي ددحأبلأالمشددأريعلأالامددتنمأريدلأالمحفي ِّ  لأ بلأاييقأ لأايعأملأ اهخأتيلأ بلأالميأمللأت يألملأ  ص  ل
حل

ل
حدددأبلأ يدد 

 يمبلأملامللأالإ ءا الا ييأ نأتلأاي أف دلأ ا لأت ه زلأ  لأامتنمأرلأي    لأ بأفللأيي ليكلأعمفدلأايي ميديلأ  
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لأ  ألمل لأهم لأالنممدلأ يددددددددولأاييجأر لأايء ييديلأم يثلأنل يل لل
ِّ
شددددددددأ 

ل
أ اتلأايشددددددددح الأت الأينممدلأالمجابئلأ ايددددددددده لأ فددددددددُ

ً
ثأنيأ

 ءملأالميأههلأاييأييدا
ل
  بشأالأ تلك زلأملامللأالإ ءا لأ ا لأاييجا ءلأاي مأ يدلأاين لأت

لأيشددددلدأتلأت مدددداسلأ  لأ امددددعد  لأا ييألات  لأ •لأ بشددددأالأالمجابئالأ  يكلأ بتلأ ل    لأالامدددديهأ  لأ  لأم أالأ ي أا  المجابئيلأم يثلأنيتس

لأ  لأايز  يلأ
ً
دددددددددددلأيفمي أالأينشدددددددددأطلأتشدددددددددايفهلأ ء  يلأ بلأ يأمللأامدددددددددتنمأرلأايشدددددددددلكدلأالمؤمدددددددددَّ ه  لأي لأت ءنن  ه  لأي لأتل يم   ءنء 

 .  BOT يمك لأ بلأهمالأالإطأرلأالاميهأ  لأ  لأإيادلأ يج لأايي ماسلأ ايتشايللأ اي يللأ 

لأيفمجابئلأ •لأتشددددايللأالمجابئالأليأ  لأ ر دلأالمل ندلأ  لأ يج لأامدددديالالأ  بلأامددددتنمأرلأالمجابئلأيلأ يمك لأايييأملأمميكلأ بتلأ ل   

يلأ علأضددبطلأبدددبدلأالامدديالالألأ  نلأالمدددأحدلأالمم جحدلأيفمدددتنمليلأ ي لأتأج لأهم لأ  لأخب ت   لأ ألميد    لأطلفلأفددلدأت 

قد. ِّ
 ايعيج لأمييادلأالامتنمأرلأاييجأر لأاهمزحولأي لأايك بلألمء لأ ي ت لأي لأ يجم 

لأيدددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأنجولأي لأنأج لأ ي ألأ م أالأايددددددددده لأ تلددددددددميفُأ 
ً
ددددددددد ل لأ ا لأي لأتأج لأ لكزا

ل
لأايء يدلأاين لأت الأحيثلأ  َّ

أ. ص  ل
ل
ألأ إيأن لُ لأتدُيللأت ماسلأفلدأتلأإ أ دلأايده لأ ميجيف  ول ج   ديل  يمقجلٌألأمختٌلأي يللأايب أحعيلأ همالأهل

ألأاييجأر  لُ لأال جرلأايفج ددددددددددددتيدلأاين لأت يأ ل ِّ
أ اتلأايشدددددددددددح الأ هبلأ  لأيهت  لألأ لأ  بشدددددددددددأالأ تءا لألأفدددددددددددُ ايء ييدلأحنألأتي جَّ

لأم  لأ جابئلأايء لألأاهمأ مدلأيدلامللأالإ ءا 
ً
لأت أ ديد

ً
ز  ِّ

  
لأ ل لل

ِّ
شأ  لأ  لأملامللأالإ ءا يلأ همالأهل  .ايء يدلأ ا لأ بفد 

لأالمدددتنملي لأايكبأرلأ  بل جم  ألأنل لُ ي 
أ اتلأايشددح يلأ نيللأ فكيدلأايب ددأحعلأ بتلأتءا ل لأالإبشددأالأالآ  لأ ايدددليعلأيشددُ حيثلأ  َّ

ألأ علأ ي ددحأبلأالمشددأريعلأالامدد تا لأت  ينل ل لل لُ ددد لأالمجا لأال ييدلأهل تيجيدلأ نللأاييجريءلأ اي يللأ ت مدداسلأايب ألأايي ييد،لأل َّ

 .ليأ  لأ ل ندلأ  لاااتلأ بشأالأ تءا لألأفُأ اتلأايشح 
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 المبحث الثاني 

 الام تاتييب لأالانييألألأ  لأالإ ار لأالامتنمأريدلأيدلامللأالإ ءا لأ ا لأايي ميتلأاهحأج و

 المطلب الأول  •

 يدلامللأالإ ءا  المحيج لأالاميأأر لأ بلأالمبأ ر لأايجط يدلأ

 المطلب الثاني •

 ايهكللأاهحأج ولأالمل لأالم  جلألأ  لأالمبأ ر لأايجط يدلأيدلامللأالإ ءا  

 المطلب الثالث  •

المتطلبات الحكومية لتسهيل النتقال من الإدارة الستثمارية لسلاسل الإمداد إلى التنظيم الحكومي  

 الستراتيجي 
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 : المبحث الثاني 

 النتقال من الإدارة الستثمارية لسلاسل الإمداد إلى التنظيم الحكومي الستراتيجي 

لأ  لأاييهيددددديللأ   لأيمدددددأمددددديأتلأالمبأ ر لأايجط يدلأايددددددعج ندلأيددددددلامدددددللأالإ ءا لأايعألميد،لأ  يكلأ  لأ لأبئدددددو ا 
ل

ف ي 
مدددددل ل

لأ دددءَّ ص دددألأهدددم لأ  لأ بيكل   ألأ دددءملأتلك زلأايعمدددللأ   لأمدددددددددددددلامدددددددددددددددللأالإ دددءا لأ  لأالمددددددددددددددتنملي لأخلالألأ كل   هدددل أ ل هدددل المبدددأ ر لأ ل

أ.   ايشلدأتيلأمللأ  لأايء يدلأ ان  ل

فددولأايب ددثلأ بلأالمحيج لأالاميأددأر لأ بلأالمبددأ ر لأايجط يدددلأيددددددددددددددلامدددددددددددددددللأالإ ددءا لأ)المقفددولأال لأ(يلأثتلأايهكللأ
َّ
 هددمالأنيق

لأاييجا ددءلأاي مددأ يدددلأ اهحأج ولأالمل لأايددم لأت يددأ ددهلأالمبددأ ر لأايجط يدددلأيددددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا
ً
 لأ)المقفددولأاينددأبو(يلأ يخ تا

يللأالانييألألأ  لأالإ ار لأالامددددتنمأريدلأيدددددلامددددللأالإ ءا لأ ا لأايي ميتلأاهحأج ولأالامدددد تاتييبلأ)المقفولأ المقفجبدلأيتدددددُ

 اينأيث(.

 الأالمحيج لأالاميأأر لأ بلأالمبأ ر لأايجط يدلأيدلامللأالإ ءا االمطلب الأول 

لأي ألأهمالأالمحيج لأالاميأأر  لل لُ م   لأ بلأالمبأ ر لأايجط يدلأيدلامللأالإ ءا يلأ  لأخلالألأاي مللأ بلأيهءا ُأيلأدأييأابانل

لأيفممفكديلأمللأ  لأ ،لأ ه ألألالأنء رلأاهحءنثلأ  لأ نجأ لأ  ر  لأرلادددددددددد  لأ حفيدلأ إددددددددل  تلمدددددددديخلأ  رلأالممفكدلأكملكز لأرلاس 

لأ  لأحيثلأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا لأ ألتٌلأ  لأخلالألأتج   لأ  رلأالممفكدلأاهمجهل س يلأ  يكلأل َّ ه  ي   لمددددددددددد 
ل
تلأ يدددددددددددأ رلأايقأ ديلأ ت

لأ بلأالا ييأ لأايعألمويلأ نللأايب ت كيميأ يأت. لأكب ت   لأتشايفيد  د  لأ اتلأحيَّ   المجا لأال ييديلأ ايي أ أت 

ألأ  هل لل رل لأ ل دلأمأييدددد أ أتلأاين لأنيلس لأالممفكدلأبدددددلامددددللأالإ ءا لأاهخأإددددَّ ع  ج   لأ ل بط  لأتكليسلأ  رلأالممفكدلأ  لأخلالألأرل  ييتس

.  لأخلالألأالممفكديلأمجااًلأ  لأحيثلأ 
ً
يلأيملأ  لأحيثلأالامتنمأرلأال    لأالمبأفللأتجأريأ

ً
للقلأاي يللأ المجابئلأ الا يأ

ل
 ط

 لأايي ميديلأحيثلأ 
ل
ق

ل
لأمتدددددددليعلأخ ين  ث 

لأ ل لأبشددددددأل 
ل
ط ب 

ل
لت

ل
 مبلأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأايعألميدلأ تعزيزلأكهأان أ،لأهم لأايعمفيدلأت

ألأملامللأالإ ءا  لُ لأ  لأايي أ أتلأاين لأت يأ ل لأي ج    ايعألميد.لأنمك لأتيءنتلأحجا ز لأامتنمأريد 

يلأ 
ً
دلأإددددددد أ يأ ِّ ل

ء 
يل يل

ل
للأمدددددددج لأ بلأبع لأايء لألأالم

َّ
لأتيءنتلأحجا ز لأيفيددددددد أ أتلأالإيك ت نيدلأايء ييدلأاين لألالأتيج  ك  لأنيتَّ

. لأكب ت   لأت أ ديد   لأهم لأالم يجأتلأالإيك ت نيدلأميج  
ل
 م

ل
  بأي مللأ ا لأان هأضلأتأفهدلأالإنيألميلأ يمك لأي لأت
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لأملامللأالإ  هل ا   جل لأ  الأانيقع لأمفدفدلأالإ ءا لأ  لأايي  لأ تجأ للأايي ءنأتلأاين لأتل
ً
 نفمألأحءثلأي الللأ- ءا ،لأ منلا

 لأ بأالأدج يء
ِّ
لأ-19-تهئددددددددو  لأي لس ِّ

يلأنأج لأ  لأالممك لأامددددددددتبءالألأبع لأالم يجأتلأاييددددددددا يدلأم خل لأ  لأ نشدددددددد لأمددددددددعج   

لأمأيندبدلأيء لألأالإ فيتلألان هأضلأتأفهدلأاي يل.  تأفهد 

لأ  ز  لأمهأ فيد 
ً
لأايلؤيدلأ بلأالمبأ ر لأايجط يدلأيدلامللأاميءا دلأ إجلألأملامللأالإ ءا لأ ألميأ عْءل ،لأنيجأ للأبل انألأت أ ديد 

 .الإ ءا لأحء  لأاهحأضللأ ا لأالمدييبل،لأ  يكلأ  لأخلالألأاييهك تلأ بلأاميءا دلأملامللأالإ ءا لأ

لأ بلأيندلأ لأنيش  ِّ
لأل   لأ جريد  ع   لأالامدددددددديءا دلأ بلأهمالأاي قأق،لأضددددددددمأ لأامدددددددديملارلأايدددددددددلامددددددددللأ  لأخلالألأ نجأ لأمءالل 

ل
 ت

لأي لأخ .  يجأت  لأيمأميد   ء أت 

لأ دء لأيهميددلأايي ميتلأ  هل ِّ
مددددددددددددد  جل لأيهدءافلأالمبدأ ر لأايجط يددلأيددددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأايعدألميددلأتل مدأي تيجدديلأنمك لأاييجلألأمد  َّ

لأ  ار لأال مألألأ ا لأ  لأل ِّ
لأهمالأايي ميتلأالمل لأ ايجا  بلأ الامدددد تاتييبلأنمك لأي لأنل ج  اهحأج ولأيُم لأايدددددلامددددليلأحيثلأ  َّ

لألا ييأ لأالممفكد. لأ هبيد    لإد 

لأمت ميتلأ   أ  لأتشددددكيللأهم لأ  بء رل أ   بل لأالممفكدلأتل أيلأ إ َّ هل ا   دلأمإ ار لأمددددلامددددللأ  ءل لأمألمشددددأريعلأاهخأإددددَّ جمل يل
ل
لاعلأ  لأي لأت

. لأ ألميد  لأامتنمأريد  أتلأ اهخء أتلأايبءنفدلألندلأمفدفد  جل  يل
ل
لأغ تلأ بأفل لأ بتلأتدُيللأالم  ايدلامللأبشأل 

لأ امت ِّ
لأ الا ب  لأالممفكدلأنيقدلأايييأا  لل جعل نمأر لأيلا ييأ لأايء ابلأ  لأخلالألأت جيللأ يء لأاي يللأاييجأر لأ  همالأ ألأنل

 ايعألمولأ ايي أعبلألأ الامتنمأر لأ ا لأالممفكد.

 المقفولأاينأبوالأايهكللأاهحأج ولأالمل لأالم  جلألأ  لأالمبأ ر لأايجط يدلأيدلامللأالإ ءا ا

ألأ  جم  ل ل
ل
لأي لأت عل

َّ
جل  يل لأتبفغلأحجاابلأ  فيأرلأرياللأ بلأي لألأمددددنيل ْ لأ 40تبفغلأ يمدلأالامددددتنمأراتلأاين لأنل لأحجا ز لأامددددتنمأريد  ِّ

 يلأ بلأول 

  فيأراتلأريال.لأ لأ 10

يدددللأ  ار لأ  يلأيلالأ هجلأ دددءملأالاكيهدددأالأمتددددددددددددددُ ِّ
لأ ريدددأ    لأ  دددءندددء  ل   لأ   ِّ

ُدددألأيهكل لأحأج و  زلأ بلأهدددم لأالمبدددأ ر لأهجلأتيدددءنمل  المم َّ

لأي   يلأ هبلأت ميتلأهم لأايددددلامدددللأحأج  ،لأ هجلأ ألأ مدددلامدددللأالإ ءا لأ  لأ شدددأريعلأال مألأيلأمللأالانييألألأ ا لأ لحفد 
ً
يأ

 ميم  ُألأالمزيءلأ  لأاهحلكدلأايتشايفيدلأالملندلألأ.
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لأ لأ بتلأ  ار لأ نشدددددبتلأايء يدلأ ت  ددددد تلأالنممدلأ ايفجال لأاي مليديلأمللأ  َّ ِّ
لأتيفيء   ِّ

لأحأج و  ثلأ  لأت ميت   ه ألألالأني ءَّ

لأيهءافلأالممفكدلأالامدددد ت  مل هلأاهحأج ولأمدددديأج لأن جلأ يأ  لأحلكدلأمددددلامددددللأالإ ءا لأمأيشددددأللأايم لأنل ء  اتيجيدلأ اييج س

 .2030 بلأت يينلأرؤيدلأ 

يللأالانييألألأ  لأالإ ار لأالامددددددددددتنمأريدلأيدددددددددددلامددددددددددللأالإ ءا لأ ا لأايي ميتلأ  المقفولأاينأيثالأالميقفبأتلأاهحأج يدلأيتدددددددددددُ

 اهحأج ولأالام تاتييبا

ولأالانييألألأ  لأالإ ار لأالامتنمأريدلأيدلامللأالإ ءا لأ ا لأايي ميتلأاهحأج ولأالام تاتييبيلأ ا لأ ألأن با
َّ
 نيقف

ألأضدددددددددم لأ طأرلأ  لأايء الللأايلمدددددددددميدلأالمي أغمدلأ  لأمتددددددددددليعلأ  لااان  ل
ٌ
ي لاعالأحجكمدلأالإ ار الأ ألإ ار لأاهحأج يدلأ قأيبد

يلأ علأايييفيللأ ءرلأالإ أأ لأايل ت  يلأ تيي تلأ ش 
ِّ
لأ  ي ي  لأ ي أمن  علأمألمل ندلأ ايشهأ يدلأحنألأتعمللأبشأل  اين لأتيميَّ

لأ  لأملامللأالإ لاااتيلأ   جلأايعمللأاهحأج ولأ بلأ طأر لأ احء  لل
ِّ
شأ 

ل
يمألأن شلأ مبلأالمشأريعلأايء ييدلأ المحفيدلأاين لأت

 الإ ءا لأايعألميد.

لأايعمدللأ   لأالمبدأ ر لأ أالأحيدثلأ  َّ ُدل لأييقبيي  لأ امدددددددددددددحدد  لأل  يدد  أتلأالمبدأ ر لأايجط يددلأ ت دءندءلأخقط  يدل
ل
ف
ل
الأ  راكلأ ل ق

ً
ثدأنيدأ

لأيفنشدددددددأطلأاهحأج ويلأ  يكلأياسلأ بتلأ لأ امدددددددحد  لأ ا لأت ءنءلأيمدددددددأمددددددديأت  ملا جلأايعمللأايييفيءنديلأمللأايجط يدلأنل يألمل

لألإتمأملأالمشأريعلأاهحأج يدلأالمقفجبدلأهممبلأملامللأالإ ءا يلأ الاي زاملأمأيديجفلأايز  يدلأ  لأل  يد  نجولأ ضعلأخقط 

 يُأ.

لأاييعأ للأ علأال لا لأ ءلأتشددددددددددجبهلأالمدددددددددددؤ ييدلأالإبدددددددددددأنيدلأ  الأ ل ندلأاييعأ للأ علأثيأ دلأال مألألأالامددددددددددتنمأريدالأ  َّ
ً
ثأينأ

لأ ا لأحدددددددددد لأ الا يمأ يدلأ هبلأثيأ  لأاييعأ للأ علأالامدددددددددتنمأراتلأايء ييدلأنل يألمل دلأاهحأج يدلأالمدددددددددأمددددددددديديلأ بلأح  لأي َّ

ولأم أالأمدددددددددلامدددددددددللأالإ ءا لأ
َّ
ألأ علأالميدددددددددأههلأالامدددددددددتنمأريد،لأحيثلأنيقف لُ تءم ت لأ  لأحيثلأ  ار لأالميدددددددددأههلأايعأ دلأ تج يي 

لأ علأ شأريعلأال مألأ لأ ل   ،لأ نللأاييهأ ليلأ اييعأ  لأبشأل   .  أإل 

لأاييعأ  للأ علأال مألألأاييجأريدلأمألمدددددددددددددفجبلأ اتهلأايم لأتيعأ للأ يهلأاهحأج دلأ علأال لا لأايعأ ن ِّ  لأهشدددددددددددددأللأحيثلأ  َّ

لأيلامدددددددددددددتنمددأر،لأ ددأييعددأ ددللأ علأالمددددددددددددددتنمللأن يج لأ   لأت يينلأايعددءنددءلأ  لأ
ً
لأطددأر ا

ً
ألأامددددددددددددديالالالأي حأج دددلأي لأ  ددأخددأ   ددَّ

ألأالمدتنمللأ ايهج  لُ فل  الءلأالمل جَّ لأ  ه.الاميث أااتلأ الإ هأااتلأ بلأ يأمللأالمخأطللأاين لأني مَّ
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: تكثيف العلاقات التجارية الدولية
ا
 رابعا

-  نللأالاتهأ يأتلأاهخفيجيدلأ ايعلبيدلأ الإ فيميد-الانقلاقلأ بلأايعلا أتلأاييجأريدلأايء ييدلأ  لأالاتهأ يأتلأاييألمدلأ 

لأ يكلأ  دءفلأتعمينلأاهمُج لأ بلأ طأرلأايددددددددددددددَّ بلألامددددددددددددديالالألأايهلتلأالامدددددددددددددتنمدأريدلأ الإ هدأااتلأ الا ييدأل  اتلأاين لأ يلأدلس

ألأهم لأالاتهأ يأت. لُ  تم ل ل

لأ اتلأ ل  لأ  تجمدددديعلأ طأرلأايعلا أتلأاييجأريدلأايء ييدلأ   لأ ددددديج لأايعأيتلأ  لأخلالألأ ملاملأاتهأ يأتلأتجأريدلأ علأ  لأ 

 بلأ قأ أتلأاييدددددد أ دلأالمددددددأمدددددديدلأ اييجأر لأالامدددددد تاتيجيد،لأ نللأتجريءلأاياأليلأ إدددددد أ دلأاييعءن لأ اييددددددفويلأ ب أالأ 

لأ ءنء    لألمء   لأ كيد    غ تهأ.لأييلأ حنألأ قأ لأال  يدلأ يأرات 

لأالم أل أتلأالامددتنمأريدلأالامدد تاتيجيدلأضددم لأ طأرلأالنممدلأايدددعج ند،لأ  يكلأبالضلأ ءملأ ِّ
الأايعمللأ   لأحل 

ً
خأ دددأ

لأمم زانيددلأايدء يددلأمدأي مللأ ا لأاييعجي دددددددددددددأتلأالمدأييددلأايبدأهمددلأاين لأ  ايدمهدأبلأ ا لأ لاكزلأايي كيتلأايعدألميددلأاين لأ دءلأت دددددددددددددلس

ألأ   لُ   لأاهحأج أتلأييأههلأايشلدأتلأ أمل لأاييأرات.نمك لأي لأتهل ضل
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 المبحث الثالث

 تحويل المملكة إلى نقطة إقليمية لسلاسل الإمداد العالمية 

لأايهلتلأالامتنمأريدلأ تقجيلهأ • يْلل  المقفولأال لأالأحل

د  • لأ  لأالم أطنلأالا ييأ ندلأاهخأإَّ  المقفولأاينأبوالأ بشأالأ ء  

لأ • بل
ْ
م  الميلَّاتلأالإ فيميدلأيفشلدأتلأايعألميدلأ ا لأالممفكدالمقفولأاينأيثالأ ل

 الإ ءا لأالمقفولأايلابعالأ شأدللأملامللأالإ ءا لأ حفجلأ  •

 الإ ءا لأالمقفولأاهخأ سالأ  ار لأالمخأطللأ بلأملامل •
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 المبحث الثالث: تحويل المملكة إلى نقطة إقليمية لسلاسل الإمداد العالمية 

 لأالممفكدلأ  لأت ميتلأ 
ل
ف يل لأمدددلامدددللأالإ ءا لأايعألميديلأ انيل لل شدددمل يج ددددتيأتلأال مألألأايييفيءندلأ ا لأتجمددديعلأاي مللأممألأهل

ألأالامددددد تاتييبلأ  لُ ع  لأالممفكدلأمت ميتلأ   أ  لأتشدددددكيللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأايعألميدلأ  لأخلالألأتكليسلأ ج   رل أ   بل
ل
 هكمالأمدددددت

  الاميهأ  لأ  لأايهلتلأالممك دلألاميكمألألأملامللأالإ ءا لأايعألميد.

ألأم يدددددددددجتلأ ت جيللأالممفكدلأ ا لأنيقدلأ  فيميدلأيددددددددددلامدددددددددللأالإ ءا يلأ عفي ألأتلك زلأاي مللأ   لأيردأ لأ يأملأالمبأ ر لأي َّ

للأايهلتلأالامدتنمأريدلأ تقجيلهألأ)المقفولأال لأ(يلأ  يدْ لأدللأ مألأن بالأحل تس  دل
ل
ايجط يدلأيددلامدللأالإ ءا لأايعألميديلأ ه لأت

دلأ)المقفولأاي لأ  لأالم أطنلأالا ييدددأ ندلأاهخأإدددَّ لأمإبشدددأالأ ء  
ً
لأالميلَّاتلأالإ فيميدلأيفشدددلدأتلأ  ل را بل

ْ
م نأبو(يلأ انص أاًلأ ل

 ايعألميدلأ ا لأالممفكدلأ)المقفولأاينأيث(.

 المطلب الأول: حَصْرُ الفرص الستثمارية وتطويرها:

يلأثتلأتلك زلأايعمللأ
ً
ألأالممفكدلأ بلأطلينلأمددددلامددددللأالإ ءا لأحأييأ هل لل نم 

ل
دددددت

ل
لأاييهك تلأ بلأتكليسلأايهلتلأاين لأت لل شددددمل  همالأهل

ألأ تيءنتلأمءنللأت أ سدددددو لأيُأيلأ يمك لأكميكلأاييهك تلأ بلأ   لأايهلتلأ هل لأالممفكدلأضدددددم لأمدددددلامدددددللأ  ءا   لل
ل
ءخ

ل
اين لألالأت

لأ ن ألأ 
ً
لأت أ دددددديأ

ً
لأالممفكدلأمءنلا مل ِّ

يء  يلأحيثلأنمك لأي لأتل
ً
دلأإددددد أ يأ يدددددل ِّ

يددددد 
ل
يل 

ل
ألأايء لألأالم هل لل ك 

 يل
ل
لأ اين لأت د  ِّ ل

ء 
يل يل

ل
ايهلتلأالم

 .2030  ء ألأتي ينلأرؤيدلأ

 في المحاور التالية:وهنا يجب تركيز الجهود 

لأ ا لأت ميتلأ ءر  لألمددددددددددد يدلأ  لأايهلتلأالامددددددددددتنمأريدلأم أ د  ي لاعالأنمأملأاهخصددددددددددخيدددددددددددلأ)ي لأايي يدددددددددديش(الأحيثلأ  َّ

دددأتلأ  لأ  لأفددلدأتلأ  ؤمددَّ لأيفمدددتنملي لأ   لأإددعيءلأتشددايللأي لأا يلاكلأي زاا 
ً
لأ اليد

ً
لأ ل ضددأ م ل ل اهخصددخيدددلأممألأنل

يلأ   لأي لأتأج لأهدم لأايعل ضلأ ل  دددددددددددددل  لأ بلأ طدأرلأالميددددددددددددد حددلأايعدأ دد،لأحيدثلأتبي لأايدء يددلأاييقدأ لأايعدأملأ  لأ ُدد 
ً
د

ل
قد ب 

لأ  و 
ددددددددددددل ألأايجط يدلأ ت ميتلأب  ص  ل

ل
مف لأالمعأ لاتلأالمأييدلأ الا ييدددددددددددأ ندلأ المحأ مدلأ   لأ يمدلأ ل ن 

ددددددددددددل
ل
لأب بط  لأ   لأضدددددددددددل

ً
 أ ر 

. لأثأنيد   اييخختلأ  لأ ُد 

هلأالامد تاتييبلأن جلأاهخصدخيددلأ أ رٌلأ   لأت ليكلأالمجابئلأ يمدأطيللأاي يللأاهحأ لأهمالأاييج س لأخب ت   ج يدلأ  لأفدلدأت 

لأخصددددخيدددددلأاييقأ لأايعأملأغ تلأايلب بلأ  لأيفيأرَّاتيلأكمألأي َّ لأ   لأالم زانيدلأايعأ د- أمل  
ً
أ ب ل لأ   لل

ِّ
شددددأ  لأ بلألأ -ايم لأهل تل دددددأه  هل

لأ ا ء لأيفيقأ لأاهخأت. لأامتنمأريد  لأ تيءنتلأ لت  لأكب ت   ِّ
لأنمج   ت يينلأ هزات 
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ل
الأنمأملأايشدددلادأتلأم  لأاييقأ لأايعأملأ اهخأتالأنل م

ً
لأ ثأنيأ لأنأتجد  لأمدددخمد  لأاليمأنيد  لأ ثيد  لأ أييد   لأاييقأ لأايعأملأميج  

ايدددء ييددددلأ ندددللأ  لأايعدددءندددءلأ  لأفدددددددددددددلددددأتلأ  ار لأ لا نلأاييجدددأر لأ عل ِّ
شدددددددددددددم  الملكزلأالمدددأابلأيفممفكدددد،لأال للأايدددم لأهل   لأ يدددأنددددلأ

ألأياسلأ   لأ بءيلأاهخصددخيددديلأ لأ ياهحأ يأتيلأ ايي فيشلأاهمملدولأ لُ لأ تشددايف  لأامدد تاتيجيد   اي يللأ ا لأت مدداسلأ لا ن 

 مللأايشلاكد.

لأمتشددددايللأهم لأاهحأ لاتلأ  ِّ
لأهحأ يأتلأاييجأر لأايء ييدلألأ نلاعلأإددددأحبدلأحن  ددددد لأحأ لات  لأايشددددلكدلأاين لأيمددددَّ يددددب  ل

ي لأتل

ألأ ا لأايء يدلأدأ لاعيلأي لأمألاف تاكلأ علأايشلكد. صل ل لأ فكيَّ لل ي 
نيل

ل
لأ  لأايز  يلأثتلأت  لمء  

لأ   لأت ميدلأاي
ً
لأ أ ر 

ً
لأ لإدددددددأ لل

ِّ
شدددددددأ 

ل
لأ   لأاييقأ لأ  نللأهم لأاييدددددددجرلأالامدددددددتنمأريدلأت ول يدددددددعل عءنءلأ  لأاييقأ أتلأاين لأنل

أ  صل ل يل  .ايعأملأي لأاهخأتلأالمح بلأت م 

لأالمدددددددددددتنملي لأايء يي ِّ  ،لأحيثلأ نَّ تلأن شددددددددددج لأ نل يف 
الأالمعأهمأتلأاييجأريدلأهحألاتلأالإغلاقالأ هبلأ  لأال جرلأاين لأتل

ً
ثأينأ

تلأباأندلأ أأ  دلأالإغلاقلأي لأ ن    لأييجأرل  الامي تا لأاهمألل.  لأتءام ت لأ  أ   

لأضدم لأ طأرلأالممأرمدأتلأغ تلأالمشدل  دلأي غلاق،لأ نللأايبيعلأ 
ً
أ
ل
ق ب 

يمايلأنجولأي لأنأج لأنمأملأالمعأهمأتلأاييجأريدلأ ل  دل

لأيخل ،لأ  لأ  لأ ُد 
ً
لأ ي ألأ أييأ لأ غ تلأ بأيغ 

ً
يلأ ي لأتأج لأهم لأالمعأهمأتلأ عيجيد لأ  لأمدددددعللأايددددددجقلأ  لأ ُد  لأتيلس مييمد 

 نمأريد.حنألألالأت يعلأ أ ميدلأايهلتلأالامت

ة:  المطلب الثاني: إنشاء عددٍ من المناطق القتصادية الخاصه

لأ  لل جعل يلأ همالأ ألأنل د  لأخأإدددددددَّ لأ ضدددددددليةيد   لأممزانألأامدددددددتنمأريد 
ل
 م

ل
لأ  فيتلأالممفكدلأت م ل لأضددددددد  لأ الا يد  ع   لأتج  تلأر عد 

ل
 هبلأت

لأيلامددددددتنمأرلأال    لأالمبأفددددددل،لأال للأ
ً
لأ أ مأ

ً
دلأهم لأ أأنأ لألامدددددديكمألألأ الم قيدلأالا ييددددددأ ندلأاهخأإددددددَّ

ً
أ إددددددل لل

ل
لأ  لل

ِّ
جل   ايم لأنل

لأ  ِّ
لأ  بأر   بهل يلأ  علأايج  لأنأج لأ ل رلأهم لأايدلامللأ  لأالممفكدلأف 

ل
أن  أ ييل لأنل جْرل

ل
لأ  د 

ج ل
ل
يق

ل
ملامللأالإ ءا لأايعألميدلأالم

   لأاي أحيدلأايعمفيد.

لأهمالأاي مأملأن يألم لألم أطنلأاييجأر لأاهحل يلأم يثلأ  َّ لأ ءنء  يلأنمك لأايعمللأ   لأنمأم  ِّ
لأ أم   ا لأتقجيل لأ  لألأ  :شدددددددددددددأل 

لأ ألأن با
ل

ف دصل ء 
ل
 حيثلأ ضعلأ جا ءلأت

 



 

30 
 

 -: أول": التطوير الجغرافي، و لك عبر 

لأ   لأايييمدلأ 
ً
لأ ي ألأنمأملأاييجأر لأاهحل لأالمعهيدلأ  لأاهممأركلأ اي لالويلأخأإد أحل يل ليأ  لأالم أطنلأاهمالا يدلأاين لأنل

 .الم أ د

لأالمجا لأال ييدلأميقأ لأ تلك زلأ  أطنلأاييجأر لأاهحل لأمأييلبلأ  لأالمجابئلأاين لأ 
ل
ط لب 

ل
لأت لأمدددددددلامدددددددللأ ألميد  لل

ِّ
شدددددددأ 

ل
نمك لأي لأت

لأ بلأ جابئلأايب للأالحمللأ اهخفيجلأايعل:و.
ً
 ايي أ دلأالمح بلألأ الإ في  ،لأخأإد

: التطوير الفعلي، من خلال:
ا
 ثانيا

لأاي مللأ  لأ نديدلأالمدتنملي . ِّ
 ليأ  لأبدبدلأالإ هأااتلأاهمملكيدلأ اي ليةيدلأبا  

أ يدلأ بلأالم أطنلأاهحل لأم ددددددددددددولأاحييأ أتلأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا ،لأ منلاعلأنمك لأتكنيفلأ ت ءنءلأاينشدددددددددددأطأتلأاييددددددددددد 

لأامدي لالملأ تكليللأاي هطلأ  ما مألأ لأيالمشدأريعلأايب ت كيميأليدلأ بلأالم أطنلأاهحل لأ   لأمدجاحللأاهخفيجلأايعل:ولأحيثلأنيتس

تللأ  لأخقجطلأا بل عيل لأتكنيفلأالمشددددددأريعلأاييدددددد أ يدلأمأييلبلأ  لأمددددددجاحللأايب للأالحمل،لأ ُجلأهل ييجأر لأايعألميدلأاين لأ نيتس

لأمي أ لأايدجيس.  تملس

    لأ لتلأامتنمأريدلأيفمشأريعلأاي أف دلأضم لأالم أطنلأاهحل .

لأيي ماسلأالمشأريعلأضم لأنقأقلأالم أطنلأاهحل . ءل ِّ
 ُ
مل  تلك زلأايعمللأ   لأحأض أتلأال مألألأاين لأتل

بُ المقرهات الإقليمية للشركات العالمية إلى المملكة:
ْ
 المطلب الثالث: جَذ

لأيُألأي لأ لأ  فت
ً
أ ل ل لأهم لأايشلكدلأ   هيل ل

ل
لأي نيألملأ بلأالممفكديلأ لالأي لأت

ً
لأ  فيأ

ً
لأتلخييأ

ً
لأ ألميد

ً
لأفلكد م ل ل

ل
ءْلأايقمجحلأي لأت عل هل

لَّلأايشلكدلأالإ في  لأ بلأالممفكد. يل لأ ل
لأايقمجحلأي لأنأج ل لأيُألأ بلأالممفكديلأمللأيإبل ل

ً
لأتأبعد

ً
لأفلكد سل ِّ

 ي لأتؤم 

لأايشددددددلكدلأايعألميدلأمدددددديأج   ع   لأي َّ
لأالمددددددجاقلأالإ فيميدلأ لأ  همالأهل لل جعل لأ لارلأايشددددددلكدلأهجلأالممفكد،لأال للأايم لأنل نل

ل
ف
ل
 ل ق

.
ً
لأ ل يد

ً
أ
ل
يقدلأمألممفكدلأيمجا  ح 

ل
 الم

لأهممبلأ يلَّ 
ً
جخيأ

ل
لأايشلدأتلأايعألميديلأ يجولأايعمللأ   لأالنممدلأاييأييداا ت  ت 
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لأ   لأتد مددددددددددددداسلأ  عل ِّ
شدددددددددددددم 

ل
لأت لأ لندد  ألأ  لااات  ِّ

للأتب  
ه ددددددددددددددَّ لأ بلأالممفكددديلأ  يدكلأ لاالأ ي لاعالأنمددأملأاييجددأر الأحيددثلأنل شددددددددددددددأريع 

يلأ مألألأاييجأريدلأاييأ ر لأ   لأخء دلأمدددلامدددللأالإ ءا ،لأ نللأاييجأراتلأالمدددأمددديدلأدأهحءنءيلأ اييدددفويلأ لأ اي تخيش

. د 
هل أف  لأ  ل د 

يل له 
لأ ل    جا لأايب أايلأ اييجأراتلأالخل لأدأي يليلأ ايتدجينيلأ الاتيألاتيلأ  ءملأتيييءهألأمأي زا أت 

الأنمدأملأ 
ً
يدللأ دددددددددددددد يددلأا ييدأحلأ يلَّاتلأيفشدددددددددددددلددأتلأ ثدأنيدأ لأاهخقجاتلأاي مدأ يددلأالمقفجبددلأيتددددددددددددددُ ِّ

ايشدددددددددددددلددأتالأ هبلأ  لأيهت 

لأ لأمددددعج ند  علأايشددددلدأتلأ أمل لأاييأراتلأ   لأت مدددداسلأفددددلدأت 
ِّ
جشدددد  ايعألميديلأ أييجا ءلأالملندلأيي مدددداسلأايشددددلدأتلأمدددديل

لأ ن أ. لأي لأ لكز لأ مفجك  لأيُأيلأ ياسلأ يطلأا ييأحلأ ل    تأبعد 

لأ  تلأايشددلدأت لأ نللأاييك جيج يألألأ لأكمألأي َّ لأحيجيد  لأ  الأدأن لأضددم لأ قأ أت 
ً
د لأ بلأ اتلأالإطأر،لأخأإددَّ وس يددل اي أفدد دلأنل

  ايديأحدلأ غ تهأ.

لأميددددددددددددديددأندددلأحيجقلأ  د 
يددل
ِّ
ف 
عل يل

ل
لأم يدددددددددددددجتلأالمدددددددددددددددألددللأالم لأ ددأليددد  الأنمددأملأالمفكيدددلأايهكليدددالأحيددثلأنجددولأتيددءنتلأحمددأنددد 

ً
ثددأينددأ

أن دألأالمع جيددلأ ايهكليدد،لأ ندللأم
ل
أد

ل
ف ميل

ل
ألأاييددددددددددددد دأ يدديلأي لأ ايشدددددددددددددلددأتلأايكبت لألم دُل ألأي لأنمدأ   ل دُل

س
ف ا 

دددددددددددددديل
ل
لاااتلأالاخ تا لأاين لأت

ألأاييجأريديلأ  ألأفأمه. أنل ل   لا ل

لأ  يلأل َّ علأايشددددددلدأتلأايعألميدلأ   لأاييء ملأ ا لأايدددددددجقلأالمحفيدلأي لأا ييأحلأ لاكز لأ  فيميد  مَّ
ل

شدددددد
ل
ت
ل
مء  لأهم لأاهحمأندلأي لأت

ي   لأ  لأ ل ي 
ً
أ
ل
دددددصل ءل  لأ  لأالإ فيتلأاييجأر لأيفء يدلأ ءلأنأج لأ ل يلإدددد د  لأ ل لأتجأريد  لأ لا أت  لل  م 

ل
بلأايب ددددأحعلأالمزيهدلأاين لأت

لألأ  لل كددددد  لأبدددددمعدلأايعلا دلأاييجأريديلأ يل لس لأ فيهالأ“مددددلامددددللأالإ ءا لأالمز ر  لأيلأ هجلأ ألأنل ددددل نل
ل
قف ايعلا دلأالإددددفيديلأي لأ ألأنل

 ملامللأالإ ءا .

نْ لأ   لأإددددددددددددد  لأ  لأحءَّ
ً
لأ  را ول فعل الأنمأملأحمأندلأالم أ دددددددددددددددالأ هجلأنمأمٌلأنل

ً
لأرابعأ عيءلأ مبلأايشدددددددددددددلدأتلأايعألميد،لأحيثلأ  َّ

دلأ بلأ
ل
ا

ل
أي بل

ل
لأالم لأيُألأ  لأ ُديلأكمألأي َّ لأايشددددددددددددلدأتلأ بللأا ييأحلأ ل    نل يف 

 ددددددددددددد يدلأاهحمأندلأ  لأالم أ ددددددددددددددلأغ تلأايعأ يدلأتل

لأيخل . لأيفشلدأتلأ  لأ ُد 
ً
لأطأر ا

ً ل
لا لأ أ   لل

ِّ
شأ 

ل
  لضلأاييجا ءلأاييأر دلأ ءلأت

لللأفددددددلكدلأمأ يي
ِّ
هك  لأ ءر لأ  أ دددددددي ألأ   لأاييجاطؤلأ ع  لأمددددددةيللأالمنألأيلأ ءلألالأتل للتلأم  َّ عل

ل
أحلأ لكز لأيُألأ بلأالممفكدلأ  الأفدددددد

لأ  هل ضل
ل
لأاييدأ دء لأاين لأت لأ لأ 5يي هي لأالمدددددددددددددعدأرلأ ا لأ دألأ   لأاييأفهددلأهجلأي لٌلأ ارٌ .لأمدألميدأمدللأ دإ َّ عيَّ دد  لأ ل لأهخدء دد      ل

ِّ
يدء   ل

لللأ   لأبددددبد   يق  ددددل
ل
لأم  لأت ول

ل
لغ

ل
لأيبع لأايشدددلدأتلأاين لأت

ً
لأطأر ا

ً
لأ  أخأ لل

ِّ
شدددأ 

ل
ألأتجميءلأ لأ ت

ل
 ئدددو

ل
لأ  لأايددددجقلأي لأاين لأت كب ت  

حءَّ .
ل
للأ  أ د  لأيُألأمأيعء لأالم

َّ
ألأ  الأيتلأنيج  لُ  بشأط 
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 المطلب الرابع: مشاكل سلاسل الإمداد وحلول الإمداد:

تج ءلأايعءنءلأ  لأ شدددددأدللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأ اين لأتؤ  لأ بلأاين أندلأ ا لأ شدددددأدللأتيعلأ   لأدأهللأاييألم  لأ   لأ  ار لأ 

 الإ ءا يلأ  ن أاملامللأ

 . مشكلة رؤية البيانات والحلول:1

لأييعجبدلأايينبؤلأمميقفبأتلأايدجقلأ
ً
تعيبتلأرؤيدلأايبيأنأتلأ  لأيهتلأايي ءنأتلأاين لأتجا هلأمفدفدلأالإ ءا لأ  يكلأنملا

 بلأهم لألألألألأالنأميلأ ييددب لأ  لأاييددعولأ  لاالأي لأتاي تاتلأ لالأ بلأحأيدلأ رامدددلأايبيأنأتلأبشددأللأ  ين.لأتشددمللأرؤيدلأ 

 يبيأنأتلأ رامدلأالمجا لأاهخأميلأ عءلاتلأاييعب دلأ ي  أتلأ  راتلأالإنيألم.  رامدلأا

تميءلأرؤيدلأايبيأنأتلأ ا لأ ألأهجلأيبعءلأ  لأ يكلأ تشددمللأرؤيدلأايبيأنأتلأ تأحص ألأ بلأ ميعلأين أالأ  ار لأمددلامددللأالإ ءا لأ

   يكلأيفيمك لأ  لأايي قيطلأايهعألألأيدلامللأالإ ءا .

 مشكلة الاضطرابات في سلاسل الإمداد العالمية والحلول .  2

تؤثللأي للأالاضقلامأتلأ بلأملامللأالإ ءا لأايعألميدلأ بلأي لأ  ممديلأمللأنيب لأت ث تهألأ  أ فلأ بلأي لأ قأ لأإا تيلأ 

  لأالممك لأي لأنيدددددددددددددددللأجمتلأاييددد ث تلأ ا لأتددء  تلأييقدددأ ددأتلأ ددءنددء يلأ منلاعلأممجل لأ خجلألأ بددأالأ ندددللأ ددألأحددءثلأ علأ 

لأ   لأ يولأ ا
ً
 خيف لأدللأ جالي لأاييجأر لأايعألميد.  ت  لأدجر نألأالمديجءلأتجءلأايعأيتلأانيفولأريمأ

ءتلأمددددفدددددفدلأالإ ءا لأايعألميدلأإددددلا أتلأكب ت لأ بلأايه ت لأايدددددأميدلأ هولأي الللأ ءلأالإنيألملأتبأطؤلأ لأ 2020حيثلأفددددُ فددددُ

 يلأ   ملأ يكلأايج  لأيتلأت  لأايهلإدلأيفيعأ بلأبشأللأدأ ل.19-كب تلأ  يكلأبعءلأوُجرلأدج يء

ءهألأايعأيتلأ  ملأهمالأاييج ي لأ   لأت ددددددددلرتلأايشددددددددلدأتلأاييددددددددا ت لأ الميجمددددددددقدلأبشددددددددأللأهألللأ  لأال  حءاثلأاين لأفددددددددُ

  ت ث تهألأايكب تلأ   لأملامللأالإ ءا لأ اييجريءلأايعألميدلأ اين لأ ألالألأايعأيتلأ ابلأالآ لأهعأبولأ  لأيثلهأ.

يمالأ إ لأامدي ءاملأايي قيطلألإ ار لأالمخأطللأالإمد تاتيجيدلأتددأ ءلأالمؤمدددأتلأ ايء لألأت قولأ نللأتفكلأايعيبأتيلأ 

 لأالمخددأطللأفددددددددددددددأ فدددلأيأددللأاهحفجلألأاين لأ يج علأ جا ُص ددأيلأ يجددولأي لأتأج لأاهخقطلأ حيددثلأنجددولأي لأتأج لأخقدددلأ  ار 

 فأ فدلأحفجلألأيأللأنيقدلأ بلأملامللأالإ ءا .
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 تعيبتلأالتميدلأهبلأالمهيأحلأييج علأالمشدددددددددأدللأ الاضدددددددددقلامأتلأاين لأ  لأالممك لأي لأتجا هلأمدددددددددفددددددددددفدلأالإ ءا لأ اييجريء.لأ 

  لأتعأهجاي( AMRsنمك لأهحفجلألأ نللأايل بجتأتلأالمي يفدلأالمدييفدلأ)

 نيشلأايعمأيد.لأ-

   ء  ندلأالإنيألم.لأ-

 ان هأضلأتجا للأالمجا لأاهخأم.لأ-

 ايدلا دلأ ال أ لأ المخأ فلأاين لأتيعفنلأ  ت.لأ-

 . مشكلة إدارة المخزون والحلول:3

تعمللأبع لأايشددددددلدأتلأ   لأالاهيمأملأبشددددددأللأكب تلأمإ ار لأالمخز  لأ  يكلألهمييهلأايبأيادلأ ت ث ت لأ   لأمدددددد تلأايعمليلأ

الحيددأ لأندد تولأهددمالأاي هجلأمنيددألجلأ كدددددددددددددديدددلأ نلاعلأي لأن ددءثلأتجميعلأكتلأكب تلأ  لأايبيددأنددأتلأ ت فيفُددألأ لأ يك لأ بلأبع 

 بشأللأخأطئلأ مألأنؤثللأ   لأ  ار لأالمخز  .

  الأتتلأالا يمأ لأايك بلأ   لأايعمفيأتلأاييء يدلأ بلأ  ار لأالمخز  لأ ءلأنؤ  لأ يكلأ ا لأحء ثلأ شددددأدللأكب ت يلأيمالأ إ لأ 

يأرلأ يءلأيميكلأننبغبلأ   لأ ءنل لأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ ءا لأ الإ ءا لأتاي تلأنهمُتلأ امدددددددددددددي ءاملأالتميدلأنمك لأي لأنأج لأخ

   عفهلأيك تلأي تج أتيكيدلأحنألألالأنيكبء  لأخدألللأكب ت .

 ا لأتقجرلأ بلأرؤيدددلأايبيددأنددأت.لأ بلأ طددأرلأهددمالأاي هجيلأتج للأهددم لأالنممدددلأ(  RFIDنمك لأي لأنؤ  لأت ددءنددءلأتل  لأايلا نجلأ)

 تتبعلأالمخز  لأبشأللأ  ين.ثل  لأهألفدلأ  لأايبيأنأتلأ اين لأتدأ ءلأ   لأ

 . مشكلة زيادة توقعات العملاء والحلول:4

يثلتلأ شددددددأفدلأايجبأالأبشددددددأللأكب تلأ   لأمددددددفدددددددفدلأالإ ءا لأ  يكلأ بلأخ ددددددتلأاي يشلأالمددددددديمللأ بلأالمجا لأ ايعمأيديلأكمألأ

 مأ ءلأاييا تلأايدليعلأ بلأمفجكلأايعملاالأ بلأتهأ تلأالمشأفدلأبشأللأكب ت.
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أج لأيك تلأ  بألاعلأ   لأالم يجأتلأيك تلأ  لأ بليلأكمألألا لأالإ بألألأ   لأاييجأر لأ  معلأ لضلأايعزلألأالم زابلأيإددب لأالمدددص ف

ليلأ  ءلأنؤ  لأ الإيك ت نيدلأ مألأنجعللأ  ءهتلأالامدددددددديعءا لأيبملألأي جالألأ ضددددددددأ يدلأهمعللأالإ لاااتلأالاح تاليدلأيمددددددددُ

 همالأالإنهأقلأالم زانءلأ ابلأليأ  لأتج عأتلأايعملاالأ بلأتج ي لأتفبيدلأايقفبأتلأ ايشح .

 بلأهددمالأايج دد لألالأنلغبج لأ بلأالانيمددأر.لأحنألأيجلأدددأنجالأ   لأ راندددلأمددألاضدددددددددددددقلامددأتلأالمدددددددددددددديمل يلأ ُتلأ لأيإدددددددددددددب لأايعملاا

 نليء  لأطفولأ اميلاملأالم يجأتلأاين لأنلغبج لأ ي ألأ بلأغ ج لأينأملأ فيفد.

 يءلأتمك  لأايشددددددددلدأتلأايكبت لأايشددددددددح لأ بلأنجملأ احءلأي لأنج   يلأ مألأ عللأايعملاالأنيج عج لأي لأت م لأايشددددددددلدأتلأ 

لألالأنمك لأي لأت أدولأايشدددلدأتلأ اييدددا ت لأحم ه
ً
أ.لأ همالأن دددعلأ بً ألأكب تًالأ   لأايشدددلدأتلأاييدددا ت لأ الميجمدددقديلأ منلا

 اييا ت لأي  أتلأشح لأي أل  يلأيك لأايعملاالأيتلأنءردجالأ يكلأبعءلأتيفبأتلأالامص لاك.

بشددددأللأ  ثللأانتشددددأرلأايجبأالأال ا تلأالمخأ فلأحجلألأتيفشلأطفبأتلأايعملاايلأ يك لأ   لأ كسلأالميج علأ فتلأنؤثللأايجبأالأ

 كب تلأ   لأ نهأقلأالمدص فك  لأمأيعكسلأال ا لأالإنهأقلأ بلأ قأ أتلأ عي د.

 ثللأانتشددددأرلأايجبأالأال ا تلأالمخأ فلأحجلألأتيفشلأطفبأتلأايعملاايلأ يك لأ   لأ كسلأالميج علأ فتلأنؤثللأايجبأالأبشددددأللأ 

 كب تلأ   لأ نهأقلأالمدص فك  لأمأيعكسلأال ا لأالإنهأقلأ بلأ قأ أتلأ عي د.

اييجددأر لأالإيك ت نيدددلأال هلتلأ بلأهددم لأايه ت يلأحيددثلأيإدددددددددددددب لأنميددللأايعملاالأ ا لأايتددددددددددددددجقلأ بتلأ  بلأمدددددددددددددةيددللأالمنددألأيلأ 

لأمأمدددددددددددي ءاملأايمدأالأالاإدددددددددددق أعبلأخلالألأ مفيدلأالإغلاق.لأ يك لأهمالأاي ج لأ  لأ
ً
الإن تن لأ اين لأيإدددددددددددب  لأيك تلأتقجرا

 ايتدجقلأنيعولأ عهلأايينبؤلأمميا تاتلأايدجق.

لإنيألملأ اهحهأظلأ   لأ أ ء لأايعملاالأراضددددددددددديد.لأنمك لأي لأهددددددددددددأ ءلأ يمالأنجولأي لأتأج لأايشدددددددددددلدأتلأ أ ر لأ   لأليأ  لأا

  معلأايبيأنأتلأاييج لأايشلدأتلأ   لأ ُتلأهمالأايجضعلأايقبي بلأاهمءنءلأ ضبقهلأ  يًألأيميك.

 .لأ شأفدلأت ث تلأالإنيأ يدلأ   لأم تلأايعمللأ اهحفجلأا5

نؤ  لأ ابلأليأ  لأكب ت لأ بلأالإنيأ يديلأ نمك لأي لأتؤ  لأايياي تاتلأاين لأتقليلأ   لأايعأيتلأ ا لأايي ث تلأ   لأم تلأايعمللأ مألأ 

كمألأ مدددددددددددح ألأ يمألأمدددددددددددبنلأت ث تلأايجبأالأ   لأمدددددددددددفجكلأالمددددددددددددص فك  لأ ليأ  لأايشدددددددددددلاا.لأ  علأ يكيلأ  لأالمُتلأي لالأت ءنءلأ 

 ايعمفيأتلأاييج يدلأاين لأتدةولأتبأطؤالأغ تلأ يبجلألأ كيفلأنمك لأت هيملأاييك جيج يألأالمييء دلأهحللأهم لأالمشكلات.
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ميددلأيثبتد لأين دألأاهحدللأالك تلأ ا عيددلأ تد ث ت.لأنمك لأت هيدملأ يدكلأ  لأخلالألأتتبعلأايعدءندءلأكمدألأ كلندألأ  لأ بدليلأ دإ لأالت

يددمالأنجددولأ .   RFIDالامددددددددددددد تاتيجيددأتيلأ نددللأالملدددددددددددددهلأاييددددددددددددد ددأعبلأاينددأمدد يلأ رؤيدددلأالمددأكي دددلأ ت ددءنددءلأتل  لأايلا نجلأ لأ   لأ 

 امي ءاملأاهخء أتلأالمج ُدلأإجتيألألمدأ ء لأالمجوه  لأيزيأ  لأالإنيأ يد.

تلأاين لأ ءلأنيعلضلأيُألأمددددددددددددفدددددددددددددفدلأالإ ءا لأ اين لأتيا تلأميا تلأالحءاثلأايعألميدلأننبغبلأ   لأبعءلأامدددددددددددديعلاضلأايي ءنأ 

المؤمدددددددددددددددأتلأي لأتأج لأ   لأامددددددديعءا لألا لأتا تاتلأ ءلأتمُللأ تؤثللأ   لأمددددددد تلأايعمل.لأيمالأ إنهلأننبغبلأ   لأمدددددددفددددددددفدلأ 

ي لأ ءنءلأي لأ أرضلأالإ ءا لأي لأتددياللأدللأايبيأنأتلأاين لأتجمعُألأيفينبؤلأمقلقلأايعمللأاين لأ ءلأتددأ ءهتلأ  الأطليلأ 

 هديفزملأتاي تلأخقطلأايعمل.

 تيميعلأايشددددددددددلدأتلأاين لأت فهلأ بلأايي هيفلأ  لأحء لأهم لأايي ءنأتلأمم ز لأت أ ددددددددددديدلأهألفديلأيءر دلأي لأايي ءنأتلأ 

لأ بلأطلييدلأ  ار لأايعمل.
ً
 اي أ مدلأ  لأايجبأالأ ءلأتؤ  لأ يطلأتاي تلأتمأ أ

 المطلب الخامس: إدارة المخاطر في سلاسل المداد

ءثلأ  لأالمخأطللأ بلأمدددلامدددللأاييجريءلأنيقلقلأ ا لأ  رلأ  ار لأالمخأطللأ بلأمدددلامدددللأالإ ءا يلأي لأممع  لأ ألأ  بللأي لأني 

المييدددددددددددددج لأمدإ ار لأالمخدأطللأ بلأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا يلأهبلأ مفيددلأت دءندءلأ تيييتلأ ت هيفلأ  دأطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأ 

يعألميدلأ   لأالمؤمددددلأي لأ يفمؤمددددلأي لأايشدلكديلأ   رهألأهجلأ بلأت هيملأامد تاتيجيأتلأ  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأا

ألأ ايشددلكدلأبشددأللأيك تلأكهأا لأ ي للأتأفهديلأ عزل لأمميكلأخء دلأايعملاا.لأ يييددءلأممع ألأ  ار لأمددلامددللأالإ ءا لأين ددً

 ا لأكيهيدلأ  ار لأالم ممأتلأييء نلأمدددددددددددفعُأيلأممألأ بلأ يكلأ ميعلأايعمفيأتلأاين لأتشدددددددددددأركلأ بلأت جيللأالمجا لأاهخأملأاين لأ 

أتلأن أليدلأتيء ُألأيفعملاايلأ يي دم لأ يكلأت قيطلأ   ار لأاييءام تلأالميعفيدلأ تددص فكُألأالم ممدلأ ا لأ  يجأتلأي لأخء 

ألأ ا لأ  مأي ز يءيلأ المشدددددد تنأتيلأمألإضددددددأ دلأ ا لأ ُأملأالإ ار لأايفج دددددددتيد.لأ يييددددددءلأممع ألأ  ار لأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأين ددددددً

هخددأملأاين لأ كيهيدددلأ  ار لأالم ممددأتلأييددء نلأمدددددددددددددفعُددأيلأممددألأ بلأ يددكلأ ميعلأايعمفيددأتلأاين لأتشددددددددددددددأركلأ بلأت جيددللأالمجا لأا

 (2022تدص فكُألأالم ممدلأ ا لأ  يجأتلأي لأخء أتلأن أليدلأتيء ُألأيفعملاا.لأ)اياأ  يلأ

بعءلأي لأ ل  ألأ  ار لأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا يلأ   ار لأالمخأطللأيدددددددددفددددددددددلأاييجريءيلأ ألأهجلأ  رلأالملا عدلأايءاخفيدلأ بلأ  ار لأ 

 ددددددأ ء لأالا ار لأ بلأت يينلأ مدددددفدددددددلأاييجريء؟يلألأتعمللأ   لأتيءنتلأتجإددددديأتلألأيي دددددد  لأكهأا لأ  عأييدلأايعمفيأتلأ  

يهددءافلأ  ممددأتلأالا مددألأيلأ ددألملا علأايددءاخ بلأهدددددددددددددديقيعلأي لأهعمددللأ علألأكبددأرلألأر ددألألأي لأ ددءنل لأي لأ ددأ  لأالا مددألألأ 
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ييقجيللأملا جلأ  لأا للأ  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأ كميكلأتددي ءملأهيأللأايل أمدلأايم لأنبتللأيُألأإدلاحيأن ألأ بلأ

 كلأيي يينلأ أنةي  اايدفدفد.لأ ُ أكلأحأ دلأ ا لأر أمدلأهل يدلأ  ي

 أنولأالملالمدالأ ايم لأنأج لأ يهلأاي تك زلأالمددددددددأسددددددددو لأ   لأا ييددددددددأ نأتلأتأفههلأاييعأ ءلأممع ألأاييج هلأن جلأخه لأ لأ-

المخأطللأايتشايفيدلأ الانص أليدلأاي أف دلأ  لأتمأثللأالمعفج أتلأ   ء  ندلأالمجار لأ خيجإيدلأالاإجلألأ  يءلأايل أمدلأ 

    لأالمجار .

ييلاييدلأايعمفيأتلأ البشدددددددقدلأاين لأتميءلأ بتلأاهحء  لأايي ميميدلأ يميكلألامءلأ  لأ أنولأايينددددددددينالأننشددددددد لأ  لأامددددددد لأ-

 (2018تندينلأم  لأايعمفيأتلأ  لأا للأحء ثلأالابديأميد.لأ)المعيلا  يلأ

ايدددددءالمددددددلأ الميا ت لأ بلأما ددددددلأ  المخدددددأطللأ    لأ  مجرلأآخليلأتبتللأيهميددددددلأ  ار لأمدددددددددددددلامددددددددددددددددددللأالإ دددددءا لأ بلأاييعدددددأ دددددللأ علأ

تفكلأالمخأ فلأ المخأطللأ  لأإددددددددددد أ دلألخل لأ   لأ  يدلألخل لأ اين لأ ءلألأ ايفج ددددددددددددتيأتلأبشدددددددددددأللأ أم.لأحيثلأت يفف

تنش لأيعء لأيمبأبيلأ ن ألأميأسو يلأي لأا ييأ  لأي لأايأجارثلأايقبيعيدلأي لأممألأنيعفنلأمألم أ ددلأ غ تهألأ  لأالميا تاتلأ

ملأ بلأاين لأتؤثللأبشدددددأللأ بأفدددددللأ   لأإددددد أ دلأايفج ددددددتيأت.لأمدددددجاالأيفمجا لأاهخأملأي لأالم يجأتلأ المعءاتلأاين لأتددددددي ء

إدد أ دلأالم يجلأي لأاهخء دلأاين لأتيء ُألأايشددلكديلأ  يكلأمءاندلأ  لأ  ءا اتلأاي هطلأاهخأملأ حنألأيإدداللأ  يجلأ اخللأ

ايددددفددددفديلأ يعللأ  لأال نفدلأ   لأتفكلأالمخأطللأ ألأنيعفنلأمألا يمأ لأ   لأ ء لأ  ء  لأ  لأالمجر ن لأنجعللأمدددفددددفدلأ

   لأال  دددددددددللأي لأنأج لأه أكلأيك تلأ  لأمءنللأ الا ءا لأتي لكلأ  نلأنأطنلأ  ء  لأبددددددددددةولأ  ء  ندلأالمجر ن لأيُأ.لألأ

يفمجر ن لأ بلأحألألأدأ لأه أكلأت خ تلأ  لأالمجر لأنأج لأيء لأايددددددددددفدددددددددددلأمءنللأ  لأالمجر ن لأدولألالأتيعلضلأايددددددددددفدددددددددددلأ

 (.2019هخقللأالمجر لأمجالأدأ لأبدةولأايي خ تلأي لأي لأيمبأبلأيخل .لأ)ايهيأضيلأ 

 ن ؟ ايدؤالألأه ألأكيفلأنمك لأيدلامللأالإ ءا لأي لأتيفللأ  لأ  أطللأالمجر 

 بدللأالا أمدلأ   لأايددددددددددددددؤالألألامءلأي لأتأج لأايددددددددددددددفدددددددددددددددلأهبلأالمي كمددلأمألمجر يلأيأولأتأج لأ أ رلأ   لأتجدأ للأالمخدأطليلأ 

 بأييأابلأتأج لأايددددددددددفددددددددددفدلأيءي ألأايك  ت لألأ   لأاييجريءلأ ياسلأايعكسيلأه ألأن خشلأبع لأ  لأاهحفجلألأيددددددددددلامدددددددددللأ

 الإ ءا ا

المل ندلأيفء لألأهبلأت جيعلأ أ ء لأ جر ي أيلأ همالأهع  لأ ت جيعلأ أ ء لأالمجر ن لأاهخأإدلأمأيء لأالأي  للأطلييدلأيب أالأ لأ-

  نجأ لأ جرِّ ن لأ أل   لأ  لأاهحأ دلأيلأ زاالأ المجا لأايللاديد.
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تجط  لأمددلامددللأالإ ءا الأ ضددهأالأايقأبعلأالمح بلأ   لأمددلامددللأالإ ءا لأاهخأإدددلأمأيء لألأ بتلأ ُتلأايهجالءلأالمحيمفدلأ لأ-

 مفدلأي أملأاي يل. اييأأييفلأايللاديدلأاين لأنجولأ لا أن ألأ اهحجا زلأالمحي

تعءنللأت قيطلأالمخز  لأ امددددددددد تاتيجيدلأالإ ار الأهعءلأتعءنللأامددددددددد تاتيجيدلأت قيطلأ   ار لأالمخز  لأطلييدلأيخل لألأ-

يزيددأ  لأالمل نددديلأ  لأنأددأ  لأايعددءنددءلأ  لأالميددددددددددددد ع  لأ المجل   لأ تجددأرلأاييجزلدددلأيي ددءنددءلأ يددءارلأالمخز  لأايددم لأنجددولأ 

 (2022) لحأتيلأ حمفهلأ بلأضجالأايعيبأتلأالخ ت لأ بلأملامللأالإ ءا .لأ

لمأ الأتقلقلأايب ثلأ  لأخقللأالمجر ن لأ بلأايءر دلأال ا يلألا لأايددددددددفددددددددفدلأتبءيلأ  لأالمجر لأثتلأالميددددددد علأثتلأالمجل لأثتلأ 

.لأهللأه أكلأ  أطللأ 
ً
تأ للأاييجزلدلأ تنيه لأ ا لأايعميليلأ إ الأدأن لأايبءاندلأ ي ألأ  أطللأ كيفلأتأج لأايددددددددددددددفدددددددددددددددلأ  ا

يُأالأالمجل ؟لأكميكلأبعت؟لأيهللأه أكلأخقللأنيعلضلأيهلأتأ للأ نيعلضلأيُألأالمي ع؟لأبعتلأ هللأه أكلأ  أطللأنيعلضلأ 

 (2022اييجزلد؟لأبعت.لأ يك لأدللأمفدفدلأيُألأالمأجنأتلأاهخأإدلأ ي ألأم دولأام تاتيجيدلأايدفدد.لأ)تلكمأ يلأ

 مخاطر سلاسل الإمداد:

نيجمدددددددددددددعلأ فيدلًلأ  لأيثللأالمخدأطللأ بلأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأ  يدكلأ  دءفلأاهحهدأظلأ   لأالملكزلأايي دأ سدددددددددددددو لأ خفنلأايييمددلأ

الم أ ديلأكمألأتزانءلأالا يمأ لأ في ألأ بلأملامللأاييجريءلأ  ءفلأت د  لأ مل دلأي االأ مفيأن ألأ الاميجأمدلألميقفبأتلأ 

أطللأ الاضدقلامأتلأاين لأنمك لأي لأت ءثلأ بلأايعملاالأيلأ نتيجدلأيميكلأنيج لأ ء لأت ءنأتلأ تزانءلأ ت ج لأ تعيءلأالمخ

ي لأحفيدلأ   لأطجلألأمددلامددللأالإ ءا لأمددجاالأ  لأ أنولأالمجر ن لأ ايعملاالأي لأيث أالأايعمفيأتلأايءاخفيدلأ بلأالم ممديلأ

كمألأي لأيطللأتيييتلأالمخأطللأيإدب  لأغ تلأ أ ر لأ   لأ جا ُدلأايي ءنأتلأاين لأتنئدو لأ  لأتك جيج يألأالمعفج أتلأنملالأ 

دُألأ إدددددددددددددعجبددلأايي كتلأالمدأ  لأ  دأيلأكمدألأابعكسلأ يدكلأ   لأ ُ ددلأالملا علأايدءاخ بلأ يإدددددددددددددب لأيقبيعددلأايبنيددلأايي ييد  دلأي

   لأالملا علأايددددءاخ بلأ جاكبدددددلأ  ر لأ علأتقجراتلأاييك جيج يددددألأاهحددددءنندددددلأ ليددددأ  لأ عل يددددهلأمقلقلأتيييتلأ  لا عدددددلأ

عددأييدددلأ  ر لأ بلأ  لاااتلأ  مفيددأتلأ ي  اتلأتك جيج يددألأالمعفج ددأتلأالمخيفهدددلأ بلأ  ممددأتلأال مددألألأممددألأنمك ددهلأ  لأ 

تيييتلأهدم لأالمخدأطللأ ا  تاحلأ كشدددددددددددددفلأالاحييدألاتلأ ا  تاحلأاهحفجلألأ ت يينلأ ضدددددددددددددأ ددلأايييمددلأ اهحهدأظلأ   لأالملكزلأ

 (.2022ايي أ سو لأيفم ممد.لأ)هأر  يلأ

   لأ  مجرلأآخليلأ  لأالم أ ددددددددلأ بلأايج  لأاهحأابلأيتلأتعءلأ أإددددددل لأ   لأايشددددددلدأتلأدجحءاتلأ دددددددييفدلأ يطيلأ  نمألأ 

ألأايبع يلأ  شددددددللأي لأحفيدلأ  لأحفيأتلأمددددددفددددددددلأالم أ ددددددددلأيإددددددب  يلأ بلأا طأرلأيكبتلأم  لأمددددددلامددددددللأاييجريءلأ :ع ددددددُ
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اييجريءلأ   لأي لأنقأقلأ الا بلأل لأ مللألأنمك لأي لأنتدددددددددةولأ بلأيضددددددددلارلأ ددددددددديمدلأيأللأحفيأتلأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا يلأ 

 خأإدددددددلأ  الأدأن لأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأ ألميديلأ هشددددددللأي لأحفيدلأمدددددديأج لأيهلأت ث تلأكب تلأ مددددددليعلأ   لأمددددددمعدلأ رب يدلأ

ايشددددددلكدلأ بلأالامددددددجاقلأالمأييديلأممع ألأيخللأ  لأدللأحفيدلأ  لأحفيأتلأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأتيجملأمألإ يددددددأحلأ  لأ  يمهلأ

المعفج أتلأالميعفيدلأ  ألأدللأ   لأحء يلأ   لأايلغتلأ  لأي لأتعلضلأي لأحفيهلأ  لأحفيأتلأمدددددددددددددفددددددددددددددفهلأاييجريءلأي خقللأ 

  يففلأالمخأطللأاين لأ لأ   لأالممك لأي لأهعلضلأايددددفددددفدلأدفُألألمخأطللأ دددديمديلأ ن ءفلأ ر دلأايعمللأهم لأ ا لأت فيل

تجا ُُألأايشلدأتلأ بلأملامللأاييجريءيلأ بيأ لأكيفلأنمك لأي لأتؤثللأ ديج لأايعلا أتلأ اييعأ  لأ اينيدلأم  لأي  أالأ

مددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأ بلأالا يددددددددأحلأ  لأالمخأطللأاين لأنيعلضلأيُألأي  ددددددددأالأايدددددددددفدددددددددفديلأ  ج فلأ عأن تلأالمحأمددددددددبدلأ  لأ

(لأمأ  تاحلأ طأرلأالا يدددددددأحلأ 2018يج  لأ أميلأ)المعيدددددددلا  يلأ المخأطللأاين لأتيعلضلأيُألأمدددددددلامدددددددللأاييجريءيلأ  بلأنهسلأا

  لأ  أطللأالمجر ن لأ بلأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأاييجريءلأهعيمءلأ   لأ ر دلأاييعأ  لأ الا يمأ لأالميبأ لألأم  لأحفيأتلأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأ

الإ ءا لأ  بلأي لأني ددددددم لأهمالأالا يددددددأحلأاهتلأالمجر ن لأ  لأحيثلأجمتلأايعلا دلأ عُتيلأ  ء لأتج فلأايدددددددفدددددددفديلأ 

ددألأيفم ددأطللأ   لأهددم لأ  ايعلا ددديلأ يهتلأالمخددأطللأاين لأنمك لأي لأنيتلأاييعلضلأيُددأيلأ طبيعدددلأهددم لأالمخددأطل.لأ  تعلضدددددددددددددُ

 .(لأ 2018) لحأتيلأ 

   لأ  مجريلأي لأخقللأالمجر ن يلأنؤثللأ   لأمدأمبلأ أجندأتلأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأ   لأاييدددددددددددددعدولأاخييدأرلأي لأتبدءندللأيحدءلأ

ألأي خقل.لأ ال  ددددددددللأه ألأتاي تلأامدددددددد تاتيجيدلأايدددددددددفددددددددددلأمأيأأ للأحن ألأنيتلأت يينلأالملالمدلأالمأجنأتلأ بلأحألألأتعلضددددددددُ

 (2018الام تاتيجيدلأيدفددلأاييجريء.لأ)تلكمأ يلأ 

  لأ  أطللأمددددددددددلامددددددددددللأالإ ءا لأتشدددددددددد تلأ ا لأايعمفيأتلأاين لأتيجملأايشددددددددددلدأتلأ  لأخلايُألأمأت أ لأخقجاتلأامدددددددددد تاتيجيدلأ 

 ءنء لأيييفيللأالمخأطللأ علأ جمج دلأاييجريءاتلأايشددأ فدلأاهخأإدددلأمأيشددلدأتيلأ ت تولأ  أطللأمددلامددللأالإ ءا لأ  لأ

ريدددءاتلأايعدددألميددددلأاهخدددأر ددددلأ  لأ ُددددلأيخل يلأ مدددألأهع  لأإدددددددددددددعجبددددلأتج عُدددأيلأكمدددألأ ن دددألأتيقفدددولأايكن تلأ  لأالمجار لأ اييج 

 .(2020يفديقل لأ في أ.لأ)حمأ  يلأ

 _ مخاطر الطلب:

 هبلأتع  لأتج علأ تيءنللأايقفولأ   لأ  يجلأ ألأ  بلأغأيولأالحجالألأنيدددددددددعولأاييج علأمألاتجأهأتلأايشدددددددددلاليدلأايدددددددددد جيدلأ

 عيلألا لأالم يجأتلأاين لألالأنيتلأفدددددددددلائ ألأتأففلأايددددددددددفددددددددددفدلأ بلأالمخز  يلأكميكلأ ءملأتج للأ  لأخلالألأايقفولأغ تلأالميج 
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الم يجلأيفعميللأتأج لأاميجأمدلأايدفدفدلأ فيفدلأ بأييأابلألامءلأ  لأالمجالندلأم  لأايعلضلأ ايقفولأ بلأايدفدد.لأ)لرا نديلأ 

2022) 

 المخاطر البيئية: _

الا ييددأ ندلأ الا يمأ يدلأي لأايددديأمدديدلأ ايبيتيدلأاين لأتؤثللأ يمُللأه ألأ  أطللأمددلامددللأالإ ءا لأ  لأبع لأايي ددأنألأ 

لأ   لأ ميعلأ جانولأمدددلامدددللأالإ ءا يلأ مفدلأايبفءلأالم ددديفلأيفيددد أ دلأيُألأت ث تلأ   لأمدددلامدددللأالإ ءا يلأكميكلأ
ً
مدددفبأ

لأ 
ً
ي لأإدد أ دلأل لأ  يجلأه أكلأ بجلألأي لأر  لأيُمالأالم يجلأحدددولأثيأ دلأالمميمعلأيفبفءلأالميددءرلأيهلأهمالأالم يجيلأ ين ددأ

بفءلأال   لأ فدددددلادأتهلأ علأالمدددددجاقلأايعألميدلأيهلأت ث تلأ  بلأمدددددلامدددددللأالإ ءا يلأ ي ألأ  لأايبا دلأنيجمدددددعلأ بلأهمالأ  ضدددددعلأاي

ايب ثلأت ث تلأ أل دلأكل نألأ   لأمددددددلامددددددللأاييجريء.لأدأ لأي مأل دلأت ث تن لأ يبأن   الأي لايلأارتهأ لأكب تلأيفقفولأايعألمولأ 

 ددددددلاتلأاييدددددديءلانيدلأيفج أندلأ ايعلالملأ  لأ  ت  لأ نتيجدلأخجفلأ هفعلأالمدددددددص فك  لأ   لأالم يجأتلأايء اليدلأ المدددددددي 

.لأ  ءلأمفا لأ ار اتلأبع لأايء لألأ  لأال  يدلأالمدددددأمددددديدلأ دددددديجيأتلأ بأيغلأ ي ألأ بلأبع لأالحيأ لأ  ءفلأ 19-دج يء

ضدددددددددددددمدأ لأ تد    لأاحييدأطدأن دألأ  لأهدم لأال  يددلأ ت زين دألأت ددددددددددددددبدألأل لأانيقدأ لأ  يمدل.لأثدأنيدأيلأان هدأضلأايقفدولأ   لأ

  ألأتدددبة لأ يهلأ  لأحمللأ ردج لأا ييددأ  لأ تلا علأكب تلأيندددبدلأايتشددايللأ ارتهأ لأ بع لأال  يدلأبدددةولأاهمأل دلأ 

ولأ  لأحيدددددددددددجلألأهم لأايه دلأ   لأ ايبقأيدلأ ان هأضلأ خللأايقبيأتلأالا يمأ يدلأايهي ت لأ الميجمدددددددددددقدلأ ايم لأإدددددددددددعِّ

 ال  يدلأخأإدلأاين لأفُءتلأارتهأ ألأ   لأ ديج لأالمعأر.

تلأالإ لاااتلأايعءنء لأ اين لأ أ  لأ  ألأ  يففلأايء لألألاحيجاالأانتشددددددددددأرلأاهمأل ديلأ ي ألأ   لأإددددددددددعيءلأايعلضيلأ يءلأي ِّ

كددإغلاقلأالملا ولأ المقددأراتلأ اهحددء  لأايبتندددلأ  ددألأنيجلأ ن ددألأ  لأتج هددأتلأ بلأخقجطلأاي يددللأ ايشدددددددددددددح لأيفمجار لأال ييدددلأ 

 اهخأ أتلأايء اليدلأالمددديجر  يلأخيددجإددألأ  لأبع لأايبفءا لأدأيجلانأتلأالمي ء لأال ليكيدلأ اييدد  لأ ايُ ءلأ ضددأ دلأ 

ة لأ بلأحيدددددددجلألأ  ا لأالآلا  تلأ ال ُز لأالملتبقدلأميددددددد أ دلأال  يديلأ ا لأاضدددددددقلامأتلأكب ت لأ بلأمدددددددلامدددددددللألأالإ ءا لأ تددددددددبِّ

نيشلأهأملأ   لأ ددددددديج لأامددددددي تا لأايعءنءلأ  لأايء لألألمءخلاتلأالإنيألملأ ضددددددأ دلأ ا لأارتهأ لأيمددددددعأرهأ.لأ نتيجدلأيميكلأ 

ملأ ددءر لأايددء لألأ   لأتاقيدددلأتع تتلأيغفددولأالبشدددددددددددددقدددلأاين لأتددددددددددددددددأهتلأ بلأتيدددددددددددددنيعلأ  نيددألملأال  يددديلأ مددألأي ِّ لأ ا لأ ددء

 .(2021احييأ أن ألأالمأميدلأ وُجرلأمأييأابلأ  أ فلأكب ت لأبش  لأي ن ألأايء احو.لأ)مل يشيلأ
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 مخاطر الأعمال: -

 ت ءثلأالمخأطللأاهخأإدددددددددلأمأل مألألأ  ءلأحء ثلأتاي تاتلألالأنمك لأتج عُألأ علأيحءلأايكيأنأتلأ اهمُأتلأاين لأتعيمءلأ 

 في ألأايشدددلدأتلأ المؤمدددددددأتلأ الميدددأبعلأدولأت أ للأ   لأمدددلامددددلأايعمللأ ن ألأ   لأمدددةيللأالمنألألأتاي تلأ لاكلأفدددلدأتلأ 

الامدددددددد تاتيجيأتلأيدددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأ ألأ ءلألأاييجريءلأ  لأخلالألأميعلأهم لأايشددددددددلدأتيلأ بأييأابلأ ءلأها تلأالمأيكلأاهمءنء

تددددددددددةولأ  أطللأيددددددددددفددددددددددفديلأ ه أكلأتأج لأ يدددددددددأههلأالمأيكلأ علأ جر لأآخللأ بأييأابلأنيجملأالمأيكلأاهمءنءلأمألاتهأقلأ علأ 

المجر لأ ه ألأن ءثلأاهخفللأايم لأهدددددةولأ بلأتعلضلأايدددددفدددددفدلأيفم أطليلأ ه ألأنءركلأ ألأ ء لأالمعفج دلأاين لأته ددددللأ

 (.2020مُللأ  لأتاي تلأ زالأ ن أ.لأ) يأميلأ تا تلأدأ للأالام تاتيجيدلأيدفدفدلأي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

41 
 

 

 الفصل الثالث

 

 : منهج البحث 
ا
 أول

 : مجتمع البحث
ا
 ثانيا

 : عينة البحث 
ا
 ثالثا

 : خطوات بناء أداة البحث )الستبانة(
ا
 رابعا

: مكونات أداة البحث )الستبانة( 
ا
 خامسا

: صدق وثبات أداة البحث 
ا
 )الستبانة(سادسا

: التوزيع الطبيعي لمتغيرات البحث
ا
 سابعا

: الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث
ا
 ثامنا

: الصعوبات التي واجهت 
ا
 الباحثتاسعا
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 مقدمة

لأنيتلأ  لأخلايهلأ نجأللأاهمأنولأاييقبييولأ  لأايءرامددديلأ   لأطلييُألأ 
ً
لأرلادددأ

ً
لأ  هميدلأايءرامدددلأ   لااان ألأ جألا تعءس

اهحيدددددجلألأ   لأايبيأنأتلأالمقفجبدلألإ لاالأايي فيللأالإحيدددددأحولأيفيجإدددددللأ ا لأاي يألجلأاين لأنيتلأتهدددددد تهألأ بلأضدددددجالأ نيتلأ 

 .ي ميأتلأايءرامدلأالميعفيدلأممجضج لأايءرامديلأ بأييأابلأت ينلأالهءافلأاين لأتد  لأ ا لأت يييُأ 

المددي ء دلأ كيهيدلأم أئ ألأ تقجيلهأيلأكمألأت أ لألأ حيثلأت أ لألأهمالأايهيدللأ إدهًألألمميمعلأايءرامددلأ  ي ص أيلأ ال ا لأ 

  لاااتلأايي ينلأ  لأإددددددددددددددءقلأال ا لأ ثبددأن ددأيلأ المعددأهمددأتلأالإحيددددددددددددددأليدددلأاين لأتتلأامدددددددددددددي ددءا ُددألأ بلأت فيددللأايبيددأنددأتلأ 

لأيُم لأالإ لااات
ً
 : امي لاتلأاي يألجيلأ  يمألأن بلأ إهأ

 اول : منهج البحث: 

الم هجلأايجإدددددددددددددهولأايي في بلأايم لأن أ لألأ  لأخلايهلأمأمدددددددددددددي ءاملأ لأ ايبأحث  لأي للأت يينلأيهءافلأايءرامددددددددددددددلألأ أملأ 

 إدددددددفلأايمأهل لأ جضدددددددج لأايءرامددددددددلأيلأ ت فيللأميأنأن أيلأ ايعلا دلأم  لأ أجنأن ألأ الآراالأاين لأتقلحلأحجيُألأ ايعمفيأتلأ 

 .اين لأتي من ألأ الآثأرلأاين لأت ءث أ 

 دألمددلأ  ج ج  لأ لأ م(لأالم هجلأايجإدددددددددددددهولأايي في بلأمد ندهالأ رامدددددددددددددددلأيحدءاثلأ وجاهللأ  مدأرمددددددددددددددأتلأ 1997 يعلفلأالغدألأ)لأ 

 يأحدلأيفءرامددددددددددددددلأ ايييأ لأكمألأهبيلأ   لأتءخللأ  لأايبأحثلأ بلأ  يجيأن أيلأ يدددددددددددددديقيعلأايبأحثلأي لأنيهأ للأ عُألأ 

 .  ييهُألأ ي ففُأ 

 :طرق جمع البيانات

 :اعتمد الباحث على نوعين من البيانات

ــــادر الثانوية.لأ 1 ــــ أتلأاينأنجيدلأ اين لأتيمنللأ بلأالألمعأهمدلأالإطأرلأاي مل لأيفءرامددددددددددددددلأتتلأايل ج لأ ا لأ يدددددددددددددأ رلأايبيأنالمصــــ

ايكيولأ الملا علأايعلبيدلأ ال  ةيدلأ اتلأايعلا ديلأ ايء ريأتلأ الميألاتلأ ايييأريليلأ الم أثلأ ايءرامددددددأتلأايدددددددأميدلأ

 .اين لأت أ ي لأ جضج لأايءارمديلأ ايب ثلأ المقأيعدلأ بلأ جا علأالإن تن لأالمخيفهد

ــــادر الأوليـة.لأ 2 ــــ ايدءرامددددددددددددددلأ مدددددددددددددايتلأ معلأايبيدأندأتلأال ييددلأ  لأخلالألأالألمعدأهمددلأاهمجاندولأايي فيفيددلألمجضدددددددددددددج لأالمصــــ

 الامتبأندلأك  ا لأرلاددلأيفءرامد.
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 : مجتمع البحث 
ا
 ثانيا

ألأايبأحثلأي بميكلأنيأج لأ جيمعلأايءرامدددددددلأ  لأ هعلفلأ جيمعلأايءارمدددددددلأم نهالأ ميعلأ هل اتلأايمأهل لأاين لأنءرمددددددُ

 .لألأالممفكدلأايعلبيدلأايدعج ندلأفلدأتلأاييقجيللأايعيأر لأ بايعأ ف  لأ بلأ

ـــــامل  ءلأامدددددددددي ءملأايبأحثلأ    ـــــح الشــــ ـــــلوب الم ــــ همميعلأالمجوه  لأيء لأايشدددددددددلكدلأايجط يدلأي مدددددددددأأ لأ بلأ  قيدلأ أســــ

(لألأ 310)لألأميفيولأايل لأ   ايليأضيلأ  ءلأا يمءلأايبأحثلأالامدددددددددديةيأ لأك  ا لأرلاددددددددددددلأيفءرامددددددددددديلأ بأييأابلأ أملأايبأحثلأ 

 امتبأند.

 : عينة البحث 
ا
 ثالثا

 العينة )المجال البشري ( : -1

يلأي ألأ ي دلأايءرامدددلأاين لأ لأ ايشددلكدلأايجط يدلأي مددأأ لأ بلأ  قيدلأايليأضتأج لأ جيمعلأايءرامدددلأ ميعلأايعأ ف  لأ بلأ

لأ بلأ جألألأايءرامدددددلأ 310هبلأايعي دلأايعشددددجاليدلأيلأ اين لأمفغلأ ء هألأ)لأ ايبأحثاتبعُألأ 
ً
لأايشددددلدأتلأ   (لأ جوهألأ  ييددددأ

لأ  ُدلأ   لأ   أطلهأ لأ   ار لأ  بأييأابلأالإ ءا لأمددددلامددددللأ   ار لأ تقبينلأ   أأنيأتلأ ايشددددلدأتلأ هم لأ  تميفكلأ اهحمتلأايكب ت 

لأالإ ءا لأ مددلامددللأ   ار لأ  أهيدلأبشددلحلأ ايبأحثلأ   أملأ ايي كميدلأ ايعي دلأ مقل دلأ ايشددلدأتلأ اخييأر لأ تتلأ  ءلأ ايبأحثلأ نمل 

لأ مم هميد لأ ا ي أ هلأ  ن تلأ المدددددددييصددددددو لأ غأيبيدلأيمء لأ  ءلأ  ن تلأ يفمدددددددييصددددددو لأ الإ ءا لأ مددددددلامددددددللأ   أطل لأ   ار لأ   أهيد

لأ ت جلأ لأ اين لأ ايدألء لأ اينيأ دلأ بدةولأالم هجلأ يكلأ تقبينلأ إعجبدلأبع ُتلأي مهلأ ا لأالإ ءا لأملامللأ   أطللأ   ار 

لأتددددددددج لأ ي لأايددددددددألء لأ اينيأ دلأ  ت يتلأ ايعملاالأ المجر ن لأ  علأ جيدلأكدافدددددددل لأ  لا أتلأ    أ دلأايءالمدلأ اينيدلأ تج ل لأ     

لأ اينيدأ دد لأ تم علأكمدأ لأ يخل  لأندأحيددلأ   لأ ايعملاالأالم ممددلأ ب  لأ ندأحيددلأ   لأ  المجر ن لأالم ممددلأم  لأ ايييفيدءنددلأ ايعلا دأت

 . ايعملاالأالمجر ن لأ  علأالمعفج أتلأ  شأركدلأ   لأ الم ممأتلأايدألء 

 شروط اختيار عينة البحث : -2

ــتهدفين.لأ 1 الأمدددددديأج لأالشددددددخأتلأالمدددددددص ء   لأ بلأهم لأايءرامدددددددلأهتلأالشددددددخأتلأالمع ي  لألأ تحديد الأشـــــخاص المســـ

لأ ايتددددددددددددددجينلأ ايعمفيدأتلأ  دءنل  لأ ايي هيدمن  يلأ  المدءنلي لأ ايعفيدأ لأالإ ار لأ   دأتلأ   بددددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ دءا لأ   تلأايعمدألأيلأ 

لأ  لأي  لأ-لأ اهحلكدلأ  اي يللأ المخأل  لأ  المشدددددددددد تنأتلأ  ايي قيطلأالإ ءا لأمددددددددددلامددددددددددللأ    ار لأ  اييمجيللأ ايعأ دلأ  ايعلا أت

 . ايةديقدلأايعشجاليدلأ ايعي دلأ مأمي ءاملأ اخييأرهتلأ تتلأ  ن تلأ ن جب
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ــــــة.لأ 2 الأمدددددددددددتي دددددددددددم لأ جألاتلأايءرامددددددددددددلأ نللأامددددددددددد تاتيجيأتلأ  ار لأالمخأطليلأ ت يينلأالم ز لأ تحديد مجالت الدراســــ

 .يشلدأتلأاييقجيللأايعيأر  لأ ايي أ ديد

ــادر البيــانــات.لأ 3 ـــ ــــ الأمدددددددددددددايتلأاهحيدددددددددددددجلألأ   لأالمعفج ددأتلأ  لأالميددددددددددددددأ رلأاين لأتددددددددددددددي ددءملأهممعلأايبيددأنددأتلأ تحــديــد مصــــ

 الاميكشأ يدلأيهمُألأالاميةيأنأت.

 
ا
 ستبانة( : خطوات بناء أداة البحث )ال  رابعا

مدألممفكددلأايعلبيددلأ لأ ايعيدأر   بلأاييقدأ لأ لأ بددددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا   لا ص دألأ لأ يثللأالمخدأطل امدددددددددددددتبدأنددلأيدءرامددددددددددددددلأ لأ ايبدأحدثي دءلأ 

اتددددددددددم لألأ اين فيهك تلأ   لأضددددددددداجطلأنهدددددددددديدلأيلأمألإضدددددددددأ دلأ ا لأ  لاالأالميأمفدلأ يايددددددددددعج ند.لأدأن لأامددددددددديجأمدلأايعي دلأ 

 مألمجضج يدلأايعفميدلأيف يألج.

 الخطوات التالية لإعداد الستبيان بشكله النهائي: الباحثاتبع 

 .لأايل ج لأ ا لأايءرامأتلأايدأميدلأالميعفيدلأممجضج لأايب ثلأيلاميهأ  لأ ن ألأ  ءلأم أالأالاميةيأ لأ إيأغدلأ يلاته.1

 .لأ  ءا لأالمدج  لأال ا لأيلاميةيأ .لأ2

تلأ بلأإددددء ُألأيلأ الميأطعلأالملتبقدلأ  ألأيلأ.لأتيءنتلأالمدددددج  لأال ا لأيلامدددديةيأ لأ ا لأالمشددددل   لأيييجيمُألأ امدددديقلا لأريي 3

   ء لأ لاا ص ألأيي يينلأيهءافلأايب ث.لأ 

 .لأ  أ  لأتلتاولأ جألاتلأالاميةيأ لأ يبعأ  لأ   لاالأاييعءنلاتلأاين لأا  تحُألأالمشلف.4

 .لأتجليعلأالامتبأندلأ   لأ ي دلأايب ثلأهممعلأايبيأنأتلأايلال د.لأ 5

 
ا
 : مكونات أداة البحث )الستبانة( خامسا

  لا ص ألأمألم ز لأايي أ ددددددددديدلأ لأيدددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأ يثللأالمخأطل ايب ثلأ)الامددددددددتبأند(لأ اين لأإددددددددمم لأيب ثلأ لأ تأجن لأي ا 

  بلأالممفكدلأايعلبيدلأايدعج نديلأ  لأ دم  لأرلادي  لأكمألأن بالألأ يشلدأتلأاييقجيللأايعيأر  

ــــــم الأول  ايعمليلأالمددددددددددد ألأ الأتمنللأمألميا تاتلأايشددددددددددخيدددددددددديدلأل لا لأ ي دلأايب ثيلأ هبلأ) أأ لأايعمليلأاهمنسيلأالقســــ

 ايجويهويلأم جاتلأاهخبت لأ(.
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 القسم الثاني : يعبر عن متغيرات البحث من خلال المجالت والأبعاد المكونة للاستبانة. 

الميزة التنافســية لشــركات التطوير  (لأ يلاتلأتياسلأالميا تلأاييأبعلأ)لأ لأ 9(لأ يل لأ ن ألأ)لألأ 28 يشددمللأهمالأاييدددتلأ   لأ)لأ

بعد  (لأ)لأاينلاثد(لأ)لأم بعأ  لأ لأ أبعاد إدارة المخاطر لســلســلة الإمدادتياسلأالميا تلأالمدددييللأ)لأ  يل لأ (لأ 19 )لأ(لأ العقاري 

إدارة مخاطر يلأإدارة مخاطر ســـــلاســـــل الإمداد أثناء حدو  الخطر،  إدارة مخاطر ســـــلاســـــل الإمداد قبل حدوثها  

 (لأ اهمء لألأي نأ لأنجمهلأ يك.سلاسل الإمداد بعد حدو  الخطر

 ( : يوضح توزيع فقرات الستبانة على المجالت والأبعاد المكونة لها 2جدول  رقم )2

 عدد الفقرات  البعد المجال 

 المجال الأول ) المتغير المستقل( 

 أبعاد إدارة المخاطر لسلسلة الإمداد

بعءلأ  ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأ 

  بللأحء ث أ
5 

الإ ءا لأيث أالأ   ار لأ  أطللأملامللأ

 حء ثلأاهخقل
7 

  ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأبعءلأ 

 حء ثلأاهخقل
7 

 19 "   أبعاد إدارة المخاطر لسلسلة الإمداد أبعاد المجال الأول ككل "

 )المجال الثاني )المتغير التابع

لشركات التطوير    الميزة التنافسية 

 العقاري 

لأ الم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ 

 الممفكدلأايعلبيدلأايدعج ندلأ ب
9 

  مجموع الفقرات 
ا
 28 جميعا

 

 صدق وثبات أداة البحث )الستبانة(-

(لأاهخمأسددددددددددددو لأيي يي لأ مدددددددددددديفدلأايب ثيلأم يثلأتتلأ وُأرلأ يلاتلأ لأLikert Scale ييأ لأييكلتلأ)لأ لأ ايبأحثامددددددددددددي ءملأ 

الامدددددددددددددتبددأندددلأ   لأي لا لأ ي دددلأايب ددثيلأ  يددأمددللأدددللأم ددءلأخمسلأحفجلألأت ددء لأ دددددددددددددديج لأ جا يص تلأ في ددأ.لأتتلأ  قددأالأ 

   أمأتلألأي لا لأر ميدلأييمنللأ ر دلأالإ أمدلأ   لأايهيل يلأ نفمألأهجلأ جمهلأمأهمء لألأي نأ لأا
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 ( : تصحيح أداة البحث وفق مقياس ليكرت الخماسلاي 3)جدول رقم 3

افق بشدة الإجابة افق مو افق محايد مو افق بشدة غير مو  غير مو

 1 2 3 4 5 الدرجة 

(لأيلأ ايهيل لأاين لأنيتلأ لأ 5نيخدددددددددددددهلأ  لأاهمدء لألأي لا لأمد  لأايهيل لأاين لأنيتلأعالمجا يددلأ في دألأبشددددددددددددددء علأتد خدملأايدءر ددلأ)لأ 

(يلأ بلألأ 3(يلأي ألأايهيل لأاين لأتأج لأنتيجدلأالإ أمدلأ في ألأع  أنءعلأت خملأايءر دلأ)لألأ 4عالمجا يدلأ في ألأعلأت خملأايءر دلأ)لأ

(يلأ كددميددكلأايهيل لأاين لأنجددأبلأ في ددألأغ تلألأ 2علأتدد خددملأايددءر دددلأ)لأ ح  لأي لأايهيل لأاين لأتأج لأالإ ددأمدددلأ في ددألأعغ تلأ جا ن

 (.1ع جا نلأبشء علأت خملأايءر دلأ)

 يي ءنءلأ ددديج لأالمجا يدلأ   لأدللأ يل لأ  لأايهيلاتيلأ دللأبعءلأ  لأالبعأ يلأ دللأ جألألأ  لأ جألاتلأضددم لأي ا لأ 

 لأنجمددددددهلأ ددددددديجيأتلأ ايب ثيلأ يءلأتتلأالا يمأ لأ   لأ يمدلأايجمددددددطلأاهحدددددددأ:ولأ  يمدلأايجل لأاينددددددد  لأ اهمء لألأي نأ 

(لأ.
ً
يلأ   ه يلأ يجمطيلأ لتهعيلأ لتهعلأ ءا

ً
 المجا يدلأامت أ الأهخمسلأ ديجيأتلأ)لأ   ه لأ ءا

افقة على فقرات وأبعاد ومجالت البحث 4جدول رقم )4  ( : مستويات المو

افقة   مرتفع  متوسط منخفض  منخفض جدا مستوى المو
ا
 مرتفع جدا

 )المتوسط( الحسابيالوسط 
 أقل من

1.80 

 إلى  1.80

2.59 

 إلى  2.60

3.39 

 إلى  3.40

4.19 

 أكبر من أو

 4.20يساوي 

 الوزن النسبي
 أقل من

36  % 

 % إلى  36

51.9  % 

 % إلى  52

67.9  % 

 % إلى  68

83.9  % 

 أكبر من أو

 % 84يساوي 

  

(لأتددءلألأ   لأ  ج لأ ر دددلألأ 1.80 اهمددء لألأايددددددددددددددددأمنلأهعقولأ لايدددلأ امدددددددددددددحدددلأ   لأي لأالميجمدددددددددددددقددأتلأاين لأتيددللأ  لأ)لأ 

   ه ددددددددددددددلأ ءالأ  لأالمجا يدلأ   لأايهيل لأي لأايبعءلأي لأالممألألأممع ألأ  ج لأ ر دلأ لتهعدلأ ءالأ  لأ ءملأالمجا يديلأ

ه دددددددلأ  لأالمجا يدلأممع ألأ ر دلأ(لأ ه لأتءلألأ   لأ  ج لأ ر دلأ   لأ 2.59لأ-لأ 1.80ي ألأالميجمددددددقأتلأاين لأت تا حلأم  لأ)لأ

(لألأ 3.39لأ-لأ 2.60 لتهعدلأ  لأ ءملأالمجا يدلأ   لأايهيلاتلأي لأالبعأ لأ الممألاتيلأما مألأالميجمدددددددقأتلأاين لأت تا حلأم  لأ)لأ

تددددءلألأ   لأ  ج لأ ر دددددلأ يجمدددددددددددددقدددددلأ  لأالمجا يدددددلأي لأ  ج لأ ر دددددلأحيددددأ ندددددلأتجددددأ لأايهيل لأي لأايبعددددءلأي لأالممددددألألأ   ه لأ
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(لألأتءلألأ   لأ  ج لأ ر دلأ لتهعدلأ  لأالمجا يديلأ بلألأ 4.19لأ-لأ 3.40 تا حلأم  لأ)المييددددددددددددج يلأكمألأي لأالميجمددددددددددددقأتلأاين لأت

(لأتددءلألأ   لأ  ج لأ ر دددلأ لتهعدددلأ ددءالأ  لأالمجا يددديلأ هددمالأ لأ 4.20ح  لأي لأالميجمدددددددددددددقددأتلأاين لأتدددددددددددددددأ  لأ تزيددءلأ  لأ)

 ايييديتلأتتلأت ءنء لأ  نلأ ييأ لأييكلتلأاهخمأسو لأايم لأتتلأا يمأ  لأ بلأتصحي لأي ا لأايب ث.

 
ا
 وثبات أداة البحث )الستبانة( : صدق سادسا

( مســــتجيب،   310تم التحقق من صــــدق أداة البحث وثبااها من خلال تطبيق الســــتبانة على عينة مكونة من ) 

ــتبانة وثبااها، والتحقق من صــــلاحيتها لتطبق ها بعد  وتم اتباع الطرق الموضــــحة فيما يلي للتأكد من صــــدق الســ

  لك على أفراد عينة البحث.

 اة البحث:صدق أد-1

.لأكمألأنييددددءلأ (105يلأإدددده دلأ 2010)اهمل أ  يلأإددددءقلأالامددددتبأندلأهع  لأي لأتياسلأالامددددتبأندلأ ألأ ضددددع لأيييأمددددهلأ 

مأييدددددددددددءقلأعفدددددددددددمجلألأالامددددددددددديييدددددددددددأالأيأللأايع أإدددددددددددللأاين لأنجولأي لأتءخللأ بلأايي فيللأ  لأنأحيديلأ  ضدددددددددددجحلأ يلان ألأ 

يلأ 2001) بيددءاتيلأ   ددأ يلأ لأ ددء يلأ   هل ان ددألأ  لأنددأحيدددلأثددأنيددديلأم يددثلأتأج لأ هُج دددلأيأددللأ  لأهددددددددددددددي ددء ُددأعلأ 

ــلة     يءلأمفغلأ عأ للأارتبأطلأالممألألأال لألأع    لأ دددديج لأالممألاتلأكأللألأ (179إددده دلأ  ــلسـ أبعاد إدارة المخاطر لسـ

مقجرلأيفلأ الم ز لأايي أ دددددديد‌‌(يلأما مألأمفغلأ عأ للأارتبأطلأالممألألأاينأبولأعلأ 0.985علأمأيءر دلأايأفيدلأيلامدددددتبأندلأ)الإمداد

يدلأ حيددددددأليدلأ (يلأ دأن لأ ميعلأ عأ لاتلأالارتبأطلأ)اييددددددءق(لأ اتلأ لا0.856علأمأيءر دلأايأفيدلأيلامددددددتبأندلأ)ايعيأر لأ 

 .  0.05  ءلأ ديج لأ 

ـــية للبيانات التي تم جمعها من  ـــدق الأبعاد الفرعية والمجالت الرئيســــ ـــير  لك لوجود درجة مرتفعة من صــــ ويشــــ

 أفراد العينة.
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 والأبعاد الفرعية ( : )معاملات الرتباط )الصدق( بين الدرجة الكلية للاستبانة والمجالت 5جدول قم )5

 البعد المجال 
عدد 

 الفقرات 

معــــــامـــــل  

 الرتباط 

مستوى 

 الدللة

 المجال الأول ) المتغير المستقل( 

أبعاد إدارة المخاطر لسلسلة  

 الإمداد 

 0.00 *0.809 5 بعءلأ  ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأ بللأحء ث أ

  ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأ 

 اهخقل
7 *0.796 0.00 

  ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأبعءلأحء ثلأ

 اهخقل
7 0.823* 0.00 

 0.00 0.985 19 أبعاد المجال الأول ككل "أبعاد إدارة المخاطر لسلسلة الإمداد  " 

 )المجال الثاني )المتغير التابع

 للمطور العقاري  الميزة التنافسية 

الممفكدلأ بلألأالم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ

 ايعلبيدلأايدعج ند 
9 0.856* 0.00 

 

 صدق التساق الداخلي:-2

نييددءلأمألاتدددأقلأايءاخ بلأ ء لأاتدددأقلأدللأ يل لأ  لأ يلاتلأالامددتبأندلأ علأايبعءلأي لأالممألألأايم لأتني  لأ ييهلأهم لأ 

خلالألأحددددددددددددأبلأ عأ لاتلأالارتبأطلأم  لأ ر دلأدللأايهيل يلأ ييتلأايي ينلأ  لأ  ج لأإدددددددددددءقلأالاتددددددددددددأقلأايءاخ بلأ  لأ 

  يل لأ لأايءر دلأايأفيدلأيفبعءلأي لأالممألألأايم لأتني  لأ ييهيلأ  يكلأ  ءفلأايي ينلأ  لأ ء لأإءقلأالامتبأندلأكأل.

  يمألأن بلأ لضلأي يألجلأايي ينلأ  لأإدددددددءقلأالاتددددددددأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأالامدددددددتبأندلأحددددددددولأالبعأ لأ الممألاتلأاين لأ 

 تيأج لأ ن أ.
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 ( : معاملات صدق التساق الداخل لفقرات البعد الأول 6جدول رقم )6

 مخاطر سلاسل الإمداد قبل حدوثها ب  التنبؤ  م
معامل  

 الرتباط 

مستوى 

 الدللة 

 0.000 0.895 .نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمي فيللأما دلأملامللأالإ ءا لأمء دلأيي ءنءلأ تيييتلأ يأ رلأاهخقل 1

المقجرلأايعيأر لأميءريولأ  يففلأالإ اراتلأمألمؤمددلألمجا ُدلأ   ار لأ  أطللأ نيجملأ 2

 .ملامللأالإ ءا 
0.573 0.000 

يء لأالمقجرلأايعيأر لأهيأللأت مي  لأهدم لأمأييعأ للأ علأ  يففلأينجا لأ  أطللأملامللأ  3

 .الإ ءا 
0.658 0.000 

الضلارلأ ا لأي صوألأيء لأالمقجرلأايعيأر لأخقطلأ امحدلأ  ءفلأايييء لأيفم أطللأ تيفيللأ 4

 .حءلأ مك 
0.821 0.000 

 0.000 0.642 .تيءنتلأتيأريللأ  ييدلأي  ار لأايعفيألأم لأ لا  لأاهخقللأالميج علأ طلقلأالمجا ُد 5

 

  ار لأ  أطللأ نيخهلأ  لأخلالألأاهمء لألأايدأمنلأم  لأ عأ لاتلأإءقلأالاتدأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأايبعءلأال لألأع

حيثلأتلا ح لأ يتلأ عأ لاتلأ   يلأ 0.05عيلأ ميعُألأ اتلأ لايدلأ حيأليدلأ  ءلأ ديج لأ.ملامللأالإ ءا لأ بللأحء ث أ

نيجملأالمقجرلأايعيأر لألأيفهيل لأاينأنيدلأ اين لأت شلأ   لأعلأ  0.573)إءقلأالاتدأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأالممألألأم  )

اين لأت شلأ لأ(لأيفهيل لأال ا 0.895.علأ لأ)ميءريولأ  يففلأالإ اراتلأمألمؤمددلألمجا ُدلأ   ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا 

 ع. نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمي فيللأما دلأملامللأالإ ءا لأمء دلأيي ءنءلأ تيييتلأ يأ رلأاهخقل لأ   لأع

 ( : معاملات صدق التساق الداخل لفقرات البعد الثاني7جدول رقم )7

 إدارة مخاطر سلاسل الإمداد أثناء حدو  الخطر م 
ـــــل  ـــ ـ ــ ـــــامـ ـــ ـ ــ ـــــعـ ـــ ـ ــ مـ

 الرتباط

ــــوى   ــ ــــتـ ـــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ مسـ

 الدللة

 0.000 0.688 .نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمي فيللأالمخأطللأ تينيهُألأ  لأحيثلأيمبأبلأحء ث ألأ آثأرهأ 1

2 
دددددددللأالإ دءا لأ  ددددد دددددددلامد ددددد ددددددديجيدأتلأالمخز  لأييج دولأايعقدللأ بلأمد ددددد هعمدللأالمقجرلأايعيدأر لأ   لأر علأ دد

  ضمأ لأاميملاريص أ
0.925 0.000 

3 
دددددددأركدلأالمخأطللأ علأ  يففلأ ددددد دددددددللأ نيجملأالمقجرلأايعيأر لأممشد ددددد دددددددلامد ددددد الطلافلأ اتلأايعلا دلأ بلأمد

 .الإ ءا 
0.705 0.000 
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 0.000 0.863 .نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمجضعلأام تاتيجيأتلأيييفيللأالمخأطل 4

 0.000 0.623 .ني كتلأالمقجرلأايعيأر لأم متلأالمخز  لأ  لأخلالألأيمأييولأ فميدلأحءنند 5

6 
دددددددينلأ اييعددددأ  لأم  لأ  يففلأ  ددددد دددددددلكدددددلأالمبيعددددأتلأنيجملأالمقجرلأايعيددددأر لأمددددأييندد ددددد الإ اراتلأ بلأايشد

  ايتدجينلأ الإنيألملأ اييقجيللأ المش تنأتلأ اييمجيللألمجا ُدلأالمخأطللأالمحيمفد
0.721 0.000 

 0.000 0.824 نيعأ للأالمقجرلأايعيأر لأ علأ جا ُدلأالمخأطللأم مأييو" 7

 

  ار لأ  أطللأ لأ علأ نيخددددددددهلأ  لأخلالألأاهمء لألأايدددددددددأمنلأم  لأ عأ لاتلأإددددددددءقلأالاتدددددددددأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأايبعءلأاينأبو

يلأحيثلأتلا ح لأ يتلأ 0.05عيلأ ميعُألأ اتلأ لايدلأ حيددددددددأليدلأ  ءلأ ددددددددديج لأ مددددددددلامددددددددللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأاهخقل

ني كتلأ لأ يفهيل لأاهخدأ ددددددددددددددددلأ اين لأت شلأ   لأعلأ  0.623) عدأ لاتلأإددددددددددددددءقلأالاتدددددددددددددددأقلأايدءاخ بلأيهيلاتلأالممدألألأم  )

لأ(لأيفهيل لأايندأنيددلأاين لأت شلأ   لأع0.925علأ لأ)المقجرلأايعيدأر لأم متلأالمخز  لأ  لأخلالألأيمدددددددددددددأييدولأ فميددلأحدءنندد.

 عهعمللأالمقجرلأايعيأر لأ   لأر علأ ديجيأتلأالمخز  لأييج ولأايعقللأ بلأملامللأالإ ءا لأ ضمأ لأاميملاريص أ 

 الثالث( : معاملات صدق التساق الداخل لفقرات البعد 8جدول رقم )8

 الخطرإدارة مخاطر سلاسل الإمداد بعد حدو   م
ــــل   ــامــــ ــ ــعــــ ــ مــــ

 الرتباط

ـــــتـوى  ــــ مســــ

 الدللة

1 
دددددددعلأخقطلأ ددددد دددددددعفلأ  ضد ددددد دددددددلكددلأاييقجيللأايعيدأر لأيي دءندءلأنيدأطلأاي د ددددد نيتلأت فيدللأما ددلأ مدللأفد

 .يفقجارئ 
0.788 0.000 

 0.000 0.905  نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمإ أ  لأاي مللأ يمألأنيعفنلأمميأ رلأاييجريء 2

3 
خلالألأت فيللأيمدأييولأاي يللأالك تلأنيجملأالمقجرلأايعيأر لأمإ أ  لأت قيطلأنمأملأالإ ءا لأ  لأ 

  لضدلأيفم أطل
0.805 0.000 

4 
ددددددد  لأتددددء يددددأن ددددألأ  لأخلالألأ ددددد المعفج ددددأتلأيي دد نيجملأالمقجرلأايعيددددأر لأمددددإ ددددأ  لأت قيطلأنمددددأملأ

  ملامللأالإ ءا 
0.763 0.000 

5 
دددددلافلألأ   ار لأ  ددددد دددددمأ لأالإفد ددددد دددددبدلأي د ددددد دددددأالأهيأدللأ آييأتلأحجكمدلأ  أمد ددددد نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمإبشد

 ملامللأالإ ءا المخأطللأ بلأ
0.635 0.000 

 0.000 0.821 نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمييييتلأ  يففلأالآثأرلأاي أتجدلأ  لأ  أطللأملامللأالإ ءا  6

7 
دددددددلكدددالأالمبيعددأتلأ" ددددد دددددددينلأ اييعددأ  لأم  لأ  يففلأالإ اراتلأ بلأايشد ددددد نيجملأالمقجرلأايعيددأر لأمددأييندد

  ايتدجينلأ لأالإنيألملألأ اييقجيللأ المش تنأتلأ اييمجيللأيييييت
0.924 0.000 
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  ار لأ  أطللأ لأ نيخددددددددهلأ  لأخلالألأاهمء لألأايدددددددددأمنلأم  لأ عأ لاتلأإددددددددءقلأالاتدددددددددأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأايبعءلأاينأبولأع

يلأحيثلأتلا ح لأ يتلأ 0.05عيلأ ميعُألأ اتلأ لايدلأ حيدددددددددأليدلأ  ءلأ دددددددددديج لأ حء ثلأاهخقللأ بعءمدددددددددلامدددددددددللأالإ ءا لأ

نيجملأالمقجرلأ لأ يفهيل لأاهخأ دددددلأ اين لأت شلأ   لأعلأ  0.635) عأ لاتلأإدددءقلأالاتددددأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأالممألألأم  )

(لأ 0.924علأ لأ).ايعيأر لأمإبشدأالأهيأدللأ آييأتلأحجكمدلأ  أمدبدلأي دمأ لأالإفدلافلألأ   ار لأالمخأطللأ بلأمدلامدللأالإ ءا 

عنيجملأالمقجرلأايعيأر لأمأييندددددددددينلأ اييعأ  لأم  لأ  يففلأالإ اراتلأ بلأايشددددددددلكدالأ لأ اين لأت شلأ   لأعلأ ايدددددددددأبعديفهيل لأ 

 .عدجينلأ لأالإنيألملألأ اييقجيللأ المش تنأتلأ اييمجيللأيييييتالمبيعأتلأ ايت

 للمطور العقاري  الميزة التنافسية ( : معاملات صدق التساق الداخل لفقرات المجال 9جدول رقم )9

 العقاري  للمطور الميزة التنافسية   م 
معامل  

 الرتباط

مستوى  

 الدللة 

 0.00 0.548  ايعيأر لأ   لأت د  لأممعص ألأ بتلأ  أ دلأت أيهأتلأنأجحدلأ علأايشلدأتهعمللأالمقجرلأ 1

2 
دددددأتلألأ ايعلا د دددددأملأ ي د دددددأر لأ ايعيد يفمقجرلأ ددددددلأ دددددأريد اييجد لأ ددددددلأ يفعلا د ددددددلأ دددددأييد ددددددلأ د منيد دددددللأ ايعميد ن م لأ

 الم أ ددلأالخل  
0.776 0.00 

3 
دددددددددلأ بلأ جدألألأ ددددد ددددددد  لأاييدءر لأ   لأالم دأ دد ددددد ددددددددألدللأ يقجر لأيي دد ددددد ا يلاكلأالمقجرلأايعيدأر لأ مد

 اييقجيللأايعيأر لأايدك  لأ اييجأر  
0.784 0.00 

4 
 اييج عأتلأاين لأتء رلأ بلأ لأالانقبأ أتتعكسلأمددددمعدلأايعلا دلأاييجأريدلأيفمقجرلأايعيأر لأ 

 . ه لأايعميللأحجلألأاهخء أت
0.830 0.00 

 0.00 0.955 رضألأايعملاالأ بلألأاهيمأ أتلأالإ ار لأايعفيأ 5

 0.00 0.804  احييأ أتلأايعملاالأمجج  لأ   دلأ أييدهعمللأالمقجرلأايعيأر لأ   لأتفبيدلأ 6

 0.00 0.725 نف زلأالمقجرلأايعيأر لأمألمجا يءلأ ايج  لأ علأايعملاا 7

 0.00 0.757 حيجلألأايعميللأ   لأاهخء أتلأحدولأالمجاإهأتلأالمقفجبد  8

 0.00 0.509  تعيبتلأ بيعأتلأالمقجرلأ يبجيدلأ يأرندلأ علأالم أ د   9

 

الم ز لأايي أ ديدلألأ لأاهمء لألأايدأمنلأم  لأ عأ لاتلأإءقلأالاتدأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأالممألألأاينأبولأعنيخهلأ  لأخلالألأ

يلأحيددثلأتلا حدد لأ يتلأ عددأ لاتلأإددددددددددددددءقلأ0.05عيلأ ميعُددألأ اتلأ لايدددلأ حيددددددددددددددأليدددلأ  ددءلأ دددددددددددددديج لأ يفمقجرلأايعيددأر  



 

52 
 

تعيبتلأ بيعأتلأالمقجرلأ يبجيدلأ لأ يفهيل لأاييأمددددددددعدلأ اين لأت شلأ   لأعلأ 0.509)الاتدددددددددأقلأايءاخ بلأيهيلاتلأالممألألأم  )

 ع.رضألأايعملاالأ بلألأاهيمأ أتلأالإ ار لأايعفيأ لأ(لأيفهيل لأاهخأ ددلأاين لأت شلأ   لأع0.955علأ لأ). يأرندلأ علأالم أ د  

 وبناءا على الطرق السابقة، اتضح للباحث صدق أداة البحث )الستبانة(.

 ثبات أداة البحث: -3

)اهمل أ  يلألأ بأتلأالامدددددددددددددتبأندلأي لأتعقولأالامدددددددددددددتبأندلأنهسلأاي يألجلأ  الأي يءلأتقبييُألأ ء لأ لاتلأ ييأييدنييدددددددددددددءلأمث

حيثلأي لأاينبأتلأن يشلأممء لأايجثجقلأ بلأايبيأنأتلأاين لأن يللأ في ألأ  لأخلالألأتقبينلأي ا لأ .لأ (97يلأإه دلأ 2010

اي يدألجلأاين لأنيتلأاهحيدددددددددددددجلألأ في دألأ  لأخلالألأت فيدللأميدأندأتلأي ا لأايب دثلأ ايب دثلأ   لأايعي ددلأاييجليةيدديلأممع ألأي لأ

نجولأيلالأتي ثللأمأيعجا للأاين لأتعج لأ ا لأيخقأالأاييدددددددددددء ديلأ ُجلأهع  لأ  دلأي ا لأايب ثيلأ بيدددددددددددجر لأ  ييدددددددددددل لأنمك لأ

لأ  الأتتلأ  أ  لأتقبينلأال ا لأ   لأنهسلأالمممج دلأ 
ً
 إدددددددددفلأاينبأتلأم نهلأضدددددددددمأ لأاهحيدددددددددجلألأ   لأنهسلأاي يألجلأتيليبأ

 (2يلأإه دلأ 2006)ايديءيلألأل لا يلأ همالأهع  لأ فدلأت ث تلأ جا للأاييء دلأ ايعشجاليدلأ   لأنيألجلأال ا   لأا

(لأايعءنءلأ  لأيمددددددددأييولأحدددددددددأبلأاينبأتيلأ  بلأهمالأايب ثلأ لأSPSS ت ددددددددتلأاهحز دلأالإحيددددددددأليدلأيفعفجملأالا يمأ يدلأ)لأ 

    لأطلييدلأيلأييهألأكل نبأخيلأكمألأن بالأ ايبأحثا يمءلأ

تدددأقلأ بلأ  أمأتلأال لا لأ   لأ يلاتلأالمييأ يلأ   ء ألأنأج لأالمييأ لأ يجأبدددألأ إ لأ تعيمءلأهم لأايقلييدلأ   لأالا

دللأ يل لأ يهلأتياسلأنهسلأايعجا للأايعأ دلأاين لأنيادُألأالمييأ يلأ ييتلأحدأبلأ عأ لاتلأاينبأتلأمقلييدلأالاتدأقلأ

 .(16لأ يلأإه د2011)حد لأ .يلأايءاخ بلأمأمي ءاملأطلييدلأييهألأكل نبأخلأ 
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 ( :  أدناه يوضح نتائج حساب معامل ألفا كرونباخ لقياس الثبات :10جدول رقم )10

 المجال  عدد الفقرات  معامل ثبات ألفا كرونباخ 

   أطللأملامللأالإ ءا لأ بللأحء ث ألأبعءلأ  ار  5 0.844

 اهخقل   ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأ 7 0.812

   ار لأ  أطللأملامللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأاهخقل 7 0.805

 إدارة مخاطر سلاسل الإمداد  19 0.892

 مطور العقاري لل الميزة التنافسية 9 0.857

 

نيخدددددددددددهلأ  لأخلالألأاهمء لألأايددددددددددددأمنلأي لأ عأ لاتلأاينبأتلأمقلييدلأييهأكل نبأخلأدأن لأ لتهعدلأبشدددددددددددأللأ أملأهمميعلأ 

نجءلأي لأ عأ لاتلأاينبأتلأ لأ  ار لأ  أطللأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا يبعأ لأ  جألاتلأالامدددددددددددتبأنديلأحيثلأ   لأ دددددددددددديج لأيبعأ لأ

لأ  أطللأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأ بللأحء ث أ بعءلأ  ار لأ علأ لأال لأ (لأ  يكلأيفبعءلأ لأ 0.844مقلييدلأييهأكل نبأخلأتلا ح لأم  لأ)

اهدددددددددخدددددددددقدددددددددلعلأ ايدددددددددندددددددددأيدددددددددثيدددددددددفدددددددددبدددددددددعدددددددددءلأ لأ (لأ (0.805علأ  حدددددددددء ثلأ يثددددددددد دددددددددأالأ الإ دددددددددءا لأ مددددددددددددددددددددددلامددددددددددددددددددددددللأ  عيلأ   ار لأ ددددددددد دددددددددأطدددددددددللأ

همميعلأ يلاتلأ لأ 0.857علأ عأ للأثبأتلأمميءارلألأالم ز لأايي أ ددددديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ كمألأاتخددددهلأحيددددجلألأبعءلأالممألأعلأ 

اين لأتت تشددددددددددددد تلأ ميعلأاي يددألجلأايددددددددددددددددأميدددلأ  ج لأ ر دددلأ لتهعدددلأ  لأ ايبعددء.لأ   معُددألأ  لأي لا لألأ اينبددأتلأ بلأايبيددأنددأتلأ

 ايعي د.

: التوزيع الطبيعي لمتغيرات البحث  
ا
 سابعا

 (لأParametric Testsه أكلأنج   لأ  لأالاخيبأراتلأالإحيأليديلأاي ج لأال لألأنقفنلأ فيهلأالاخيبأراتلأالمعفميدلأ)لأ

 (.Non Parametric Tests اي ج لأاينأبولأنقفنلأ فيهلأالاخيبأراتلأايلا عفميدلأ)لأ

 يشدددددددددددد تطلألامددددددددددددي ءاملأالاخيبأراتلأالمعمفيدلأاييجليعلأايقبي بلأيفبيأنأتلأالملا لأ  لاالأالاخيبأراتلأالإحيددددددددددددأليدلأ في أيلأ 

ما مألأتدددددددددددددي ءملأالاخيبأراتلأايلا عفميدلأكبءنللأيلاخيبأراتلأالمعفميدلأ بلأحألألأ ءملأت ينلأفددددددددددددلطلأاييجليعلأايقبي بلأ 

  (لأ هل  يلأما مددألأايعي ددأت لأ 30 لأنيددللأجممُددألأ  لأ)يفبيددأندأتلأ يك لأ يدكلأنأج لأ يطلأ بلأحدألألأايعي ددأتلأاييدددددددددددددا ت لأاين
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لألمألأتيل لأنمليدلأاين أندلأ لأ 30اين لأنزيءلأجممُألأ  لأ)لأ 
ً
(لأ هل  لأنمك لأايي  بلأ  لأفددددددددددلطلأاييجليعلأايقبي بلأ  يكلأ  يأ

 (111يلأإه دلأ 2007)ربيعلأي.يلأالملكزيدلأ

 ءلأت كءتلأ  لأإددددددءقلألألأايبأحث(يلأ تأج لألأ 1هبلأ بلأالم حنلأر تلأ)لألأ بميكلأتأج لأالامددددددتبأندلأ بلأإددددددجرن ألأاين أليدلأكمأ 

 ثبأتلأامدددددددتبأندلأايب ثلأ مألأنجعفُألأ   لأثيدلأمصدددددددحدلأالامدددددددتبأندلأ إدددددددلاحيص ألأيي فيللأاي يألجلأ الإ أمدلأ   لأيمددددددد فدلأ

 ايب ثلأ اخيبأرلأ لضيأته.

: الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث  
ا
 ثامنا

(لألمعددأهمدددلأ ت فيددللألأ SPSS V.22ا يمددءلأهددمالأايب ددثلأ   لأامدددددددددددددي ددءاملأاهحز دددلأالإحيدددددددددددددددأليدددلأيفعفجملأالا يمددأ يدددلأ)لأ 

لأ اخيبأرلأ دددددددددددددحدلأ لضددددددددددددديأتلأايب ث.لأ  يمألأن بلأ جمج دلأالمدددددددددددددأييولأالإحيدددددددددددددأليدلأايجإدددددددددددددهيدلأ 
ً
ايبيأنأتلأ حيدددددددددددددأليأ

  الاميءلاييدلأاين لأتتلأامي ءا ُألأ بلأايب ثا

 ن باالمأييولأايجإهيديلأ تمنف لأ يمألأ 

 ي.لأايندولأالم جيدلأ اييكلاراتالأ اين لأتتلأامي ءا ُألأ بلأ إفلأي لا لأ ي دلأايب ثلأحدولأالميا تاتلأايشخييد.

ب.لأايجمددددددطلأ)الميجمددددددط(لأاهحدددددددأ:ولأالأتتلأامددددددي ءا هلأبالضلأتجضددددددي لأ ء لأ جا يدلأي لا لأ ي دلأايب ثلأ   لأيبعأ لأ 

   جألاتلأايب ث.

شدددددددددددددتد لأ ان لا دأتلأ  دأمدأتلأي لا لأ ي ددلأايب دثلأ   لألم.لأالان لافلأالمعيدأر الأ ايدم لأتتلأامدددددددددددددي دءا دهلأيييدأ لأ دء لأت

ايهيلاتلأ البعأ لأ  لأايجمددددددددطلأاهحدددددددددأ:ولأيُأيلأحيثلأي لأان هأضلأ يمدلأالان لافلأ ا  تا  ألأ  لأاييددددددددهللأتءلألأ   لأ

  ء لأتلكزلأالإ أمأتلأ ان هأضلأتشيص أ.

عم ألأيفمييأ لأ  .لأايجل لأاينددددد  لأالأ هجلأ بأر لأ  لأبدددددبدلأ يجمددددطلأالإ أمأتلأ   لأ يل لأ ألأي لأبعءلأ ألأ ا لأايءر دلأاي

 المدي ءميلأ يدي ءملأبالضلأت جيللأ ر دلأايجمطلأاهحدأ:ولأي  أمأتلأ ا لأ ر دلأ  جيد.
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 : 
ا
   الباحثالصعوبات التي واجهت تاسعا

 .لأ ءملأتعأ  لأبع لأي لا لأايعي دلأ  لأحيثلأ بجلألأتعب دلأالامتبأند.لأ 1

ءا لأ   لأ قأ لأاييقجيللأايعيأر لأ المخأطللأ لأمدلامدللأالا .لأنءر لأايكيولأ ايءرامدأتلأايددأميدلأاين لأت أ ي لأ جضدج لأ لأ 2

 يلأ خأإدلأالملا علأالمحفيدلأ ايعلبيدلأ ن أ.

المقجرلأ ي االأمهأ فيدلأ لأ   أطللأمدلامدللأالإ ءا .لأاييدعجبدلأ بلأربطلأاي يألجلأالميعفيدلأبعلا دلأبع لأيبعأ لأمديأمدأتلأ لأ 3

لأي ءر لأايءرامأتلأايدأميدلأاين لأت أ ي لأ لأ ايعيأر لأ 
ً
  ان أ.علا دلأاي علأ رامأتلأيخل لأنملا
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 الرابعالفصل 

‌
 تحليل البيانات واختبار فرضيات البحث 

: تحليل خصائص عينة البحث 
ا
 أول

 ثانيا: نتائج تحليل مجالت وأبعاد البحث 

 ثالثا: اختبار ومناقشة فرضيات البحث 
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 مقدمة

 بلأهمالأايهيددددددددددللأت فيللأميأنأتلأايب ثلأ اخيبأرلأ لضدددددددددديأته.لأحيثلأين ألأ بلأايبءاندلأهددددددددددديعلضلأ لألأايبأحثهددددددددددديعلضلأ 

ايجإددفلأالإحيددأحولأيعي دلأايب ثلأ  يكلأ  لأخلالألأ لضلأتجليعلأي لا لأ ي دلأايب ثلأحدددولأالميا تاتلأايشددخيدديدلأ

 .م جاتلأاهخبت لأ(المؤهللأايعف  لأيلأ) أأ لأايعمليلأاهمنسيلأالمد ألأايجويهويلأ 

نيدألجلأت فيدللأ جدألاتلأ يبعدأ لأايب دثيلأ  يدكلأ  لأخلالألأت فيدللأاي يدألجلأالميعفيددلأممجدأابلأ لألأ ايبدأحدثكمدألأامددددددددددددديعلضلأ 

.لأمألإضدددأ دلألاخيبأرلأ لضددديأتلأايب ثلأاينلاثدلألأ الم ز لأايي أ دددديدلأيفمقجرلأايعيأر  مددديأمدددأتلأ طأرلأال  لأايدددديبتابويلأ  

 لأتتلأاييجإدددددددددددددللأ يي دألأ  لأخلالألأالا لاااتلأيملللأنيدألجلأالامدددددددددددددتبدأنددلأ اينلأ ايبدأحدثايللادددددددددددددددلأ   دأ شدددددددددددددص دأ.لأكمدألأ مدددددددددددددهلأ

(لأي حيدددددددددجلألأ   لألأSPSSالإحيدددددددددأليدلأايي فيفيديلأ  لأتتلأامدددددددددي ءاملأملنأ جلأاهحزملأالإحيدددددددددأليدلأيفعفجملأالا يمأ يدلأ)لأ

 نيألجلأايب ث.

 أول: تحليل خصائص عينة البحث

ن لأ ني ددم لأت فيللأخيددألشلأ ي دلأايب ثلأايجإددفلأالإحيددأحولأيفعي دلأ  نلأاهخيددألشلأ ايدددمأتلأايشددخيدديدلأ اي

تمنف لأمأللأ  لأ) أأ لأايعمليلأاهمنسيلأايعمليلأالمدددددد ألأايجويهويلأمددددد جاتلأاهخبت (لأ  يمألأن بلأ لضلأي يألجلأ ي دلأ 

 ايب ثلأ  نلأهم لأاهخيألشلأ بلأاهمء لألأالمجمهلأي نأ لأا

 (: نتائج عينة البحث وفق الخصائص والسمات الشخصية 11جدول رقم )11

 ايندبد  ايعء  ايه د  المتغير

 مكان العمل

 NHC 123 40%ي مأأ لأايشلكدلأايجط يدلأ

khabeer cpa 49 16% 

 %11 34 فلكهلأارا أجلأايدعج ند

Saudi investment bank 29 9% 

 %10 30  لار لأايشؤ  لأايبفءندلأ اييل يدلأ الامأأ  

 %15 45 غ تلأ يك

 %100 310 المجموع
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 الجنس
 %68 210  كر

 %32 100 أنثى

 %100 310 المجموع

 العمر

 %29 90 سنة 33أقل من 

 %42 130 سنة 44الى أقل من   33من 

 %18 55 سنة 55الى أقل من   44من 

 %11 35 عام فأكثر  55

 %100 310 المجموع

 المؤهل العلمي 

 %13 40 ثانوية عامة

 %63 195 بكالوريوس

 %18 55 دراسات عليا

 %6 20 غير  لك 

 %100 310 المجموع

سنوات الخبرة في  

 مجال العمل 

 %13 40 سنوات 3أقل من 

 %19 60 سنوات5  -3من 

 %40 125 سنوات 5أكثر من 

 %27 85 غير  لك 

 % 100 310 المجموع
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 وزيع عينة البحث حسب مكان العمل ت  -

 

 البحث حسب مكان العمل( :  توزيع عينة 1شكل رقم )1

نيخددددددددددهلأ  لأايبيأنأتلأايجار  لأ بلأاهمء لألأي لا لأ الميعفيدلأميجليعلأ ي دلأايب ثلأحدددددددددددولأ أأ لأايعمليلأم  لأنيدددددددددداولأ 

ايشدددددددلكدلأايجط يدلأي مدددددددأأ لأ دأ لأالكبتلأحيثلأمفا لأبددددددددبدلأال لا لأايعأ ف  لأ بلألأNHCايشدددددددلكدلأايجط يدلأي مدددددددأأ لأ 

NHC(لأ جوف.لأ 123%(لأمجا علأ)لألأ 40  لأ ي دلأايب ثلأ)لألأ 

يلأ ايشددددددددلدأتيكبتلأ  لأمأمبلألأNHCايشددددددددلكدلأايجط يدلأي مددددددددأأ لأ  يكلأ ا لأي لأ ء لأايعأ ف  لأالإ مأابلأ بلألأ ايبأحث يعز لأ 

  بأييأابلأ إ لأ ء لأي لا لأايعي دلأنت أمولأ علأ ء لأي لا لألأايعأ ف  لأالإ مأاب.
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 توزيع عينة البحث حسب الجنس 

 

 ( :  توزيع عينة البحث حسب الجنس 2)شكل رقم 2

نيخدددددددددددددهلأ  لأاهمء لألأي لا لأ)لأ الميعفيدلأميجليعلأي لا لأ ي دلأايب ثلأحددددددددددددددولأ يا تلأاهمنسيلأي لأغأيبيدلأي لا لألأ ي دلأ 

(لأ جوفيلأ بلأح  لأفدددددددددددددأفدد لأالإنددأثلأ  لأ ي دددلأايب ددثلأ لأ 210%(لأمجا علأ)لأ لأ 68.0ايب ددثلأدددأنجالأ  لأايددمدجرلأمنددددددددددددددبدددلأ)لأ 

 هد.(لأ جولأ 100%(لأمجا علأ)لألأ 32بدبدلأتبفغلأ)لأ

ي لأ يددكلأهعج لأ ا لأايعددأ اتلأ ايييددأييددءلأايدددددددددددددددألددء لأ بلأالمميمعلأ اين لأته ددددددددددددددللأايددمدجرلأ   لأالإنددأثلأ بلألأ ايبددأحددث يل لأ 

ايعمليلأحيثلأي لأ ءراتلأايمدجرلأتيمنللأبشأللأيكبتلأ بلأت مللأضاجطلأ ول فلأايعمليلأ همالأنجعللأ ء لأايعأ لاتلأ 

ي للأ  لأ ء لأايعأ ف  لأايمدجر.لأ تيجا نلأهم لأايبيأنأتلأ علأايييأريللأالإحيأليدلأ لأ فلدأتلأاييقجيللأايعيأر  الإنأثلأ بلأ

 اييأ ر لأ  لأايُي دلأايعأ دلأي حيأايلأ
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 :   العمر  توزيع عينة البحث حسب   -

 

 العمر( :  توزيع عينة البحث حسب 3شكل رقم )3

ي لا لأ ي دلأ لأ ايندددبدلأالكبتلأ  نيخددهلأ  لأاهمء لألأي لا لأييجليعلأي لا لأ ي دلأايب ثلأحدددولأالمددد ألأايجويهويلأم  لأ

يلأي ألأ بلأالملتبدلأالخ ت لأ  جوف(لألأ 130%(لأمجا علأ)لأ لأ 42  يكلأمنددددددددددبدلأ)لأ لأ مددددددددد دلأ 44 ا لأي للأ  لألأ 33مددددددددد لأ ايب ثلأ  لأ

 . جوف(لأ لأ 35%(لأ بجا علأ)لألأ 11مندبدلأ)لأ لأ أملأ لأ 55  دلأيكبتلأ  لأ أالأ 

ايعمللأالميجمدددددددددددددطلأيفشدددددددددددددبدأبلأ هجلأ ي لأايعدأ ف  لأ المجوه  لأ بلأهدمالأاييقدأ لأ  لأ يدكلأ ا لألأ فبدأحدثيلأ  تب  لأتفدكلأاي تيجدد

 . بلأ جألألأايعمللأ   فجملأ  ءثدلأ خبتاتلأ ين أ  مدلأاينشأطلأ اهحيجيدلأ بلأ جألألأايعمللأايم لأنيقفولأ 
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 :  المؤهل العلمي توزيع عينة البحث حسب   -

‌

 ( :  توزيع عينة البحث حسب المؤهل العلمي4شكل رقم )4

ي لا لأ ي دلأ لأ اينددددددددددبدلأالكبتلأ  يلأم  لأ المؤهللأايعف  نيخدددددددددهلأ  لأاهمء لألأي لا لأييجليعلأي لا لأ ي دلأايب ثلأحددددددددددولأ 

 . جوف(لألأ 195%(لأمجا علأ)لألأ 63  يكلأمندبدلأ)لألأ خلجبلأ لحفدلأايبأأيجريج ايب ثلأ  لأ

لأ  ُ يألأ ي لأايعأ ف  لأ المجوه  لأ بلأهمالأاييقأ لأ  لأ فبأحثلأ يكلأ ا لأ يلأ اي تيجد تب  لأتفكلأ 
ً
ايه دلأالمي يددددديددددددلأ فميأ

 .يفعمللأ بلأهمالأاييقأ  مألأنؤفللأ ا لأ  ج لأتج للأايكهأااتلأالمي ييدلأ 

 توزيع عينة البحث حسب عدد سنوات الخبرة في مجال العمل : 

 

 توزيع عينة البحث حسب مجال العمل( :  5شكل رقم )5

  لأاهمء لألأاييأابلأييجليعلأي لا لأ ي دلأايب ثلأحدددددددددددددولأ ء لأمدددددددددددد جاتلأاهخبت لأ بلأ جألألأايعمللأم  لأ لأ ايبأحثنلاحللأ 

 م جات.لأ 5م جاتلأخبتن تلأ  لألأ تزيء(لأ جوفيلأ لأ 125%(لأ بجا علأ)لأ لأ 40غأيبيدلأي لا لألأ ي دلأايب ثلأمندبدلأ)لأ

0

50

100

150

200

غير ذلكدراسات عليابكالوريوسثانوية عامة

حسب المؤهل العلمي

13%

19%

40%

28%

سنوات الخبرة

سنوات 3أقل من  سنوات5 -3من  سنوات 5أكثر من  غير ذلك



 

63 
 

نيميعج لأم بت لأ يدددء لأ  عفج دددأتلأ لأ فدددددددددددددلددددأتلأاييقجيللأايعيدددأر  ي لأ يدددكلأندددءلألأ   لأي لأايعدددأ ف  لأ بلأ لأ ايبدددأحدددث يل لأ 

لأ   ار لأالمخدأطللأ  مدألأهددددددددددددددأهتلأ بلأليأ  لأ  راكُتلألهميددلألأ ايشدددددددددددددلدأت بلألأ بلأ جدألألأ مفُت  دءثدلأ يءي تلأ عل دلأدأ يددلأ 

 .   لأالم ز لأايي أ ديدلأيفشلدأت يكلألأ  اثل لأيدلامللأالا ءا 

: 
ا
 الت وأبعاد البحثنتائج تحليل مجثانيا

 يمألأن بلأنيألجلأت فيللأ جألاتلأ يبعأ لأايب ثيلأحيثلأهديعلضلأ بلأايبءاندلأت فيللأاي يألجلأالميعفيدلأ لأ ايبأحثهعلضلأ

(يلأثتلأبدددديعلضلأنيألجلأايي فيللأ يبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيددددفددددفدلأالإ ءا لأمألممألألأال لألأ ايم لأنمنللأالميا تلأالمددددييللأ)

 (.لأ الم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر  الميعفيدلأمألممألألأاينأبولأ ايم لأنمنللأالميا تلأاييأبعلأ)لأ

   لأاهمددءنللأمددأيددمكللأي لأايبددأحن  لأنيج ج لأمددأييعفينلأ   لأي   لأ يل يلأ ي ب لأ يل لأ بلأنيددألجلأايي فيددللأالإحيدددددددددددددددأحولأ 

 لهت.ييجضي لأمةولأحيجيُألأ   لأ يكلأاي تتاولأ  لأ  ُدلأنم

 "أبعاد إدارة المخاطر لسلسلة الإمداد . تحليل النتائج المتعلقة بالمجال الأول " 1

عيلأ ب أالأ   لألأ أبعاد إدارة المخاطر لســـــــلســـــــلة الإمدادهدددددددديعلضلأايبأحثلأ يمألأن بلأاي يألجلأالميعفيدلأمألممألألأال لألأع

ــــــل الإمداد قبل  بعد إدارة  يكلأ إنهلأتتلأامددددددددددديعلاضلأنيألجلأدللأبعءلأ  لأيبعأ لأالممألألأ   لأحء لأ)لأ ــــــلاســــ مخاطر ســــ

 (.حدوثها بعدبعد إدارة مخاطر سلاسل الإمداد  ، حدوثها  أثناءبعد إدارة مخاطر سلاسل الإمداد ، حدوثها 

 ". بعد إدارة مخاطر سلاسل الإمداد قبل حدوثهاأ. النتائج المتعلقة بالبعد الأول " 

بعءلأ  ار لأ  أطللأمددددددددددددلامددددددددددددللأالإ ءا لأ بللأ  يمألأن بلأ لضلألهتلأنيألجلأايي فيللأالإحيددددددددددددأحولأيهيلاتلأايبعءلأال لألأعلأ 

عيلأحيثلأتتلأحددددددددددددددأبلأايجمدددددددددددددطلأاهحددددددددددددددأ:ولأ   أطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالا ءا علأايم لأن ءرلملأت  لأالممألألأال لألأعلأ لأحء ث أ 

يجمطلأاهحدأ:ولأ الان لافلأ  الان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأايند  لأيأللأ يل لأ  لأ يلاتلأايبعءلأ   لأثتلأتتلأحدأبلأا

 المعيأر لأ ايجل لأايند  لأيفءر دلأايأفيدلأيفبعء.
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 ": بعد إدارة مخاطر سلاسل الإمداد قبل حدوثها النتائج  المتعلقة بفقرات البعد الأول " 

بعءلأ  ار لأ  أطللأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ ءا لأ بللأ  يمألأن بلأ لضلألهتلأنيألجلأايي فيللأالإحيدددددددددددددأحولأيهيلاتلأايبعءلأال لألأع

عيلأحيثلأتتلأحدددددددأبلأايجمددددددطلألأيبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيدددددددفدددددددفدلأالإ ءا لأعلأايم لأن ءرلملأت  لأالممألألأال لألأعلألأحء ث ألأ

اهحددددأ:ولأ الان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأايندددد  لأيأللأ يل لأ  لأ يلاتلأايبعءلأ   لأثتلأتتلأحددددأبلأايجمدددطلأاهحددددأ:ولأ 

 لأيفءر دلأايأفيدلأيفبعءيلأكمألأتتلأايي ينلأ  لأ دددددددأ ا لأ يجمددددددقأتلأالإ أمدلأ   لأ الان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأاينددددددد 

 لأOne Sample T-Test(لأاين لأتعبتلأ  لأايءر دلأاهحيأ ندلأمأمي ءاملأاخيبأرلأ لأ 3 يلاتلأايبعءلأيفييمدلأ)لأ

 ( : نتائج تحليل مجالت وأبعاد البحث 12جدول رقم )12

 الفقرة م 
المتوسط 

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

قيمة 

 tاختبار 

القيمة 

 الحتمالية

sig 

 الترتيب 

1 

نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمي فيللأما دلأمدددلامدددللأ 

دددددددأ رلأ ددددد ددددد الإ دددددءا لأمدددددء ددددددلأيي دددددءندددددءلأ تيييتلأ يد

 .اهخقل

4.36 0.863 87% 8.635 0.00 1 

2 

ددددددولأ د ديدفدفلأ ددددددءريد مديد ددددددأر لأ ايدعديد المدقدجرلأ نديدجملأ

ددددددلأ  ددددددد لمجا ُدلأ   ار لأ  أطللأالإ اراتلأمألمؤمد

 .ملامللأالإ ءا 

3.53 1.440 71% 5.917 0.00 5 

3 

ددددددددم لأ يء لأالمقجرلأايعيأر لأهيأللأت مي  لأهدد

مأييعأ للأ علأ  يففلأينجا لأ  أطللأمدلامدللأ 

 .الإ ءا 

4.15 1.060 83% 19.969 0.00 2 

4 

يء لأالمقجرلأايعيأر لأخقطلأ امدددحدلأ  ءفلأ

دددددددلارلأ ا لأ  ددددد دددددددء لأيفم دددددأطللأ تيفيدددددللأالضد ددددد ددددد ايييد

 .حءلأ مك ي صوألأ

3.88 1.185 78% 15.901 0.00 3 

5 
مد لأ ددددددألأ يد  ار لأايدعدفديد دددددددلأ ددددددأريدللأ  ديديد ددددددءندتلأتديد تديد

 . لا  لأاهخقللأالميج علأ طلقلأالمجا ُد
3.79 1.172 76% 12.531 0.00 4 

 --- 0.00 12.6 %79 1.15 3.94 ايءر دلأايأفيدلأيفبعء
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 من الجدول أعلاه، يمكن استخلاص ما يلي:

نيجملأالمقجرلأايعيددأر لأمي فيددللأما دددلأمدددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا لأمددء دددلأيي ددءنددءلأ تيييتلأ اين لأت شلأ   لأعلأ لأال ا ي لأايهيل لأ 

(يلأمجل لأ لأ 5.0  لأ لأ 4.36.علأ أاتلأ بلأالملتبدلأال ا لأ  لأحيثلأ يمدلأايجمدددددددددطلأاهحددددددددددأ:ولأاين لأمفا لأ)لأ يدددددددددأ رلأاهخقل

%لأ يشددددددددد تلأ يكلأيج ج لأ ر دلأ لتهعدلأ ءالأ  لأالمجا يدلأ   لأهم لأايهيل لأ  لأ بللأي لا لأ ي دلأايب ثيلأ لأ 87بدددددددددد  لأ 

لأي مددء لألأايدددددددددددددددأمنلأ.لأ ايددم لأنجمدددددددددددددهلأ دددددددددددددديجيددأتلأالمجا يدددلأ   لأ يلاتلأ يبعددأ لأ  جددألاتلأايب ددث.لأ يل لأ
ً
  يددكلأتبعددأ

مللأالإ ءا لأمء دلأيي ءنءلأ مي فيللأما دلأملا لأ المقجرلأايعيأر  يجملأمهلأنايء رلأايم لألأي لأهمالأهش تلأمء ر لأ ا لأ ايبأحث

   لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث. ايينبؤلأ  ألأ لأ  تيييتلأ يأ رلأاهخقللأ

نيجملأالمقجرلأايعيأر لأميءريولأ  يففلأالإ اراتلأمألمؤمددلأت شلأ   لأعلأ لأ ي ألأايهيل لأاينأنيدلأ  لأ يلاتلأايبعءلألأ اين

 يمدلأايجمددددددددطلأاهحدددددددددأ:ولأحيثلأمفغلأ .علأ أاتلأ بلأالملتبدلأالاخ ت لأ  لأحيثلأ لمجا ُدلأ   ار لأ  أطللأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا 

%يلأ تشددددددد تلأهم لأايييمدلأيج ج لأ ر دلأ لتهعدلأ لأ 71مجل لأبدددددددد  لأ لأ)لأ 5.0  لأ لأ 3.53ايجمدددددددطلأاهحددددددددأ:ولأيُم لأايهيل لأ)لأ

   لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث.لأ  لأالمجا يدلأ   لأهم لأايهيل لأ  يك

تددءريددولأ  يففلأالإ اراتلأ جددألألأ م ددأ دددلألإ قددأالأاهيمددأملأيكبتلأ بلأ لأ ايشدددددددددددددلدددأتي لأ يددكلأهعج لأ ا لأي لأ لأ ايبددأحددث يل لأ 

يلأحيثلأاتخددهلأيفبأحن  لأيث أالأايءرامدددلأالامدديقلا يدلأاين لأ أ جالأ لمجا ُدلأ   ار لأ  أطللأمددلامددللأالإ ءا لألأ مأيشددلكد

 لأ ايشلدأتلأ نزيءلأ  لأكهأا لأايعأ ف  لأيء لأتفكمأييءرلأايم لأ لأ ايء راتلأاييءريةيدم أ دلأيفمزيءلأ  لأايعأ ف  لأ   ألأي لأ

لأي لأ يتلأاخيبددأر)لأ 
ً
(لأيفي ينلأ  لأي لأ يجمدددددددددددددطلأالإ ددأمددأتلأنزيددءلأ  لألأ T يلاحللأ  لأخلالألأاهمددء لألأايدددددددددددددددأمنلأين ددددددددددددددأ

(لأاين لأتعبتلأ  لأالمج فلأاهحيأ  لأل لا لأايعي دلأيملألايلأدأن لأ ميعُألأ اتلأ لايدلأ حيأليدلأ  ءلأ ديج لأ لأ 3ايييمد)لأ

(يلأ يشدددددد تلأ يكلأ ا لأ لأ3ر دلأاهحيأ ندلأ)لأ يلأ دأن لأ ميعلأالميجمددددددقأتلأتزيءلأ  لأايءلأ 0.000  (Sig)حيثلأي لأ يمدلأ لأ 0.05

(لأليأ  لأ جهليدلأ  اتلأ لايدلأ حيددددأليدلأ لأ3ايبعءلأتزيءلأ  لأايييمدلأ)لأ لأ  يلاتي لأ يجمددددطلأالإ أمدلأ   لأدللأ يل لأ  لأ 

بعءلأ  ار لأ  أطللأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأيلأ يشدددددد تلأ يكلأل لأ ج فلأي لا لأ ي دلأايب ثلأتجأ لأبعءلأعلألأ 0.05  ءلأ ددددددديج لأ 

 علأنيجهلأن جلأالمج فلأالإنجأ:ولأ.لألأ بللأحء ث ألأ
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 ":إدارة مخاطر سلاسل الإمداد أثناء حدو  الخطرالنتائج المتعلقة بفقرات البعد الثاني " 

ثلأ  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأيث أالأحء   يمألأن بلأ لضلألهتلأنيألجلأايي فيللأالإحيدأحولأيهيلاتلأايبعءلأاينأبولأعلأ

عيلأحيثلأتتلأحدددددددددددأبلأايجمددددددددددطلألأيبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيدددددددددددفدددددددددددفدلأالإ ءا لأعلأايم لأن ءرلملأت  لأالممألألأال لألأعلأ اهخقل 

اهحددددأ:ولأ الان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأايندددد  لأيأللأ يل لأ  لأ يلاتلأايبعءلأ   لأثتلأتتلأحددددأبلأايجمدددطلأاهحددددأ:ولأ 

نلأ  لأ دددددددأ ا لأ يجمددددددقأتلأالإ أمدلأ   لأ الان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأاينددددددد  لأيفءر دلأايأفيدلأيفبعءيلأكمألأتتلأايي ي

 .(لأOne Sample T-Test(لأاين لأتعبتلأ  لأايءر دلأاهحيأ ندلأمأمي ءاملأاخيبأرلأ)لألأ 3 يلاتلأايبعءلأيفييمدلأ)لأ

 ( حساب الوسط الحسابي والنحراف المعياري والوزن النسبي13جدول رقم )13
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1 
دددددنيهُألأ نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمي فيللأالمخأطللأ تيد

 .  لأحيثلأيمبأبلأحء ث ألأ آثأرهأ
3.68 0.81 74% 6.5 0.00 5 

2 

دددددأتلأ ددددددددددددديددجيد ر ددعلأ دد دددددأر لأ دد دد لأ ايددعدديد المددقددجرلأ دددددللأ هددعددمد

دددددددددددددددللأ  ددددددددددددلامد دددللأ بلأمد الإ ددددءا لأالمخز  لأييج ددددولأايعقد

  ضمأ لأاميملاريص أ

3.57 0.71 68% 6.42 0.00 6 

3 

دددددأطللأ علأ المخد ددددددلأ ددددددددددددددددددأركد دددددأر لأممشد ايعيد المقجرلأ نيجملأ

دددددددددددددددددللأ  ددددددددددددلامد مد ددددددلأ دبلأ ايدعدلا د الطدلافلأ اتلأ  د ديدفدفلأ

 .الإ ءا  

3.87 0.68 77% 9.9 0.00 2 

4 
دددددأتلأ  دددددددددددد دتاتديدجديد امد ددددددددددددعلأ مدجضد دددددأر لأ ايدعديد المدقدجرلأ نديدجملأ

 .يييفيللأالمخأطل
3.85 0.82 77% 8.0 0.00 3 

5 
المددخددز  لأ دد لأ مدد ددمددتلأ دددددأر لأ ايددعدديد ندديدد ددكددتلأالمددقددجرلأ

 .خلالألأيمأييولأ فميدلأحءنند
3.36 0.43 72% 14.7 0.00 7 

6 

دددأ  لأم  لأ ددددددددددددينلأ اييعد دددأييندد دددأر لأمد نيجملأالمقجرلأايعيد

  يففلأالإ اراتلأ بلأايشدددلكدلأالمبيعأتلأ ايتددددجينلأ

دددددددددددد تنأتلأ اييمجيللألمجا ُدلأ  الإنيألملأ اييقجيللأ المشد

 المخأطللأالمحيمفد

3.93 0.69 79% 10.5 0.00 1 

7 
ددددأطللأ" المخد دددددلأ ددددأر لأ علأ جا ُد المقجرلأايعيد ددددللأ ددددأ د نيعد

 " فميدلأحءنندلأم مأييو
3.46 0.69 74% 12.4 0.00 4 

 ---- 0.00 9.9 %77 0.69 3.83 الدرجة الكلية للبعد
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 من الجدول أعلاه، يمكن استخلاص ما يلي:و 

مأييندينلأ اييعأ  لأم  لأ  يففلأالإ اراتلأ بلأايشلكدلأنيجملأالمقجرلأايعيأر لأ اين لأت شلأ   لأعلألأ ايدأ مدي لأايهيل لأ

.علأ أاتلأ بلأالملتبدلأال ا لأ المبيعأتلأ ايتددددددددددددددجينلأ الإنيألملأ اييقجيللأ المشددددددددددددد تنأتلأ اييمجيللألمجا ُدلأالمخأطللأالمحيمفد

%لأ يشدددددددددد تلأ يكلأيج ج لأ ر دلألأ 79(يلأمجل لأبددددددددددد  لأ لأ 5.0  لأ لأ 3.93  لأحيثلأ يمدلأايجمددددددددددطلأاهحدددددددددددأ:ولأاين لأمفا لأ)لأ

لأي مددء لألأايدددددددددددددددأمنلأ.لأ ايددم لأ
ً
 لتهعدددلأ ددءالأ  لأالمجا يدددلأ   لأهددم لأايهيل لأ  لأ بددللأي لا لأ ي دددلأايب ددثيلأ  يددكلأتبعددأ

ايء رلأايم لألأ ي لأهمالأهش تلأمء ر لأ ا لأ ايبأحث يل لألأ نجمهلأ ديجيأتلأالمجا يدلأ   لأ يلاتلأ يبعأ لأ  جألاتلأايب ث

لمجا ُدلأالمخأطللأ ايي ءنأتلأ لأايشلكدلأ اخل  لأم  لأ  يففلأالإ اراتلأمأييندينلأ اييعأ   لأ ُدلألأ ايشلدأتتيجملأمهلأ

   لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث.لأاين لأتجا هلأايشلكد

ني كتلأالمقجرلأايعيددأر لأم متلأالمخز  لأ  لأخلالألأعت شلأ   لأعلأ لأ    لأ يلاتلأايبعددءلألأ اينلأ اهخددأ دددددددددددددددددي ددألأايهيل لأ 

علأ أاتلأ بلأالملتبدلأالاخ ت لأ  لأحيثلأ يمدلأايجمددددطلأاهحدددددأ:ولأحيثلأمفغلأايجمددددطلأاهحدددددأ:ولأ يمددددأييولأ فميدلأحءنند.

ا يدلأ   لأهم لأ ج   لأالملأكب ت %يلأ تشدددددد تلأهم لأايييمدلأيج ج لأ ر دلألأ 72مجل لأبددددددد  لأ لأ)لأ 5.0  لألأ 3.36يُم لأايهيل لأ)لأ

 ايهيل لأ  يكلأ  لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث.

 ددأنددولأايي كتلأ بلأ  ز  لأالمجار لأ  دددلألإ قددأالأاهيمددأملأيكبتلأ بلأ م ددأ لأ ايشدددددددددددددلدددأتي لأ يددكلأهعج لأ ا لأي لأ لأ ايبددأحددث يل لأ 

 يلأ مأتبأ لأايجمألللأاهحءنندلأالإ اريدلأ اييي يد

لأي لأ يتلأاخيبددأر)لأ 
ً
(لأيفي ينلأ  لأي لأ يجمدددددددددددددطلأالإ ددأمددأتلأنزيددءلأ  لألأ T يلاحللأ  لأخلالألأاهمددء لألأايدددددددددددددددأمنلأين ددددددددددددددأ

عُألأ اتلأ لايدلأ حيأليدلأ  ءلأ ديج لأ (لأاين لأتعبتلأ  لأالمج فلأاهحيأ  لأل لا لأايعي دلأيملألايلأدأن لأ ميلأ 3ايييمد)لأ

(يلأ يشدددددد تلأ يكلأ ا لأ لأ3يلأ دأن لأ ميعلأالميجمددددددقأتلأتزيءلأ  لأايءر دلأاهحيأ ندلأ)لأ لأ 0.000  (Sig)حيثلأي لأ يمدلأ لأ 0.05

(لأليأ  لأ جهليدلأ  اتلأ لايدلأ حيددددأليدلأ لأ3ايبعءلأتزيءلأ  لأايييمدلأ)لأ لأ  يلاتي لأ يجمددددطلأالإ أمدلأ   لأدللأ يل لأ  لأ 

  ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأيث أالأ يلأ يشدددد تلأ يكلأل لأ ج فلأي لا لأ ي دلأايب ثلأتجأ لأبعءلأعلأ لأ 0.05  ءلأ ددددديج لأ 

 علأنيجهلأن جلأالمج فلأالإنجأ:و.لأ حء ثلأاهخقل 
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 حدو  الخطر": بعد" إدارة مخاطر سلاسل الإمداد  الثالثالنتائج المتعلقة بفقرات البعد 

حء ثلألأ بعء يمألأن بلأ لضلألهتلأنيألجلأايي فيللأالإحيدددأحولأيهيلاتلأايبعءلأاينأبولأعلأ  ار لأ  أطللأمدددلامدددللأالإ ءا لأ 

اهخقللأعلأايم لأن ءرلملأت  لأالممألألأال لألأعيبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيدددددددددددفدددددددددددفدلأالإ ءا لألأعيلأحيثلأتتلأحدددددددددددأبلأايجمددددددددددطلأ

المعيأر لأ ايجل لأايندددد  لأيأللأ يل لأ  لأ يلاتلأايبعءلأ   لأثتلأتتلأحددددأبلأايجمدددطلأاهحددددأ:ولأ اهحددددأ:ولأ الان لافلأ 

 الان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأاينددددددد  لأيفءر دلأايأفيدلأيفبعءيلأكمألأتتلأايي ينلأ  لأ دددددددأ ا لأ يجمددددددقأتلأالإ أمدلأ   لأ

 .(لأOne Sample T-Test(لأاين لأتعبتلأ  لأايءر دلأاهحيأ ندلأمأمي ءاملأاخيبأرلأ)لألأ 3 يلاتلأايبعءلأيفييمدلأ)لأ

 ( حساب الوسط الحسابي والنحراف المعياري والوزن النسبي14جدول رقم )14
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1 
دددددددلكدلأاييقجيللأايعيأر لأ  ددددد نيتلأت فيللأما دلأ مللأفد

خددقددطلأ دددددددددعلأ ددددد دددددددددعددفلأ  ضد ددددد اي د ددددددأطلأ ندديد ددددددءلأ ددددددءند يدديدد د

 .يفقجارئ 

3.98 1.22 80% 6.4 0.00 4 

2 
نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمإ أ  لأاي مللأ يمألأنيعفنلأ

  مميأ رلأاييجريء
4.01 1.18 80% 6.32 0.00 3 

3 
ددددإ دددددأ  لأت قيطلأنمدددددأملأ ايعيدددددأر لأمد نيجملأالمقجرلأ

الإ ءا لأ  لأخلالألأت فيللأيمددددددأييولأاي يللأالك تلأ

  لضدلأيفم أطل

3.83 1.32 77% 8.4 0.00 6 

4 
ددددإ دددددأ  لأت قيطلأنمدددددأملأ ايعيدددددأر لأمد نيجملأالمقجرلأ

المعفج أتلأيي د  لأتء يأن ألأ  لأخلالألأملامللأ 

  الإ ءا 

3.75 1.34 75% 8.0 0.00 7 

5 
دددددددددأالأهيددأدددللأ آييددأتلأ ددددد نيجملأالمقجرلأايعيددأر لأمددإبشد

دددددددلافلألأ   ار لأ  ددددد دددددددمدأ لأالإفد ددددد دددددددبددلأي د ددددد حجكمددلأ  دأمد

 المخأطللأ بلأملامللأالإ ءا 

3.90 1.30 78% 14.6 0.00 5 

6 
ددددددأرلأ  الآثد ددددددأر لأمديديديديدتلأ د ديدفدفلأ ايدعديد المدقدجرلأ نديدجملأ

 اي أتجدلأ  لأ  أطللأملامللأالإ ءا 
4.02 1.25 80% 10.3 0.00 2 

7 
دددددددينلأ اييعدأ  لأم  لأ ددددد نيجملأالمقجرلأايعيدأر لأمأييندد

دددددأتلأ  المددددبدددديددددعد دددددددالأ دددددلكد ددددد ددددد  دددد دددديددددفددددفلأالإ اراتلأ ددددبلأايشد

ددددددد تنددددددأتلأ ددددد دددددددجينلأ لأالإنيددددددألملألأ اييقجيللأ المشد ددددد  ايتدد

4.21 1.19 84% 12.3 0.00 1 
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  يففلأالآثدددددأرلأاي دددددأتجددددددلأ  لأ لأ  اييمجيدددددللأيييييت

 المخأطل

 ----  0.00 9.5 %79 1.26 3.96 ايءر دلأايأفيدلأيفبعء 

 

 الجدول أعلاه، يمكن استخلاص ما يلي:من و 

نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمأييندددينلأ اييعأ  لأم  لأ  يففلأالإ اراتلأ بلأايشددلكدالأ اين لأت شلأ   لأعلألأ ايدددأبعدي لأايهيل لأ

.علأ أاتلأ   يففلأالآثأرلأاي أتجدلأ  لأالمخأطللأ المبيعأتلأ ايتدددجينلأ لأالإنيألملألأ اييقجيللأ المشدد تنأتلأ اييمجيللأيييييت

%لأ يشدددددد تلأ يكلأ لأ 84(يلأمجل لأبددددددد  لأ لأ 5.0  لأ لأ 4.21 بلأالملتبدلأال ا لأ  لأحيثلأ يمدلأايجمددددددطلأاهحدددددددأ:ولأاين لأمفا لأ)لأ

لأي مددددء لألأ
ً
ايب ددددثيلأ  يددددكلأتبعددددأ يج ج لأ ر دددددلأ لتهعدددددلأ ددددءالأ  لأالمجا يدددددلأ   لأهددددم لأايهيل لأ  لأ بددددللأي لا لأ ي دددددلأ

 يل لأايبأحثلأي لأهمالأهشددددددددددد تلأ لأ تلأايب ثايددددددددددددأمنلأ.لأ ايم لأنجمدددددددددددهلأ دددددددددددديجيأتلأالمجا يدلأ   لأ يلاتلأ يبعأ لأ  جألا 

دُدلأمدأيينددددددددددددددينلأ اييعدأ  لأم  لأ  يففلأالإ اراتلألأ ايشدددددددددددددلددأتايدء رلأايدم لأتيجملأمدهلأ لأمدء ر لأ ا  لأايشدددددددددددددلكددلأ  اخدل  لأ 

لأال مألألأد  ضددددددعلأالامدددددد تاتيجيأتلأالم أمددددددبدلأيفيعأ بلأ  لأآثأرهألأ امدددددديملاريلأ يييييتلأالآثأرلأاي أتجدلأ  لأ  ج لأالمخأطل 

 .  لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث

نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمإ أ  لأت قيطلأنمأملأالمعفج أتلأ ت شلأ   لأعلأ    لأ يلاتلأايبعءلألأ اينلأ اهخأ ددددددددددي ألأايهيل لأ 

.علأ أاتلأ بلأالملتبدلأالاخ ت لأ  لأحيثلأ يمدلأايجمدددطلأاهحددددأ:ولأحيثلأ يي دددد  لأتء يأن ألأ  لأخلالألأمدددلامدددللأالإ ءا 

لأكب ت %يلأ تشدددد تلأهم لأايييمدلأيج ج لأ ر دلألأ 75مجل لأبددددد  لأ لأ)لأ 5.0  لأ 3.75مفغلأايجمددددطلأاهحدددددأ:ولأيُم لأايهيل لأ)لأ

 ا يدلأ   لأهم لأايهيل لأ  يكلأ  لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث.ج   لأالم

  ددأ  لأت قيطلأنمددأملأ  ددأنددولأ م ددأ دددلألإ قددأالأاهيمددأملأيكبتلأ بلأ المقجرلأايعيددأر لأ  يل لأايبددأحددثلأي لأ يددكلأهعج لأ ا لأي لأ 

 .المعفج أتلأيي د  لأتء يأن ألأ  لأخلالألأملامللأالإ ءا لأ

لأي لأ يتلأاخيبددأر)لأ 
ً
(لأيفي ينلأ  لأي لأ يجمدددددددددددددطلأالإ ددأمددأتلأنزيددءلأ  لألأ T يلاحللأ  لأخلالألأاهمددء لألأايدددددددددددددددأمنلأين ددددددددددددددأ

 لأ (لأاين لأتعبتلأ  لأالمج فلأاهحيأ  لأل لا لأايعي دلأيملألايلأدأن لأ ميعُألأ اتلأ لايدلأ حيأليدلأ  ءلأ ديج لأ 3ايييمد)لأ

(يلأ يشدددددد تلأ يكلأ ا لأ لأ3يلأ دأن لأ ميعلأالميجمددددددقأتلأتزيءلأ  لأايءر دلأاهحيأ ندلأ)لأ لأ 0.000  (Sig)حيثلأي لأ يمدلأ لأ 0.05
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(لأليأ  لأ جهليدلأ  اتلأ لايدلأ حيددددأليدلأ لأ3ي لأ يجمددددطلأالإ أمدلأ   لأدللأ يل لأ  لأ يلاتلأايبعءلأتزيءلأ  لأايييمدلأ)لأ 

عءلأعلأ  ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأيث أالأ يلأ يشدددد تلأ يكلأل لأ ج فلأي لا لأ ي دلأايب ثلأتجأ لأبلأ 0.05  ءلأ ددددديج لأ 

 حء ثلأاهخقللأعلأنيجهلأن جلأالمج فلأالإنجأ:و.

 " الميزة التنافسية للمطور العقاري تحليل النتائج المتعلقة بالمجال الثاني " 

 يمألأن بلأ لضلألهتلأنيألجلأايي فيللأالإحيدأحولأيهيلاتلأالممألألأاينأبولأايم لأنمنللأالميا تلأاييأبعلأضدم لأهمالأايب ثلأ 

عيلأحيثلأتتلأحددددددأبلأايجمدددددطلأاهحددددددأ:ولأ لأالان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأايندددددد  لأ لأ الم ز لأايي أ دددددديدلأيفمقجرلأايعيأر  علأ

 لأالان لافلأالمعيأر لأ ايجل لأايندددددددددددد  لأ لأ يأللأ يل لأ  لأ يلاتلأالممألألأ   لأثتلأحددددددددددددأبلأالميجمدددددددددددطلأاهحددددددددددددأ:ولأايعأم

(لأاين لأتعبتلألأ3يفءر دلأايأفيدلأيفمجألأيلأكمألأتتلأايي ينلأ  لأ دأ ا لأ يجمقأتلأالإ أمدلأ   لأ يلاتلأايبعءلأيفييمدلأ)لأ

 .(لألأOne Sample T-Test  لأايءر دلأاهحيأ ندلأمأمي ءاملأاخيبأرلأ)لأ 

 التحليل المتعلقة بفقرات المجال ( : يوضح نتائج 15جدول رقم )15

 الفقرة  م
المتوسط 

 الحسابي

النحراف  

 المعياري 

الوزن 

 النسبي

قيمة 

 tاختبار 

القيمة 

 الحتمالية

sig 

 الترتيب 

1 
دددددددددددددد دد لأ  تدد دد دددددأر لأ دد دد لأ ايددعدديد المددقددجرلأ دددددللأ هددعددمد

ددددددددددددمعص ددألأ بتلأ  ددأ دددلأت ددأيهددأتلأنددأجحدددلأ علأ  مد

 ايشلدأتلأ
4.25 0.899 85% 9.3 0 9 

2 
دددددددلألأ يددفددعددلا د ددددددلأ دددددأيدديد ددددددلأ د مددندديد دددددللأ ايددعددمدديد ندد ددمدد لأ

اييجددأريدددلأيفمقجرلأايعيددأر لأي ددأملأايعلا ددأتلألأ

 الم أ ددلأالخل  
4.42 0.926 88% 10.7 0.00 8 

3 
دددددددددددددألددللأ يقجر لأ ا يلاكلأالمقجرلأايعيددأر لأ مد

دددددددددددلأ بلأ جألألأ  دددددددددد  لأاييءر لأ   لأالم أ دد يي دد

 اييقجيللأايعيأر لأايدك  لأ اييجأر  
4.43 0.948 89% 6.12 0.00 7 

4 
ددددددددددددمعددلأايعلا ددلأاييجدأريددلأيفمقجرلأ  تعكسلأمد

 اييج عأتلأاين لأتء رلأ لأ الانقبأ أتايعيأر لأ 

  بلأ ه لأايعميللأحجلألأاهخء أت
4.59 0.735 92% 14.9 0.00 5 

 3 0.00 13.1 %92 0.674 4.62 اهيمأ أتلأالإ ار لأايعفيأرضألأايعملاالأ بلألأ 5
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6 
ددددددلأ  دددديد ددددبد ددددفد تد دددد لأ دددد د دددددأر لأ د دددديد ددددعد ايد ددددجرلأ ددددقد المد دددددللأ ددددمد ددددعد هد

 احييأ أتلأايعملاالأمجج  لأ   دلأ أييدلأ
4.78 1.088 96% 8.7 0.00 1 

7 
دددءلأ ايج دددد لألأ منف ز  دددألمجا يد مد دددأر لأ المقجرلأايعيد

  علأايعملاا
4.53 0.97 91% 16.3 0.00 6 

8 
ددددددددددددولأ لأ ددددددددددددجلألأايعميللأ   لأاهخء أتلأحدد حيد

 المجاإهأتلأالمقفجبد
4.65 0.925 93% 4.9 0.00 2 

9 
ددددلأ علأ  دددأرند ددددلأ يد دددأتلأالمقجرلأ يبجيد تعيبتلأ بيعد

 الم أ د  لأ
4.61 0.947 92% 14.3 0.00 4 

 ----  0.000 10.9 %91 0.90 4.54 ايءر دلأايأفيدلأيفبعء 

 

علأ ب أالأ   لألأ الم ز لأايي أ دددددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر   يمألأن بلأاي يألجلأالميعفيدلأمألممألألأاينأبولأ هجلأعلأ ايبأحثهدددددددددديعلضلأ 

 (.لأ الم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر   يكلأ إنهلأتتلأاميعلاضلأنيألجلأدللأيبعأ لأالممألألأاينأبولأ هجلأ)لأ

.علأ ملاالأمجج  لأ   دلأ أييدهعمللأالمقجرلأايعيأر لأ   لأتفبيدلأاحييأ أتلأايعاين لأت شلأ   لأعلأ لأايدددددددأ مدددددددي لأايهيل لأ

%لأ يشدددددد تلألأ 96(يلأمجل لأبددددددد  لأ لأ 5  لألأ 4.78 أاتلأ بلأالملتبدلأال ا لأ  لأحيثلأ يمدلأايجمددددددطلأاهحدددددددأ:ولأاين لأمفا لأ)لأ

لأي مدء لألأ
ً
 يدكلأيج ج لأ ر ددلأ لتهعددلأ دءالأ  لأالمجا يددلأ   لأهدم لأايهيل لأ  لأ بدللأي لا لأ ي ددلأايب دثيلأ  يدكلأتبعدأ

ي لأهمالأهشدددددددددد تلألأ ايبأحث يلاتلأ يبعأ لأ  جألاتلأايب ث.لأ يل لأايدددددددددددأمنلأ.لأ ايم لأنجمددددددددددهلأ ددددددددددديجيأتلأالمجا يدلأ   لأ

لأ  ي حأبلأالمي حدلأ المقجرلأايعيأر لأتجأ لأتفبيدلأاحييأ أتلأايعملاامهلأ لأنيجممء ر لأ ا لأطبيعدلأ  عأييدلأايء رلأايم لأ

   لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث.لأ مجج  لأ   دلأ أييد

هعمددللأالمقجرلأايعيددأر لأ   لأت دددددددددددددد  لأمدددددددددددددمعص ددألأ بتلأ  ددأ دددلأ  لأ يلاتلأايبعددءلألأ اين لأت شلأ   لأعلأ لأال ا ي ددألأايهيل لأ 

.علأ أاتلأ بلأالملتبدلأالاخ ت لأ  لأحيثلأ يمدلأايجمددددددددطلأاهحدددددددددأ:ولأحيثلأمفغلأايجمددددددددطلأت أيهأتلأنأجحدلأ علأايشددددددددلدأت

  لأالمجا يدلأ%يلأ تشدددد تلأهم لأايييمدلأيج ج لأ ر دلأ لتهعدلأ لأ 85مجل لأبددددد  لأ لأ )لأ5  لأ لأ 4.25اهحدددددأ:ولأيُم لأايهيل لأ)لأ

    لأهم لأايهيل لأ  يكلأ  لأ  ُدلأنمللأي لا لأ ي دلأايب ث.

لأالمقجرلأايعيأر لأم أ دلأ ا لأ رامدددددددددددلأايي أيهأتلأ علأايكيأنأتلأايعيأريدلأالخل  لأي لأ يكلأهعج لأ ا لأي لألأ ايبأحث يل لأ

 .لأ  لأي للأتقجيللأال مألألأ ليأ  لأالمدأحدلأايي أ ديدلأيتشمللأ جألاتلأ نقأ أتلأي مع
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لأي لأ يتلأاخيبددأر)لأ  يلاحللأ  لأخلالألأاهمددء
ً
(لأيفي ينلأ  لأي لأ يجمدددددددددددددطلأالإ ددأمددأتلأنزيددءلأ  لألأ T لألأايدددددددددددددددأمنلأين ددددددددددددددأ

(لأاين لأتعبتلأ  لأالمج فلأاهحيأ  لأل لا لأايعي دلأيملألايلأدأن لأ ميعُألأ اتلأ لايدلأ حيأليدلأ  ءلأ ديج لأ لأ 3ايييمد)لأ

 يشدددددد تلأ يكلأ ا لأ (يلألأ3يلأ دأن لأ ميعلأالميجمددددددقأتلأتزيءلأ  لأايءر دلأاهحيأ ندلأ)لأ لأ 0.000  (Sig)حيثلأي لأ يمدلأ لأ 0.05

(لأليأ  لأ جهليدلأ  اتلأ لايدلأ حيددددأليدلأ لأ3ايبعءلأتزيءلأ  لأايييمدلأ)لأ لأ  يلاتي لأ يجمددددطلأالإ أمدلأ   لأدللأ يل لأ  لأ 

لألأ لألأ الم ز لأايي أ دددددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ يلأ يشددددددددد تلأ يكلأل لأ ج فلأي لا لأ ي دلأايب ثلأتجأ لأبعءلأعلألأ 0.05  ءلأ دددددددددديج لأ 

 علأنيجهلأن جلأالمج فلأالإنجأ:ولأ.

 ثالثا: اختبار ومناقشة فرضيات البحث 

 يمألأن بلأنيألجلأاخيبأرلأايهلضددديأتلأايللادددديدلأيفب ثيلأمألإضدددأ دلأيفهلضددديأتلأايهل يد.لأحيثلأي لألأ ايبأحثهدددديعلضلأ 

ز لأ الم   لأ  أطللأمدددددددددلامدددددددددللأالا ءا ايهلضددددددددديدلأال ا لأت يبتلأ  ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلأ حيدددددددددأليدلأم  لأالميا تلأالمددددددددددييل)

(.لأي ألأايهلضدددددديدلأ لأ الم ز لأايي أ ددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر  يلأ الميا تلأاييأبعلأ)اينلاثد(لأم بعأ  لأ لأ ايي أ ددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر  

لأ  أطللأمددددددددلامددددددددللأالإ ءا اينأنيدلأت يبتلأ  ج لأ ل قلأ اتلأ لايدلأ حيددددددددأليدلأم  لأامدددددددديجأمأتلأالمب جث  لأ   لأ جأابلأ 

 .لألأالم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ   

 الفرضية الرئيسية الأولى:

(لأم  لألأ α≤لألأ 0.05ت شلأايهلضددددددددديدلأايللادددددددددددلأال ا لأ   لأعنج ءلأ لا دلأ اتلأ لايدلأاحيدددددددددأليدلأ  ءلأ دددددددددديج لأ لايدلأ)

 بلأالممفكدع.لأ ييهل لأ  لأهم لأايهلضدددددددديدلأ لضدددددددديأتلأ لأ الم ز لأايي أ ددددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ   لأ  أطللأمددددددددلامددددددددللأالا ءا 

  ءلأتتلأايي ينلأ  لأ ددددحص ألأ  لأخلالألأحدددددأبلأ عأ للأارتبأطلأم تمددددج لأيييأ لأايعلا دلأم  لأيبعأ لأالممألألأ لأ  ل يدي

 .يبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيدفدفدلأالإ ءا لأال لألأعلأ

(لأاين لأته تضلأ ددءملأ  ج لأ لا دددلأ اتلأ لايدددلألأ 0H  لأنددأحيدددلأ حيددددددددددددددأليددديلأ ددإنددهلأنيتلأاخيبددأرلأايهلضددددددددددددديدددلأايعددء يدددلأ)لأ 

(لأاين لأته تضلأ  ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلأ حيدددددددددددأليديلأ ييتلأاهحكتلأ   لألأ 1H حيدددددددددددأليديلأ يأمللأايهلضددددددددددديدلأايبءنفدلأ)لأ

لأ   لأ يمدلأ ديج لأايءلايدلأالمحدجبدلأيلاخيبأرلأ)لأ
ً
 (يلأكمألأن بالأSigنتيجدلأالاخيبأرلأم أاا

يلأنيتلأر  لأايهلضدددددديدلأايعء يدلأ اييجإددددددللأيصددددددحدلأايهلضدددددديدلأ لأ 0.05(لأي للأ  لأ ددددددديج لأ Sig بلأحألألأدأن لأ يمدلأ)لأ-

 ايبءنفديلأ ييألألأ  ءهألأي لأالاخيبأرلأ ع ج يلأ يع  لأ يكلأ  ج لأ لا دلأحييييدلأ  اتلأ لايدلأ حيأليد.
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يلأنيتلأ بجلألأايهلضددددددديدلأايعء يديلأ يع  لأ يكلأ ءملأ  ج لأ لا دلأ اتلألأ 0.05(لأي   لأ  لألأSig بلأحألألأدأن لأ يمدلأ)لأ لأ-

  لايدلأ حيأليد.

بلأنيألجلأاخيبأرلأايهلضددددددديدلأايللادددددددددلأال ا لأ ايهلضددددددديأتلأايهل يدلأاييأبعدلأيُألأيفي ينلأ  لأ  ج لأ لا دلأم  لأ  يمألأن 

  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأيلألأبعءلأ  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأ بللأحء ث ألأ الميا تاتلأالمددييفدلأ)

الم ز لأايي أ ددددديدلأيفمقجرلأيأبعلأالميمنللأ بلأعلأ(لأ الميا تلأايلأحء ثلأاهخقل لأ بعء  ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأ لألأ اهخقل 

 ع.لأ ايعيأر لأ 

 أ. بالنسبة للفرضية الفرعية الأولى:

بعد إدارة مخاطر سـلاسـل الإمداد قبل ( بين   α≤  0.05"يوجد علاقة  ات دللة احصـائية عند مسـتوى دللة ) 

 في المملكة ". الميزة التنافسية للمطور العقاري و  حدوثها 

علأ الميا تلأاييأبعلأ لأبعءلأ  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأ بللأحء ث ألأ مفغلأ عأ للأارتبأطلأم تمدج لأم  لأالميا تلأالمددييللأعلأ 

لأ  ءلأ ددددديج  لأr=لألأ 0.439 بلأالممفكدلأعيلألأ)لألأ الم ز لأايي أ ددددديدلأيفمقجرلأايعيأر  علأ
ً
لأ (لأ دأ لأهمالأالارتبأطلأ الألأ حيددددأليأ

(يلأ يشدددد تلأ يكلأيج ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلأ حيددددأليدلأم  لألأ Sig = 0.000حيثلأمفا لأ يمدلأايءلايدلأالمحدددددجبد)لأ لأ 0.05

 بلأالممفكد.لأ بميكلأهدددددددت جلألألأ الم ز لأايي أ ددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر   لألأبعءلأ  ار لأ  أطللأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأ بللأحء ث ألأ 

  ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلأ ءملأ لأ(لأاين لأته تضلأعلأ H1ر  لأايهلضددددددددددديدلأايعء يدلأ  بجلألأايهلضددددددددددديدلأايبءنفدلأ)لأ ايبأحث

الم ز لأ  لأ لأ بعددءلأ  ار لأ  ددأطللأمدددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا لأ بددللأحددء ث ددألأ (لأم  لأ لأ α≤لأ لأ 0.05احيددددددددددددددأليدددلأ  ددءلأ دددددددددددددديج لأ لايدددلأ)لأ 

 لأ . بلأالممفكدلأعيلأ هم لأاي تيجدلأتيهنلأ علأ لضيدلأايبأحن  لأ ايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر  

 ( :  يوضح ارتباط بيرسون بالمتغير التابع. 16جدول رقم )16

 المتغير المستقل 
 التابع  المتغير 

 في المملكة الميزة التنافسية للمطور العقاري 

بعد إدارة مخاطر سلاسل  

 قبل حدوثها  الإمداد

 عدد الجابات 
 معامل ارتباط بيرسون 

r) ) 

 مستوى الدللة 

(Sig.) 

310 0.439 * 0.000 
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  مدأيُدألأ ايعمدللأ   لأالاهيمدأملأمدإ ار لأالمخدأطللأاين لأت يطلأمد  يدكلأ ا لأضدددددددددددددل ر لأاهيمدأملأالإ ار لأايعفيدألأ لأ ايبدأحدثهعز لأ 

 .ايينبؤلأمألمخأطللأ بللأحء ث ألأ  ضعلأاهخقطلأايلال دلأيميكلأ  لأخلالألأهمأ لأ  ر لأ مللأ  ييد

 . بالنسبة للفرضية الفرعية الثانية:ب

  ار لأ  أطللأمدددددددلامدددددددللأالإ ءا لأيث أالأ (لأم  لألأ α≤لألأ 0.05عنج ءالأ لا دلأ اتلأ لايدلأاحيدددددددأليدلأ  ءلأ دددددددديج لأ لايدلأ)لأ

  بلأالممفكدلأع.لألأ الم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر   لألأ حء ثلأاهخقل 

علأ الميا تلأ  ار لأ  أطللأمددددددددددلامددددددددددللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأاهخقلمفغلأ عأ للأارتبأطلأم تمددددددددددج لأم  لأالميا تلأالمدددددددددددييللأعلأ 

لأ  ءلأ لأr=لأ لأ 0.580 بلأالممفكدلأعيلألأ)لأ لأ الم ز لأايي أ دددددددددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر  اييأبعلأعلأ 
ً
(لأ دأ لأهمالأالارتبأطلأ الألأ حيدددددددددددددأليأ

(يلأ يشددددددددددددد تلأ يددكلأيج ج لأ لا دددلأ اتلأ لايدددلألأ Sig = 0.000حيددثلأمفادد لأ يمدددلأايددءلايدددلأالمحددددددددددددددجبددد)لألأ 0.05 دددددددددددددديج لأ 

 بلأالممفكد.لأالم ز لأايي أ ددددديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ  لألأ هخقل   ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأا حيددددأليدلأم  لأ 

  ج لأ لا دلأ ءملأ (لأاين لأته تضلأعلأ H1ر  لأايهلضديدلأايعء يدلأ  بجلألأايهلضديدلأايبءنفدلأ)لأ ايبأحث بميكلأهددت جلأ

 لألأ  ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأيث أالأحء ثلأاهخقل (لأم  لألأ α≤لألأ 0.05 اتلأ لايدلأاحيددددأليدلأ  ءلأ ددددديج لأ لايدلأ)لأ 

  بلأالممفكدلأعيلأ هم لأاي تيجدلأتيهنلأ علأ لضيدلأايبأحن  .لأ دلأيفمقجرلأايعيأر  الم ز لأايي أ دي

 ون سبمعمل ارتباط بير  ( علاقة المتغير التابع17جدول رقم )17

 المتغير المستقل 
 المتغير التابع 

 في المملكة  الميزة التنافسية للمطور العقاري 

إدارة مخاطر سلاسل  

أثناء حدو   الإمداد 

 الخطر

 عدد الجابات 
 معامل ارتباط بيرسون 

r) ) 

 مستوى الدللة 

(Sig.) 

310 0.580 * 0.000 

 

يلأنجددولأي لأتيج ددولأفدددددددددددددلدددأتلأاييقجيللأايعيددأر لأالمخددأطللأ ت ددءلأ  لأتدد ث تان ددألأ بلأحددألألأ  ج ُددأ ينددهلأيأولأ لأ ايبددأحددثنل لأ 

يأولأت دأ للأ   لأامددددددددددددديملاريددلأال مدألألألأ   ج ُدأ اهخقطلأايلال ددلأيكيهيددلأاييعدأ دللأ علأالمخدأطللأ بلأاث دأالأ تيج للأيدءي دألأ 



 

75 
 

   لأ فتلأ دددددبنلأ  رامدددددلأ امددددعدلأيأأ دلأالمخأطللأاين لأنمك لأي لأتيعلضلأيُألأ لأ ايشددددلكد همالأنيقفولأي لأتأج لألأ يءي أ 

 يلأ كيهيدلأاييعأ للأ علأهم لأالمخأطللأ بلأحألألأحء ث أ.ايشلدأتهم لأ

 تضلأع  ج الأ لا دلأ اتلأ لايدلأ   لأخلالألأ ألأمدددددددبنلأنمك لأاييجإدددددددللأ ا لأ دددددددحدلأايهلضددددددديدلأال ا لأيفب ثلأ اي لأته

الم ز لأايي أ ددددديدلأيفمقجرلألأيبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيدددددفدددددفدلأالإ ءا م  لأ (لألأ α≤لألأ 0.05احيددددأليدلأ  ءلأ ددددديج لأ لايدلأ)لأ 

 عيلأ هم لأاي تيجدلأتيهنلأ علأ لضيدلأايبأحن  .لألأ ايعيأر لأ 

يكب تلأ بلأاهحهددأظلأ   لأيبعددأ هددأيلأ   رهددألأالأ ايي قيطلأيفم ددأطللأاث ددأالأحددء ث ددألأمأددأ ددد يددكلأ ا لأيهميدددلأ لأ ايبددأحددثهعز لأ 

 .منيدلأايشلكدلأ اميملاريدلأي مأيُألأ بلأحألألأ  ج لأاهخقل

 :الثالثة. بالنسبة للفرضية الفرعية ج

لأ بعء (لأم  لأ  ار لأ  أطللأمدددددددددلامدددددددددللأالإ ءا لأ لأα≤لأ لأ 0.05 لا دلأ اتلأ لايدلأاحيدددددددددأليدلأ  ءلأ دددددددددديج لأ لايدلأ)لأ لأ عنج ء

 حء ثلأاهخقللأ لأالم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر لألأ بلأالممفكدلأع.

حء ثلأاهخقلعلأ الميا تلألأبعءمفغلأ عأ للأارتبأطلأم تمدددددددددددج لأم  لأالميا تلأالمددددددددددددييللأعلأ  ار لأ  أطللأمدددددددددددلامدددددددددددللأالإ ءا لأ

لأ  ءلأ (لأ دأ لأهمالأالارتبأطلأ الألأ حيدددددددددددددأليلأr=لأ لأ 0.560اييأبعلأعلأالم ز لأايي أ دددددددددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ بلأالممفكدلأعيلألأ)لأ 
ً
أ

(يلأ يشددددددددددددد تلأ يددكلأيج ج لأ لا دددلأ اتلأ لايدددلألأ Sig = 0.000حيددثلأمفادد لأ يمدددلأايددءلايدددلأالمحددددددددددددددجبددد)لألأ 0.05 دددددددددددددديج لأ 

حء ثلأاهخقللأ لأالم ز لأايي أ ددددددديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ بلأالممفكد.لألأ بعء حيددددددأليدلأم  لأ  ار لأ  أطللأمددددددلامددددددللأالإ ءا لأ

  ج لأ لا دلأ ءملأ (لأاين لأته تضلأعلأ H1 بميكلأهددت جلأايبأحثلأر  لأايهلضديدلأايعء يدلأ  بجلألأايهلضديدلأايبءنفدلأ)

حء ثلأاهخقللأ لألأبعء(لأم  لأ  ار لأ  أطللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لألأα≤لأ لأ 0.05 اتلأ لايدلأاحيدددددأليدلأ  ءلأ دددددديج لأ لايدلأ)لأ

  أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر لأ بلأالممفكدلأعيلأ هم لأاي تيجدلأتيهنلأ علأ لضيدلأايبأحن  .الم ز لأايي
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 بمعمل ارتباط بيرسون   ( علاقة المتغير التابع18جدول رقم )18

 المتغير المستقل 
 المتغير التابع 

 الميزة التنافسية للمطور العقاري في المملكة 

إدارة مخاطر سلاسل  

الإمداد أثناء حدو   

 الخطر

 عدد الجابات 
 معامل ارتباط بيرسون 

r) ) 

 مستوى الدللة 

(Sig.) 

310 0.560 * 0.000 

 

  ج ُأيلألأ بعء ت ءلأ  لأت ث تان ألأ بعءلأحء ث ألأ لأالمخأطللأ لأ   لأ فدددددددددددددلدأتلأاييقجيللأايعيأر  لأ تيعأ  نل لأايبأحثلأينهلأيأولأ 

ايلال ددلأيأولأت ددأ للأ   لأامددددددددددددديملاريددلأال مددألألأيدءي ددألأ هدمالأنيقفددولأي لأتأج لأ لأ اييعددأ بلأ نجددولأي لأتيج للأيدءي ددألأخقط

بعدءلأحجث دألأحنألألالأتيد ثللأايشدددددددددددددلكددلأ مدددددددددددددمعص دألأ بلألأ يدءي دألأاهخقطلأ المجالندأتلأايقدأرلددلأيفيعدأ بلأ  لأالمخدأطل ايشدددددددددددددلكددلأ 

 .ايدجقلأاييجأريدلأ 

ته تضلأع  ج لأ لا دلأ اتلأ لايدلألأ  ايهلضددددددددديدلأال ا لأيفب ثلأ اين   لأخلالألأ ألأمدددددددددبنلأنمك لأاييجإدددددددددللأ ا لأ دددددددددحدلأ

م  لأيبعأ لأ  ار لأالمخأطللأيدددددفدددددفدلأالإ ءا لأالم ز لأايي أ ددددديدلأيفمقجرلأ (لألأ α≤لألأ 0.05احيددددأليدلأ  ءلأ ددددديج لأ لايدلأ)لأ 

 ايعيأر لألألأعيلأ هم لأاي تيجدلأتيهنلأ علأ لضيدلأايبأحن  .

يبعددأ هددأيلأ   رهددألأايكب تلأ بلأاهحهددأظلأ   لألأ  ث ددألأمأددأ دددايي قيطلأيفم ددأطللأاث ددأالأحددءهعز لأايبددأحددثلأ يددكلأ ا لأيهميدددلأ 

 منيدلأايشلكدلأ اميملاريدلأي مأيُألأ بلأحألألأ  ج لأاهخقل.
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 النتائج 

 سة ا ت الدر االنتائج المتعلقة بالتحليل الوصفي لمتغير 

لأ   ار لأ  أطللأمددددلامددددل )مدددددلأي لأ  ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأاتلأايءر ايوُلتلأنيألجلأايي فيللأايجإددددهولألميا ت  .1

لأ دأن  لأ(الإ ءا لأ بللأحء ث أيلأ  ار لأ  أطللأمدددلامدددللأيث أالأحء ث أيلأ  ار لأ  أطللأمدددلامدددللأالإ ءا لأبعءلأحء ث أ 

لأ)تلأ ابعءلأ  ار لأ  أطللأمددددلامددددللأيث أالأحء ث ألأ   لأي   لأ يجمددددطلأحدددددأ:ولأهمميعلأايهيل لأ لتهعديلأ  ءلأحيددددل

 لأايبدأحدثلأنهددددددددددددددللأ يدكلأمد  لأه دأيدكلأ إ ايي فيدللأايجإدددددددددددددهولأاين لأتتلأاييجإدددددددددددددللأ يي دألأ د لأ يلأ   لأخلالألأنيدألج(لأ 4.11

 لألأ المقجرلأايعيأر  مإ ار لأ  أطللأمدددددددددلامدددددددددللأيث أالأحء ث ألأي حهأظلأ   لأمدددددددددمعدلألأ اهيمأملأ  لأ بللأالإ ار لأايعفيأ 

 .لأ الم ز لأايي أ ديد

لأ  ار لأ  أطللأمدددددددلامدددددددلمددددددددلأ يمألأن شلأ ا لأ ي دلأايءر ايوُلتلأنيألجلأايي فيللأايجإدددددددهولأين دددددددألأي لأ  أمأتلأي ل  .2

الإ ءا لأبعءلأحء ث ألأحيثلأيوُلتلأاي يألجلأي لأ  أمأتلأالمدددددددددديجيب  لأدأن لأ لتهعدلأين دددددددددأيلأ يدددددددددديءلألأايبأحثلأ 

الإ أمأتلأدأن لأ لتهعدلأبدددددددددددددةولأي لأ  ار لأ  أطللأمددددددددددددلامددددددددددددللأالإ ءا لأبعءلأحء ث ألأهبلأ  لأيهتلأايجمددددددددددددألللألأ م  

 .لأ مقجرلأايعيأر  يفلأ الم ز لأايي أ ديد  لألمجا ُدلأالمخأطللأاييأ  دلأ المحيمفدلأيفم أ مدلأ لأالمؤمسو لأ يفي قيط

دأن لأ لتهعدلأحيثلأي لأالمحأ مدلأ   لألأتلأالميا تلأاييأبعلأين أ ايوُلتلأنيألجلأايي فيللأايجإدددددددددهولأ يمألأن شلأ يل  .3

   أطللأملامللأالإ ءا لأ.لأيإب لأ لتبطلأبشأللأي لأمبخللأمجمألللأ  ار لأ يفمقجرلأايعيأر  لأ الم ز لأايي أ ديد

 سة ا در النتائج المتعلقة باختبار فرضيات ال

  ءلأ لأ يفمقجرلأايعيأر  لأ الم ز لأايي أ ددددديد  ج لأيثللألإ ار لأ  أطللأمددددلامددددللأالإ ءا لأم بعأ هألأ جيمعدلأ   لأ •

 . (لألأ α≤لألأ 0.05 ديج لأ لايدلأ)لأ

  ددءلألأ يفمقجرلأايعيددأر  لأ الم ز لأايي ددأ دددددددددددددديددد  ج لأيثللألإ ار لأ  ددأطللأمدددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا لأ بددللأحددء ث ددألأ   لأ  •

 . (لألأ α≤لألأ 0.05 ديج لأ لايدلأ)لأ

  دءلأ لأ يفمقجرلأايعيدأر  لأ الم ز لأايي دأ دددددددددددددديددحدء ث دألأ   لألأ يث دأا  ج لأيثللألإ ار لأ  دأطللأمدددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ دءا لأ  •

 . (لألأ α≤لألأ 0.05 ديج لأ لايدلأ)لأ
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  ددءلأ لأ يفمقجرلأايعيددأر  لأ الم ز لأايي ددأ دددددددددددددديدددحددء ث ددألأ   لأ لأ بعددء  ج لأيثللألإ ار لأ  ددأطللأمدددددددددددددلامددددددددددددددللأالإ ددءا لأ  •

 . (لألأ α≤لألأ 0.05 ديج لأ لايدلأ)لأ

 التوصيات 
ت ءنءلأ  أطللأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأ تيييمُألأيي هيفلأحء لأالمخأطللأ بلأمدددددفددددددفدلألأ اييقجيللأايعيأر  فدددددلدأتلأ    لأ •

 .الإ ءا لأاهخأإدلأمأيشلكد

تيجيأتلألإ ار لأالمخأطللأ بلأمددددلامددددللأالإ ءا لأبشددددأللأيك تلأ عأييدلأهخه لأاييأأييفلأ المدددددأهمدلأ بلأا ضددددعلأامدددد ت  •

ريدلأال مألألأ بأييأابلأالمحأ مدلأ   لأاايعملاالأ  لأخلالألأتج ولأايعقللأ بلأملامللأالإ ءا لأ اميمل لأ تعزيزلأخء د

 . يفمقجرلأايعيأر  لأ الم ز لأايي أ ديد

ايي فيللأايء ينلأ ايشددأ للأيبا دلأمددلامددللأالإ ءا لأ  ءفلأت ءنءلأ يددأ رلأاهخقللأالمحيمفديلأ  يكلأمأييجال لأ علأ  •

 . المؤمددلأ تج ي ُألأن جلأايييء لأي خقللأت فيللأنيأطلأاييج لأ ب

 .مل تجدجلاتلأ جيدلألمعل دلأايي ءنأتلأالملتبقدلألإميأالأالمخأطللأت  لأايديقل   ار لأ لا أتلأالمجر ن لأ ب أالأ •

المقجرلأ تيجيأتلأ ات ءنءلأ  يأ لأ  أطللأمددددددددددلامددددددددددللأالإ ءا لأالمحيمفدلأبشددددددددددأللأامددددددددددتبأمبلأ   لأثتلأ عأهمدلأامدددددددددد ت  •

 .  نألأ كيفلأتيتلأالمعأهمدلأ  بلأحأيدلأحء ثلأاهخقللأ ايعيأر  

الإ ار لأالامدتبأ يدلأ اييجيدلأيفم أطللأ بلأمدلامدللأالإ ءا لأكلأايعجا للأاين لأتعزللأ ا ر  لأ المقجرلأايعيأر     لأ  ار لأ  •

 . تقبييُألأمكهأا لأ  عأييدلأ بلأالمؤمددلأ ايعمللأ   لأ ُمُأ 

لأتلأالم أمدددبدلأاييألمدلأ   لأ  ار لأالمخأطللأ تيييتلأ  أطللأالمؤمدددددددداات أ لأاييلار لأ فدددلدأتلأاييقجيللأايعيأر     لأ •

 .ايقجيلايد جيدلأي مأ لأ ل ندلأملامللأالإ ءا لأ   لأالمء لأ

ايج  لألأاهحيددددددددددددجلألأ   لأالمعفج أتلأحجلألأالمخأطللأالمحيمفدلأ بلأما دلأمددددددددددددلامددددددددددددللأالإ ءا لأ بلأ المقجرلأايعيأر     لأ •

 .المحء لأ مألأنج للأايج  لأايأأ بلأيلاميعءا لأ الاميجأمدلأايهجريدلأيفم أطل

 .فلأملامللأالإ ءا لأبشأللأي  لااي تك زلأ   لأاييندينلأم  لأيطل  •

 .تلأالميبأ يدا جلأاييءريةيدلأالمش تكدلأ علأالمجر ن لأ  يكلأ  لأي للأالاميهأ  لأ  لأاهخبتلأاالاهيمأملأمأيبت  •
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دُألأ  لأيثللأ نجدأ:ولأ بلأ المقجرلأايعيدأر   يدأبعددلأ  • ال االأ لأيفعلا دأتلأ علأالمجر ن لأيي دددددددددددددد  لأايعمفيدأتلأايدءاخفيددلألمدألأي

 .الم ز لأايي أ ديدلأيفمقجرلأايعيأر  ايتشاي بلأ بأييأابلأ 

 

 لخاتمةا

يلأنيج  لأيثللأالمخدأطللأ   لأمدددددددددددددلامدددددددددددددللأالإ دءا لأ  لا ص دألأايجثييددلأمدألم ز لأايي دأ دددددددددددددديددلأيشدددددددددددددلددأتلأ مدأخييدأملأهدمالأايب دث

اييقجيللأايعيأر لأ بلأالممفكدلأايعلبيدلأايدعج ند.لأ يءلأتبَّ ألأايب ثلأ  همًألأامييلاليًألأ ت فيفيًألأيءرامدلأهم لأايعلا دلأ

 ددلأ  لأ  يففلأالميددددددددددددددأ رلأ الملا علأايعفميددلأ المعيدء لأ اييد ث تاتلأالملتبقددلأ  دأ.لأتتلأت فيدللأايبيدأندأتلأ المعفج دأتلأالميدء

 . الإحيأليأتلأ اتلأاييفد

م أاًلأ   لأاي يألجلأالمددددددي فيددددددلأ ايي فيلاتلأالمملا يلأنيخدددددهلأي لأالمخأطللأتفعولأ  رًالأحيجيًألأ بلأت ث تهألأ   لأمدددددلامدددددللأ 

دلأ الإ ددءا لأيشدددددددددددددلدددأتلأاييقجيللأايعيددأر لأ بلأالممفكدددلأايعلبيدددلأايددددددددددددددعج نددد.لأ  لأتهددأ تلأالمخددأطليلأمدددددددددددددجاالأدددأندد لأ يعفيدد 

مأييجأر لأايء ييديلأي لأاييا تاتلأايدددددددديأمددددددديديلأي لأايييفبأتلأالا ييدددددددأ نديلأنمك لأي لأنؤثللأبشدددددددأللأكب تلأ   لأامددددددديءا دلأ

مُللأايءرامدددددددلأي لأايشددددددلدأتلأاين لأت فهلأ بلأ  ار لأ  جا ُدلأالمخأطللأمهعأييدلأتأج لأيك تلأ  مددددددلامددددددللأالإ ءا لأ تأأ فُأ.لأتل

 . ءر لأ   لأاهحهأظلأ   لأ  ز لأت أ ديدلأ جيد
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 المراجع 
: المراجع العربية

ا
 أول

 Impact of job loyalty, management performance, rewards and recognition and(.لأ 2019 .لأ مدأملأ  بلأحدد  .لأ)  (1

firm size on profitability in supply chain of bank: Empirical study on Islamic banks in Iraq. 

ددددددأملأ  & ,.يحمء,لأح.لأي.لألم (2 ددددد ددددددأ لأاللرقلأ2022يحمءلأ أمل.لأ) حدد ددددد ددددددللأالإ ءا لأ بلأت يينلأ يقفبأتلأالا ييد ددددد ددددددلامد ددددد ددددددُأ أتلأمد ددددد (.لأ مد

-111 ,(1)2 م جثلأ بلأاهخء دلأالا يمأ يدلأايي مجيد .مألم ممأتلأغ تلأاهحأج يدلأ) رامدلأ  لأ  مجرلأطلييدلأت ميتلأالمميمع( 

 .لأ .138

ددددددددددءننلأ   بيلأايقدددأهل.لأ(  (3 ددددد يثللأيبعدددأ 2016اهحدددألميلأاييد دددددددتيددددلأ لأ الإ ار لأ ).لأ ددددد ددددددد  لأ ج  لأ بايفج دد ددددد . جفددددلأايعفجملأ لأ اهخدددء ددددلأ ت دد

 .( 2) 17الأالا ييأ ند

(.لأنمج لملأ ي تحلأيي فيللأيثللأ لا أتلأايعملاالأ بلأي االأمددددفدددددفدلأالإ ءا لأ رامدددددلأ2021 بت ک.لأ)  & ,. قيدلأ بت کلأتج ين,لأم (4

 لأ.63-27 ,(2)35 ,اييجأريدالممفدلأايعفميدلأيفب جثلأ ايءرامأتلأ .تقبيييدلأ   لأ ي دلأ  لأايشلکأتلأايي أ يدلأ بلأ يل

دددددددعدءلألغفجلألأحف  ,لأخ (5 ددددد ددددددددأتلأاييدأنجنيددلأ  .BOT (.لأايقبيعددلأاييدأنجنيددلأييمجيدللأ يج لأايبجت2016خدأيدء.لأ)  & ,.مد ددددد  جفددلأايدءرامد

 لأ .41-1 ,(1)2 , الا ييأ ند

ددددددلكد & ,ر ام  (6 دددددددلأحأيدلأفد ددددددلدأتلأاي هقيدلأ رامد ددددددللأالإ ءا لأ يثل لأ   لأي االأايشد ددددددلامد ددددددي تلأمد ددددددل  لأ TGCTP  بءلأالايد.لأتدد  شد

 ..ابايءمء

(.لأت ث تلأتکأ للأمددلامددللأالإ ءا لأ   لأ ددديج لأي ائ أالأ رامدددلأتقبيييدلأ   لأفددلکأتلأ2014  مءلأمددعء.لأ)  & ,.فددأه  ,لأم.لأ  (7

 ..236-193 ,(2)34 ,اييجأر لأ اييمجيل .مجمُجريدلأ يللأايعلبيدلأايد تا يكإ أ دلأ

لأ ايييدددددني بددددددلامدددددللأ ال االأ(.لأ  رلأ ضدددددجحلأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأ  لأايعلا دلأم  لأتعيءلأهم لأاي2016  مءلأمدددددعء.لأ)  & ,فدددددأه   (8

دددددددللأايعلبيد-يفم ممد ددددددد أ أتلأايء اليدلأمجمُجريدلأ يد ددددددددلأتقبيييدلأ   لأ قأ لأاييد دددددددك ءريد جفدلأ أ عدلأ  . رامد يفعفجملأ لأ الإمد

 .2016يلأن أنللأ 1يلأايعء لأ53لأ .350-298 ,(1)53 ,الإ اريد

اميءا ص أالأت فيللأايء رلأايجميطلأ(.لأيثللأالممأرمأتلأاهخ لاالأيدلامللأالإ ءا لأ   لأ 2017  مءلأمعء.لأ)  & ,.فأه  ,لأم.لأ  (9

اييجأر لأ  .لمشدددددأرلدلأ عفج أتلأمدددددلامدددددللأالإ ءا لأ رامددددددلأتقبيييدلأ   لأفدددددلکأتلأإددددد أ دلأايدددددديأراتلأمجمُجريدلأ يدددددللأايعلبيد

 ..100-54 ,(1)37 , اييمجيل

دددددددددهجر  (10 ددددددددد  ,لأ يد ددددددددد  .لأ)  & ,يحمءلأطأرق,لأي.لأ .لأا.,لأيحمءلأ بءلأاهحكيت,لأحمأ ,لأ بءايبت,لأ مل لأحدد دددددددددقه لأحدد (.لأ2022ي للأ يد

ءارلأ  لأايبأحعلأ  قط
ل
دددددفدلأاييجريءلأ بتلأنمأملأالمخز  لأالم ددددد دددددفدد ددددد ددددديءا دلأ بلأمد ددددد ددددددلأ يأرند- ي تحلأييعزيزلأالامد ددددد  جفدلأ فجملأ . رامد

 ..85-55 ,(7)51 ,ايبا د

 نشددددجر يلأ أ عدلأ بءلأاهحميءلأم لألأ  أ دددددي تلأغ ت لأرمددددأيدلأ.لأرضددددألأايزبأل لأ  بلأ ايفج دددددتيدلأ الإ ار .لأيثللأ ( 2018)  أط  ي جل .لأ (11

 مأ هسي دياأنت.

(.لأ مأرمأتلأ  ار لأملامللأالإ ءا لأمأييقبينلأ   لأايشلکأتلأ بلأالم قيدلأايالبيدلأ2016ايي قأبو.لأ)  & , ييللءمه,لأنأإللأ  (12

 .187-171 ,(1)36 ,الممفدلأايعلبيدلأي  ار  .ايعلبيدلأايدعج ندلأمألممفكد

دددددددددم ت & , أيك (13 ددددددددد  Tradelens .(2021) .مد ددددددددددلأت ث تلأتي يدلأايبفجكتشد ددددددددددلأحأيدلأ  يد دددددددددللأالإ ءا لأ رامد دددددددددلامد  Doctoral)    لأمد

dissertation,   اييجأريدلأ  فجملأايتدي تلأالا ييأ نددفيدلأايعفجملأ-مللملأمج ليليج- أ عدلأ  مءلأايةش تلأالإملاهي  . 

ابئلأ (.لأ يأ لأت ث تلأتکأ للأمدلامدللأالإ ءا لأ  بلأال االأايتشداي بالأ رامددلأ يءانيدلأمأييقبينلأ  بلأ قأ لأالمج 2021 أ ,لأهبد.لأ)  (14

 ..865-837 ,(3)22 , جفدلأايب جثلأالمأييدلأ اييجأريد .ايب ليدلأالميليد

(.لأ  ار لأ  أطللأمدلامدللأالإ ءا لأ يثلهألأ   لأمدمعدلأايعلا دلأاييجأريدالأمأييقبينلأ2022كمألأ.لأ) لأ مدجمب بءايعزيزلأ & ,نجيي  (15

 .. جفدلأايب جثلأالإ اريد .   لأ قأ لأاييجأر لأالإيك ت نيدلأ بلأاييأهل 
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لأ ايدددديأحيدلأ نشدددبتلمالأ بلأ  يءانيدلأ رامددددلأ–لأ داييءر لأايي أ دددديلأ ز    لأتعزيلأءمدددفددددفدلأاييجري.لأيثللأا يمأ لأ2017يحمءيلأي  .لأ (16

  أ دي تلأغ تلأ نشجر يلأ أ عدلأ  شن.لأ ريهُأ.لأرمأيدلأ  شنلأ ءن دلأ ب

ددددددددفسلأاييجريءيثللأ  ار لأ (لأ 2012) ايبتال يلأتلدو.لألأ (17 دددددددددلأ –لأ  ممدلما   لأي االأ لأ مد دددددددد أ يد بلألأ  يءانيدلأ رامد ددددددددلدأتلأاييد لأ المءر دلأ ايشد

 .ال مطلأق  أ عدلأايشل يلأ غ تلأ نشجر لأت رمأيدلأ أ دي لأ.المأييدلأيلأ راقمجقلأايأجي لأ

ددددددددددءننلأ   بيلأايقدددأهل.لأ لأ (18 ددددد دددددددتيددددلأ بلأ الإ ار لأ يثللأيبعدددأ لأ ( 2016) اهحدددألميلأاييد ددددد ددددددد لأ ايفج دد ددددد . جفددددلأايعفجملألأ اهخدددء ددددلأ  ج  لأ  ت دد

 (.2) لأ17الأالا ييأ ند

ايعفمد.لألألأاهمزالللأممءن دلأاتيألاتلأ ؤمددلأ رامدلأحأيدلأ–رضألأايزبج لأ لأ اهخء دلأ   لأ.لأيثللأ ج  ( 2014) حدأ يلأمجليأ .لألأ (19

 ( 6) لأايشُيءلأحمهلأهخ ليلأ رؤ لأا ييأ ندالأ أ عدلأد جف

ددددددد  يلأ مل .لألأ5. (20 دددددددفدلأ.  ر لأ ( 2019) حدد دددددددفدد ددددددد  لأ لأ اييجريءلأ بلأ   ار لأمد دددددددو لأ لأالملكز ت دد لأيعفميدالأالممفد.لأ ال مألألأ  ممأتايي أ سد

 .( 1) لأ49 اييجأر الألأ يلا ييأ 

لأ ايي ميدلأالا خأر لأ  يدلفلأ  يءانيدلأ   لأ  رامددلأ –رضدألأايزبج لألأ  يثلهألأ   لأ الميدل يدلأاهخء أتلأ ج  لأ ( 2014) حمأ يلأآ م.لأ  (21

 غ تلأ نشجر يلأ أ عدلأايدج ا لأيفعفجملأ اييك جيج يأ.لأ أ دي ت لأ.لأرمأيدالا يمأ يد

دددددددجنألألأ الإ ار ثللأ لأ ( 2013) حجايلأ ُء. (22 ددددددديهيكلأان تنأفد دددددددلكدلأمأمد ددددددددلأحأيدلأ   لأفد دددددددألأايزبأل يلأ رامد دددددددتيدلأ بلأرضد .لأ الر   لأ–لأ ايفج دد

 .ال مطايشلقلألأ نشجر يلأ أ عدلأرمأيدلأ أ دي تلأغ ت 

رمددأيدلأ مددجقلأايي    لأايدددج ابو.لألأ  مأييقبينلأ  لأ –لأايعملاارضددألألأايي    لأ   لأخء أتلأ ج  لأ .لأيثل ( 2019) اهخفيهديلأطأرق.لأ  (23

 اي يف  .لأ  أ عديلأ غ تلأ نشجر لأت  أ دي 

 بلأ يدده لألأ  رامدددلأحأيدلأ -.لأ جا للأنجأحلأ  ار لأمددفدددفدلأاييجريءلأ   رهألأ بلأت ددد  لأي االأايعمفيأتلأ( 2014) ايل ي بيلأ  بلأ.لأ (24

 (.12) لأ3الأ الا ييأ لأالإ ار لأ جفدلأ.الفلفاي هطلأ بلأاي جفلأ

 ج  لأاهخء أتلأاين لأتيء ُألأي دأملأ(.لأيثللأ  ار لأايفج دتيدلأ   لأ 2020رفأ لأ  مءلأايدأ ء.لأ)  & ,يي ألأ بءايا  لأايدعأنء  (25

 .(1)28 , جفدلأاهمأ عدلأالإملا يدلأيفءرامأتلأالا ييأ ندلأ الإ اريد .اييامندلأ بلأالمدتشهيأتلأاهخأإدلأالر نيد

 

: المراجع الأجنبية
ا
 ثانيا

 

1. Alageel, Abdulaziz, The Effects of Agility in the Supply Chain of Distribution Network of Saudi Arabia’s 

Automotive Market (A Case Study of Dealerships), journal of arts, literature, humanities and social science, Vol. 

68, June 2021. 

2. Mahbashi. M. (2010). Supply Chain Management. 

3. Manuj, I., & Mentzer, J. T. (2008). Global supply chain risk management strategies. International Journal of 

Physical Distribution & Logistics Management, 38(3), 192-223. 



 

82 
 

4. Esera, Zeliha and Bahar Kurtulmusoglub, Adnan Bicaksizc, Selay Ilgaz Sumerd, Counterfeit Supply Chains, 

2nd GLOBAL CONFERENCE on BUSINESS, ECONOMICS, MANAGEMENT and TOURISM, 30-31 October 2014, 

Prague, Czech Republic, Procedia Economics and Finance 23 (2015). 

5. FLYNN, BARBARA and XIAOWEN HUANG, XIANDE ZHAO, SUPPLY CHAIN MANAGEMENT IN EMERGING 

MARKETS: CRITICAL RESEARCH ISSUES, Journal of Supply Chain Management, January 2015. 

6. Katsikouli, Panagiota and Amelie Sina Wilde, Nicola Dragoni, Henning Høgh-Jensen, ON THE BENEFITS AND 

CHALLENGES OF BLOCKCHAINS FOR MANAGING FOOD SUPPLY CHAINS, Journal of the Science of Food and 

Agriculture, 101(6), 2021. 

7. Kazaeva, Mariya S., and Gulnaz R. Sibaeva, Alexey G. Isavnin, Anton N. Karamyshev, The Bank’s Financially 

Stable Supply Chain as the Basis for Attraction of Investors, Int. J Sup. Chain. Mgt., Vol. 7, No. 6, December 2018. 

8. Lim, M., Li, Y., Wang, C. & Tseng, M-L., A literature review of BlockChain technology applications in supply 

chains: A comprehensive analysis of themes, methodologies and industries, Computers & Industrial Engineering, 

Vol. 154, 2021. 

9. Narrod, Clare and Devesh Roy, Julius Okello, Belem Avendaño, Karl Rich , Amit Thorat, Public–private 

partnerships and collective action in high value fruit and vegetable supply chains, Food Policy 34 (2009). 

10. SMITH, STEPHEN L. J., HONGGEN XIAO, Culinary Tourism Supply Chains: A Preliminary Examination, Journal 

of Travel Research, Vol. 46, February 2008. 

11. Wognuma, Harry Bremmers, Jacques H. Trienekens, Jack G.A.J. van der Vorst, Jacqueline M. Bloemhof, 

Systems for sustainability and transparency of food supply chains – Current status and challenges, Advanced 

Engineering Informatics 25 (2011). 

12. Zimon, Dominik, Jonah Tyan and Robert Sroufe, Implementing Sustainable Supply Chain Management: 

Reactive, Cooperative, and Dynamic Models, Sustainability 2019 (11). 

 



 

83 
 

 :https://www.spa.gov.sa/viewstory.php?lang=ar&newsid=2394656 30)-1-.(2023را ع[1] 

 :يفمزيءلأ  لأاييهأإيليلأرا علأالميألألأالمنشجرلأ   لأ ج علأ أ عدلأ اشياأ لأال ليكيد [2]

-chain-supply-as-same-the-logistics-chain/is-https://www.michiganstateuniversityonline.com/resources/supply

2023).-1-(30 anagement/m 

 :را علأ بلأتجلبدلأإ أ دلأايد تا يكلأمميللأيء  [3]

فدددأه  يلأ  مءيلأ مدددعءلأ  مءيلأت ث تلأتأأ للأمدددلامدددللأالإ ءا لأ   لأ دددديج لأي ائ أالأ رامددددلأتقبيييدلأ   لأفدددلدأتلأإددد أ دلأايدددد تا يكدلأ 

 .193يلأاييه دلأ2014يلأ أملأ2يلأايعء لأ34فءلأمجمُجريدلأ يللأايعلبيديلأالممفء لأايعفميدلأيفيجأر لأ اييمجيليلأالمم

 .9يلأاييه دلأ2030را علأرؤيدلأالممفكدلأ [4]

 :ينمللأ بلأ رامدلأت أ ي لأ ي دلأ  لأايشلدأتلأايي أ يدلأالميليدلأيء  [5]

ددددددددفدلأالإ ءا لأ  ددددددددفدد ددددددددلدأتلألأ–تج ينيلأ بت كيلأنمج لملأ ي تحلأيي ميللأيثللأ لا أتلأايعملاالأ بلأي االأمد دددددددددلأتقبيييدلأ   لأ ي دلأ  لأايشد  رامد

 .27يلأاييه دلأ2021يلأ أملأ2يلأايعء لأ35دلأ بلأ يليلأالممفدلأايعفميدلأيفب جثلأ ايءرامأتلأاييجأريديلأالممفءلأايي أ ي

 :را علأ بلأ لا دلأالمجاقلأاي أف دلأ علأملامللأالإ ءا لأيء  [6]

FLYNN, BARBARA and XIAOWEN HUANG, XIANDE ZHAO, SUPPLY CHAIN MANAGEMENT IN EMERGING 

MARKETS: CRITICAL RESEARCH ISSUES, Journal of Supply Chain Management, January 2015. 

 :را علأ بلأهم لأايعيج لأيء  [7]

ددددددددأ اتيلأ BOT حف  يلأخأيءيلأايقبيعدلأاييأنجنيدلأييمجيللأ يج لأايبجت ددددددددأ نديلأ أ عدلأ ءن دلأايدد ددددددددأتلأاييأنجنيدلأ الا ييد يلأ جفدلأايءرامد

 .2016يلأنجنيجلأ 1يلأايعء لأ2 يليلأالممفءلأ

 :الميليدلأييقأ لأالمجابئلأيء را علأ بلأاييجلبدلأ [8]

ددددددداي بلأ  ددددد دددددددللأالإ دءا لأ   لأال االأايتشد ددددد دددددددلامد ددددد ددددددددلأ يدءانيددلأمدأييقبينلأ   لأ قدأ لأالمجابئلأايب ليددلأ–  مدءيلأهبدهيلأ يدأ لأتد ث تلأتأدأ دللأمد ددددد  رامد

 .837يلأاييه دلأ2021يلأنجييجلأ3يلأايعء لأ22يلأ جفدلأايب جثلأالمأييدلأ اييجأريديلأ أ عدلأمجرمعيءيلأالممفءلأ-الميليد

لإ ءا لأميج  تلأحمأندلأيفبا دلأ  الأرا  لأالميقفبأتلأايبيتيديلأ هجلأ ألأهدد ألأمألممأرمدأتلأاهخ دلاا.لأرا علأ بلأتجلبدلأ تددأهتلأمدلامدللأا [10]

 : قأ لأايديأراتلأمميل

https://www.spa.gov.sa/viewstory.php?lang=ar&newsid=2394656
https://www.michiganstateuniversityonline.com/resources/supply-chain/is-logistics-the-same-as-supply-chain-management/
https://www.michiganstateuniversityonline.com/resources/supply-chain/is-logistics-the-same-as-supply-chain-management/
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دددددللأ  دددددلامد دددددأركدلأ عفج أتلأمد ددددديطلألمشد ددددديءا ص أالأت فيللأايء رلأايجمد دددددللأالإ ءا لأ   لأامد دددددلامد دددددلاالأيدد دددددأتلأاهخ د دددددأه  يلأ  مءيلأيثللأالممأرمد فد

يلأ جفدلأاييجأر لأ اييمجيليلأ أ عدلأط قأيلأ يددليلأ-دأتلأإدد أ دلأايددديأراتلأمجمُجريدلأ يددللأايعلبيد رامدددلأتقبيييدلأ   لأفددل -الإ ءا لأ 

 .54يلأاييه دلأ2017يلأ أر لأ 1ايعء لأ

ددددددددلأ  لأ  مجرلأ دددددددأ لأاللرقلأمألم ممأتلأغ تلأاهحأج يدلأ) رامد دددددددللأالإ ءا لأ بلأت يينلأ يقفبأتلأالا ييد دددددددلامد دددددددُأ أتلأمد دددددددأميلأ مد يحمءيلأحدد

دددددددليلأالممفدءلأ طلييددلأت ميتلأالمميمع(يلأ جفددلأم جثلأ بلأاه ددددد دددددددجيفيلأ يد ددددد يلأ دأر لأ1يلأايعدء لأ2خدء ددلأالا يمدأ يددلأايي مجيدديلأ دأ عددلأم  لأمد

 .111يلأاييه دلأ2022

 : https://www.spa.gov.sa/viewstory.php?lang=ar&newsid=2394656 30)-1-.(2023ينمل[12] 
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  فهرس الملاحق

 

 الستبانة                                                   

‌
 حفظكم الله ورعاكم ،،،                   العاملون في شركات التطوير العقارية في المملكة العربية السعودية السادة الأفاضل/   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته ،،، 

 المشاركة في تعبئة الاستبانة الموضوع: 
 نتشلفلأن  لأايبأحن  لأين  علأم  لأينءنكتلأامتبأندلألإ لاالأم ثلأبع جا ا 

في  المملكة العربية   وعلاقتها بالميزة التنافسية لشركات التطوير العقاري مداد سلاسل الإ  على خاطر المأثر  "

 " السعودية

 .لأ لأ  يء اف    يكلأاميكمألألألميقفبأتلأاهحيجلألأ   لأ ر دلأالمأ دي تلأ بلأدفيدلأالإ ار لأ  لأ أ عدلأ 

اييقجيللأايعيأر لأ بلأالممفكدلأ أتلأ  الا ددددددددددأملأالإ اريدلأ بلأفدددددددددلدجحءاتلأايهشددددددددديمللأ جيمعلأايب ثلأ ميعلأايعأ ف  لأ بلأ

.لأيمالأير جلأاييكلملأ  لأمدديأ تكتلأميلاا لأدللأ بأر لأ  لأ بأراتلأالامددتبأنديلأثتلأ ضددعلألأ لا دلأ) (لألأايعلبيدلأايدددعج ند

 بلأاهخأندلأاين لأتمنللأ  ُدلأنملكتلأن جلأ ألأهجلأ ألتلأمأيهعللأ  نلأتءرلملأخمأسدددددددددو لأ) جا نلأبشدددددددددء يلأ جا نيلأ  أنءيلأ 

 ضلأايب ثلأايعف  لأ يط.لأ غ تلأ جا نيلأغ تلأ جا نلأبشء (.لأ فمألأم  لأ  أمأتكتلأمايتلأ عأهمص ألأبدليدلأتأ دلأ لغلا

 بشكللأيكتلأتعأ نكتيلأ نؤكءلأيكتلأي لألإ أمأتكتلأت ث تالأ ُمألأ بلأ  دلأاي يألجلأ ت يينلأيهءافلأايب ث. 

 ،،، يرم والتقدراالاحت فائقوتفضلوا بقبول 

 

 الباحث                                                                                           

 يد بن صالح العقيلي عبد المج
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 أنثى  كر  الجنس

 

 
ـــــل مـن   العمر   33أقـ

 سنة

ـــــن   ـــــى    33مـ الـ

ــــل من    44أقـ

 سنة

الــى   44مــن  

ـــــن  ـــ مـ ـــــل  ـــ أقـ

 سنة  55

ــــام    55 ـــ ـــ عـ

 فأكثر

 

 
 أخرى  ماجستير بكالوريوس دبلوم  ثانوية عامة المؤهل العلمي

 
ــــن   مدة الخدمة في الشركة  ــ مـ ــــل  ــ   4أقـ

 سنوات  

ـــن   ــ مـ ـــر  ــ ـــثـ ــ  4أكـ

 سنوات

    
 

 الثاني : مجالت البحثالقسم 

 بعد التنبؤ  بمخاطر سلاسل الإمداد قبل حدوثها 

ــــق  الفقرة م  ـــ ـــ ــ ـ ــ ـ ــ افـ ــــو ـــ ـــ ــ ـ ــ ـ ــ مـ

 بشدة

افق ــر   محايد مو ــ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ ــــيـ ـــ ــ ـ ــ ـ ــ ــ ـ ــ ـ ــ غـ

افق  مو

ـــق   ــ افـ ـــــو مـ ـــــر  ـــــيـ غـ

 بشدة

ددددددلأ  1 مددداددد د ددددددللأ ددددددأر لأمددديددد دددفددديد ايدددعددديد المدددقدددجرلأ نددديدددجملأ

دددددددللأالإ دءا لأمدء ددلأيي دءندءلأ تيييتلأ  ددددد دددددددلامد ددددد مد

  يأ رلأاهخقل.

          

دددددولأ  2 دددددءريد ميد دددددأر لأ ايعيد   يففلأنيجملأالمقجرلأ

الإ اراتلأمألمؤمددلألمجا ُدلأ   ار لأ  أطللأ

 ملامللأالإ ءا .

          

ددددددللأتدد ددمدديدد دد لأ  3 ددددددأر لأهدديددأد المددقددجرلأايددعدديد ددددددء لأ يد

هدم لأمأييعأ للأ علأ  يففلأينجا لأ  أطللأ 

 ملامللأالإ ءا .

          

ددددددلأ  4 دددددددحد ددددد دددددأر لأخقطلأ امد ايعيد دددددء لأالمقجرلأ يد

  ءفلأايييددددء لأيفم أطللأ تيفيللأالضددددلارلأ

  ا لأي صوألأحءلأ مك .

          

دددددألأم لأ 5 ددددددلأي  ار لأايعفيد دددددأريللأ  ييد دددددءنتلأتيد تيد

  لا  لأاهخقللأالميج علأ طلقلأالمجا ُد.

          

 إدارة مخاطر سلاسل الإمداد أثناء حدو  الخطر 

 
افق  الفقرة مو

 بشدة

افق غير  محايد مو

افق  مو

افق   غير مو

 بشدة

ددددددأطللأ 1 المخد ددددددللأ ددددددأر لأمي فيد ايعيد المقجرلأ نيجملأ

دددددددبدددأبلأ  ددددد دددددددنيهُدددألأ  لأحيدددثلأيمد ددددد حدددء ث دددألأ  تيد

  آثأرهأ.

          

هعمللأالمقجرلأايعيأر لأ   لأر علأ ددديجيأتلأ 2

دددددددللأ  ددددد ددددد دددددددلامد ددددد دددددللأ بلأمد ايعقد دددددولأ المخز  لأييج د

 الإ ءا لأ ضمأ لأاميملاريص أ
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ددددددددأركددلأالمخدأطللأ 3 ددددد نيجملأالمقجرلأايعيدأر لأممشد

دددددددلأ ددبلأ  ايددعددلا د الطددلافلأ اتلأ  ددعلأ دد دديددفددفلأ

 ملامللأالإ ءا .

          

مجضعلأام تاتيجيأتلأنيجملأالمقجرلأايعيأر لأ  4

 يييفيللأالمخأطل.

          

المخز  لأ 5 ددددددأر لأم متلأ ايعيد المقجرلأ ني كتلأ

   لأخلالألأيمأييولأ فميدلأحءنند.

          

نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمأيينددددينلأ اييعأ  لأ 6

م  لأ  يففلأالإ اراتلأ بلأايشلكدلأالمبيعأتلأ

دددددد تنأتلأ  ددددددجينلأ الإنيألملأ اييقجيللأ المشد  ايتدد

 لمجا ُدلأالمخأطللأالمحيمفد اييمجيللأ

          

ددددددلأ  7 ددددددأر لأ ددعلأ ددجا دُد ايددعدديد المددقددجرلأ ددددددللأ ددددددأ د ندديددعد

ددددددو  ددددد ددددد ددددد دددددديد ددددد ددددد ددددد ددددددددأيد ددددد ددددد ددددد ددددد ددددد دددددد مد ددددد ددددد ددددد مد ددددددللأ ددددد ددددد ددددد ددددددأطد ددددد ددددد ددددد ددددددخد ددددد ددددد ددددد  المد

  فميدلأحءنند.لأ

          

 إدارة مخاطر سلاسل الإمداد بعد حدو  الخطر 

اييقجيللأ 1 دددددددلكددددددلأ ددددد نيتلأت فيدددددللأما ددددددلأ مدددددللأفد

دددددددعلأ دددددددعفلأ  ضد ايعيأر لأيي ءنءلأنيأطلأاي د

 خقطلأيفقجارئ.

          

نيجملأالمقجرلأايعيددأر لأمددإ ددأ  لأاي مللأ يمددألأ 2

 نيعفنلأمميأ رلأاييجريءلأ

          

ددددددأ  لأت قيدطلأ  3 ددددددإ د مد ددددددأر لأ ايعيد المقجرلأ نيجملأ

دددددددأييدولأ  ددددد نمدأملأالإ دءا لأ  لأخلالألأت فيدللأيمد

 اي يللأالك تلأ لضدلأيفم أطل

          

ددددددأ  لأت قيدطلأ  4 ددددددإ د مد ددددددأر لأ ايعيد المقجرلأ نيجملأ

ددددددد  لأتددء يددأن ددألأ  لأ ددددد نمددأملأالمعفج ددأتلأيي دد

 خلالألأملامللأالإ ءا لأ

          

ددددأددددددللأ 5 دددددددأالأهيد ددددد ددددد نيجملأالمقجرلأايعيدددددأر لأمدددددإبشد

 آييأتلأحجكمدلأ  أمدبدلأي دمأ لأالإفدلافلألأ

    ار لأالمخأطللأ بلأملامللأالإ ءا 

          

مديديديديدتلأ د ديدفدفلأ 6 ددددددأر لأ ايدعديد المدقدجرلأ نديدجملأ

 الآثأرلأاي أتجدلأ  لأ  أطللأملامللأالإ ءا  

          

نيجملأالمقجرلأايعيأر لأمأيينددددينلأ اييعأ  لأ 7

دددددددالأ ددددددلكد ددددد ددددد ددددفدددددفلأالإ اراتلأ دددددبلأايشد دددديد دددد ددددد لأ ددددد د مد

دددددددجينلأ لأالإنيددألملألأ اييقجيللأ  ددددد المبيعددأتلأ ايتدد

ددددددت  دددددديد دددددديد دددددديد دددددديد يد ددددددللأ ددددددجيد ددددددمد دددددديد ددددددأتلأ ايد ددددددتند دددد د ددددد ددددد ددددد   المشد

   يففلأالآثأرلأاي أتجدلأ  لأالمخأطل

          

 التطوير العقاري تطوير وتحسين أداء شركات 

دددد دد لأ 1 ددددد ددددد تدد دد ددددددأر لأ دد دد لأ ايددعدديد المددقددجرلأ ددددددللأ هددعددمد

دددددددمعص دألأ بتلأ  دأ ددلأت دأيهدأتلأندأجحددلأ علأ ددددد مد

 ايشلدأتلأ
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دددددددلألأ 2 يدفدعدلا د دددددددلأ ددددددأيديد دددددددلأ د مدنديد ددددددللأ ايدعدمديد ند دمد لأ

اييجدأريددلأيفمقجرلأايعيدأر لأي دأملأايعلا دأتلألأ

 الم أ ددلأالخل  

          

دددددددألللأ يقجر لأ 3 ددددد ا يلاكلأالمقجرلأايعيدأر لأ مد

ددددددد  لأ ددددددددلأ بلأ جألألأيي دد اييءر لأ   لأالم أ دد

 اييقجيللأايعيأر لأايدك  لأ اييجأر  

          

دددددددمعدلأايعلا دلأاييجأريدلأيفمقجرلأ  4 ددددد تعكسلأمد

ددددددأر لأ  ددددددأتايدعديد ددددددأ د ايدند لألأ الاندقدبد ددددددأتلأ  ايديدج دعد

 تء رلأ بلأ ه لأايعميللأحجلألأاهخء أت

          

           رضألأايعملاالأ بلألأاهيمأ أتلأالإ ار لأايعفيأ 5

دددددددلأ  6 دددفددددبدددديد تد ددددددأر لأ دددد دددد لأ ايددددعدددديد المددددقددددجرلأ ددددددللأ هددددعددددمد

 احييأ أتلأايعملاالأمجج  لأ   دلأ أييدلأ

          

نف زلأالمقجرلأايعيدأر لأمدألمجا يدءلأ ايج د لأ علأ 7

 ايعملاا

          

دددددولألأ 8 ددددد دددددجلألأايعميللأ   لأاهخء أتلأحدد ددددد حيد

 المجاإهأتلأالمقفجبد

          

تعيبتلأ بيعدددأتلأالمقجرلأ يبجيددددلأ يدددأرنددددلأ علأ 9

 الم أ د  لأ
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