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 المقدمة 

 
تعُد أخلاقيات البحث العلمي من الركائز الأساسية التي تقوم عليها العملية البحثية في مختلف التخصصات العلمية، إذ  

تمثل مجموعة من المبادئ والقيم والمعايير التي توجه سلوك الباحث أثناء تخطيط البحث وتنفيذه وتحليل نتائجه ونشرها. 

ان النزاهة والشفافية والموضوعية في إنتاج المعرفة العلمية، بما يسهم في ويهدف الالتزام بهذه الأخلاقيات إلى ضم

 تعزيز الثقة بنتائج البحوث وتحقيق الفائدة المرجوة منها للمجتمع والمؤسسات المختلفة.

 

وقد ازدادت أهمية أخلاقيات البحث العلمي في العصر الحديث نتيجة التطور الكبير في أساليب البحث وجمع البيانات،  

وما يرافق ذلك من مسؤوليات تتعلق بحماية حقوق المشاركين والمحافظة على سرية معلوماتهم وضمان استخدام  

لاقيات البحثية يساعد على الحد من الممارسات السلبية مثل البيانات بصورة مشروعة وأخلاقية. كما أن الالتزام بالأخ

الانتحال العلمي وتزوير البيانات والتحيز في تفسير النتائج، وهي ممارسات قد تؤدي إلى إضعاف مصداقية البحث  

 العلمي والتأثير سلبًا على القرارات المبنية عليه. 

 

ويكتسب موضوع أخلاقيات البحث أهمية خاصة في الدراسات الإدارية والتنظيمية، نظرًا لاعتمادها بشكل كبير على 

المعلومات التي يتم جمعها من العاملين داخل المؤسسات. ومن بين الموضوعات التي تتطلب مراعاة دقيقة للجوانب  

ته في إدارة المؤسسات الحديثة، حيث يتناول هذا الموضوع  الأخلاقية موضوع التسلسل الهرمي للهيكل التنظيمي وأهمي

العلاقات التنظيمية بين المستويات الإدارية المختلفة وأثرها في توزيع السلطات والمسؤوليات واتخاذ القرارات وتحقيق 

حصول على  الكفاءة المؤسسية. ولذلك فإن تطبيق مبادئ أخلاقيات البحث العلمي في دراسة هذا الموضوع يسهم في ال

 نتائج دقيقة وموضوعية يمكن الاستفادة منها في تطوير الممارسات الإدارية داخل المؤسسات. 

 

ويهدف هذا التقرير إلى التعريف بمفهوم أخلاقيات البحث العلمي وأهميتها، واستعراض المبادئ الأساسية والقضايا  

الأخلاقية المرتبطة بها، بالإضافة إلى توضيح القواعد المنظمة لها، ثم تطبيق هذه المبادئ عمليًا على موضوع التسلسل 

مؤسسات الحديثة، بما يعكس أهمية الالتزام بالأخلاقيات في تعزيز جودة الهرمي للهيكل التنظيمي وأهميته في إدارة ال

 البحوث العلمية وموثوقية نتائجها. 

 

 أهمية أخلاقيات البحث العلمي 

 
 تمثل أخلاقيات البحث العلمي حجر الأساس في نجاح الدراسات العلمية، حيث تساعد على: 

 تعزيز مصداقية النتائج البحثية.  .1

 ضمان نزاهة الباحث وموضوعيته.  .2

 حماية حقوق المشاركين في الدراسات.  .3

 تعزيز ثقة المجتمع بالمؤسسات العلمية. .4

 الحد من الممارسات غير الأخلاقية مثل التزوير والانتحال.  .5

وتنعكس الأخلاقيات بشكل مباشر على جودة البحث العلمي، إذ إن أي إخلال بها قد يؤدي إلى نتائج مضللة تؤثر على  

 المعرفة العلمية وصنع القرار داخل المؤسسات 

 



 

 العلاقة بين أخلاقيات البحث العلمي وجودة الدراسات الإدارية 

تحتل أخلاقيات البحث العلمي مكانة محورية في الدراسات الإدارية المعاصرة، نظرًا لاعتماد هذا النوع من البحوث  

على بيانات يتم جمعها من الأفراد والمؤسسات. وتزداد أهمية الأخلاقيات عند دراسة موضوعات تنظيمية مثل التسلسل 

ا آراء الموظفين والمديرين وتقييماتهم لأداء المؤسسة. وفي حال الهرمي للهيكل التنظيمي، حيث تتضمن الأبحاث غالبً 

عدم الالتزام بالأخلاقيات البحثية فقد يؤدي ذلك إلى تقديم معلومات غير دقيقة أو متحيزة، مما ينعكس سلبًا على جودة 

 النتائج والتوصيات. 

كما تسهم الأخلاقيات في تعزيز ثقة المشاركين بالباحث، الأمر الذي يساعد على الحصول على إجابات أكثر دقة  

وموضوعية. فعندما يدرك الموظف أن بياناته ستبقى سرية وأن رأيه لن يؤثر على وضعه الوظيفي، يصبح أكثر  

ية لا يقتصر على كونه واجبًا أكاديميًا، بل يعد أداة أساسية  استعدادًا للمشاركة بصدق. ولذلك فإن الالتزام بالمبادئ الأخلاق

 لتحسين جودة البحث ورفع مستوى موثوقية نتائجه. 

وتؤكد الأدبيات الإدارية الحديثة أن نجاح البحوث التنظيمية يعتمد بدرجة كبيرة على قدرة الباحث على تحقيق التوازن 

بين أهداف الدراسة وحماية حقوق المشاركين. ومن هنا أصبحت أخلاقيات البحث جزءًا لا يتجزأ من منهجية البحث  

 العلمي في الإدارة والعلوم الاجتماعية.

 

 التحديات الأخلاقية في البحوث المتعلقة بالهياكل التنظيمية 

تواجه البحوث التي تتناول الهياكل التنظيمية عددًا من التحديات الأخلاقية الخاصة مقارنة ببعض المجالات الأخرى. 

فعند دراسة التسلسل الهرمي داخل المؤسسات قد يتردد الموظفون في التعبير عن آرائهم الحقيقية تجاه الإدارة العليا أو  

ر سلبية. ولهذا يتعين على الباحث اتخاذ إجراءات واضحة لضمان السرية  سياسات المؤسسة خوفًا من التعرض لأي آثا

 وعدم الكشف عن هوية المشاركين. 

ومن التحديات الأخرى إمكانية تأثر الباحث بآرائه المسبقة حول فعالية الهيكل التنظيمي الهرمي. فقد يميل بعض الباحثين 

إلى اعتبار التسلسل الهرمي نموذجًا إداريًا مثاليًا، بينما قد يرى آخرون أنه يحد من المرونة التنظيمية. لذلك يجب على 

عية وعدم السماح لتوجهاته الشخصية بالتأثير على عملية جمع البيانات أو تفسير  الباحث الالتزام بالحياد والموضو

 النتائج. 

كذلك قد تظهر مشكلة تضارب المصالح عندما يكون الباحث موظفًا في المؤسسة محل الدراسة أو تربطه علاقة مهنية 

بالإدارة. وفي هذه الحالة ينبغي الإفصاح عن ذلك بوضوح واتخاذ الإجراءات اللازمة لضمان استقلالية البحث وعدم  

 التأثير على نتائجه

 

 المبادى الأساسية لأخلاقيات البحث العلمي 

 

ولاً: الأمانة العلمية أ  

 تعني الالتزام بنقل المعلومات والبيانات بدقة ونسب الأفكار إلى أصحابها الحقيقيين.



عند استخدام دراسة سابقة حول الهياكل التنظيمية يجب توثيقها بشكل صحيح وعدم نسب نتائجها للباحث   مثال:

 نفسه.

 

 ثانياً: النزاهة 

 تعني الصدق في جمع البيانات وتحليلها وعرض النتائج دون تلاعب.

إذا أظهرت نتائج الدراسة أن بعض المؤسسات لا تستفيد من التسلسل الهرمي بالشكل المتوقع، فيجب  مثال:

 عرض النتائج كما هي دون تعديل. 

 ثالثاً: الموضوعية 

 يقصد بها تجنب التحيز الشخصي عند تفسير النتائج.

 عدم افتراض نجاح الهيكل الهرمي مسبقًا، بل الاعتماد على الأدلة والبيانات الفعلية.  مثال:

 

 رابعاً: السرية 

 تعني حماية بيانات المشاركين وعدم الكشف عنها دون إذن. 

 عدم نشر أسماء الموظفين الذين يشاركون في الاستبيانات أو المقابلات.  مثال:

 

 خامساً: الموافقة المستنيرة 

 يقصد بها إبلاغ المشاركين بطبيعة الدراسة وأهدافها والحصول على موافقتهم قبل المشاركة.

 تقديم نموذج موافقة للموظفين قبل إجراء المقابلات معه  مثال:

 

 

 

 الأخلاقية في البحث العلمي  القضايا

 

 الإنتحال العلمي  .1

 يحدث عند استخدام أفكار أو نصوص الآخرين دون توثيق. 



 نسخ جزء من دراسة عن الهياكل التنظيمية وإدراجه في البحث دون ذكر المصدر.  مثال:

 

. تزوير البيانات 2  

 يتمثل في اختلاق بيانات أو تعديلها لتحقيق نتائج معينة. 

 تغيير نتائج الاستبيان لإظهار أن جميع الموظفين يؤيدون التسلسل الهرمي.  مثال:

 

. التحيز 3  

 يحدث عندما يؤثر رأي الباحث الشخصي على نتائج الدراسة. 

 اختيار مؤسسات ناجحة فقط لدراسة أثر الهيكل الهرمي وتجاهل المؤسسات الأخرى.  مثال:

 

. انتهاك الخصوصية 4  

 ويشمل كشف معلومات المشاركين دون موافقتهم.

 نشر أسماء الموظفين أو مناصبهم الحساسة في التقرير النهائي. مثال:

 

. تضارب المصالح 5  

 يحدث عندما تكون للباحث مصالح شخصية قد تؤثر على نتائج البحث.

 أن يكون الباحث موظفًا في مؤسسة محل الدراسة ويحاول إظهارها بصورة إيجابية  مثال:

 

 

 

 

 القواعد واللوائح المنظمة لأخلاقيات البحث 

 : توجد العديد من القواعد والمعايير التي تنظم أخلاقيات البحث العلمي، ومن أبرزها

 الدراسات قبل تنفيذها.التي تراجع  (IRB)لجان أخلاقيات البحث  •

 الخاصة بالتوثيق العلمي.  (APA)علم النفس الأمريكية معايير جمعية  •

 في الجامعاتالأكاديمية المعتمدة مواثيق النزاهة   •

 لحماية المشاركين في البحوث العلمية المبادئ الدولية  •



 وتسهم هذه القواعد في حماية المشاركين وضمان سلامة الإجراءات البحثية وتحقيق أعلى مستويات المصداقية والشفافية 

 

تطبيق أخلاقيات البحث العلمي على دراسة “التسلسل الهرمي للهيكل التنظيمي وأهميته في إدارة  

 المؤسسات الحديثة” 

يعد الالتزام بالأخلاقيات البحثية ضروريًا عند دراسة أثر التسلسل الهرمي على أداء المؤسسات الحديثة. ويمكن تطبيق  

 المبادئ الأخلاقية من خلال ما يلي:

 جمع البيانات 

سيتم جمع البيانات من الموظفين والمديرين عبر الاستبيانات أو المقابلات الشخصية، مع توضيح أهداف الدراسة  

 وطبيعة استخدامها.

 

 الموافقة المستنيرة 

يتم الحصول على موافقة المشاركين قبل جمع البيانات، مع توضيح حقهم في الانسحاب من الدراسة في أي وقت دون  

 أي ضرر.

 

 السرية والخصوصية 

يتم حفظ جميع البيانات بسرية تامة وعدم الإفصاح عن أسماء المشاركين أو الجهات التي قدمت المعلومات إلا بعد  

 الحصول على موافقة رسمية.

 

 الموضوعية في التحليل 

يجب تحليل البيانات بصورة محايدة دون محاولة إثبات فكرة مسبقة حول فعالية الهيكل التنظيمي الهرمي، بل الاعتماد 

 على النتائج الفعلية. 

 

 

 الأمانة العلمية 

وعدم استخدام أي  APAيتم توثيق جميع الدراسات السابقة المتعلقة بالتسلسل الهرمي والهياكل التنظيمية وفق أسلوب 

 معلومات دون الإشارة إلى مصادرها.

 

 



 

 المخاطر المحتملة 

يتردد بعض الموظفين في تقديم آرائهم الحقيقية خوفًا من تأثير ذلك على وظائفهم، ولذلك يجب طمأنتهم بأن البيانات  قد

 ستستخدم لأغراض علمية فقط وستظل سرية بالكامل 

 

أثناء تصميم الإستبيان الأخلاقية  الإعتبارات   

عند إعداد استبيان لقياس أثر التسلسل الهرمي على أداء المؤسسة، يجب صياغة الأسئلة بطريقة محايدة لا توجّه  

المشاركين نحو إجابات محددة. كما ينبغي تجنب الأسئلة التي قد تتسبب في إحراج المشاركين أو تكشف معلومات 

 شخصية لا ترتبط مباشرة بأهداف الدراسة.

 

 الاعتبارات الأخلاقية أثناء تحليل النتائج 

يجب عرض النتائج كما تم التوصل إليها حتى وإن كانت مخالفة لتوقعات الباحث. فعلى سبيل المثال، إذا أظهرت  

البيانات أن بعض جوانب الهيكل الهرمي تؤدي إلى بطء اتخاذ القرار داخل المؤسسة، فيجب الإشارة إلى ذلك بوضوح  

 وعدم إخفائه حفاظًا على النزاهة العلمية. 

 

 المسؤولية الأخلاقية تجاه المؤسسة والمجتمع 

لا تقتصر مسؤولية الباحث على المشاركين فقط، بل تمتد إلى المؤسسة والمجتمع. ولذلك يجب أن تكون التوصيات  

المستخلصة من الدراسة واقعية وقابلة للتطبيق وتعتمد على الأدلة العلمية. كما ينبغي تجنب إصدار أحكام عامة أو 

 اتخاذ قرارات إدارية غير سليمة  استنتاجات غير مدعومة بالبيانات، لأن ذلك قد يؤدي إلى

 

 أهمية الالتزام بالأخلاقيات في هذا البحث 

يساعد الالتزام بالأخلاقيات على الحصول على بيانات دقيقة وموثوقة تعكس الواقع الحقيقي للمؤسسات، مما يؤدي إلى 

 نتائج أكثر مصداقية يمكن الاستفادة منها في تطوير الأنظمة الإدارية وتحسين كفاءة المؤسسات الحديثة.

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 الخاتمة 

أظهرت الدراسة أن أخلاقيات البحث العلمي تمثل أساسًا لا غنى عنه لضمان جودة الدراسات وموثوقية  

نتائجها. كما تبين أن الالتزام بمبادئ الأمانة العلمية والنزاهة والموضوعية والسرية والموافقة المستنيرة يسهم  

علق بموضوع التسلسل الهرمي للهيكل في حماية المشاركين وتعزيز مصداقية المعرفة العلمية. وفيما يت

التنظيمي وأهميته في إدارة المؤسسات الحديثة، فإن تطبيق المبادئ الأخلاقية خلال جميع مراحل البحث يساعد  

 على الوصول إلى نتائج دقيقة يمكن الاعتماد عليها في دعم القرارات الإدارية وتطوير الأداء المؤسسي.
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